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a réalisation de ce cahier trouve son origine dans les travaux conduits en

1999 au diplomés 4 la demande de la Direction de I’Enseignement

Scolaire (DESCO) du ministére de I’Education nationale. Ils avaient pour

objectif d’apporter des éléments de réponse aux interrogations du
Secrétariat général des CPC préoccupé de savoir a quoi et 4 qui sert le CAP
aujourd’hui. Ils se focalisaient sur la place du CAP dans le systéme d’emploi afin
d’identifier des activités professionnelles et des populations pour lesquelles ce
dipléme pourrait constituer une réponse adéquate.

Du point de vue méthodologique ces travaux reposaient sur I’exploitation
des grandes enquétes disponibles a I'époque, principalement les enquétes annuelles
sur ’Emploi et des enquétes spécifiques couplées & ces enquétes pour certaines
annees : enquéte “Carricre et Mobilité” complémentaire a I’enquéte Emploi 1989,
enquéte “Jeunes et Carriéres” complémentaire a I'enquéte Emploi 1997,

Si les résultats présentés en 2002 a partir de ces enquétes peuvent apparaitre
anciens I’actualité de la question du devenir du CAP nous incite néanmoins a
produire un cahier regroupant les exploitations antérieures assorties de quelques
contributions complémentaires. Il s’agit d’abord d’une analyse plus élaborée de
’historique du dipléme, de la présentation de la problématique la plus récente sur
le traitement du dipléme telle qu’elle ressort des débats et interrogations des
acteurs dans la décision en matiére de construction et de gestion des diplémes. Sont
ensuite abordés les volets offre de formation d’une part et choix d’orientation des
¢léves et de leurs familles vers un CAP d’autre part.






Rappel des grandes étapes de la vie du CAP'
et problématique actuelle

Fabienne Maillard Maurice Ouriau

I. - LES GRANDES ETAPES DE LA VIE DU CAP

1.1 - Du local au national

Le certificat d’aptitude professionnelle (CAP), nouvelle appellation décidée
en 1914 du Certificat de Capacité Professionnelle créé en 1911, a d’abord été un
dipléme départemental, voire local. Des commissions locales professionnelles
définissaient les professions pour lesquelles il devait y avoir des cours, élaboraient
les contenus de formation, les réglements d’examen et contrélaient les jurys. Les
projets étaient transmis au ministére par le préfet.

En 1919 la loi Astier rendait obligatoire des cours professionnels et une
certification via le CAP pour les apprentis. Cette disposition n’est devenue
effective qu’en 1938.

En 1946, une expérience de standardisation des CAP au niveau académique,
lancée a Toulouse, marquait un tournant dans la logique de ce dipldme qui devenait
davantage scolaire, enlevant ainsi aux professionnels une grande partic de leurs
prérogatives historiques.

Le premier réglement général des CAP industriels date de 1950, il a été
officialisé en 1953,

L.2 - 1.a mise en place et le développement d’un dispositif de formation
professionnelle de masse

En 1959, la création des colleges d’enseignement technique (CET) et la
décision (qui deviendra effective en 1967) de prolonger jusqu’a 16 ans la scolarité
obligatoire, sont deux événements qui renforcent la logique scolaire du CAP et sa
place centrale dans le dispositif de formation professionnelle de masse.

Malgré la réforme Haby de 1977 (mise en ceuvre effective des dispositions
contenues dans la loi du 11 juillet 1975) et le passage & une logigue de recrutement
vers I’enseignement professionnel a partir de la troisiéme (le BEP a été créé entre
temps) dans des lycées d’enseignement professionnels (LEP) remplagant les CET,
la premiére orientation vers le CAP en trois ans 4 I’issue de la classe de 5éme reste
la norme jusqu’en 1980.

' Ce rappel s’inspire trés largement des travaux de Benoit Bouyx, Guy BRUCY, Patrice
PELPEL et Vincent TROGER, cités en bibliographie.
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L3 - Les années 80 et les difficuliés d’insertion des sortants de CAP

Au recensement de 1982, derniére enquéle traitant séparément le CAP et le
BEP, 17 % de la population possédait un CAP, diplome par ailleurs le plus fréquent
a une date ol la moitié de la population n’en possédait aucun (si on ne tient pas
compte du CEP).

sans dipléme 30
CEP 19
BEPC ou assimilé 7
CAP 17
BEP 5
Bac et assimilés 11
Bac+2 6
Bac + 3 et plus 5
100

Deux phénoménes étaient mis en avant, a cette période, dans les analyses
portant sur I"inflexion de la tendance antérieure au développement des CAP :

» Les difficultés croissantes d’entrée sur le marché du travail pour les jeunes
quittant le systéme éducatif a I’issue du cycle de CAP en trois ans, notamment
du fait d’une double concurrence avec des entrants plus dipidmeés et avec un
nombre croissant de chémeurs expérimentés,

+ Les discours sur la nécessité d’acquérir un niveau le plus élevé possible dans le
systéme &ducatif initial afin d’étre doté des capacités d’adaptation requises
pour une mobilité dorénavant plus fréquente sur le marché du travail (les
restructurations en cours a I’époque nourrissaient cette argumentation),

Face a ces réalités plusieurs décisions ont affecté la vie du CAP.

A partir de 1982 Porientation a I’issue de la classe de cinquiéme n’est plus
obligatoire, elle est soumise & une acceptation de la part des éléves et de leur
famille.

La scolarité du CAP est modifiée, avec d’abord la création des quatriémes et
troisiémes préparatoires retardant ’entrée éventuelle en troisiéme année de CAP, et
ensuite I’instauration des quatriémes et troisidmes technologiques.

1.4 - La création du baccalauréat professionnel et le rile nouveau du BEP

La création du bac pro en 1985 correspondait, dans Pesprit de certains
acteurs, a une deuxiéme mort programmée du CAP apreés sa survie a ’avénement
du dipldmés La révision de ce dipléme qui avait connu un développement jugé
excessif en terme de multiplication des spécialités, contraire & ’esprit qui présidait
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a sa création (couvrir un champ professionnel plus étendu que celui des CAP),
redonnait du sens au CAP. La politique de I’association des BEP i des CAP, en
mettant en place des épreuves communes aux deux diplémes, a encouragé les
¢léves de BEP A présenter en méme temps le CAP, certification davantage
reconnue dans certains secteurs.

A la fin des années 80 le maintien ou la disparition du CAP suscitaient
toujours des débats,

La place du CAP dans le systéme des diplémes était I'une des “questions
vives” posées dans le rapport au Secrétariat d’Etat & I’Enseignement Technique
(TANGUY, 1991). La redéfinition du CAP ¢tait considérée a I’époque comme une
nécessité “consécutive A la technicisation du BEP et sa propension 4 devenir

propédeutique”.
Des phénoménes marquants de I’évolution du CAP étaient pointés

- la quasi-extinction de cette voie de formation dans la préparation aux
métiers tertiaires

- la disparition tendancielle de la préparation du dipléme en milieu scolaire

- la contradiction entre d’une part le développement du BEP dont les
contenus de formation sont élaborés en référence & I"organisation du travail dans la
grande entreprise (selon le point de vue des auteurs) et dans une perspective
d’adaptation en cours de vie professionnelle, et d’autre part un marché du travail
qui se caractérise par des difficultés croissantes d’accés & un premier emploi pour
les jeunes et une quasi-absence d’embauche dans les grandes entreprises.

Au terme de cette évolution historique, a la fin de la décennie 90 le CAP
recouvrait les catégories suivantes -

- les candidats ayant préparé un CAP en trois ans apres la cinquiéme

- les candidats au CAP par apprentissage, en deux ans & partir de niveaux
scolaires variables (de la cinquiéme  Ja troisiéme),

- les candidats 4 un BEP qui présentent aussi le CAP
- les candidats au CAP en deux ans apres la troisiéme

- les autres candidatures (15% environ), libres ou en formation continue,

Candidatures a I'examen du CAP. selon la filiére d’origine (session 1998)

ENSEMBLE DES colaire apprentis formation aulres Total

SPECIALITES § $ pprenti continue ¢ a

% 5i 34 5 10 100
effectifs 143 425 95344 15214 29327 283310

Source : REFLET C éreq.
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Les origines scolaires ne représentaient plus que la moitié des candidatures
au CAP en 1997-98, le tiers des présentés avaient sujvi la filiére apprentissage.

En réalité la part des scolaires est sur-représentée, prés des deux tiers (60%)
des candidatures au CAP sont le fait d’inscrits en cycle de BEP pour lequel
I’apprentissage reste encore une filicre minoritaire en 1998§.

Candidatures a I’examen du CAP selon le cycle de formation {session 1998)

ENSEMBLEDES [ unités CAP CAP | CAP CAP non

) , ) . BEP Total
SPECIALITES [ capital, I an 2ans | 3ans précisé

% 3 i 13 3 18 60 100

effectif 3640 2248 [23445| 6467 32160 107 008 176 968

Source : REFLET CEREQ.

Les analyses portant sur histoire du CAP mettent ¢n avant le fait que,
malgré plusieurs disparitions programmces, ce dipléme a résisté, du fait notamment
“du poids sur le marché de I’emploi des petites entreprises, en particulier dans des
secteurs a dominante artisanale comme le bitiment, pour qui ce type de
qualification centrée sur I’accumulation de savoir-faire demeurait une nécessité
vitale... le CAP a été officiellement rétabli en 1971” (PELPEL & TROGER, 1993).

Malgré une diminution du nombre de diplémés depuis 1990, date a laquelle
on en recensait 272 000, le CAP demeurait en 1997 le diplome le plus
fréquemment délivré (215 000 diplémés), devancant toujours le BEP (198 500
dipldmés). Mais le CAP a fin peu & peu par quitter le systéme scolaire, au point
que les éleves n’étaient plus que 19 266 en 1997/98 a étre inscrits en formation a
un CAP en 3 ans, et 46 263 a préparer un CAP en 2 ans, Parallélement, le BEP a vu
gonfler ses effectifs, qui sont passés de 134 440 lycéens en 1970/71 4 467 704 en
1997/98 2, Comme I’envisageaient ses concepteurs, le BEP a pris la place du CAP
dans le systéme scolaire, mais il a fallu pres de trente ans pour que cette
substitution aboutisse. Par ailleurs, c’est plus en tant que formation préparatoire au
baccalauréat professionnel qu’en tant que dipléme d’insertion professionnelle que
le BEP occupe cette place majeure (FOURCADE & QURTAU, 1999).

Méme si de nombreux CAP ont été supprimés et si le dipléme n’existe plus
dans certains champs professionnels tels que la mécanique ou le tertiaire
administratif, des besoins nouveaux en qualification apparaissent tant dans les
services que dans le secteur industriel. Par ailleurs de nouvelles modalités de
qualification de populations particuli¢res, telles que la validation des acquis
professionnels par exemple, pourraient réactiver le CAP ot Iu] donner une
fonctionnalité nouvelle.

? “Repéres et Références statistiques”, édition 1998, Ministére de I’Education nationale, de
la Recherche et de la Technologie.
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II. - LES INTERROGATIONS RECENTES SUR LE CAP AU MINISTERE DE
L’EDUCATION NATIONALE?

La Direction de Penseignement scolaire duy Ministére de [’Education
nationale (groupe de travail réunissant différents services et des représentants
académiques) s’est interrogée, dans les anndes récentes sur ce que devaient étre les
finalités du CAP, Trois objectifs étaient clairement identifiés.

1.1 - Construire un kien fort avec ’emploi.

Le CAP est un dipléme de niveau V qui conduit & une qualification
reconnue, répondant i des besoins d*emplois clairement identifiés. Le lien entre
CAP et emploi est primordial pour que les titulaires du CAP sojent détenteurs de
compétences négociables sur le marché du travail, sans que cet “emploi” se résume
aux diverses formes de Pemploi aidé. En I’absence de ce lien, le CAP pourrait
devenir, pour les jeunes, un dipléme de fin d’études “indifférencic” sans finalité
professionnelle et perdrait de son sens aupres des employeurs.

Pour les actifs non-qualifiés* oy ayant acquis une qualification
professionneile par expérience sans étre titulaires d’un diplome, le CAP apparaft
comme une certification extrémement pertinente. Il permet en effet de VOIr
reconnaitre et valider leurs acquis professionnels et favorise a mobilité
professionnelle et geographique.

L’accés a 1’emploi non-qualifié doit rester ouvert aux personnes non
diplémées, afin d’éviter ieur exclusion du systéme d’emploi. Pour garantir le lien
entre dipléme et emploi qualifié, le CAP ne doit pas étre désigné comme une
premicre certification, réservée a ceux qui ne pourraient faire plus. Le CAP se
définit par les savoirs et les compétences qu’il certifie et non par le public auquel il
s’adresse en priorité.

Cependant, le CAP ne peut plus étre identifié partout comme le dipléme de
la premiére qualification professionnelle. Dans la mesure on Ia structure des
is s’est profondément modifiée au cours de ces vingt derniéres années, au
profit des emplois les plus qualifiés, ’accés a de nombreuses professions se fait

Il est done indispensable de déterminer avec les partenaires économiques et
sociaux les activités professionnelles pour lesquelles il est possible d’affirmer que
le CAP permettra une réelle insertion professionnelle. La diversité des CAP, de
leurs fonctions et de Jeurs champs d’application doit permettre de répondre a la
diversité des emplois et des entreprises, en prenant en compte leur évolution. Si

® Cf en annexes les débats internes 4 la DESCO ainsi que ceux du CIC ...
* Population estimée selon les auteurs entre 4.5 millions (LERENARD A., TANAY A, 2000)
et 5 millions (CHARDON. O., 2001).
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Fon constate que certains des métiers identifiés par rapport au CAP sont
susceptibles d’avoir une “espérance de vie” réduite ou sont voués a étre
reconstitués entiérement (comme cela a été le cas pour le métier de secrétaire, dont
le contenu s’est transformé), on voit aussi émerger de nouveaux métiers et se
professionnaliser divers emplois. A ¢oté des métiers traditionnels historiquement
associés au CAP, on repére désormais des emplois spécialisés dont les
compétences en termes de responsabilité, d’autonomie et d’adaptabilité
correspondent au niveau V de formation et plus particuliérement 4 ce dipléme,

L’offre de formation en CAP doit étre construite sur cette logique de lien fort
avec les emplois repérés prioritairement ay niveau local et régjonal. Elle suppose
une analyse de I’emploi et requiert une concertation forte avec tous les partenaires
impliqués,

Désormais, le CAP et le REP constituent des diplémes différents par leurs
contenus et leurs finalités. Le BEP correspond a un champ professionnel plus large
et s’oriente davantage vers la poursuite d’études que le CAP. Le contenu et
’organisation des enseignements en BEP prennent en compte cette poursuite
accrue des études vers le baccalauréat’. En CAP en revanche, c’est 'insertion
professionnelle qui doit conditionner la finalité et les contenus des enseignements,

Sans un certain développement du CAP, les besoins en emplois des
entreprises correspondant aux formations de niveau V risquent done, dans un
avenir proche, de ne pas étre couverts par les certifications existantes,

I1.2 - Construire un dipléme fortement professionnel.

Le CAP doit permettre une insertion professionnelle mais auss; la
construction d’un parcours professionnel.

Le CAP prépare a I’exercice d'un métier, d’'un emploi, ou d’une familie
d’emplois en permettant Pacces i des emplois qualifiés dans les catégories
d’employés et d’ouvriers. 1| permet 4 son titulaire de travailler de manicre
autonome 4 partir de prescriptions, dans un cadre de responsabilités déterminées.
En tant qu’employé ou ouvrier qualifié, le titulaire du CAP s’adapte a différentes
situations de travail et s’intégre dans des organisations distinctes. I travaille le plus
souvent en équipe, mais peut travailler seul apres quelques années d’expérience.

Le CAP définit, & son niveau, une excellence professionnelle (capital
humain), correspondant 4 la maitrise de certaines activités professionnelles. Il
garantit fa détention de compétences spécifiques, articulées autour d’un noyau de
savoir-faire. Un axe majeur de la rénovation du CAP privilégie donc ’acquisition

* Pour nombre d’acteurs le cycle de BEP est désormais considéré comme les deux
premiéres du cycle de bac pro en quatre ans,
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des compétences de métier, parce quelles sont fondatrices d’une compétence
professionnelle entendue comme propriété spécifique de I’individu. 1| convient
cependant de les relier aux compétences dites “ relationnelles 7, dont la faiblesse
présente aujourd’hui un caractére pénalisant par rapport & ['insertion
professionnelle.

La détention du CAP signale une aptitude & occuper un emploi mais aussi a
¢voluer dans cet emploi comme dans la fili¢re professionnelle qui Pintégre. La
mailrise de certaines compétences en enseignement général, articulées a la
formation professionnelle, témoigne d’une aptitude a la polyvalence, 2
Pautonomie, 4 la réactivité et 3 la coopcration. Or, ces aptitudes sont devenues
essentielles pour la mobilité professionnelle, qui concerne de fagon croissante les
salariés, amenés 4 exercer plusieurs métiers et a occuper différents emplois, dans
une trajectoire professionnelle parfois non linéaire.

La construction méme du CAP dojt traduire cet objectif de dipl6me
fortement professionnel. Le CAP rénové pourrait étre organisé en unités, définies
par rapport a des blocs d’activités professionnelles pour les unités professionnelles,
Celles-ci, avec les unités d’enseignement général, participent & I"acquisition d’une
culture générale. Le développement du contréle en cours de formation et le
découpage du CAP selon cette logique d’unités, doivent favoriser I’acces ala
certification et permettre une meilleure insertion professionnelie des non diplomés,

Cette nouvelle architecture du dipldme favorisera la continuité sur
I’ensemble de Ia formation tout au long de la vie, car elle facilite 1a démarche de
validation des acquis professionnels et I’"individualisation des parcours. Elle permet
aussi que les jeunes comme les adultes qui sortent du systéme de formation sans
dipléme puissent bénéficier de compétences reconnues et négociables sur le
marché du travail, et qu’ils puissent réintégrer un cursus de formation.

1.3 - Construire ésalement le premier niveau de qualification pour Pensemble
des jeunes sortant du systéme éducatif et favoriser Paccés 3 1a certification,

Premier niveau de qualification accessible, le CAP joue un réle clef par
rapport & la loi d’orientation sur I’éducation de 1989, qui donne au systéme
educatif la responsabilité de “ conduire I’ensemble d’une classe d’4ge au minimum
au niveau du CAP et du BEP ”. Or, un nombre encore trop grand de jeunes quitte e
systéme éducatif sans avoir obtenu de dipléme (13.5% en 1999 selon “Repéres &
Références Statistiques 2000 du Ministére de I’Education nationale), manque qui
risque de les évincer longtemps de I’acces a ’emploi. Le CAP doit en conséquence
contribuer & Dobjectif de formation et de qualification de I’ensemble d’une
génération.

La formation en CAP est une formation complete, qui associe étroitement
enseignements professionnels et enseignements généraux. Cette liaison entre les
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domaines d’enseignement est essentielle pour donner cohérence et ambition a la
formation. Des pratiques pédagogiques nouvelles doivent contribuer & rendre
compatibies des logiques traditionnellement difficiles i concilier (méme si de
nombreuses expériences ont prouvé et prouvent que c’est possible).

L’association formation générale - formation professionnelle garantit par
ailleurs I'acquisition d’une culture commune, permettant d’étre autonome dans ses
choix et opinions, de saisir le sens du droit, d’affronter et de résoudre des situations
professionnelles, de communiquer et de travailler en équipe, de participer & une
démarche innovante et créative. Pour les jeunes en formation, la préparation au
CAP est aussi destinée a former des individus, qui vont devenir des acteurs sociaux
et des citoyens.

Intégrant la formation en entreprise dans la formation professionnelle, la
préparation du CAP favorise I’adaptation ultéricure 4 la réalité du monde du
travail. La formation en entreprise n’est pas pour autant une panacée et rencontre
diverses difficultés. Les passages ¢n entreprise systématisés et devant atteindre une
durée importante devront donc étre particuliérement bien organisés.

L’ensemble de ces mesures doit contribuer a améliorer le taux de réussite au
CAP, qui se révele étre un dipléme difficile d’acces pour les individus formés au
seul CAP. Le fait qu'un pourcentage tres élevé de jeunes et d’adultes ne parvient
pas 4 obtenir le dipléme pose probléme, d’autant plus fortement si I’on considére Je
CAP comme la premiére certification accessible. L’arrivée sur le marché du travail
d’un certain nombre de jeunes non dipiémés, constitue aujourd’hui un probléme
social parce que I’on sait qu’une part de ces jeunes sera exclue sur Je long terme du
systéme d’emploi. Un des axes de la rénovation du CAP porte sur les conditions de
la validation des compétences acquises et de la certification.

Un meilleur accés au dipléme pour les salariés et demandeurs d’emplois est
également une nécessité, d’autant plus grande qu’une part encore importante de la
population active est a la fois non diplémée et non qualifiée, et que seule
Pobtention d’un dipléme peut lui autoriser une mobilité professionnelle vers un
autre emploi et/ou une autre entreprise.
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Annexe A

TABLE RONDE SUR LE CAP

Compte-rendu de la réunion du 20/10/2000

Ce compte-rendu ne prétend pas retranscrire la totalité des propos tenus par
les participants de cette premiére réunion sur fe CAP. 1l met seulement en évidence
les éléments majeurs de leurs interventions.

Pour ouvrir cette table rende, monsieur de Gaudemar, de la direction de
I’enseignement scolaire (DESCO), présente les propositions de la direction sur le
CAP, propositions dont le détail est inscrit dans les textes adressés en préalable aux
participants de la table ronde. Ces textes tentent de faire le point sur la maniére
dont le CAP s’inscrit dans I’ensemble des diplémes professionnels, ainsi que sur
les usages du CAP sur le marché du travail,

Les questions essentielles qui se posent sur le CAP sont les suivantes :

» aquels usages répond le CAP ¢
+ quelles sont les finalités du dipiéme ?
« quel rdle donner au CAP dans notre syst¢me de formation ?

En raison de la hausse générale du njveau d’éducation et de I’association
CAP/BEP, la position du CAP est actuellement brouillée, ¢’est pourguoi une
clarification s’avére nécessaire, a la fois par rapport au BEP et aux objectifs et
contenus du CAP. Il convient notamment de s’interroger sur Penseignement
général requis par le dipldme, au regard du profil des jeunes en formation et des
remarques des professionnels sur la culture genérale & acquérir. On doit aussi
s”interroger sur les procédures d*évaluation & mettre en ceuvre.,

Selon monsieur de Gaudemar, il ne saurait &tre question de réserver le CAP
a de simples fonctions sociales, c’est-d-dire faire du “CAP social”, mais de
construire un véritable lien entre ce dipléme et I"emploi. Tache rendue complexe
par le fait qu’on observe des glissements dans certaines branches professionneliles
vers fe BEP et le bac pro, 12 ou auparavant le CAP convenait pour "emploi. Il est
vrai cependant que le CAP n’est plus le premier dipléme professionnel dans
certaines branches.

Le caractére professionnel du CAP doit &tre sans ambiguité, mais le CAP
doit aussi pouvoir s’inscrire dans un parcours de formation. Cette possibilité est
d’autant plus importante qu’une fragilité peut apparaitre dans certaines activités et
certaines entreprises pour les salariés. Le CAP ne doit donc pas étre réduit & un
simple parchemin sans perspectives.
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On voit apparaltre ces derniéres années trois types de CAP :

» le CAP “classique” (¢ est I’héritage historique du CAP) ;

+  le CAP/premiére qualification professionnelle accessible a un public de jeunes
en difficultés ;

+ le CAP/premiére qualification professionnelle pour des populations formées 3
d’autres diplémes.

Monsieur de Gaudemar propose ensuite une méthode de travail qui doit
permettre, apres un élargissement du débat devant le CIC, d’aboutir 4 un projet de
texte réglementaire sur I’organisation et la structure du CAP.

Le SNETAA : Cette table ronde rouvre un débat enterré depuis plusieurs
années, au nom de I’obsolescence du CAP. Or, il 0’y a que dans I’Education
nationale que le CAP a chuté. De plus, le CAP est au cceur du dispositif de
Penseignement professionnel et de ses méthodes. Une troisiéme raison donne de
I’intérét a cette table ronde : e fait que le CAP soit une jonction entre 1’éducation
et le monde du travail et un lien entre la formation tnitiale et la formation continue.
En délaissant le CAP, on a scolarisé ’enseignement professionnel et on a contribug
a renforcer les discours visant 2 séparer compétences et qualifications.
L’importance du débat & mener impose qu’il ait lieu de fagon interministérielle. Le
titre doit respecter la loi de 1989 sur I’acces unanime & une premiére qualification
et assurer la formation d’adultes.

On reléve trois incohérences dans le texte sur les finalités du CAP :

* on ne peut séparer I'insertion de la qualification. 1 n’existe pas de CAP
d’insertion ou de CAP de qualification. Cette division n’a pas de sens.

* La double finalité du BEP pose probléme. L’intégration du CAP dans le BEP
n’est pas satisfaisante.

» Parler du CAP sans parler du BP pose probléme. Le SNETAA est favorable a
la coexistence de deux filiéres : BEP/Bac pro— CAP/BP,

- Le SNCL/FO fait part de son désaveu sur I'usage qui est fait du mot
compétences par I’Education nationale et rappelle & quel point ce mot a été
appropri¢ par le patronat. Au nom de cette appropriation, FO souhaite qu’il ne soit
plus fait usage du mot “compétence” dans les textes produits par I’Education
nationale. De méme, des regrets sont exprimés a propos du PPCP, qui alimente les
difficultés des LP, nourrit I'agressivité et les problémes. FO exprime cependant sa
satisfaction concernant la fin du brouillage CAP/BEP, car le CAP est Ia pierre
d’angle de la négociation collective. C’est pourquoi on ne peut débattre de [a
question du CAP & I’Education nationale mais en réunion interministérieile. Par
ailleurs, FO s’inquiéte de I’avenir de Ienseignement professionnel, 2 la suite du
discours du minisire de Penseignement professionnel posant la licence
professionnelle comme “fondement” de I’enseignement professionnel.
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Trois remarques :

» il faut laisser une grande place au CAP car 30 i 45% d’une classe d’age est
concerneée aujourd’hui par le CAP. De plus, I’Education nationale est
responsable du brouillage actuel. La suppression du palier d’orientation de fin
de cinquieme n’avait pas lieu d’étre et elle pose des problémes dans les
colléges.

« Il existe une substitution compétences/qualification dans le texte ; les
competences sont une notion “patronale”.

« Une confusion délibérée a lieu dans le concept de formation tout au long de la
vie entre toutes les formations. Or la question de la formation initiale est
spécifique. A ce titre, FO se montre hostile au découpage du CAP en unités,
car si ce découpage entre dans des logiques favorables a ’apprentissage et 4 la
formation continue, il favorise aussi le conjoncturel, I’individuel.

FO annonce également que le syndicat ne participera pas & la refondation
d’un systéme de qualification professionnelle en-dehors du paritarisme.

-Pour ’'UNSEN-CGT, si le CAP correspond au premier niveau de
qualification dans certains secteurs, d’autres diplomes peuvent étre des premiers
niveaux de qualification. Les réalités et I"hétérogénéité ¢conomiques imposent de
mener des analyses prospectives. L objectif de relancer le CAP permet de répondre
aux difficultés de scolarisation des jeunes en difficultés, mais il reste & résoudre le
probléeme des unités du dipléme. Pour qu’une formation professionnelle soit bonne
quelle qu’elle soit, il est certain cependant qu’un niveau scolaire de troisieme est
nécessaire, plutdt qu’un niveau de cinquiéme de collége. Pour éviter la concurrence
entre CAP et BEP, qui apparait inéluctable si les deux diplémes continuent &
désigner le méme niveau de formation, une solution serait de bien les distinguer.
Deux années de formation en BEP assorties d’une année de professionnalisation en
CAP pourraient répondre aux besoins de I’économie et des jeunes. Quant a la
clarification proposée par la DESCO entre CAP et BEP, elle apparait fausse dans la
mesure oll I’on maintient et relance en méme temps deux filitres paralléles malgré
la concurrence qui existe entre elles deux. 11 faudrait mettre en place un CAP en un
an apres le BEP pour éviter le discrédit du CAP et la concurrence entre CAP et
diplomés

Il existe un probléme d’image de la formation professionnelle dans notre
pays, mais I’école ne peut pas tout et ne peut pas résoudre cette difficulté. C’est la
place du travail dans notre société qu’il faut améliorer, en revalorisant le travail et
en améliorant les salaires et les conditions de travail.

Une objection au texte sur les finalités : que les jeunes puissent obtenir tout
ou partie d’un dipléme rentre dans la logique compétences du MEDEF. Cette
possibilité doit en conséquence étre abolie,
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- Le SGEN/CFDT alerte sur le maniement des mots, par exemple le mot
“certification”, car dans la mesure ot le découpage en unités pose probléme, il faut
éviter de recourir 4 la notion de “certification infra-V”. Le syndicat s’inquiéte
¢galement de P'usage qui peut étre fait du mot “compétences”, désormais trop
connoté pour étre utilisé simplement.

Ce que P'on exige dans le texte de la part du CAP doit étre cadré dans les
référentiels. Quant au probléme des CAP “sociaux”, il peut étre résolu par la
question des moyens : on pourrait favoriser des CAP modulables et des modes de
formation différents.

Le PPCP pose la question de la refonte des référentiels. Dans la mesure oi le
lien entre formation générale et formation professionnelle doit étre assuré,
I"enseignement général doit avoir une place dans les CPC.

Si une clarification doit avoir lieu entre CAP et BEP, il faut approfondir la
réflexion concernant la dissociation des deux diplémes. De plus, le systéme doit
étre amélioré pour favoriser la Validation des Acquis Professionnels. La question
de I"alternance sous statut scolaire est également a repenser.

- Pour la FEN-UNSA :

le CAP doit étre un passeport pour Pemploi ;

» la formation se distingue de la certification. Il faut mettre en place des parcours
différents pour conduire 4 la certification ;

+ le découpage en unités n’est pas choquant car les unités devraient favoriser
Pacces 4 la certification ;

» il faut poser la question de la double possibilité d’accés a la certification
CAP/BEP car la situation actueile brouille les cartes. Il faut séparer les deux
diplomes et construire des parcours professionnels et des filieres de
certification ayant des suites logiques : construire différemment les filiéres de
formation professionnelle et étudier le cheminement logique de ’acquisition
des compétences ;

« il faut que les partenaires représentant Je monde du travail sojent présents sur

ces questions, or une seule réunion du CIC est insuffisante pour nourrir le

débat.

- Le SNALC rappelle que la crise économique a autorisé le décalage entre
qualification du travail et qualification au sens de dipléme. Par ailleurs, il serait
utile de remettre en place le palier d’orientation de fin de cinquiéme pour éviter de
maintenir des jeunes dans des salles de classe sans leur donner aucun espoir, alors
qu’il faut au contraire leur donner des acquis.

Le SNALC affirme par ailleurs que le CAP doit rester un dipléme national et
met en garde contre la diffusion généralisée de parties de dipléme.
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- Selon le SNETAA, il existe un probléme de définition de 1’échec scolaire,
40% des jeunes d’une classe d’dge étant en réalité en échec scolaire. Il est
nécessaire de mettre en place des parcours différents pour atteindre le minimum
qu'est le CAP. 1l n’existe pas de dipldme qui soit une préqualification ou une
préformation, ces mots n’ont pas de sens.

Comme le CAP est transversal 4 la formation initiale et a la formation
d’adultes, cela pose un probléme du point de vue des unités : pour les adultes, la
prise en compte du temps de formation nécessite des unités. 11 faut aussi des unités,
des étapes pour les jeunes de formation initiale, mais qui ne soient pas les mémes
que celles des adultes. Les deux populations demandent des traitements
différenciés,

Sachant que le CAP n’a plus de référentiel de durée de préparation, il faut
¢éviter de cloisonner les CAP en fonction de la durée de formation.

Si le probléme des prérequis en formation générale se pose, il faut cependant
eviter d’aborder la question de I’enseignement général par ce biais. 1l faut penser
spécifiquement la formation générale en CAP.

- L’UNSEN-CGT signale que la durée de formation ne doit pas étre
déterminée par le type du diplome.

- Le SNETAA annonce qu’a partir du moment ot le travail existe, le CAP
doit exister. Mais si une relance du CAP est opérée, de quels moyens cefte relance
disposera-t-elle ? Et dans quelles conditions aura-t-elle liey ? Quels seront les
moyens d’information mis & la disposition des jeunes, et comment sera organisée
Porientation ? 11 faut savoir qu’il existe des CAP sur des niches d’emploi qui
mériteraient d’étre connus et développés. Au lieu d*imposer le critére de sortie de
fin de troisi¢me pour entrer en formation professionnelle, il vaudrait mieux imposer
un critére d’4ge.

Le CAP posséde deux dimensions particuliéres: c’est un outil de
construction d’une nouvelle branche (par exemple le nettoyage, ['aide a
domicile...), mais en méme temps certains CAP permettent I'insertion dans
plusieurs secteurs. La dimension sectorietle est donc & prendre en compte.

Aprés cet échange, plusieurs points abordés semblent faire consensus :

- L’entrée par rapport & I'emploi est indispensable ; pour cette raison, il
faudra élargir le débat a 'ensemble des partenaires sociaux, peut-étre le poser de
facon interministérielle ;

- Il faut clarifier les positions du CAP et du BEP et leurs usages actuels ; la
séparation CAP/BEP semble nécessaire ;
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- 11 est indispensable de bien distinguer dipléme et parcours de formation,
qui doivent étre individualisés et de durée variable ;

- L’idée d’un “sous-CAP” est rejetée 4 unanimité : la question des unités
doit peut-&tre se poser dans des termes différents pour la formation initiale et la
formation continue ;

- Le caractére national du diplome doit étre défendu, c’est important,
notamment par rapport aux CQP ;

- Les programmes et référentiels d’enseignement général du CAP demandent
a étre revus

- La question du public n’est pas une question en tant que telle par rapport a
la définition du diplome. Il existe des publics que le systéme éducatif doit mener &
ce dipléme.

- La DESCO précise que le CAP est un dipléme difficile & traiter car il est a
la croisée de plusieurs problématiques, il ne peut étre abordé seulement par un
texte. La question de la promotion du CAP se pose. Quant & I’association
CAP/BEP, elle génére de nombreuses difficultés. Il est clair qu’une politique
d’ensemble doit étre menée pour rendre plus lisibles les diplémes. Il faut également
prendre en compte le fait qu’il existe des dispenses d’épreuves.

- Le SNETAA demande s’il ne serait pas possible de favoriser les dispenses
d’épreuves de BEP pour les titulaires de CAP ? Putsqu’il existe des passerelles
conduisant du BEP vers le CAP, des passerelles menant du CAP au BEP devraient
€tre mises en place.

- Le SNCL/FO souligne qu’il n’existe pas de consensus réel a propos de la
question du CAP. Les points de consensus listés sont des points & discuter de
maniére commune,

- Le représentant de I’Inspection Générale (IG) Sciences et Techniques
Industrielles rappelle que certains CAP deviennent des CAP dits “d’insertion” dans
un sens interne & I’Education nationale : §°i y a trois places pour une seule
demande, le CAP devient un CAP d’insertion, ¢’est-a-dire d’accueil des jeunes en
difficultés (c’est le cas par exemple du CAP Structures métalliques).

- Le SNETAA ajoute qu’il existe une confusion au sujet des unités, mot
connoté, trop soumis & Pinfluence de la formation continue. Il ne faut pas
“saucissonner” le dispositif de certification.

- La DESCO rappelle que les diplémes professionnels dont I’organisation est
la plus récente (décret de 1995) sont découpds en unités. I1 s’agit aussi bien de bacs
pros, de BP que de BTS. Le fait de découper ces diplémes en unités permet
d’améliorer I’analyse des liens entre travail et dipléme et de développer la
validation des acquis professionnels pour les salariés, Le découpage des diplémes
en unités ne signifie donc nullement la délivrance de “sous diplémes”.



RAPPEL DES GRANDES ETAPES DE LA VIE DU CAP 23

- Le représentant de I’IG lettres estime que la question des enseignements
geénéraux est & la fois importante et récurrente. Le rapport de Daniéle Blondel sur
ce sujet reste juste dans ses préconisations contre I’accommodation de
enseignement général 4 chaque secteur d’activité.

- Le représentant de I'IG économie/gestion demande, 4 propos de la question
de I’enseignement général, si le méme enseignement doit étre dispensé dans tous
les CAP ou s’il faut I’adapter & chaque famille de CAP ?

- Pour le SNETAA, il apparait également nécessaire de réfléchir a la
pédagogie et pas seulement aux contenus d’enseignement, en prenant bien en
compte qu’il y a des enseignants bivalents. On peut en outre déplorer qu’il n’existe
pas d’instance de débat sur la question de I’enscignement général dans
’enseignement professionnel.

- La DESCO _rappelle qu’il ne faut pas oublier la diversité des publics et bien
penser en termes de dissociation entre formation et certification.

Annexe B

LE DEVENIR DU CAP A L'ORDRE DU JOUR
DE LA REUNION DU 14 NOVEMBRE 2000 DU
COMITE INTERPROFESSIONNEL CONSULTATIF (CIC).

Il est rappelé que le débat proposé est lié au constat d’une déficience du
systéme ¢ducatif qui a conduit, de fagon récurrente depuis six ans, 60 000 jeunes &
le quitter sans aucun dipldme tandis qu’on assiste dans le méme temps 4 de
nombreuses fermetures de sections de CAP.

La nécessité d’une réflexion sur le CAP, ses contenus, le rythme selon lequel
il est préparé par des publics trés hétérogénes, sa relance, s’est donc imposée et
S’est traduite d’une part, par I’organisation d’une table ronde réunissant des
syndicats de I'enseignement professionnel, d’autre part par la réunion du CIC. Il
apparait clairement, dans ce contexte, que les travaux des deux instances sont
étroitement complémentaires.

En guise d’introduction monsieur Mélenchon, ministre délégué a
I’enseignement professionnel, estimait que le débat portant sur le CAP devait
permettre d’examiner si I'Education nationale n’a pas un peu trop vite jugé ce
diplome dépassé et abandonné & d’autres le soin d’y préparer.
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Le vice président de la 13 “™ CPC exprimait sa vive satisfaction devant la
perspective de relance du CAP, dipldme que la CPC des Arts appliqués a toujours
défendu, et se montrait trés favorable a une meilleure information sur les nouveaux
diplémes.

Le représentant de I'UIMM prétendait de son c6té que dans le secteur de la
métallurgie, la possession du baccalauréat est devenue la norme, au détriment des
CAP et diplémés Un affichage d’une préparation en quatre ans du baccalauréat
professionnel, sans les paliers intermédiaires du CAP ou du BEP, permettrait alors
de revaloriser la voie professionnelle et d’attirer ainsi de nouveaux jeunes.

Le porte parole de la CFDT se montrait lui plus réservé sur une poursuite
d’études systématique en baccalauréat professionnel.

Le SNET-AA émettait toutefois diverses réserves : la désaffection a I’égard
du CAP n’incombe pas seulement & I’Education nationale mais aussi & ses
partenaires en fonction d’un contexte social et économique donné ; les réussites
obtenues par les enseignants des disciplines générales, qui ont contribué a
I’élévation du niveau de formation, ne doivent pas étre sous-estimées et la
recherche de socles communs ne doit pas, sans prudence, étre trop
systématiquement développée ; s’il est 1égitime de s’interroger sur la diversité des
durées et des contenus des périodes de formation en entreprise, ¢’est la prise en
compte des besoins auxquels elles répondent qui est avant tout déterminante.

Pour le représentant salarié FO la réflexion sur le CAP passe pour une

réflexion préalable sur la situation du collége — ol certains éléves s’ennuient — et
sur les conséquences d’une orientation peut-étre trop tardive. Il souhaitait une
unification entre les académies quant aux possibilités de poursuite d’études en
baccalauréat professionnel des titulaires de CAP.
Le vice-président de la 15°™ CPC, en approuvant la relance du CAP, a la
fois comme diplome d’insertion et comme étape d’un parcours de formation,
souhaitait le renforcement des moyens attribués aux lycées professionnels comme
aux CFA, ainsi qu'une meilleure reconnaissance des dipldmes dans les conventions
collectives.

Quant au représentant de I’ACFCI, plut6t favorable aux propositions de M.
Meélenchon, il considérait que I’apprentissage, qui représente pourtant 68 % des
candidats au CAP, est sous-estimé. De méme il estimait qu’on ne peut parler
* d’abandon ” du CAP et que sa relance doit s’envisagel dans une perspective non
de concurrence mais de  complémentarité entre voie scolaire et apprentissage. $°il y
a bien monopole de I'Etar pour la construction et la délivrance des diplomes, une
place doit rester pour d’autres dispositifs et d’autres modalités de formation.
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Au sujet de Iapprentissage, M. MELENCHON, en admettant I'importance de
cette voie (100 000 apprentis sur 286 000 candidats au CAP en 1999) évoquait
aussi ses limites. 11 faisait remarquer en effet que les Allemands, dont le systéme
est souvent cité en exemple, sont eux-mémes en train de les découvrir, car si la
premiére insertion professionnelle est réussie, la deuxiéme n’est pas exempte de
difficultés. En reconnaissant que chaque forme de transmission des savoirs
professionnels a son utilité, il n’en souhaitait pas moins fortement que la
compétition nuisible entre les deux voies de formation, trop souvent observable sur
le terrain, fasse place a une complémentarité. L’établissement en cours de cartes
régionales des formations devrait permetire, & cet égard, une bonne connaissance
du terrain et, par suite, une synergie des efforts.

Au sujet de Ia valorisation de Ienseignement professionnel, M. MELENCHON
estimait que celle-ci devra s’appuyer sur le développement d’un “lycée des
métiers”, oll sera proposé un éventail de formations aussi bien initiales que
continues, technologiques que professionnelles, allant du CAP 4 la licence
professionnelle, faisant se cdtoyer avec le plus grand profit un public scolaire et un
public d’adultes et favorisant enfin la mise en ceuvre de socles communs de
formation.

Différents sujets ont ainsi été abordés :

« approbation de la double finalit¢ du CAP d’insertion professionnelle et de
poursuite d’études ;

+  affirmation de la compatibilité¢ entre revalorisation du CAP et obtention de
celui-ci comme dipldme minimum, avec quelques réserves sur ce point ;

« intérét d’établir des passerelles réciproques entre CAP et BEP et de veiller au
respect des mémes conditions de mise en ceuvre dans toutes les académies et
réserves sur ce point ;

« souhait d’¢viter une réponse institutionnelle rigide en matiére de contenus de
diplémes, de durée de la formation comme de la PFE, de poursuite d’études,
qui gommerait la diversité des publics concernés et des secteurs
professionnels ;

» crainte que le découpage en unités des CAP ne conduise a des certifications
d’un niveau infra V ;

+ mise en garde, 4 I'inverse, contre un niveau trop élevé de certains CAP ou
“super CAP” et importance d’une juste appréciation des niveaux de diplomes ;

« revendication par le secteur de I’artisanat du maintien des notes éliminatoires
dans le domaine professionnel au CAP et au BP comme garantie
d’employabilité ;

« demande de reconnaissance du caractére professionnel des compétences
relationnelles.

Les éléments de réponse apportés par le Secrétariat Général des CPC étaient
les suivants :




26 RAPPEL DES GRANDES ETAPES DE LA VIE DU CAP

- 8%l est de la responsabilité du systéme éducatif de prendre en charge I’ensemble
des jeunes, le CAP ne doit pas étre considéré comme un dipléme de relégation
mais, au contraire, pour cette raison méme, doit voir son niveau maintenu ;

- Dobjectif du découpage en unités, qui vise & faciliter 1’obtention d’une
certification par les salariés, demeure I’acquisition du dipléme dans son entier ;

- la réflexion sur les passerelles doit répondre 4 la fois au souci de permettre la
poursuite d’études a des titulaires de CAP et a celui d’offrir, comme c’est le cas
dans le secteur de la vente, a des titulaires de BEP le moyen de crédibiliser leur
“employabilité” par I’obtention de I’épreuve professionnelle caractéristique du
CAP;

- la multiplicité des CAP, la diversité des voies y conduisant, I’existence de
dispositifs réglementaires parfois inexploités sont des éléments qui doivent
permettre la prise en compte de la variété des publics et des secteurs ;

- le CAP est déja un diplome difficile 4 obtenir et le recours a la note ¢liminatoire,
qu’on a tendance & abandonner au baccalauréat professionnel et au BP, semble
constituer un verrou passéiste qui ne milite pas en faveur de la revalorisation du
CAP;

- une hiérarchisation cohérente des diplémes respectant les niveaux de formation
doit en effet faire P’objet de la plus grande vigilance.

_ Les principales remarques 4 cet argumentaire émanaient du président de la
5" CPC, Bétiment et Travaux publics (on sait la place faite 4 ce dipldme dans les
secteurs correspondants). Elles portaient d’une part sur la terminologie en usage
pour la caractérisation du CAP comme “dipléme d’insertion professionnelle”, qui
peut avoir une connotation négative, et d’autre part sur les risques de difficultés de
mise en ceuvre de la délivrance du CAP selon des modalités allégées pour des
titulaires de diplomés 1l pointait également un risque, dans le cadre d’une
formation multiservices, d’enfermement des Jeunes dans un emploi ne
correspondant pas 4 un véritable métier.

Annexe C

LE PROCESSUS DE RENOVATION DU CAP

Inspiré par les conclusions de la table ronde sur la rénovation du CAP, un
projet de décret portant réglement général du certificat d’aptitude professionnelle a
été soumis au comite interprofessionnel consultatif le 29 Juin 2001. 11 a regu um
avis favorable du conseil supérieur de I’éducation (CSE) le 20 septetnbre 2001, Le
décret définitif sera publié aprés avis du conseil d’état pour une application dés la
rentrée 2002,
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L’ensemble des CAP seront progressivement adaptés a cette nouvelle
réglementation par les commissions professionnelles consultatives. Le chantier le
plus important concerne le secteur du bitiment travaux publics (BTP): une
vingtaine de groupes travaillent actuellement 4 la redéfinition de I’ensemble des
CAP de ce secteur pour une mise e¢n ceuvre globale a la rentrée 2002,

I. - Les arands axes de la #énovation

Le CAP est résolument défini comme le premier niveau de qualification
professionnelle.

Les commissions professionnelles consultatives, composées i parité de
représentants de I'état et du monde du travail, en définissent le référentiel d'activité
professionnelle sur la base des compétences requises pour l'exercice du métier par
un débutant. Elles fixent egalement le référentiel des diplémes et le réglement
d'examen. Ces éléments sont validés, dans chaque spécialité, par un arréte du
ministre de FEducation nationale. La valeur nationale du CAP et son lien étroit
avec les métiers et les qualifications professionnelles sont done claitement
réaffinmés.

Découpé en unités constitutives (susceptibles d'étre obtenues de maniére
disjointe), le dipléme pourra étre obtenu selon des modalités trés différentes : sous
statut scolaire en une, deux ou trois années, en formation continue ou par la
validation des acquis de I’expérience.

La durée des périodes de formation en entreprise tiendra compte de ces
modalités différentes d'accés au CAP. Elle sera de ’ordre de 12 4 6 semaines. Les
projets pluridisciplinaires & caractére professionnel seront intégrés a la formation
sous statut scolaire. Ces modalités d'obtention du dipléme visent 4 garantir
I'obtention du CAP par un public large.

Le diplome est délivré aux candidats ayant obtenu la moyenne aux épreuves
professionnelles et la moyenne & l'ensemble des épreuves.

L’ensemble des programmes des enseignements généraux du CAP sont en
cours de réactualisation dans le cadre du conseil national des programmes (CNP).

Un programme d’ECJS sera élaboré spécifiquement pour le CAP.
L’ensemble des programmes sera publié pour entrer en application dés la rentrée
2002,

Autre conséquence de cette réforme : le BEP est désormais clairement
dissocié du CAP.

Pour I"essentiel des domaines professionnels, le BEP n'est pius un dipldme
d'insertion professionnelle directe. Il se situe dans une logique préparatoire au
baccalauréat professionnel. Il en donne les bases scientifiques, technologiques et
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professionnelles et vise 4 le rendre accessible au plus grand nombre de titulaires du
diplémés

Le projet d'arrété relatif a 'organisation et aux horaires des enseignements de
CAP a été longuement discuté lors de la séance du 14 mars 2002 du Conseil
Supérieur de I'Education (CSE), et approuvé par 21 voix pour (celles de la FCPE,
de PUNSA, du SGEN-CFDT, de I'UNL), 15 contre (FSU, FO, SNALC et CGT), 3
abstentions.

“Nous sommes plus que satisfaits de ce trés gros travail réalisé¢ par le
ministére, qui était attendu depuis plus de 10 ans. Cela relance le CAP comme
premier dipléme d'insertion professionnelle, inscrit dans la démarche de formation
tout au long de la vie”, (SE-UNSA)

Les textes concernant l'organisation et les horaires des enseignements de
BEP et bac pro ont été liés et ont regu 37 votes favorables.

IL. - Décret n° 2002-463 du 4 avril 2002 relatif au Certificat d'Aptitude
Professionnelle, paru au i.0. numéro 81 du 6 avril 2002, pace 6114.

art. ler. - Le certificat d'aptitude professionnelle est un dipléme national délivré
par le ministre chargé de I'éducation, qui atteste d'un premier niveau de
qualification professionnelle. 1 est classé au niveau V de la nomenclature
interministérielle des niveaux de formation.

art. 2. - Chaque spécialité du certificat d'aptitude professionnelle est définie par un
arrété du ministre chargé de I'¢ducation, aprés avis de la ou des commissions
professionnelles consultatives compétentes. Cet arrété détermine les activités
auxquelles se référe le certificat d'aptitude professionnelle, les connaissances et
compétences générales et professionnelles requises pour son obtention et un
réglement d'examen. I! organise le dipléme en unités et peut prévoir que des unités
constitutives du dipléme sont soit communes & plusieurs spécialités du certificat
d'aptitude professionnelle, soit équivalentes 4 des unités d'autres spécialités,

art, 3. - Le réglement d'examen de chaque certificat d'aptitude professionnelle fixe
la liste des unités, le coefficient correspondant & chaque unité et les modalités
d'examen, L'examen comporte au maximum sept unités obligatoires et le cas
¢chéant une unité facultative, A chaque unité constitutive du dipléme correspond
une épreuve.

art. 4. - Une période de formation en milieu professionnel est organisée par
I'établissement de formation. L’arréte prévu a l'article 2 en fixe la durée qui doit
¢tre comprise entre douze et seize semaines. Les modalités d'organisation et
d'évaluation de la formation en milieu professionnel sont fixées pour l'ensemble
des spécialités par un arréte du ministre charge de I'éducation.
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art. 5. - Le certificat d'aptitude professionnelle est obtenu par le succés & un
examen ou, en tout ou en partie, par la validation des acquis de l'expérience en
application de l'article 1. 335-5 du code de I'éducation.

art. 6. - La formation préparant 4 'examen peut étre suivie par la voie scolaire dans
un ¢tablissement public local denseignement ou dans un établissement
d'enseignement technique privé, par l'apprentissage défini au titre premier du livre
premier du code du travail, dans le cadre de la formation professionnelle continue
définie au livre ix du méme code, ou par la voie de 'enseignement a distance.

art. 7. - Les candidats mineurs au 31 décembre de l'année de l'examen doivent
justifier avoir suivi la formation conduisant a celui-ci pour s'y présenter.

art. 8. - Le certificat d'aptitude professionnelle est délivré au vu des résultats
obtenus & un examen évaluant chez les candidats les connaissances et compétences
générales et professionnelles mentionnées au deuxiéme alinéa de l'article 2. Les
épreuves de I'examen peuvent étre subies au cours d'une seule session ou réparties
sur plusieurs sessions.

art. 9. - Les candidats ayant préparé le certificat d'aptitude professionnelle par la
voie scolaire ou I'apprentissage, dans un centre de formation d'apprentis ou une
section d'apprentissage, sont tenus, & l'issue de la formation, de subir l'ensemble
des épreuves au cours d'une seule session, sauf dérogation individuelle accordée
par le recteur dans des conditions fixées par le ministre chargé de I'éducation.

art. 10. - Les autres candidats peuvent choisir, au moment de l'inscription, de subir
l'ensemble des épreuves au cours d'une seule session ou de les répartir sur plusieurs
sessions. Ce choix est définijtif. Toutefois, les candidats mineurs au 31 décembre de
l'année de I'examen et ayant préparé celui-ci dans le cadre de la formation
professionnelle continue ou par la voie de l'enseignement & distance ne peuvent
choisir de répartir les épreuves sur plusicurs sessions que s'ils justifient, au moment
de leur demande, d'une inscription dans un établissement de formation continue ou
d'enseignement a distance.

art. 11. - Quatre au moins des épreuves obligatoires mentionnées a Farticle 4 sont
¢valudes par contréle en cours de formation pour les candidats ayant préparé le
diplome :

1° par la voie scolaire, dans des établissements d'enseignement public ou des
établissements d'enseignement prives sous contrat ;

2° par P'apprentissage, dans des centres de formation d'apprentis ou des sections
d'apprentissage habilités dans les conditions mentionnées au 3o de l'article 14 ci-
apres ;

3° ou dans le cadre de la formation professionnelle continue dans un
établissement d'enseignement public autre que ceux mentionnés a ['article 12.
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Les autres épreuves sont évaluées a la fois par un contrdle en cours de formation et
par un contrdle terminal.

art. 12.- Pour les candidats qui ont prépare le diplome dans le cadre de la
formation professionnelle continue dans un établissement d'enseignement public
habilité dans les conditions mentionnées au 3o de l'article 14, Mévaluation est
intégralement réalisée par un contrdle en cours de formation.

art. 13.- L'examen a lieu en totalité sous forme d'épreuves terminales pour les
candidats ayant suivi une préparation :

1° par la voie de l'enseignement a distance ;

2° par la voie scolaire dans un établissement privé hors contrat ;

3° par l'apprentissage dans un centre de formation d'apprentis ou une section
d'apprentissage non habilités ;

4° ou dans le cadre de la formation professionnelle continue dans un
¢tablissement privé. Il en va de méme pour les candidats majeurs ne justifiant pas
avoir suivi une préparation.

art. 14. - Des arrétés du ministre chargé de I'éducation fixent :

1° les modalités de notation des épreuves ;

2° les modalités de mise en ccuvre du contrdle en cours de formation ;

3° les conditions dans lesquelles les établissements mentionnés au 2o de l'article
11 et a I'article 12 sont habilites a pratiquer le contrdle en cours de formation.
La demande d'habilitation est présentée au recteur de l'académie par le chef
d'établissement ou le directeur du centre de formation d'apprentis.
L’habilitation est réputée acquise si, dans un délai de trois mois, aucune décision
de refus n'a été notifiée & I'établissement ou au centre de formation d'apprentis.

art. 15.- Le dipléme est délivré aux candidats qui ont présenté I'ensemble de ses
unités constitutives, & l'exception de celles dont ils ont été dispensés dans les
conditions fixées par les articles 17 et 18, et ont obtenu la note moyenne, d'une
part, a I'ensemble des unités du dipléme affectées de leur coefficient, d'autre part, a
l'ensemble des unités professionnelles affectées de leur coefficient. Seuls les points
excédent 10 sur 20 obtenus a I'épreuve facultative sont pris en compte pour le
calcul de la note moyenne. Aucun candidat ayant preduit un livret scolaire ou de
formation ne peut étre ajourné sans que le jury ait examiné ce livret. La mention de
cet examen est portée au livret scolaire ou de formation sous la signature du
président du jury.

Le modele de livret scolaire est fixé par arrété du ministre chargé de Féducation.
Lorsqu’un candidat est déclaré absent a une ou plusieurs épreuves, le dipléme ne
peut lui étre délivré,

Toutefois, en cas d'absence justifiée, la note zéro lui est attribuée pour chaque
¢preuve mangquée et le dipléme peut étre délivré si les conditions prévues au
premier alinéa du présent article sont remplies. Dans le cas ot le dipléme n'a pu lui
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étre délivré, le candidat se présente & des épreuves de remplacement, dans les
conditions fixées 4 l'article 20.

art. 16. - Les candidats qui n'ont pas obtenu le dipléme conservent, & leur
demande, durant cinq années 4 compter de leur date d'obtention, les notes obtenues.
Dans cette limite de cinq ans, les candidats peuvent choisir, & chaque session, soit
de conserver leurs notes, soit de passer 4 nouveau 'épreuve. Dans ce second cas, la
derniére note obtenue est scule prise en compte.

art. 17. - Dans des conditions fixées par arrété du ministre chargé de I'éducation,
les candidats titulaires de certains titres ol dipldmes peuvent étre dispensés de
I'obtention d'une ou de plusieurs unités constitutives du dipléme présenté dans les
mémes conditions, les candidats justifiant de 'obtention de certaines unités ou du
bénéfice de certaines épreuves d'un dipléme préparé antérieurement peuvent, dés
lors qu'elles sont encore valables, étre dispensés de l'obtention d'une ou de
plusieurs unités constitutives du dipldme présenté. Les dispenses accordées au titre
des alinéa précédents peuvent porter sur la totalité des unités permettant I'obtention
du diploéme.

art. 18. - Les candidats autres que ceux mentionnés aux 1o et 20 de l'article 11
peuvent demander & étre dispensés de V'épreuve d'éducation physique et sportive.

art. 19. - Les conditions dans lesquelles le diplome peut étre acquis par la
validation des acquis de l'expérience sont fixées par le décret prévu au septiéme
alinéa du i de l'article 1. 335-5 du code de I'éducation.

art. 20. - Une session d'examen, au moins, est organisée chaque année scolaire au
sein d'une académie ou d'un groupement d'académies. A chaque session, les
candidats ne peuvent s'inscrire qu'en vue de l'obtention d'un seul certificat
d'aptitude professionnelle, sauf dérogation individuelle accordée par e recteur. Sur
autorisation du recteur, les épreuves de remplacement, & l'exception de I'épreuve
d'¢éducation physique et sportive et de I'épreuve facultative, sont organisées pour les
candidats mentionnés au sixiéme alinéa de l'article 15, au sein d'une académie ou
d'un groupement d'académies.

art, 21. - Pour chaque session d'examen, les jurys sont constitués au sein d'une
académie ou d'un groupement d'académies, aprés consultation des organisations
professionnetles représentatives pour ce qui concerne la désignation des personnes
qualifiées de la profession. Un jury peut étre commun a plusieurs certificats
d'aptitude professionnelle. 11 comporte alors des représentants, enseignants et
professionnels, de toutes les spécialités intéressées. Pour chaque session d'examen,
les présidents, vice-présidents et membres des jurys sont nommés et les sujets et le
calendrier des épreuves et des réunions des jurys sont fixés par le ou les recteurs
ou, par délégation de ceux-ci, par le ou les inspecteurs d'académie, directeurs des
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services départementaux de I'Education nationale. Les inspecteurs de I'Education
nationale, chargés de l'enseignement technique, veillent i Porganisation des
examens.
art. 22. - Le jury est composé a parts égales :

1° de professeurs des établissements d'enseignement public et des établissements
d'enseignement privés sous contrat ainsi que d'enseignants des centres de formation
d'apprentis ;

2° de personnes qualifiées de la profession choisies en nombre égal parmi les
employeurs et les salariés aprés consultation des organisations représentatives. Si
ces proportions ne sont pas atteintes en raison de Fabsence d'un ou plusieurs de ses
membres, l¢ jury peut néanmoins valablement délibérer. Le jury est présidé par un
conseiller de I'enseignement technologique choisi parmi les personnes qualifiées de
la profession, membres du jury. Un vice-président est désigné parmi les membres
du jury enseignant dans des établissements d'enseignement public pour suppléer le
président en cas d'empéchement. Un arréte du ministre chargé de I'éducation
précise les modalités de fonctionnement des jurys.

art. 23. - Le certificat d'aptitude professionnelle est délivré par le recteur. Dans des
conditions fixées par arrété du ministre chargé de {'éducation, il peut porter
lindication que le titulaire a suivi une formation en langue ou a accompli,
notamment & I'étranger, la période de formation en milieu professionnel.

art. 24. - Les dispositions de l'article ler, du premier alinéa de l'article 2, des
articles 5, 6, 7 et 15 a 23 du présent décret sont applicables 2 compter du 1%
septembre 2002. Les dispositions relatives aux épreuves de remplacement entrent
en vigueur au titre de la session 2003 de l'examen pour I'ensemble des spécialités
du certificat d'aptitude professionnelle.

art. 25, - Les autres dispositions du présent décret entreront en vigueur au fur et &
mesure de la mise en conformité des arrétes relatifs aux spécialités du certificat
d'aptitude professionnelle et au plus tard le ler septembre 2005,

art. 26. - Le décret n® 87-852 du 19 octobre 1987 portant réglement genéral des
certificats d'aptitude professionnelle délivrés par le ministre de 'Education
nationale est abrogé sous réserve des dispositions des articles 24 et 25,

art. 27. - Le présent décret pourra étre modifié par décret, & I'exception des
dispositions du sixiéme alinéa de l'article 14.

art. 28. - Le ministre de I'Education nationale et le ministre délégué a
l'enseignement professionnel sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de
l'exécution du présent déeret, qui sera publié au journal officiel de la république
frangaise.




Un systéme de formation et de certification
en évolution continue

Fabienne Maillard

Une maniére d’aborder I’évolution du CAP passe par I'observation de la
création et de la suppression des différentes spécialités du dipléme depuis 19445,
c’est-a-dire depuis le moment oi la scolarisation de I"enseignement technique se
met en place. Cette observation montre que le mouvement de création/rénovation
des CAP ne s’est jamais interrompu au cours des années, méme lorsque de lourdes
menaces pesaient sur I’avenir de ce dipléme. Le ministére de I’ Education nationale
a créé, rénové et supprimé en permanence des CAP, quelle que soit la politique
¢ducative menée. Si Iinfluence des fédérations patronales et des syndicats de
salariés est responsable en partie de cette action continue, [initiative des
inspecteurs généraux et des représentants de 1’administration centrale a ¢galement
été décisive. Les ambiguités, les doutes qu’ont éprouvés ces différents acteurs, et
leur plus ou moins grand souci d’autonomie par rapport a la politique
institutionnelle, se pergoivent dans les décisions prises pour instituer et nommer
des spécialités ou bien les éliminer. Ces décisions au rythme trés irrégulier
distinguent les diverses commissions professionnelles consuitatives (CPC) et les
domaines de spécialités, sachant que les CPC ne correspondent pas toutes a des
branches professionnelles et quelles sont trés inégalement soumises a I'influence
des grandes fédérations patronales (FOURCADE, OURLIAC, OURTAU, 19923, Sj
certains domaines se recomposent fi¢quemment, d’autres semblent quasi-
immuables (dans les arts appliqués, par exemple, la constarice est trés grande).

Etudier toutes ces actions, méme dans leur forme la plus sommaire, sur
plusicurs décennies, permet de saisir certains des objets de préoccupation autour
desquels s’organise le travail des CPC. On voit aussi & Iceuvre différentes
représentations du monde du travail. En revanche, ce type d’observation ne permet
pas d’appréhender les effets de la politique éducative, qui touchent davantage les
flux en formation et le nombre des sections ouvertes dans les lycées professionnels
que le travail des CPC. La ecréation du BEP’, qui aurait pourtant dé remplacer a

A partir du fichier REFLET du CEREQ le travail proposé ici n'est pas un travail
d’historien fondé sur Iétude des archives. On a choisi d’analyser les mouvements imposés
au CAP a travers les intitulés retenus pour identifier les specialités en les référant aux dates
des arrétés de création et de suppression. Le fichier REFLET donne toutes ces informations
et les historise, permettant ainsi de suivre le cheminement dans une spécialité malgré ses
changements de titre et des transformations parfois radicales. Les différentes études
réalisées par le CEREQ sur le CAP, ajoutées aux évaluations de CAP commanditées par la
direction de I’enseignement scolaire depuis 1990 et dont la plupart ont été publides dans la
callection “CPC/Document”, alimentent également ce travail.

" En 1966 ; Pinsuffisance du CAP était déja dénoncée a ce moment, au nom des évolutions
technologiques et de ’organisation du travail dans les entreprises. Le CAP devait en
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terme le CAP, s’est ainsi accompagnée de multiples créations-rénovations de CAP,
aussi bien dans le domaine industriel que dans les services. CAP et BEP du tertiaire
administratif, par exemple, ont pu longtemps coexister tout en visant les mémes
emplois. Comme le rappelle volontiers Antoine PROST (1992), I’histoire du
systéme éducatif montre que les politiques affichées n’ont pas toujours les effets
attendus, ou qu’elles se superposent de telle maniére que leurs effets sont
contradictoires (la revalorisation de I’enseignement professionnel, annoncée sur un
mode récurrent depuis... de nombreuses années, a ainsi toujours été invalidée par
les actions menées en paralléle).

Si, & Porigine, le BEP devait concerner un champ d’activité plus large que
celui du CAP - ¢’est pourquoi il était prévu de créer un nombre limité de BEP-, trés
vite les BEP se sont multipliés, en concernant souvent la méme activité
professionnelle que les CAP., Malgré I"affichage officiel et 'image qu’on a souvent
de ces diplémes, la division CAP/BEP ne renvoie en fait 4 aucune distinction
sectorielle ou professionnelle immédiate, les deux diplomes ayant suivi des
chemins identiques. C’est leur public scolaire plus que leur définition et leur
contenu qui a finalement distingué les deux diplomes, les BEP accueillant des
Jeunes issus de la troisiéme de collége, les CAP formant les éléves orjentds aprés la
cinquiéme. Cette distinction par les publics scolaires, qui est en fait une distinction
par les plus on moins grandes difficultés scolaires des jeunes, a pris un tel caractére
d’évidence et de néeessité au fil du temps qu’on a créé en paralleéle ou
successivement des CAP et des BEP sanctionnant le méme contenu de formation et
finalisés sur les mémes emplois. Dans certains cas, le méme intitulé les a parfois
désignés (CAP Vente et BEP Vente par exemple ; jusqu’a la transformation en
2000 du CAP en deux CAP distincts, la distinction reposait exclusivement sur Jes
publics et les modes de formation : I"apprentissage pour le CAP, la voie scolaire
pour les éiéves),

On peut identifier trois grandes périodes dans I'histoire récente du CAP : de
1944 3 1a fin des années 60, une pluralité de CAP trés spécialisés sont créés, qui
renvoient & une division trés taylorienne du travail ; du début de la décennie 70 au
milieu des années 80 apparaissent des CAP d’un genre nouveau, orientés vers de
touveaux types d’empioi dans le secteur des services comme dans le secteur
industriel ; aprés s’étre inspirées d’organisations du travail trés compartimentées,
ol chaque emploi est suppose correspondre a un diplome spécifique, les spécialités
de CAP se centrent sur la polyvalence ; enfin, de 1984 4 nos jours, parallélement a
la politique de généralisation de 1’acces au baccalauréat ct a la mise en cause du
CAP quelle a suscitée, le mouvement de création-rénovation-suppression des
spécialités a pris un rythme treés soutenu, révélateur de ’ambiguité qui entoure ce
diplome.

conséquence étre réservé aux apprentis, censés se préparer a I’exercice de métiers peu
soumis au changement, A contrario, le BEP proposait une formation plus polyvalente,
construite sur une plus grande part d’enseignement général et sur un meilleur niveau
scolaire d’origine.
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L - LA MULTIPLICATION DES CAP DE METIER ET DES OPTIONS DE
SPECIALISATION (1944- FIN DES ANNEES 60)

Les CAP créés jusqu’a la fin des années 60 sont orientés sur des métiers tres
étroits, congus en fonction d’une division du travail particulierement rigide, aussi
bien dans I’industrie que dans le tertiaire administratif (plusicurs spécialités sont
proposées, par exemple, pour les emplois du secrétariat), On met en place
beaucoup de spécialisations, d’options, a partir de CAP existants. Plus que les CAP
autonomes, ce sont les options diverses qui se multiplient (on crée par exemple 3
options au CAP Chaudronnier...). Les intitulés des dipldmes indiquent le coeur du
métier, tandis que les options renvoient 4 ses différents segments et & une division
trés figée du travail. Les CAP industriels sont nombreux, principalement dans la
metallurgie. Ils accompagnent la mise en place de ’industrie moderne, dont les
besoins en ouvriers qualifiés sont importants, En dépit de I’adéquationnisme
ambiant (dont le Commissariat Général du Plan est un ardent défenseur®), dont la
trace apparait dans les intitulés des CAP, la relation entre diplémes et emplois est
plutét lache : Ieffectif en formation dans Ia métallurgic est largement supérieur aux
besoins et aux perspectives de recrutement des entreprises (PELPEL, TROGER,
1993). Malgré ce désajustement, les CAP n’incorporent a prioti aucun caractére
transversal,

Le dénombrement des CAP est tré¢s difficile a faire pour cette période : alors
que B. Charlot et M. Figeat parlent de “balkanisation” des CAP’, G. BRUCY
recense en 1961 234 CAP nationaux, auxquels s’ajoutent 264 CAP régionaux ou
départementaux'. Dans la mesure ol il existait 2 314 CAP en 1942, cet ensemble
d’environ 500 CAP montre qu’un gros effort de rationalisation de I’offre de
diplémes a été mené'',

La segmentation des spécialités renvoie a Ia segmentation des emplois
d’ouvriers et d’employés. La vision que Poffre de spécialités donne du monde du
travail est celle d’un monde trés cloisonné, peu ouvert 4 la polyvalence et a la
mobilité interprofessionnelle. On pourrait étre tenté de déduire du caractére étroit
des CAP que les diplomes sont indispensables, méme pour acceder a des emplois
semi qualifiés, tant le découpage de certaines activités en spécialités de CAP se
veut fin. Mais cette croyance n’a pas de fondement puisqu’on sait qu’a I’époque, le
systeme d’emploi est alimenté par des masses d’individus non diplomés et que la

* Voir B. CHARLOT: “La planification de I'éducation en France: I’évolution des
problématiques”, in La construction des politiques d'éducation et de formation sous la
direction de B. CHARLOT et J. BEILLEROT, PUF, 1995,

° Histoire de la formation des ouvriers : 1789-1984, Paris, Editions Minerve, 1985.

" Opus Cité.

! Cependant, le nombre de CAP peut varier de maniére considérable selon que ’on prend
ou non en compte les options des diplémes, Dans la mesure on, dans 1a période de
référence, presque chaque CAP compte de 3 a 5 options, le total des CAP peut plus que
doubler. Ce comptage est d’autant plus difficile a faire que certaines options peuvent n’étre
que des formes légéres de spécialisation, alors que d’autres distinguent des métiers, des
produits et des secteurs d’activité.
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mobilité professionnelle est une réalité. Recrutement et gestion de Ja main d’ccuvre
se passent volontiers des diplomes et des diplomés, méme lorsque les employeurs
réclament des certifications appropriées a leurs activités. L ’offre de CAP est done
moins le reflet de ce qui se passe sur le marché du travail qu’un état de la réflexion
de "administration et des partenaires sociaux et de leurs rapports de force.

La création de CAP trés pointus a lieu au nom du taylorisme, qui se
développe dans les grandes entreprises industrielles comme dans les activités du
tertiaire administratif (DE COSTER, 1994), alors méme que ces diplémes ne
répondent pas aux besoins des petites entreprises et sont vouds  une obsolescence
rapide. Sachant que le CAP a largement contribué 4 la constitution d’une main
d’ceuvre qualifiée et a favorisé le développement d’une certaine élite ouvriére
(PELPEL, TROGER, 1993), la dimension limitée de plusieurs spécialités (telle que
leurs titres la donnent & voir) apparait rétrospectivement comme une réduction des
attributions données au diplome et comume un potentiel de danger. Toutefois, ¢’est
seulement a la fin des années 60 et au début des années 70, au moment ol le
chémage s’étend et touche en nombre les titulaires de CAP, que ce danger devient
manifeste. Dés lors, de violentes critiques sont adressées aux CAP, jugés trop
spécialisés et prompts & enfermer les jeunes dans des activités sans avenir. Jusqu’a
ce moment, le CAP posséde une réelle valeur, marquée par les exigences de la
formation et de I’examen.

Bien que I’économie se tertiarise, que la consommation devienne un attribut
de “la société” et que les loisirs se développent, peu de spécialités sont tourndes
vers le secteur des services, 4 ’exception des CAP de I’hétellerie-restauration, du
CAP Coiffure et d’un CAP d’Aide maternelle, créé en 1949 et supprimé en 1975.
Bien que I’on n’ait jamais autant parlé “d’adéquation formation-emploi” que dans
cette période entre I’aprés-guerre et la fin des années 60, la structure de I'offre de
spécialités est loin d’évoquer la division réelle du travail et ses évolutions les plus
fortes.

La durée de vie des CAP créés pendant cette phase est de vingt & trente ans.
C’est une longue durée de vie & un moment ol le systéme d’emploi et les
organisations du travail se transforment. Dans la mesure oil I’adaptation a I"emploi
est prise en charge par les entreprises, elle ne fait pas, comme aujourd’hui, I"objet
d’une revendication patronale adressée au systéme éducatif. Les employeurs
estiment qu’il faut entre six mois et un an pour que les jeunes dipldmés deviennent
complétement opérationnels et ils acceptent d’assumer le coiit de cette adaptation.
L’actualisation des formations n’est donc pas un mot d’ordre, sauf pour quelques
spécialités qui subissent plusieurs rénovations en quelques années (Chaudronnier,
Electromécanicien, Monteur en installations téléphoniques, tous les CAP de la
sidérurgie comme ceux du textile et de I’habillement). Contrairement 4 ce que I’on
pourrait penser, la rapidité des changements qui affectent certaines spécialités n’est
pas un signe d’innovation. Ce sont en effet les diplomes qui s’adressent aux
industries en grandes difficultés qui sont les plus souvent reconstruits. On peut
méme interpréter certaines séries de rénovations comme la chronique d’une mort
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annoncée (si cette interprétation vaut pour le passé, elle n’est pas pour autant
transposable au présent...).

La dynamique & laquelle est soumise I’offre des spécialités de CAP n’est pas
seulement le reflet de la croissance de certains secteurs d’activité ou le signe de
I’émergence d’une nouvelle profession. Elle est aussi un indicateur des
interrogations qui préoccupent les grandes branches professionnelles. La maniére
dont ces branches interpellent le systéme éducatif par I’intermédiaire des CPC
révele également la place nouvellement accordée i la formation initiale pour
répondre aux besoins des entreprises et les aider a résoudre leurs problémes.
Considéré comme un dispositif essentiel dans le pourvoi et le renouvellement de la
main d’ceuvre, le syst¢éme éducatif se voit attribuer des fonctions qu’il ne peut pas
remplir -- comme le sauvetage des industries en difficulté -, devenant une instance
de recours a laquelle on fait appel 4 chaque fois que se pose un probléme
¢conontique. Voué & soutenir la croissance, il doit aussi protéger certaines activités
du déclin. Etrangement, ce role démesuré attribué au systéme éducatif aux
moments les plus forts de la planification a fini par se naturaliser, jusqu’a faire
admettre la culpabilité¢ de I’école dans les différents problémes de la société
frangaise, comme c’est le cas actuellement (que 1’on parle de surplus de diplomeés,
de chémage des jeunes ou de pénurie de main d’ceuvre, la faute en incombe trés
souvent & I’école). Devenu un instrument important de la politique économique, le
systéme éducatif a peu & peu été rendu responsable de bien des maux, maux qu’il
n’a pourtant pas contribué a produire pas plus qu’il ne peut contribuer a les
résoudre (ROSE, 1998). La plupart des violentes critiques qu’on lui adresse depuis
que I’insertion des jeunes focalise I’attention (début 70) sont empreintes de cette
conception instrumentale de I’école. L’activité intense qui touche les CAP dans la
sidérurgie, I'industrie textile et la métallurgie, dans une période de croissance
¢conomique qui est aussi celle du déclin de Iindustrie, révéle I'importance de
Iinvestissement symbolique des grandes branches professionnelles a I’égard du
systéme éducatif en général et des diplémes professionnels en particulier.

Cependant, malgré toute D'influence qu’on reconnait a4 Penseignement
professionnel en matiére de développement économique, son réle est loin de
s’arréter la. En effet, en tant que segment du systéme éducatif, P’enseignement
professionnel doit a la fois favoriser la constitution de la main d’ceuvre qualifiée et
participer  la transformation de la société. Pour accroitre les flux en formation
dans I’enseignement secondaire et multiplier le nombre des diplémés (BRUCY,
ROPE, 2000), les politiques de démocratisation engagées avec les réformes
BERTHOIN (1959) et FOUCHET-CAPELLE (1963) ont massivement utilisé
I'enseignement professionnel et principalement le CAP. Dés la fin des années 50,
le concours d’entrée qui verrouille ’accés 3 la formation est supprimé et le CAP se
voit allouer une fonction scolaire d’accueil pour les publics évincés de
I’enseignement secondaire général. Les réformes éducatives qui se succédent pour
imposer I’obligation scolaire jusqu’a 16 ans et généraliser I’accés au second cycle
de Penseignement secondaire recourent aux formations de CAP pour parvenir &
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leurs objectifs, transformant de nombreuses spécialités en formations
essentiellement scolaires. Le CAP vit ainsi une étape décisive de son histoire.
Toutefois, méme si ’on évoque de maniére indifférenciée LE CAP, les différentes
spécialités jouent un réle inégal dans la massification scolaire, certaines restant
plutdt élitistes alors que d’autres forment des milliers de Jjeunes (les CAP de la
mécanique générale, sélectifs jusqu'd la disparition du concours d’entrée en
formation au CAP, doivent par exemple assumer soudain une fonction
d’accueil/remédiation, fonction qu'ils ont prise en charge jusqu’a leur total
discrédit et a leur suppression au début de la décennie 90). Bien qu’elle soit
profonde et qu’on en mesure sans cesse les effets, cette métamorphose du CAP n’a
pas eu d’implications immédiates en raison de ce qu’on appelle avec un grand sens
du paradoxe “le plein emploi™2. Ce plein-emploi favorise I'insertion des diplomés
et leur mobilité, les secteurs d’activité émergents comme la grande distribution
ouvrant largement leurs portes, en toute indifférence a la spécialité du dipléme
détenu. L’image du CAP des années 60/70 qui persiste encore aujourd’hui est
associée a cette idée d’une bonne insertion professionnelle, réalisée dans des
conditions favorables. Un grand nombre d’auteurs se référent ainsi “au bon CAP™
d’avant les années 80 et la création du bac pro. Sans vouloir mettre en cause leur
conception de Ihistoire, on doit quand méme rappeler ici qu’il y a déja plusieurs
décennies que le CAP n’est plus un dipléme sélectif que I’on choisit de préparer
(Porientation contrainte aprés la cinquiéme a accompagné la mise en ceuvre des
réformes éducatives). En outre, il apparait important de noter que 1’insertion
professionnelle favorable des titulaires de CAP concernait surtout les garcons et
beaucoup moins les filles. Malgré le dit “plein-emploi”, les jeunes filles titulaires
d’un CAP du textile ou de I’habillement sont en effet confrontées au chdomage et a
la précarité, phénomeénes qui ne les désignent pas pour autant comme une
population “en difficultés”. A 1'époque, 'insertion professionnelle des filles
d’origine populaire ne fait pas question. 11 faudra attendre que le chémage et la
précarité de I’emploi atteignent en masse les garcons et surtout les jeunes titulaires
de diplémes supérieurs au CAP pour que la question de Iinsertion accéde au rang
de probleme social...

I1. - DES INNOVATIONS RADICALES (1970 - MILIEU DES ANNEES 30

Les années 60 marquent la fin de I’éclatement de I’offre de CAP, qui n’a
cessé depuis d’étre restructurée et réduite. Le CAP n’est plus considéré comme un
dipléme d’avenir, car on le soupgonne de mal accompagner 1’évolution des emplois
et on I'accuse d’archaisme, accusation récurrente jusqu’a nos jours. Depuis plus de
trente ans, I"archaisme du CAP fait en effet figure de leitmotive.

'? Cette notion trés répandue et reprise récemment avec un engouement certain mérite
quelques nuances puisqu’elle concerne surtout les travailleurs hommes ; comme le rappelle
Ihistorienne F. BATTAGLIOLA, le marché du travail évince massivement les femmes et les
immigrés, ce qui restreint beaucoup I’étendue du “plein-emploi” : Histoire du travail des
Sfemmes, Repéres, La Découverte, .
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Au nom de son incapacité 4 favoriser les transformations de ’emploi et le
développement de mnouvelles activités, le CAP est I'objet d’une profonde
disqualification dans les instances gouvernementales, qui souhaitent le voir quitter
te systtme scolaire et subsister pour les seuls “métiers”, ceux que 1’on prépare par
la voie de I’apprentissage. Nouvellement créé, le BEP a vocation & remplacer le
CAP dans I’enseignement professionnel.

Pourtant, malgré les menaces objectives qui pésent sur lui, ¢’est peu aprés la
création du BEP que le CAP connait sa plus grande explosion scolaire puisqu’il est
préparé par 475 528 éléves en 1970/71, face 4 134 440 éléves en formation au
diplémés C’est aussi dans cette période que sont créées les spécialités les plus
innovantes par rapport a ’histoire de ce dipléme. Ces spécialités intégrent ainsi une
forte dimension transversale, celle-la méme qui est censée identifier le BEP... Des
CAP polyvalents sont créés parallélement & des BEP de métier. En 1982, on
recense 76 spécialités de BEP face & 314 CAP (Bouyx, 1996). Jusqu’aux
recommandations du CEREQ pour restructurer I’offre des spécialités de BEP (a la
suite d’'une commande passée par le ministére en 1982), cette offre se déploie et se
superpose parfois 4 celle des CAP. Les deux offres s’avérent trés hétérogénes et
suivent en méme temps plusieurs modéles. On peut voir dans cette absence d’unité
un signe de la grande autonomie des CPC aussi bien que I’expression du flou qui
entoure la politique des diplomes, a une époque ol le chomage des jeunes diplémés
mobilise I’attention et suscite une accumulation de travaux de la part du CEREQ.
Neuf mois apres leur sortie du systéme éducatif en 1979, une grande part des
diplomés du niveau V sont encore soumis au chomage et  la précarité.

Des CAP de conduite de systéme industriel sont créés en 1969 dans
I’industrie du bois, ¢t un CAP “Fonctions de I'informatique” est instauré en 1970.
Plusieurs diplomes sont institués dans le domaine des services et de nouvelles
spécialités industrielles voient le jour comme diplémés (CAP & 5 options). De
véritables innovations ont lien. Cependant, la plupart des CAP restent trés
spécialisés, qu’ils concernent Jes emplois du tertiaire administratif, les emplois des
services aux collectivités ou “a la personne”, les emplois artisanaux ou industriels.
Malgré I’émergence de nouvelles spécialités et la croissance de nouveaux secteurs
d’activité, les mémes types de normes sembient régir la construction des CAP.

Les intitulés des diplémes changent, mettant en valeur I’emploi et non plus
Iactivité. Le “conducteur” remplace ainsi la “conduite”, qui le remplacera a
nouveau quelques années plus tard. Les CAP sont des diplémes “d’agent ...”, de
“cartonnier”, de “mécanicien”, de “préparateur” etc. les nouveaux titres sont
souvent liés a la propagation des nouvelles technologies, mais leur déclinaison
extrémement précise donne une image encore trés cloisonnée des diplémes qu'’ils
désignent. C’est aprés 1984 qu’un mouvement inverse se dessine, puisqu’a ces
titres se substituent des intitulés plus génériques, qui évoquent 1°activité principale

LI 1Y

visée par le diplome : “vente”, “ennoblissement textile”, “laminage”, “peinture”,
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“mise en ceuvre des plastiques”.. A ce moment, la littérature scientifique et la
presse annoncent avec force la disparition des emplois ouvriers ¢t la fin des travaux
d’exécution.

I1L. - UN MOUVEMENT PERMANENT DE SUPPRESSION ET DE RENOVATION
(DE 1984 A NOS JOURS)

Au début des années 80 le CAP est 4 nouveau explicitement condamné, car
il n’attire pas les éléves, répond modérément aux attentes des entreprises, parait
inadapté 4 I’évolution de la structure des emplois et au contenu de ces emplois ; en
outre il occupe une place équivoque dans le projet d’incitation & la poursuite
d’études du gouvernement en place. Pour lui conserver une place dans I’offre de
diplémes et lui faire jouer un role utile, on le définit comme une certification et non
plus comme une formation, et I’on crée - ou I’on rénove - des CAP expressément
en fonction des publics qui en auront I'usage : jeunes des sections d’éducation
spécialisée, salariés non qualifiés, apprentis... Correspondant au premier niveau de
qualification professionnelle dans le systeme d’emploi, le CAP devient le plus petit
dipléme existant, indispensable mais trés insuffisant : parce qu’il est indispensable,
son existence est maintenue, mais son insuffisance et sa faible attractivité incitent &
le repousser hors des frontiéres de 1’école. Le CAP se voit alors attribuer plusieurs
fonctions sociales : permettre aux jeunes en grandes difficultés d’accéder a un
dipléme, sanctionner les formations de métier dispensées en apprentissage,
favoriser I’acces a la qualification ou la reconversion d’adultes en difficultés. CAP
et publics en difficultés sont nettement associés, sans plus aucune considération
d’age ni de statut, C’est de cette image dont le CAP a le plus de mal & se défaire,
malgré les diverses tentatives mises en ceuvre par le ministére de I’Education
nationale pour rompre avec cette identité négative.

C’est en 1984 que naissent les CAP transversaux de 1’industrie institués dans
une perspective de qualification d’ouvriers spécialisés (Agent de fabrication de
produits industriels, Conduite de machines automatisés de transformation,
Conduite de machines automatisées de conditionnement...). Ce sont des diplémes
liés au développement des nouveaux systémes de production, congus dans une
optique de grande polyvalence et constitués & partir d’une logique de compétences
qui rompt avec les logiques de métier et de savoir-faire qui I’emportaient
auparavant dans les formations industrielles. Les nouveaux procés de production et
les nouvelles organisations du travail sont clairement pris en compte dans ces
nouveaux dipldmes, mais leur caractére transversal est encore relatif, dans la
mesure ou les diplémes sont toujours définis en fonction du segment d’activité
et/ou des produits auxquels destinent les CAP (ce qui n’est plus le cas avec le CAP
“Exploitation d’Installations Industrielles”, créé en 1994 et déja en cours de
restructuration).

Toute cette période est traversée par de nombreux mouvements : créations,
rénovations, créations suivies de prés d’abrogations, suppressions, La politique
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ambivalente 4 I"égard du CAP s’observe clairement dans ces évolutions parfois trés
rapides qui interviennent, et dont certaines sont contradictoires (dans la mécanique
par exemple, les créations-rénovations-suppressions se succédent a un rythme
soutenu, et la durée de vie des diplémes raccourcit de maniére considérable). Des
diplomes sont abrogés aprés une seule session, sans étre nécessairement supprimés
pour autant et sans que I'on puisse d’emblée identifier les raisons de leur
abrogation immédiate. Certains diplomes, créés en 1988 pour prendre la place de
diplomes jugés obsolétes, sont supprimés peu aprés les premiéres sessions
d’cxamen : ainsi, dans la mécanique industrielle, le tertiaire administratif,
I’industric textile mais aussi les industries graphiques, des CAP récents ou rénovés
disparaissent aprés quelques années d’existence. C’est dans ces secteurs que les
suppressions les plus définitives ont eu lieu, puisqu’il n’existe plus de CAP dans a
sidérurgie, le tertiaire de bureau, la mécanique industrielle et I’industrie textile, en
raison de la disparition progressive des emplois d’exécution auxquels préparait le
CAP. Parce qu’ils accueillaient des milliers d*éléves, la disparition des CAP du
tertiaire administratif et de la mécanique générale (Employé des services
administratifs et commerciaux-ESAC, Tourneur, Fraiseur, Ajusteur, Mécanicien
d’entretien) a entrainé la chute des effectifs en formation et du nombre des
candidats au CAP (le CAP ESAC rassemblait & lui seul 100 000 candidats, dont 80
000 éleves de BEP). Si la suppression du CAP ESAC était considérée comme une
nécessité, malgré I'importance prise par ce dipléme dans la formation continue,
[’abrogation des CAP de mécanique apparaissait moins inévitable : c’est en effet
moins au nom des évolutions de I"emploi qu’en raison des transformations du
systéme éducatif et de ses effets sur le CAP que leur élimination a eu lieu. Vouds a
I"accueil de jeunes en grandes difficultés scolaires orientés 1a contre leur gré et
Jugés incapables d’apprendre les rudiments du métier, ces diplémes cumulaient les
effets pervers en ne convenant pas plus aux éléves qu’aux employeurs,

Dans les autres spécialités, les abrogations désignent surtout des
reconstitutions. En effet, si un grand nombre de CAP ont disparu depuis 1944,
faisant passer le nombre des spécialités de prés de 350 dans les années 70 & 221 en
2002, de nombreuses suppressions réalisées ont en fait souvent consisté en la
reconstruction d’un dipléme & partir de plusieurs CAP existants (5 CAP deviennent
par exemple un CAP & § options).

Les mouvements les plus radicaux interviennent dans cette derniére période,
aussi bien en termes de suppression que de création de diplémes réellement
innovants, Les CAP congus pour répondre aux besoins en qualification de
personnel salarié se démultiplient, et la définition des diplomes a partir d’une
logique de compétences prend forme, essenticllement du reste & partir de ces
diplémes (I’adaptabilité, la polyvalence, le sens des initiatives... prennent le pas sur
les savoir-faire. On définit un comportement professionnel que 1’on décline ensuite
en connaissances et en pratiques & acquérir). Plusieurs CAP sont créés en liaison
avec des emplois émergents on en voie de professionnalisation : Gardien
d‘immeuble, Gestion des déchets, Livreur, Agent de prévention et de médiation. ..
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[Is sont supposés accompagner la qualification progressive des emplois qu’ils
désignent et favoriser leur développement. Selon les employeurs a Iorigine de ces
demandes de CAP, la création d’un CAP doit perimettre 4 Ja fois de renouveler la
main d’ceuvre en changeant ses critéres de composition et de rendre plus attractifs
des emplois peu qualifiés vers lesquels on ne se précipite pas. L obtention d’un
CAP spécifique constitue un élément important dans les stratégies patronales,
autant pour construire I'identité d’un secteur ou d’une activité (la fédération des
entreprises de propreté - FEP - a réclamé la constitution d’une filiére compléte de
formation dans ce but avoué), signaler sa force économique et sa capacité a
évoluer, que pour attirer de nouvelles catégories de main d’ceuvre. Paradoxalement,
dans les secteurs d’activité en cours de constitution et en quéte de légitimité, le
CAP apparait comme un dipldme “moderne” susceptible d’améliorer I’image de la
profession, alors que dans les activités qui ont vu se mettre en place les premiers
CAP de Phistoire, ce diplome tend désormais & apparaitre comme une marque
négative, voire un signe d’archaisme.

L’appel au CAP ou son rejet par les fédérations d’employeurs montrent
Pimportance qu’elles attachent aux certifications et plus précisément aux diplomes
pour construire leur identité et asseoir leur influence. Les différentes manceuvres
que I’on observe autour du CAP, dipléme dont on pouvait pourtant se dire, depuis
la fin des années 80, qu’il était sans avenir, sont révélateurs des luttes que ménent
les employeurs pour défendre ou élargir leur position dans I’espace économique
comme dans 1’espace politique. Les tourments subis par certaines spécialités,

politig
I’étonnante séduction attribuée dans certains cas au CAP, peuvent se lire comme
’expression de ces jeux de pouvoir. Remis sous la lumiére ou totalement
p J P
déconsidéré, le CAP apparait comme un objet malléable, beaucoup plus investi
: d ’ P

symboliquement qu’on n’aurait pu le croire, étant donné son large discrédit dans
Y g

Pinstitution scolaire.
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Mise en ceuvre dans le cadre plus global de la restructuration du systéme
d’enseignement professionnel, la refonte du dispositif de formation et de
certification au CAP menée a partir des années 60 a eu des effets importants
puisque le CAP a fini peu & peu par quitter le systéme scolaire et par perdre sa
place de premier diplome professionnel dans I'offre de formation. Depuis 1999
cependant, la relance du CAP est affichée comme I’un des objectifs du ministére de
I’Education, qui s’est attaché & construire un nouveau décret réglementant le
dipléme et & donner au CAP de nouvelles configurations, tant du point de vue de la
formation que du point de vue de la validation. Le nouveau décret récemment
promulgué devrait a la fois permettre la réhabilitation du CAP et sa diffusion
aupres d’un public plus large, sachant qu’un grand nombre de jeunes persistent
encore 4 quitter le systéme éducatif sans détenir aucun dipléme (prés de 60 000 par
an) et qu’un nombre également important de salariés non qualifiés sont en quéte




SYSTEME DE FORMATION ET DE CERTIFICATION 43

d’une certification. Passé par de multiples groupes de travail et proposé au regard
des syndicats d’enseignants lors de plusieurs tables rondes, ce décret a fait [’objet
de prés de trois ans de réflexion avant d’étre publié. Elabor¢ dans une atmosphére
trés peu consensuelle (qu’il s’agisse de maintenir le CAP ou de redéfinir Ie
dipldme, les questions que souléve le CAP ne font jamais 1’unanimité, que ce soit
chez les représentants de I’administration, chez les enseignants, dans les syndicats
de salariés ou les fédérations patronales.. ), il a subi les effets de maints désaccords
et a vu sc projeter sur lui toutes les incertitudes qui concernent le fonctionnement
du marché du travail et les évolutions du systéme d’emploi. En conséquence, méme
si la politique éducative a cessé de lui étre défavorable et le promeut officiellement,
la question de I’avenir du CAP reste ouverte, aujourd’hui comme hier. Quelles que
soient les nouvelles spécialités crédes et le rythme des rénovations, il n’est pas
certain que ce diplome exerce un attrait suffisant auprés des individus et des
entreprises pour retrouver un authentique crédit.
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Annexes

L’histoire du CAP ETC* : un exemple de la vie chaotique d’un dipléme

Le CAP ETC ("Employé Technique de Collectivité") peut étre considéré comme I'ancétre de
l filiére bioservices ouverte dans les anndes 90. 11 en comportait 4 la fois toutes les richesses
potenticlles, mais relativement mal exploitées, et toutes les ambiguités et les centradictions.
Apparu d'abord en 1964, sous l'appellation CAP "employé de collectivité", il est transformé en
1975 en CAP "employé technique de collectivité". L'adjonction de I'épithéte "technique” n'a pas
forcément changé en profondeur I'esprit, le contenu et limage de ce diplome. Cette appellation
cachait & peine que les fonctions visdes par une telle formation n'étaient autres que celles des
agents de service des collectivités chargés des tiches, en géndral trés dévalorisées, de ncttoyage
des locaux, des équipements ou des ustensiles, ou de service en restauration de collectivité. La
formation pouvait aussi tout simplement préparer & l'exercice des tiches ménagtres domestiques,
comme travailleur indépendant ou salarié.

Ce CAP était essentiellement préparé par la voie scolaire, en trois ans 4 partir du niveau de la
classe de cinquime. Ses effectifs étaient importants, de l'ordre de 10 000 diplémés par an
environ 4 la fin des années 80. Considéré au plus bas de la hiérarchie des diplomes et des
meétiers, el scolarisant essentiellement des Jeunes filles des milieux ruraux, il a rempli pendant
longtemps sans doute davantage une fonction sociale qu'une véritable fonction qualifiante.

Le CAP ETC: un dipléme & supprimer?

Des 1981-82, divers témoignages, émanant aussi bien des inspecteurs, des professeurs et de
I'mstitution, indiquaient que les titulaires du CAP ETC rencontraient des difficultés au niveau de
I'insertion professionnelle, et qu'il faudrait revoir ce dipldme dont la polyvalence était considérée
comme un défaut.

Ce CAP comportait trois axes:

1) Taide & la préparation des repas et le service alimentaire {(c'est un peu l'alimentation
restreinte au champ du service), en petite ou méme en grande collectivité, c'est-a-dire les travaux
d'épluchage, parage, dressage, éventuellement confection de sauces, en étant 4 la limite de
I'hotelier, mais sans aucun rapport avec le domaine des industries agro-alimentaires

2) le nettoyage des locaux
3) l'entretien du linge,

Le caractére polyvalent de cette formation permetiait de faire assurer par une seule catégorie
de personnel l'ensemble des tiches qui correspondaient aux emplois d'agents de service
{notamment les ASH des hépitaux). Tout ceci ¢tait justifié au moment de la création de ce CAP,
mais cette polyvalence posail plusieurs problémes: d'abord pour la formation elle-méme, parce
qu'assurer une telle polyvalence au niveau d'un CAP était difficile, par rapport & la philosophic
du CAP ensuite, qui doit étre un dipléme pointu, avec une spécialisation professionnelle bien
marquée. 1l y avait donc interférence avec d’autres métiers: ceux de 'hétellerie d'une part, et le
nettoyage industriel d'autre part,

Une grande enquéte a alors éié lancée en 1982 au plan national, avec l'aide des IEN, sur le
devenir des ETC. On est arrivé 4 montrer que sur le plan quantitatif, 55 & 60% des répondants
étaient insérés de fagon satisfaisante, dans les emplois de destination. Les iémoignages
d'employeurs recueillis alors étaient unanimes: la polyvalence était pour eux une nécessité. On
parvenait au total 2 des conclusions positives; la remise en cause du CAP ETC a donc été gelée a
ce moment-13,
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Mais trois ou quatre ans aprés (vers 1986-87), en raison des options de structures prises par le
Ministére sur les CAP et BEP, la question est revenue d’actualité, En particulier, les BEP
devaient intégrer des CAP: ¢'était 'époque des CAP associés, c'est-a-dire des CAP qui pouvaient
étre attribués & travers un BEP, et qui n'étaient donc plus un cul-de-sac ol I'on engageait
beaucoup d'éléves. Mais il y avait aussi l'objectif des 80% d'une classe d'dge qui devait parvenir
au niveau du bac.

Le CAP ETC n'a subi aucune modification de 1975 & 1989, date & laquelle il a été envisagé de
te supprimer, avec une demniére session d'examen prévue pour 1993. Pour la plupart des
responsables, ce dipléme semblait alors devenu obsoléte, souffrant d'une image dévalorisante,
d'un mauvais ciblage sur le marché du travail, et de faibles tésultats d'insertion. Il ne
correspondait plus par ailleurs, comme bien d'autres CAP, & l'objectif ministériel d'amener 80%
de la classe d'dge au niveau bac.

La création d'un BEP bioservices (en aofit 1989) devait s'accompagner de la suppression du
CAP ETC intégré dans l'option ATA (Agent Technique d'Alimentation) du nouveau diplémés

I 'y a eu une forte pression des employeurs pour dire que ce serait dommage de supprimer ce
CAP. I1 y a eu des témoignages multiples, émanant des hopitaux notamment, mais aussi des
maisons d'accueil pour personnes 4gées, des institutions, des colleclivités diverses, ... qui
pourtant ne sont pas trés fortement représentées a la CPC. Leurs arguments étaient faibles, mais
tous ces employeurs avaient surtout des habitudes de recrutement, Avant méme d'essayer fe BEP
bioservices, ils ont pensé que les titulaires du BEP dominante ATA ne seraient plus polyvalents,
Or ils estimaient qu'il leur fallait un employé polyvalent,

Leur demande de maintien du CAP ETC est surtout remoniée par les Recteurs, qui sont
intervenus aupres du Cabinet de I'époque. Devant cette pression forte, il a ét€ décidé de maintenir
le CAP ETC. Ce maintien n'était pourlant pas cohérent avec les options prises par le groupe de
travail. De plus, dans la logique qui avait été adoptée, on venait d'expliquer aux professeurs,
pendant 3 ou 4 ans, que ce CAP ETC était fini, et que le BEP bioservices allait résoudre
l'essentiel de leurs problémes, quand on a vu se maintenir ce CAP. Ceux qui avaient opéré des
reconversions n'ont pas du tout apprécié,

Si fe débat autour du maintien ou de la suppression du CAP ETC {tait assez vif, c’était en
partie en raison de son accessibilité aux éléves venant de SES. Et il est vrai que souvent le CAP
ETC connotait défavorablement & cause des SES. Plus précisément, les opinions étaient trés
tranchées: certains se louaient de la formation ETC, tandis que d'autres la décriaient. Pourquoi
certains employeurs se plaignaient-ils? Parce qu'ils recevaient des populations issues de SES, qui
avaient le label ETC, mais n'avaient pas le CAP. Ceci venait de l'existence de SES ETC qui
fonctionnaient dans les pires conditions, dans des colléges, ou avec tous cas de figure: banlieues,
communes rurales, les maisons familizles et rurales aussi assuraient cette formation, etc..

Mais le groupe de travail a considéré que le domaine de I'hygiéne et du nettoyage n'était pas
forcément "l'ambulance” des SES, et que peut-8tre d'autres formations que le CAP ETC
pouvaient y contribuer, ou qu'on pouvait amener au CAP ATA une population de SES. Il y avait
aussi le CAP "agent d'hétel”, et un certain nombre d'autres qui pouvaient remplir Ja méme
fonction.

Le CAP ETC, un instant supprimé, a été rétabli, alors que la dominante ATA du BEP
bioservices a été explicitement construite pour le remplacer. Le CAP ETC existait toujours en
2000. 11 scolarisait 4731 éléves, selon la base REFLET du Céreq, pour 'ensemble des cycles
CAPenl, 2 oulans.

Le diplome a été analysé récemment par le Céreq dans le cadre d’un diagnostic sur
les diplomes de niveau V de la filiére bioservices (CAUSSE, LABRUYERE, MERIOT,
2002).

* Cel historique a été construil a ['occasion d'une étude sur !'évaluation de la filiére
Bioservices, réalisée par le CEJEE a la demande de la Direction des Lycées et Colléges
(FourCADE, OURTAU, 1994)






Le CAP dans I'offre de formation et de dipiémes :
un dispositif complexe dominé par Fhétérogénéité

Fabienne Maillard

Le dispositif de formation au CAP est un dispositif complexe & observer et 4
analyser, en raison de I’age du CAP, qui est aujourd’hui le diplome le plus ancien
dans ’ensemble des diplémes professionnels (1919"), mais aussi & cause de
Ihistoire mouvementée de ce dipldme. Réguli¢rement mis en cause et voué a
disparaitre, le CAP reste vivace, malgré les accusations d’obsolescence et
d’inadaptation qu’on adresse depuis plusieurs décennies a ses spécialités comme a
son niveau de formation. Il est méme en cours de réhabilitation depuis la fin de la
décennie 90 et un nouveau décret a été promulgué en 2002 pour sa réglementation.

Les ambivalences de la politique éducative, [ intérét inégal accordé au CAP
par les partenaires sociaux et le rapport ¢quivoque qu’entretiennent les enseignants
avec ce diplome (la relation avec les jeunes en difficultés orientés de maniére
prioritaire en CAP n’est jamais a priori une relation enchantée) ont finalement
rendu ce dipléme insaisissable. Dipléme le plus ancien dans I’offre des
certifications professionnelles, le CAP est aussi le diplome qui suscite le plus
d’idées regues et que Fon croit connaitre le mieux. Pourtant, bien qu’il nous
apparaisse familier, autant par sa longue histoire que par I’'abondance des discours
et des travaux qu’il a suscités, le CAP est en fait devenu le dipléme professionnel
qu’on connait le moins. Décomposé en de nombreuses spécialités inégales par leur
contenu, leur statut social, leur public et les perspectives qu’elles offrent, ce
dipléme constitue a Iui seul un ensemble extrémement dense. L’image qu’il
renvoie est elle-méme multiforme, puisqu’on le juge aussi bien obsoléte que
nécessaire, inapte a répondre aux besoins des entreprises qu’adapté au marché du
travail...

A cause des perceptions ambigugs qu’il génére, il est indispensable de faire
le point sur les évolutions récentes de ce dipléme, d’observer ses différentes formes
d’usage dans I’espace de formation et son importance en tant que certification'*, On
peut se demander en effet ce que représente le CAP aujourd’hui, quel type de
public il concerne, dans quelles spécialités et quelles voies de formation. Porteur
d’une image univoque en terme de public, le CAP est-il exclusivement réservé aux
Jjeunes en difficultés de la formation initiale ? Toutes les spécialités sont-elles
équivalentes par leurs fonctions et leurs objectifs ? Par ailleurs, le CAP est-il resté

" Institué en 1919 par la loi Astier, le CAP remplace le Certificat de capacité

professionnelle, créé pour les apprentis en 1911, Cf. Guy BRUCY : Histoire des diplomes de
Uenseignement technigue, Belin, 1998,

" Ce travail a donné lieu & une note d’information interne a la DESCO en 1998. Cette note
a servi de préalable a la réflexion organisée autour de la refonte du CAP et de Ia
constitution du nouveau décret relatif a ce dipléme.
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un dipléme de métier, comme le veut son image de dipldme attaché a I’histoire de
la constitution de bien des métiers industriels et artisanaux (ceux de la production
industrielle, du batiment, des métiers d’art, de I’alimentation...) ?

Pour appréhender la substance actuclle du CAP, avec les repéres mouvants
dont on dispose®, il est nécessaire d’observer la place que ce dipldme occupe
autant dans le systéme de certification que dans le systéme de formation, sachant
que cette place n’a pas vocation & durer, Contrairement & ce qui se passe pour
d’autres diplémes professionnels, comme le BEP ou le BTS, les mouvements qui
affectent le CAP sont extrémement rapides et irréguliers. Dipléme a usage a la fois
scolaire et professionnel, le CAP se montre trés sensible aux remous qui
interviennent dans Iinstitution scolaire, aux incertitudes dont sont porteurs les
différents acteurs (individus en quéte de formation et/ou de diplome et
employeurs), comme aux pulsions qui animent le marché du travail.

On ne pourra répondre ici a toutes les questions qui se posent, et
certainement pas a celles qui concernent spécifiquement telle ou telle spécialité. Si
plusieurs spécialités ont fait 1'objet d’études dont les résultats peuvent étre
mobilisés, c’est loin d’étre le cas pour Ia majorité des spécialités, dont la plupart
concentrent de tout petits effectifs. En outre, il arrive souvent que les explications
s¢ dérobent, par exemple lorsque des évolutions linéaires prennent soudain une
orientation inattendue, que ni le marché du travail ni les changements du systéeme
de formation ne laissaient prévoir. Pour contourner cette difficulté irréductible, le
travail présenté ici s’est focalisé sur les éléments accessibles qui posent question et
autour desquels peut se conduire la réflexion.

Aborder la question du CAP en essayant de traiter les multiples facettes du
dipléme, en considérant 4 la fois les travaux disponibles ou leur absence patente
dans certains cas, s’avére un exercice particulierement difficile (les études publiges
s’adressent volontiers aux mémes spécialités ; il existe ainsi un ensemble de
travaux, exécutés a quelques années d’écart, sur les gros CAP industriels ou sur les
CAP du tertiaire de bureau). La diversité des résultats observés, qui est aussi celle
du CAP, contredit le principe d’une réflexion générale allant dans un méme sens.
Aucune interprétation unique ne peut en effet tre donnée : le CAP a des fonctions
¢t des usages multiples, qui se sont superposés au fil de son histoire. Ce dipléme
prend un sens différent selon le point de vue que Pon adopte, celui des
performances sur le marché du travail, celui de I’efficacité du systéme éducatif
pour résorber le nombre des sortants sans diplome ou encore celui des individus
(qui restent trés nombreux a tenter d’obtenir un CAP). Les critéres et les
indicateurs de I’efficacité du dipléme divergent en fonction de ces points de vue,
qu’on ne parvient pas toujours A concilier. La notion méme “d’efficacité du
dipléme™ en est rendue trés relative, tant elle convoque de dimensions, classées en
ordres différents selon les époques (si telle politique éducative privilégie la

* Les séries statistiques nous permettent d’observer de grandes régularités, troublées a
certains moments et dans maintes spécialités, par des ruptures d’orientation qui posent
question,
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scolarisation de masse et utilise le CAP a cette fonction, telle autre favorise la
généralisation de I'accés a la certification, tandis que telle autre se préoccupe
surtout d’insertion...). Si la maniére dont on envisage les performances d’un
dipléme ne peuvent jamais se contenter d’une seule grille d’analyse, ¢’est encore
plus vrai pour le CAP, qui s’est vu, plus que les autres diplomes professionnels,
attribuer différents réles.

Ce travail repose sur plusieurs sources :

- la liste officielle des dipldmes publiée par le bureaw des Commissions
professionnelles consultatives ;| celie lisie présente les diplomes en activité
avec leur date de création ou de rénovation en fonction du découpage
sectoriel que définit chacune des 20 commissions constituges ;

- le recueil statistique opéré chague année par la Direction de la programmation et
du développement (DPD) des candidats et des admis au CAP par origine de
Jormation ;

- Uenquéte 51 menée par la DPD sur les effectifs d’apprentis dans les différentes
spécialités | cetie enquéte recense les effectifs d’inscrits. En raison du retard
systématique avec lequel arrivent les donnédes sur 'apprentissage, 'année de
référence est la plus récente qui soit disponible ;

- le recensement des flux en derniére année de formation dans chagque spécialité de
CAP présente en lycée professionnel, que propose la base de données Reflet
du CEREQ ;

- les enguétes " emploi ” 1990 et 1998 de I'INSEE (* Evolution des professions de
1990 a 1998 / actifs occupés ', document DESCO A 5 ; ce document mel en
paraliéle les statistiques sur les professions recensées dans les enquéles
annuelles sur emploi de 1990 et 1998 en présentant les faux d’augmentation
ou de régression propres a chaque profession), auxquelles s'ajoute enquéte
sur Vemploi de 2000 ;

- les études commanditées par la DESCO et publides dans la collection
“CPC/Document” qui traitent du CAP.

Il a fallu croiser toutes ces sources pour tenfer de cerner la place dévolue & chaque
CAP dans le systéme de formation. De nombreuses inconnues demeurent
cependant, puisque les données sur Dinsertion des jeunes ne concernent pas
DUensemble des spécialités. De méme, on manque d’études qualitatives sur les
multiples CAP existants susceptibles de nous renseigner sur les curricula réels et
les fonctions assignées aux différents CAP. Si plusieurs études ont été réalisées au
début des années 90, Vinstitwtionnalisation du déclin du CAP dans les lycées
professionnels ef les menaces qui pesaient sur ’avenir de ce dipléme ne justifiaient
pas la programmation d'études spécifigues. Le réle de chague CAP dans le
systéme de formation comme en matiére d'inseriion professionnelle ne peut en
conséquence ére évalué ; on dispose seulement d'informations sur les CAP
importants qui ont été rénovés ou supprimés, ainsi que d’éléments de connaissance
sur des CAP atypiques qui ont fait l'objet d’évaluations.




50 LE CAP DANS L'OFFRE DE FORMATION ET DE DIPLOME

I. — UNE HISTOIRE MOUVEMENTEE : DU DECLIN A LA RENAISSANCE

Parler d’une longue histoire tourmentée & propos du CAP est un
euphémisme. Cette histoire est en effet pleine de contradictions. Ainsi, ¢’est aprés
avoir été condamné au nom de son archaisme et de ses attaches trop fortes a des
métiers immuables que le CAP a connu son plus fort développement dans le
systtme scolaire: officiellement réservé a I’apprentissage au moment de
intégration de I’enseignement professionnel dans le systéme scolaire et de la
création du BEP dans les années 60', le CAP s’est en fait largement diffusé dans
les collcges d’enseignement technique puis dans les lycées d’enseignement
professionnel qui les remplagaient. A I’époque ot sa disparition était programmée
dans le systéme scolaire, 475 528 éléves préparaient un CAP (1970/71) 1 C’est
donc au moment ol son élimination a été décidée que le CAP a connu sa plus forte
croissance. Elément important de la politique éducative, le CAP a [argement
contribué a Pexplosion scolaire de I’enseignement secondaire. Ce réle actif que lui
ont attribué des politiques volontaristes évoque I’intervention plus récente du bac
pro dans la réalisation de I’objectif “80% d’une classe d’dge au niveau du
baccalauréat” promu par Jean-Pierre Chevénement en 1985 et officiellement
intégré dans la loi d’orientation de 1989, On le voit, le recours & I’enseignement
professionnel pour favoriser la réussite de politiques scolaires n’est pas nouveau. Et
il n’est pas incompatible avec la mise en valeur affichée de la “relation formation-
emploi”, relation dont les politiques se préoccupent expressément depuis la fin des
années 60. Autrement dit, quels que soient les discours et les projets annoncés,
c’est surtout par sa dimension d’enscignement scolaire — ie sa capacité de
scolarisation — que I’enseignement professionnel est mis au service des intéréts de
la nation.

En 2000/2001, & la suite de la mise en ceuvre d’une nouvelle politique
d’éviction du CAP hors du systéme scolaire, cette fois bien plus efficace, et malgré
des tentatives de relance engagées par le ministére, les éléves inscrits en CAP
n’étaient plus que 73 475 (6 658 en CAP 3 ans, 57 087 en CAP 2 ans, 4 842 en
CAP | an, auxquels s’ajoutent 4 888 éléves de SEGPA). On le voit, Ie déclin du
CAP a finalement eu lieu. Toutefois, en dépit d’un tel constat, on peut considérer
que ce chiffre reste élevé pour un dipléme plusieurs fois condamné.

'¢ N¢é dans le cadre des réformes BERTHOIN (1959} et FOUCHET-CAPELLE (1963-65), le BEP
devait se distinguer du CAP par ses objectifs de formation, son mode de préparation
exclusivement scolaire et son public d’ééves recrutés aprés la troisieme | pour éviter les
concurrences entre ces deux diplomes, le CAP devait étre réservé aux apprentis et centré
sur des métiers spécialisés. En fait, les deux diplémes ont coexisté dans le systéme scolaire
puis dans I'apprentissage aprés la loi de rénovation de 1987, et c’est surtout par le niveau de
recrutement des ¢léves - cinquieme pour le CAP, troisiéme pour le BEP - que s’est opérée
leur différenciation. Voir G. BRUCY in Dipléme et expérience, dipléme ou expérience,
document DESCO, 1998.
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Parallélement 4 ce déclin, le BEP a vu gonfler ses effectifs, qui sont passés
de 134 440 lycéens en 1970/71 a 467 704 en 1997/98, plusieurs années aprés la
création du baccalauréat professionnel. A partir de cette date, le nombre des éléves
de BEP régresse: ils sont 42] 755 en 2000/2001 (France métropolitaine,
publict+privé)",

Comme ’envisageaient ses concepteurs, le BEP a fini par prendre la place
du CAP dans le systéme scolaire, mais il a faliy prés de trente ans pour que cette
substitution aboutisse.

C’est I'instauration du baccalauréat professionnel en 1985 qui a eu les effets
les plus radicaux sur I’offre de formation au niveau V. Cette création a mis le CAP
dans une position difficile, tant en termes de statut social et professionnel - Je CAP
apparaissant comme le plus petit dipléme existant, centré en outre sur des métiers
dont beaucoup ont disparu ou sont résiduels - qu’en raison des moyens donnés ayx
¢tablissements de formation. Dans a mesure ot le développement des sections de
baccalauréat professionnel dans les Iycées devait se faire & moyens constants, on
peut comprendre que le choix fait par les établissements se soit porté sur la
suppression des sections de CAP, le BEP constituant un dipléme-clé de I’offie de
formation puisqu’il est Pétape préliminaire a Pentrée en baccalauréat
professionnel. Par ailleurs, si le CAP en deux ans post-troisiéme était cense
remplacer les CAP en trois ans, condamnés par la suppression du palier
d’orientation de fin de cinquiéme (mise en place au début des années 80 et décrétée
en 1990), son faible développement Jusqu’a il y a peu montre a quel point le
maintien du CAP dans les lycées professionnels semblait peu nécessaire. En outre,
comme la politique d’association du CAP et du BEP, qui permet aux éléves de
BEP de se présenter en méme temps aux deux examens et d’obtenir les deux
diplémes, s’est traduite par une dépendance du CAP 3 ’égard du BEP, Ia
coexistence entre les deux dispositifs de formation s’est avérée difficile. Considéré
comme un dipléme supérieur au CAP par Iinstitution scolaire elle-méme, assimilé
au CAP dans les statistiques sur Pemploi, le BEP posséde aux yeux du corps
enseignant et des éléves des avantages dont le CAP apparait dépourvu, dont le
premier est d’autoriser la poursuite des ¢tudes’. Cette faveur accordée au BEP
dans le systéme éducatif 4 conduit ce dipléme a occuper la place prépondérante qui
est aujourd’hui Ia sienne, puisqu’il est Ie premier dipléme auquel forme
I"enseignement professionnel.

Délaissé par les lycées, le CAP est néanmoins resté le dipldme dominant
dans I’apprentissage, qui a développé parallélement les préparations au BEP, aux
diploémes de niveau IV et au BTS

7 Repéres et Références statistiques, édition 2001, Ministére de I’Education nationale, de la
Recherche et de Ia Technologie.

" Si le CAP permet 'acces en formation au bacealauréat professionnel ef au brevet
professionnel, sa premicre finalit¢ affichée reste Pinsertion professionnelle. La double
finalité (poursuite d’études/insertion professionnelle) est en soi une caractéristique des
diplémes professionnels, qui permettent a priori de poursuivre des études. Clest la part
donnée 4 chaque objectif qui distingue les diplomes.
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» 175927 apprentis préparaient un CAP en 2000/2001 face 4 47 959 apprentis en
BEP,

» 31 664 apprentis étaient inscrits en formation au brevet professionnel, tandis
que 27 356 apprentis suivaient une formation au baccalauréat professionnel

» et2] 608 apprentis s¢ formaient & une spécialité de BTS19,

La diversification de 1’apprentissage que I'on voit concrétement a 1’ceuvre
depuis 1989* réduit la place occupée par le CAP, qui ne concentre plus que 52%
des apprentis (pourcentage qui était encore de 63% en 1996/97 ; cet affaiblissement
du CAP dans ’apprentissage met en valeur la recomposition devenue trés rapide de
I’apprentissage et les stratégies des organismes gestionnaires, qui s’inspirent
fortement des pratiques & I’ccuvre dans 1’enscignement scolaire). Depuis qu’il n’est
plus le dipldme exclusif de I’apprentissage, le CAP a perdu beaucoup de son
influence dans ce systéme de formation, méme s’il y conserve une place
privilégiée. Ce déclin du CAP dans I'apprentissage comme dans le systéme scolaire
interroge : est-il un effet des transformations de I'offre de formation ou la
conséquence de I'évolution des emplois et des changements d’exigences des
employeurs au moment du recrutement ? Si la disparition des sections de CAP en
lycée professionnel est surtout le résultat de la réorganisation de ’enseignement
professionnel, la question reste ouverte pour ce qui concerne les centres de
formation d’apprentis (CFA). Quoi qu’il en soit, I’engouement des CFA pour
d’autres diplomes que le CAP souligne I’incertitude qui régne autour de ce
dipldme. Bien que le CAP reste le dipléme le plus souvent cité dans les grilles de
classification des conventions collectives de branche?, cette prédominance est
essentiellement due & 'dge du CAP et au réle historique qu’il a joué dans la
construction de la qualification ouvriére et employée. Le fait que plusieurs grandes
branches professionnelles aient pendant prés de vingt ans refusé d’intégrer le BEP
dans leurs grilles de classification ne s’est jamais accompagné d’un rejet réel de ce
dipléme par les entreprises. Les modes d’insertion des diplémés se sont si peu
distingués qu’on les a souvent assimilés pour parler de “I’insertion au niveau V*.
De plus, la supériorit¢ du BEP sur le CAP affichée par le ministére se traduit
désormais dans les conventions collectives de branche qui citent les deux
diplomes : le BEP y est classé 4 un indice supérieur a celui du CAP, méme dans les
conventions de la métallurgie et du bétiment, branches professionnelles qui ont
pourtant longtemps dénigré ce diplome.

" Voir Repéres et références statistiques, édition 1998, Opus Cité. Les statistiques relatives
a I'apprentissage ont toujours une année de décalage avec celles qui concernent la voie
scolaire, ce qui rend difficiles les comparaisons de flux en formation.

* Clest depuis la loi de 1987 que I’apprentissage peut préparer a tous les diplomes
Professionneis. Les effets de cette loi n’ont cependant pas ét visibles immeédiatement.

' Voir A. JOBERT et M. TALLARD : “Le réle du dipléme dans la construction des grilles de
classification professionnelle” in Les conventions collectives de branche : déclin ou
renowveau ?, Etude n°65, CEREQ, 1993 ; et aussi A. JOBERT: Les espaces de la
négociation collective, branches et territoires, Octares, 2000.
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L1 - E’attrait persistant du dipléme

Soumis & diverses tensions dans le systéme de formation, le CAP reste
malgré tout une certification convoitée. Des candidats de toutes origines se
présentent ainsi aux diverses spécialités de CAP : éléves et apprentis ayant préparé
le CAP, éléves et apprentis formés en BEP, candidats libres, individus passés par
Penseignement & distance, adultes en formation continue ou candidats 4 la
validation des acquis professionnels (devenue “validation des acquis de
Pexpérience™ depuis ta loi de modernisation sociale de janvier 2002, qui abroge la
loi de 1992 sur la validation des acquis professionnels). Le CAP n’est pas qu’un
dipléme de la formation initiale : un grand nombre d’adultes tentent chaque année
de I'obtenir - prés de 23 000 candidats 4 la session d’examen de 1995 et plus de 14
000 a celle de I’année 2000. Bien qu’en régression, ce chiffre reste élevé. De plus,
plusieurs spécialités de CAP voient une partie de leurs candidats relever de la
formation continue et certains CAP n’existent méme que pour la formation
continue, n’accueillant ni éléves ni apprentis. Cette part des adultes inscrits en
formation continue et la part notable des candidats libres, extrémement nombreux
en CAP (28 111 2 la session 2000), met en valeur le rdle de certification que joue
aujourd’hui le CAP. L’importance de ce rdle, fondée sur le fait que e CAP est le
premier dipléme professionnel accessible, s’observe trés bien dans les écarts qui
distinguent la population inscrite en formation initiale de celle des candidats au
dipléme, toujours beaucoup plus élevée : la session 2000 rassemble ainsi 277 234
candidats au total. C’est le CAP qui regroupe le plus grand nombre de candidats
dans I’ensemble des diplémes professionnels.

Le fait que le CAP décline dans I’offre de formation tout en conservant une
place prééminente parmi les certifications professionnelles montre que pour un
méme dipléme, formation et certification ne se recouvrent pas : elles relévent de
deux dimensions distinctes. Investi de différents roles en tant que formation
(remédiation, socialisation, transmission d’un métier, sauvegarde d’un patrimoine
de savoir-faire...}), le CAP prend également en charge plusieurs fonctions en tant
que certification. Ses rles et ses fonctions multiples s’adressent a des populations
diverses, qui varient selon les spécialités et ’espace des possibles auquel elles
donnent acces. Ainsi, le CAP est aussi bien un diplome d’insertion professionnelle
qu’un dipléme de reconversion, un dipléme pour les jeunes qu’un dipléme pour les
demandeurs d’emploi ou les salariés non-qualifiés... Si la méme spécialité peut
assumer toutes ces fonctions, celles-ci se répartissent plus souvent entre les
différentes spécialisés.

1.2 - Un diplome réguliérement sujet & la critique, contraint d’évoluer en

permanence

La relance du CAP dans le systéme scolaire, engagée a partir de 1999,
intervient dans un contexte turbulent, alors que le CAP a subi un fort désaveu de la
part de Pinstitution scolaire comme de la part des entreprises, trés divisées sur le
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sujet : tandis que certaines le condamnaient au nom de son inadaptation ou de son
public stigmatisé, d’autres n’ont jamais cessé de le réclamer tout en recrutant
abondamment des bacheliers professionnels et des diplémés de I’enseignement
supérieur pour occuper des emplois auparavant destinés aux titulaires de diplomes
de niveau V. Si la plupart des mouvements imposés au CAP sont le fait de la
politique éducative et ont pris un tournant déeisif lors de la création du
baccalauréat professionnel, on doit cependant rappeler que I’archaisme du CAP
dans certaines activités professionnelles a été dénoncé bien avant Iinstitution du
bac pro, aussi bien par des branches professionnelles que par le CEREQ. Dés les
années 70, des chercheurs du CEREQ mettaient ainsi en valeur la longue durée de
chdmage que subissaient une part des titulaires de CAP a I’issue de leur cursus de
formation, tout en posant la question de la validité de ce dipléme dans certaines
spécialités. En signalant réguliérement Iexistence de différentes catégories de
spécialités, distinguées par leurs performances sur le marché du travail, les travaux
du CEREQ sur Pinsertion des jeunes sortis du systéme éducatif au niveau V ont
parfaitement montré a quel point le CAP avait changé de sens et de place dans le
systtme éducatif comme dans le systéme d’emploi®. Observable a partir des
années 60, lorsque le chdmage des jeunes qui sortent de I’école se développe 2, ce
changement se radicalise sous Pimpulsion des politiques éducatives qui
genéralisent la poursuite d’études aprés le collége (réformes FOUCHET/CAPELLE en
1963 et HABY de 1975). Si a I’époque on s’interroge d’un front soucieux sur les
liens entre formation et emploi, en cherchant des réponses du c¢té du CEREQ, les
questions qui concernent la structure de I’offre de formation et la relation dipldme-
emploi qualifié semblent moins souvent posées : le CAP accueille en masse des
éléves dans des spécialités qui ne conduisent plus ou mal a I’'emploi visé - les
spécialités de mécanique générale (au moment ol I'industrie s’affaiblit et ol le
travail ouvrier décline) pour les gargons, celles de la couture pour les filles (sachant
que le secteur de Phabillement est déja sinistré...). Le CAP est alors considéré
essenticllement comme un dipléme de fin de cursus, qui méne plus ou moins bien 4
’emploi, qualifié¢ ou non, aprés avoir été le dipléme de référence d’une certaine
€lite ouvriére et artisanale. Bien que I’on impute souvent le changement de nature
du CAP 4 la politique d’incitation & la poursuite d’études vers le baccalauréat
menée dans les années 80, cette métamorphose est en fait plus ancienne. Mais ¢’est

* Parmi les chercheurs qui ont le plus contribué 4 la connaissance des performances des
diplémes du niveau V sur le marché du travail, on peut citer Yvette GRELET et Xavier
VINEY, Florence AUDIER, Frangoise BRUAND, Edith et Jean-Louis KIRSCH, Catherine
BEDUWE... Le CEREQ a pendant plusieurs années mobilisé différents chercheurs pour
mieux appréhender le phénoméne de I"insertion professionnelle. Dans Ja mesure ot le CAP
a cté longtemps le principal diplome professionnel, une grande somme de travaux lui a été
consacré. Leurs résultats, publiés dans la Collection des Etudes et la revue Formation et
Emploi constituent une source d'informations et d’analyses extrémement riche. Le suivi de
ce travail sur plusieurs années et la diversité des approches menées permet de bien voir
Pévolution du CAP : évolution concréte de ce dipléme dans I’offre de formation et dans le
systeéme d’emploi, mais aussi évolution du regard que lui ont porté les principaux acteurs
du systeme éducatif et les représentants des entreprises.

® Cf J.L. OUTIN, “La permanence du chémage”, in Travail et Emploi — le temps des
métamorphoses, M. LALLEMENT (ed), L’Harmat{an, 1994.
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a la fin des années 80 que la question de la vie ou de la mort du CAP se repose
ouvertement. On envisage de faire sortir Ie CAP du systéme scolaire et il est prévu
de supprimer un grand nombre de spécialités. Dans cette perspective, le Groupe des
Enseignements Technologiques du ministére de ’Education nationale prepose en
1989 de réfléchir 4 “I’avenir du niveau V™. Parallélement, le Secrétaire d’Etat
chargé de I’enseignement technique commande a Lucie Tanguy la réalisation d’un
rapport sur les politiques de formation & mettre en ccuvre pour les ouvriers et les
employés”. Bien que les conclusions du rapport militent pour le maintien en
paralléle du CAP et du BEP et pour ’abandon des fonctions de remédiation
scolaire attribuées au CAP, ces préconisations n’ont pas été suivies. Peu aprés ces
travaux, le CAP a non seulement ¢u tendance a devenir un sous-produit du BEP*,
mais il s’est mis également a disparaitre progressivement des lycées professionnels,

Si les travaux sur I’insertion des jeunes accumulés par les chercheurs ont
contribué a discréditer le CAP, les politiques de certaines branches professionnelles
et la situation de I’emploi dans diverses activités ont largement participé a cette
mise en cause. Plusieurs “gros” CAP ont été supprimés pendant la derniére
décennie, & [Iinstigation du ministére ou & la demande des branches
professionnelles, soit parce qu’elles jugeaient certaines spécialités obsolétes, soit
parce c’est le CAP tout entier qui leur paraissait inadapté. L’UIMM a ainsi sollicité
la suppression de I’ensemble des CAP intégrés dans la CPC de la métallurgie en
1993, et la Fédération du Commerce et de la Distribution (ex-FEDIMAS) a
réclamé la suppression du CAP Vente en 1992 (cette demande n’a pas abouti, les
conclusions d’une étude réalisée pour évaluer la pertinence d’une telle décision lui
ayant été contradictoires”). La perception du CAP comme dipléme de
rescolarisation réservé aux jeunes en échec scolaire et la perspective de voir
I’emploi peu qualifié disparaitre prochainement (!} ont alimenté un certain rejet du
CAP par les employeurs, qui ne retrouvaient plus dans les jeunes diplémés
rencontrés lors des entretiens d’embauche I'image du bon professionnel sérieux et
zélé a laquelle ils associaient le CAP®. Mais le role du CAP comme dipléme

* La publication a laquelle ce séminaire a abouti porte précisément ce titre, CEREQ,
Collection des Etudes n°56, octobre 1990. On rappelle que le GET rassemblait des
représentants de deux directions du ministére de 1’Education nationale (Direction des lycées
et colléges et Direction de I'évatuation et de la prospective), des membres de 1’inspection
générale, des chercheurs du CEREQ, en y associant quelquefois d’autres chercheurs ou
personnes qualifiées.
“Quelle formation pour les ouvriers et les employés en France 2>, mai 1991,

* Cette dépendance pouvait étre immédiatement identifiée dans les référentiels des
diplémes, comme le montre exemple du CAP et du BEP de la vente, Voir F. Maillard :
“CAP-BEP, association ou concurrence 7 Le cas des formations de la vente”, “Formation-
Emploi” n°47, 1994,

*” Voir F. MAILLARD : “Les emplois de la vente, quelle place pour le CAP et le BEP”,
CPC/Decument n°92/6, MEN.

® Cf F. MAILLARD : “Mécanique : quels diplémes pour ’avenir au niveau V 77,
CPC/Document n°94/9, MEN. Ce travail évoque I"attachement trés fort manifesté par les
employeurs et les agents de 1maitrise rencontrés dans les entreprises lors des enquétes de
terrain, attachement souvent fondé sur une forme de mythification de “I’ancien CAP” et sur
une vision nostalgique du passé. D’4ges trés différents, les interlocuteurs interrogés se
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d’accés a 'emploi qualifié a ét¢ mis en doute aussi bien par diverses fédérations
patronales que par des syndicats de salariés : les CAP de la mécanique industrielle
ont par exemple été abrogés a I’assentiment général. A la méme époque était
€liminé le dernier “gros™ CAP du tertiaire administratif: le CAP Employé des
services administratifs et commerciaux, qui rassemblait environ 20 000 individus
en formation et prés de 100 000 candidats au dipléme en 1992, sans les mener
aucun emplot tertiaire administratif...” Cette décision a fait I’objet d’un consensus
dans la CPC en charge de ce diplome.

Toutefois, malgré le rejet du CAP par certaines branches, ce diplome est
resté un dipléme de référence dans d’autres branches professionnelles ou dans
certaines activités. 11 a aussi servi 4 la construction de la qualification dans des
branches récentes en quéte de légitimité : celles de la propreté ou des industries
agro-alimentaires par exemple. Cet intérét accordé au CAP pour accompagner le
développement d’emplois dits “émergents™ ou transformer en emplois qualifiés des
emplois qui auparavant relevaient de la simple exécution, a rendu nécessaire la
refondation du CAP. Cette néeessité est apparue d’autant plus forte qu’un des
objectifs promus par le ministére depuis la loi de 1989 est de conduire 100% d’une
classe d’4ge au minimum & un dipldme de niveau V. Le CAP est un élément
essentiel pour la réussite de cette politique.

IL - LE PUBLIC EN FORMATION DANS LA VOIE SCOLAIRE

L’image du CAP est depuis plusieurs années une image plutét monolithique,
qui associe ce diplome a la population des jeunes dits “en difficultés”. Bien que
cette image trouve ses fondements dans la politique méme qu’a menée le ministére
de I’Education nationale a 1’égard du CAP, plus souvent considéré comme un
dipléme résiduel que comme un dipléme d’avenir, elle est bien trop réductrice pour
rendre compte d’une réalité infiniment plus complexe. S’il est vrai que le dispositif
de formation au CAP est devenu en quelques années une voie de formation
privilégiée pour les jeunes en échec scolaire, ce nest pas vrai pour toutes les
specialités de CAP. Certains CAP restent en effet trés sélectifs, comme ceux qui
relévent des spécialités des métiers d’art ou de spécialités attractives telles que
celles des domaines de la santé ou du sanitaire et social. Les jeunes qui souhaitent
suivre ces formations sont soumis & des conditions d’accés qui les transforment en
candidats a la formation. Les CAP les plus exigeants au moment de [’orientation
sont surtout des CAP préparés en apprentissage™, et de nombreux centres de
formation d’apprentis imposent des tests aux jeunes qui se présentent (épreuves
écrites, orales, tests d’aptitude...). En revanche, les CAP auxquels forment les

référent tous & un CAP exigeant et élitiste, méme lorsque le CAP qu’ils ont eux-mémes
obtenu I'a été 4 une époque ol ce diplome avait déja beaucoup perdu de sa valeur.

* 1.’élimination de ce CAP a été consécutive 4 I"¢tude mise en ceuvre par F. MAILLARD ;
“Les formations tertiaires de bureau : quel avenir pour le CAP ?”, CPC/Document n°92/2,
MEN,

* Sachant que CFA et lycées ne proposent pas la méme offre de spécialités de CAP.
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€tablissements scolaires sont plus largement ouvertes que celles des CFA. Mais si
I’assimilation CAP/jeunes en difficuités apparait Justifiée pour ce qui concerne le
systeme scolaire, elle occulte neanmoins la disparité d’origines qui désigne le
public en formation et donne une vision erronée des °
accueillis en CAP. La diversité des populations en formation comme celle des
spécialités sont en effet trop grandes pour étre ainsi résumées, comme le montre
Pobservation des origines scolaires des éleves et de leurs ages variés®

IL1 - La diversité des origines scolaires des éléves de CAP

CAP représente une voie de formation pour plusieurs catégories de populations

hétérogénéité du public en formation se voit bien dans le tablean suivant, qui
g au p
présente "origine scolaire des ¢léves en formation au CAP en deux ans :

Origine scolaire des éléves Rentrée 1998 FW
3™ générale 9392 9937
3% technologique 353 | 3327
2de, 1%, Tale gén. ou techno, 1346 1394
BEP 1031 1128
Enseignement adapté 9403 11274
6%, 59" Aame 444 606
divers 388 393
e ————
Ensemble 27 098 m_

Source : DPD, éléves en premiére année de CAP2, minisiére de !I'Education nationale.

Contrairement 3 ce qui est souvent dit, les éléves inscrits en CAP ne
proviennent pas que de troisieme technologique et de ’enseignement adapté. On
constate que la disparité de leurs origines scolaires est trés grande et qu’un grand

' Comme les données disponibles ne concernent que les €leves, les apprentis sont évincés
du champ de cette observation,
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nombre d’entre eux sont en fait issus de troisidéme geéndrale, Si Penseignement
adapté, dont les formes sont démuitiplices, Occupe une part importante de
Porientation en CAP, sa place est loin d’étre dominante :

- En 1998, 47% des éléves de premiére année de CAP sortaient de troisiéme
générale et technologique, tandis que 34% d’entre eux provenaient des diverses
formes de I’enseignement adapté ;

- En 1999, 44% des éléves de premiére année de CAP étaient issus de
troisitme  générale ou technologique, face a 38% d’éleves  venant de
I’enseignement adapté,

Si Pon ajoute aux éléves de troisieme ceux qui sortent d’un cursus
inferrompu en lycée geénéral ou technologique, on remarque que la majorité de |a
population en formation au CAP provient de I’enseignement général ou
technologique. Toutefois, on observe aussi que la place de 'enseignement adapté a
beaucoup progressé d’une année sur [autre, et quelle pourrait aller en
s’accroissant avec la politique de relance du CAP dans e systéme scolaire.

La variété des origines des éléves met en valeur i’ambiguité de la notion de
“Jeunes en difficultés” a laquelle on a recours pour désigner les jeunes de CAP.
Peut-on parler en effet de la méme maniére de jeunes qui sortent de cinquiéme 4 un
ge plutét avancé, de Iycéens en “reconversion” ou de jeunes passés
prématurément par Penseignement spécialisé 9 L’absence de maitrise des
apprentissages fondamentaux, régulierement invoquée & propos du public en CAP,
s’applique-t-elle 4 égalité a toutes ces populations ?

Dans la mesure ol certaines spécialités exigent les acquis d’un niveau de
troisicme, alors que d’autres sont explicitement assocides a I’enseignement adapté
(spécialisé dans I’accueil d’un certain public mais aussi sur certains métiers) ou
sont indifférentes au cursus d’origine, il est clair que le public inscrit en CAP
possede une large gamme d’acquis scolaires. En tenant compte d’une telle
diversité, il est difficile de projeter une image unique et simple du CAP,

I1.2 - I.’4ge des éléves de CAP : une “jeunesse” trés étendue

Comme [Porigine scolaire, P'4ge des inscrits en CAP est trés variable,
dépendant de la spécialité et de ses conditions d’accés mais aussi de Ia durée de la
formation. Ainsi, les éléves n’ont pas le méme 4ge selon qu’ils suivent une
formation en un an ou trois ans, Alors quon trouve plutét des aduites dans les
cursus tres courts, des individus encore trés Jeunes préparent un CAP en trois ans.
Et malgré la suppression du palier d’orientation de fin de cinquiéme, des

orientations précoces interviennent, bien avant la fin de la scolarité au collége.,

Une comparaison des popuiations inscrites dans les trojs types de cursus
(3ans, 2 ans, 1 an) a la rentrée 99 souligne & quel point ’éventail deg dges est
grand :
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. Parmi les 4 603 individus en formation scolaire au CAP en un an®, la
majorité a entre 17 et 19 ans (plus de 40%) ; 14% d’entre cux sont dgés de
20 ans et 10% ont atteint ’4ge de 26 ans,

. Sur les 29 901 ¢léves de premiére année préparant un CAP en deux
ans, 50% ont 16 ans et 26% ont 17 ans. On compte aussi 10% d’éléves agés
de 15 ans et 10% d’éléves de 18 et 19 ans.

. Les éléves inscrits en premiére année de CAP en 3 ans , qui sont au
nombre de 3 901, sont plus jeunes que les autres puisqu’ils sont 21% 3 avoir
14 ans tandis que 25% ont 15 ans et 35% ont 16 ans.

Aux différentes formules de préparation au CAP correspondent différents
publics. Les cursus en un an sont plutdt réservés a des individus déja formés,
¢ventuellement titulaires d’un diplome, qui souhaitent acquérir un dipléme
professionnel. Certains jeunes ont méme déji obtenu un CAP ou un BEP, et
recherchent une deuxiéme certification professionnelle. Dans quelques cas, il s’agit
d’une réorientation professionnelle. Lorsqu’on regarde le type de spécialités
préparées par la voie scolaire, on remarque que le CAP d’Esthétique rassemble le
plus gros effectif, suivi par le CAP Coiffure. Le CAP Ebéniste arrive en troisiéme
position. Dans Dapprentissage, ce sont les CAP de Peinture en carrosserie,
d’Installations thermiques et de Péatissier qui sont les plus importants. Le nombre
des spécialités préparées en un an est plus important dans ’apprentissage que dans
le systtme scolaire, mais c’est un CAP “scolaire”, le CAP d’Esthétique, qui
regroupe le plus grand nombre d’individus en formation. Les formations en un an
s’adressent a des publics d*4ge et de statut variés, qui constituent une population
trés composite, quelquefois trés éloignée du monde scolaire traditionnel.

Les formations au CAP en deux ans concernent un public plus “habituel”,
qui a terminé tant bien que mal sa scolarité au collége. C’est un public “a I’heure”
pour moitié. Un tiers des éléves affichent un retard scolaire par rapport & 'age
théorique d’entrée au lycée,

C’est dans les préparations au CAP en trois ans que se concentrent les jeunes
les plus en difficultés, qui sont aussi les individus les plus jeunes. Pour les jeunes
fgés de moins de 16 ans, une formation au CAP en trois ans représente souvent
I"ultime chance d’avoir accés & un diplome,

De méme que la notion de “jeunes en difficuités” recouvre plusieurs
catégories de populations aux parcours et aux modes d’adaptation scolaire trés
inégaux, la notion de “jeunesse™ qu’on utilise 4 propos des CAP s’avére trés
extensible puisqu’elle va de 14 & 26 ans. Adolescents et jeunes adultes composent
la population des “jeunes” en formation dans les lycées professionnels. Par ses
caractéristiques diversifiées, cette population singularise le CAP, qui détient peu de
propriétés communes avec les autres dipldmes professionnels. Si les candidats au

2 A la rentrée de 1998, Ja DPD dénombrait 4 350 éléves et 6 494 apprentis, soit 10 844
inscrits en formation au CAP en un an (France métropolitaine).
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CAP ont tous les profils possibles, les jeunes inscrits en formation initiale
représentent également un public multiforme, plus difficile 4 cerner que ne le laisse
supposer |’association CAP/jeunes en difficultés.

5’1l est commode d’évoquer Le CAP et son public en échec scolaire, on voit
que cet usage simplificateur sous-estime beaucoup la pluralité des formes et des
fonctions de Ja formation comme du dipléme. Au fil de son histoire mouvementée,
le CAP s’est ouvert § des populations distinctes, aussi bien au niveau de la
formation qu’au niveau de la certification. Formation de secours pour les exclus du
systéme scolaire, le CAP peut aussi étre au principe de quelques vocations. Unique
dans I’enseignement professionnel, le CAP représente le dipléme le plus ancien, le
plus instable et sans doute le moins bien connu du systéme éducatif.

IIL - UNE OFFRE DE SPECIALITES DIVISEE ENTRE SYSTEME
SCOLAIRE ET APPRENTISSAGE

Alors que la liste officielle des CAP publiée en 2000 en répertorie 215, le
nombre des CAP auxquels postulent les candidats est en fait bien plus élevé
(248)". Malgré I’importance des suppressions effectuées, la quantité des diplémes
accessibles en 2000 ne tient pas compte de toutes les disparitions. Les diplémes
mettent ¢n effet des années a disparaitre, parfois trés tongtemps aprés leur décret
d’élimination. Plusieurs CAP de mécanique industrielle concernent ainsi de
nombreux candidats alors qu’ils ont été évincés de Ioffre de diplomes en 1994,
Bien d’autres dipldmes subsistent, certains aux titres abscons dont la trace est
perdue, et on repére dans ’enquéte sur apprentissage de nombreux diplémes
censés avoir été supprimés depuis plusicurs années. La liste des CAP qui
accueillent des apprentis se rapproche de ce qu’était la liste des diplomes avant
1980, c’est-a-dire avant que ne soit menée Ja politique de rénovation du niveau V ;
de plus, plusieurs titres de spécialités se différencient des titres officiels sans que
I*on sache sur quoi se fondent ces variations ni si elles touchent au contenu de la
formation.

Dans I"ensemble des CAP officicllement en activité, trés peu concernent des
populations supérieures a4 500 inscrits. Certains n’ont méme aucun inscrit en
formation ni aucun candidat au dipléme en 2001. Il peut s’agir de CAP “ réservés ”
a la formation continue ou de CAP qui jouent un réle de conservation des métiers
d’art. Cette vacance peut aussi provenir d’un probléme d’alimentation de la source
statistique : les statistiques du ministére présentent des diplomes auxquels ne se
présente aucun candidat alors qu’il existe des effectifs en formation, face a des
formations comprenant quelques individus mais aucun candidat au dipléme. Des

** Selon que Pon compte ou nom les options de chaque CAP, le nombre des diplémes
change beaucoup. Dans la mesure ofl, dans certains cas, chaque option correspond a un
public particulier et propose un mode de fonctionnement qui lui est spécifique, on a choisi
de les isoler et de les considérer comme des CAP part entiere, excepté en ce qui concerne
la spécialité “métiers de la gravure”, qui ne comprend aucun éléve, rassemble peu
d’apprentis et pour laquelle les options ont des fonctionnements peu distincts.
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CAP connaissent ¢galement de tels problémes de recrutement qu’ils ont une
existence hasardeuse. Clest Jo cas par exemple de plusieurs CAP industriels trés
spécialisés (en métallurgie ou en chimie) et de quelques CAP du batiment et des
travaux publics.

Les dix premiers CAP scolaires Les dix premiers CAP d’apprentis
(effectifs

2000, 1ére et 2éme annde de formation}) (eflectifs 2000, toutes annces confondues)
Coiffure 7 879 Coiffure 14 654
Esthétique 6190 Vente 12070
Employé tech. de collectivite 4 426 Cuisine 12 635
Agent polyvalent de restauration 3121 Maintenance véhic. 12321
Menuiserie 2719 Construction magon, 9269
Vente 2603 Pétissier 9239
Ebéniste 2365 Boulanger 7837
Prét & porter 2276 Restaurant 7733
Serrurerie-métallerie 2251 Instal. Sanitaires 6 787
Installations équipements électriques 1 707 Menuiserje 6350

Si rien n’interdit que les spécialités sojent préparées indifféremment dans
I'une ou Iautre voie de formation, la division formation scolaire/apprentissage
reste trés présente. Certains CAP sont préparés dans les deux systémes de
formation, mais d’autres sont exclusivement du domaine de Papprentissage ou
n’existent que dans les lycées. Cette partition repose sur le secteur d’activité auquel
s¢ rattache la spécialité, sur [es traditions de formation des professions et des
branches professionnelles, mais aussi sur Jes relations qu’elles entretiennent avec
I’Education nationale. Par exemple, alors que les CAP de I’alimentation et de |a
restauration sont surtout des CAP d’apprentis, le CAP Agent polyvalent de
restauration, qui s’adresse & la restauration coilective et 3 des entreprises trés
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différentes de celles des artisans de I’alimentation, n’est préparé que dans les
lycées professionnels.

Les domaines de spécialité les plus souvent préparés en apprentissage
relévent surtout des secteurs dits “des métiers”, qui ont une longue pratique du
recrutement d’apprentis. Ce sont les spécialités du bois-batiment qui rassemblent
ainsi la population la plus importante : elles représentent plus de la moitié de
Peffectif en formation, en majorité dans les spécialités du second ceuvre. Les
apprentis se distribuent aussi beaucoup dans les secteurs de ’alimentation, de
I’hétellerie-restauration et de la réparation automobile. Dans une moindre part les
accueillent le commerce, les soins personnels, et enfin le secteur sanitaire et social.
Au total, sept groupes de spécialités rassemblent la grande masse des apprentis,
mais dans un grand nombre de spécialités (188 en 2000, nombre qui a
considérablement diminué au cours de la décennie 90). Parmi ces spécialités, un
trés grand nombre accueille de tout petits flux, inférieurs a vingt individus. Dans le
systéme scolaire, la palette des formations dispensées est beaucoup plus réduite
(139) mais elle s’applique & une variété plus grande de domaines de spécialités.
Parmi les CAP préparés en lycée professionnel, presque chaque CAP se rapporte a
un secteur d’activité particulier. Des CAP de métier comme les CAP de Coiffure
ou d’Ebéniste cOtoient des CAP transversaux a plusieurs secteurs d’activits.

Tandis que les CAP “de métier” se préparent plus souvent en apprentissage,
les CAP spécialisés dans la remédiation dépendent plus souvent de la filisre
scolaire (comme le CAP Employé technique de collectivités). Toutefois, la division
filiére scolaire/apprentissage ne repose pas sur une opposition aussi simple, et les
critéres & I'origine du primat de telle ou telle spécialité ne sont pas immédiatement
identifiables. Spécialités “de métier”, la coiffure, I’ébénisterie, Ia menuiserie et la
serrurerie se préparent aussi bien en apprentissage qu’en lycée professionnel.

Si dans certaines spécialités, la place encore importante du CAP se justifie
par la pérennité des recrutements a ce niveau de dipléme, elle peut aussi dépendre
d’autres logiques. C’est clair pour la coiffure et pour la vente, le développement de
ces specialités dans les deux systémes de formation n’est pas plus lié¢ au
développement de Pemploi pour les titulaires de ce niveau de formation qu’a la
croissance des activités économiques auxquelles elles se rapportent. Ce sont
davantage des logiques internes aux systémes de formation qui interviennent, liées
par exemple & la nécessité d’accueillir en formation les jeunes filles, qui disposent
d’une offre de spécialités plutdt réduite. On sait aussi, dans ces deux cas, que la
croissance des effectifs d’apprentis repose sur une logique de gestion de la main
d’ceuvre par les entreprises (LENE, 2000)*, qui offrent plus facilement des contrats
de travail & des apprentis qu’a de jeunes salariés réguliers. En méme temps, méme
st elles ne débouchent pas immédiatement sur I’emploi et confrontent les diplomés
a une concurrence redoutable, ces spécialités s’avérent plutét efficaces en termes

M A, LENE: “Le fragile équilibre de la formation en alternance — un point de vue
¢conomique™, Formation-Enploi n°72, 2000.
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de formation des jeunes en difficultés, qu’elles socialisent, adaptent et contribuent
a transformer®,

Il faut noter que le secteur privé occupe un¢ place importante dans les
spécialités suivantes : Vente, Cuisine, Agent de sécurité, Employé technique de
collectivité, Agent technique d’alimentation. Le CAP - Dessinateur en
communication graphique est, lui, autant présent dans I’enseignement privé que
dans I’enseignement public.

Certains CAP sont également plus développés dans I’enseignement privé que
dans [’enseignement public, ce qui leur donne un poids particulier dans I’offre de
formation : Esthétique, Coiffure, Petite enfance. Ce sont des CAP exclusivement
féminins. Cette identité de genre ajoutée a la part du secteur privé dans ces
spécialités montre qu’il existe un véritable marché de la formation au niveau V
pour la formation des filles. Or, si une telle concentration révéle Pattrait persistant
des jeunes filles pour les métiers féminins traditionnels, elle montre peut-étre aussi
Iinsuffisance de I’offre de formation publique par rapport aux filles.

La persistance de la division entre la formation par voie scolaire et la
formation en apprentissage rend peu pertinentes la plupart des comparaisons sur
Pinsertion professionnelle des lycéens et des apprentis. Dans la mesure ot les deux
systemes de formation ne dispensent pas les mémes formations de niveau V,
évoquer comme on le fait souvent “la meilleure insertion des apprentis” a peu de
sens. Les apprentis ne se dirigent pas vers les mémes marchés du travail que les
lycéens, et la plupart des marchés qui les concernent accordent encore une grande
place a la spécialité (si I'on peut devenir “employé technique de collectivité” sans
avoir regu de formation spécifique, ¢’est plus difficile dans le cas des boulangers,
bouchers ou mécaniciens en automobile...). Au-dela de cette césure, on peut
constater que les lycées préparent davantage & des spécialités on ’emploi stagne,
régresse ou bien confronte les titulaires de CAP & |a rivalité des autres diplomés,
tandis que les centres de formation d’apprentis se concentrent sur des métiers dont
les modes de renouvellement ont encore peu changé, ot les possibilités d’emploi
sont plus nombreuses.

Une telle “spécialisation™ des lycées professionnels dans les spécialités peu
demandées (par les employeurs comme, du reste, par les éléves) met en cause le
réle de remédiation qu’on attribue & ces formations. 11 semble que la remédiation
en question consiste plutét en une rescolarisation déconnectée du monde du travail,
qui fait intervenir la formation professionnelle comme support d’apprentissage plus
que comme enseignement 4 part entiére.

* Cf. F. MAILLARD : “CAP-BEP ; association ou concurrence ? Le cas des formations de la
vente”, Opus Cité,
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II1.2 - Concurrence entre voies de formation et concurrence entre diplémes

son public et non par son contenu de formation ou par Pactivité qu’il vise qu’est
d’abord identifié le CAP, caractéristique négative qui tend & occulter sa valeyr
professionnelle, En conséquence, méme dans les professions ol persiste unc
tradition de métier et attachées ay CAP, la valeur attribuée a ce dipléme a changg.

travail,

Par ailleurs, on remarque une profonde évolution dans Jes politiques des
CFA depuis quelques années® : comme les lycées professionnels, ils s’engagent
dans le développement de véritables filidres de formation et incitent & la poursuite

CFA, bien que le BEP ne soit pas a proprement parler un dipléme de métier et qu’il
ait souvent été violemment critiqué pour cette raison méme. Pourtant, dans
plusieurs spécialités, CAP et BEP se trouvent en concurrence, le BEP tendant
parfois 4 se substituer au CAP., Ainsi, la réduction du nombre des inscrits en CAP,
qui touche Iensemble des CFA, est compensée dang certains cas par
I’augmentation des inscrits en diplémés

* Depuis 1987, I’apprentissage peut préparer a I'ensemble des diplémes professionnels. Les
effets de cette loi sont essentic lement observables & partir de 1992, lorsque se mettent en
place dans les CFA des politiques de “filiérisation”,
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Les BEP qui accueillent jes effectifs les plus importants sont les
suivants (effectifs en formation 4 la rentrée 1999, France métro.) ;

BEP Nombre d'inscrits
Vente-action marchande - 9430
Hétellerie-restauration - 7 897
Maintenance des véhicules automobiles : 5488
Alimentation : 4 848
diploémés : 3510

gois et matériaux associés - 2029

Systeme scolaire, et pour rendre plus pertinente |
aux demandes du public juvénile (qui choisit rarement d’&tre orjenté en CAP) et
aux évolutions du marché du travail. Ep s¢ repositionnant sur d’autres diplémes

II1.3 - Les CAP ont un genre, plus souvent masculin que féminin

On remarque que peu de formations sont réellement mixtes. De la méme
fagon que apprentissage et I"enseignement scolaire se distinguent en termes de
specialités préparées, le sexe des inscrits en formation divise Jes CAP : 64 CAP
sont des diplomes essentiellement masculins, alors que moins d’une trentaine
accueillent surtout des filles. L’offre de diplomes est moins ouverte aux fiiles
qu’aux gargons, qui ont a leur disposition une muititude de petits CAP pouvant les
accueillir en formation. Les filles s’orientent ou sont orientées dang les grandes
spécialités qui leur sont traditionnellement réservées comme celles de la coiffure et
de a vente, et ¢lies ont peu acces aux formations les plus récentes, méme lorsque
celles-ci n’exigent rien de spécifiquement physique que I’on pourrait associer 4 des
dispositions plutét mascuiines, Elles sont cantonnées dans les spécialités de
services, sont évincées de la plupart des formations industrielles et du batiment, et
constituent le gros des populations dans les CAP specialisés dans accueil des
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Jeunes en difficultés tels que ceux du nettoyage (Employé technique de collectivité,
Maintenance et hygiéne des locaux par exemple).

L’apprentissage est bien plus masculin que féminin, non seulement a cause
des métiers auxquels il prépare, et qui ont longtemps été considérés comme des
“ métiers d’hommes ” - ceux du béatiment et de 1’alimentation -, mais aussi en
raison de I’évolution lente propre & ce systéme. Les spécialités ne sont quasiment
Jamais mixtes. Trois grandes spécialités préparées par apprentissage sont
exclusivement féminines : Coiffure, Esthétique-cosmétique, Employé en
pharmacie. II faut observer que le CAP Employé en pharmacie, qui rassemble un
tres grand nombre de jeunes filles, est un dipléme de poursuite d’études et qu’il ne
vise pas I’insertion professionnelle, contrairement 3 ce que pourrait laisser penser
son mode de préparation’”. C’est un cas isolé dans I"apprentissage, mais on peut se
laisser aller & penser que seul un CAP réservé aux filles peut se trouver dans une
situation aussi ambigug. Quoi qu’il en soit, cet ¢tonnant paradoxe renforce le
constat du faible lien entre formation et emploi qui marque les formations
féminines,

Malgré tous les efforts mis en ccuvre par le ministére de I'Education
nationale pour assurer une meilleure mixité des formations professionnelles, les
professions restent trés sexuées. C’est d’autant plus vrai des professions les plus
anciennes marquées par des traditions de métier, aussi bien dans I'industrie que
dans le batiment, ou dans les activités lides 4 ’alimentation.

En conclusion, les filles sont plus souvent lycéennes qu’apprenties, et plus
souvent confinées que les garcons dans des formations peu propices a la promotion
professionnelle et sociale.

II1.4 - Certaines spécialités se développent

En dépit de la réduction du nombre général des inscrits en formation,
certaines spécialités voient leurs effectifs croitre, aussi bien dans les lycées
professionnels que dans les centres de formation d’apprentis. Ces spécialités ne
sont pas les mémes dans les deux systémes de formation, comme pouvait le laisser
prévoir la distinction de leurs offres de formation, mais on remarque que certaines
spécialités qui se développent dans les lycées professionnels relévent de
professions attachées a I’apprentissage.

*" En raison de cette ambivalence et des difficultés ¢prouvées par les titulaires du CAP a
poursuivre leur cursus en brevet professionnel, ce CAP a été supprimé en 2000,
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Liste des CAP dont les flux ont augmenté

Dans le systéme scolaire En apprentissage
Coiffure (3046 -3 241) Construction magonnerie (8 953 - 9 089)
Esthétique-cosmétique (2081-2347) Installations sanitaires (6 428 - 6727)
Employé tech. de collectivité (1 910 -1 965) Carrosserie (5571-5623)
Agent polyvalent de restauration (696 -1 675)  Instal. Equipements élec. (4 552 - 5210)
Menuiserie (705 -1 151) Installations thermiques (3 360 — 3 673)
Serrurerie-métallerie (802 -1 143) Couverture (2 550 -2 983)
Prét & porter (942 - 977 Carrelage-mosaique (2146 -2372)
Instal. Equipements élec. (799 -903)  Charpente (1595-1743)

Dessinateur en com. Graphique (629 - 694)  Exploitation d’inst. Industrielles  (409)
Mainten . et hygiene des locaux (442 —-694)  Construction alu. Verre (399 — 684)

Peinture vitrerie revétement (405 — 628)
Petite enfance (567 - 589)
Restaurant (276 - 354)

Mécanicien en véhicules partic  .(171 —298)

(source : DPD/MEN, rentrée 1998 et rentrée 2000, flux d’entrée en CAP pour les lycéens,

effectifs pour les apprentis)
- Les spécialités sont présentées par ordre décroissant; le premier chiffre renseigne sur
Uannée 1998, le second sur année 2000 —

Alors que le nombre des spécialités aux effectifs en augmentation était bien
plus important en apprentissage que dans I’enseignement scolaire jusqu'en 1998
(22 spécialités en apprentissage, contre 14 dans le systétme scolaire), c’est
désormais I’inverse. Cette montée de certains CAP dans le systéme scolaire, qui
succéde a une profonde désaffection a I’égard des formations en CAP, peut se
comprendre comme un effet direct de la politique éducative, qui attribue au CAP
un role dans la baisse des “sorties sans qualification”. Dans la mesure ou la loi
d’orientation de 1989 affirme que 100% d’une classe d’age doit sortir du systéme
éducafif munie au moins d’un dipiéme de niveau V, seul le maintien des
préparations au CAP dans les lycées professionnels peut permettre a cet objectif
d’aboutir. Le développement rapide de certaines spécialités, dont le nombre
d’inscrits stagnait ou déclinait avant 1998, montre que la relance du CAP est
devenue effective dans les lycées professionnels.

On observe que :

- Ce sont les CAP les plus souvent identifiés comme des diplomes
accessibles aux jeunes en difficultés qui voient leurs flux augmenter dans le
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systéme scolaire, qu’il y ait ou pas d’emploi accessible correspondant a la
specialité du CAP.

- Pour les filles, en-dehors des soins personnels et de I’entretien, peu de
spécialités sont offertes. Les deux spécialités les plus slirement connectées au
chémage et & la précarité leur sont réservées : Employé technique de collectivité et
Prét a porter,

- Conformément 2 la tradition, le batiment représente une voie de formation
largement ouverte pour les jeunes en difficultés scolaires.

- Tandis que certaines spécialités progressent dans le systéme scolaire, elles
déclinent en apprentissage : Serrurerie, Menuiserie, Restaurant. On peut
s”interroger sur les raisons d’un tel contraste.

- Dans Papprentissage, des spécialités qui avaient crii entre 1990 et 1998,
comme celles de Patissier, Restaurant, Vente, Mécanicien en véhicules particuliers
ont connu de fortes baisses. La place plus grande prise par le BEP dans les
spécialités de la vente et de la réparation automobile explique la régression des
inscrits en CAP. Pour les autres spécialités, la question reste ouverte,

- C’est le batiment, sur lequel s’est beaucoup portée I’attention lorsqu’on a
parlé de “pénurie de main d’ceuvre” ces derniéres annces, qui concentre les hausses
d’inscrits en apprentissage, tandis que le secteur des services subit des pertes. La
penurie de main d’euvre a pourtant beaucoup été évoquée a propos de I'hétellerie
et de la restauration. Elle I’a été également pour tous les métiers de bouche, qui ne
cessent de voir leurs effectifs décliner malgré les nombreux appels a la main
d’ceuvre *. 1l semble que quelles que soient les circonstances (contraction de
I’emploi ou besoins en main d’ceuvre), les voies de formation et les publics,
I’attraction de certains métiers reste faible.

Si la croissance de certaines spécialités dans le systéme scolaire dépend
d’abord et surtout d’une logique de scolarisation des jeunes en difficultés, elle peut
néanmoins étre liée au développement de I'emploi dans un secteur d’activité ou
dans une profession particulitre. Bien souvent, elle releve de politiques
d’établissement dont les logiques nous ¢échappent, et qui sont liées a des enjeux
locaux insaisissables par la seule observation statistique. L’augmentation des
effectifs dans des formations ol existe une forte tradition d’apprentissage et dans
lesquelles I’apprentissage occupe une place importante peut par exemple poser
question, dans la mesure o elle risque d’augmenter les possibilités de concurrence
entre les diplomés. S’agit-il, pour les établissements scolaires, de développer des
spécialités out la situation de I’emploi apparait favorable pour les titulaires du CAP

* Cette question, assortic d’une interrogation sur la notion méme de “pénurie de main
d’ceuvre”, a été traitée par le Groupe Prospective des métiers et des qualifications du
Commissariat Général du Plan : “Entre chémage et difficultés de recrutement : se souvenir
pour prévoir”, La documentation frangaise, 2001.
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— situation révélée par les flux d’apprentis ? Mais dans quelle mesure la présence
d’apprentis dans une spécialité manifeste sa nécessité sur le marché du travail *?
Le rapprochement des offres de spécialités des deux systémes de formation est-il
en soi un ¢lément favorable a Iinsertion professionnelle des dipldmés ? Peut-il étre
propice a cette insertion lorsqu’il concerne des spécialités déja trés développées ?

Faute de disposer de réponses précises sur les modalités d’insertion des
diplémés du niveau V par spécialité, ces questions ne peuvent que rester ouvertes
(les enquétes générationnelles du CEREQ sur les sortants de formation portent
désormais sur tous les niveaux de formation et ne permettent pas d’identifier les
sortants des différentes spécialités de diplomes, en-dehors des spécialités a effectifs
tres développés). Au-dela des rivalités partielles entre spécialités de formation,
c’est & Ja multiplication des espaces de concurrence dans P’ensemble du systéme de
formation professionnelle qu’elles renvoient.

Développer des spécialités de formation au nom du renouvellement
inéluctable de la main d’ceuvre ou de la pénurie de main d’ceuvre (comme c’est le
cas pour le bitiment, par exemple, dont la main d’ceuvre est gée et pour une part
peu qualifiée, et qui connait une croissance de I’emploi aprés un déclin trés
important), ou encore de I’émergence d’un secteur d’activité, ne peut qu’étre un
exercice hasardeux si I’on ne prend pas en compte la diversité des professions
concernées et leur fonctionnement propre, leurs modes spécifiques de recrutement
par les entreprises ainsi que les caractéristiques de la main d’ceuvre occupée (on
sait par exemple que certains secteurs sont fermés aux jeunes diplémés et que leurs
besoins en main d’ceuvre sont alimentés par des demandeurs d’emploi ou des actifs
expérimentés ; le fait que les entreprises de ces secteurs aient d’importants besoins
en recrutement ou soient contraintes a terme de renouveler leur main d’ceuvre ne
peut donc pas étre interprété a priori comme le signe d’une recherche de main
d’ceuvre juvénile™). Les données dont on dispose sur I’ insertion professionnelle des
jeunes, sur le fonctionnement segmenté du marché du travail, ajoutées a
observation des pratiques de gestion du personnel mises en ccuvre par les
entreprises mettent davantage en valeur la complexité de la relation entre formation
et emploi qu'une simple liaison mécanique. De plus, méme lorsque la reprise
économique favorise la création d’un grand nombre d’emplois comme cela a été le
cas en 2000 (530 000 emplois créés), rien n’assure que les recrutements dans les
emplois d’exécution s’adressent en priorité a des titulaires de CAP. On peut voir

* Comume I’ont montré plusieurs travaux, le recrutement d’apprentis s’inscrit dans plusieurs
registres de gestion de la main d’ceuvre. Ce recrutement n’annonce pas des recrutements de
salariés a venir, et il est difficile d’en déduire des prévisions en termes de flux
d’embauches. Dans le secteur du commerce et de [a vente, par exemple, les apprentis
peuvent étre réguliérement recrutés pour combler les besoins en main d’ceuvre. lls se
substituent ainsi a du personnel salarié sous contrat de travail “normal”. Voir F. MAILLARD,
Opus Cité.

' Voir J. ROSE : “Les jeunes face & 'emploi”, Desclée de Brower, 1998,
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dans le fait qu’une grande part des diplémés de I’enseignement professionnel, du
CAP au BTS, commencent leur vie professionnelle en occupant des emplois
d’exécution (c’est-d-dire des emplois d’ouvriers et d’employés), le signe que
I"accés aux emplois correspondant & leur dipléme ne leur est jamais réservé.

Parmi les logiques a I’ceuvre dans le développement de certaines spécialités,
on peut supposer qu’existe une certaine logique commerciale : ’extension des CAP
de Coiffure et d’Esthétique dans Penseignement privé est probablement de cet
ordre.

De méme que le développement des spécialités nest pas systématiquement
associ¢ au développement des emplois (les professions de dessinateur,
d’esthéticienne et de coiffeuse salarides n’ont cessé de réduire leurs effectifs entre
1990 et 1998, celles d’ouvriers qualifiés de type industriel stagnent ou
régressent...), la grande diversité des spécialités de CAP préparés en lycée
professionnel semble surtout tenir 3 des logiques locales. De plus, si des
possibilités d’emploi semblent ouvertes dans les professions de la sécurité, de la
restauration collective, de la maintenance des batiments de collectivité ou du
nettoyage industriel, rien n’assure que ces possibilités soient accessibles aux
Jeunes, puisque ces professions ont Jjusqu’a présent été caractérisées par la faible
présence de la main d’ceuvre juvénile, et par la présence plus faible encore d’un
personnel diplémé. Une étude sur les emplois de la sécurité et une autre sur ceux de
la restauration collective soulignent ainsi le désavantage que constitue une trop
grande jeunesse pour accéder a Pemploi®.

On observe que 2 CAP parmi les CAP scolaires dont la population augmente
¢taient a I’origine des CAP destinés surtout aux adultes. 1] s’agit des CAP Agent de
prévention et de sécurité et Exploitation d’installations industrielles. Si le ministére
de I'Education nationale s’est toujours interrogé sur le développement possible en
Iycée professionnel de diplémes créés en réponse a des demandes de certification
de personnels non qualifiés®, la faible connaissance que Pon a des effets de ces
expériences a ralenti leur multiplication. Formations aux contenus simples, mais
qui accordent une place notable aux compétences relationnelles, ces CAP sont
réservés aux adultes en formation continue et aux Jjeunes en difficultés évincés des
autres formations. Ils sont dirigés vers des emplois d’exécution longtemps non-
qualifiés, qui sont devenus plus exigeants sous la pression des employeurs et des

‘" Voir D. PEREZ/Opportunités : “Les métiers et les formations de la sécurité”,
CPC/Document n°98/7 ; S. MERIOT/CEREQ : “Restauration collective : analyse des
besoins de formation pour une rénovation des diplémes™, CPC/Document n°97/6.

 Une étude du CERAF a été consacrée a ce sujet en 1995, pour ce qui concerne les CAP
industriels : “Les CAP industriels : de la formation continue vers la formation initiale”,
CPC/Document n°95/7, DESCO/MEN. Les conclusions de ce travail incitent 4 la prudence.
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changements intervenus dans les organisations du travail. Les compétences
attendues des personnels dans ces professions sont désormais plus nombreuses.
Comparés aux CAP des métiers d’art, de 1’alimentation, ou aux anciens CAP
industriels, ces dipldmes apparaissent trés différents ; leurs contenus sont moins
complexes et le corpus des savoirs est moins important. Ils sont trés orientés sur
I’adaptabilité, certaines formes de polyvalence, des compétences plus centrées sur
le comportement que sur des gestes de métier. C’est au nom de ces particularités
qu’ils ont été orientés vers 1’accueil des publics en difficulté. Mais bien que ces
diplémes aient été institués a la demande de fédérations d’employeurs ou de
grandes entreprises, le role du CAP dans les emplois visés n’a pas une influence
visible . Les professions auxquelles conduisent ces CAP ont encore beaucoup
recours & du personnel non-diplémé. Cependant, comme la formation continue
occupe dans ces diplémes une place plus importante qu’ailleurs, on peut penser que
la possession d’un diplome devient peu & peu nécessaire pour occuper les emplois
et que des chances de plus en plus nombreuses s’offriront aux futurs titulaires de
ces CAP.

1V. - UN DIPLOME DIFFICILE A OBTENIR

Contrairement a ce que I’on entend dire parfois, le CAP est loin d’étre
accordé a tous les candidats qui postulent. Dans de nombreux cas, il est méme trés
difficile & obtenir, sans que 1’on sache bien pourquoi les taux de réussite sont aussi
variables entre les différentes spécialités et a Dintérieur d’un méme secteur
d’activité. Des CAP peuvent se distinguer totalement par leur taux de réussite,
comme c’est le cas par exemple dans le batiment, alors qu’ils ont des publics a
priori similaires et des exigences de formation équivalentes. Le systéme des
examens posséde une autonomie et une opacité qui ne permettent pas de saisir les
raisons de ces variations a la simple lecture des chiffres. Si plusieurs études
réalisées sur divers CAP renseignent sur leur curriculum réel, elles n’abordent pas
pour autant le monde plutdt “privé” de I’examen et des modes de distribution du
dipléme, qui restent en conséquence mal connus, sinon par des visions parcellaires
et ponctuelles de I'ordre de I"anecdotique. Le décalage entre formation et examen
est cependant un sujet fréquemment traité, aussi bien pour ce qui concerne le CAP
que pour les autres diplémes professionnels. Seul le baccalauréat professionnel, qui
se démarque des autres diplémes par son fort taux de réussite (80%) et une égalité
d’accés au diplome entre les différentes spécialités, échappe &4 ce type

* Une récente étude de Frangoise Coutellier sur le CAP Exploitation d’installations
industrielles (“Le CAP Exploitation d’installations industrielles — Développement en
formation initiale, Siwation des jeunes en entreprise”, CPC/Document n°2000-7,
DESCO/MEN) signale qu'il joue plusieurs réles dans le systéme de formation comme dans
le systéme d’emploi. Ce CAP semble en effet compenser la disparition des CAP industriels
de mécanique. N’étant pas un diplome de métier, il donne accés a divers emplois
industriels, souvent non-qualifiés. Pour ’auteur, ces résultats rendent compte de efficience
du CAP sur le marché du travail.
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d’interrogation critique. Dans le cas du CAP, on peut se demander si Ia sélectivité
de ’acces au diplome n’intervient pas pour compenser I’absence de sélection a
I’entrée en formation..

La liste qui suit présente les taux de réussite des CAP dont les candidats
dépassent les deux cents individus, pour ['année 2 000. On constate que sur 215
CAP, 83 seulement ont un nombre de candidats égal ou supérieur a4 deux cents.
Bien que le CAP rassemble, plus que les autres diplomes professionnels, des
populations candidates issues de tous horizons (éléves, apprentis, adultes en
formation continue, candidats libres...), la majorité des CAP regroupent peu de
candidats. 24 CAP rassemblent plus de 2 000 candidats.

Les taux affichés sont ceux des candidats au seul CAP, séparés des candidats
issus de formations au diplémés Dans la mesure ol les éléves de BEP réussissent
toujours mieux que les autres, on a choisi ici de les ignorer, tout en signalant leur
présence a l'intérieur des parenthéses". De ce fait, les CAP qui n’existent
quasiment que grice aux candidats issus du BEP auraient également dii disparaitre,
mais on a préféré les conserver pour mieux mettre en valeur les différents aspects
du CAP en tant que certification.

Les CAP sont présentés CPC par CPC, et selon leur ordre d’inscription dans
la liste des diplémes que publie le Secrétariat général des CPC.

* Les parenthéses renseignent sur les candidats “spéciaux” : éléves de BEP, candidats
libres, candidats issus de la formation continue, lorsqu’ils représentent une population
notable. Le nombre des candidats présenté est le nombre total des candidats, toutes
populations intégrées.




LE CAP DANS L'OFFRE DE FORMATION ET DE DIPLOME 73

N.B. : Apparaissent en gras les CAP qui comptent plus de 2 000 candidats.

Les taux de réussite les plus élevés
(supérieurs ¢ 70%)

Opérateur géométre topographe
630 candid-ats : 72%

Conduite d’engins de travaux publics
642 candidats : 84%

Installations thermiques
4 415 candidats (33% en BEP) : 78%

Froid et climatisation
1 573 candidats (74% en BEP) ; 72%

Sols et moquettes
403 candidats : 80%

Construction en aluminium-verre
454 candidats : 75%

Fabrication industrielle de mobilier
430 candidats (77% en BEP) : 75%

Outillages en moules métalliques
395 candidats (92% en BEP) : 89%

Qutillages en outils & découper
229 candidats (82% en BEP) : 90%

Meécanicien automobile/cycles-
motocycles
1 423 candidats (37% en BEP) : 75%

Meécanicien auto/bateaux
442 candidats (68% en BEP) ; 83%

Peinture en carrosserie
2 559 candidats : 84%

Equipements électriques de I*automobile
308 candidats : 76%

diplomés

24 915 candidats (85% en BEP) ; 73%
Installations en équipements

électriques
3 249 candidats : 70%

Agent de maintena, matériel bureautique
209 candidats : 75%

Equipement connectique contréle
496 candidats : 72%

Les taux de réussite les moins élevés
finférieurs & 70%)

Construction magonnerie béton armeé
6 886 candidats : 64%

Couverture
1 817 candidats : 64%

Serrurerie
1 732 candidats ; 65%

Installations sanitaires
5 341 candidats : 69%

Peinture vitrerie revétement
4 968 candidats ; 62%

Plétrerie peinture
362 candidats : 54%

Platrerie ef préfabriqués
757 candidats : 69%

Carrelage mosaique
1 524 candidats : 69%

Charpente
1 814 candidats (22% en BEP) : 68%

Menuiserie-agencement
9 921 candidats (42% en BEP) : 60%

Micromécanique
1 627 candidats (95% en BEP) : 44%

M¢écanicien auto/véhicules particuliers
13 289 candidats (43% en BEP) : 61%

Mécanicien automobile/véhicules
industriels
1 833 candidats (48% en BEP) : 69%

Carrosserie-réparation
5464 candidats (36% en BEP) : 68%

Construction d’ensembles ehaudronnés
4 333 candidats : 68%

Métallerie
2 528 candidats (58% en BEP) ; 65%

Conduite de machines auto. de transformation
465 candidats ; 67%

Plasturgie
372 candidats : 64%
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Les taux de réussite Ies plus élevés
{(supérieurs a 70%)

Installation en télécommunications
206 candidats : 70%

Agent de la qualité de ’eau
520 candidats (77% en BEP) : 74%

Industries chimiques
780 candidats (76% en BEP) : 84%

Distribution et commercialisation
de produits alimentaires
1 120 candidats (75% en BEP) : 79%

Distribution et commercialisation
des équipements auto.
897 candidats {(50% en BEP) : 86%

Vente-relation clientéle
32 495 candidats (61% en BEP) : 78%

Fleuriste
2 242 candidats : 72%

Tri-acheminement du courrier
247 candidats : 87%

Agent de prévention et de sécurité
1 090 candidats ; 73%

Hébergement
1 617 candidats (37% en BEP) : 72%

Charcutier
1 715 candidats : 72%

Chocolatier-confiseur
326 candidats : 74%

Esthétique-cosmétique
5 786 candidats ; 77%

Entretien d’articles textiles entreprises
indus.

288 candidats : 78%

Entretien d’articles textiles entreprises
artisanales

748 candidats : 70%

Employé technique de collectivités
2 540 candidats : 70%

Les taux de réussite les moins élevés
{(inférieurs & 70%)

Restaurant
11 498 candidats (40% en BEP) : 66%

Café-brasserie
952 candidats : 69%

Boulanger
5 584 candidats : 65%

Préparateur en produits carnés
2 444 candidats : 66%

Pitissier

7 625 candidats : 65%

Coiffure
11 544 candidats ; 68%

Prét & porter
1 643 candidats : 61%

Couture flou
673 candidats : 55%

Opérateur projectionniste de I’audiovisuel
843 candidats : 42%

Photographe
1 326 candidats : 62%

Prothésiste dentaire
1 013 candidats ; 59%

Petite enfance
20 536 candidats (43% en BEP) : 67%

Conductenr-routier
3 430 candidats : 69%

Maintenance de bitiment de collectivité
747 candidats : 65%

Ebéniste
2 368 candidats ; 84%
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Les faux de réussite les plus élevés
(supérienrs d 70%)

Magasinage et messagerie
1 741 candidats (25% en BEP) : 84%

Sérigraphie industrielle
2 368 candidats : 67%

Monteur en lunetterie
1 307 candidats (29% en BEP) : 75%

Employé technique de laboratoire
214 candidats : 84%

Employé en pharmacie
2 753 candidats : 92%

Agent polyvalent de restauration
5 050 candidats (72% en BEP) : 71%

Maintenance et hygiéne des locaux
1 140 candidats : 73%

Dessinateur en communication graphique
827 candidats : 75%

Agent d’exécution graphiste
473 candidats : 76%

Tapissier d’ameublement/garniture
547 candidats : 70%

Tapissier d’ameublement/couture
456 candidats : 70%

Les taux de réussite les moins élevés
(inférieurs @ 70%)

Meétaux précieux/bijouterie
375 candidats : 64%

Métaux précieux/joaillerie
221 candidats : 66%

La liste des CAP dont le taux de réussite est égal ou supérieur & 70%
rassemble 45 CAP, tandis que celle qui réunit les CAP a taux inférieur &4 70% en
dénombre 38. Cette prédominance des CAP & taux de réussite élevé est un
phénomene récent. En effet, jusqu’en 1998, la majeure partic des CAP étaient peu
accessibles, au point que le CAP figurait comme 1’un des diplomes professionnels
les plus difficiles & obtenir (derriére le Brevet professionnel, dont le taux de
réussite a longtemps plafonné entre 30 et 50%, pour avoisiner les 60%
aujourd’hui). En 1998, 46 CAP étaient marqués par des taux relativement faibles
face a 35 CAP 4 taux élevé. L’inversion trés rapide de ce rapport met en valeur les
effets de la politique de revalorisation du CAP, qui s’est autant focalisée sur le
contenu et le sens du dipldme que sur son accessibilité. Un tel renversement de
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tendance, aprés une grande régularité, intervient en effet 4 la suite du constat des
faibles résultats des candidats a I’examen réalisé en 1998 (MAILLARD, 1998)",

Cependant, malgré ces améliorations, ¢’est toujours la liste des CAP 4 faible
taux de réussite qui rassemble le plus important volume de candidats. C’est 13 que
se concentrent la plupart des “gros” CAP, ceux auxquels se présentent des milliers
de candidats. Ces diplémes auxquels on échoue en masse sont principalement des
CAP du batiment, de la cuisine et de ["alimentation, et quelques CAP des services
que tentent d’obtenir des populations trés diversifiées (par exemple les CAP Petite
enfance et Coiffure). De tels résultats contredisent I'image de la faible sélectivité
du CAP. Si I'entrée en formation se fait souvent en-dehors de tout critére de
sélection - ce qui n’est pas vrai pour tous les CAP -, I'accés au diplome s’avére, lui,
beaucoup plus limité. En outre, lorsqu’on compare les taux de réussite par
catégorie de candidats, on observe que les candidats scolaires issus de sections de
BEP obtiennent presque systématiquement de meilleurs résultats que les candidats
issus de formations au CAP, tandis que les candidats passés par la formation
continue persistent a échouer en nombre. Cette meilleure réussite —~ permanente -
des candidats qui possédent les caractéristiques les plus scolaires interroge la
définition du CAP en tant que diplome de métier. Le décalage entre les objectifs
affichés du CAP ¢t les performances médiocres des candidats au profil le moins
scolaire pose ainsi la question de la maniére dont sont élaborés et pris en compte
les critéres d’évaluation des candidats. Présent dans presque tous les CAP, ce
décalage met en valeur la distance qui existe entre ’image d’un dipiéme et son
curriculum réel.

Pour bien comprendre ce que recouvrent ces chiffres, il est nécessaire
d’analyser plus finement les résultats obtenus par chaque spécialité. On peut ainsi
tenter de constituer quelques catégories.

IV.1 - Les CAP les plus accessibles

Sur les 45 CAP dont les taux de réussite sont égaux ou supérieurs a 70%, 14
atteignent ou dépassent un taux de 80%. Parmi eux, 2 seulement rassemblent plus
de 2 000 candidats (Employé en pharmacie, Peinture en carrosserie). La faiblesse
de ces chiffres met en valeur la difficulté d’obtenir un CAP quel qu’il soit, alors
que le baccalauréat professionnel se distingue par des taux de réussite élevés,
autour de 80% chaque année. Si la meilleure réussite au baccalauréat professionnel
peut provenir du fait que les éléves qui accédent & la formation ont déja été
sélectionnés par I’examen du BEP (lui aussi difficile a obtenir), elle peut étre
¢galement due au mode de validation par contréle en cours de formation qui est

** Ce constat a fait I'objet d’un document de travail DESCO, qui a servi de préalabte a la
refonte du CAP.
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généralisé en baccalauréat professionnel, et qui n’a pas la dimension excluante de
’examen final.

Un nombre élevé de ces CAP sont passés par une population importante
d’éléves de BEP : 17 CAP sur 45. Dans cet ensemble, on constate que 10 CAP sont
en fait présentés par une majorit¢ de candidats issus de formations au BEP (plus de
60%) ! Autrement dit, les CAP qui affichent les meilleurs taux de réussite sont
pour plus d’un tiers d’entre eux “réservés” aux éléves de BEP,

Seulement 10 CAP qui comptent plus de 2 000 candidats affichent des taux
de réussite supérieurs a 70% :

- 3 de ces CAP sont passés en majorité par des éléves de BEP
Electrotechnique, Conduite routiére et Agent polyvalent de restauration. De taille
importante par le nombre de ses candidats, le CAP Electrotechnlque n’occupe plus
qu’une place réduite dans 'offre de formation lorsque 1’on regarde ses flux en
formation (sa suppression vient du reste d’étre décidée). Quant au CAP Conduite
routiere, il est en fait trés pen développé et sert surtout de certification
complémentaire aux jeunes sortants du BEP Conduite et service dans le transport
routier, Le CAP Agent polyvalent de restauration, lui, voit ses effectifs de formés
et de candidats augmenter rapidement. Il touche principalement un public d*¢léves
du secteur public.

- 6 CAP, présentés surtout par des apprentis, sont quantitativement
relativement importants comparés a la plupart des CAP. lls couvrent une large
palette d’activités professionnelles. Paradoxalement, I'un de ces CAP, le CAP
Employé en pharmacie, est a la fois I'un des diplémes qui obtient le meilleur taux
de réussite (51%) et celui qui méne le moins souvent & ’emploi. 11 projette cet
incroyable profil d’étre 4 la fois un CAP d’apprentis ne formant ni & un métier ni &
un emploi, tout en étant I'un des CAP les plus accessibles... Il faut noter qu’une
sélection drastique a licu & I’entrée en formation dans ce CAP, qui accueille...de
nombreuses bachelieres (Dessus, 2000)*,

- Le CAP Esthétique présente plusieurs particularités : il croit en milieu
scolaire tout en étant passé par un grand nombre d’adultes. C’est dans
I’enseignement privé que se développe cette spécialité.

IV.2 - Les CAP les moins accessibles

38 CAP de plus de 200 candidats ont des taux de réussite inférieurs a 70%, 5
d’entre eux ayant méme des taux inférieurs & 60%. Ces chiffres importants
renforcent le constat de la difficile accessibilité du CAP.

* “Evaluation du CAP Employé de pharmacie”, CPC/Document n°2000/1, ministére de
I’Education nationale.
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C’est dans cette catégorie que se rassemblent les trés gros CAP puisque 15
d’entre eux se rapportent & des populations de candidats supérieures a 2 000
individus. On observe en outre que 9 CAP concernent plus de 5 000 candidats.

Lorsqu’on examine les taux de réussite en intégrant les candidats issus du
BEP, les résultats sont toujours trés largement supérieurs a ceux qui sont présentés
ici : des écarts de 5 points au minimum séparent le taux d’ensemble du taux obtenu
par les candidats formés au seul CAP. Plusieurs CAP affichent ainsi des taux de
réussite élevés grace aux performances des éléves de BEP, dont la présence
contribue a cacher la faiblesse de la réussite des autres populations candidates, 10
CAP auxquels se présentent une forte population d’éléves de BEP glissent de ia
catégorie des diplodmes a fort taux de réussite a celle des dipiémes a taux faible. Le
CAP Micromeécanique, par exemple, qui n’existe quasiment qu’au seul profit des
¢leves de BEP, est rarement obtenu par des candidats issus d’une autre voie que le
BEP. Autrement dit, la vision que 'on a du taux d'accés au CAP lorsque I'on
compte ['ensemble des candidats est une vision errvonée, puisqu'elle donne une
image embellie de 'accés au diplome.

C’est dans les domaines d’activité o régnent encore des traditions de métier
que se concentrent les taux les plus bas. En ’occurrence, ce sont surtout des CAP
préparés par la voie de ['apprentissage. L’une des explications qui se donne & la
DESCO a trait a la sévérité plus grande des professionnels présents dans les jurys
d’examen. Trés exigeants sur la partie professionnelle, les représentants des métiers
seraient enclins & noter au plus juste les épreuves professionnelles, ne permettant
pas aux candidats qui obtiennent des notes inférieures a la moyenne dans les
matiéres d’enseignement général de rattraper leurs résultats. Les CAP oi les
adultes sont fortement représentés se démarquent également par leurs mauvais
scores. Cette éviction simultanée des apprentis et des adultes expérimentés
interroge la maniére dont sont prises en compte les compétences professionnelles
acquises en entreprise et, plus largement, la fagon dont elles sont définies dans le
cadre de P'examen. Si les coefficients les plus élevés sont attribués aux
enseignements professionnels pratiques, sur quoi se fonde le décalage entre
I’apprentissage recu et le contenu de la validation que mettent en valeur ces
résultats ? Les exigences de certains jurys suffisent-elles a expliquer les inégalités
repérées 7 Ou proviennent-elles du caractére trés normatif de I'examen, peut-étre
mal adapté a I’hétérogénéité de la population candidate ? Dans la mesure ot, quelle
que soit la specialité du CAP, les €léves de BEP réussissent presque toujours mieux
que les autres alors que leur formation est censée étre moins professionnalisée, on
peut se demander si la forme et les consignes imposées aux candidats favorisent
I’égalité d’acces au diplome. En ’absence de travaux susceptibles de renseigner sur
les raisons de ces écarts de réussite, ces questions resteront ouvertes. En tout cas, le
fait que les meilleurs taux de réussite concernent de tout petits CAP et qu’une
énorme inégalité régne entre les divers CAP montre gu'existe une grande variété
de critéres de sélection des candidats et que I'évaluation obéit a des régles propres
a chaque spécialité.
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Une approche plus détaillée des résultats de chaque groupe de spécialités
renforce cefte appréciation de la diversité des CAP :

- Les CAP de la réparation automobile, préparés en apprentissage, sont
difficiles a obtenir (le taux de réussite du CAP Mécanicien en maintenance de
véhicules particuliers n’est que de 60%). Ce sont les éléves de BEP qui rehaussent
leurs taux de réussite, en étant nombreux 4 postuler au CAP et en obtenant de
meilleurs résultats que les autres candidats.

- Si le batiment concentre encore beaucoup de CAP, ces diplomes,
essentiellement préparés par des apprentis, éliminent en masse les candidats. Leurs
taux de réussite tournent autour de 60%. Il en est de méme pour les CAP du bois.

- les CAP de I'alimentation, de I’hétellerie-restauration, ont également des
taux de réussite plutdt faibles.

- Les CAP de I’habillement obtiennent réguliérement des taux de réussite
peu élevés, Ceux-ci ont néanmoins considérablement augmenté, le CAP Prét a
porter étant passé de 44% en 1998 4 61% en 2000,

Bien que les taux de réussite aux différents CAP aient tous connu une
augmentation de plusieurs points ces derniéres années, ceux des CAP de métier
restent dans la plupart des cas inférieurs 4 70%. Leur intégration dans la liste des
CAP difficiles 4 obtenir fait preuve en outre d’une grande constance,

L’ensemble de ces résultats interroge non seulement le contenu et les
modalités de P'évaluation mais aussi le lien qui existe entre la formation et
’examen ainsi que la qualité de la formation dispensée : on peut en effet se poser la
question de ’efficacité¢ de la formation par rapport aux exigences du dipldme,
comme celle de I’éventuelle distorsion entre le contenu réel de la formation et le
contenu de I'examen. On peut aussi s’interroger sur le décalage susceptible
d’exister entre I’activité professionnelle visée par le dipldme et les critéres de
I’évaluation. Sans pouvoir répondre ici 4 ce type de questions, on peut penser
cependant qu’une telle déconnexion est possible, puisque ce sont toujours les
candidats dont le profil est le moins scolaire qui obtiennent le moins souvent le
CAP. Ce sont en effet les CAP qui comptent le plus grand nombre de candidats
libres ou de candidats présentés dans le cadre de la formation continue, en général
tous des adultes dotés d’une certaine expérience professionnelle, qui sont désignés
par les taux de réussite les plus bas : Coiffure (68%), Opérateur-projectionniste de
Paudiovisuel (42%), Photographe (62%), Prothésiste dentaire (59%), Petite
enfance (67%), Maintenance en batiments de collectivités (65%)...

Le fait que tant de CAP, et surtout tant de CAP aux populations importantes,
éliminent plus d’un tiers des candidats spécialement formés pour ce dipléme, pose
probléme lorsqu’on s’interroge sur les CAP les plus adaptés a la formation des
Jjeunes en difficultés, puisque ce sont les candidats dont le profil est le plus scolaire,
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ceux qui ont suivi une formation en BEP ou qui ont été sélectionnés a ’entrée en
formation & partir de critéres de niveau scolaire, qui réussissent le mieux a obtenir
le CAP. Les acquis de I’expérience professionnelle, qu’ils proviennent d’emplois
occupés ou de la formation en alternance, ne semblent pas pris en compte de la
méme maniére dans tous les CAP, Cette réussite inégale des éléves, des apprentis
et des adultes met en lumiére I'avantage des populations lycéennes & I'égard d'un
diplome considéré pourtant comme peu scolaire.

V.-UN DIPLOME A PUBLICS ET A USAGES MULTIPLES

La diversité d’origine des candidats & I’examen souligne la multitude des
intéréts attribués au CAP. Correspondant au premier niveau de la qualification
professionnelle, le CAP peut revétir plusieurs sens, différents selon la population
qui le convoite. Il peut étre un simple dipléme de rattrapage ou un dipléme
complémentaire pour les éléves formés au BEP, un dipléme indispensable et envié
pour des salariés non qualifiés en voie de reconversion ou des demandeurs
d’emploi, ou bien le dipldme censé étre le plus accessible auquel peuvent prétendre
les jeunes en difficultés scolaires. I est aussi un dipléme de métier nécessaire pour
’exercice de certaines activités, ou encore un dipléme de poursuite d’études
indispensable pour accéder en formation au brevet professionnel. Il permet aussi de
se présenter a certains concours de la fonction publique. Doté de plusicurs
fonctions en tant que formation, le CAP assume également plusieurs réles en tant
que certification. Inégale selon les spécialités, sa valeur repose autant sur sa
dimension de sésame vers ’emploi que sur son identité de diplome.

Cette diversité de sens peut s’appliquer 4 un méme CAP, mais elle distingue
aussi les CAP entre eux, voire les oppose. Alors que certains CAP accueillent des
populations mixtes (jeunes, adultes en formation continue, candidats libres...),
d’autres sont plus exclusifs. Des CAP élitistes, comme ceux des arts appliqués,
coexistent avec des CAP identifiés comme des formations de remédiation. Tandis
que certains CAP sont passés massivement par des fycéens formés en BEP,
d’autres ne rassemblent que des adultes en formation continue. D’autres encore,
comune le CAP Employé technique de collectivité, ont été conservés dans IPoffre de
formation malgré leurs faibles performances sur le marché du travail pour
permettre aux éléves de SEGPA de poursuivre leurs études et d’obtenir un
diplome. Toutes les configurations existent. Multifonctionnel, le CAP peut viser
I’insertion professionnelle ou la poursuite d’études (c¢’est la vocation affichée de la
plupart des CAP des arts appliqués), I’accés a un emploi semi qualifié (ouvrier
dans les usines de traitement des déchets), & un emploi mal identifié¢ (agent de
prévention et de médiation), & un emploi recomposé (gardien d’immeubles) ou
encore a une profession reconnue de longue date (mécanicien automobile). A coté
de spécialités trés transversales (Exploitation d’installations industrielles), on
trouve des spécialités qui relévent de champs trés restreints (Monteur en
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chapiteaux, Podo-orthésiste) comme des spécialités de métier qui recouvrent des
milliers d’emploi (Cuisine).

Si I’on peut établir un lien assez net entre des populations de candidats et
certains CAP en raison du profil particulier de la spécialité (le CAP Agent
autoroutier, par exemple, est destiné & quelques adultes en formation continue),
I’hétérogénéité des populations candidates n’a pas toujours de raison d’étre
immédiatement intelligible. La diversité des origines des candidats & Uintérieur
d’un méme CAP est méme plut6t source d’interrogation. On pourrait &tre tenté de
[interpréter comme un signe de lattrait du dit CAP et peut-étre de sa valeur sur le
marché du travail (elle pourrait étre ainsi révélatrice de I’intérét manifesté par les
entreprises). Ce serait donc une caractéristique a priori positive. En fait, cette
diversit¢ concerne des professions ol I'emploi stagne, ou bien des professions qui
ne sont pas toujours facilement accessibles pour les jeunes. Certains services de
proximité, par exemple, sont peu ouverts aux jeunes diplémés ; de méme, leur
développement ne suit pas toujours la courbe exponentielle annoncée par certaines
ctudes prospectives. En conséquence, la profusion de candidats de toutes origines &
un CAP comme le CAP Petite enfance signale sans doute davantage les formes
extrémes de la concurrence que se livrent les différents publics en présence plutot
que la croissance de ’emploi (méme si celle-ci existe).

Néanmoins, bien qu’elie soit & interpréter avec précaution, on peut voir sans
risque d’erreur la diversité des candidats comme le signe toujours plus affermi de
la nécessité du diplome. La multiplication des candidats issus de la formation
continue pour ’accés & des professions traditionnellement ouvertes aux non
diplémés souligne a quel point la détention d’un dipléme est devenue une condition
nécessaire pour accéder a un emploi, conserver emploi occupé ou se maintenir
dans le systéme d’emploi en général. De plus en plus souvent indispensable pour
entrer sur le marché du travail (comme le montrent bien les résultats des enquétes
générationnelles du CEREQ, qui mettent en valeur la stigmatisation dont sont
desormais victimes les non diplémés, en période de contraction de 1’emploi comme
en période de croissance), le dipldme permet également de rester intégré dans le
monde du travail. Que I’on soit débutant ou expérimenté, la possession d’un
dipléme protége contre les risques d’exclusion du marché du travail auxquels sont
confrontés les salariés, quels que soient leur Age et leur expérience professionnelle?.

Des populations de candidats plus ou moins hétérogénes selon les spécialités

La liste suivante présente les CAP qui rassemblent les plus importants
effectifs de candidats (¢égaux ou supérieurs 2 5 000). Elle permet de mettre en
ceuvre une comparaison entre les spécialités qui accueillent le plus grand nombre
d’inscrits en formation et celles dont les candidats sont les plus nombreux. Les
deux listes ne sont pas identiques, certaines spécialités étant davantage des

“ Les différents réles affectés au dipldme et & I’expérience professionnelle font I"objet de
plusieurs analyses dans “L’expérience professionnelle en question”, CPC/Document
n°2001/1, MEN.
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spécialités “de certification” que des spécialités de formation. On voit ainsi les
différents usages qui reviennent & certains CAP, peu distribués dans le cadre de la
formation initiale, mais largement répandus sur le marché du travail par
I’intermédiaire des candidats libres et/ou des candidats adultes.

Les seize plus gros CAP par le nombre des candidats au dipléme
(session 2000 - DPD)

BEP
Vente-relation clientéle 32495 61%
Electrotechnique 24915 85%
Petite enfance 20 536 43% 34% [1%
Cuisine 17516 32%
Maintenance de véhicules particuliers 13 289 43%
Coiffure 11544 22%
Restaurant 11458 40%
Menniserie-agencement 9921 42%
Pétissier-glacier-chocolatier-confiseur 7625
Construction magonnerie béton armé 6 886
Esthétique 5786 18%
Boulanger 5584
Carrosserie-réparation 5404 36%
Installations sanitaires 5341 18%
Agent technique d’alimentation 5050 72%
Peinture vitrerie-revétements: 4 968 18%

La liste des CAP qui comptent un grand nombre de candidats n’est pas la
méme que celle des CAP qui accueillent en formation des flux importants. Certes,
on retrouve certains diplémes dans les deux listes, mais leurs différences sont
sensibles : si les dix CAP les plus développés dans I’apprentissage sont bien
présents ici, il n’en est pas de méme pour les principaux CAP de la voie scolaire.
En outre, deux CAP, Petite enfance et diplomés, figurent ici comme de gros CAP,
alors qu’ils rassemblent peu d’individus en formation.
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L’arrivée massive de candidats d’origines diverses & certains examens fait
que des CAP sans importance dans le systéme de formation occupent une place
notable dans le systéme de certification. C’est le cas du CAP Electrotechnique, qui
domine ’ensemble des CAP alors qu’il forme des populations restreintes. De plus,
tous les CAP auxquels se présentent d’importantes quantités d’éléves de BEP se
voient doter d’une influence supéricure a celle qui est la leur dans le systéme de
formation. C’est vrai pour les CAP du systéme scolaire comme pour les CAP
d’apprentis, puisque les jeunes formés en BEP représentent une part importante de
la populiation candidate dans de nombreux CAP.

La politique de dissociation CAP/BEP que le ministére a commencé a mettre
en ceuvre dans le cadre de la revalorisation du CAP aura des conséquences notables
sur le nombre des candidats au CAP en général et 4 chaque spécialité en particulier.
De nombreux CAP verront ainsi réduire de maniére considérable leur effectif de
candidats et perdront leur place éminente dans la carte des diplomes. Certains
seront voués a disparaitre, comme Je CAP diplémés, dont la suppression a été
récemment décidée. Redevenu autonome par rapport au BEP, le CAP ne
constituera plus, désormais, une certification de secours pour les éléves de BEP
n’ayant pas obtenu leur dipléme, ou un dipldme de complément pour les candidats
heureux au diplomés Ce faisant, il abandonnera une des fonctions principales qu’il
a assumées pendant les derniéres années, sans que sa revalorisation soit pour autant
garantie, tant elle intervient tard. Peut-étre les candidats au BEP continueront-ils de
se présenter ¢n masse au CAP, comme ils le faisaient avant ’association des deux
diplomes. Le CAP restera alors pour eux une opportunité, que ce soit pour
compenser un échec au BEP ou s’insérer dans de meilleures conditions sur le
marché du travail (le CEREQ ayant démontré, grice aux résultats de I’enquéte
“génération 927, que la détention du CAP et du BEP favorisait ’accés & certains
emplois). On peut cependant douter de I’avenir de cette opportunité, dans la mesure
ou Padministration a souhaité en restreindre la possibilité, afin que le CAP
redevienne un dipléme singulier et retrouve un peu de sa notoriété perdue. Si cette
mesure ¢st cohérente avec les ambitions affichées par la politique de relance du
CAP, on peut néanmoins se demander si elle n’arrive pas un peu trop brutalement
et un peu trop tard. Sachant que I’échec au BEP concerne un quart des candidats,
qui ne sont jamais systématiquement admis a redoubler, fermer ’accés au CAP aux
Jjeunes formés en BEP représente un risque d’accentuation du nombre des sortants
sans dipldme. Par ailleurs, il n’est pas certain que la division CAP/BEP puisse
suffire 4 renouveler I'image du CAP, méme si la dissociation s’accompagne d’une
redéfinition des contenus du diplome destinée 4 le professionnaliser davantage.

Les spécialités aux populations hétérogénes

Parmi les seize spécialités a forte population de candidats, seules les
spécialités Petite enfance, Coiffure et Esthétique rassemblent des candidats aux
origines diverses. Le CAP Petite enfance offre a cet égard un profil trés singulier
puisqu’il accueille des candidats de toutes les origines possibles : éléves des
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secteurs public et privé, apprentis, adultes, candidats libres, candidats formés par le
CNED... Cette incroyable disparité lui est exclusive. Elle provient des différents
usages qu’il autorise, pour I’insertion professionnelle comme pour 'accés a
certains concours de la fonction publique.

Pour les CAP Coiffure et Esthétique, la varié¢té des candidats est moins
grande : ce sont les candidats libres qui les particularisent. Dans la mesure ol 'on
ignore 4 quoi renvoie cette catégoric d’appartenance, qui peut s’appliquer aussi
bien & des adultes qu’a des éléves incités a se présenter 4 I’examen en-dehors du
cadre de I’établissement de formation (pratihors contrate dans ’enseignement privé
hors-contrat), il est difficile de commenter les chiffres notifiés.

Les CAP les plus ouverts aux candidats non “ scolaires ™ (ni éléves, ni
apprentis) ne sont en général pas de gros CAP, excepté le CAP Petite enfance, qui
a ¢ét¢ expressément congu pour la certification des adultes. Cette part des adultes
dans les candidats a chaque CAP n’est pas aisément saisissable si I’on exclut les
candidats libres, qui peuvent étre trés nombreux. Dans certains CAP que {*on sait
peu scolaires, les candidats présentés dans le cadre de la formation continue sont
quasi-inexistants alors que les candidats libres affluent. Or, on ne connait pas leur
composition, sans doute trés variable d’un CAP a Pautre.

La liste qui suit présente les CAP qui accueillent une population importante
de candidats libres. Cette “importance * est prise en compte & partir de 10%. Les
CAP sont classés en fonction du nombre total de leurs candidats, par ordre
décroissant.

Les 16 premiers CAP dont la population candidate est hétérogéne
(les pourcentages descriptifs ne présentent ici que les candidats non éléves et non-apprentis)

CAP Nembre de | Candidats | Formation
Candidats libres contfinue
Petite enfance 20536 34%
Coiffure 11 544 22%
Restaurant 11498 10%
Esthétique 5786 20%
Fleuriste 2242 20%
Photographe 1326 35%
Monteur en optique lunetierie 1307 40%
Prothésiste dentaire 1013 20%
Agent de prévention et de sécurité 1090 18% 35%
Industries chimiques 780 12%
Café-brasserie 952 12%
Opérateur-projectionniste de *audio-visuel 843 65%
Employ¢ technigue de laboratoire 506 28%
Agent de la qualité de I’eau 520 10%
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D’autres CAP, aux flux beaucoup moins élevés, rassemblent un grand
pourcentage de candidats non scolaires. Certains ne regroupent méme que ¢a ou
presque, comme le CAP Agent vérificateur d’appareils extincteurs (170 candidats
libres sur 177 candidats), le CAP Agent autorouticr (20 candidats libres et 0 regu
en 1998, 20 candidats déclarés en formation continue en 1999 et |7 recus,
0 candidat en 2000) etc. La plupart des CAP des métiers d’art comprend de
nombreux candidats libres ; dans certains cas, ce type de candidats est méme le
seul a se présenter, sans que 1’on dispose d’explication 4 ce phénomeéne.

Si certains des candidats libres sont probablement des adultes expérimentés
(ce doit étre le cas pour le CAP Agent vérificateur d’appareils extincteurs, créé
pour eux), la question de leur identité reste ouverte dans bien des cas. On ignore
ainsi leur Age, s’ils ont suivi ou non une formation et dans quel cadre (les
établissements de formation ne présentent pas forcément I’ensemble de leurs
candidats, invités 4 s’inscrire en candidats libres 4 I’examen), et si la déclaration de
candidature libre provient d’un choix personnel ou d’une injonction. Autrement dit,
on ne sait pas si la candidature libre est le résultat d’une stratégie individuelle ou
celui d’une stratégie d’établissement.

VI. - LE CAP DANS LA FORMATION CONTINUE

V1.1- Un dipléme en perte d’influence

Depuis quelques années, le nombre des candidats adultes au CAP ne cesse
de baisser : il est passé de 22 968 candidats en 1995 a 14 154 candidats en 2000.
Alors méme qu’on n’a jamais autant parlé de validation des acquis de ’expérience
pour favoriser I’accés des salariés non-qualifiés a un dipléme, et qu’un véritable
systeme de certification est en train de se mettre en place, régulé par une
Commission nationale des certifications professionnelles (loi de modernisation
sociale de janvier 2002), le CAP voit sa part décroitre dans la formation continue.
Chaque année, il perd des centaines de candidats inscrits en formation continue.
Dans la mesure ou le CAP posséde une validité nationale qui dépasse les limites
des branches professionnelles, et oll sa reconnaissance est assurée dans la majorité
des grilles de classification des conventions collectives de branches®, son
affaiblissement auprés des adultes ne laisse pas d’étonner. Sa valeur sur le marché
du travail reste en effet supérieure a celle de bien d’autres titres. En tant que

“ Voir 'ensemble des travaux d’A. JOBERT et de M. TALLARD, sur la prise en compte des
diplémes dans les grilles de classification des différentes branches professionnelles.
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dipléme de I’Education nationale *, il ouvre sur un espace des possibles plus large
quiun CQP ou un titre de chambre du commerce et de I'industrie (CCI), et
sanctionne aussi bien des savoir-faire que des savoirs, désormais considérés par les
représentants des employeurs aux CPC comme les meilleurs garants de
I"adaptabilité et de la mobilité professionnelles™. Ces caractéristiques auraient di
améliorer sa diffusion dans la formation continue, ’accés au CAP pouvant
représenter un véritable intérét pour les publics démunis de dipléme. On sait que
les populations les plus fragiles sur le marché du travail sont les jeunes sortis du
systéme éducatif sans avoir obtenu de diplome et les actifs non-diplomés,
premicres victimes des licenciements. Sachant que ces publics ne peuvent préparer
d’emblée un dipléme de niveau IV ou de niveau III et qu’ils ne sont pas
systématiquement pris en charge par I’AFPA, la déconnexion & Peeuvre entre CAP
et publics “adultes™ en quéte de certification a de quoi inquiéter. Dans la mesure on
plusieurs CAP ont été créés expressément pour des salariés occupés et ol
I’acquisition d’un CAP pourrait clore le parcours de formation de nombreux
demandeurs d’emploi, la chute du CAP dans la formation continue pose probléme.
Elle s’inscrit dans un mouvement contraire a ce que I’on pouvait attendre, révélant
des contradictions dans les liens entre CAP et formation continue dont on ne peut
comprendre ici Iorigine. Tandis que les évolutions analysées en 1998, lors d’un
travail précédent, invitaient a souligner le réle de plus en plus important du CAP
aupres des adultes, rote préjugé fondateur pour réhabiliter le diplome et lui donner
un avenir favorable, les récents mouvements invalident cette approche. Le CAP
apparait désinvesti par les adultes et/ou par les organismes de formation et voit sa
part dans la formation continue réduire comme peau de chagrin.

Si la disparition de quelques gros CAP comme le CAP Employé des services
administratifs et commerciaux (ESAC), auquel se présentaient beaucoup de salariés
et de demandeurs d’emploi a une forte responsabilité dans cette baisse importante,
on constate que la baisse des effectifs adultes touche I’ensemble des CAP. Les
candidats répertoriés dans les catégories “formation continug™ ne représentent en

* Cf P. BOURDIEU et L. BOLTANSKI: “Le titre et le poste”, Actes de la recherche en
sciences sociales n°2, 1975.

* La question de la place des savoirs dans la formation professionnelle et la certification a
toujours fait 1'objet de débats. Eile accompagne le développement de 1’enseignement
professionnel tout au long du vingtitme siécle. Le fait qu’un dipléme professionnel
sanctionne des connaissances en mathématiques et en frangais, par exemple, contrairement
aux titres AFPA du ministére de 'emploi et aux CQP, est régulierement mis en cause,
surtout au niveau du CAP, diplome “de métier” correspondant 2 des emplois d’exécution
qui nécessiteraient peu de connaissances générales (dont fa définition et le contenu restent
trés liés & la structuration scolaire des disciplines). L’insistance mise depuis les années 80
sur les “compétences transversales”, celles qui garantissent la flexibilité et I’adaptabilité de
la main d’euvre, a abouti a la valorisation des connaissances générales, devenues
indispensables en tant que supports de la polyvalence et de I’autonomie. Voir
F. MAILLARD : “Les référentiels des diplémes professionnels, la norme et I'usage”,
CPC/document n°2001/5.
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2000 plus que 5% des candidats au CAP, 8% si I’on élimine les éléves formés en
diplomeés

La baisse continue de la part des adultes dans les candidats au CAP pose
question : est-elle I’aboutissement des logiques de marché qui animent le monde de
la formation continue (logiques qui incitent a raisonner en termes de plus ou moins
grande rentabilité des actions et aménent & favoriser certains publics ou certains
dispositifs) ? Ou bien le fruit d’un désinvestissement conjoint des entreprises et des
individus & I’égard du CAP ? Alors que les expériences de CAP construits pour des
publics adultes qui ont été réalisées jusqu’a présent, mettent en valeur *intérét de
ces créations - méme si elles concernent des effectifs trés réduits - on peut se
demander s’il reste un espace pour des CAP ayant ce profil. L’existence d’une
importante population d’actifs non-qualifiés, qui pourrait bénéficier d’une certaine
protection sur le marché du travail en acquérant un dipléme professionnel, milite
en faveur de la construction de nouveaux CAP. Des CAP adaptés a ces publics et
suffisamment transversaux pour rendre possible la mobilité professionnelie
constitucraient sans doute des opportunités pour les demandeurs d’emploi ou les
salariés confrontés & des risques de licenciement. En méme temps, le déclin du
CAP dans la formation continue peut étre interprété comme le si gne d’une
désaffection & I'égard du CAP, peut-étre I'effet d’une perte de sens du dipléme.
Faire le constat de la chute du CAP dans la formation continue a un moment ot la
détention d’une certification est considérée comme indispensable et o Iaccés a la
certification est facilité, invite & s’interroger sur les modes de concurrence qui
opposent entre elles les diverses certifications existantes (CAP, CQP, CFPA etc.).
Le déclin du CAP est-il le résultat d’un privilége accordé 4 une autre certification ?
Le CAP est-il mis en cause au nom de sa perte de valeur sur le marché du travail,
de son inadaptation & certaines populations, ou bien a-t-il seulement perdu sa place
sur le marché de la formation continue ?

VI.2 - Le réle inégal des spécialités dans Ia formation continue

Dans I’ensemble des diplomes professionnels, c’est le CAP qui rassemble le
plus grand nombre de spécialités auxquelles se présentent une part notable
d’adultes : 55 CAP accueillent plus de 10% de candidats adultes, face & 15 BTS, un
seul BEP et 4 baccalauréats professionnels. CAP, brevet professionnel et BTS sont
les trois dipldmes qui comptent pour la formation continue. C’est en BTS que le
nombre des candidats adultes a le plus fortement augmenté depuis 1995.
Cependant, dans [a mesure ol une grande part des candidats au BTS inscrits dans
la catégoric “formation continue” sont en fait des jeunes n’ayant jamais travaillé,
pris en contrat de qualification sans avoir connu d’interruption dans leur cursus de
formation initiale, ce que désignent les notions de “formation continue” et
“d’adultes” n’est pas identique en BTS et en CAP. Autrement dit, les mémes mots
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ne definissent pas les mémes choses dans les deux diplémes. Cette remarque
intervient pour ne pas trop surévaluer le réle du BTS dans ce qu’on appelle
traditionnellement “la formation continue”, qui tend 4 devenir une catégorie
poreuse.

Bien que les diplémes professionnels s’adressent indifféremment & tous les
publics®, certains CAP ont cependant été expressément construits pour des adultes,
souvent a la demande d’entreprises ou de fédérations d’employeurs pour permettre
aux salariés en activité d’avoir accés & une qualification ou & une promotion. Une
fois intégrés dans I’offre des diplémes, tous ces CAP ne sont pas toujours restés
associés a la formation continue. Certains se sont ouverts a la formation initiale,
parfois en dépit des recommandations du ministére (comme le CAP Petite
enfance), parfois avec son agrément, au nom des nouveaux besoins en main
d’ccuvre des entreprises (c’est le cas pour le CAP Exploitation d’installations
industrielles, dipléme destiné aux industries de process, qui remplace le CAP
Agent de fabrication de produits industriels, créé a 'origine pour les ouvriéres de
Pentreprise  Moulinex menacées de licenciement; le CAP EIl deviendra
prochainement le CAP de Conduite de systémes industriels, dipldme constitué a
partir de 4 CAP industriels initiés pour la formation continue).

Lorsqu’on examine les taux de réussite obtenus par les adultes aux plus gros
CAP, on observe que ces taux sont bien supérieurs en 2000 a ce qu’ils étaient dans
les années précédentes. Alors que les candidats de la formation continue
plafonnaient & 50% dans nombre de spécialités, leurs résultats sont désormais plus
proches de 70%. Les CAP qui sont désormais majoritairement passés par des
candidats de la formation continue ont les meilleurs taux de réussite (100% pour le
CAP Meétiers du football, par exemple).

Certaines spécialités ne rassemblent que des candidats issus de la formation
continue : Meétiers du football, Mise en cuvre des caoutchoucs, Production
automatisée de cébles du transport...

Ces CAP sont de petits, voire tres petits CAP puisqu’ils peuvent réunir
moins de 20 ou 10 candidats au total. Une quinzaine de spécialités, qui concernent
des métiers artisanaux traditionnels, voient la moitié de leur population candidate
dépendre de la formation continue: Facteur de guitare, Accordeur de pianos,
Ennoblissement textile...

*! Voir F. MAILLARD : “Les référentiels des dipldmes professionnels — la norme et 1"usage”,
Opus cité.
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Bien que la liste des dipiomes de 1’année 2000 affiche 215 spécialités de
CAP, on constate que seulement 30 CAP comptent plus de 100 candidats adultes a
la session d’examen de I’année 2000 :

* 3 spécialités regroupent plus de 1 000 candidats (Petite enfance/ 2 267
candidats, Vente relation clientéle/ 1 352 candidats, Cuisine/1 283 candidats) ;

* 12 autres rassemblent entre 200 et 1 000 candidats adultes (diplomeés,
Esthétique, Restaurant, Magasinage, Agent de prévention et de séeurité,
Construction magonnerie, Coiffure, Patissier glacier chocolatier, Maintenance et
hygiéne des locaux, Mécanicien en maintenance de véhicules particuliers,
Exploitation d’installations industrielles, Menuiserie).

Entre 1995 et 2000, de nombreuses spécialités ont perdu plus d’un tiers de
teurs candidats adultes. Seuls les CAP Exploitation d’installations industrielles,
Pétissier glacier chocolatier et Opérateur projectionniste de I’audiovisuel
connaissent une augmentation de leurs effectifs.

Dans la mesure ou le BEP est aussi un diplome de niveau V, souvent mieux
reconnu sur le marché du travail que le CAP, on peut s’interroger sur les éventuels
transferts de populations qui auraient pu se produire entre CAP et diplomés
Comme ces deux diplomes sont parfois trés proches dans leur contenu et leurs
objectifs professionnels, le BEP peut a priori trés bien se substituer au CAP dans
certains cas. L.’absence de CAP dans certains domaines de spécialités pourrait
¢galement inciter les actifs non-diplémés & se reporter sur le contrat Pourtant,
lorsqu’on observe la part des candidats adultes en BEP, on constate que ce n’est
pas vers ce diplome que se dirigent les adultes en quéte d’une certification. En
2000, seulement 6 925 candidats inscrits en formation continue se présentent au
diplomés C’est le BEP Vente-action marchande qui rassemble le plus grand
nombre d’adultes : 1 318 en 2000, sachant que ¢’est dans le domaine du commerce
¢t de la vente que se concentrent les effectifs d’adultes les plus élevés. Avec 8§
diplémes, qui vont du CAP au BTS, ce domaine rassemble plus de 12 000
candidats issus de la formation continue. Malgré I’attrait du BEP, le CAP Vente
n’est pas pour autant abandonné puisque les candidats de la formation continue
sont 1 352 4 tenter de I"obtenir 4 la session 2000. Phénomeéne rare : les candidats
adultes sont aussi nombreux en CAP qu’en BEP dans les spécialités de la vente. Si
I"on ne peut pas identifier les motivations qui les incitent a privilégier tel ou tel
dipléme particulier, le fait qu’ils soient autant présents en BEP qu’en CAP montre
que le BEP peut jouer un rdle auprés des adultes et se révéler accessible. Diplome
plus scolaire que le CAP, désormais consacré davantage a la poursuite d’études
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qu’a l'insertion professionnelle, le BEP renvoie sans doute une image moins
professionnelle qu’il ne ’est en réalité. Une analyse comparée du CAP Vente et du
BEP Vente a ainsi pu souligner leurs proximités trés étroites, leurs différences
essentielles tenant surtout au public et au mode de formation associés a chaque
dipléme*,

Bien qu’ils désignent le méme niveau de formation, le niveau V, et visent les
mémes types d’emplois qualifiés, CAP et BEP ont des identités différentes et
attirent des publics distincts. Mais si le BEP s’est pendant longtemps distingué du
CAP par sa double finalité, poursuite d*¢tudes et insertion professionnelle (le BEP
a ¢té investi de cette double mission dés 1979 ; le ministre Christian Beullac
souhaitait en effet que 30% des titulaires de BEP accédent au baccalauréat de
technicien, objectif atteint pendant plusieurs années), ¢’est moins vrai aujourd’hui
dans la mesure o ce sont des diplomés de CAP qui alimentent principalement les
sections de brevet professionnel. Les deux dipldmes assument une double
fonction®, chacun dans une filiére spécifique : le CAP s’intégre dans une filiére de
métier lorsqu’il conduit au brevet professionnel (sachant qu’il permet aussi I’accés
en bac pro et qu’il n’existe pas de BP dans tous les domaines de spécialités), tandis
que le BEP, plus polyvalent, offre des possibilités de poursuite d’études en
baccalauréat professionnel aussi bien qu’en baccalauréat technologique. Si certains
BEP sont dits “cylindriques”, parce que les perspectives qu’ils offrent se limitent &
une seule filiére™, d’autres permettent une grande diversité de cursus. Inscrit dans
un champ déterminé d’activités professionnelles, le BEP permet souvent ’accés a
des champs connexes, contrairement au CAP qui intervient dans un registre plus
étroit. Par rapport au BEP, qui favorise différentes poursuites d’études (en termes
de cursus et de spécialités), le CAP est  la fois moins ouvert et plus identifiable. 11
reste pergu comme le dipldome du faire, ce qui le fait paraitre plus accessible aux
populations non-scolaires que le diplomés Malgré sa force et sa constance, cette
image s’ajuste mal & de nombreux CAP, que I'on pense au CAP Gardien
d’immeubles, au CAP Employé technique de collectivité, au CAP Agent de
prévention et de médiation... Ne voir dans le CAP qu’un dipléme traditionnel de
métier, qu’il soit artisanal ou industriel, revient & nier ’existence d’un grand
nombre de CAP, ainsi que la capacité d’innovation et de réactivité des CPC.
L’offre de CAP est loin de n’étre qu'une offre de diplémes centrés sur art de
faire. De méme, I'offre de BEP n’est pas qu’une offre de spécialités polyvalentes

2 Cf. F. MAILLARD, Opus Cité.

 Cette double fonction n’est pas le propre de tel ou tel dipléme, puisqu’elle désigne
’ensemble des diplémes professionnels frangais. Selon Eric VERDIER, cette propriété
différencie fortement les diplémes professionnels frangais des dipldmes professionnels des
autres pays d’Europe. Cf. “Les diplémes professionnels en Allemagne et en France —
conception et jeux d’acteurs”, L’Harmattan, 1997, Dans le méme ouvrage,
Philippe MEHAUT évoque la “multivalence” qui caractérise les diplémes frangais.

™ Voir F. MAILLARD : “Les différentes formes d’articulation entre BEP et bac pro”, CPC-
Info n®33, DESCO-MEN, 2001.
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difficiles & cerner. Certains BEP restent orientés sur les gestes de métier et tous
envisagent la professionnalisation, méme s’ils le font diversement. En outre, les
BEP sont trop inégalement définis pour se voir unanimement délaissés par les
candidats de la formation continue, comme les chiffres e signalent,

Si certains CAP semblent a priori plus accessibles que d’autres par la voie de
la formation continue et plus propices a la validation des acquis de Pexpérience, il
en est de méme pour quelques diplémés Susceptible de convenir 4 certaines
populations d’adultes (celles qui n’éprouvent pas de trop grandes difficultés dans
les enseignements généraux, par exemple), le BEP reste encore trés loin du CAP
par le nombre des candidats inscrits en formation continue, Pourtant, malgré
affichage de sa double finalité, il n’est pas devenu un dipléme technologique
déconnecté des savoir-faire, comme on pourrait étre tenté de le croire. La division
sur laquelle on se fonde volontiers pour différencier CAP et BEP, qui alimente la
division des publics candidats aux diplémes, ne s’observe pas aussi clairement 4 la
lecture des référentiels ou dans les établissements de formation. L3, les différences
se font moins nettes. Elies I’étaient encore moins avant la rénovation du CAP et
son nouveau décret de réglementation.

Jusqu’a ce que soit réellement engagee la politique de relance du CAP,
Iobjectif de rescolarisation/remédiation qui lui était attribué avait fortement
contribué a déprofessionnaliser la formation et le dipléme, transformé dans
certaines spéeialités en certificat de fin d’études. Essenticllement voué 3 la
scolarisation des jeunes en difficuités scolaires et 4 la certification des actifs non-
diplémés, le CAP a vu son identité devenir trés ambivalente, a la fois dipléme
scolaire de rattrapage et dipléme de métier validant surtout des savoir-faire. Cette
multifonctionnalité n’est pas un gage de valeur pour ce dipléme : elle abime son
image et le dépare de scs vertus. Elle est moins signe de richesse, comme pourrait
le laisser supposer la multivalence affichée des diplémes francais, que
manifestation du brouillage des réles accordés au CAP. Cette identification trop
nette entre CAP et populations en difficultés a conduit a la dévalorisation du CAP
dans la formation initiale et semble gagner la formation continue. L. attrait du
dipldme auprés des adultes, des entreprises et des organismes de formation
s’affaiblit chaque année, malgré les besoins patents d’une part des actifs en
certifications. On peut s’interroger sur le désintérét progressif manifesté dans la
formation continue A I’égard du CAP, désintérét que le BEP ne parvient guére a
compenser.
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Candidatures aux examens et taux de réussite en 2000. selon les spécialités

Candidats Taux de réussite
dont dont CAP
Ensemble apprentis | [SSUS Ensemble hors
du BEP BEP
BEP Construction topographie c3278) 7 q0s] 69%
CAP Opérateur géomeétre 630 65 517 72%
BEP Travaux publics - gl 339 el L 72%
CAP Construction et entretien des routes * 84 32 32 85%
CAP Construction et canalisation TP * 195 66 91 85% 84%
CAP Construction en ouvrages d'art 185 181 86% 1%
CAP Agent autoroutier 0
CAP Conduite d'engins de TP 642 209 84%
CAP Construction lignes caténaires 39 72%
CAP Monteur raccordeur réseaux télécom. 19 9 95%
BEP Const. gros ceuvre. - L2265 7 789 63%
CAP Construction en béton armé 203 118 40 83% 82%
.| CAP Const. magonnerie béton armé 6 886 4 367 67% | 64%
MC Magonnerie de briques 32 27 72%
CAP Const. en thermique industrielle 10 7 80%
CAP Tailleur de pierrefaille 131 49 66%
CAP Etanchéité du batiment 23 19 74%
CAP Serrurerie-métallerie 1732 941 45%
BEP Techniques du toit 668 . a32| 65%
CAP Couverture 1817 1387 144 64%
BEP £quipements techniques énergie 5 441 1041 o " 66%
CAP Installations thermiques * 4415 2472 1463 78%
CAP Froid et climatisation 1573 187 1174 81% 72%
CAP Installations sanitaires 5341 3384 837 70% 69%
CAP Conduite d'install. thermiques et climat. 8 100%
MC Maintenance en équipements en therm. 356 138 95%
BEP Finition ... 1673|438 83% )
CAP Peinture vitrerie revétements 4 068 2824 913 66% 62%
CAP Sols et moquettes 403 343 21 80%
CAP Platrerie peinture 362 127 63 54%
CAP Plétrerie platres et préfab. 757 646 15 69%
CAP Const. en ouvrages en alu-verre 454 250 75%
CAP Carrelage-mosaigue 1524 1180 68%
MC Peinture décoration 270 186 64%
MC Plaquiste 271 212 77%
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Candidats Taux de réussite
dont | 1S8uS CAP hors
Ensemble . du | Ensemble
apprentis BEP BEP
Bois et dérivés
BEP Bois et Matériaux associés = | | = 7592 . 1B74| 88% |
CAP 1ére transformation du bois 97 27 60 81% 65%
CAP Charpente 1814 1191 414 70% 68%
CAP menuiserie-agencement * 9921 3680|4195 73% 60%
CAP Fabrication industrielle du mobilier * 430 54 333 86% 75%
CAP Mécanicien cond. de scieries 22 10 50%
CAP Tonnelierie 57 34 84%
MC Aluminium produits de synthése 232 1171 89%
MC Charpente navale 39 90%
MC Parqueteur 19 4 84%
Mecanique électricité
électrotechnigue

BEP Mamtenance des syst. meca auto A ' : : _ . 7_0% _
BEP Macrotechnlques S 5 L RELE] e 66% |
BEP Producuquerusma'gé' . 9064 | 688 69%.].
BEP Productaque{décolietage : 144 S N 69% |
éEﬁ M|se en euvre des matenauxlmétal QL A _6(‘)'%
BEP Outillages o 982 697} 65%1 .
CAP Micromécanique 1627 12| 1 557 64% 44%
CAP Instruments coupants et de chirurgie 8 8 88%
CAP Armurier 30 67%
CAP Ressortier 11 45%
CAP Agent vérif. d'appareils extincteurs 177 4 87%
CAP Décolletage 23 9 74%
CAP Qutillages en moules métalliques 385 20| 366 70% 89%
CAP OQutillages en outils & découper 229 36| 188 81% 90%
CAP Mise en forme des matériaux 14 5 86%
CAP Alliages moules en moules
permanents 1 0%
CAP Altiages moules sur modéles 153 10, 124 76% 83%
CAP Modéles et moules céramiques * 34 2 18 68% 81%
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Candidats Taux de réussite

Ensemble apgfgr:tis I::;: Ensemble CA;Er;ors
CAP Modelage mécanique 155 7| 143 62% 75%
MC en circuits oléohydrauliques 287 35 80%
MC Mécanicien en outils & découper 0
MC Outilleur/fraisage 7 100%
MC Outilleur/ajustage 27 78%
MC Modeleur méca. maquettiste
MC Dessinateur en const. méca, 147 71%
MC Montage-ajustage des syst. méca. auto. 47 13 85%
MC Opérateur-régleur MOCN 173 57 84%
MC Opéraleur-régleur des syst. de rectif. 71 82%
MC Opérateur en forge 3 100%
BEP Mamtenancéé'h'véhucules auto. 128607 3e623| | §3%
CAP Mécanique auto/véhic. Particuliers * 13 289 6 268 792 75% 61%
CAP Mécanique auto./véhic. Industriels * 1833 734 893 74% 68%
CAP Mécanique auto./cycles-moto. * 1483 755| 550 79% 75%
CAP Mécamque auto Ibateaux 442 11_4 302 80% - 83%
BEP. C'a'rr'bésene ; _: R 3201 C787] - 59% SR
CAP Carrosserie-réparation 5 464 2837|1968 72% 68%
CAP Peinture en carrosserie 2 559 1513 8 84%
CAP Equipements élec. de I'automobile 308 119 76%
MC Aménagement et rénovation des
véhicules 36 7 97%
MC Réparateur moteurs diesel 807 365 84%
MC Mise au point électricité auto. 1961 1117 73%
BEPAgentdemélhtéhéncedes o I DU SRS EREE
matétiels . b Sl o 21381 ... - -466( - 72%
CAP Meécanicien en matériel parcs 749 307 226 65% 61%
CAP Mécanicien tracteurs * 1731 689 | 624 85% 48%
CAP Mécanicien d'engins chantier TP * 827 124| 605 77% 60%
MC Mefteur au pornt en syst de conrrofe 202 - 131 74%
BEP diplémés - 26533 . 21771 73%
CAP diplémes 24 915 219221244 79% 73%
CAP Enseigne lumineuse 61 7 67%
CAP Electrobobinage 51 41 84%
CAP Installations en équipements elec. 3249 2189 70%
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Candidats Taux de réussite
issus
Ensemble a droen;tis du { Ensemble CABPE"'LOTS
PP BEP

BEP Metiers de 'électronique - -~ | = 6241~ 87| | . es%
BEP Installation conseil lectroménager Co87E| 08| 88%
CAPAgent maintenance mat. bureautique 209 2 19 75%
CAP Equipement connectique contrdle 446 106 72%
CAP Installation en télécommunications 206 90 70%
MC Instalations matériel électronique de
SéciL 209 31 88%
MC installateur conseil en audiovisuel! 88 4 81
CAP Mécanicien d'entretien d'avions/syst.
elec. 49 92%
CAP Mécanicien d'entretien
d'avions/moteurs 88 35 83%
CAP Mécanicien d'entretien d'avions/turbo. 163 26 96%
CAP Mécanicien cellules d'aéronefs 182 77 9%
BEP Striictures métalliques 5988 958 | | U 62% o
CAP Const. d'ensembles chaudronnés * 4 333 845 | 2762 68% 68%
{CAP Métallerig) 2528 61411 466 68% 65%
CAP Manteur en isolation thermique et
acous, 47 5 43%
MC Soudage 428 174 74%
BEP Maintenance des'équipté com: S 21| - 684%
CAP Conduite de machines auto. de
condition. 97 71%
CAP Conduite de machines auto. de
transfo. 465 49 67%
CAP Transport par cables 24 96%
CAP Production auto. de cables 9 100%
BEP Industries des pates papiers | . - . .
cartons .o C . T 4. v 42%
CAP Cuvrier de la fabrication des pates 41 11 98%
CAP Cartonnier/préparation 21 2 62%
CAP Cartonnier/finition 27 41%
CAP Exploitation d'installations ind. 874 196 83%
CAP Conducteur d'instal. de prod. par
procédés 111 66 93%
CAP Logistique nucléaire 13 69
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Candidats Taux de réussite
Ensemble apg(r):r:tis ZCE:: Ensemble ho?sAgEP
Chimie
BEP Mise en ceuvre des matériaux plast. 1002 80| - 57%
CAP Plasturgie (ex Plastiques 2 3 options) 372 47| 180 64% 58%
CAP Mise en ceuvre des caoutchoucs 14 93%
MC Conducteur de machines de verrerie 14 100%
BEP Mise en oeuvre des matenaux b : il
céram. .l o R 37 4 : - 59% o
CAP Fabrication ind. des ceramlques _____ 38 4| 30 84% _88%
BEP Industrles chlm et trait, des eaux 1321 o8B S T2% N
CAP Industries chimiques 780 43| 595 82% 84%
CAP Agent de la qualité de I'eau _ 520 441 403 83% 74%
BEP Conducteur d' ap'b' ind. pharma B 103 R - 60% ]
BEP Agent en assalm_ss_emant radioactif .60 | CTT%)
Candidats Taux de réussite
Ensemble apg?enr:tis I;%J: Ensemble ho(r;;.A;EP
Technigues de
commerc:ahsat:on
BEP Dlstrabutlon et magasinage 3176 789 7%
CAP Livreur 32 22 81%
CAP Distrib. et commercialisation de
produits alim. 1120 101 840 86% 79%
CAP Distrib. et commercialisation des
équipts auto. 897 381 443 83% 86%
CAP Mét_iers du football N 121 63%
BEP Vente-action marchande : .29 395 §259( . - 78%
CAP Vente-relation clientéle 32 485 9282 9(132 86% 78%
CAP Fleuriste 2242 1336 72%
CAP Employé de librairie-presse 51 42 84%
MC Vente technigue pour I'habitat 32 g 59%
Technigues administratives ot
de gest:on
BEP Metiers du secrétariat = - 313740 249 78%
BEP Métiers de ja comptablhté : 38 997 141 . 76%
CAPF Tri-acheminement du courrier 247 212 87%
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Autres activités tertiaires

CAP Bangue (en suppression)

CAP Bourse {en suppression)

CAP Assurance (en suppression)

CAP Agent de prévention et de sécurité

Tourisme hétellerie restauration
BEP Hétellerio-restauration * '
CAP Cuisine

CAP Restaurant

CAP Hébergermnent

CAP Café brasserie

MC Employé traiteur

MC Cuisine en desserts de restaurant

MC Sommaellerie

MC Employé barman

Alimentation

BEP Alimentation . :

CAP Boulanger

CAP Prépa. en produits carnés (Boucher)
CAP Charcutier

CAP Patissier

CAP Poissonnier

CAP Mareyage

CAP Glacier fabricant

CAP Chocolatier confiseur

CAP Salaisonnier viande

CAP Brasseur-malteur

MC Boulangerie spécialisée

MC Pétisserie glacerie chocolaterie
MC Vendeur spécialisé en alimentation

Soins personnels
CAP Coiffure
CAP Esthétique cosmétique
CAP Perruquier posticheur
CAP Taxidermiste
MC Styliste visagiste
MC Coloriste permanentiste

147
16
188
1090

. 20704

17 516
11 498
1017
952
1244
694
482
387

4756

5584
2444
1715
7625
197
10

48
326

358
569
74

11 544
5786
15

117
653

51

6054/

7789
4774
221
578
729
270
180
126

3202

4743
2139
1498
5648

85

42
256

270
510
41

4 351
808

23
264

5620
4 637
376%

170
10
87

643
20

75%
40%
68%
73%

2%

75%
7%
80%
69%
76%
81%
75%
83%

C79%

65%
66%
72%
67%
80%
70%
94%
74%
78%

75%
72%
88%

68%
T7%
67%
100%
80%
6%

66%

66%
72%

65%
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I Candidats Taux de réussite
issus
Ensemble apgg:r:tis BE:EUP Ensemble CAI;ET,MS
Sanitaire et social - _ _
BEP Optigue lunetterie 1125 2374 T72% | _
CAP Monteur en lunetterie * 1307 253 386 76% 75%
CAP Prothésiste dentaire 10613 236 59%
CAP Employé technique de laboratoire 214 84%
CAP Employé en pharmacie (en
suppression) 2753 2456 92%
MC Employé de pharmacie (en
suppression) 2061 1861 66%
BEP Carriéres sanitaires et sociales © 20 604 108 89% |
CAP Petite enfance * 20536 315 | 8 889 79% B67%
MC Aide & domicila 1 002 7 97%
BEP Bioservices 6392 oegl. | 68% |-
3

CAP Agent polyvalent de restauration * 5050 38| 657 80% 71%
CAP Maintenance et hygiéne des locaux 1140 124 73%
CAP Employé technique de collectivités 3430 119 69%
CAP Gardien d'immeuble 126 85%
CAP Maintenance de batiment de collectivité 747 98 2 65%
CAP Agent de collecte des déchets fiquides 11 73%
CAP Gestion des déchets et propreté
urbaine 167 33 84%
CAP Agent de prevention et de médiation 34 76%
BEP Métiers de Jamode - . ° 612641 72%
CAP Prét a porter 1643 |64 61%
CAP Cordonnier bottier 15| 6 67%
CAP Cordonnier réparateur 103 (48 47%
CAP Chaussure 268 46%
CAP Maroquinerie 110 8 76%
CAP Sellerie générale 117 | 58 78%
CAP Vétements de peau 1412 64%
CAP Ortho-prothésiste 53|11 74%
CAP Podo-orthésiste 162 81%
CAP Tailleur dames 44110 73%
CAP Tailleur hormmes 1811 67%
CAP Mode et chapellerie 4213 86%
CAP Couture flou 67367 55%
CAP Fourrure 8 88%
CAP Entretien d'articles textiles entreprises
indust, 288 16 78%
CAP Entretien d'articles textiles entrep.
artisanales 748 | 169 70%
MC Essayage retouche vente 174 11 91%
MC Piquage d'articles chaussants 717 100% ]
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Candidats Taux de réussite
Ensemble dont . |s§§s Ensemble CAP hors
apprentis BEP BEP
Transports et manutention -
BEP Conduite et service transport - g . : :
routier . - i G 2004 | 84 i . 62%
1
CAP Conducteur routier * 2540} 303 751 69% | 70%
CAP Monteur de structures mobiles 1 0
CAP Déménageur professionnel 81|74 88%
CAP Navigation fluviale 39|25 79%
CAP Conduite de systémes et véhic,
manutention 8 63%
CAP Magasinage et messagerie * 1741|528 449 85% | 84%
CAP Agent d'accueil et de conduite routigre 144 | 54 87%
Technigues audio. et de
communication
BEP industries graphicues : préparation 968 {216 CUTe% |
BEP Industries graphiques : impression S <14 I3 T SR e 1% |
CAP Opérateur projectionniste de
Paudiovisuel 84328 42%
CAP Photographe 1326|228 62%
CAP Photographe retouche 21 86%
CAP Sérigraphie industrielie 256 |79 84%
CAP Conduite de machine auto. de
brochure reliure 32|11 56%







Offre scolaire et arbitrage des éléves lors de
’orientation en CAP

Mireille BRUYERE

Quels sont les arbitrages entre dipléme, distance et spécialité effectués par
les jeunes souhaitant s’orienter vers une formation professionnelle aprés la
troisiéme ?

L’analyse présentée dans ce chapitre s’attache & comprendre les arbitrages
faits par des éléves ayant accédé a un CAP par voie scolaire au sortir de la classe
de troisi¢éme. Ces arbitrages sont-ils les mémes que ceux qui ont été opérés par les
cleves ayant choisi de s’orienter vers un BEP ? Le CAP constitue-t-il seulement un
diplome de relégation par rapport au BEP ? Ce sont des questions auxquelles cette
analysc tente d’apporter des &léments de réponse. Elle vient en complément d’une
premiére analyse de G. TAHAR et E. CAHUZAC (Note LIRHE n® 311, 2000) portant
sur le comportement des ¢léves souhaitant s’orienter vers un diplémés Le champ
statistique est commun aux deux analyses : les éléves de troisieme de la région
Midi-Pyrénées ayant émis au moins une fois un choix d’ortentation en BEP on en
CAP par voie scolaire pour la rentrée 1999,

La premiére partie est consacrée a la présentation des données sur lesquelles
est construite I’analyse. Les trois parties suivantes se fondent sur une démarche de
statistique descriptive afin de caractériser les différences de comportement de choix
entre les €léves qui choisissent un CAP et les autres. La premiére de ces trois
parties concerne I'analyse des veeux des €leves, la deuxiéme, I’offre de formation
et la derniére explore les décisions d’affectations attachées aux choix des éléves.
Ces trois parties permettent de construire une hypothése liant la densité de I’offre
de formation et Iarbitrage entre distance et spécialité de formation. Cette
hypothése est testée dans une cinquiéme et dernire partie en s’appuyant sur une
analyse en composante principale.

L - DESCRIPTION DE L’ECHANTILLON : LES GROUPES EN PRESENCE

La classe de troisi¢éme constitte une classe d’orientation entre
Ienseignement général et I"enseignement professionnel ou technique. En cours
d’année, les éleves doivent faire un premier choix d’orientation. Les conseillers
d’orientation informent et conseillent alors ceux qui éprouvent des difficultés pour
choisir ou ceux qui semblent connaitre des difficultés scolaires. En fin d’année,
trois choix d’orientation définitifs leur sont demandés. Les informations recueillies
pour cette analyse concernent les caractéristiques de ces trois veeux (diplome,
spécialité, ¢tablissement), les décisions des ¢tablissements afférentes a ces trois
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veeux (acceptation, refus, liste complémentaire), des informations individuelles sur
les éléves (4ge, lieu de résidence, Zone Agglomération Urbaine du lieu de
résidence™). L’ensemble de ces informations permet de calculer les distances entre
le lieu de résidence et les établissements choisis, 1’établissement d’admission et
I”établissement d’origine.

L’ensemble des veeux exprimés couvre la totalité de I’offre de formation en
CAP ou en BEP scolaires dans I’académie de Toulouse. Il est alors possible de
déduire pour chaque lieu de résidence et de spécialité une distance minimale  Ia
formation. Cette distance est donnée pour chaque veeu de chaque éléve. Elle
correspond 4 la distance & I’établissement le plus proche de son lieu de résidence
offrant la formation souhaitée pour le veeu concerné. Pour chaque spécialité de
formation en BEP et ou en CAP par voie scolaire, il est alors possible de connaitre
la capacité globale d’accueil de I’académic et la capacité d’accueil de chaque
section dans chaque établissement.

Finalement, quatre grands groupes d’informations sont disponibles :

. des informations sur les veeux des éléves (dipléome, spécialité,
établissement, distance)

. des informations sur les éléves (Age, lieu de résidence, formation
d’origine)

. des informations sur les décisions d’affectation afférentes a ces veeux

(admission, refus, liste complémentaire)

. des informations sur ['offre de formation (distance minimale a la
formation, capacité d’accueil de [I’établissement par spécialité,
capacité d’accueil régionale d’une formation).

Le fichier compte 12 349 éléves dont 961 (7.8 %) sont admis en CAP, 7 752
(62.8 %) sont admis en BEP et 3 636 sont admis dans une autre formation (29.4 %)
(2%, redoublement,...).

1.1 - Des vaeux orientés vers la filiére professionnelle

Tous les €léves ne profitent pas de la possibilité d’exprimer trois voeux, Un
certain nombre d’entre eux ne répond qu’a un ou deux veeux. D’autres ne précisent
pas la spécialité ou I’établissement. Seules 366 personnes n’ont pas exprimé de 1
veeu. En revanche 5 308 personnes (42,9%) n’ont pas exprimé de 2° voeu et 8 228

* Ces ZAU correspondent a la nomenclature INSEE-INRA. Elle se décompose en 7
modatités ;

1 : pble urbain

2 et 3 ; périurbain monopolarisé ou multipolarisé

4 : rural sous faible influence urbaine

5 et 6 : pdles ruraux ou rural sous leur influence

7 : rural isolé
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personnes (66,6%) n’ont pas exprimé de 3° veeu. Cette situation nous conduit a
privilégier les deux premiers choix dans cette analyse.

1 255 éleves ont exprimé au moins une fois dans les deux premiers veeux e
désir d’effectuer un CAP par voie scolaire. Les trois quarts ont opté pour un CAP
en 1° veeu (74.9 %). Dans la trés grande majorité des cas, lorsque 1’éléve ne choisit
pas deux fois le CAP, il choisit le diplémés Les éléves de notre échantillon optent
globalement pour la voie professionnelle.

Tableau 1 : Choix de dipléme pour les éléves souhaitant au moins une fois
accéder a un CAP

1° veeu 2° veeu Effectif %
CAP BEP 268 21

CAP Autre 64 5
BEP CAP 286 23

Autre CAP 10 i
CAP CAP 231 18

Rien exprimé CAP 19 2
CAP Rien exprimé 377 30
Ensemble 1255 100

1.2 - L’admission correspond massivement au premier veen

Sur I’ensemble de I’échantillon, 89,5% des éléves sont admis dans la
formation qu’ils ont choisie dans leur premier veeu. Ainsi, ta majorité des admis en
CAP ont émis comme 1° veeu un CAP, Hs sont 940 dans ce cas, dont 867 sont
admis en CAP. Ils sont 73 & avoir exprimé en 1° veeu un CAP et & n’étre pas
admis®,

Une premiére remarque se dégage de ’analyse de ces premiers chiffres : au
travers des voeux définitifs de fin d’année, le CAP ne semble pas étre un dipléme
de relégation puisque la majorité des admis I’ont choisi en premier choix. Bien sir,
il est plus que probable que la relégation et I'orientation par défaut se jouent en
amont lors des entretiens avec les conseillers d’orientation pour les éléves en
difficultés. Dans ce cas, les choix des éléves montreraient par une certaine
autocensure. Les éléves les plus en difficulté choisiraient des formations dans
lesquelles ils estiment (d’eux-mémes ou aprés avis des conseillers d’orientation
et/ou des professeurs) avoir la plus grande chance d’étre admis.

* Voir en annexe, une description plus précise de la répartition des veeux des admis en CAP
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IL - ANALYSE DES V(EUX DES ELEVES : LE CAP RASSEMBLERAIT LES ELEVES
AYANT UN PROJET PROFESSIONNEL MOINS FIGE....

Trois critéres de choix sont analysés : la spécialité de formation, la distance
entre le lieu de résidence et le lieu de formation, le choix de I’établissement. Une
analyse statistique simple est proposée. 11 s’agit de comparer la population des
¢léves souhaitant un CAP (1 255 individus) ou admis en CAP (961 individus) au
reste de la population et de vérifier la significativité des écarts par un test simple
fondé sur une statistique de test Z suivant une loi normale centrée et réduite®. Pour
plus de simplicité, dans la suite du document, nous appellerons les éléves ayant au
moins une fois exprimé le souhait d’intégrer un CAP (1 255 individus) les
“souhaitants” et les éléves admis en CAP les “admis”.

Des différences significatives apparaissent entre les “admis” et les
“souhaitants” d’une part et le reste de la population d’autre part concernant les trois
critéres analysés. Mais le résultat le plus intéressant semble étre le fait que c’est la
spécialité de formation qui différencie le plus les populations.

Les “souhaitants” et les “admis” sont moins nombreux & choisir le méme
libellé de-formation®® dans les deux premiers choix. lls sont 9,7% de “souhaitants™
dans ce cas contre 42 % pour le reste de la population et 15 % des “admis” contre
40,4 % pour le reste de la population. Les deux différences sont significatives
(respectivement Z=18,5 et Z=12),

Tableau 2 : Part des éléves ayant maintenu leur premier choix ( dipléme et
spécialité) dans leur deuxiéme veeu

Libellé 1 = libellé 2 Libellé 1 # libellé 2
Admis en CAP 86 (15 %) 487(85%)
Reste de la population 2562 (40 %) 3774 (60%)
Souhaitant un CAP 84 (9,7 %) 779 (90.3%)
Reste de la population 2564 (42,1 %) 3482 (57,9%)

En comparant seulement les spécialités choisies en veeu 1 et 2 (nomenclature
NSF), on note que les “souhaitants” sont moins nombreux & choisir deux fois la
méme specialité : 29 % contre 51% pour le reste de la population (Z=11,39). Pour
les “admis”, la différence va dans le méme sens : 34,1 % contre 49,5 % (Z=6.45).

Les populations étudiées (“admis™ et “souhaitants™) paraissent avoir un
projet professionnel moins construit ou moins figé. Ces éléves sont plus nombreux
a changer de spécialité entre leurs deux premiers veeux. On peut alors supposer

*" La conclusion du test est I’acceptation de I’hypothese nulle (égalité des moyennes ou des
Proportions des deux populations) lorsque Z e [-1,96 ; 1,96] pour une erreur & 5%.
** libellé qui caractérise a la fois le dipléme et la spécialité de formation
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qu’ils effectuent plus souvent des arbitrages en faveur de la distance & parcourir
pour aller se former.

L’analyse des choix par rapport a 1’établissement parait indiquer que les
populations €tudiées privilégient 1’établissement d’origine. Les “souhaitants” sont
11,8 % & choisir le méme établissement que leur établissement d’origine contre
8,1 % pour le reste de la population. Cette différence est significative (Z=-4.18).
Les admis sont 12,7 % dans ce cas contre 8,1 % pour le reste de la population et la
différence est elle aussi significative (Z=-4.69)%.

L’analyse des distances choisies conduit & des conclusions contrastées.
D’une part, les deux populations étudiées (*admis” et “souhaitant™ choisissent
plus souvent I’établissement offrant la distance minimale par rapport a leur choix
de spécialité. D’autre part, la mobilité désirée montre que les “souhaitants” et les
“admis” acceptent de parcourir davantage de kilométres que le reste de la
population. Par exemple, pour le premier veen, les “souhaitants” et les “admis” sont
plus de 27 % & accepter de parcourir plus de 50 Km pour aller se former alors
qu’ils ne sont que 13,8 % & faire ce choix en moyenne sur ’ensemble de la
population. Cette différence s’observe aussi dans le deuxiéme veen (plus de 28 %
pour les deux populations liées au CAP conire 18 % pour Pensemble de la
population). Ce double constat peut sans doute s’expliquer par une différence dans
Ioffre de formation en CAP ¢t en diplomés 1. offre de formation est étudiée dans la
partie suivante,

Tableau 3 : Part des éléves ayant choisi la distance minimale pour une spécialité de

formation®
Distance veeu 1 = | Distance veeu 1 | Distance veeu 2 | Distance veeu 2

distance > distance = distance > distance

minimale minimale minimale minimale
Admis en CAP 747 (90,5 %) 78 {9,5%) 381 (75,1 %) 126 (24,9%)
Reste de la population 4657 (76,2%) 1451 (23,8%) 3625 (64,9 %) 1960 (35,1%)
Souhaitant un CAP 940 (88,2 %) 125 (17,8%) 640 (80,4 %) 156 (19,6%)
Reste de la population 4464 (76,1 %) 1404 (23,9%) 3366 (63,5 %) 1930 (36,5%)

Tableau 4 : Mobilité acceptée dans le premier veeu®'

Ensemble de la population Souhaitant Admis
Moins de 5 Km 22,2% 14,9% 12,5%
Plus de 50 Km 13,7 % 27,3 % 28,9 %

* Voir en annexe pour le tableau complet présentant les effectifs.

* Toutes les différences (c’est-a-dire 90,5% pour les admis contre 76,2% pour le reste de la

Eopulation) sont significatives au sens du test,
! Voir en annexe pour un tableau plus détaillé.
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Il faut rappeler que la distance minimale affectée a chaque veeu est lide 3 la
spécialité choisie pour le veeu en question. Ayant déterminé une spécialité, il est
ensuite rationnel de minimiser la distance. 1l semble que si les éléves qui n’optent
pas pour un CAP le font moins souvent, ¢’est peut-étre qu’ils prennent aussi en
compte dans leurs arbitrages d’autres critéres que la spécialité et la distance,
comme par exemple la réputation de 1’établissement.

En croisant, d’une part, le choix de la spécialité et d’autre part, le choix de la
distance, on peut voir apparaitre différents comportements®,

Les deux populations étudiées se distinguent sur deux points de I’ensemble
de la population. Premiérement, ceux qui donnent la priorité a la spécialité de
formation (ceux qui choisissent la méme spécialité dans leurs deux premiers VEEUX)
sont plus nombreux (39,3 % ou 49,8 % contre 31,2 %) & choisir un établissement
en choix 2 & distance égale de celui du choix 1. Ces jeunes qui donnent une priorité
a la spécialit¢ sont moins enclins & accepter de parcourir une distance plus grande
si leur premier choix est rejeté et cherchent donc a choisir un établissement dans la
méme commune que |’établissement de leur premier choix.

Deuxi¢mement, ceux qui donnent une priorité au lieu de formation sont plus
nombreux que I’ensemble de la population a choisir une distance en choix 1
supérieure de celle correspondant au choix 2 (26,5% ou 23,3 % contre 13,9 %). Le
comportement de ce groupe d’individus pourrait correspondre a un arbitrage a deux
niveaux : en choix 1 la priorité est donnée a la spécialité et en choix 2 la priorité est
donnée & la distance.

L’analyse des tableaux croisant spécialité et distance montre qu’il est
difficile d’identifier des stratégies simples de choix guidées par un seul type
d’arbitrage tel que la distance. Ainsi, un nombre considérable d’éléves font des
choix qui semblent, au premier abord, peu rationnels. Par exemple, 9,5 % des
¢leves maintiennent la méme spécialité de formation dans leurs deux premiers
veeux tout en choisissant un établissement plus distant dans le premier veeu que
dans le second. Si I'on cherche & caractériser les choix des éléves en fonction de
seulement deux critéres (la spécialité et la distance) alors une part non négligeable
de la population présente un comportement peu rationnel. En effet, il semble plus
rationnel, une fois la spécialité déterminée, de choisir une distance plus courte dans
le premier veeu que dans le second. Cette remarque, loin de montrer que les éléves
de troisiéme ne sont pas rationnels, met surtout en évidence que les stratégies de
choix d’orientation se fondent sur un grand nombre de critéres qui interagissent
entre eux et aboutissent & des stratégies complexes. L’impossibilité d’observer
I"ensemble des caractéristiques qui peuvent influencer les choix (réputation des
établissements percue par les éléves, lieu de résidence d’une partie de leur famille
pouvant les accueillir & moindre frais, etc.) fait qu’une part importante des choix
reste difficilement explicable & partir de critéres simples. La présente analyse ne

 Voir en annexe les tableaux croisant le maintien de la spécialité dans les deux premiers
veeux et une comparaison des distances choisies dans ces deux premiers veeux,
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pourra donc jamais conduire & identifier deux populations d’éléves: ceux qui
privilégient la distance et ceux qui privilégient la spécialité de formation. En
revanche, certains comportements peuvent relever, de maniére relativement claire,
de stratégies donnant la priorité a un type de critére. C’est ce que font apparaitre les
tableaux présentés en annexe, croisant la spécialité et la distance :

- d’un ¢dté, il y a les éléves qui maintiennent la méme spécialité entre leurs
deux veeux (colonne de gauche) et qui ont une distance du veeu 1 inféricure ou
¢gale a la distance du choix 2 (ligne 1 et 3). Ces éléves semblent choisir d’abord
une spécialité puis une distance.

- d’un autre coté, les éléves qui ne maintiennent pas la méme spécialité dans
leurs deux veeux (colonne de droite) et qui optent pour une distance du veeu 1
inférieure ou égale a celle du veeu 2 (ligne 1 et 3). Ces éléves semblent clairement
arbitrer dans un premier temps en fonction de la distance.

Ainsi, malgré le manque d’information, on peut mettre en évidence deux
sous populations qui privilégient soit la spécialité soit la distance (39 % et 44 %
respectivement de I’ensemble de la population),

Les “admis” ou les “souhaitants™ sont un peu plus nombreux a vouloir rester
dans leur ¢tablissement d’origine, plus nombreux aussi a choisir la distance
minimale entre leur lieu de résidence et le lieu de formation une fois la spécialité
déterminée. L analyse des tableaux croisant spécialité et distance conduit & penser
qu’ils sont moins nombreux 4 étre sensibles 4 la réputation de I’établissement.
Néanmoins, toutes ces remarques ne reposent pas sur les différences majeures. En
revanche, la différence entre les populations étudiées et le reste de I"échantillon
concernant le maintien de la spécialité dans les deux premiers veeux est si
importante qu’clle semble manifester une discrimination des comportements plus
fondamentale. Plus simplement, les “admis™ et les “souhaitants” sont-ils moins
fixés sur leur projet professionnel que le reste de la population ? Cette
caractéristique est-elle lide a la densité géographique de I’offre de formation ?

IH. - ANALYSE DE L’OFFRE DE FORMATION :
UNE OFFRE NETTEMENT MOINS DENSE POUR LE CAP

L’ensemble des veeux des éléves fournit des informations sur offre
régionale de formation en CAP et en BEP voie scolaire.

La comparaison des distances minimales qui caractérisent la densité
géographique de I’offre de formation permet de mettre en évidence une plus faible
densité de I'offre en CAP.
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Tableau 5 ; distance minimale en fonction de la spécialité choisie

dans le premier veeu

Ensemble de la population “Souhaitants” “Admis”
Moins de 5 Km 22% 13 % 14 %
Plus de 50 Km 19,3 % 36,5 % 35%

La distance minimale moyenne est toujours significativement supérieure
pour les populations étudiées que la distance minimale moyenne du reste de
la population, et cela pour les deux premiers voeux. Une différence de plus
de 17 Km entre les populations étudiées et le reste de Ia population pour
atteindre la formation la plus proche peut sans aucun doute jouer un rble
dans les choix des éléves qui optent pour un CAP.

Tableau 6 : Distance minimale moyenne pour les deux premiers veeux

Veul Veeu 2
Distance minimale | Statistique de | Distance minimale Statistique de
moyenne fest moyenne test
“Souhaitants” 38 Km _ 32 Km _
Reste de la population 21 km Z=-127 18 km Z=10,1
“Admis"” 40 km - 30 km _
Reste de la population 21 Km £=12.2 19 Km £=6.8

Si la distance & parcourir pour atteindre la formation Ia plus proche est plus
grande pour I’offre en CAP c’est que les établissements offrant une formation en
CAP sont beaucoup moins nombreux que ceux offrant une formation en diplémés
Il 'y a 34 spécialités de formation en CAP et le méme nombre en diplémés En
revanche, il y a seulement 34 établissements dans I’académie de Toulouse qui
offrent une formation en CAP contre 93 pour la formation en diplémés La capacité
moyenne par spécialité est de 28 éléves pour le CAP et de 128 pour le diplémés Le
nombre d’établissements par spécialité qui caractérise le choix qui s’offre aux
¢leves de troisiéme est en moyenne de 2,3 pour une spécialité de CAP contre 13,3
pour une spécialité de diplomés Ainsi, un éléve qui opte pour un CAP doit faire en
moyenne un choix entre deux établissements contre 13 s’il opte (ou peut opter)
pour un diplémés

Bien évidemment, Poffre de formation est d’autant moins dense que le lieu
de résidence est rural. On trouve alors une corrélation entre la distance minimale
moyenne & la formation et le caractére plus ou moins urbain du lieu de résidence.
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IV. - ANALYSE DES DECISIONS AFFERENTES AUX CHOIX DES ELEVES :
UNE SELECTIVITE GLOBALE EQUIVALENTE

La décision finale d’affectation découle directement des décisions prises par
les établissements. Ainsi, si un éléve obtient au moins unc acceptation dans un
ctablissement, la décision finale suivra cet avis et I’affectation sera celle du premier
vaeu accepte dans I'ordre des voeux exprimés. Le rationnement s’effectue done en
amont lors des décisions prises par chaque établissement. L’analyse globale des
décisions relatives aux veeux des éldves semble signaler que la sélectivité des
formations en CAP n’est globalement pas plus importante que celle des formations
en diplomés

Les éléves “admis™ ou “souhaitants” ont plus de chance d’avoir au moins un
VU accepté car ils sont respectivement 60,8 % et 62,8 % a étre dans ce cas contre
53,8 % pour I’ensemble de la population®. Cette différence s’explique en partie par
le fait que les “admis” et les “souhaitants” saisissent plus souvent les trois
possibilités qui leur sont offertes d’exprimer leurs veeux, accroissant alors leurs
chances d’avoir une acceptation sur trois.

Tableau 7 : Part des non-réponses par veeu

Part des non- Part des non- Part des non-
réponses en vieu | réponses en veeu réponses en veeu
1 2 3
“Admis" en CAP 2% 30% 69,1 %
“Souhaitants” un CAP 1,5% 38,8 % 63.8 %
Ensemble de la population 1% 43 % 66,6 %

Les caractéristiques de I’affectation ne semblent pas varier en fonction du
type d’éleve. Par exemple, les “admis” ou les “souhaitants” ont autant de chance
que le reste de la population d*étre admis dans i*établissement correspondant 3 leur
premier choix (probabilité proche de 90% et correspondant aux résultats du
paragraphe 1.2)*. Par la suite et en toute logique, les “admis” et les “souhaitants”
sont tout aussi fréquemment admis dans la spécialité¢ qu’ils ont choisie en 1% veeu
mais moins fréquemment admis dans Ia spécialité qu’ils ont choisie en 2° veeu®,

La sélectivité globale d’une filiére peut étre mesurde par le rapport entre les
veeux adressés A cette filidre et la capacité d’accueil de cette filicre. Les deux
rapports de sélectivité des deux formations CAP et BEP sont quasiment identiques.

® Voir en annexe pour une présentation détaillée des décisions par veeu et par type
d’éleves.

o Voir en annexe pour une présentation statistique plus détaillée

* Voir en annexe pour une présentation statistique plus détaillée
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Is sont respectivement de 2,34 et de 2,47. Le CAP voie scolaire en Midi-pyrénées
n’est donc pas moins sélectif que le contrat

Par conséquent, si les éleves admis en CAP ou souhaitant effectuer un CAP
présentent une probabilité plus grande de voir au moins un veeu sur trojs accepté,
les affectations par choix ne laissent pas entrevoir une sélection plus grande pour le
CAP par rapport au BEP, que ce soit pour le choix de I"établissement ou pour le
choix de la spécialité.

L’ensemble de cette description statistique a permis de dégager trois
résultats importants :

. Les €leves admis en CAP ou souhaitant un CAP sont beaucoup moins
nombreux & maintenir le choix de la spécialité dans les deux
premiers veeux. Ce constat conduit 4 penser quiils ont un projet
professionnel moins figé ou moins construit.

. L’offre de formation est géographiquement moins dense en CAP qu’en
diplémeés

. La sélectivité globale des deux formations est équivalente,

Ces trois constats conduisent & formuler Phypothése suivante pour expliquer
le fait que les éléves en CAP sembient moins fixés quant & leur choix d’orientation
professionnelle : la différence de densité de I’offre de formation entre le CAP et le
BEP détermine une différenciation des stratégies de choix des éléves.

Une offre moins dense pourrait alors amener les éléves qui optent pour un
CAP a développer plutdt un arbitrage en faveur de la distance. En effet, maintenir
la méme spécialité sur plusieurs choix impliquerait des déplacements relativement
plus coliteux que ceux induits par le maintien de cette spécialité dans une formation
dont I’offre est plus dense.

Pour confirmer cette hypothése, il s’agit de démontrer la corrélation entre
I’égalité de spécialité dans les deux premiers choix et une offre de proximité
conséquente. Pour analyser les corrélations entre les variables nominales a notre
disposition, les méthodes statistiques fondées sur I’analyse en composante
principale peuvent étre choisies.
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V. - LIENS ENTRE DENSITE GEOGRAPHIQUE DE L*OFFRE DE FORMATION ET
ARBITRAGE DISTANCE-SPECIALITE PAR LES ELEVES

L’analyse en composante principale quantifie simultanément des variables
nominales en réduisant le nombre de dimensions des données. Le but d'une telle
analyse est de réduire un groupe original de variables en un groupe plus petit de
composantes non corrélées représentant la plupart des informations rencontrées
dans les variables d'origines. Cette technique est d'une grande utilité lorsquun
grand nombre de variables empéche d'interpréter efficacement les relations entre
les variables. En réduisant le nombre de dimensions il est alors possible
d’interpréter plusieurs composantes et non plus un grand nombre de variables.

Pour cette analyse, les variables suivantes ont été sélectionnées™ pour leur
pertinence par rapport a I’hypothése de travail :

. mobilit¢ choisie (veeu 1 et veeu 2) ; (MOBIL 1 et 2)
. distance minimale 4 la formation (veeu 1 et veeu 2) 5 (DMIN 1 et 2)

. avoir choisi 1a formation offrant la distance minimale
(veeu 1 et le veeu 2) ; (DISTMIN 1 et 2)

. avoir choisi un lieu de formation identique au lieu de résidence
(veeu 1 et le veeu 2) ; (RESID | et 2)

. type de dipléme choisi (veeu 1 et veeu 2) ; (V1 et V2)

. zone d’agglomération urbaine du lieu de résidence ; (ZAU)

. avoir choisi la méme spécialité dans les deux premiers veeux ;
(NSF 12)

. avoir choisi la méme spécialité dans les trois veeux. (NSF 123)

Les trois premiéres composantes expliquent 70,6 % de la variance. Les
valeurs propres affectées 4 ces composantes sont supérieures a ’unité ce qui n’est
pas le cas de la quatriéme composante exclue de ’analyse®’.

La représentation des variables par les composantes nous permet de les
définir.

% La description des modalités des variables est présentée en annexe.
” Voir en annexe pour une présentation de la variance expliquée et des valeurs propres par
dimension.
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1*" composante : densité géographique de I’offre de formation

Les variables MOBIL (1 et 2), DMIN (I et 2), RESID (1 et 2) et ZAU sont
bien représentées sur cet axe. Elles sont donc corrélées et définissent la 1%
composante comme une variable de densité de ’offre de formation. D’un c6té de
’axe, on trouve les modalités de ces variables qui caractérisent une offre de
formation proche et riche (zone urbaine, mobilité choisie réduite, distance
minimale & la formation réduite et lieu de résidence et de formation confondus), De
"autre coté de I’axe, se placent les modalités de ces mémes variables exprimant
une offre de formation lointaine (zone rurale, distance minimale a la formation
€levée, mobilité choisie importante).

Figure 1 : Caractérisation de la 1 composante

Offre moyenne a faible
ZAU modalités 2-7
} MOBIL (1 et 2) modalités 2-8
0.5 DMIN (1 et 2) modalités 2-8
i RESID (1 et 2) modalité 1
[
0
-0,5 . Zone urbaine
ZAU modatité 1
Axe 1
-1
-1,5
¥ Ofire forte
2| % MOBIL (1 et 2) modalité 1
DMIN (1 et 2) modalite 1
RESID (1 et 2) modalité 2
2,5
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2% composante : arbitrage projet professionnel et distance

Cet axe est caractérisé par les variables de maintien de la méme spécialité
dans les deux ou trois premiers veeux (NSF12 et NSF123), le type de dipléme (V1
et V2) et de choix de la distance minimale (DISTMIN]1 et DISTMIN2). 11 oppose
les €leves qui choisissent la méme spécialité dans leurs vesux et qui n’optent pas
pour la plus courte distance aux éléves qui choisissent le CAP et qui ne
maintiennent pas la méme spécialité dans les trois choix. On note que la
représentation de DISTMIN est relativement plus faible que les autres variables qui
caractérisent cette composante. De plus, les oppositions des groupes de modalités
sont moins fortes que pour la premiére composante (proche de I’origine).

Figure 2 : Caractérisation de la 2° composante

projet professionnel flxé
1,5 NSF 12 modaliig 2

NSF 123 modalité 2
DISTMIN (1 et 2) modalité 1

0.5

AXG 2 Py BEP ou autres dipldmes
P V1 modalité 2

0 V2 modalités 2 et 3
projet professionnel moins figé

NSF12 modalité 1

NSF123 modalité 1
DISTMIN (1 et 2} modalité 2
V1 modalité 3

05 ] =

-1 CAP
* V1 modalité 1
V2 modalité 2

i
i
i
1
H
i
|
I
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3° composante : choix du dipiéme

Les variables de choix de diplome (V1 et V2) sont trés bien représentées par
cette troisitme composante qui opposent les éléves qui choisissent un CAP aux
autres (BEP ou autres diplomes). Cette troisiéme composante ne permet pas de
dégager des corrélations claires et importantes entre le choix du dipléme et les
autres variables.

Figure 3 : Caractérisation de la 3° composants

0,5 L BEP ou autres
Vi modalité 2
L V2 modalités 2 et 3
o
-0.5
& autres diplémes
AXC 3 V1 modalité 3
-1
-1,5
-2
o CAP
-2,5 V1 modaiité 1
V2 modalité 2
[ J —

Les relations entre les variables et les composantes peuvent étre mises en
évidence en s’appuyant sur les corrélations entre ces deux éléments. [’analyse de
ces corrélations permet de mieux comprendre les relations entre la variable de
choix de dipléme (V1 et V2) et les deux derniéres composantes. En effet, certaines
modalités de ces deux variables sont relativement bien représentées sur 'axe 2 et
d’autres sont bien représentées sur I’axe 3. Les corrélations globales variables et
composantes™ permettent d’indiquer quel axe est le plus pertinent pour représenter
le choix du dipléme.

% Le tableau de ces corrélations est présenté en annexe.
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Le choix du dipldme dans le premier et le deuxiéme veeu est beaucoup plus
correlé au troisiéme axe qu’au second (0,738 et 0,740 contre 0,351 et 0,334). En
outre, on remarque que les variables qui définissent la premidre composante
(densité de I’offre) ne sont pas corrélées avec les deux autres axes. Plus
stmplement, il semble qu’il y ait peu ou pas de relation entre les variables du
premier groupe et celles des deux autres groupes, mais qu’en revanche les variables
qui définissent les deuxiémes et troisiémes composantes montrent des corrélations
moyennes (les pentes reliant les modalités a Iorigine ne sont pas nulles). Par
conséquent, la présentation des diagrammes des modalités des variables pour les
dimensions 1/2 et 2 /3 est donc suffisante pour Panalyse.

Figure 4 : Diagramme des modalités (1% et 2° composantes)

Axe 2
e NSF123_2
NSF12_2
e DISMINZ_1
e  DISMINI_1
RESID1_2
DMINZ_1
DMINT_1 ZAU1 v2_3
& MOBIL1_1 v2_2
. .
. * -
ESID2_2 =
PR ' DISMINT 2 < ~ Axe1
e MOBILZ_t -
L ]
L J
DISMINZ_2 ® oy
e NSF123_1
® NSF12 9
o Vi,

MOBRIL (1 et 2) modalités 2-8
ZAU modalités 2-7

RESID (1 et 2) modalité 1
DMIN(1 et 2) modalités 2-8
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Figure 5 : Diagramme des modalités (2° et 3° composantes)

Axe 3
P vaa
NSF12_1 _
NSF123_1 V2 2
' Y oviz
¢ ¥ DISMINZ_2 DISMINT_1
DISMINT_2 ¥ DISMINZ_1 Axe 2
| ¥
¥ y NSF12_2
i
Yovis NSFt123 2

vz 1
ARV i

Les variables non pertinentes ne sont pas représentées

Figure 6 : Présentation simplifiée de Ia définition des composantes

AXE 2
r 3

Arbitrage en faveur de la
spécialité
AXE 3

Choix d’un

BEP ou

d’autres

diplomes

o AXE I
Offre de formation Offre de formation
abondante et lointaine
proche
Choix d'un Arbifrage en faveur de la

CAP distance
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Cing enseignements peuvent étre tirés de ces résuitats :

La mobilité acceptée dans les veeux est fortement liée 4 offre,

Une offre de formation proche et importante comme c’est le cas en zone
urbaine détermine des mobilités de formation faibles et rend plus probable
de choisir son lieu de résidence comme lieu de formation. Les corrélations
les plus fortes se trouvent dans ce groupe de variables mais elles constituent
le résultat le moins surprenant et le moins intéressant,

Arbitrer en faveur de la spécialité de formation est indépendant de Poffre de
formation.

Le maintien de la méme spécialité dans les veeux est bien expliqué par la 2°
composante. Ce comportement est par conséquent indépendant de offre de
formation représentée par la 1°° composante. Ce résultat semble donc
mfirmer notre hypothése. La densité géographique de I’offre ne semble pas
avoir une influence dans les arbitrages spécialité-distance observés dans
notre ¢chantillon. La corrélation entre densité de 1'offre et arbitrage en
faveur de la distance reste théoriquement valide. Mais, en Midi-Pyrénées et
sur la base des données & notre disposition, méme lorsque I’offre est
lointaine (rural isolé), les distances a parcourir ne sont pas encore assez
importantes pour infléchir le choix d*une spécialité.

Arbitrer en faveur de la spécialité s’accompagne fréquemment d’un choix d’une
distance supéricure 2 la distance minimale.

On note que les éléves qui ont un projet professionnel bien défini et qui le
maintiennent dans leurs deux premiers vceux sont souvent ceux qui acceptent
de parcourir une distance supérieure 2 la distance minimale. Ces éléves sont
moins souvent ceux qui optent pour un CAP.

Le choix du dipléme est indépendant de la densité géographique de Poffre de
formation.

Les variables qui expriment le choix du dipléme dans les deux premiers
veeux sont bien représentées par la 2™ et surtout pas la 3*™ composante. La
densité de I’offre ne semble donc pas intervenir dans ce choix puisqu’elle
concerne la 1*° composante.

Le choix d’un CAP est légérement corrélé avec un arbitrage en faveur de la
distance,

Les variables de choix du diplome présentent une corrélation non
négligeable avec la 2™ composante qui se caractérise par |’arbitrage entre
spécetalité et distance (0,35 et 0,33). Cette [égére corrélation indique que les
éleves qui choisissent un CAP sont plus enclins 4 arbitrer en faveur de la
distance et par conséquent & changer de spécialité pour éviter de parcourir
une distance supplémentaire pour aller se former. Ce résultat vient appuyer
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les remarques de la premiére partic concemnant la différence de
comportement face au choix de la spécialité des “admis” ou des
“souhaitants” par rapport au reste de la population.

Les ¢éléves qui optent pour un CAP paraissent donc avoir un projet
professionnel moins précis. Est-ce le fait d*une orientation par défaut des éléves en
difficulté scolaire ?

Cette derniére remarque met en évidence le paradoxe, bien connu, de
I’ orientation scolaire au niveau V:

. les éléves ayant le plus de difficultés & suivre I’enseignement général,
difficultés souvent lides a leur environnement socio-économigue, ont
I’obligation trés précoce de définir un projet professionnel précis et
d’autant plus précis que I’orientation est vers le CAP ;

. les autres éléves ont la possibilité de rester dans le méme
environnement et de ne rien choisir quant a leur future activité
professionnelle,

Ce paradoxe est peut-étre a ’origine de cette différenciation, constatée dans
’analyse proposée, des stratégies entre les éléves orientés vers le CAP et les autres.
Pour les premiers, I’efficacité de ’enseignement professionnel pose probléme. En
effet, il est sans avcun doute plus difficile d’enseigner un métier 4 des éléves qui
n’y trouvent aucun intérét et il est alors probable qu’une fois la formation terminée,
leur parcours professionnel n'ait que peu de licu avec le métier appris en CAP®,

Il convient de préciser que ces résultats ne caractérisent que le CAP voie
scolaire. Actuellement, cette voie ne constitue plus qu’une petite partie de la
formation en CAP dont la grande majorité s’inscrit dans I’apprentissage. Ces
résultats sont donc fragiles. Ils pourraient étre confirmés ou infirmés par une
analyse de I"orientation vers "apprentissage. En outre, constatant que I’orientation
vers le CAP est trés largement choisie par les éléves, il serait judicieux d’observer
I’évolution de la volonté de ces derniers tout au long de la troisiéme afin
d’identifier au mieux ce qui résulte de leur propre choix de ce qui résulte d’une
orientation par défaut. L observation des premiers veeux exprimés en cours d’année
pourrait alors étre utilisée. Dans le méme objectif, des données sur la scolarité des
€léves comme les notes paraissent aussi étre pertinentes.

“ Ces éléments argumentent en faveur de la mise en place d’un véritable droit a la
formation tout au long de la vie.
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Annexes

Répartition en fonction du premier vaen des admis en CAP ¢ la renfrée 1999

Admis en CAP
Ayant fait la demande en I° veeu 867
N’ayant pas fait la demande en I° veeu 77
N’ayant rien exprimé en I° veen 17
Total 961

Part des éléves qui maintiennent la méme spécialité entre le premier et le deuxiéme veeu

Spécialité NSF 1 = spécialité | Spécialité NSF 1 = spécialité
NSF 2 NSF 2
Admis en CAP 164 (34,1 %) 316
Reste de la population 2784 (49,5%) 2840
Souhaitant un CAP 223 (29 %) 544
Reste de la population 2725 (51 %) 2612

Part des éiéves qui choisissent leur établissement d’origine comme liey d’orientation

Etablissement | Etablissement | Etablissement | Etablissement
d’origine = d’origine = d’origine = d’origine =
établissement | établissement | établissement | é&tablissement
en veeu 1 en veeu 1 en voeu 2 en veeu 2

Admis en CAP 122 (12,7 %) 830 46 (4,8 %) 915
Reste de la population| 925 (8,1 %) 10463 463 (4 %) 10925
Souhaitant un CAP 148 (11,8 %) 1107 71 (5.6%) 1184
Reste de la population | 899 (8,1 %) 10195 438 (3,9 %) 10656
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Mobilité choisie dans le premier voeu

Ensemble de la population Souhaitants Admis
Pas de mobilité 17,1 % 11,8 % 10,7 %
Inférieure & 5 Km 5,1 % 3.2% 2,9 %
De5al0Km 14 % 10,3 % 10,9 %
De 10 a 20 Km 21,4 % 17,4 % 17,5 %
De 20 a 30 Km 14,5 % 12,4 % 12,3%
De 30 a 40 Km 8,6% 10 % 9,2%
De 40 4 50 K 55% 7,6 % 7.6 %
Plus de 50 Km 13,7% 27.3% 28,9 %

Mobilité choisie dans le deuxiéme veeu

Ensemble de la population | Souhaitants Admis
Pas de mobiliré 14,8 % 156 % 14,4 %
Inférieure & 5 Km 4,1 % 4,2% 4,3 %
De5alfKm 12,5% 9.9% 9.6 %
De 10420 Km 21,4 % 17 % 15,8 %
De 20 a 30 Km 14.4 % 11 % 11,1 %
De 30 a 40 Km 9,3% 7.8 % 6,9 %
De 40 & 50 Kin 57% 59% 6,9 %
Plus de 50 Km 17,8 % 28,6 % 31%

Comparaison spécialité choisie et distance dans les deux premiers veenux

Pour ’ensemble de ta population

Spécialité NSF* 1 =
spécialité NSF 2

Spécialité NSF 1 = spécialité

NSF 2

Distance I=distance 2

842 (31,2 %)

2136 (75 %)

Distance 1>distance 2

528 (19,6 %)

395 (13,9 %)

Distance <distance 2

1325 (49,2 %)

317 (11,1 %)

Toral

2695

2848

* Nomenclature des Spécialités de Formation
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Pour les éléves admis en CAP

Spécialité NSF 1 = spécialité Spécialité NSF 1 # spécialité
NSF 2 NSF 2
Distance 1=distance 2 64 (39,3 %) 187 (61,3%)
Distance 1>distance 2 30 (18,4 %) 81 (26,5 %)
Distance I<distance 2 69 (42,3%) 37(12,2 %)
Total 163 305 ]
Pour les éléves souhaitant un CAP
r Spécialité NSF 1 = spécialité Spécialité NSF 1 = spécialité
NSE 2 NSF 2

Distance I =distance 2

111 (49,8 %)

332 (63 %)

Distance 1>distance 2

38 (17 %)

123 (23,3 %)

Distance I<distance 2

74 (33,2 %)

72 (13,7 %)

Total 223 527 ]
Décisions d’affectation attachées aux vaux des éléves

Pour ’ensemble de Iz population

[ Veew 1 Veeu 2 Voeu 3
Accepté 5783 (62 %) 1918 (30 %) 767 (20,3 %)
Liste supplémentaire 2790 (30 %) 3471 (54 %) 2442 (64,6 %)
Refusé 705 (7,5 %) 976 (15,5 %) 551 (14,6%)
Pas de décision 43 (0,5 %) 33 (0,5 %) 22 (0,5 %)
Manguant 3208 3951 8567

| Total 12349 12349 12349
Pour les éléves admis en CAP

L Veeu 1 Ve 2 Veu 3
Accepté 507 (54,7 %) 157 (31,3 %) 36(22,5 %)

Liste supplémentaire

404 (43,7 %)

322 (64,3 %)

170 (68,3 %)

Refusé 15 (1,6 %) 22 (4,4 %) 23 (9,2 %)
Manguant 37 460 712
Total 961 961 961 ]
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Pour les éléves sonhaitani un CAP

E Veu 1 Veeu 2 Veu 3
Accepté 671 (55,5 %) 256 (33,4 %) 98 (25 %)
Liste supplémentaire 515 (42,5 %) 467 (61 %) 260 (66,3 %)
Refusé 22 (1,7 %) 41 (5,3 %) 33 (3,4 %)
Pas de décision 20,3 %) 2 (0,3%) 1{0,3 %)
Manguant 45 409 863

| Total 1255 1255 1255

Part des éleves admis dans | ‘établissement choisi en premier veen

Etablissement duvenl= Etablissement duveeu 1 ¢j
Etablissement d’admission Etablissement d’admission
. 880 (92,5 %)
Admis en CAP 7w 25 71
Reste de la population 7306 (90 %) 8§12
. 1108 (90,1 %)
Souhaitant un CAP 7014 121
lieste de la population 7078 (90,3 %) 762 ]

Part des éleves admis dans Uétablissement choisi en premier veen

r Spécialité NSF Spécialité NSF Spécialité NSF Spécialité NSF
veeu 1 = spécialité | vaon | » spécialité | veen 2 = spécialité | veen 2 # spécialité
d’admission d’admission d’admission d’admission
. 669 (92,5 %) - 240 (47,1 %)

Admis en CAP Z=-109 70 551 269
Reste de la 7119(91,4 %) 669 3409 (59,7 %) 2301
population

Souhaitant un | 1083 (89,5 %) 125 338 (43 %) 448
CAP Z=25] Z=955

Restedela | coos 018 %) 614 3311 (60,9 %) 2122
population
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Description des variables pertinentes pour Panalyse en composante principale

Nom de la | Définition de | Nombre de

. . ., Définition des m ités
variable | la variable modalités el odalité

MOBILI-1 0 Km
MOBIL1-2 Moins de 5 Km
MOBIL1-3 5410 Km

Mobilité MOBILI-4 | 10420Km
MOBILI choisie dans le 8
veeu 1 MOBILI-5 20430 Km

MOBIL1-6 30440 Km
MOBIL1-7 402350 Km
MOBIL1-8 Plus de 50 Km

MOBIL2-1 0 Km
MOBIL2-2 Moins de 5 Kim
MOBIL2-3 5a4l10Km

Mobilité MOBIL2-4  |10420Km
MOBIL2 choisie pour le 8
v 2 MOBIL2-5  [20230Km

MOBIL2-6 30340 Km
MOBIL2-7 4024 50 Km
MOBIL2-8 Plus de 50 Km

DMINI-1 0 km
DMIN?-2 Moins de 5 Kim

Distance DMINI-3 5410Km
minimale 4 Ia DMINI-4  [10320Km
DMIN formation 8
choisie pour le DMINI-5 20430 Km
veeu 1 DMIN1-6 30340Km

DMINI1-7 40 350 Km
DMINI-8 Plus de 50 Km

DMIN2-1 0 km
DMIN2-2 Mains de 5 Km

Distance DMIN2-3 3410Km
minimale 4 la DMIN2-4 10220 Km
DMIN2Z formation 8 -
choisie pour le DMIN2-5 20430 Km
veeu 2 DMIN2-6 30440Km

DMIN2-7 40350 Km
DMIN2-8 Plus de 50 Km
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Nom. dela Deﬁmtton de la Nombr_e fie Définition des modalités
variable variable modalités
Avoir choisi ou RESIDI-] Ne pas avoir choisi le lieu de
non le lieu de résidence
RESID] résidence comme 2
lieu de formation RESID1-2 | Avoir choisi le lieu de
dans le veeu | résidence
Avoir choisi ou RESID2-1 Ne pas avoir choisi le Heu de
non le lieu de résidence
RESID2 résidence comme 2
lieu de formation RESID2-2 | Avoir choisi le lieu de
dans le veeu 2 résidence
Avoir choisi ou DISTMIN] | Ne pas avoir choisi la distance
non la distance -1 minimale dans le veeu |
DISTMIN ini % . .. ,
ST 1n1n1{nale ala 2 DISTMINT | Avoir choisi la distance
formation dans le ..
-2 minimale dans le veeu 1
veeu |
Avoir choisi ou DISTMINZ | Ne pas avoir choisi la distance
non la distance -1 minimale dans le voeeu 2
DISTMIN? ini 2 . C
mml{nzile A la DISTMIN2 | Avoir choisi la distance
formation dans le .
-2 minimale dans le voen 2
veeu 2
. - Ne pas avoir choisi la méme
Avoir choisi la AT
méme spécialité NSF12-1 | spécialité dans le veeu | et le
NSF12 2 veeu 2
dans le veeu 1 et ; P - RV,
Avoir choisi la méme spécialité
le veeu 2 NSF12-2
dans le veeu 1 ef le veeu 2
Ne pas avoir choisi la méme
Avoir choisi la NSF123-1 | spécialité dans le veeu 1, le veeu
NSF123 méme spécialité 5 et !e veeu 3 _ __
dans e veeu 1, le Avoir choisi la méme spécialité
veeu 2 et le veeu 3 NSF123-2 | dans le veeu 1, le veeu 2 et le
veeu 3
ZAU-1 Péle urbain
ZAU-2 Périurbain mono polarisé
Zone ZAU-3 Périurbain multipolarisé
d’agglomération ZAUA Rural sous faible influence
ZAU urbaine de la 7 urbaine
commune de ZAU-5 Pdle rural
résidence infl 5
ZAU-6 Rural sous influence de poles

raraux

ZAU-7

Rural isolé




OFFRE SCOLAIRE ET ARBITRAGE DES ELEVES LORS DE L'ORIENTATION

125

Nombre
Nom de la | Définition de la
de Définition des modalités
variable variable
modalités
- L Vi-1 CAP
Vi %ﬁ;’?‘:ﬁff‘ Vi | BEP
VI1-3 Autres
. a .. V2-1 CAP
2 iy V22 | BEP
V2-3 Autres

Corrélations entre composantes ef variables

composante 1 composante 2 composante 3

AU 0,525 -0,208 0,188
Vi -0,014 0,351 0,738
V2 0,001 0,334 0,74

MOBILI 0,937 -0,132 -0,001
MOBIL2 0,924 0,037 -0,017
DMIN I 0,927 -0,137 0,018
\IDMIN2 0,928 -0,144 0,041

WSFi2 0,22 0,836 -0,238
WSFi123 0,194 0,801 -0,219
RESID] -0,936 0,133 -0,004
RESID2 0,922 0,002 -0,01

\DISTMIN T -0,277 -0,346 0,031

DISTMIN2 -0,314 -0,604 0,119

Variance expliquée ef valeurs propres des axes

valeur propre

pourcentage de la variance expliquée

Dimension I 5712 43,94%
\Dimension 2 2,191 16,86%
\Dimension 3 1,25 9,61%
\Dimension 4 0,93 7,16%
Total 10,083 77,56%







Maurice QURTAU

La place du CAP dans apprentissage

Si elle n’a pas entrainé une croissance nette des effectifs, la loi de 87 a
cependant évité la baisse des effectifs en apprentissage en autorisant la préparation
des BEP et bac pro. par alternance, le vivier potentiel des CAP tendant
natarellement a se réduire avec la suppression du palier d’orientation en 5 ™.

L. - LES APPRENTIS SELON LE DIPLOME PREPARE

- Effectifs en apprentissage. selon le dipldme préparé. dans les CFA suivis par

I’Education nationale (France métropolitaine)

89-90 92-93 03-94 95-96 96-97 97-98 98-99
CAP et MC 94 81 76 68 64 60 57
BEP 2 g 12 13 14 14
BPF 6 & 9 g 10
Bac Profes. I 4 6 ] 7
BTS 0.3 L6 2.1 4 5 o
Autres dip. - 2 3 3 4 3
sup
Ensemble % 100 100 100 100 100 100 100
effectif | 226480 | 200593 | 213223| 269 991) 289223 307 150 320 064
Sources : DPD/MEN - Repéres & Références Statistiques, 2000
OAutres dipidmes
100% du sup.
80% EBTS
60% COBAC
Professionnel
40% asp
20%
B BEP
0%
89-90 92-93 93-04 95-96 96-97 97-98 98-99 [CAP et MC
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Si la loi de 87 n’a pas produit les effets quantitatifs escomptés, le
mouvement de déformation de la structure de Papprentissage par type de dipléme
préparé, amorcée depuis cette date, s’est poursuivi de fagon monotone. Les
inscriptions en CAP représentaient moins de deux tiers des effectifs d’apprentis en
98-99.

IL. - L’ORIGINE DES ENTRANTS EN APPRENTISSAGE

Origines des inscrits en premiére de CAP en CFA

. - @
Adnnée| 2| B gl Z |k | 9 g gﬂ?ﬁ < v g g B2 Total
. = E m = g: [E5) — g, = | (SN E] E T = 8‘0
scolaire B | 2 mtﬁu O «+ |[O3 5|0 a4 s = .Y _
= ST <E (% efeay
83-84 3.1 6.8] 38(76[/11.8]216 28.4] 10.6 3.3 3.00 100
86-87 43| 86| 43[65[11.01212 261112 3.3 3.5 100

94-95 3.5/10.7| 6.4]0.6(10.1/373 5.6] 55 6.9 13.4** 1 100/ 87 496

98-99 2 9 6] 0 91 43 5 6 6 144 100187 506

Source : DPD/MEN - Repéres et références statistiques.

(1) hors tutelle Agriculture, Péche et A limentation,

* y compris bac pro (0.3%) ‘

e autres classes non précisées 2.3 % ; apprentissage 5.3 % (dont : 2.5 % en 1% CFA
et 2.3% en terminale CFA) ; ni scolaire, ni apprenti (CQ, stage, SN, “autre™) 2.8 % ; origine
inconnue 2.7 %.

La suppression depuis 1982 de Porientation systématique 4 I'issue de la
cinquiéme et la loi quinquennale de 1993 sont les deux facteurs qui ont modifié Ia
structure des entrées en CAP par apprentissage.

En 98-99 plus de la moitié (58 %) des entrées dans ce cycle était le fait de
Jeunes issus des classes de 4éme et 3éme (52 %), ou de lycée. 11 % seulement des
entrants avaient suivi la filicre CPA qui représentait dix ans auparavant 30 % des
origines d’entrants en apprentissage.

On remarque enfin la part non négligeable d’origines non scolaires
(alternance, stages, SN, autres...), conséquence probable des lois de 87 et 93,
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CFA -Origine des entrants en BEP en 95-96

. . Autre.
Scolaires Apprentis AUTES | Ensemble
situations
SES, |CPPN.Mémej3éme] 4 et 3 { BEP |1 ¢ lére suptsous{ CAP, |BEPIMC [sons{CQ, % | eff,
_ [EREA..| CPA, prépar JCAP2yoy 12emej  [f0fal| autre | |BP, {fotallemploi,
57 CIPAL 3 | MC prof.ftemm.|  [*9F| gipl. BT [**F chémage,
CAP3 alre| .
gen. niveauy SN, Autre
ou Y
techn)
01 03 |25 j16]527] 1.7 [149]05] 12 jo.986.9] 6.6 [25]02[93] 39 [iodis97s*

Source : DPD, Ministére de I'Education Nationale - Repéres et références stalistiques
* hors péche et agriculture

Prés de 10 % des entrants en BEP en 95-96 étaient déja apprentis I’année
précédente, en CAP pour prés des trois quarts d’entre eux.

CFA - Origine des entrants en Bac pro en 95-96

Scolaires Apprentis Agt{‘es Ensemble
origines
I BP, | sous- .
) . CQ, emploi,
4et3 | BEP, [15%] 20w sous-| BM, | forat |~ 2P
. total | 2 éme | CAP, ) chémage, o
prépar,, | CAP2, lterm. | term. |sup.| BEP | M | BT | &P SN Yo | eff.
3CAP3| MC [prof. [gen. ou aires Bac | €S
techn pro
14 1465132 | 114 |07]63.21219]| 82| 1.5 | 31.6 5.2 100 8737*

Source ! DPD, Ministére de I'Education Nationale - Repéres et références siatistiques
* hors péche et agriculture

Une filiére interne 4 I"apprentissage s’affirme avec le temps, depuis la loi de
87, puisque un tiers des entrées en Bac pro par apprentissage en 95-96 étaient le
fait de jeunes déja inscrits I'année précédente en CFA pour y préparer un dipléme
professionnel, diplome de niveau V (CAP, BEP, MC) dans une large majorité.

63 % des entrants en 95-96 étaient issus du systéme scolaire, dont les trois
quarts d’un cycle professionnel au niveau V (BEP, CAP, MC).

Les part des autres origines restait faible, a un niveau de 5 %.
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I1L. - PLACE DU CAP DANS LES FILIERES D’APPRENTISSAGE SELON
LES SPECIALITES DE FORMATION

L’analyse du développement des filiéres internes 4 I"apprentissage, conduite
par le CEREQ (Bref n°139, février 1998), met en évidence une forte hétérogénéité
selon le champ d’activité professionnelle (la spécialité) considéré. Elle identifie
quatre filiéres type relativement aux diplomes préparés :

- les filiéres courtes traditionnelles dans lesquelles il n’existe pas de niveau
IV, ou le CAP reste quasiment le seul dipléme préparé, avec des référentiels
fortement professionnalisés et dominés par une logique de métier (boulangerie,
travail des viandes, soins personnels, santé et secteur social)

- des filiéres courtes en évolution, dans le second euvre du batiment, les arts
appliqués, la cuisine, qui commencent a4 mettre en place quelques cursus
BEP-Bac pro, le cursus CAP-BP demeurant toujours dominant

- des filiéres mixtes, en dlectricité-électronique- électrotechnique,
commerce-vente, hbtellerie, mécanique, ol coexistent deux modéles : cursus CAP-
BP et cursus BEP-Bac pro-BTS

- des filiéres nouvelles, de bac pro 4 BTS et plus, pour la comptabilité, le
contréle qualité, la plasturgie.

En 1996, pres de la moiti¢ (46 %) des entrées en apprentissage ont encore
lieu dans les spécialités des filires courtes ol I’horizon de formation restait le
niveau V.

IV. - LES RESULTATS AUX EXAMENS

CAP BEP
Session admis taux admis taux

1990 (i) 49 253 49.8 1798 60.0
{2) 262 589 63.1 156 524 70.6

1994 (1) 45298 59.2 8716 60.1
(2) 240 800 69.4 178 119 65.9

1996 (1) 59 301 66.4 14 106 64.2
(2) 197 137 71.0 192 043 69.8

1999 (1) 68 891 70.9 20 489 68.0
(2) 211 825 73.8 203 156 72.4

{1} apprentissage

f2) ensemble des origines

Source : DPD/MEN - Repéres & Références statistiques.
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Quel que soit le diplome considéré (CAP ou BEP) les taux de réussite a
’examen sont moins élevés pour les candidats de la filiére apprentissage que pour
I’ensemble des candidats. Ils s’améliorent nettement en CAP, beaucoup plus que
les taux de réussite relatifs a4 I’ensemble des candidatures, toutes filidres
confondues. Ce résultat pourrait étre 1ié au fait que plus de la moitié des entrées en
CAP par apprentissage se font a partir des classes de 4éme et 3éme, en 94-95

V.- QUEL AVENIR POUR LE CAP PAR APPRENTISSAGE ?

Les projections de la DPD se fondent sur Iestimation de ’évolution des
populations d’éléves susceptibles d’entrer en apprentissage.

Les données ci-dessous sont construites sur ces bases.

Part des différentes filidres en apprentissage (France métropolitaine)

Constat Projection
Formation i905-96 1996-97 2000-2001 2006-2007
sulvie
CAP 64.2 60.2 527 51.7
BEP 14.2 15.9 19.1 19.3
BP 7.8 8.6 10.5 10.7
Bac pro 6.4 6.6 7.4 7.7
BTS 43 54 6.0 6.4
DUT 0.7 0.7 0.7 0.8
Autres 1.9 2.5 3.4 3.5
supérieur
Total 100 100 100 100

Source : DPD - Education & Formation n°51, septembre 1997,

Selon les prévisions de la DPD, la filiere CAP qui concernait en 95-96 les
deux tiers des effectifs resterait majoritaire en 2006-2007. Le fait est que 20 ans
aprés la loi de 87 la filiére s’adressera toujours pour plus de 80 % a des niveaux V
(CAP et BEP) et au diplome spécifique d I*apprentissage qu’était le BP,

Méme si se dessinent des filiéres internes a ’apprentissage, force est de
constater que la caractéristique dominante de I’articulation entre systéme scolaire et
alternance (fondée avant tout, a de rares exceptions prés, sur une orientation
contrainte associée a un cursus scolaire difficile) n’évolue pas vraiment. Les
entrées en CAP atteignaient encore en 1996 prés des trois quarts des entrées en
apprentissage en provenance du systéme éducatif initial. Le CAP resterait en 2006
la destination des deux tiers des éléves quittant le systéme scolaire.
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Les entrées en provenance du systéme scolaire
Constat Projections
Apprentissage 1996 2001 2006
CAP lére 68,8 64,3 63,8
CAP terminale 4.5 3,9 3,9
BEP lére 14,9 19,0 19,4
BEP 2é&me 1,8 2,0 2,0
BP lére 3,2 3,6 36
BP 2é&me 0,2 0,3 0,3
Bac pro lére 6,0 6,2 6,3
Bac pro 2éme 0,6 0,7 0,7
Total % 100 100 100
effectif 126727 136599 133409

Source - DPD - Education & Formation, n°31 septembre 1997,

Si I'apprentissage offre incontestablement, depuis d’ailleurs 1987, des
possibilités de formation & part entiére, via des filidres internes permettant de
conjuguer poursuites d’études, premiéres expériences professionnelles et
autonomie financiére (Cf Bref CEREQ, n° 139), il convient néanmoins de
relativiser ce constat en précisant les effectifs concernés. Le tableau ci-dessous
montre bien que pour les gros effectifs de I"apprentissage (CAP et BEP) les filieres
internes deviennent finalement une réalité pour une minorité, soit aux environ de
20 % pour chacun des deux diplémes, avec des projections de maintien 4 ce niveau
a I’horizon 2006.

Les filiéres internes a ’apprentissage (taux d’orientation)

Origine Orientation Constat Projections
VErS.... 1993 1996 2001 2006
CAP CAP complémentaire 2.88 10.39 11.05 11.07
CAP BEP 1.22 1.60 1.81 1.82
CAP BP 6.46 7.42 8.54 8.58
CAP Bac pro 0.46 0.56 0.60 0.60
BEP BP 4,75 9.87 10.12 10.37
BEP Bac pro 17.03 10.93 11.43 11.93

Source : DPD - Education & Formation, n°51 septembre 1997.




Le CAP sur le marché du travail

Deux sources ont été exploitées pour appréhender la situation des titulaires
du CAP sur le marché du travail : les enquétes annuelles sur 'Emploi et l'enquéte
“Jeunes et Carriéres” complémentaire 4 'enquéte Emploi 1997 de I'INSEE.

L — EXPLOITATION DES ENQUETES ANNUELLES SUR L'EMPLOL

I.1 - Analyse statistique descriptive

(Maurice QURTAU)

1.1 — 1 Distribution des individus selon le diplome le plus élevé obtenu dans
'enseignement technique on professionnel,

Compte tenu de la construction des variables dans 1’enquéte Emploi, il n’est
pas possible de produire un indicateur synthétique couvrant I’ensemble des CAP,
toutes filiéres de préparation confondues. L’exploitation proposée ici porte donc
exclusivement sur les CAP “obtenus en dehors de I’apprentissage”, c’est-a-dire
essentiellement par voie scolaire. En effet (Cf. tableaux page suivante), en 1996/97,
6 % seulement des candidats présentaient le CAP au titre de la formation continue.
Cette voie de préparation au diplome n’est majoritaire que dans deux spécialités
seulement :

- Animation culturelle, sportive et de loisirs
- Sécurité des biens et des personnes, police, surveillance (y compris hygiéne
et sécurité).

Les effectifs correspondants restent cependant trés modestes, sauf dans le
secteur du travail social ol ils sont relativement consistants. s sont trés inférieurs
a ceux des candidatures regroupées sous la derniére rubrique “autres origines” du
tableau qui traduisent une progression des dispositifs conduisant a la certification
pour une population trés hétérogéne (candidatures libres, mesures telles que les
contfrats de qualification, etc.).

La restriction du champ d’investigation au seul CAP obtenu hors
apprentissage est d’autant plus regrettable que la part des préparations du CAP par
la voie scolaire (hors enseignements spécialisés et adaptés) ne cesse de diminuer au
profit de la préparation par I’apprentissage
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Si la structure du stock de diplémés de D’enseignement technique et
professionnel dans la population active varie relativement peu en termes de
niveaux (comment pourrait-il en étre autrement sur une période aussi courte?), au
profit du niveau IV davantage accessible aux générations entrées plus récemment
sur le marché du travail, la structure interne au niveau V connalt une
transformation sensible entre 1990 et 1998,

Diplémés de |’enseignement technique et professionnel

1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998

certif. éduc. 0,50 | 0,70 | 0,90 | 0.80 | 0,80 | 0,80 | 0.80 | 0,88 | 0,76
profession.

gj:f:"“BEppar 11,60 | 17,80 | 22,50 | 22,40 | 23,20 | 23,30 | 23,70 | 23,86 | 24,00
CAP hors 44,20 [ 37,20 | 31,80 | 31,40 | 30,50 | 29,20 | 28,60 | 27,89 | 27,46
apprentissage

BEP hors apprent.| 16,00 | 16,10 | 16,30 | 16,90 | 17,60 | 18,60 | 18,90 | 19,85 | 18,79
Autres dip, niv, Vi 680 | 6,70 | 6,70 | 6,30 | 620 | 6,30 | 620 | 5,89 | 5,96
Bt, Btn 12,20 12,90| 13,80| 13,90 13,50 13,30 12,90 13,82 12,98
Bac pro, 1,10] 1,90 230 2,60 2,90 320/ 3,50 3,88 4,25
Autre dip, niv, IV| 4,80 4,10 330| 3,20 2,80 3,000 3,00{ 3,80 3,55

Brevet denseig, |, g0l 2,50 2,50 250 2,50 2400 230 2.82 2,25
agri., com., hét.,

% 100 100 100 106 100 100 100 100 100
effecl.ff:s‘ 115001351 12026 308 | 12 404 938) 12 727 818[ 12961 323 13 136411 13 315231 [ 13473 516] 13 816203
100% B B3rever d'enseig, agri., com..hot.,
90% | O Autre dip, niv, [V
80% | .
70% Bac pro,
60% OB, Bin
50% a o
40% Autres dip, niv, ¥V
30% UOBEP hors apprentissage
20% OCAP hors a i
10% pprentiss,
0% B CAP ou BEP par apprentissage

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

Oeerif, ¢due,professionnelie
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En début de période prés de 45% de la population possédait un CAP préparé
hors apprentissage. 7 ans plus tard, les effets cumulés des mesures d’orientation en
5™ et de la loi de 1987 sur ’apprentissage modifient substantiellement la structure
du stock de diplémés de niveau V. Le CAP hors apprentissage ne concerne plus
que 28 % de la population. L°¢volution est a I’avantage du BEP qui “profite” a la
fois d’un développement en milieu scolaire (+ 4 points) et de I>ouverture de la
filiere apprentissage.

Les autres diplomes généraux éventuellement possédés par les titulaires
d’un CAP obtenu hors apprentissage.

1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998

CAP seul (1) 795 | 792 | 77,5 4 76,1 | 75,1 | 73,8 | 734 73 73,1
CAP et BEPC(2){ 18 184 | 199 | 21,6 | 22,3 23 232 | 23,9 | 23,8
CAP ct autres 2,5 24 2,6 2,3 2,6 32 34 3,1 31

diplémes possédés

Total cat "25"
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100
effectifs 5083375|4 478 5833946262 |4 000 536 | 39526693 8369183 8122423750 617(3 793 728

(1) = Part des titulaires d'un CAP "hors apprentissage" (catégorie "25") qui n'ont pas
d'autres dipldmes.

(2) = Part des titulaires d'un CAP "hors apprentissage” (catégorie "25™) qui ont aussi le
BEPC,

—4—CAP seul (1)
—HE— CAP et BEPC (2)
CAP et autres

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
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Au sein de la sous population des titulaires d’un CAP obtenu hors
apprentissage, on pergoit les effets des réformes de la scolarité au niveau du collége
et du processus d’orientation en classe de cinquiéme. La part des titulaires d’un
CAP en trois ans aprés la cinquiéme ne cesse de baisser sur la période. Ce trend
tient d’une part a I’entrée en activité de jeunes dotés de plus en plus souvent d’un
CAP post troisiéme, titulaires du BEPC (ou BC), et d’autre part & la sortie
d’activité des générations ayant obtenu le dipléme & une époque ol le modéle était
celui du CAP traditionnel en trois ans.

L’accés 4 un autre dipldme pour des titulaires d’un CAP de la filiére reste
minoritaire, autour de 3 % .

Compte tenu du mode de tri adopté, les cas de double certification CAP et
BEP, trés fréquente pour les jeunes générations (60% environ des candidatures au
CAP sont le fait de jeunes qui préparent le BEP, essentiellement en milieu
scolaire), ne sont pas pris en compte, Il s’agit ici en effet d’individus n’ayant que le
CAP hors apprentissage, comme dipléme technique ou professionnel le plus élevé.

L1 -2 Caractérisation de la population pour qui le CAP, préparé hors apprentissage,
est le dipléme le plus élevé obtenu & la date de Venquéte’”.

Il s’agit de caractériser la population considérée (premiére ligne du tableau
précédant) au regard des variables habituellement retenues dans I’analyse des
relations entre les formations suivies, les diplémes possédés et les emplois occupés.

a) les titulaires du CAP selon I’dge

Ages 1990 1995 1996 1997 1999
15-24 12,8 6,7 5,7 5,1 4.9
25-39 41,8 38,8 38,0 37,9 34
40-49 24,3 28,6 28,0 27,2 274
50-59 13,6 14,5 15,9 16,5 19.6
60 et plus 7.6 114 12,5 13,2 14.6
Total % 100 100 100 100 100

effectifs | 4 968 284 3718863 3686 309 3648 881 3808 181

™ En I’occurrence, compte tenu de la hiérarchisation en niveaux (le CAP se situant au plus
bas de la hiérarchie) il faudrait plutét parler d’association du CAP & un autre diplome
d’enseignement géncral secondaire ou un dipléme de I’enseignement supérieur qui aurait
cté obtenu avant le CAP.

"' Au moment ot le principal travail d’analyse a été réalisé Penquéte Emploi 1998 n’était
pas disponible.
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La ventilation des titulaires de CAP sclon les tranches d’dge traduit le
phénoméne de différenciation des générations successives par rapport 3 la
formation, & la formation initiale en particulier. La part des plus dgés croit avec Je
temps, au fur ¢t mesure que les jeunes entrent sur le marché avec un dipléme plus
€levé que le CAP. C’est la classe d’age 40-49 ans, regroupant les diplomés de la
décennie 68 et 787 orientés vers le CAP avant la réforme du collége, qui constitue
les générations “charniéres”, dont la part a augmenté jusqu’en 1995 et commencé a
décroitre ensuite.

Conséquence de I’orientation en CAP différée aprés la troisiéme, ’4ge de fin
d’¢tudes est retardé jusqu’a 20 ans. Mais pour autant la part des diplomes obtenus
au-dela de cet dge, ¢’est-a-dire hors formation initiale scolaire, reste trés faible.

Age de fin d’études calculé {ADFE)

1990 1997
avant 14 ans 1 1
14 12 5
15 4 3
16 16 14
17 27 30
I8 27 31
19 7 9
20 3 4
21 1 1
22 435 ans et plus | 1
en études initiales 1 I

100 100

4959408 | 3647935

2 On rappelle que les diplomes sont trés majoritairement obtenus en formation initiale.
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b) la différenciation homme-femme

Sexe 1990 1995 1996 1997 1999
Homimes 59,2 53 52,5 52,8 52
Femmes 40,8 47 41,5 47,2 48

Ensemble 100 100 100 100 100
effectifs 4968 284 3718 863 3 686 309 3 648 881 3808181

Tres tranchées en 1990, les situations respectives des hommes et des femmes
tendent & converger, en trés peu de temps. La diminution du nombre de titulaires du
CAP comme dipléme le plus ¢levé obtenu, dans I’ensemble de la population, fait
que 'avantage relatif des jeunes filles, historiquement davantage scolarisées dans
des formations générales (notamment dans les académies du sud-ouest de la
France), tend a se réduire au fur ¢t & mesure de ’entrée en activité des jeunes et des
sorties d’activité des plus 4gés moins dipldmés.

¢) la nationalité

En 1997 la population des titulaires d’'un CAP obtenu par la voie scolaire
compte davantage d’individus ayant acquis la nationalité frangaise au cours de leur
vie quen 1990. Ceci résulte de plusieurs phénoménes : ils appartiennent souvent a
des classes défavorisées dans leur pays d’origine et ont donc, toutes choses égales
par ailleurs (au méme titre que les Frangais de naissance appartenant a ces mémes
classes), une probabilité forte de se retrouver dans les cycles d’enscignement
professionnel ; du fait du handicap culturel (connaissances générales et difficulté
de maitrisc de la langue frangaise en particulier) ils sont un vivier important pour

les cycles spéciaux de scolarisation qui conduisent au mieux vers une certification
CAP ; etc.

1990 1997
francais de naissance 96,4 94,6
devenus frangais 0,3 2.4
maghrébins 11 1,2
espagnols et portugais 1,1 0,8
italiens 0.3 0,2
allemands 0,2 0,1
autres nationalités 0,5 0,7
Total % 100 100

effectifs 4 968 284 3 648 881
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d) les catégories socioprofessionnelles (CSP)

La distribution des CAP dans les CSP —

CSP regroupées 1990 1995 1996 1997
agriculteurs 2,2 1,8 1,8 2
indépendants 9,8 7.9 7.2 7.6
ing. et cadres, professeurs 2,6 2,7 2.8 29
professions intermédiaires 7.1 7.8 7.3 7,6
Techniciens, Contremaitres, AM 7,5 8,1 7.4 7,4
employés 30 34,9 354 34,5
ouvriers qualifiés 28,4 26,9 27,7 27,5
ouvriers non qualifiés 10,2 8 8,1 8,5
ouvrier agricole 0.8 0,9 1 1
autres (mil, chém. n’ayant jamais 1,6 1,2 1,2 1,1
travaillé)
Total % 100 100 100 100
effectifs [4 131765 (2985400 [2908756 (2860460

On ne saurait s’attendre, sur une péricde de 7 ans, a un bouleversement de la
distribution des diplomés de CAP dans les catégories socio-professionnelles.
Quelques mouvements, si faibles soient ils, sont néanmoins perceptibles. Leur
interprétation reste délicate dans la mesure ot sur cette méme période la population

a diminué de 30 %.

Les ouvriers qualifiés représentent toujours un peu plus de un quart de la
population des CAP qui sont en revanche de plus en plus souvent, au fil du temps,
des employés (+ 5 points entre 1990 et 1997).
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Le CAP hors apprentissage et les autres diplémes de niveau V

dans chacune des CSP
CSP regroupées 1990 1997
() 12) [(3) (@) [Total |(D |2 |3 | @] Total

agriculteurs 9 32| 35! 24100 21| 20| 30| 29]|100
indépendants 21| 61 13 50100 45| 32| 18| 5|100
ing. et cadres, professeurs 10] 58| 27| 5|i00 241 41} 30| 6|100
professions intermédiaires 11| 52| 23| 14|100 23| 35| 33| ¢|100
Techniciens, Contrem., AM 13| 62| 19 6100 30 38| 26| 5|100
empioyés 11| 521 27| 10|100 21 37| 3210717100
ouvriers qualifiés 19| 64| 12| 5]100 40| 37! 18| 4100
ouvriers non qualifids 181 61| 16| 5|100 36| 38| 22| 4|100
ouvrier agricole 18( 44| 29} 91100 30| 32| 24| 14]100
autres (mil, jamais 13| 47) 35| S§|i00 18| 26| 51| 6117100
travaillé,..)

Ensemble 15| 57| 21 81700 30) 36| 26| 8|/100

(1) CAP ou BEP par apprentissage

(2) CAP hors apprentissage
(3) BEP hors apprentissage
(4) Autres dipldmes de niveau V

1990

(] éutres niv. V.
O BEP hors app.
5 CAP hors app.

O CAP/BEP app.
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1997

O autres niv, V.
O BEP hors app.

CAP hors app.

& ol & : - & & &
§ § & &7 &V FEF ocmwa
§ 5§ & & & & § & 5 5
5 & & 5 § & F & £ 5

] 3 & < £ & & >
"’ & & g : & & N &
~ - o & & ] N
°é & s & §F g
& -5 =] _55- -b‘b
< F

En 1990 le CAP voie scolaire était encore la certification de niveau V la plus
représentée dans les grandes CSP. En I’espace de 7 ans les flux d’entrée/sortie dans
la population ont fortement modifié la part respective des diplémes/filiéres de ce
niveau au profit du BEP et de I’apprentissage. La catégorie “autres” qui regroupe
des jeunes est significative des transformations en cours résultant de la
restructuration du systéme de formation,

Une analyse au niveau des CSP détaillées, sur une période plus longue™,
suscite quelques remarques. Les évolutions fortes sont concentrées sur trois
catégories : les employés administratifs d’entreprises, les employés civils et agents
de la fonction publique, les personnels des services directs aux particuliers. Les
deux derniers postes voient leurs parts respectives croitre fortement. Dans le cas
des services directs aux particuliers, générateurs d’emplois, la formation initiale par
la voie scolaire a ouvert quelques spécialités nouvelles en réponse a I'émergence de
métiers en cours de définition, des actions de formation continue et de certification
de la main-d’ceuvre expérimentée ont été développées.

L’interprétation est plus compliquée dans les autres cas. Pour les employés
administratifs d’entreprises, on peut faire I’hypothése, associée au phénoméne du
développement de la burcautique, d*une relative absence de renouvellement de la
population dans ces professions, les ajustements s’opérant avec Pexpérience et la
formation sur le tas des personnels occupés, et le cas échéant par recrutement de
diplémés de niveaux bac ou BTS.

” Deux ensembles de trois enquétes annuelles successives ont €6 construits par
“empilement” des enquétes annuelles : 1982-1983-1984 et 1999-2000-2001.
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Pour les artisans la diminution observée est liée a plusieurs phénomeénes :

Les mémes phénomeénes pourraient ex

la sortie d’activité des plus 4gés davantage dotés de CAP (...que de
diplomes de niveaux plus élevé possédés par les plus jeunes) pour

une génération donnée.

il est normal qu’avec les multiples dispositions de relance de
I’apprentissage, y compris I"ouverture au BEP, le CAP voie scolaire

y soit moins représenté,

“0Q de type artisanal”.

pliquer la moindre représentation des

Codes CSE CSP détaillées 1983 2000
10% agriculteur 2,61 1,81
21 artisan 6,38 4.74
22 commercant 3,05 2,93
23 chef d'entreprise 0,45 0,47
31 profession libérale 0,10 0,12
33 cadre fonct, pub, 0,16 0,23
34 professeurs 0,05 0,09
35 profession, info,, arts, spect, 0,16 0,27
37 cadre adm, et com,entrep, 1,31 1,56
38 ing, et cadre tech, entrepr, 0,82 0,90
42 instit, et assimilés 1,19 0,89
43 prof, interm,santé trav, soc, 1,10 1,23
44 clergd, religieux 0,01 0,01
45 prof, interm, fonct, pub, 0,89 1,15
46 prof, interm, d'entreprise 4,59 4,72
47 Technicien 4,31 4,37
48 contrem,, AM 4,92 3,62
52 emp, civil et agent fonc, pub, 6,84 10,24
53 policiers et militaires 2,05 2,19
54 empl, adm, entreprise 12,66 9,94
55 empl, de commerce 3,23 3,96
56 perso, serv,directs partic, 3,07 7,33
62 OQ type industriel 12,96 12,51
63 OQ type artisanal 11,74 10,01
64 chauffeur 2,58 3,82
65 0OQ manut,, magas,, transp, 1,95 2,28
67 ONQ type indust, 6,98 5,13
68 ONQ type artisanal 3,24 2,75
69 ouvrier agricole 0,61 0,72

Total % 100 100
effectifs| 11755451 7519662

*Regroupement des 3 postes relatifs & la taille des exploitations
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La part des titulaires de CAP dans chacune des CSP

Codes CSP détaillées 1983 2000 % de variation des
CSE effectifs CAP

10*  |agriculteur 5,77 7.7 56
21 artisan 28,00 16,14 52
22 commergant 15,41 11,34 38
23 chef entreprise 15,73 8,81 33
31 profession libérale 1,68 0,91 21
33 cadre fonct, pub, 2,72 1,78 11
34 professeurs 0,52 0,32 22
35 profession, info,, arts, spect, 4,82 3,34 -9
37 cadre adm, et com,entrep, 9,92 4,36 24
38 ing, et cadre tech, entrepr, 731 2,89 29
42 instit, et assimilés 5,61 2,82 52
43 prof, interm,santé trav, soc, 6,63 3,06 28
44 clergé, religieux 0,77 2,05 -34
45 prof, interm, fonct, pub, 10,24 7,42 17
46 prof, interm, d’entreprise 18,36 8,88 34
47 Technicien 22,89 11,37 35
48 contrem,, AM 31,27 17,84 53
52 emp, civil et agent fonc, pub, 16,05 12,86 4
53 policiers et militaires 22,94 11,47 32
54 empl, adm, entreprise 24,73 12,16 50
55 empl, de commerce 19,62 11,02 22
56 perso, serv,directs partic, 12,88 12,72 -53
62 0Q type industriel 33,01 20,05 38
63 OQ type artisanal 35,82 16,62 45
64 chauffeur 18,45 15,91 5
65 OQ manut,, magas,, transp, 18,99 13,69 25
67 ONQ type indust, 14,94 10,64 53
68 ONQ type artisanal 15,11 8,80 46
69 ouvrier agricole 9,09 7,32 25

Ensemble 18 10,6 36

effectif CAP[11 755451 7519 662
effectifs tous diplomes| 65 264 753 | 70 879 835

*Regroupement des 3 postes relatifs & la taille des exploitations

Mise & part les cas des agriculteurs et du clergé on observe partout une
diminution de la part des diplomés du CAP entre 1983 et 2000. La diminution est
d’autant plus forte que le CAP était bien représenté dans les catégories telles que
les artisans, la maitrise, les ouvriers qualifiés. Les professions relevant des services

direct
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La distribution sectorielle des titulaires du CAP

NAP secteurs 14 en 1983 NAF16 en 2000
10(Services marchands 17,25 | EJ|Commerce et réparations 13,69
8|Commerce 13,51 EQ|Education, santé, action sociale 11,67
5{Industries biens 12,53| | ER|Administration 10,50
d'équipement EN|Services aux entreprises 9.27
14}Services non marchands 12,51} | EF|Indust, agri, et alim, 9,22
7|Batiment et génie civil I1,75| | EP|Services aux particuliers 8,74
4|Industries biens 8,19( | EH|Construction 8,34
intermédiaires EK|Transports 6,17
6{Industries b.iens de 6,57 EE|Indust, biens de consom, 5,85
consommation durable,
9|Transports et télécoms 6,06| | EC|Autre ind,biens interm, 4,06
HAgriculture 3,24! | EA|Agricult, sylv,, péche 2,83
2|Industries agro- 3,22| | EB|Indust, Energétiques 2,73
alimentaires {(IAA) EL|Activités immobiliéres 2,33
13|Organismes financiers 2,24 | Eplindust, biens équipem, 1,98
3|Energie 1,79 EG|Indust, biens conso, non durab, 1,50
12|Assurances 0,78] | v |Activités financieres 1,12
11{Location et crédit bail 0,36
Ensemble % 100 Ensemble % 100
effectifs| 11 710 582 effectifs| 7 528 49

En 1983 plus des 2/3 des titulaires d’un CAP obteny hors apprentissage se
concentrent dans 5 secteurs :

Services marchands (20 %), Services non marchands, Commerce, Batiment
et génie civil, Industries des biens d’équipement, soit plus de 40 % dans
Commerces et services.

Au-dela des problémes liés au changement de nomenclatures entre les deux
dates le rapprochement avec les données de 2000 indique que ces 5 secteurs pésent
a peu prés le méme poids (69 % environ de ’ensemble des CAP), avec quelques
modifications de rang,

L’évolution la plus significative concerne les IAA qui occupent plus de 9 %
de la population étudiée, contre 3 % seulement en 1983. Un processus de
qualification de la main-d’ceuvre a été développé dans ce secteur, tant au niveau du
recrutement (avec I’embauche de titulaires de CAPA délivrés par ’enseignement
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agricole) qu’au niveau de la certification de la main-d’ccuvre occupée (contrats de
qualification pour les jeunes, CQP pour les moins jeunes)™.

La part des titulaires de CAP dans la population occupée dans chaque secteur -

Au-dela des difficultés liées au changement de nomenclature, mis a part le
cas de ["agriculture, on observe une baisse importante de la part de diplomés de
CAP dans chacun des secteurs. Les valeurs les plus élevées pour 2000 sont proches
des valeurs les plus basses en 1983.

La plus grande proximité des valeurs relatives aux secteurs de I’un ou I’ autre
des deux sous-ensembles ne signifie pas pour autant unicité des raisons d*un tel
constat. Pour 1983, par exemple, c’est probablement pour des motifs opposés que
le secteur des industries de biens de consommation est proche des secteurs
tertiaires. Ce secteur est en effet caractérisé par un fort taux d’emploi d’ouvriers
sans aucune formation initiale de base, alors que pour nombre de secteurs tertiaires
Ie faible taux de présence de titulaires de CAP tient au contraire a un recours plas
important a une main-d’cuvre davantage formée (en formation générale ou en
formation professionneile et technologique).

NAP secteurs 14 en 1983 NAF 16 en 2000
7 |Batiment et génie civil 27,09! | EE |Tndust, biens de consom, durab, 17.25
5 {Industries biens d'équipement 27,00| | ED |Indust, biens équipem, 16,75
3 [Energie 25,51 | EG !Indust, biens consom, nen durab, 16,31
4 |Industries biens intermédiaires 23,16 | EK |Transpotts 15,08
8 (Commerce 20,38 | EF |Indust, agri, et alim, 13,06
2 |Industries agro-alimentaires 2030 | gl Construction 14,45
(AA) EcC |Autre ind,biens interm, 12.81
13{Organisines financiers 19.94] [ EJ |Commerce ct réparations 11,23
11 (Location ct crédit bail 18,93 | EP [Services aux particulicrs 10,97
6 |Industries biens de 18,92\ | EB |Indust, Enerpétiques 10,58

consommation .

ER Administration 10,30
9 [Transports et {élécoms 18.18] | EM |Activilés financiéres 9.17
12| Assurances 18,18| | EL |Activités immobiliéres 8,09
10|Services marchands 16,63] [ EN [Services aux entreprises 7,87
14|Services non marchands 12,03 | EA |Agricult, sylv,, péche 7.29
1 [Agriculture 6,83] | EQ {Education, santé, action sociale 6.81
Ensemble effectif CAP|11 710 582 Ensemble effectif CAP| 7 528 499
effectif total|64 978 016 effectiftotal| 71 124 294

" Cf. les travaux du CEREQ sur les CQP, synthése documents n° 132, mars 1998,
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e) les catégories socioprofessionnelles selon les secteurs d’activité des entreprises
d’emploi,

Le changement de nomenclature d’activité des entreprises entre 1983 et
2000 ne facilité pas les comparaisons entre les deux dates.

Quelques caractéristiques sont cependant identifiables. (tableaux p. 150-151)

Les artisans titulaires du CAP hors apprentissage sont pour moitié environ
dans le batiment et les commerces.

Les OQ titulaires du CAP sont de plus en plus souvent en activité dans des
entreprises du secteur tertiaire (35 % en 1983, 45 % en 2000). Le phénoméne est
encore plus sensible pour les ONQ (28 % en 1983 et 51 % en 1997).

En 1983 les IAA ne comptaient que pour 5 % dans 'emploi des OQ
titulaires de CAP hors apprentissage alors qu’elles en mobilisent 15 % en 2000.

Ces parts sont a peu de choses prés celles observées pour les industries de
biens d’équipement si ’on inverse les dates (17 % en 1983 et 3 % en 2000).

Ces résultats sont le reflet des politiques de main-d’ccuvre développées dans
chacun des deux secteurs, I'un en expansion et qui méne une politique de
qualification, I’autre en crise depuis plusieurs années et qui procéde A des
réductions drastiques d’effectifs pour certaines catégories de main-d’ceuvre. La
forte baisse de la part des CAP pour la catégorie techniciens observée dans les
industries de biens d’équipement (32 % en 1983 contre 5 % seulement en 2000) en
serait une conséquence manifeste et pourrait correspondre a la sortie d’activité des
plus anciens, antérieurement promus dans le cadre des marchés internes a partir de
la possession d’un CAP & une époque ot ce dipldme constituait un point d*ancrage
dans des filiéres promotionnelles.

“Un secteur (les 144) dans lequel I'emploi ouvrier et non qualifié reste
important : les ouvriers représentent 66% du total pour 56% dans le reste de
'industrie. Malgré une tendance a lélévation des niveaux de qualification, la part
des ONQ dans le total ouvrier reste élevée : 50% (32% dans le reste de
Uindustrie). Les peu diplémés sont proportionnellement plus présents : 42% des
salariés de I'IAA ont au plus le brevet des colléges (34%)...Les salariés dgés de
moins de 27 ans sont proportionnellement plus nombreux (avec 15.5% pour 12%) ;
a lUinverse, la part des salariés de 50 ans et plus est plus faible (15.5% et
20%)...En dynamique, les IAA ont perdu moins d'emplois que le reste de
Uindustrie : moins 4.3% entre 1984 et 1995 powr moins 18% dans I'industrie. La
part des ouvriers y a moins baissé. On note aussi une élévation des niveaux de
qualification ouvriére, une diminution de 'emploi tertiaive 1ié a un mouvement
d’externalisation des emplois de service, de transport et de commerce... Les
industries agroalimentaires font partie des secteurs qui accueillent des jeunes dans
les phases de primo-insertion, jeunes diplomés de Denseignement professionnel
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(CAP-BEP), recrutés sur des postes d’ouvriers. Une exploitation récente de
Denquéte Génération 92 a permis de miewx connaitre le profil des jeunes recrutés
dans ce secteur et celui des emplois qui leur ont é1é proposés. La comparaison
avec les recrutements de Uensemble de I'industrie confirme les caractéristiques du
Secleur mises en avant ci-dessus : les emplois sont plus souvent occupés par des
Jeunes de niveau V (51% et 45%), les postes d’ouvriers sont proportionnellement
plus nombreux (72.5% pour 62%). Plus de 60% des emplois proposés 'ont été
dans les fonctions de production, tri, emballage” (CAUSSE, LABRUYERE, MERIOT,
2002).

En ce qui concerne le batiment il mobilise toujours a peu prés les mémes
proportions de  chacune des grandes  catégories  professionnelles
(techniciens/maitrise, OQ et ONQ), malgré les fortes baisses du stock des diplomés
de CAP entre les deux dates.

f) Les CAP et les autres diplomes dans les différents secteurs d’emploi.

Dans une perspective de “concurrence” entre diplémes, de méme niveau ou
de niveaux différents, on peut tenter d’identifier des liaisons entre les parts
respectives des CAP étudiés et celles d’autres diplomes ou niveaux de formation
(dans le cas de concurrence potentielle de non diplomeés), au sein des secteurs. Ceci
sans préjuger du sens des liaisons éventuelles, la concurrence pouvant entrainer des
phénomenes de substitution ou de complémentarité. Une forte part de niveaux IV
dans un secteur peut en effet renforcer la place faite au CAP réservé dans ce cas &
des catégories d’emplois particuliéres, alors qu’une prédominance du niveau V
peut éfre le résultat d'une substitution quasi systématique du CAP par le diplomés

Outre la part de {’ensemble des diplomés (et des sorties sans dipléme) du
secondaire, hors bac général (colonne 4), trois sous populations ont été distinguées
afin de saisir des effets éventuels de substitution ou de complémentarité dans les
différents secteur : colonne I (BTN, Bacpro, BT), colonne 2 (CAP/BEP), colonne 3
(BEPC, CEP, sorties sans diplome),

Pour 1990, au vu des résultats obtenus il n’apparait pas de phénoméne
marquant, si ce n’est une corrélation nette entre la part des CAP hors apprentissage
et la part de I’ensemble niveau V dans les secteurs. En dega de 30 % pour
I’ensemble niveau V la place du CAP tombe a 14 % ou moins, contre 16 % en
moyenne tous secteurs confondus. Parmi les 4 secteurs concernés (hormis le cas de
agriculture, avec 8 % seulement, du fait de la place de I’apprentissage comme
filiere de formation) on trouve les services marchands et non marchands qui
occupent 43 % de la population active.

Dans le Batiment ol un quart de la population occupée en 1990 possédait un
CAP hors apprentissage, la moitié de la main-d’ceuvre ne possédait aucun dipléome
professionnel.
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Part de certifiés dans [a population
totale oceupée (7)

1990 1 2 3 4 5 6 7
g e, a &F, 3 i e E v
o ? ¥ .= - = = e = u
setl4 |3z 828 27 | ST|TERISEE|EES S
- = [=" U CQ : 232 ¢
£ [5°% 25 |FECTE TTE5ECE
Energie 8 39 31 78 25 2 253212
Batiment et génie 4 39 51 94 24 6 1641 061
civil
Indust. biens 7 36 38 81 23 7 1515054
d'équipement
Indust. biens 6 35 47 88 22 5 1204 145
intermédiaires
Location et crédit 4 32 46 82 20 0 84 591
bail
Commerce 6 34 45 85 19 2 2625271
Transports et 5 30 48 83 19 15 1350919
télécoms
IAA 4 35 52 92 19 6 628 405
Indust. biens de 5 30 50 85 18 5 1248 704
consom,
Services marchands 6 28 36 70 14 23 5032356
Organismes 13 25 21 39 14 ] 462 958
financiers
Assurances 8 25 31 64 14 3 153 939
Services non 5 21 35 67 12 17 4 586 185
marchands
Agriculture 5 24 67 96 8 8 i 386 823
Total 6 29 42 77 16 6 22 173 623
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Le CAP et Ies autres diplémes professionnels selon lfes secteurs en 1990
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Part de certifiés dans la population

totale occupée (7)

1997 1 2 3 4 5 6 7
- 2] 8‘ n & s:—é' ! :E = & @ é w é E ‘g @ g
NAFGI6 |2 85(SS55 TS558 |HEERE -5
CE|F2E| 55 PEYCEE|9T5E S B
“s- Sl 2% § < - <[ & ]
Indust. biens 6 31 43 82 14 8 586 749
équipem.
Indust. biens cons. 7 32 34 73 14 9 1435954
durab.
Indust. biens cons. 8 30 29 67 13 10 435 873
non dur.
Construction 5 33 49 87 12 g 2862032
Transports 5 31 47 82 12 9 1 698 197
Indust. agri. et 6 29 46 81 12 9 2515353
alim.
Commerce et 6 29 39 75 10 8 3577622
réparations
Indust. 5 34 45 84 10 7 815388
énergétiques
Autre ind.biens 5 27 41 74 10 8 961 049
interm.
Services aux 7 27 40 73 10 8 1483411
particuliers
Administration 6 24 39 69 9 3033055
Agricult, sylv., 7 30 50 88 7 1447 466
péche
Services aux 6 20 34 60 7 10 3035778
entreprises
Activités 3 18 48 70 7 6 317 139
financiéres
Activités 7 16 27 50 7 6 860 160
immaobiliéres
Edue., santé, 4 15 28 47 6 5 3410863
action sociale
Total 6 26 40 72 10 8 28 476 089

En 1997 malgré des proportions de CAP hors apprentissage et de ’ensemble
niveau V dans I’emploi en baisse par rapport 4 1990 (moins 9 % et moins 3 %
respectivement), la liaison existe toujours entre les deux indicateurs mais avec une
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moindre évidence. Les CAP étudiés sont toujours d’autant plus présents dans les
secteurs ou le niveau V est davantage fréquent, mais avec la recomposition de ce
dernier ils perdent de I’importance au profit des deux autres diplémes/filieres de
formation de ce méme niveau (BEP hors apprentissage, CAP ou BEP obtenus par
apprentissage).

Au-dela du changement de nomenclature entre les deux dates on retrouve a
peu prés la méme configuration, avec quelques évolutions sensibles, telles que la
baisse de la part des “sans diplémes™ (colonne 3) dans le Batiment et les JAA,
secteur 4 main-d’ceuvre autrefois peu diplémée,

La part du niveau IV (BTN, Bacpro, BT) ne progresse pas. Il n’apparait pas
de lien entre ce sous-ensemble et les CAP étudiés qui pourrait par exemple révéler
des politiques sectorielles mises en ccuvre aprés 10 ans de vie du bac pro.

g) Les CAP selon la taille des entreprises

la distribution des CAP selon la taille des entreprises d’emploi -

1990 1997 1999
aucun salarié 28,30 25,20 12,79
1lou2 7,00 6,30 7,56
3as 6,40 5,10 5,80
649 5,30 5,00 5,65
10419 6,00 6,00 6,82
20449 9,20 9,50 11,89
50499 6,00 5,50 6,91
100 4 499 11,00 13,90 16,12
500 4 999 4,20 5,80 6,24
1000 et plus 16,50 17,70 20,28
Ensemble % 100 100 100
effectifs 3 664 642 2452871 2145 159
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Si I’on retient I'image traditionnelle du CAP comme diplome centré sur le
métier, dans des entreprises de type artisanal, force et d’admetire que ce dipldéme a
assumé sa fonction, au moins jusqu’en 1997, puisque plus de 40 % des titulaires du
CAP ¢étaient présents dans les entreprises occupant moins de 10 salariés (critére
retenu pour définir le champ de I’artisanat). Pour un quart de la population il
s’agissait d’une activité d’auto emploi, exercée a titre d’artisan, sans aucun salarié.
En 1999 on observe une forte baisse de cette catégorie qui regroupe moins de 13 %
de la population étudiée.

Le mouvement de plus forte concentration du stock des titulaires de CAP
dans les entreprises les plus grandes (100 salariés et plus) est di pour partie au fait
que les générations entrées plus récemment sur le marché du travail avec un niveau
de formation (et de diplome) plus élevé que leurs ainés sont embauchées surtout
par de petites et moyennes entreprises.

les professions_exercées selon la taille des entreprises d’emploi -

Tant en 1997 qu’en 1990 les titulaires du CAP sont pour moitié des ouvriers,
dans les entreprises de 10 a 500 salariés,

A T'exception des trés petites entreprises artisanales ou commerciales dans
lesquelles les responsables titulaires du CAP sont classés artisans ou commergants,
c’est la catégorie professionnelle des ouvriers qualifiés qui est la plus représentée,
entre un quart et 40 % environ, quelle que soit la taille des entreprises.

La proportion d’ouvriers non qualifiés est en Iégére baisse par rapport a
1990, en particulier dans les entreprises moyennes.

Avec le temps les titulaires de CAP seraient moins fréquemment “sous
classés” dans les PME ou la part des ONQ diminue. On ne peut cependant rien
affirmer quant aux bénéficiaires de cette évolution : il peut en effet s’agir soit d’une
mobilité de reclassement (de rattrapage) des personnels en place vers la catégorie
des OQ, soit d’une affectation directe de nouveaux embauchés a cette catégorie.

La part croissance des employés publics entre 1990 et 1997, dans les
entreprises de grande taille, correspondrait a la création et au développement des
emplois dans les collectivités territoriales, emplois pourvus en partie par des jeunes
bénéficiaires de mesures d’aide & I’insertion faiblement dotés du point de vue des
dipldémes
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La taille des entreprises d'emploi et [ 'dge des titulaires du CAP.

Le croisement de ces deux variables rend compte des conséquences de deux
phénomenes concomitants des 10 derniéres années:

- la hausse des niveaux de formation et de dipldme a la sortie du systéme
éducatif.
- la prédominance des petites entreprises dans les recrutements opérés.

Par un simple effet d’offre (les sortants du systéme éducatif recrutés sont de
moins en moins diplémés de CAP) les moins de 40 ans qui étaient largement
majoritaires en 1990 dans chacune des classes de taille d’entreprises ne le sont
plus, en 1997, que dans les entreprises de 1 & 99 salariés. Les 40-59 ans sont
majoritaires en 1997 12 o le renouvellement est faible, c’est-a-dire dans les
entreprises d’auto emploi (indépendants sans aucun salari€) et dans les grandes
entreprises.

La distribution de chacune des classes d’4ge dans les différentes catégories
de taille d’entreprises traduit I’effet de demande (ou d’absence de demande!) de la
part des entreprises, manifestation de leur politique d’emploi. La classe la plus
Jeune est d’autant moins présente que la taille augmente. Le phénoméne perdure en
1997. Les 40-59 ans sont davantage concentrés dans les trés grandes entreprises qui
ne recrutent plus (au moins au niveau des emplois d’exécution) depuis plusieurs
années. A Iextrémité de la pyramide les 60 ans et plus sont peu présents dans ces
catégories de taille parce qu’ils “bénéficient” probablement des mesures d’age qui
permettent des retraits anticipés d’activité.

Les titulaires de CAP selon la taille des entreprises et ’dge (% lignes) - 1990

15-24 ans|25-39 ans|40-49 ans|50-59 ans| 60 ans et | Total % | effectifs
+

0 salarié 11 44 30 12 2 100 1036221
1 29 salariés 15 45 26 12 2 100 686 092
10299 14 51 22 12 1 100 776 701
100 3 499 12 50 26 12 0 100 404 469
500 et + 6 46 13 14 0 100 761 159
Total 12 47 28 12 1 100 |3 664642




160

LE CAP SUR LE MARCHE DU TRAVAIL

100%
80%
60% |-
40% ; fﬁ
20% |

0% b

0 salarié [

1a9
salariés

500 ot [p——

M50 ans et +

0 50-59 ans
[71490-49 ans
M 25-39 ans

3 15-24 ans

Les titulaires de CAP selon la taille des entreprises et ’4ge (% lignes) - 1997

-l
-
3

v

104 g

99

1003 [

499
500 et
+

15-24 ans|25-39 ans| 40-49 ans| 50-59 ans| ®* 27 | Total % | effectif
0 salarié 4 39 37 17 2 100 617 897
1a9 6 46 30 16 2 100 400 870
102499 S 52 28 15 1 100 514 002
100 a 499 3 43 33 18 1 100 340 244
500 et + 2 39 40 18 i 100 579 858
Total 4 44 34 17 1 100 2452871
100%
80% M 60 ans et +
60% 0 50-59 ans
40% [ 40-49 ans
20% B 25-39 ans
0% [ 15-24 ans




LE CAP SUR LE MARCHE DU TRAVAIL

161

Les titulaires de CAP selon I’4ge et |a taille des entreprises (% colonnes) - 1990

salariés

500 et
+

15-24 ans | 25-39 ans | 40-49 ans 50-59 ans | 60 ans et + Total
0 salarié 28 27 31 28 42 28
1 49 salariés 24 18 17 18 31 19
10299 25 23 17 20 16 21
100 4 499 12 12 10 10 2 11
500 et + i1 20 25 24 9 21
Toftal % 100 100 100 100 100 100
effectifs| 424 398 1721607 | 1023946 457823 36 868 30664642
100%
80%
B 60 ans et +
60%
0 50-59 ans
0,
40% [340-49 ans
0,
20% B 25-39 ans
0% 15-24 ans

Les titulaires de CAP selon I’Age et a taille des entreprises (% colonnes) - 1997

15-24 ans | 25-39 ans | 40-49 ans 50-59 ans | 60 ans et + Total
0 salarié 26 23 27 26 37 25
129 26 17 14 15 24 16
10499 24 25 17 18 22 21
100 4 499 12 14 13 15 7 14
500 et + 12 21 28 26 10 24
Total % 100 100 100 100 100 100
effectifs 97 352 1074925 836 807 413 379 30408 2 452871
100% —_
80% ! W60 ans et +
60% 3 050-59 ans
40% | | [40-49 ans
20% : | E25-39 ans
0% L.l LEE o
15-24 ans

salarié
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h) Les CAP dans les régions

Le CAP obtenu hors apprentissage dans ’ensemble des diplémes de
I’enseignement technique ou professionnel] dans les régions
{population active occupée).

CAP,| CAP { BEP autres * pas
1990 BEP | hors [ hors agtres Bin, | bac niv, Total (1) de
App. | App. | App. mv.v( Bt | pro v dipléme

Lorraine 9 51 15 5 13 1 6 100 [ 416537 63 46
Nd-Pas-de-Cal. 5 50 16 6 15 1 7 100 559 447| 64 53
Hte-Normandie | 13 48 14 6 10 1 7 100 | 257 199| 359 60
Poit-Charentes 16 47 15 5 g 1 6 100 | 206455 56 27
Picardie 13 47 14 6 13 1 7 100 | 231692| 59 36
Bourgogne 13 46 15 8 11 1 7 100 | 230891 36 35
Rhéne-Alpes 8 46 16 7 14 1 8 100 | 828603 60 63
Franche-Comté | 17 46 13 5 10 I 6 100 170 141] 36 47
Limousin 11 45 17 12 10 1 4 160 119417 53 37
Auvergne 12 45 18 9 10 0 6 100 182 654 54 42
Pr-A-Coted'Az | 12 45 16 6 12 1 3 100 | 516768 57 71
Langue-Rouss 9 45 18 i0 9 1 8 100 | 243 740] 55 62
Chpagne-Ard 12 45 16 8 12 2 4 100 193 840| 55 46
Alsace 2] 44 Il 4 11 1 7 100 | 366612 55 22
Bse-Normandie | 14 44 18 7 9 1 6 100 | 217 543] 32 64
Ile-de-France 9 44 16 5 15 2 10 | 100 [1555317| 60 48
Aguitaine 14 43 i7 7 11 1 6 100 | 402 536} 53 37
Centre 16 43 16 7 12 1 6 100 | 338712| 52 59
Pays de Loire 14 42 16 7 11 1 9 100 | 332407 52 51
Bretagne 10 40 20 8 15 1 7 100 505 446| 51 41
Midi-Pyrénées 14 39 19 8 12 I 8 100 | 354 838] 49 45
France métro. 12 45 16 6 13 1 7 100 [8430815] 57 51

(1) = Part du CAP obtenu hors apprentissage dans I'ensemble des certifications de niveaux V.
* regroupe : non renseigné, aucun diplome technique ou professionnel, Certificat d’Education
Professionnelle.

En 1990 le CAP hors apprentissage était encore le dipléme de niveau V le
plus fréquemment possédé (entre la moitié et les deux tiers) par les actifs occupés
dans chacune des régions frangaises. Il représentait 40 % ou plus, selon les régions,
de I’ensemble des diplomes de P’enseignement professionnel et technologique. Cet
indicateur porte la marque des caractéristiques fortes des systémes éducatifs locaux
des années 60-70, telles que la place des CAP3 dans les zones industrielles de
Lorraine ou du Nord-Pas-de-Calais par exemple, ou au contraire leur moindre role
dans une région comme Midi-Pyrénées aux orientations plus tardives (notamment
pour les jeunes filles) vers I'enseignement professionnel, ou encore la place de
Papprentissage en Alsace.
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CAP,|CAP{BEP autres * pas
1997 BEP | hors | hors | 220res|Bm  bac [FL05) o L | de
App. [App.|App. niv. v| Bt | pro v dipléme

Nord-Pas-de-Calais | 11 [ 35|25 | 5 |16] 4 4 1100] 545486 | 32 | 33
LanguedocRoussillon| 17 | 34 | 21 6 |[12] 5 5 [100] 267692 | 39 33
Pro-Alp-Céted'Azur | 21 |32 | 18| 6 (14| 3 6 |100| 5866361 35| 27
Bourgogne 23 {31 (18] 8 [11] 4 5 |100]272895| 44 | 34
Lorraine 26 |31 [17] 3 |15] 5 4 1100/365300| 28 | 32
Picardie 21 130 i22| 6 |12| 4 5 |100] 245309 | 31 28
Haute-Normandie 21 129120 5 16| 4 5 |100/301582 ] 41 30
Ile-de-France 20 [ 28 [ 22| 5 |16]| 4 6 |100{1478456] 33 | 28
Franche-Comté 20 |28 (21| 8 |14, 4 6 1100[ 203511 39| 29
Champagne-Ardenne | 26 | 27 | 19| 5 |[17] 3 4 |100[ 196197 | 38 39
Rhéne-Alpes 23 |27 19| 6 (17| 4 5 |100)991495| 37 | 30
Poitou-Charentes 31 126 | 18| 6 [13] 4 3 |100] 286595 | 31 30
Aquitaine 28 [ 26 |20 6 |13] 3 5 100]530980| 36 | 33
Midi-Pyrénées 22 [ 26122 7 |14 5 4 1100399872 |33 | 26
Centre 32 (25|18 6 [12] 4 3 1100/ 427674 | 41 59
Basse-Normandie 26 125 [19] 7 | 13| 5 5 100 190512 | 31 23
Bretagne 20 |25 21 8 |16] 4 6 {100] 549064 [ 37 | 34
Limousin 25 |25 |21 10 112 4 5 |100) 130128 | 46 | 31
Auvergne 24 |25 122 8 [12] 4 6 |100[212074{ 32 | 30
Alsace 41 (22 [12] 3 |10 6 6 |100]| 336844 | 33 33
Pays de la Loire 30 (2219 7 [12] 5 5 [100|610572( 29| 22
France métropol. 23 [ 28120 6 |14 4 5 [100]9128874] 36 31

(1) = Part du CAP obtenu hors apprentissage dans |’ensemble des certifications de niveaux V.
* regroupe non renseigné, aucun dipléme technique ou professionnel, Certificat d’Education
Professionnelle.

Les effets combinés des restructurations des systémes éducatifs locaux
(comme suite & I'instauration du collége unique de nature a homogénéiser les
premiers cycles du secondaire) et des sorties d’activité des actifs les plus anciens
porteurs des “marqueurs” régionaux, sont lisibles dans les évolutions observées
entre 1990 et 1997. Quelle que soit la région considérée le CAP voie scolaire
devient minoritaire dans la population active occupée en 1997 ayant déclaré détenir
un dipléme technologique ou professionnel, (entre un tiers et un quart, contre 40 3
50% en 1990). On observe des redistributions substantielles et rapides entre
filieres, & en juger par la hausse de la part de I’apprentissage dans plusieurs régions.
C’est notamment le cas en Lorraine, Ile de France et Rhéne-Alpes.
L’apprentissage a ¢galement bénéficié des évolutions 1a ou il était déja trés
implanté en 1990, comme en Alsace (41% des certifications en 1997).
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LES POINTS FORTS A RETENIR DE CETTE ANALYSE DESCRIPTIVE....

La restriction du champ aux seuls CAP obtenus hors apprentissage, imposée
par la construction de la variable “dipléme™ dans les enquétes annuelles sur
I’emploi, fait perdre de son intérét a I’analyse descriptive essentiellement centrée
sur le phénomeéne démographique suivant :

. les jeunes sont de moins en moins nombreux (en valeur absolue, mais
aussi en structure au sein des sorties par dipléme dans chacune des
générations successives) a entrer sur le marché du travail avec le
CAP voie scolaire comme diplome le plus élevé obtenu,

. les générations plus dgées sont plus fréquemment titulaires de ce seul
diplome, mais de moins en moins nombreuses sur le marché au cours
du temps.

. Il en résulte donc une baisse tendancielle du stock de la population

active correspondante,
L]

Ce mouvement ne s’opére cependant pas “toutes choses égales par ailleurs”.
Il s’accompagne de transformations, de déformations de la structure de ce stock,
repérables sur la période 1990-1997. Les plus sensibles sont les suivantes :

- une augmentation de I'dge (calculé) de fin d études.
L’4ge de fin des études menant au CAP augmente.

Outre la disparition de I’orientation obligatoire en fin de 5™, le phénomeéne
peut éfre ¢galement imputable au fait que la filitre CAP scolarise davantage
qu’auparavant des jeunes en difficultés.

- une part croissante de femmes

Les titulaires du dipléme sont plus souvent qu’auparavant des femmes (47 %
du stock des emplois)

L’écart qui existait en 1990 (60 % d’hommes) s estompe rapidement.
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- de plus en plus d’employés, de moins en moins d’ouvriers non qualifiés et
de statuls d’indépendants méme si d’aprés les données utilisées un quart des
titulaires du CAP “s’auto-emploient” en qualité d’indépendants sans aucun salarié.

- la baisse de la part des titulaires du CAP est observée quelle que soit la
CSP.

Elle est d’autant plus marquée que le diplome était bien représenté
auparavant (artisans, maitrise, OQ).

- les trois secteurs Services, Commerce et Batiment concentrent entre 50 et
60 % de la population certifiée.

Les IAA prennent une part beaucoup plus importante qu’auparavant avec | [
% de la population en 1997 contre 3 % seulement en 1990,

Passant de 16 % en moyenne (ensemble des secteurs) en 1990 4 9 % en
1997, la part des titulaires du CAP chute dans chacun des secteurs. Toutes
catégories socioprofessionnelles confondues elle demeure toujours plus forte dans
le Bétiment et ['Industrie que dans le tertiaire. Les ouvriers (qualifiés et non
qualifiés) exercent cependant de plus en plus souvent dans des entreprises du
secteur tertiaire.

Les artisans sont pour moitié environ dans le bitiment.

- 40 % des titulaires du CAP exercent leurs activités dans des entreprises de
moins de 10 salariés. Les emplois (y compris les non salariés) restent concentrés
aux 2/3 dans des entreprises de moins de 50 personnes.

18 % sont salari¢s de trés grandes entreprises (1 000 salariés et plus).

Reste enfin la dimension locale et I’effet des caractéristiques régionales des
systémes ¢ducatifs qui, historiquement, ont structuré la qualification par niveau de
dipléme sur le marché du travail local (cas des régions industrielles du Nord et de
’Est, par exemple pour la part des CAP). Ces caractéristiques tendraient a
s’estomper avec le temps.

1.2 - Approche panels 90-92 et 95-97 — Construction de trajectoires tvpes .

(Eric CAHUZAC, Maurice OQURTAU)

Afin de compléter [approche descriptive précédente, une analyse
longitudinale a été réalisée. Elle permet de suivre sur une période de temps donnée
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des sous populations particuliéres constituées d’individus présentant des
similitudes quant a leur parcours,

Deux panels ont €té batis a partir des enquétes annuelles sur ’emploi.
’ I’un porte sur les trois années 1990-91-62

. ’autre porte sur les trois années 1995-96-97,

Chacun d’eux est constitué¢ d’individus ayant déclaré posséder un CAP
obtenu hors apprentissage comme dipldme le plus élevé obtenu dans
I’enseignement technique ou professionnel lors de la premiére interrogation, en
1990 et en 1995 respectivement.

. dans le premier panel, il s’agit des individus interrogés une premiére
fois en 1990, une deuxiéme fois en 1991 et une troisiéme fois en
1992

. dans le second panel, il s’agit des individus interrogés une premiére
fois en 1995, une deuxiéme fois en 1996 et une troisiéme fois en
1997.

Pour chaque individu dans chacun des deux panels nous connaissons la
situation mois par mois, sur une période de 37 mois allant respectivement de mars
1989 a mars 1992 et de mars 1994 4 mars 1997.

Huit situations sont identifiables : inactivité, service national, études,
chdmage, stage, CDD, indépendant, CDI.

Afin de caractériser les parcours de la population de chacun des deux panels
nous avons mis en ceuvre une méthode de classification automatique™ résumée
dans ’encadré de la page suivante.

" Cf. BEDUWE, DAUTY, ESPINASSE - “Trajectoires types d’insertion professionnelle ;
application au cas des bacheliers professionnels”. Caen juin 1995, document séminaire
CEREQ 112.
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Méthode de Classification

La procédure utilisée va regrouper, pour chacun des deux panels, les individus
ayant déclaré ne posséder qu'un CAP obtenu hors apprentissage, sur la base d'une
distance

Dij =3, Xt
définie entre chaque couple individu /j en notant Sit la situation de I’individu ¢ 4 Ia
période t :

Xt=0si Sit=8§jt et Xt=1si8it #0

Aprés une transformation adéquate destinée A ramener cette distance & une distance
euclidienne on procéde & une classification automatique. Chaque observation se voit
attribuer un numéro d'appartenance a une classe (ou cluster) et a une scule. Cette
procédure va utiliser un algorithme qui minimise la somme des carrés des distances de
chaque observation affectée & une classe 4 son centre de gravité et maximise la somme
des carrés des distances entre les classes. La procédure peut se décomposer en deux

étapes simultanées:
. Le choix des centres de classes.

En fait, un ensemble de points appelés "clusters de base" sont sélectionnés et chacun
constitue une premiére approximation du centre de la classe. La distance entre les
“clusters de base" est choisie ainsi que le nombre maximal de classes que l'on désire
obtenir. A tout moment l'introduction d'une nouvelle observation fait l'objet de plusieurs
tests pour définir si elle peut-étre un meilleur centre de classe que celui choisi.

. La constitution des classes.

Les "clusters de base" choisis, chaque observation lui est comparée et (si elle ne peut
constituer elle-méme un "cluster de base") est associée au cluster moyen le plus proche
selon un critére de distance. Ceci forme une classe temporaire. Le "cluster de base" est
alors remplacé par le "cluster moyen" de la classe temporaire ainsi construite. Ceci est
répété jusqua ce qu'il n'y ait plus de modification du "cluster de base" et que toutes les
observations soient associées & une classe. Les observations sont donc associées au
cluster le plus proche, ce qui fait que la distance entre chaque observation est minimale

au sein de chaque classe et maximale entre les classes,

L’intérét principal de cette méthode réside dans le fait qu’elle résume la diversité des
trajectoires individuelles en un petit nombre de trajectoires qu’il devient possible
d’analyser et d’interpréter a 1'aide des caractéristiques individuelles.

L2 — I Les résultats

La méthode utilisée a généré des sous-ensembles regroupant des individus

ayant eu des parcours proches sur la période considérée :

- 7 trajectoires pour le panel 1990-92, regroupant chacune des individus qui

ont en moyenne, sur 37 mois que compie la période d’observation :
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- passé plus de 36 mois en situation d’emploi sur CDI,

- exercé pendant 33 mois une activité en qualité de travailleur
indépendant, artisan, commergant, chef d’entreprise.

- été plus de 35 mois en inactivité,

- connu 22 mois de chémage et passé 8 mois environ en stage et
CDD.

- pass¢ 7 mois en inactivité et 5 mois au chémage, 20 mois en emploi
sur CDI.

- passé 25 mois en études,

- connu I’emploi sur CDI pendant 21 mois, mais aussi passé 4 mois au
chémage et 4 mois en inactivité,

- 6 irajectoires pour le panel 1995-97 regroupant chacune des individus qui
ont en moyenne:

- bénéficié d’emploi sur CDI pendant plus de 35 mois.

- exercé pendant prés de 5 mois une activité en qualité de travailleur
indépendant, artisan, commergant, chef d’entreprise.

- passé 35 mois en inactivité.

- passé 25 mois au chomage.

- occupé un (ou des) emploi(s) sur CDD pendant plus de 20 mois,
connu plus de 6 mois de chdmage et passé 6 mois sur CDJ.

- suivi des études pendant 10 mois, connu prés de 5 mois de chémage,
9 mois d’emploi sur CDD et 8 mois sur CDI.

Durées moyennes en mois passés dans les différents états selon les trajectoires

types pour [e panel 1990-92

90-92 1 2 3 | 5 6 7
CDI 36,54* 2,19 0,46 3,35 21,20 2,22 19,75
Profess. lih. 0,05 33,32 0,46 0,16 1,59 0,11 2,26
CDD 0,09 0,30 0,17 5,38 4,42 348 2,28
Stage 0,03 0,00 0,02 2,38 0,96 1,33 0,45
Chdémage 0,16 0,13 0,61 22,13 4,09 2,48 4,78
Etudes 0,01 0,05 0,52 1,06 24,69 0,26
Service Nat. 0,04 0,01 0,90 1,07 1,75 0,42
Inactivité 0,09 1,05 35,23 2,18 2,60 0,94 6,81
Total

mois 37 37 37 37 37 37 37

effectifs 1446 227 449 184 158 64 183

¥ mode de lecture : les individus appartenant a la trajectoire 1 ont passé en moyenne 36,54
mois (sur 37 au total } en sitvation d’emploi sur CDI.
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Durées moyennes en mois passes dans les différents états selon les trajectoires
types pour le panel 1995-97

95-97 1 2 3 4 5 6
CDI 35,54 1,09 0,82 3,46 6,43 7,72
Profess. lib. 0,28 34,66 0,25 0,48 0,36 0,83
CDD 0,16 0,04 0,08 2,65 20,48 9,28
Stage 0,05 0,02 2,63 1,87 2,65
Chimage 0,43 0,31 0,67 24,75 6,56 4,72
Etudes 0,01 0,07 0,40 0,27 9,76
Service 0,05 0,06 0,22 0,23 0,37 1,23
Nat.

Inactivité 0,48 0,83 34,87 2,39 0,65 0,81
Total
mois 37 37 37 37 37 37
effectifs 1579 229 697 213 102 123

1.2 — 2 Caractéristiques des populations dans les différentes trajectoires

La méthode utilisée ne faisant aucune hypothése a priori sur la
hiérarchisation des états entre eux ni sur ’appartenance de telle ou telle sous
population & telle ou telle trajectoire, il importe de connaitre les caractéristiques des
individus constituant chaque trajectoire. Celles-ci sont présentées de fagon
synthétique et systématique dans les tableaux relatifs 4 chacun des deux panels.

Panel 1990-92

La trajectoire I qui représente la stabilité d’emploi sur CDI compte peu de
jeunes débutants, une part importante de spécialités tertiaires de formation malgré
une dominante masculine, les trois quarts de csp “ouvriers” et “employés”. Les
emplois sont pour prés d’un tiers dans Pindustrie, peu dans le batiment, et
davantage que dans les autres trajectoires dans des entreprises moyennes et
grandes, avec une plus grande part des tranches de salaire les plus élevées.

La trajectoire 2 correspond a la sous population des travailleurs
indépendants (78 % des csp), composée aux deux tiers d’individus agés de 40 ans
et plus, des hommes dans 67 % des cas, titulaires de CAP dans des spécialités
secondaires et du batiment (12 %, valeur la plus élevée dans I’ensemble des 7
trajectoires). Du point de vue de la taille des entreprises il s’agit 4 58 % d’auto-
emploi (entreprise sans aucun salarié), et & 77 % d’entreprises de moins de 10
salariés. C’est dans cette trajectoire que la part des salaires supérieurs a 8000 francs
est la plus forte.
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La frajectoire 3 traduit inactivité & différents dges au-dela de 24 ans, avec
une forte présence des plus de 60 ans. On observe un fort taux de féminisation (76
%) dans cette sous population dotée pour prés de la moitié de CAP du “tertiaire de
bureau”. Cette population, reléve 4 42 % de la csp “employés”, se concentre & 83 %
dans le secteur du commerce et des services, pour plus des trois quarts dans des
entreprises de moins de 10 salariés. Pour une partie de la population il y aurait eu
une relative stabilité avant Pentrée en inactivité (41 % a plus de 10 ans
d’ancienneté). En termes de salaire, la bipolarisation observée, avec prés de

30 % de trés bas salaires, pourrait résulter (outre le différentiel habitue] des
salaires hommes-femmes) du travail a temps partiel.

La frajectoire 4 traduit le phénoméne du chémage qui touche surtout les
actifs entre 25 et 39 ans, mais aussi les jeunes en insertion et les plus dgés (40-59
ans). Les femmes y sont encore largement majoritaires et les formations “tertiaire
de bureau” recouvrent un tiers des spécialités de formation d’origine. Les
catégories “ouvriers” et “employés” représentent 89 % des professions, dont 47 %
pour la premiére catégorie. 65 % des emplois occupés (et fréquemment perdus!)
relévent du secteur tertiaire sans que ne domine vraiment une classe de taille des
entreprises d’emploi. La faiblesse de I’ancienneté dans Pentreprise, soit moins de 6
mois pour trois quarts des individus et un an au plus pour 93 % d’entre eux, traduit
la difficulté de stabilisation dans ’emploi, malgré un recours constant au CDD et
aux stages. Le niveau des salaires s’en ressent puisque 76 % des individus
pergoivent moins de 5000 francs.

Trajectoires types™ / panel 1999-92 ]

Trajectoire 1 - Stabilité CD} O Inactif
10004 B Service
)
80% [ Etudes
60% B Chdmage
40% [ Stage
20% ' BCDD
0% B Indép.
1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37
acnt

* mois 1 (origine) = mars 89 / mois 13 = mars 90 / mois 25= mars 91/ mois 37= mars 92

 Les graphiques traduisent pour chaque mnois de la période les pourcentages cumulés
d’individus se trouvant dans les différentes situations retenues.
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Trajectoire 2 - Indépendant O Inactif
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E Service
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OCDD

B Indép.

acCbl

Trajectoire 3 - Inactivité

1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37

O Inactif
Service
O Etudes

B Chomage
O Stage
OCDD
Indép.

OcCpI
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Trajectoire 4 - Chimage
100% O Inactif
90% - .
i Service
80%
T0% [3 Etudes
60%
50% B Chomage
0,
40% O Stage
30%
20% O cpD
10%
0% B Indép.
I 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37 oDl
Trajectoire 5 - Stabilisation O Inactif
100% B Service
90%
80% O Etudes
70%
60% B Chdémage
50%
40%, O Stage
30%
20% CbD
10%
0% Indép.

;

4

7

10

13

16

19 22 25 28 31 34 37

OcCDi
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Trajectoire 6 -Transition
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Trajectoire 7 -Déstabilisation/inactivité
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Caractéristiques des populations dans chacune des trajectoires (% colonnes)

Trajectoires 1 2 3 4 5 6 7
types stabilité jndépendanty inactivité | chémage | stabilisation |transition | déstabil/ | Toral
1990-92 inactivité
fge
- part des 7 1 1 26 35 91 141 10
17-24
- part des 50 33 21 44 44 6 431 41
25-39
- part des 43 63 40 29 20 3 38| 41
40- 59
- part des 60 0 3 38 1 1 0 5 8
et +
sexe
- hommes 61 67 24 39 51 59 561 33
- femmes 39 33 76 6] 49 41 441 47
nationalité
francais de 97 98 97 93 94 89 951 96
naissance
autres i 1 1 1 ! 2 !
frangais
maghrébins 1 0 1 3 2 2 !
portugais 1 1 1 3 3 !
autres 1 2 2 6 1 i
spécialité de
Jormation
agric. péche 1 9 2 2 1 3 1 2
construction 8 12 2 7 11 5 7 7
et TP
métall., 25 21 9 13 6 25 281 21
mécanique
électric., 8 7 2 3 8 5 7 6
électronique
process et 4 4 2 3 5 3 3 3
IAA
hacuitex 6 9 19 16 10 2 1f 10
tertiaire 30 18 47 33 26 27 290 32
bureau
comm. et 12 13 14 18 20 24 9l 13
services
aufres. 6 7 3 6 4 6 3 1]
csp
- ouvriers 40 1 23 47 48 38 341 35
- employés 35 1 42 42 35 25 33) 32
- artisans, 1 78 19 2 10 I3 7N 12
com., lib.
- autres 24 20 16 9 7 24 2ef 21
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Trajectoires 1 2 3 4 5 6 7
types stabilité [indépendanty inactivité | chomage | stabilisation |transition| déstabil./ | Teral
1990-92 inactivité
secteur
d’activité
primaire 3 18 6 6 0 0 4 3
secondaire 30 10 0 16 30 25 28| 27
construction 8 22 11 12 14 25 12| 10
com, et 59 51 83 65 56 50 56 38
services
taille
d’entreprise
aucun 23 58 39 33 30 43 3001 28
salarié
1a9 13 39 39 21 33 29 23| 18
salariés
10499 24 3 17 21 20 29 20140 22
salariés
100 salariés 39 0 6 24 18 0 271 32
et+
ancienineté
dans Pentrep.
moins de 6 3 4 18 74 54 71 10 8
mois
6 412 mois 4 3 6 19 21 14 8 5
13 a24 12 12 12 5 9 14 200 13
mois
25 mois a 31 38 24 10 25 30
10 ans
plus de 10 49 43 41 2 6 37| 44
ans
salaire
moins de 5 8 29 29 25 50 9 7
3000
de 3000 a 13 2 47 39 33 241 16
4999
de 5000 a 57 38 71 21 29 17 421 53
7999
8000 et + 25 46 3 3 251 24
Effectif (non
pondeéré) de | 1446 227 499 184 158 64 183 |2761
la trajectoire
% de 52 8 18 7 3 2 7 100
chaque

trajectoire
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La trgjectoire 5 serait celle de la stabilisation entendue comme le processus
d’accés a un emploi sur CDI, EHe comprend un tiers de jeunes de moins de 25 ans,
mais aussi des plus anciens sur le marché du travail pour qui le processus
d’insertion n’est pas achevé. La csp “ouvriers™ domine. 30 % ont trouvé un emploi
dans Pindustric (méme si plus de la moitié des emplois sont dans le tertiaire),
surtout dans de petites entreprises (63% ont moins de 10 salariés). Plus de la moitié
des titulaires d’un emploi ont moins de 6 mois d’ancienneté. Les deux tiers ont des
salaires inférieurs a 5000 francs.

La trajectoire 6, avec 91 % de moins de 25 ans, marque la transition, le
passage des études a Iactivité. Pour ces générations, on rencontre une plus forte
proportion (11 %) de titulaires du CAP n’ayant pas la nationalité francaise. Les
spécialités de formation d’origine relévent plus fréquemment du commerce et des
services que dans les autres trajectoires. En termes de csp ces populations sont
beaucoup moins souvent des employés (25 % contre 32 % en moyenne) que dans
les autres trajectoires. La moiti¢ des individus sont employés dans le tertiaire et un
quart dans le bitiment. Les trés petites entreprises (moins de 10 salariés)
accueillent, sur des statuts précaires, prés des trois quarts de la population
débutante (trés peu d’ancienneté) qui pergoit a 83 % des salaires inférieurs & 5000
francs.

La trajectoire 7 correspond au passage d’une situation d’emploi stabilisée
(CDI) vers des situations plus précaires et/ou vers Pinactivité. Les spécialités de
formation tertiaires y sont moins représentées que dans les autres trajectoires, a
Uinverse des grandes spécialités industrielles (mécanique, électricité). La part de la
csp “autres”, qui comprend la maitrise, peut justifier la sortie vers I’ inactivité d’une
partie de la population de cette trajectoire, promue aprés une forte ancienneté dans
des entreprises de taille relativement importante du secteur secondaire ou du
bitiment. La part des hauts salaires correspond a peu prés a Ia part de cette derniére
catégorie.

Panel 1995-97

La trajectoire 1 regroupe les individus ayant une trajectoire de stabilité
garantie par un emploi sur CDI. Les moins de 25 ans y sont trés peu représentes,
les plus de 40 ans y sont majoritaires. La structure des origines de formation est
semblable & celle de la trajectoire précédente. En terme d’emploi ce groupe se
distingue par une proportion notoire de grandes entreprises (44 %) au sein
desquelles plus de la moitié des salariés ont acquis plus de 10 ans d’ancienneté.

90 % des salaires sont supérieurs a 5 000 francs, et plus d’un tiers a 8 000
francs.
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La trajectoire 2 est celle des indépendants (64 % des csp) 4gés de 40 ans et
plus (70%), a forte majorité d’hommes. Les CAP sanctionnant des formations dans
des spécialités du batiment et TP sont nettement plus représentés que dans les
autres trajectoires (13 %). On remarque qu’un tiers des emplois sont exercés dans
le secteur primaire, et 4 90 % dans des entreprises de moins de 10 salariés.

[ Trajectoires types / Panel 1995-97 ]

Trajectoire I - Stabilité CDT

O Inactif
100% .
90% i Service
38:;” B Etudes
0
60% B Chémage
50%
40% DO Stage
30%
20% OCDD
10%
0% i Indép

1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37 Ol cDI

* mois 1 (origine)= mars 94 / mois 13= mars 95 / mois 25=mars 96 / mois 37=mars 97,

Trajectoire 2 - Indépendant

100% O Inactif
90% & Service
80% |
70% El Etudes :
60% N
w0t M Chémage
400% 0 Stage
30%
20% [2CDD
10% 8 Indép.
0%
ECDI

1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37
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Trajectoire 3 - Inactivité

100% : O Inactif
90% -+ .
$0% B Service

o -
70% . ] [ Etudes
60% | ' ' | )
509 B Chomage
° T N N . -

40% | S _ L o O Stage
30% + o o
20% | OCDD
10% R E [ndép.

0% N =t e e e e O
1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37 CDl
Trajectoire 4 - Chimage

100% O Inactif
90% H Service
80%

70% E Etudes
60% & Chémage
50%
40% O Stage
30%
0% O CDD
10% Indép.

0%

OcCDI

1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37
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Trajectoire 5 - Stabilisation

10 13 16 19 22 25 28 31 34 37

Trajectoire 6 - Transition/précarisation

10 13 16 19 22 25 28 31 34 37
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LICDD
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O Inactif

B2 Service
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La trajectoire 3 représente I'inactivité. Prés de 90 % de la population était
déja en inactivité en mars 95. Les entrées en inactivité 4 partir de cette date sont
pour une part importante consécutives 4 une période de chdmage. Méme si le taux
de féminisation de cette sous population est le plus €élevé, comparé aux autres
groupes, c’est probablement la structure par dges (75 % de 60 ans et plus) qui
explique sa caractérisation. Les origines de formation en tertiaire de bureau
atteignent 37 %. Les situations d’emploi (peu fréquentes) sur la période
correspondent pour plus de 40 % & des csp “employés™. Prés d’un quart des
emplois, exercés majoritairement dans des entreprises comptant moins de 10
salariés, relévent du secteur primaire. Les salaires plutdt concentrés dans les
tranches les plus élevées traduisent une ancienneté importante.

La trgjectoire 4, dominée par le chémage, concerne a 60 % la population
des moins de 40 ans, principalement les 25-39 ans. Elle est constituée a 62 % de
femmes. Les spécialités de formation d’origine sont pour moitié tertiaires.
Répertoriés a4 44 % dans la catégorie “employés”, les individus de ce groupe
exercent leur activité essentiellement (70 %) dans le tertiaire, au sein d’entreprises
de toutes tailles. L’indicateur d’ancienneté traduit une forte instabilité de I’emploi
pour ce groupe dont 80 % des membres ont un salaire inférieur & 5000 francs.

Caractéristiques des populations dans chacune des trajectoires (% colonnes)

1 2 3 4 5 6
Trajeli‘;g;re;?t)'[’cs stabilité |indépendants| inactivité | chomage | stabilisation transit./ Total
B CD1 précarisat.
dge
- part des 17-24 3 | 0 12 18 46 3
- part des 25- 39 44 29 15 45 48 33 36
- part des 40- 59 38 45 10 24 25 13 45
- part des 60 et + 15 25 75 19 9 8 14
sexe
- hommes 39 62 32 38 54 59 51
- femmes 41 38 68 62 46 41 49
nationalité
frangais de 95 95 95 93 94 94 95
naissance
autres frangais 2 3 3 4 2 3 2
maghrébins 1 1 1 2 2 1 I
portugais 1 0 0 0 1 0 I
autres 1 1 1 1 1 2 )]
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Trajectoires types 1. P 2 . 3. " .4 . '-'; . 6 .
1995.97 stabilité [indépendants| inactivité | chdmage [stabilisation] transit/ Total
€Dl précarisat
spécialité de
Jormation
agric. péche 2 11 3 2 2 6 3
construction et TP 9 13 5 8 6 7 8
métall., mécanique 11 17 7 7 14 9l 10
électric., 6 7 16 17 10 9 10
électronique
process et IAA 22 11 14 14 24 23) 19
hacuitex 5 3 2 2 5 7 4
tertiaire bureau 25 23 37 29 19 22 28
comm. et services 16 13 15 21 22 16 16
autres 3 3 2 0 0 1 2
csp

- ouvriers 39 3 30 39 52 46 36
- employés 36 1 42 44 36 34 34
- artisans, com., 1 64 4 4 0 7 8
lib.
- autres 24 32 24 13 12 13 22

secteur d’activité
primaire 19 33 23 16 13 191 20
secondaire 4 0 3 3 3 2 4
construction 11 6 8 12 5 12 10
com, et services 66 61 66 70 79 67 66

taille entreprise
aucun salarié 17 66 34 33 22 23 24
1 & 9 salariés 15 31 24 24 16 19 17
10 4 99 salariés 24 2 17 20 27 28 22
100 salariés et + 44 1 24 22 35 30 37

ancienneté dans

Pentreprise

moins de 6 mots 3 4 3 44 43 21 o}
6 412 mois 3 2 0 20 18 i9 4
13 424 mois 8 6 21 13 26 28 10
25 mois a 10 ans 31 40 24 11 10 18 30
plus de 10 ans 55 47 52 11 3 14| 30
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salaire

moins de 3000 5 25 18 44 27 43 8
de 3000 4 4999 6 0 18 35 25 10 8
de 5000 a 7999 52 50 53 12 44 27 50
8000 et + 37 25 11 9 4 20 34
Effectif (non
pondéré) de la 1579 229 697 213 102 123 294
trajectoire 3

% de chacune des 54 8 24 7 3 4 100

frajectoires

La_trajectoire 5 traduit un processus de stabilisation a travers
I’accroissement tendanciel de la part des CDI et la diminution de celle des CDD.
Cette recomposition qui touche 70 % a 80 % environ de la population laisse
persister une frange d’instabilité faite de situations combinant chémage, stages,
inactivité, études qui pourraient concerner les 18 % de jeunes de moins de 25 ans
affectés & cette trajectoire. Les origines de formation en CAP sont dans ce cas &
majorité industrielles (53 %). La csp “ouvriers” est également majoritaire et les
emplois sont exercés a 79 % dans les secteurs du commerce et des services, surtout
dans des entreprises de plus de 10 salariés. La faiblesse de 1’ancienneté dans les
entreprises (moins d’un an dans 61 % des cas) ainsi que de la part des salaires Jes
plus élevés confirme le fait qu’il s’agit d’une main-d’ceuvre non encore stabilisée.

La trgjectoire_ 6 peut étre qualifiée de transition - précarisation.
- transition ¢tudes-activité, en passant par le chémage, les mesures et les CDD,
pour la forte % (46 %) de jeunes de moins de 25 ans.

- dégradation de la situation d’emploi pour les plus dgés et/ou substitution
débutants-expérimentés qui se traduit par le passage de CDI vers des CDD.

30 % des origines de formation correspondent & des spécialités lides aux
industries de process, aux [AA, et aux industries de 1’habillement, du cuir et du
textile. En terme de csp prés de la moitié des individus se déclarent ouvriers, 67 %
exercent dans les commerces et services. S$’ils sont accueillis majoritairement dans
des entreprises de plus de 10 salariés, 43 % pergoivent des salaires inférieurs a
3 000 francs.
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1.2 - 3 Comparaison des trajectoires types entre les deux panels,

Sur les 7 trajectoires types du panel 1990-92 et sur les 6 trajectoires types du
panel 1995-97, 4 font état de situations relativement stables sur 37 mois
d’observation pour la quasi-totalit¢ des individus qui les composent (soit
respectivement 75 % et 92 % de la population totale du panel).

La transition qui générait des situations précaires en 1990-92 était surtout
liée a la proportion de jeunes (91 % de moins de 25 ans) dans la trajectoire type
considérée (n® 6). En 1995-97 aux situations de précarité liées a ["entrée des jeunes
titulaires de CAP sur le marché du travail est associé un mouvement de
précarisation de Ia situation des générations précédentes, les moins de 25 ans ne
représentant plus que 46 % de la population de la trajectoire type.

Situations comparées des deux panels, sur 37 mois, dans chacune des trajectoires
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90-92| 95-97 || 90-92 | 95-97 | 90-92 | 95.97 | 90-92{ 95-97 | 90-92 | 95-97 [ 90-92 |95-97| 90.92

CDI 36,54135,54]1 2,19 | 1,09 || 0,46 | 0,82 || 3,35 | 346 (21,20 | 643 222 7,72} 19,75
Profess. hib. {0,065 0,28 | 33,32 | 34,66 046 | 0,25} 0,16 [ 048 1,59 0,36 011 [083] 226
CDhD 0,090,164 0,30 § 0,04 | 0,17 | 0,08 | 5,38 | 2,65 442 | 2048 ) 3,48 |9.28[ 2.28
Stage 0,03 0,051 0,00 0,02 | 0,02§238| 2,63 0,96 1,87 1,33 [2,65[ 045
Chomage 0,06 (0431 0,13 | 0,31 | 0,6] | 0,67 |22,13] 24,75 | 4,09 6,56 248 [4,72] 4,78
Etudes 0,01 6,01 005|007 (0521 040 1,06 0,27 [ 24,69 |9,76] 026
Service Nat.|[[ 0,041 0,05 0,01 | 0,06 022 | 0,90 | 0,23 1,07 037 1,75 1123) 042
Inactivité 009|048 | 1,05 | 0,83 | 35,23 ]34,87| 2,18 | 2,39 | 2,60 0,65 094 1081 648]

Ainsi la disparition de la trajectoire type n° 7 (déstabilisation-inactivité) du
panel 1990-92 et I'évolution des populations composant la trajectoire n° 6
(transition) entre les deux panels pourrait signifier que les termes de la concurrence
ont évolué entre les deux dates. Il ne s’agirait plus de concurrence entre jeunes plus
ou moins formés d’une part, de concurrence entre jeunes entrants plus diplémés et
actifs plus dgés moins diplémés mais expérimentés d’autre part. La concurrence
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affecterait au méme titre, semble-t-il, les titulaires du seul CAP, qu’ils soient
jeunes débutants (de moins en moins nombreux) ou actifs expérimentés confrontés
a la hausse généralisée du niveau d’éducation,

Distribution des dges dans chacune des sous populations de titulaires du CAP

(panel 90-62)
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I1. - EXPLOITATIONS DE L’ENQUETE “JEUNES ET CARRIERES” DE 1997
(ERIC CAHUZAC, PHILIPPE LEMISTRE, MAURICE OURTAU)

Quatre types d’exploitations ont été tentées sur la base de cefte enquéte.

Une premigére exploitation adopte une perspective intergénérationnelle pour
apprécier les premiéres années d’activité des titulaires de CAP, en référence a la
situation des individus an premier emploi de plus de 6 mois ainsi que 7 ans apres la
fin de leurs études initiales.

Une deuxiéme exploitation utilise 5 variables construites pour renseigner la
rubrique “Ressources des jeunes et pauvreté” (Cf Daniel VERGER et Nicolas
HERPIN, “Les étudiants, les autres jeunes, leur famille et la pauvreté”, Economie et
Statistiques, n® 308-309-310, 1997). Ces variables couvrent un cycle d’activité de
12 mois précédent ’enquéte Emploi de 1997, elles ont été déterminées a partir du
calendrier d’activité de I’enquéte Emploi (FI01-FI12).

La troisi¢me composante de ce travail porte sur ’exploitation des variables
“calendriers” dans I’enquéte qui fournissent pour chacune des années [a situation
principale occupée par un individu.

Pour ces 3 premiéres exploitations le tri de la population de référence (les
titulaires d’un CAP comme dipldme le plus élevé obtenu) a été opéré a partir des
libellés bruts déclarés dans I"enquéte, dans la base de donnée ETDIP. Tous les
CAP sont dong retenus ici, sans tenir compte de la filiére suivie pour ’accés au
dipléme. Dans ces trois exploitations les titulaires de CAP obtenus par
apprentissage figurent donc bien dans la population étudiée.

Une derniére exploitation analyse V'insertion et la carriére des individus
dotés d’un CAP en procédant au couplage des données de I’enquéte “Jeunes et
Carriéres” avec celles d’une précédente enquéte de méme nature, I’enquéte
“Carriére et Mobilité” de 1989.

IE.1 - Les premiéres années d’activité des titulaires de CAP : Approche
intergénérationnelle

Cette approche consiste a présenter la situation des titulaires d’un CAP aprés
la fin de leurs études en référence 3 un événement ou a une date particuliers.
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Nous avons retenu ici ’obtention d’un premier emploi de plus de 6 mois et
la situation 7 ans aprés la fin des études initiales.

Comme le proposait I’Insee lors d’une exploitation de I’enquéte portant sur
I’ensemble des diplémes (Cf. Insee premiére n° 598- juillet 1998), nous avons
construit trois “générations™ “78”, “88”, “93” composées des individus ayant
terminé leurs études respectivement en 77-78-79, 87-88-89, et 92-93-947,

IL.1 - I Ley situations au premier emploi de plus de 6 mois.

a) La position professionnelle

Situations
cadres,
ONQ | OQ |employés| maitrise, autres Total
[Génération prof. interm.
78 28 37 32 1 1 100 335553
88 29 31 36 2 2 100 331321
93 31 35 29 2 4 100 97 654
40 OoNQ
BiLE T m
30 oQ
25
20 Oemployés
15
12 1 Ucadres, maitrise, prof
0 X3 interm

® autres
78 88 93

Bien que peu affirmée sur une période de 15 ans (+ 3 points seulement), la
tendance serait 4 une moindre accessibilité a un premier emploi qualifié, au moins
pour les ouvriers. L’interprétation des résultats pour les autres CSP reste délicate,
la nomenclature utilisée ne distinguant pas les emplois qualifiés des emplois non
qualifiés pour la catégorie “employés™. Si les entrants en activité  a fin des années
80 s’insérent mieux que leurs prédécesseurs en situation d’employés, cela ne dit
rien sur le degré de qualification des emplois correspondants. Il est nécessaire

" Nous ne disposons pas d’un recul suffisant pour étudier la situation de la génération 93>
4 D+7 (o0 D est la date de fin d’études).
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d’affiner ’analyse au moyen d’une variable construite manuellement par les
gestionnaires de FPenquéte afin de distinguer “employés non qualifiés” et

“employés qualifiés™,.

Employés non qualifiés Employés qualifiés
Assistante maternelle Secrétaire
Agent de service Dactylo
Employé de maison Aide soignant
Agent de sécurité CO{ff_eur . .
. Adjoint administratif
Agent de surveillance - .
o ok Agent administratif
Préposé
; . . Gendarme
Employé de libre service
) Serveur
Concierge
. Comptable
Gardien :
. Employ¢€ de bureau
Standardiste o
. Opérateur de saisie
Accueil S
. S Caissiére
Réceptionniste
. Vendeur
Pompiste Employé de banque
Agent d’entretien ploye ¢ 4
e Ambulancier
Agent hospitalier Militaire
Aide 4 domicile
Aide familiale
Aide ménagére
Travailleur familial
Femme de ménage
Barman
Aide comptable
Surveillant
Facteur
Cuisinier
Générations
78 88 93
CS “employés”
employés non qualifiés 33 39 25
employés qualifiés 65 61 73
Total 100 100 100
156 982 115283 20636

™ Défnitions utilisées par BISAULT, DESTIVAL et GOUX : “emploi et chémage des non
qualifié¢s en France, Economie et statistique, n® 273, 1994”. Les auteurs précisent que cette
distinction est largement empirique et doit donc étre utilisée avec précaution,
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La croissance de la part de la catégoric “employé” pour la génération 88
repose en partie sur un accés plus fréquent que dans le cas de la génération
précedente & des emplois non qualifiés des services (agent de surveillance, aide a
domicile, agent d’entretien, employé de maison, etc.).

b) La profession exercée au début du premier emploi de plus de 6 mois.

érations

Professions Genératio 78 88 93
agriculteurs 1 1 0
artisans et commercants 1 1 0
profes. Info., travail social, arts et spect, 1 2 4
prof. int. adm, et com., maitrise 2 2 3
employés public 4 7 5
employ. adin des entrep et du com, 16 10 4
employés des services aux particuliers 8 17 12
conduite, fransp., magasinage 3 5 2
OQTI 15 7 5
ONQTI 18 17 18

Sous-total ouvriers de type industriel 33 24 23
OQTA 20 21 31
ONQTA 9 8 15

Sous-total ouvriers de type artisanal 29 29 46

Sous-total ouvriers TI et TA 62 53 46
ouvriers agricole 2 2 2
Total 100 100 100
546 437 338519 97 654

Le détail des professions exercées au sein des grandes catégories
professionnelles indique qu’a Fissue d’un CAP ’insertion (au sens de I’obtention
d’un premier emploi de plus de 6 mois) sur le marché du travail a lieu
majoritairement dans des emplois ouvriers, qualifiés ou non qualifiés,
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La tendance & la réduction du phénoméne entre la pénération 78 et la
génération 88 (de 62 % a 53 %) s’estompe au vu des emplois occupés par la
génération 93, ouvriers pour plus des 2/3.

La prépondérance de 1’emploi ouvrier traverse cependant des évolutions
fortes de la structure de cette catégorie d’emploi.

Les emplois ouvriers de type industriel qui accueillaient un tiers de la
génération 78 accueillent un quart seulement des deux autres générations. La part
des ouvriers non qualifiés reste stable au cours du temps (18 % environ des
premiers emplois) mais celle des emplois qualifiés n’est plus que de 7 % au début
de la décennie 90, contre 15 % pour les deux précédentes.

La croissance de la part des ouvriers de type artisanal (de 29 4 46 %) au fil
du temps résulte a la fois d’une hausse de ’emploi qualifié (de 20 a4 31 %) et de
I"emploi non qualifié (de 9 a 15 %). Une enquéte réalisée par le CEREQ en 1993
révélait que les emplois occupés par les débutants sont en lien étroit avec leur
formation initiale lorsque celle-ci reléve du secteur des métiers ot le CAP domine
largement voir méme est le seul diplome de niveau V (Bref n® 144- juillet 1998).

L’analyse confirme la difficulté, croissante d’une génération a Pautre,
d’accéder, avec un simple CAP, & des emplois qualifiés administratifs ou
commerciaux d’entreprises, d’ou le repli vers des emplois relevant du domaine des
services aux particuliers, emplois souvent non qualifiés, aux contours non stabilisés
et/ou en cours de “professionnalisation”.
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¢) Le statut au début du premier emploi de plus de 6 mois.

Du seul point de vue statistique, la dégradation, avec le temps, des
conditions d’accés a un premier emploi de plus de 6 mois est flagrante. A la fin des
années 70 les 2/3 des entrants sur le marché du travail avec un CAP obtenaient leur
premier emploi au moyen d’un contrat a durée indéterminée (CDI). Un peu plus
d’un tiers (36%) sont dans cette situation au début de Ia décennie 90. L’ensemble
CDI-CDD (contrat a durée déterminée) ne représente plus que 60 % des modalités
d’emploi, contre 79 % 15 ans auparavant. Les débutants s’insérent de plus en plus
souvent sur le marché du travail avec des statuts précaires, en situations de
stagiaires, avec des mesures d’aide.

Génération
Statut 78 88 93
intérim 3 7 7
contrat alternance 1 3 9
stage, contrat aidé 1 g 5
stage pendant études 1 3 2
emploi saisonnier 1 1 1
CDD 15 23 24
CDI 64 45 36
stage dans le cadre de l'entreprise™ 0 10 18
autre 1 1 l
Total 100 100 100
346 431 3383519 97 654

L7
Bgg
o3

" Cette modalité de la variable PETYP (type d’emploi au début du premier emploi de plus
de 6 mois) a pour fonction de capter les stages de toute nature quand la personne enquétée
ne parvient a préciser s’il s’agit d’un stage ANPE ou d’un stage dans la cadre de sa
formation initiale (DG75-F230 INSEE).
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d) Les entreprises et les établissements d’accueil

Taille des entreprises

Génération
Effectif 78 88 93
aucun salarié 6 7 8
1 4 9 salariés 34 33 41
10 4 49 salariés 23 25 17
50 a 199 salariés 10 10 14
200 et plus 27 25 21
Total 100 100 100
546 431 338 519 97 654

Les entreprises de 200 salariés et plus sont de moins en moins ouvertes a la
population ¢tudiée. Ce sont les petites entreprises de 1 & 9 salariés qui accueillent
40 % des débutants de la génération 93 (33 % pour les générations 78 et 88). Ce
qui explique en partie la croissance de la part de Pemploi ouvrier de type artisanal.
11 faut aussi remarquer la diminution des emplois situés dans les entreprises de 10 a
49 salariés qui accueillaient auparavant des employés administratifs (en diminution
forte) dotés de formations de ce niveau,

Les emplois (y compris les non salariés) restent concentrés aux 2/3 dans des
entreprises de moins de 50 personnes.

100%
80%
60%
40%
20%

0%
78

88

93

B 200 et plus

D50 a 199 salariés
0110 a 49 salariés
B 1 3 9 salariés

D aucun salarié

La part des emplois localisés dans les plus grands établissements est
minoritaire, méme si elle accuse une Iégeére reprise pour la génération entrée le plus

récemment en activité,

Ce sont les ¢tablissements de moins de 10 salariés qui accueillent de plus en
plus fréquemment les sortants de CAP, voir la majorité pour la génération.
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Taille des établissements d’insertion

Génération
Effectif 8 88 93
aucun salarié 3 3 3
149 salariés 41 42 55
10 a 49 salariés 29 40 22
50 a 199 salariés 13 10 12
200 et plus 13 5 8
Total 100 160 100
442 395 260 206 52139

¢} Les circonstances de fin du premier emploi de plus de 6 mois.

La part croissante du CDD comme motif de fin du premier emploi
“stabilis€” résulte du développement de ce type de contrat. Le poids des démissions
reste a peu prés constant malgré la forte baisse du CDI comme statut au premier
emploi.

Pour les 3 générations la reprise d’études aprés une premiére expérience
professionnelle est quasi absente.

La cessation d’activité pour motif familial n’est pas un indicateur vraiment
pertinent pour la génération 93 qui n’a au plus que 5 ans d’activité professionnelle
et une probabilité faible, eu égard a I’dge, de connaitre des événements familiaux
déterminants susceptibles d’influer sur les comportements d’emploi.

Génération
Motif 78 88 93
fin de CDD 11 29 36
licenciement 25 20 23
démission 36 27 34
cessation activité (santé, 1 3
invalidité)
cessation activité (motif familial) 7 6 1
reprise d'études 1
service national 15 10 5
aufres 5 5
Total 100 100 100

442 395 260 206 52139
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IL.1 -2 La situation 7 ans apreés la fin des études initiales (D+7).

Cette rubrique n’est évidemment opératoire que pour les deux générations 78
et 88.

a) Les différentes situations.

A dix ans d’intervalle la dégradation des conditions de la transition
“formation-marché du travail” pour les titulaires de CAP se lisent autant dans
I’évolution des comportements d’activité que dans le taux d’emploi.

La part des actifs occupés diminue de 4 points entre les deux générations, le
taux de chémage passe de 6,5 4 8,5 %. Le taux d’activité augmente, notamment du
fait d’une participation accrue des jeunes diplomées au marché du travail.

Situations
actlfs' chiomeurs| inactifs |, dont : ' Total
oceupés femmes au foyer
sénérations
78 84 7 9 (85) 100 558 030
88 80 13 7 (73) 100 362 376

Compte tenu des observations disponibles dans I’enquéte une analyse fine
systématique au niveau des spécialités de formation d’origine des titulaires de
CAP® n’est pas réalisable.

% Nous avons construit, & partir des libetlés bruts des CAP déclarés dans I’enquéte, une
variable “diplo” dont le codage se réfere & celui de la nomenclature des spécialités de
formation du CNIS de 1993.
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* Deux groupes de spécialités seulement sont suffisamment représentés :
. 221 = agro-alimentaire, alimentation, cuisine
. 251 = mécanique générale et de précision, usinage.
Ao ] service | femmes autres
78 emploi|chémage| formation national| au foyer | inactifs Total
221 91 6 0 0 2 0 100 | 55749
2510 92 8 0 0 0 0 100 | 66 981
Ensemble
des CAP &4 7 .21 0.48 7,6 0.65 100|558 030
A . service | femmes| autres
88 emploi|chdmage|formation national |au foyer| inactifs Total
221 86 10 0 0 2 2 100 ] 53 333
251 86 12 0 0 0 2 100 t 30 486
Ensemble
des CAP| 80 13 0.24 0 4.9 1.6 100 1362 376

La dégradation des conditions du marché du travail dans ces deux groupes
de spécialités entre les deux générations est 4 peine supérieure a celle observée
pour I’ensemble des CAP, toutes spécialités confondues, méme si la part de
’emploi dans ces deux groupes était et demeure plus élevée qu’en moyenne. Par
contre, dans chacun des deux groupes, la dégradation s’accompagne d’un retrait du
marché puisque D’inactivité croit, contrairement a ce que I’on observe pour
I’ensemble des spécialités,

* Cing domaines de spécialités sont également suffisamment représentés
pour faire 'objet d’un traitement particulier : transformation (22), génie civil-
construction et bois (23), mécanique-électricité-électronique (25), échange et
gestion (31), services aux personnes (33).

Le contraste est flagrant entre les domaines de spécialités secondaires et
tertiaires. La part des individus en emploi 7 ans aprés la fin des études diminue
d’une génération A "autre dans les premiers, elle croit (méme si la croissance reste
faible dans le domaine des services aux personnes) dans les seconds ol elle était la
plus faible en 1978.

La part des chémeurs croit fortement dans les spécialités du domaine de la
“transformation” (22), et du “génie civil, construction et bois” (23). Dans les deux
domaines tertiaires ol il était minoré par une forte inactivité féminine dans la
génération 78 le chémage croit en 1988 malgré...ou a du fait de ...I’existence de
meilleures opportunités d’emploi. La situation reste stable pour les sortants des
spécialités relevant de fla mécanique et de I"électricité (25).
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78 emploi [chémage| formation s:::'. :in;.:;:; i?]l;tcl;f;s Total
Transformation 221 9 6 4 100|164 799
Giénie Civil, Const,, Bois 33 | 94 6 100 | 81 860
Méc., Elect,, Electro 25 | 91 9 100 |166 582
Echange et Gestion 311 81 7 13 100 | 57720
Service aux personnes33 | 72 5 3 17 3 100 |45 786

Tous domaines 84 7 - - 8 1 100|558 030

88 emploi|chbmage| formation s:;:. :fln;'q::rii 1?1:2;?5 Total
Transformation 22| 85 11 2 2 100 | 56 662
Génie Civil, Const, Bois 33§ 73 19 8 100132148
Meéc., Elect., Flectro 25 | 90 8 2 100 | 84 856
Echange et Gestion 31 87 10 3 100131964
Service aux personnes 33| 73 16 7 3 1001 53 289

Tous domaines 80 13 - - 5 2 | 100362376

b} Les positions professionnelles & D+7.

Pour I’ensemble des spécialités la situation professionnelle 3 D+7 g’est
améliorée au regard des premiers emplois de plus de 6 mois. Les actifs occupés
sont davantage en position d’ouvriers qualifiés ou de maitrise qu’en début
d’activité. Le constat vaut pour les deux générations d’entrants sur le marché avec
un CAP, méme si ’ascension vers des catégories intermédiaires (entre exécution et
encadrement) semble plus limitée dans la décennie 90 que dans la décennie
précédente. Ce qui pourrait justifier un repli vers des situations professionnelles
“autres”.....que le salariat (indépendants notamment),

CSp -
Cenéray ONGQ | OQ |employés pr:oag tirr:iz’r. autres Total
78 14 45 33 6 2 100 | 439 445
88 18 43 32 3 4 100 | 279 504
Rappel de la situation | aux premiers | emplois
78 28 37 32 1 | 100 | 335 553
38 29 31 36 2 2 100 | 331327

En premier emploi la croissance de la part de la catégorie “employés” pour
la génération 88 reposait en partie sur un acces plus fréquent que dans le cas de la
génération précédente a4 des emplois non qualifiés des services (agent de
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surveillance, aide 3 domicile, agent d’entretien, employé de maison, etc.). La
tendance se confirme pour les situations respectives 4 D+7.

premiers emplois emplois 4 D+7
Génération

78 38 78 88
CS “employés™
employés non qualifiés 35 39 34 46
employés qualifiés 65 61 66 54
Total 100 100 100 100

156 982 115283 141 705 84 026

Si les “employés” représentent toujours un tiers environ des emplois pour les
deux générations, la structure interne des emplois de la catégorie évolue plutot
défavorablement pour les cohortes entrées plus récemment sur le marché. Le
maintien dans I’emploi se ferait de plus en plus sur des emplois non qualifiés qui
sont presque aussi fréquent que les emplois qualifiés (46 % et 54 %
respectivement)®,

Au niveau des spécialités seu] le groupe de spécialités 221 (agro-alimentaire,
alimentation, cuisine) présente quelques garanties de représentativité.

G;(;lipe ONQ| 00 employés pl:l;}lt:;:z;_ aufres Total
78 16 55 18 10 2 100 45103
(Ensemble 14 45 33 6 2 100 439 445
CAP)
88 9 70 18 0 3 100 42 233
(Ensemble 18 43 32 3 4 100 279 504
CAP)

7 ans aprés la fin des études sanctionnées par un CAP dans ce groupe de
spécialités les individus entrés sur le marché A la fin des années 80 sont davantage
ouvriers qualifiés que leurs prédécesseurs 10 ans auparavant dont une plus grande
part restaient classés ONQ. Ce qui les différencie c’est aussi une plus grande
difficulté pour les plus jeunes a progresser (a partir d’un CAP) dans une carriére
débouchant sur des emplois de maitrise ou de technicien, du fait probablement
d’une concurrence accrue avec des entrants de niveau plus élevé, de plus en plus
nombreux.

' Cf. ce qui a été dit précédeminent sur I'utilisation de cet indicateur.
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Pour les domaines de spécialités suffisamment représentés dans
Péchantillon, les positions professionnelles des actifs occupés a ’issue de 7 années
de présence sur le marché du travail sont contrastées et parfois trés éloignées des
valeurs moyennes pour I’ensemble des populations, dans chacune des générations.
Des “effets spécialités” sont identifiables,

. | maitrise,

78 ONQ| OQ [employés prof. inter autres Total
Transformation 221 17 55 18 9 2 100 51755
Génie Civil, Const., Bois 33| 17 66 10 4 3 190 69 758
Meée., Elect., Electro. 251 14 60 15 10 I 100 146 627
Echange et Gestion 3] 8 14 75 3 100 44 075
Service aux personnes 331 9 22 64 5 100 33320

Tous domaines 14 | 45 33 6 2 100 439 445
maitrise,

88 ONQ| OQ |employés prof. inter autres Total
Transformation 22 11 69 17 3 100 44 075
Génie Civil, Const,, Bois 33 | 21 64 11 4 100 32871
Meéc., Elect., Fleciro. 251 19 58 12 7 4 100 74977
Echange et Gestion 31y 26 16 54 4 100 37934
Service aux personnes 33 3 18 68 5 100 44 263

Tous domaines 18 43 32 4 160 279 504

7 ans aprés la fin des études initiales, on occupe plus fréquemment des
emplois d’ONQ si I'on appartient & la génération 88 (par comparaison avec les
ainés de 78), tant en “génie civil, construction et bois” (23) ou en “mécanique-
électricité-électronique” (25), qu’a partir d’une formation du domaine tertiaire
“échange et gestion” (31) ol il devient difficile avec le temps de conserver une
position d’employé.

Les situations respectives sont inversées pour la “transformation” (22) ol
I’on est davantage qualifié dans les emplois d’exécution mais ol la progression
vers des postes de maitrise est moindre pour la génération plus jeune,

L’évolution plus favorable dans le domaine des “services aux personnes”
p

(33) serait liée a un processus de “professionnalisation” et de qualification des
emplois (moins d’ouvriers, non qualifiés notamment, et davantage d’employés)
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ainsi qu’a ’émergence de postes d’encadrement accessibles 4 une population ayant
acquis un minimum d’expérience professionnelle a partir de la détention d’un CAP
obtenu en formation initiale

I1.2 - Distribution du temps passé dans les différentes situations pour la
population des 19-29 ans, entre avril 1996 et mars 1997.

Jeunes de 19 4 29 ans, titulaires d’un CAP.Temps passé dans les différentes
situations durant I’année 1997, selon le sexe (% de {a population)

Nombre de études inactivité travail chémage
mois passés en.... H F H F H F H F

0 97,26 | 96,52 [ 94,29 | 96,32 8.82 26,92 69,65 62,69
1 0,19 1,57 2,05 4,30 2,76
2 0,27 0,74 0,35 0,74 2,37 2,90 3,11 2,34
3 0,25 1,02 0,47 1,02 2,32 2,42 2,56 2,41
4 0,21 0,88 2,36 1,82 1,92 1,89
5 0,94 1,46 1,46 2,40 1,84 2,23 3,52
6 0,73 2,49 3,27 2,35 3,55
7 0,26 0,26 2,23 4,45 2,66 1.69
8 0,22 0,97 1,77 1,89 1,53 1,46
9 0,20 2,56 1,95 2,14 2,98
10 0,79 1,33 2,87 1,40 2,99
11 0,17 3,09 2,76 1,27 1,32
12 0,85 0,96 66,67 44,85 4,89 10,40

Total % 100 100 100 100 100 100 100 100

effectif Hommes 551 349 - effectif Fenmes 329 710

3 % seulement des individus titulaires d’un CAP, dgés de 19 a4 29 ans en
mars 1997, ont suivi une formation au cours des 12 derniers mois précédant
Penquéte.

Les deux tiers des hommes ont occupé un emploi sur I"ensemble de la
période, contre moins de la moitié des femmes, un quart d’entre elles n’ayant
occupé aucun emploi sur les 12 mois (9 % seulement pour les hommes).

Si plus de 60 % des deux sous populations n’ont connu aucun chémage sur
Pannée les femmes sont deux fois plus nombreuses que les hommes,
proportionnellement, & avoir ét¢ en permanence dans cette situation (10 % et 5 %
respectivement).
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L’inactivité ne différencie pas vraiment les deux sexes, celle des hommes se
situant sur des périodes plus longues, liées probablement a I’insertion du service

nationale dans les parcours d’activité.

Jeunes de 19 a 29 ans titulaires d’un CAP.

Temps passe dans les différentes situations durant ’année 1997, en fonction de la

filiére de préparation au CAP (% de la population)

nor(;:)re études inactivité emploi chémage
mois
passés |apprentis| scolaires | apprentis |scolairesllapprentis|scolaires||apprentis| scolaires
en....
0 98,55 96,05 90,41 87,67 8,26 19,40 || 69,05 66,29
1 0,33 1,63 1,25 4,05 4,33
2 0,79 0,69 0,15 2,42 3,04 3,75 2,48
3 0,66 0,40 0,40 3,13 1,36 3,45 2,80
4 0,38 1,34 2,66 1,58 1,73 1,47
5 1,03 1,39 0,32 3,34 1,38 2,36 3,18
6 0,77 0,46 3,51 2,99 3,47 3,33
7 0.25 2,07 3,75 2,81 2,20
8 0,36 1,66 0,37 2,13 1,47 1,27 1,54
9 0,35 0,24 3,45 2,56 2,38 2,01
10 1,30 2,64 0,75 1,39 2,51
11 1,05 2,54 3,77 0,38 1,02
12 0,42 0,50 3,94 1,75 62,23 56,69 3,71 6,84
Total % 100 100 100 100 100 100 100 100
Effectifs : apprentis 316 870
scolaires 336 906

Les scolaires sont beaucoup plus nombreux a avoir connu une période
d’inactivité relativement longue, 8 % n’ayant connu que cette situation sur les 12
mois (la moitié senlement chez les anciens apprentis).

Peut-étre s’agit-il 1a de la manifestation du réle de I’apprentissage comme
mode de sélection et de mise au travail des candidats, avec maintien chez le maitre
d’apprentissage et embauche au terme du contrat d’alternance.
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C’est peut-étre le méme phénomeéne qui différencie les deux sous
populations vis-a-vis de la distribution du temps passé en emploi et en chémage.
Les scolaires sont en effet moins nombreux 4 n’avoir connu que des situations
d’emploi durant toute ’année 1997 (57 % contre 62 % pour les apprentis), 19 %
d’entre eux n’ayant eu aucun emploi (8 % seulement chez les anciens apprentis).

11.3 - Exploitation des variables “calendriers” dans I’enguéte “Jeunes et
Carricres”,

L’enquéte fournit un calendrier des situations, situations principales et
secondaires pour chacune des années. La situation principale est celle qui a été la
plus longue ou a occupé le plus de temps dans I’année.

Dans le cas ol la personne n’a occupé que des périodes courtes est retenue
celle qui par cumul des périodes a été la plus fréquente.

Dans les calendriers n’ont été repérées que les périades de plus de 6 mois
consécutifs.

Dans le cas ol une personne a été dans deux situations différentes pendant 6
mois chacune au cours d’une méme annde, c’est la derniére qui a été retenue.

Un certain nombre de variables de situations ont été sélectionnées a la fois
pour les moins de 30 ans et pour les 30 ans et plus, selon la distinction opérée par
I’enquéte entre calendrier jeunes et calendrier carriéres.

Pour chaque situation est ensuite calculé le nombre d’individus ayant connu
au moins un épisode correspondant durant la période d’observation définie par
D+7, ¢’est-a-dire sur les 7 ans qui suivent la date D de fin des études initiales, ainsi
qu’un nombre moyen d’épisodes par individu.

Pour les jeunes de 19 & 29 ans au moment de ’enquéte, nés entre 1968 et
1978 et ayant terming les études entre 1983 et 1991, les épisodes retenus sont : le
chémage, le CDD, le CDI & temps complet, le CDI a temps partiel, I’apprentissage,
la formation, I’inactivité, le chémage.

Pour les 30 - 45 ans au moment de ’enquéte, soit nés entre 1952 et 1967, ont
été retenues les périodes d’apprentissage, les périodes de formation continue ou
reprises d’études, le chémage avec recherche d’emploi de maniére continue,
I"inactivité, ’emploi court alternant avec des périodes sans emploi, I'emploi long
de plus de 6 mois (incluant les changements d’employeurs).
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Structure des situations rencontrées sur la période D+7 pour les moins de 30 ans

(% de la population totale...)

d]'vé;?;cl:;’is apprentissage] CDD co(ljnI[))iet p;::ilel chomage|formation|inactivité
0 68.0 49.1 314 90.1 63.3 75.7 90.2
1 29.8 15.0 4.2 41 16.1 10.7 24
2 1.6 123 9.0 1.7 9.8 1.3 2.6
3 0.4 8.0 7.4 0.6 44 3.7 1.3
4 03 5.6 9.9 0.6 3.0 1.8 1.3
5 4.8 12.1 1.3 1.5 0.9 1.6
6 1.7 10.2 1.1 1.2 0.4
7 2.5 11.4 0.4 0.7 02
8 0.9 4.3
Effectifs 539992 539992 539992 |539992[ 539992 | 539992 | 539992

Structure des situations rencontrées sur la_période D+7 pour les 30 - 45 ans

(%% de la population totale...)

- - -
dj’\é;?;t[::f.:s apprentissage e:;s:f:' e:::ﬂ:;l chémage | formation | inactivité
0 68.2 70.7 5.5 80.8 93.8 88.7
] 30.1 10.0 2.3 2.9 3.3 3.0
2 1.2 7.3 4.3 5.1 2.1 2.2
3 0.4 4.3 4.7 21 0.5 2.0
4 0.1 2.6 6.2 1.3 0.2 1.0
5 0.0 1.7 10.7 0.5 0.1 1.2
6 1.5 16.2 0.2 0.0 0.7
7 1.0 23.7 0.1 0.9
8 0.8 19.4 0.4
9 5.3
10 1.4
11 0.3
Effectifs 2831450 (2831450]2831450|(2831450| 2831450 | 2831450

Le taux de recours a 'apprentissage dans les premiéres années qui suivent
I’obtention d’un CAP n’a pas varié entre les deux sous populations considérées.
Dans les deux cas moins d’un tiers des titulaires de ce dipléme ont déclaré avoir
connu au moeins un épisode d’apprentissage.

Ce qui a cependant pu évoluer, c’est le cycle de formation suivi en
apprentissage, les plus jeunes générations ayant cu I’opportunité, offerte par les
dispositions de la loi de 1987, de préparer un BEP par cette filiére de formation.
Reste que dans cette derniére éventualité le BEP n’aura pas été obtenu puisque la
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population enquétée a déclaré en 1997 posséder le CAP comme diplome
professionnel le plus élevé obtenu.

Les jeunes générations ont eu plus fréquemment recours & une formation
complémentaire pendant les 7 premiéres années d’activité consécutives a
I’obtention du CAP. 94 % des plus 4gés n’en ont suivi aucune alors qu’ils n’étaient
que 76 % dans ce cas pour les cohortes entrées plus récemment en activité. 10 %
des 19-29 ans ont connu une période d’au moins 6 mois de formation, 14 % en
ayant eu plus d’une (3 % et 6 % respectivement pour les plus de 30 ans).

Cette différenciation est associée & de plus grandes difficultés d’accés a
I’emploi, avec le temps. 81 % des individus appartenant aux générations 52 a 67
n’ont pas connu fe chdmage sur la période, 10 % ayant eu un seul épisode. Dans les
générations suivantes, confrontées a des conditions d’entrée en activité de moins en
moins favorables (conjoncture, hausse des niveaux d’éducation ef concurrence avec
des sortants plus diplémés), ils sont moins des deux tiers a avoir évité le chémage
(63 %), mais surtout 20 % a avoir connu plus d’un épisode de chémage (3 %
seulement pour leurs ainés).

En ce qui concerne les conditions d’occupation des emplois, au-dela des
nuances dans les indicateurs retenus, les deux groupes d’dge présentent des
caractéristiques d’occupation propres. La détention du CAP ne procure pas des
conditions identiques d’emploi pour toutes les générations. Les plus agés a
I’enquéte déclarent a4 70 % n’avoir pas connu d’emploi court alternant avec des
périodes de chémage, alors que la moiti¢ des 19-29 ans ont eu des CDD,

27 % entre 1 et 2 épisodes (soient de 6 4 1 an au moins sur les 7 ans) et 23 %
trois épisodes ou plus. 10 % ont eu des emplois 4 durée indéterminée & temps
partiel.

Un tiers des jeunes déclarent ne pas avoir bénéficié de CDI a temps complet.
Pour leurs ainés la distribution des emplois longs (emplois de plus 6 mois au moins
sans interruption) est de type normale, les épisodes “5+6+7+8” concentrent plus de
70 % de la population des répondants. La distribution des 70 % de moins de 30 ans
ayant connu des épisodes de CDI a temps complet est beaucoup moins concentrée
sur les valeurs centrales.

10 % des entrants sur le marché du travail ont connu sur 84 mois une ou
plusieurs période(s) d’inactivité dans chacune des deux sous populations.

Si I’on raisonne en nombre moyen d’épisodes vécus par chaque individu sur
les 7 années d’observation, force est d’admettre que les conditions qui président au
processus d’insertion des titulaires du CAP se dégradent avec le temps : davantage
d’épisodes de chomage, constat probablement li¢ en partie 4 la hausse des
embauches sur CDD courts augmentant les risques de chémage entre deux contrats
successifs, un recours plus fréquent a des périodes de formation pour accroitre les
chances d’embauche et/ou échapper au chdmage en bénéficiant des mesures d’aide
a I’emploi des jeunes.
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Nombre moven d’épisodes, sur 7 ans, pour chaque individu selon ’dge
a la date de I’enquéte (1997)

Episodes Moins de 30 ans 30 —45 ans

Chbémage 0.81 0.37
CDD 1.42 -

Emploi court - 0.76
CDI a temps complet 3.17 -

CDI a temps partiel 0.29 -

Emploi long - 5.88
Apprentissage 0.35 0.34
Formation 0.49 0.10
Inactivité 0.30 0.38

11.4 - Couplage des enquétes “Carriére et Mobilité” et “Jeunes et Carriéres”

Cette approche de I’insertion et la carriére des individus ayant pour diplome
le plus élevé le certificat d’aptitude professionnel (CAP) se base sur les données de
deux enquétes complémentaires aux enquétes emploi de 1989 et 1997
respectivement ’enquéfe “Carriére et Mobilité” et “Jeunes et Carriéres”. (Cf. en
encadrés les caractéristiques des deux enquétes).

Nos échantillons concernent [‘ensemble des personnes salariées 2a
Pexception des agriculteurs, des militaires et du clergé. L’intérét de ces
échantillons réside dans le fait qu’ils permettent de reconstituer assez fidélement
les carriéres.

Les individus sont interrogés, en effet, sur leur situation professionnelle a
cing dates pour ’enquéte 1989 : I’'année du premier emploi, mars 1960, mars 1967,
mars 1974, mars 1981 et enfin mars 1989.

Pour I’enquéte 1997 la situation est renseignée aux dates suivantes :
. - au premier emploi de plus de six mois,

. - a D+7, D+14, D421, ot D correspeond a la date de fin des études
initiales,

. - au moment de ’interrogation en mars 1997.

L’enquéte “Carriere et Mobilité” concerne les 30 ans et plus et
I’enquéte “Jeunes et Carriére” les 45 ans et moins.

Afin de pouvoir réaliser des comparaisons entre générations de titulaires du
CAP nous avons effectué un découpage de chacune des populations des deux
enquétes en 3 cohortes, en fonction de I"dge des individus. La sélection conduit &
deux échantillons de 2088 individus pour 1989 et 2258 pour 1997 (tableau 1).




206

LE CAP SUR LE MARCHE DU TRAVAIL”

Tableau 1 - répartition de I’échantillon par cohorte

dge cffectif 1989 effectif 1997
19429 0 490
30a37 781 891
38a45 739 877
46 4 59 568 0
Total 2088 2258

Contrairement aux analyses

précédentes basées sur les enquétes emploi

annuelles de base, I’échantillon considéré ici couvre I’ensemble des CAP, quelle
que soit la voie de formation sujvie pour accéder au dipldme : voie hors
apprentissage et voie apprentissage,

Dans ’enquéte Carriére et Mobilité, il existe une saisie de I’ensemble des
CAP par une modalité unique de la variable DIEP (dipléme le plus élevé obtenu
dans I"enseignement technique ou professionnel). Afin de disposer d’échantillons
aussi comparables que possibles entre les deux enquétes, nous incluons également
la sous population regroupant CAP et BEP par apprentissage dans 1’enquéte
“Jeunes et Carriéres™. Le biais introduit est relativement faible eu égard a la date
d’ouverture du BEP 3 Ia préparation par I"apprentissage (1987), les premiers
sortants diplomés de BEP par cette voie n’entrant sur le marché qu’a partir des
années 90,

La comparaison entre cohorte est réalisée en effectuant un regroupement des
Professions et Catégories Socioprofessionnelles en fonction de Peffectif de
chacune d’entre elles et de la recherche d’une homogénéité des catégories. Les
regroupements sont effectués  partir d’une nomenclature en 20 postes (encadré 1).

Encadré | - les PCS

r Les 20 Professions et Catégories Socio professionnelles retenues Sont |

PCSI : cadres de la fonction publique — PCS2 professeurs, professions
scientifiques - PCS3 : cadres administratifs et commerciaux d’entreprises - PCS4
ingénieurs et cadres techniques d’entreprises - PCSS : instituteurs et assimilés -
PCS6 : professions intermédiaires de la sanlé et du travail social - PCS7 -
professions intermédiaires administratives de la fonction publique - PCS8 -
professions intermédiaires administratives et commerciales des entreprises -
PCS9: techniciens - PCS10: contremaitres, agents de maitrise - PCS]1 :
employés civils et agents de service de la fonction publique - PCS12 : employés
administratifs d’entreprises - PCS13 - employés de commerce - PCS14 -
personnels des services directs aux particuliers - PCS]5 - ouvriers qualifiés de type
industriel - PCS16 : ouvriers qualifiés de type artisanal - PCS17 : chauffeurs -
PCS18 : ouvriers qualifiés de la manutention, du magasinage et du transport -
PCS19 : ouvriers non qualifiés de type industriel - PCS20 : ouvriers non qualifiés

L de type artisanal

]
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1.4 — 1 CAP et premier emploi selon la génération

L’observation de la PCS au premier emploi met en exergue les évolutions
intervenant entre les différentes cohortes de sortants de formation initiale avec le
CAP et les catégories professionnelles pour lesquelles le recrutement de détenteurs
de CAP est en “déclin” (tableau 2),

Pour Penquéte 1989 la PCS est {a PCS au premier emploi. En revanche, pour
Fenquéte 1997 il s’agit de la PCS au premier emploi de plus de six mois. Ceci
explique les divergences entre les geénérations des 30 4 37 ans en 1989 of 38345en
1997 qui sont en réalité une seule et méme génération, les deux enquétes ayant été
effectude 2 8 ans d’intervalle (personnes nées de 1952 3 1959).

Par exemple, les ouvriers non qualifiés de type artisanal (PCS20) seraient
promus au cours des six premiers mois dans un poste d’ouvrier qualifié du méme
type (PCS 16). Ce changement d’emploi expliquant la divergence en terme
d’effectif relatif pour la méme génération entre 1989 et 1997. En effet, six mois
apres la date du premier emploi la catégorie ONQTA a un effectif relatif qui a
diminué de prés de 10% alors que la catégorie OQTA enregistre une augmentation
d’une valeur proche.

Tableau 2 — PCS au premier emploi

Lad 154100 11 [ 12 [13] 14 [ 15 | 19 (17218 15 20
ing. | prof, emp.| emp. lemp.| sery.
et linterm.jpubl| adm. | de [partic.|OQTI|ONQ| 0Q 0Q | ONQ

néde ..., cadres entrep| com T MM | TA | TA
Enquéte 1989 PCS au premier emploi

1930 4 1943 0 4,8 6 1148144 4 [127 24,51 09 |93 [1i8,7
1944 2 1951 0 31 149211142 58 1,117,311 95 | 21,9

1952 4 1959 0,1 24 145] 14,6 | 4,2 6,1 11431214 1,7 9.6 | 21,1

Enguéte 1997 PCS au premier emploi de plus de six mois
1952 4 1959 0,2 37 | 58114557 4 1471194 2,5 [ 18,6 10,8

1960 4 1967 0,1 32 167191 | 8 83 [12,3118,6] 4,6 21,1 8

1968 41978 0 36 [631 35173 13,71 10 122,7| 55 22,7 9,2
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Les principales évolutions concernent les employés et les personnels des
services directs au particuliers (PCS 14). Pour cette derniére catégorie Ieffectif
relatif a augmenté de fagon continue et dépasse les 10% pour les derniers entrés sur
le marché du travail. Or, il s’agit de I’emploi le moins qualifié, le moins bien
rémunéré® et qui recourt le plus au travail a temps partiel. En d’autres tertnes, le
CAP conduit de plus en plus d’individus vers des emplois tertiaires peu qualifiés et
aux conditions d’exercice peu attractives.

Par ailleurs, la part des employés administratifs d’entreprise a fortement
chuté pour les détenteurs de CAP®. Elle représente moins de 5% de effectif
recruté pour la génération la plus Jeune alors qu’elle était proche de 10 % pour la
geénération précédente et avoisinait les 15% pour les plus anciennes. En revanche,
pour les emplois ouvriers le pourcentage des détenteurs de CAP recruté est resté
stable, de méme que la répartition entre ouvriers qualifiés et non qualifiés.

Le CAP semble donc dévalorisé lors du recrutement si la spécialisation est
relative au secteur tertiaire, une telle évolution n’étant pas constatée pour les CAP a
vocation technique™. Toutefois, si Peffectif relatif des ouvriers de type artisanal
demeure stable autour de 30% (PCS 16 et 20), celui des ouvriers munis d’un CAP
et recrutés dans Iindustrie (PCS 19 et 15) décroit constamment, il passe en dessous
de 30% pour la plus jeune génération alors qu’il était proche de 35% pour les
salariés nés avant 1945.

Une autre fagon d’évaluer la valeur du CAP est de déterminer son “rang”
dans la hiérarchie des diplémes et de réévaluer pour chaque génération le nombre
d’années d’étude que chaque individu détenteur d’un CAP devrait suivre
aujourd’hui pour obtenir le méme classement®, ¢’est-a-dire la méme position dans
la hiérarchic des diplémes. I’ensemble des autres diplémes doit étre pris en
compte afin d’évaluer la position relative du CAP pour chaque génération. Pour
réaliser cette évaluation nous avons utilisé un échantillon de 9689 individus pour
1989 et 10444 pour 1997 réparti en 13 catégories de diplémes (encadré page
ci-contre)®,

" En équivalent temps plein.

On peut voir 12 un effet de 'évolution de la structure de I'offre de formation dans les
spécialités correspondantes qui ont peu a peu disparu
* - Cette analyse est basée sur une distribution des diplémés dans des catégories d’emplois,
mais ne tient pas compte de Iévolution de la structure des flux de sortants diplomés par
spécialités de CAP. Or cette évolution pése sur les ajustements qui s’opérent sur le marché
du travail, et done sur les évolutions constatées en terine de structure des pes. Celle-ci ne dit
rien sur la combinaison des composantes qui I’ont générée.
De surcroft, I'analyse proposée ne fait pas référence, au moins explicitement, 3 Ia
correspondance entre spécialité de formation et spécialité d’emploi occupé par les individus
titulaires du dipléme.
® Que celui qui était le sien lors de I"obtention du dipléme.
% Pour le détail de la méthode permettant de réévaluer le nombre d’années d’étude voir en
annexe un résumé des travaux de JAROUSSE et MINGAT (1986).
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nomenclature des diplémes en 13 postes :

l-sans diplome — 2- Certificat d’étude ou dipléme de fin d’étude obligatoire —3-
Brevet d’étude du premier cycle ou brevet élémentaire ou brevet d’enseignement
primaire supérieur —~ 4-Examen de fin d’apprentissage artisanal ou certificat
d’aptitude professionnel —5-Brevet d’enseignement professionnel ou dipléme
équivalent —6-Brevet professionnel ou baccalauréat de technicien ou brevet de
technicien ou diplome équivalent —7-Baccalauréat général ou brevet supérieur ou
dipléme équivalent —8-Dipléme universitaire du premier cycle ou certificat de fin
d’études normales ou dipléme équivalent ~9-Dipldime universitaire de technologie ou
brevet de technicien supérieur ou dipléme équivalent —10-Dipldme des professions de
la santé et des professions sociales —11-Dipléme universitaire du 2& cycle —12-
Dipléme d’une grande école ou école d’ingénieur —13-Dipléme universitaire du 3¢
cycle.

Les deux enquétes peuvent étre utilisées simultanément. Fn effet, la
geénération des individus nés entre 1952 et 1959 est la plus jeune et sert de
référence pour Penquéte 1989. Elle est aussi la plus dgée pour ’enquéte 1997,
Pour passer de la réévaluation 1989 a 1997, il suffit d’ajouter au nombre d’années
d’étude réévaludes en 1997 les écarts & la référence pour 1989, c’est-a-dire la
derniére génération pour 1997,

Tableau 3 — nombre d’années d’études réévalué et rang du CAP

génération Age de fin d’études
1968 4 1978 16
1960 4 1967 16.27
195241959 16.55
1944 4 1951 16.88
1930 4 1943 17.15

Le CAP nécessite 16 années d’études en moyenne quelle que soit la
geénération. Toutefois, il n’occupe pas la méme position dans la hiérarchie des
diplémes selon P'dge des individus. Ainsi, un CAP obtenu entre 1946 et 1959
(genération née de 1930 a 1943) occupe une position plus favorable dans la
hiérarchie des diplémes quun CAP obtenu entre 1984 ot 1994 (génération née de
1968 & 1978)*. Si Ia position du diplome dans la hiérarchie est évalude par le
nombre d’années d’études, la “dévalorisation” du CAP est telle que le CAP obtenu
entre 1946 et 1959 (génération née de 1930 a 1943) est équivalent 4 un dipléme
obtenu entre 1984 et 1994 (génération née de 1968 a 1978) nécessitant 17,15
années d’études (tableau 3).

La génération la plus jeune doit donc suivre 1,15 années d’études
supplémentaires afin d’occuper la méme position dans la hiérarchie des diplémes

¥ Que celle qu’il occupait au sein de la hiérarchie des diplémes de sa génération, c’est-a-
dire Ia plus dgge.
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que les plus dgés munis d’un CAP. En termes de durée d’études ce résultat met
pratiquement en équivalence le CAP de la génération la plus dgée avec le BEP des
plus jeunes®,

I1.4 — 2 Carriére des détenteurs di CAP

La PCS des salariés pour I’enquéte 1989 est connue 4 des dates fixes qui ne
correspondent pas a un écart stable entre chaque date (1960,67,74,81) et la date de
fin d’¢étude pour les travailleurs appartenant 4 une méme cohorte. Supposons que la
plupart des diplémés du CAP aient obtenu le dipléme a 16 ans et commencé a
travailler a cet dge. Pour la cohorte née de 1944 & 1951 la date d’enquéte 1981 peut
étre €loignée de la date de fin d’étude de 14 4 21ans selon la position de 1’individu
dans la cohorte. Toutefois, I’enquéte 1997 montre que la mobilité entre PCS est
quasiment nulle pour la période comprise entre 14 ans a 21 ans de carriére. Pour les
cohortes de I’enquéte 1989 les résultats postéricurs au premier emploi +14 années
peuvent donc étre comparés aux proportions de ’enquéte 1997 a la date de fin
d’étude +14 années (tableau 4).

Tableau 4 — mobilité des salariés détenteurs de CAP

1atoy 11 12 13 14 15 16 |17a18| 19 20
ing. | emp. | emp. | emp, | serv.
cadres| publ. [ adm. de | partic. | OQTI | 0OQ 0Q | ONQ | ONGQ
prof. entrep | com TA MM TI TA
né de ... interm

1930 2 1943
PE| 4,8* 6 148 | 4.4% 4* 12,7 9.3 0,9% | 244 18,7
D+15et+) 13,7 | 76 | 208 | 3,2% 4,1% 16,3 17,7 5.1 8.4 30

1944 3 1951
PE| 3,1* [ 49% | 21,] 4,2% 5.8 11,1 9,5 1,1* 17,3 | 21,9
D+14a21| 17 7.6 13,3 3,1 3* 20 15,7 | 4,7% 10,5 5,1
1952 31959

PE[ 2,5% | 45*% [ 14,6 | 4,2* 6,1 14,3 9,6 L7 | 214 | 21,1

PES| 3,9* | 58 14,5 5,7 4% 14,7 | 18,6 | 2,5% 19.4 10,9
D+7 74 | 84 14,1 6,5 3,5¢ 18,3 | 20,5 7 9.3 5

D+14| 13,6 | 9,2 12,2 5,4 3,2% 176 | 18,6 85 8 7

1960 3 1967
PE6| 3,3* | 6,7 9,1 8 83 12,3 | 211 4,6* 18,6 g
D+7 63 7,7 8,6 g 7 132 | 22,9 8,7 129 | 2,7*
D+14| 124 | 8,6 7.9 6.2 6,8 16,8 21 10 82 2,1%
1968 4 1978

PE6| 3.,6% | 6,3 | 3,5% 7.3 13,7 10 22,7 5,5 18,2 9.2
D+7 53 | 53 6,4 9 12 173 | 21,8 9 10,9 3*

*compte tenu de Deffectif par cohorte seules les PCS représentant au moins 5% de
1’échantillon pour chqﬂue cohorte et chaque date sont commentés, les autres sont donnés a
titre indicatifs et considérés comme non interprétables.

* Ce qui ne signifie pas que les deux diplémes visent les mémes cibles professionnelles et
concernent les mémes populations scolarisées dans les cycles respectifs, d’une génération a
["autre.
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Les ouvriers non qualifiés de type artisanal évoluent trés vite vers des postes
d’ouvriers qualifiés du méme type méme au-dela des 6 premiers mois de travail.
Quetle que soit la cohorte la proportion d*ouvriers non qualifiés de type artisanal
est inférieure 4 5% a la date du premier emploi plus 7 ans et six mois, ¢’est-a-dire
que les trois quarts des travailleurs de cette catégorie ont été promus a cette date
pour la génération née de 1952 & 1959, par exemple. En revanche, pour les ouvriers
non qualifiés de type industriel nés entre 1952 et 1978 moins de 50% d’entre eux
sont promus 7 ans apres le premier emploi et aprés 14 ans de carriére 40% d’entre
eux n’ont pas changé d’emploi. En d’autres termes, les promotions sont a la fois
plus rapides et plus nombreuses pour les ouvriers non qualifiés de type artisanal
que pour les ouvriers non qualifiés de type industriel. Néanmoins, les ouvriers de
type industriel pergoivent des salaires en moyenne plus élevés que les ouvriers de
type artisanal tant en 1989 qu’en 1997 (écart compris entre 1000 et 1500 francs).
Toutefois, les écarts de salaires moyens entre les ouvriers qualifiés et non qualifiés
sont proches pour I’industri¢ et 'artisanat (1500).

Ainsi, les ouvriers non qualifiés de type artisanal pergoivent de faibles
salaires en début de carriére, compensés par des perspectives ultérieures de carriére
plus intéressantes que celles des ouvriers industriels. Enfin la baisse du nombre
d’ouvriers non qualifiés entre le premier emploi et la septiéme année de carriére est
supérieure 4 la hausse du nombre d’ouvriers qualifiés pour la méme période.
Certaing ont donc pu bénéficier de promotions vers les professions intermédiaires®,
le nombre d’individus au sein de chacune des ces catégories augmentant, en effet,
quelle que soit la cohorte (I’augmentation est en grande partie imputable aux
techniciens, contremaitre et agents de maitrise).

Par ailleurs, moins de 20 % du personnel des services directs aux particuliers
(PCS 14) nés entre 1960 et 1978 semble bénéficier de promotion. Ces emplois sont
donc non seulement les moins bien rémunéré, les moins qualifiés et les plus
précaires™, mais aussi ceux qui offrent de faibles opportunités de carriére. Or, le
nombre de détenteur de CAP affectés 4 ce type d’emploi est en constante
augmentation.

Pour les employés (PCS 11, 12 et 13), quelle que soit la cohorte et 1a période
de leur carriére, Deffectif relatif est stable et traduit sans doute de faibles
possibilités de promotions. Cette absence d’évolution est peut étre tout simplement
due a I"absence d’opportunité de carriére, la fonction d’employé, ou la formation
préalable & cette fonction, le CAP ici, ne permettant pas I’acquisition de
compétences requises pour des postes plus élevés. Une autre explication réside
dans le taux de féminisation de la population de ces PCS, nos deux échantillons
d’employés étant composés a plus de 80 % de femmes Or, ces derniéres sont

¥ Les PCS 1 a 10 comprennent les cadres. Mais leur nombre relatif est négligeable et
¢volue peu.
% Cf supra.
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victimes de discrimination lors de I'attribution de promotions (SIMONET, 1996,
LEMISTRE, 1999).

Enfin, effectif relatif du groupe des PCS les plus élevées dans la hiérarchie
des salaires (PCS 1 & 10} est en constante diminution pour les travailleurs nés entre
1952 et 1978, quelle que soit la période de leur carriére.

En résumé, I'exploitation de 'enquéte “Jeunes et Carriéres 1997 met en
relief les difficultés accrues pour les générations plus jeunes d’accéder, avec un
CAP, a un premier emploi qualifié (ouvrier ou employé) “stabilisé” (plus de
6 mois).

Le CAP donne majoritairement accés a un premier emploi ouvrier, de plus
en plus de type artisanal, et avec des statuts d’emploi plus précaires quauparavant,

7 ans aprés la fin des études la situation des sortants de CAP s’est dégradée a
dix ans d’intervalle. La part des actifs occupés diminue et le taux de chdmage croit.
Les rares exploitations possibles au niveau des domaines de spécialités tendraient a
montrer une plus forte dégradation des conditions d’emploi dans le secondaire.

A Dinstar de ce qui se passe pour les autres diplémés (GOUX, 1991), les
possibilités de promotion se raréfient pour les détenteurs de CAP, exception faite
de celles qui ne correspondent finalement qu’a un reclassement au niveau ouvrier
qualifié¢ consécutivement a un déclassement 2 Pembauche.
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Annexes

Enquéte “Carriére et Mobilité” de 1989

L’enquéte “Carriére et Mobilité” est complémentaire & I’enquéte annuelle sur ’emploi,
réalisée par I'Insee en mars 1989. Seules les personnes nées entre 1930 et 1959 étajent
censées répondre 4 'enquéte, soit 19 600 individus. 18 400 questionnaires ont été
remplis.

Cette enquéte regroupait trois séquences de questions portant sur :

- les événements ayant eu une influence sur la vie professionnelle (situation familiale,
période de formation, stages) et les situations qui ont suivi immédiatement ces
événements, tels que chdmage, prise ou changement d’emploi, cessation d’activité, etc.
- la situation professionnelle en mars 1960, mars 1967, mars 1974, mars 1981, mars
1989

- I’avenir professionnel {perspectives de maintien dans I’'emploi, de reprise d’activité,
de modification des conditions d’exercice de I'emploi, etc.

Enquéte “Jeunes et Carriéres” de 1997

L’enquéte “Jeunes et Carriéres” est complémentaire a I"enquéte annuelle sur I’'emploi,
réalisée par I'Insee en mars 1997, auprés d’un échantillon de 20 800 personnes dgées
de 19 4 45 ans. Les enquétés ont €té invités & remplir un calendrier décrivant feurs
périodes d’études, de chdmage et d’emploi depuis I’age de 16 ans, Jeur premier emploi
de plus de 6 mois consécutifs & temps complet et leur situation sept ans aprés la fin de
leurs études.

Cette enquéte a été congue pour étudier I’insertion professionnelle et le déroulement
des carriéres. Comme dans toute enquéte rétrospective, les personnes interrogées ont
tendance 4 ne se souvenir que des périodes relativement longues ou marquantes de leur
itinéraire professionnel. Les passages par le chdmage et 1’emploi 4 durée limitée sont,
ainsi, vraisemblablement sous-estimés.
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Modéle Jarousse/Mingat

Calcul du “rang” ou position d’un dipléme dans la hiérarchie
des diplémes et réévaluation du nombre d*années d’étude,

La durée de la formation initiale peut étre estimée par la durée de la scolarité ou Page
de fin d’étude. Toutefois, les redoublements et les années non certifiées ne sont pas
prises en compte par une telle spécification. L’impossibilité pratique de reconstituer
avec précision la scolarité des individus en spécifiant les annces certifices ou non peut
étre, en partie, surmontée en utilisant le plus haut dipléme obtenu et en calculant le
nombre d’années d’études “théoriques” pour son obtention. La méthode proposée par
JAROUSSE et MINGAT (1986) est d’adopter une convention concernant la valeur de la
proportion p d’éléves d’une génération (i) ayant effectué une scolarité “normale” pour
obtenir le dipléme (f) et de déterminer Pége “normal” de sortie du systéme scolaire Ajj
correspondant. Nous avons retenu pour la proportion p 50% afin d’une part, de prendre
en compte les individus en avance sans négliger les redoublements et d’autre part, de
ne pas sous estimer la date d’obtention “théorique” du diplome car selon le mois de
naissance des individus I’4ge de fin d’étude peut différer ’un an sans redoublement.
Une telle démarche permet donc pour chaque génération de diplémé de déterminer le
norbre d’année d’étude normal pour obtenir un diplme, le CAP par exemple. Notons
que ce dernier différe du nombre estimeé par une scolarité sans redoublement. Fn effet,
si les trois quarts des dipldmés ont redoublé “au moins” une fois, I’dge normal intégre
une année de redoublement,

Afin d’évaluer la position relative d’un dipléme au sein de Ia hiérarchie des diplomes le
nombre d’années d’études d’un salarié scolarisé plusieurs périodes avant 'enquéte doit
étre réévalué pour correspondre “au nombre d’anndes d’études qu’il tui aurait fallu
suivre s’il avait été scolarisé dans la periode de référence pour avoir la méme position
que celle qu’il occupe dans sa génération. La position de I'individu j a I'intérieur de sa
gendration (Pj) est estimée & partir de la distribution du nombre d’années d’études dans
chaque classe d’age t/n(1) ef o (t)] et correspond a la valeur centrée réduite de Ia
scolarisation de I’individu ” (JAROUSSE et MINGAT, 1986, p.1020).

La normalisation peut étre effectuée en utilisant n’importe quelle période de référence,
nous avons choisi la plus jeune. Le nombre d’années d’études normalisé est égal 4 la
position de P'individu dans sa génération (Pf) ajustée par les paramétres de la
distribution du nombre d’années d’études a la période de référence soit :

n,=F -o,+7,

avee

O a(i)
LS\' _ E‘(\)




CONCLUSION

Mise en ceuvre dans le cadre plus global de la restructuration du systéme
d’enseignement professionnel, la refonte du dispositif de formation et de
certification au CAP menée a partir des années 60 a eu deux effets essentiels :

en terme de formation le CAP a fini peu 4 peu par quitter le systéme
scolaire (ot il est de plus en plus considéré comme un objectif de
certification minimale pour des jeunes en difficultés scolaires) et par perdre
sa place de premier diplome professionnel dans I’offre de formation.

en terme de certification la population des titulaires d’un CAP est
devenue de plus en plus hétérogene.

Depuis 1999 la relance du CAP est affichée comme I'un des objectifs du
ministére de I’Education nationale. Le nouveau décret récemment promulgué vise a
la fois 4 permettre la réhabilitation du CAP et sa diffusion auprés d’un public plus
large, sachant que prés de 60 000 jeunes quittent encore le systéme éducatif sans
détenir aucun dipléme et qu’un nombre important de salariés non-qualifiés sont en
quéte d’une certification.

Du seul point de vue statistique, la dégradation, avec le tetnps, des
conditions d’accés au marché du travail et de stabilisation dans ’emploi pour les
titulaires d’un CAP est flagrante, méme si quelques constats ponctuels” laissent
entrevoir des créneaux porteurs pour la population en question. Le recours 3 la
certification CAP correspond le cas échéant a des politiques de gestion des
ressources humaines dans des secteurs particuliers, C’est le cas pour les IAA ou
Ienrichissement des tiches des opérateurs de faible qualification et les exigences
accrues en matiere de qualité justifient des initiatives de requalification au
niveau V d’une main d’ceuvre historiquement non qualifiée,

De fagon générale c’est davantage une lecture “en creux” (par rapport a
absence de certification minimale dans un contexte de hausse continue des
niveaux d’éducation) qui peut étre faite des exploitations statistiques réalisées a
propos de I'analyse du CAP, premier niveau de certification. L obtention du
diplome offre en effet & cette population des opportunités de “pénétrer” le marché
du travail, mais au prix d’une instabilité¢ statutaire croissante. A partir d’une
certification en CAP, I’alternance, par exemple, a permis a 10% des diplomés de la

°! Référence a génération 98 : “pour les diplémes professionnels relevant des formations
industrielles c’est a partir de la détention d’'un CAP que la situation s‘améliore
sensiblement (taux de chémage des diplomés dudit diplome meilleur que celui de
I’ensemble de la geénération)” (A. LoPEZ, CEREQ). Séance du 7 mai 2002 “groupe
prospective des métiers et des qualifications”, CGP, Paris.
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génération 93 d’obtenir un premier emploi de plus de 6 mois. C*était le cas pour
1 % seulement de leurs ainés de 78 qui se stabilisaient d’emblée sur CDI dans un
emploi de plus de 6 mois, pour les deux tiers d’entre eux.

Les résultats de nos différentes approches imposent plusieurs constats sur
I’état actuel du CAP .

Si le CAP continue de jouer un rdle important dans ’apprentissage, sa
prévalence est menacée

Bien que le CAP reste prédominant dans I’apprentissage, sa place ne cesse
de se réduire au profit d’autres diplémes. Certaines branches professionnelles,
méme celles qui sont le plus attachées aux diplémes de métier et pour lesquelles le
CAP reste un dipldme de référence, s’engagent depuis quelques années dans le
développement du BEP et du bac pro (¢’est le cas des branches de I’alimentation,
du batiment et du bois par exemple). Quelques organisations patronales, comme la
Fédération frangaise du bétiment (FFB), valorisent les deux types de cursus de
formation désormais proposés au jeunes : BEP-bac pro, CAP-Brevet professionnel
(ce cursus étant réservé aux centres de formation d’apprentis, puisque le BP ne peut
étre préparé que par Ja voie de I’apprentissage).

Les stratégies que 1’on voit se mettre en place vont vers la diversification
contre le monopole : tous les dipldmes sont investis d’un rdle 4 jouer, alors qu’un
seul dipléme, auparavant, pouvait focaliser I’attention. Désormais, le CAP ne peut
plus étre I’identifiant principal d’un secteur d’activités. Les branches
professionnelles les plus traditionnelles élargissent leur offre de certifications,
démultipliant les dipldmes aussi bien que les autres certifications, & tous les
niveaux de formation. Dans ces circonstances, le CAP est voué a ne plus étre
qu’une certification parmi d’autres, aprés avoir été le dipldme emblématique de la

qualification professionnelle,

Les CAP de remédiation scolaire dépendent surtout des lycées professionnels,
ol ils tendent a se redéplover

Malgré de nettes améliorations dans les taux de réussite 4 ’examen, celui-ci
persiste a éliminer en masse les candidats de toutes origines, et principalement
ceux qui ne sont pas issus de la formation initiale, par la voie scolaire ou
I"apprentissage. En outre, comme ce sont les éléves de BEP qui obticnnent les
meilleurs résultats au CAP, on peut en déduire un certain caractére scolaire des
épreuves d’examen ct/ou des critéres d’évaluation des candidats au dipléme. Cette
situation va changer puisqu’une politique de dissociation CAP-BEP est en cours.
Cette dissociation devrait permettre la révision des normes d’examen et
d’évaluation, et favoriser ainsi I'accés au CAP des candidats les moins scolaires.
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En méme temps, ’absence des éléves de BEP & I’examen du CAP fera baisser le
nombre des candidats au dipléme. La place du CAP dans ’offre de certification
risque d’en étre considérablement modifiée.

Le CAP est désormais le plus petit dipilome professionnel

Placé au plus bas de I’échelle dans I’offre des diplomes professionnels, le
CAP offre a ses titulaires une protection affaiblie sur le marché du travail.

Méme si le dipléme est largement reconnu dans les conventions collectives,
et explicitement demandé par quelques secteurs, rien ne garantit que les titulaires
du CAP seront effectivement préférés a d’autres diplémés (de BEP ou de Bac pro
notamment). Les analyses du fonctionnement du marché du travail en situation
d’exceés d’offre de formés révélent qu’il y a fréquemment décalage entre les
déclarations des porte-parole des employeurs en CPC et les pratiques de
recrutement des entreprises. II n’est pas certain que ["orientation en CAP soit le
meilleur choix pour des jeunes préférant obtenir rapidement une activité
professionnelle. D’autant plus que les titulaires de BEP continuent & quitter le
systéme éducatif & ’issue de leur cycle dans des proportions non négligeables dans
les domaines de spécialité ol existent des opportunités d’emploi pour les dipldmés
de niveau V.

Dans ces conditions et compte tenu des mécanismes d’orientation a I’ceuvre
dans le contexte de hausse continue du niveau d’éducation, connus des éléves et de
leurs familles mais aussi des employeurs, il est peu probable que I'on assiste & des
choix d’orientation volontaires et spontanés de la part d’éléves n’aspirant pas 4 des
études longues.

L’objectif de réhabilitation du CAP comme support de la certification
minimum décrétée par les pouvoirs publics (loi d’orientation de la politique
d’éducation de 1989) a destination des populations en difficulté est une chose.

Vouloir faire du CAP le dipléme de niveau V “qui devrait étre plus
particuliérement détenu par tout jeune quittant le systéme éducatif avant le
baccalauréat™” est autre chose.

Le CAP ““attire” de moins en moins d*adultes

Bien qu’un systéme de certification soit actuellement en train de se mettre en
place et que le role du diplome n’ait jamais été aussi fort, le CAP voit fondre ses
effectifs de candidats adultes. Et cette baisse de la part de la formation continue

% “Un lycée pour le XXI° siécle”. L’enseignement professionnel intégré (conférence de
presse du 24 juin 1999).
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dans les candidatures n’est aucunement compensée par une présence plus
importante des candidats & la validation des acquis professionnels®. Autrement dit,
1a ot le CAP pourrait jouer un rdle fondateur, il ne le joue pas. Paradoxalement,
¢’est au moment ol I’on n’a jamais autant parlé de “certification”, aussi bien pour
les jeunes que pour les adultes expérimentés, que le CAP perd de son influence
dans ["espace des certifications. Si I’on peut penser qu’un tel déclin provient de la
concurrence d’autres certifications, plus souples d’accés ou plus pertinentes sur le
march¢ du travail, le faible développement quantitatif de ces certifications (comme
les certificats de qualification professionnelle) rend I’explication insatisfaisante.
Quoi qu’il en soit, ce déclin signale la position fragile du CAP sur le marché de la
formation continue, et incite & poser la question de la certification des adultes :
cette certification est-elle vouée a se développer, comme le souhaitaient les
promoteurs de la loi de modernisation sociale ? Sous quels modes et vers quels
types de certifications ?

Plusieurs travaux récents s’interrogent sur les modes de concurrence qui
opposent entre elles les diverses certifications existantes (CAP, CQP, CFPA, etc.).
PERSONNAZ & VENEAU, (2002) concluent, dans le cas de la métallurgie, que “I’on
devrait de maniére quasi mécanique assister & une croissance des CQPM
d*ouvriers ; et ce ne sont pas les tentatives actuelles de I’Education nationale pour
exhumer le CAP qui semblent en mesure de modifier le cours des choses”.
D’autres auteurs estiment cependant qu’il n’y a pas de relation aussi simple dans
les évolutions observées. A I’occasion d’analyses portant sur le CAP Exploitation
d’Installations Industrielles (EII) GORGEU et MATHIEU (2002) plaident pour le
maintien de ce dipléme en milieu scolaire. Selon eux, méme si les CQP peuvent
avoir la méme finalité que le CAP EII ils ne s’adressent qu’a des personnes ayant
au moins 18 ans et préalablement sélectionnées. Le CAP Ell peut étre préparé sous
statut scolaire sans sélection préalable (ce qui fournit une occasion a des ¢léves de
SEGPA d’avoir une certification minimum), en apprentissage, ou encore en
formation continue.

Ces résultats montrent bien qu’aborder la question du CAP en général
s’avere un exercice particulierement difficile. Il demeure trés délicat de conclure de
fagon uniforme en essayant d’intégrer les fonctions et usages multiples du diplome
qui se sont superposés au fil de son histoire. Les critéres et les indicateurs de
Pefficacité du diplome divergent en effet selon le point de vue que Ion privilégie
Iefficacité interne du systéme éducatif, I'acces & la certification, la performances
sur e marché du travail.

* Ce n'est qua partir de la loi de janvier 2002 que “la validation des acquis de
I"expérience” remplace la “validation des acquis professionnels”. En étendant le champ des
acquis & prendre en compte, cette nouvelle loi élargit le champ des candidats potentiels. De
plus, comme elle permet 1"accés au dipldme sans condition d’épreuve (contrairement a la
VAP), il est possible que le nombre des adultes qui tentent d’obtenir le CAP par cette
procédure augmente considérablement,




CONCLUSION 219

Ces résultats mettent également en valeur I’incertitude qui plane sur Pavenir
du CAP, dipléme devenu indispensable mais de moins en moins suffisant, et qui ne
semble pas investi de tous les roles qu’il pourrait pourtant assumer. Diplome
reconnu par les employeurs, méme s’il a perdu beaucoup de son aura, il représente
aussi un dipldme utile pour toutes les catégories d’actifs en quéte de certification.
Cependant, en raison de la situation qu’a a gérer le ministére de I’Education
nationale en formation initiale - le CAP doit surtout former les exclus du systéme
scolaire -, et du faible intérét qu’il lui accorde dans la formation continue par
Iintermédiaire de ses GRETA, rien ne semble vraiment 4 méme de permettre au
CAP de conquérir une nouvelle place dans 'univers des certifications.
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