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Textes conventionnels

Consultation des accords d’entreprise a partir de la base D@ccord:

Travail Travail
Nombre nocturne dominical
Textes recensés par la Direccte 1048 935
Accords d’entreprise 766 714
Accords explorés a partir d’un tirage aléatoire 328 357
Accords retenus pour I’échantillon (fournissant des 150 150
informations complétes sur les contreparties).
Sources de presse
Consultation d’articles de presse dans les parutions suivantes :

- Le Monde - LSA (Libre-Service Actualités)

- Les Echos - Le Parisien

- L’Humanité - Aujourd’hui en France

- La Tribune - La Marseillaise

- Le Figaro - AFP (Agence France Presse)

- Libération - Reuters.

- La Croix

- L’Express

- Le Journal du dimanche
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Thémes Nombre
Les grands magasins (Galeries Lafayette, Printemps, BHV, Monoprix, Bon Matché...) 1134
Les magasins de biens culturels (Virgin et Fnac) 149
La zone commerciale de Plan-de-Campagne 186
Le secteur de 'ameublement (Conforama, Alinéa, ...) 126
Le secteur du bricolage (Bricorama, Castorama, Leroy Merlin) 165
Le Clic-P 346
L’évolution des positions du gouvernement socialiste (2012-2015) et I’élaboration du 440
projet de loi Macron
L’expression publique des représentants patronaux sur le projet de loi Macron 91
Divers (jardinerie, centres commerciaux, coupe du monde...) 52
Total 2689

Dans le corps de la thése, seuls les articles effectivement mobilisés ont été référencés.
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AFP
CCIP
CdCF
CE

CFE-CGC
CFTC

CFTC-CSFV

CFDT
CGT

CGPME

CHSCT
CIRC
Clic-P
CMP
CNPF
Dares

Direccte

DP
Insee
FCD
FEC-FO
FEH
FMB
FNH
FO
JORF
LCR
Medef
MIE
MJS
NAO
NPA
oIT
PC

PS
PUCE
QPC
REPONSE

Liste des sigles

Agence France Presse

Chambre de Commerce et d’Industrie de Paris

Conseil du Commerce de France

Comité d’Entreprise

Confédération Francaise de 'Encadrement — Confédération Générale des
Cadres

Confédération Francaise des Travailleurs Chrétiens

Fédération Commerce, Services et Force de Vente de la CFTC
Confédération Francaise Démocratique du Travail

Confédération Générale du Travail

Confédération Générale des Petites et Moyennes Entreprises (rebaptisée
CPME depuis 2017)

Comité d’Hygiene, de Sécurité et des Conditions de Travail

Centre International de Recherche sur le Cancer

Comité de liaison intersyndical du commerce de Paris

Commission Mixte Paritaire

Conseil National du Patronat Francais

Direction de 'animation de la recherche, des études et des statistiques
Direction régionale des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du
travail et de 'emploi

Délégué du Personnel

Institut national de la statistique et des études économiques
Fédération du Commerce et de la Distribution

Fédération des Employés et des Cadres de FO

Fédération des Enseignes de ’'Habillement

Fédération des Magasins de Bricolage

Fédération nationale de I’habillement

Force Ouvriere

Journal Officiel de la République Francaise

Ligue Communiste Révolutionnaire

Mouvement des entreprises de France

Mission d’Information et d’Evaluation de la mairie de Paris
Mouvement des Jeunes Socialistes

Négociation Annuelle Obligatoire

Nouveau Parti Anticapitaliste

Organisation Internationale du Travail

Parti communiste

Parti Socialiste

Périmetre d’Usage de Consommation Exceptionnel

Question Prioritaire de Constitutionnalité

Relations professionnelles et Négociations d’entreprise (enquéte)
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RPR
SAS
SARL

SCID

SECI

SFI1O
SNCC

Sud
Sycopa-CFDT
ucv

UDI

UMP
UNSA
UPA
USCP-CGT
ZC

ZT

ZT1

Rassemblement Pour la République

Société par Actions Simplifiée

Société Anonyme a Responsabilité Limitée

Syndicat Commerce Indépendant Démocratique (rattaché a la CFDT puis
indépendant a partir de 2016)

Syndicats des Employés du Commerce et des Interprofessionnels (rattaché a la
CFTC jusqu’en 2013 puis rejoint TUNSA ensuite)

Section Francaise de I'Internationale Ouvriere

Syndicat National du Cuir et de la Chaussure

Solidaires, unitaires et démocratiques

Syndicat du commerce parisien de la CFDT

Union de grand commerce de Centre-Ville

Union des Démocrates et Indépendants

Union pour un Mouvement Populaire

Union Nationale des Syndicats Autonomes

Union Professionnelle Artisanale

Union Syndicale du Commerce Parisien de la CGT

Zone Commerciale

Zone Touristique

Zone Touristique Internationale
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Annexe 1 — Publicité parue sur une pleine page des journaux Le Figaro, Le
Parisien et Le Journal du dimanche a la mi-septembre 2013

SEPHORA CHAMPS-ELYSEES

«NOUS VOULONS CONTINUER
A TRAVAILLER LE SOIR .

Les syndicot§ du Clic-P ont demandé en justice la fermeture
du magasin Sephora Champs-Elysées aprés 21 heures.

Les soloriés. T_rovoillont dans ce magasin réaffirment leur
Oopposition a cette fermeture par une pétition.
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Annexe 2 — Photos de presse illustrant les manifestations des salariés « Bricoleurs
du dimanche » en 2013

lm%' ¢
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réwﬂ‘
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Ci-dessus : photo parue dans 1.SA, « Les Bricolenrs du dimanche, un collectif bien encadré », le 21 janvier 2014.
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Annexe 3 — Premier tract du Clic-P qui réunit les six organisations syndicales
fondatrices de cette intersyndicale (avril 2010)

7 Gomeees

Lir 4 iyl

7

Faut-il continuer & accepter de survivre avec des

Faut-il continuer & regarder les horaires de travail s'Stendre ndéfiniment ? Les
magasins ouvrir, pariois dés 8 heures, parfois jusqu'a minuit et méme au-dela 7

Renoncer & se reposer |e_dimanche et les jours ferigs ? Awoir une vie
complétament décaldée de notre entourage ?

Faut-il continuer & accepter que |es

Faut-il continuer de subir les restructurations, les rythmes de fravail toujours ples

alevas, |la pression toujours plus forte ?
Mous, salariés du commerce de Paris, avons-nous les moyens de contraindre les
patrons a une autre politique 7

C'est pour cela que les organisations syndicales CFDT, CFTC, CGT, FD &t SUD du
commerce de Paris ont décidé de s'unir dans le Comité de Liaison Imtersyndical du
Commerce de Paris (CLIC-P).

Cette unitéd des syndicats doit permetire 'union entre les salariés, cette uniocn qui
nous manque pour obliger les patrons 8 mous entendre.

Elle doit nous permetire d'agir pour exiger :
= des salaires gqui nous parmettent de vivre dignement

= pasd'ouvertures avant 9 heures, pas de fermetures aprés 18h30
= l'arrét du développement des cuvertures les dimanches
= wnrepos garanti les jours férigés

le droit pour les salariés a temps partiel qui le veulent d'augmenter
leurs horaires de travail

Pour cela, nous interpellons les patrons parisians, la mairis ef la préfecture : ce sont
nos patrons qui peuvent nous augmenter, c'est la maine et la préfecturs qui peuvent
agir pour réglementer les ouveriures.

Motre objectif est de no 5, dans tous les

miEagasins, awssi souvant u'il l= laudra.. ]u&qu'& uhtenlr gnln dEr usa-

Averkd AN e s ey dir O rake Pl
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Annexe 4 — Communiqué du Clic-P qui relate les décisions adoptées lors de sa
premiére assemblée générale du 13 avril 2010

Communigqué du Clic-P

Comitd de liaizon intersvadical du commerce de Paris

L’intersyndicale du commerce de Paris décide d’actions
sur les salaires et le temps de travail

Ce sont plus de 150 délégués des érablissements parisiens du commerce qui se sont réunis en
assemblée générale intersyndicale, mardi 13 avril 2000 & la bourse du travail de Pars.
6 organisations étaient représentées - CFDT, CFTC, CGC, OGT, FO et SUD.

L'assemblée était composée de délégués de 25 enseignes et de 50 établissements représentant prés
de 20000 salariés parisiens dont, notamment - ke Printemps, les Galeries Lafayette, le Bon Marché,
le BHV, la Frac, Virgin, Monoprix, Tati, Jacadi, ED, Franprix, Damart, Darty, fara...

Elle a walidé, & I'unanimité, les revendications suivantes
— des salaires qui permettent de vivre dignement ;
— pas d'ouvertures avant %h, pas de fermetures apridss 19030 ;
— 1"arrft de l'extension des ouvertures dominicales ;
— repos garanti les jours férids |
—  priorté pour les temps partie]l pour augmenter leur contrat de travail.

Les délégués se sont prononcés pour un mouvement bt dans la durée.

Ce mouvement, qui ' adressera aux patrons, 4 la mairie de Paris ¢t 4 la préfecture. débutera avec
différents types d'actions intersyndicales :
- 24 mai : action festive & I"occasion da lundi de pentecite ;
- 2 mal ;@ action militante pour dénoncer la précarité, la flexibilité et les bas salaires dans les
COMIMIETCES PArisicns ;
- pourant mai: actions judiciires pour faire cesser les ouverfures dominicales illégales i
Paris ;
- gourant juin: action en direction du conseil de Paris pour s'opposer & Mextension des
« Zones touristigues » dans la capitale ;
- 30 juin : gréves of manifestation de me pour le premier jour des soldes d'éné.

L'intersyndicale parsicnne (CLIC-F) compte sur le succés de ces premidres actions pour construine
=on action dans la durée, jusqu’i la satisfaction des revendications.

Contacts : CFDT : Alexandre TORGOMLAN
CFE-CGC: Jacgues BIANCOTTO
CFTC : Enc SCHERRER
OGT - Karl GHAZ
F() : Brice BELLON
SUD : Laurent DEGOUSEE

Fait & Paris 1= 14 avril 2010
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Annexe 5 — Publicité parue sur une pleine page des journaux Le Figaro, Le
Parisien et Le Journal du dimanche en décembre 2012

SEPHORA

L'emploi menace
aux Champs-Elysees...

Sephora, leader sur le marché francais de la parfumerie sélective,
est un des employeurs les plus actifs de la distnbution frangaise avec 300 magasins
et 4 500 employes en France.

Son plus grand magasin au monde, Sephora Champs-Elysées, est aujourd'hui
menace d’obligation de fermeture dés 21 heures a la suite d'une action en justice
d'une intersyndicale du commerce de Paris qui a choisi d'agir contre le travai

de nuit pour des raisons uniguement ideclogiques.

Sephora déplore cette situation et rappeélle que les horaires actuels du magasin

des Champs-Blysées, pratiqués depuis son ouverture en 1986, rencontrent
une trés large aghesion parmi les salarieés ; plus de 90% se sonl exprimes en faveur
de cette organisation du travail et sont volontaires pour travailer dans les conditions
actuelles du magasin qui propose des remunéerations attractives.

Linterdiction du travail e nuit aurait un impact sicnificatif sur la vie du magasin
qui réakise en soirée plus de 20% de son chiffre d'affaires et dong, sur les équipes.
'obligation de fermer a 21 heures le Sephora des Champs-Elysées menacerait
plus de 45 emplois.

Cette fermelure pénaliserat également la clientéle touristique dont plus de 50%
est una ckentéle du soir (restaurants, cinémas et commerces).

Le magasin Sephora Champs-Elysées contribue largement au rayonnement
de la plus belle avenue du monde. Sa fermelure anticipée créerait un grave
prejudice social, économique et touristique.

A un moment ou notre pays est violemment frappée par la crise et le chdmage
qui en résulle, 1a liberté du travail ne saurait élre mise en cause pour des raisons
administratives ou idéologiques.




Annexe 6 — Photo parue dans la presse pour illustrer la généralisation des

ouvertures nocturnes sur ’avenue des Champs-Elysées
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Source : Valenrs actuelles, « La gauche contre le travail », 14 octobre 2013.
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Annexe 7 — Photos illustrant les manifestations de salariés a ’appel du Clic-P en
2014

@

Ci-dessous : Photo publiée sur le site de "'USCP-CGT Commerce an cours d’un rassemblement bonlevard
Haussmann le 24 juin 2014. Au premier plan (de ganche a droite) : Lanrent Degoussée, Sylvain Alias, Eric
Scherrer, Karl Ghazi et Céline Carlen.
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Ci-dessous : photo parue dans 1e Monde, « Travail dominical : les syndicats préts a la mobilisation », le 4
septembre 2015. La photo a été prise lors de la manifestation du 16 décembre 2014 (Lanrent Hazgui.
Divergence).
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Annexe 5 — Carte de Paris qui indique les zones touristiques préexistantes a la loi
du 6 aotit 2015 et les nouvelles zones touristiques internationales
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Source : Atelier parisien d’urbanisme (Apur), Les zones touristiques internationales a Paris. Diagnostic
initial sur les commerces, décembre 2015, 40p.
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Annexe 6 — Liste des nombreux secteurs ou il est possible de déroger au repos
hebdomadaire le dimanche au nom de l'article L.3132-12 du Code du travail

Je reproduis ci-dessous I'article R.3132-5 du Code du travail qui, en application de I’article 1..3132-12
du méme Code liste les différents secteurs ou les entreprises peuvent donner a leurs salariés leur repos
hebdomadaire par roulement. Cette dérogation est accordée « de droit » a ces entreprises, elle n’est
donc pas soumise a une autorisation quelconque. La législation ne fixe pour les salariés dominicaux
concernés aucune contrepartie minimale pour le travail ce jour-la, ni méme lobligation de

compensations qui sont ainsi laissées a la seule activité conventionnelle de branche ou d’entreprise.
Article R.3132-5 du Code du travail : (version du 6 mars 2022)

Les industries dans lesquelles sont utilisées les matieres susceptibles d'altération tres rapide et celles
dans lesquelles toute interruption de travail entrainerait la perte ou la dépréciation du produit en
cours de fabrication ainsi que les catégories d'établissements et établissements mentionnés dans le
tableau suivant, sont admis, en application de l'article 1..3132 a donner le repos hebdomadaire par
roulement pour les salariés employés aux travaux ou activités spécifiés dans ce tableau.

CATEGORIES D'ETABLISSEMENTS TRAVAUX OU ACTIVITES
Industries extractives
Agglomérés de charbon (fabrication d').
Alun (établissements traitant les minerais d'). Conduite des fours et des appareils de lessivage.

Bausite (traitement de la) Conduite des fours et des appareils de
’ dissolution, de carbonatation et de purification.

Salines et raffineries de sel. Conduite des chaudicres et des appareils

d'évaporisation.
Industries agricoles et alimentaires

Abattoirs.

Distillation et rectification des produits de la
Alcools. . .

fermentation alcoolique.
Amidonneries. Opérations de séchage et de décantation.
Beurreries industrielles. Traitement du lait.

Boyauderies, triperies, cordes a boyau (fabrication de).

Brasseries (fabrication de biere).

Caséine (fabrication de).

Cidre (fabrication du).

Conserves alimentaires (fabrication de).

Corps gras (extraction des).

Cossetes de chicorée (sécheries de). Conduite des fours.
Fécule (fabrication de).

Fromageries industrielles.

Glaces (fabrication de).

Lait (établissements industriels pour le traitement du).

Levure (fabrication de).

Malteries. Opération de maltage.
Margarine (fabrication de).

Minoterie et meunerie.

Poissons (ateliers de salage, saurage et séchage des).

Pruneaux (fabrication de). Etuvage des prunes.
Sucreries. Fabrication et raffinage.
Vinaigre (fabrication de).
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CATEGORIES D'ETABLISSEMENTS

| TRAVAUX OU ACTIVITES

Industries du cuir, du textile et de 1'habillement

Chamoiseties.

Traitement des peaux fraiches.

Corroieties.

Travaux de séchage.

Cuirs vernis (fabrication de).

Conduite des étuves.

Délainage des peaux de mouton.

Travaux d'étuvage.

Indigo (teinturerie a1').

Maroquineries et mégisseries.

Mise a I'eau des peaux, levage des pelains et des
confits, conduite des étuves.

Moulinage de fils de toute nature.

Surveillance de la marche des machines de
moulinage.

Peaux fraiches et en poil (dépots de).

Salage des peaux.

Pelleteries (ateliers de).

Mouillage des peaux.

Tanneries.

Salage des cuirs frais, dessalage des cuirs, levage
des pelains et des premicres cuves de bassetie.

Toiles cirées (fabrication de).

Service des séchoirs et étuves.

Industries du papier, du carton, de

I'édition et de l'imprimerie

Entreprises de journaux et d'information.

Papier, carton et pates a papiet (fabrication de).

Feutres pour papeterie (fabrication de).

Conduite des foulons.

Industries chimiques

Acide arsénieux (fabrication d').

Conduite des fours.

Acide azotique monohydraté (fabrication d').

Acide carbonique liquide (fabrication d').

Acide chlorhydrique (fabrication d').

Acides résiduels de la fabrication des produits nitrés
(établissements traitant les).

Acide sulfurique (fabrication d').

Ammoniaque liquide (fabtication d').

Camphre (fabrication de). Raffinage.
Celluloid (fabrication de).

Chlore et produits dérivés (fabrication de).

Chlorydrate d'ammoniaque (fabrication de). Sublimation.

Colles et gélatines (fabrication de).

Traitement des maticres premiéres ; conduite
des autoclaves et des séchoirs.

Cyanamide calcique (fabrication de la).

Préparation de 'azote pur, broyage du carbure,
azotation du carbure broyé.

Cyanures alcalins (fabrication de).

Dynamite (fabrication de). Eau oxygénée (fabrication d').

Electrolyse de l'eau (établissements pratiquant I').

Engrais animaux (fabrication d').

Transport et traitement des matieres.

Ether (fabrication d').

Extraits tannants et tinctoriaux (fabrication d).

Glycérine (distillation de la).

Goudron (usines de distillation du).

Huiles de schiste (usines de distillation des).

Tode (fabrication d').

Matiéres colorantes artificielles dérivées du goudron de
houille (fabrication de).

Noir d'aniline (fabrication de).

Conduite de l'oxydation dans la teinture.

Noir minéral (fabrication de).

Noir minéral.

Oxyde de zinc (fabrication d').

Parfumeries.

Extraction du parfum des fleurs.
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CATEGORIES D'ETABLISSEMENTS

| TRAVAUX OU ACTIVITES

Industries chimiques (suite)

Pétrole (raffineries de).

Service des appareils de distillation et des
appateils a parafiner.

Phosphore (fabrication de).

Plaques, papiers et pellicules sensibles pour la
photographie (fabrication de).

Produits chimiques organiques par voie de synthese
(fabrication de).

Savonneries.

Sels ammoniacaux (fabrication de).

Conduite des appareils.

Silicates de soude et de potasse (fabrication de).

Soude (fabrication de).

Sulfates métalliques (fabrication de).

Conduite des appareils.

Sulfate de soude (fabrication de).

Sulfate de carbone (fabrication de).

Sulfure de sodium (fabrication de).

Superphosphates.

Viscose (fabrication de).

Industrie des mati¢res plastiques

Matieres plastiques (transformation des).

| Conduite des extrudeuses en continu.

Etablissements industriels utilisant des fours

Bleu outremer (fabrication de).

Conduite des fours.

Carbure de calcium (fabrication de).

Travaux avec four électrique.

Céramique.

Séchage des produits et conduite des fours.

Chaux, ciments, platres (fabrication de).

Conduite des fours.

Coke (fabrication de).

Conduite des fours.

Distillation du bois (usines de).

Conduite des fours et appareils.

Dolomie (établissements traitant la).

Conduite des fours.

Fours électriques (établissements employant les).

Travaux accomplis a l'aide des fours électriques.

Galvanisation et étamage du fer (établissements pratiquant
la).

Conduite des fours.

Kaolin (établissements de préparation du).

Conduite des fours.

Litharge (fabrication de).

Conduite des fours.

Minium (fabrication de).

Conduite des fours.

Noir animal (fabriques de).

Conduite des fours de cuisson.

Oxyde d'antimoine (fabrication d').

Conduite des fours.

Plumes métalliques (fabrication de).

Conduite des fours.

Silice en poudre (fabrication de la).

Conduite des fours de calcination.

Soufre (fabrication de).

Conduite des fours et sublimation du souftre.

Verretries et cristalleries.

Conduite des fours.

Industries métallurgiques et du travail des métaux

Accumulateurs électriques (fabrication de).

Formation des plaques et surveillance des fours

de fusion du plomb.

Bioxyde de baryum (fabrication de).

Cables électriques (fabrication de).

Travaux d'isolation et conduite des étuves.

Fer et fonte émaillés (usines de).

Service des fours de fabrication.

Suifs (fonderies de).

Réception et traitement par l'acide ou le bain-
marie.

Laminoirs et tréfileries de tous métaux.

Protection des métaux en continu.

Métaux (usines de production des).
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CATEGORIES D'ETABLISSEMENTS TRAVAUX OU ACTIVITES

Autres travaux et industries

Air comprimé (chanters de travaux al'). Production et soufflage de l'ait comprimé.
Bougies (fabrication de). Préparation des acides gras.

Glace (fabrication de). Fabrication et doucissage des glaces.
Paille pour chapeaux (fabrication de). Blanchiment de la paille.

Sécheries de bois d'ébénisterie. Conduite des feux et de la ventilation.

Production et distribution d'énergie, d'eau et du fluides caloporteurs
Entreprises d'éclairage, de distribution d'eau et de
production d'énergie.
Entreprises de chauffage.
Electricité (fabrication de charbon pour I). Cuisson des charbons.
Froid (usines de production du). Conduite des appareils.
Hydrauliques (établissements utilisant les forces). }? peranons commandées par les forces
ydrauliques.
Moulins a vent.
Commerces de gros et de détail
Ameublement (établissements de commerce de détail).
Bricolage (établissements de commerce de détail).
Débits de tabac.
Distribution de carburants et lubrifiants pour automobiles
(postes de).
Marée (établissements faisant le commerce de la).
Fleurs naturelles (établissements de commerce en gros
des).
Transports et livraisons
Entreprises de transport par terre autres que de transport
ferroviaire.
Conduite des trains et accompagnement dans les
trains. Activités liées aux horaires de transports
et a l'assurance de la continuité et de la régularité
du trafic, y comptis les activités de maintenance
des installations et des matériels. Activités de
garde, de surveillance et de permanence
caractétisées par la nécessité d'assurer la
protection des personnes et des biens.

Entreprises de transport ferroviaire et de gestion,
d'exploitation ou de maintenance sous exploitation des
lignes et installations fixes d'infrastructutes ferroviaires.

Entreprises de transport et de travail aériens.

Entreprises d'expédition, de transit et d'emballage.

Aéroports (commerces et services situés dans l'enceinte

des).

Ouvrages routiets a péages (entreprises d'exploitation d'). | Service de péage.

Etablissements industriels et commerciaux. Setvice de transport pour livraisons.
Télécommunications

Entreprises d'émission et de réception de
télécommunication.

Activités financiéres
Caisses d'épargne.
Change de monnaie. Activités de change.

Santé et soins

Etablissements de santé et établissements sociaux et
médico-sociaux. Pharmacies. Etablissements de bains,
piscines, hammams, thalassothérapie, balnéothérapie, spa.
Soins médicaux infirmiers et vétérinaires (établissements et| Service de garde. Toutes activités liées a
services de). l'urgence et a la continuité des soins.
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CATEGORIES D'ETABLISSEMENTS TRAVAUX OU ACTIVITES
Santé et soins (suite)

Garde d'animaux (établissements et setvices de). Toute ?CdVité: liceala s'urvei]l’an.w, aux soins, &
l'entretien et a la nourriture d'animaux.

Pompes funébres (entreprises de).

Assainissement, environnement, voirie et gestion des déchets

Entreprises d'atrosage, de balayage, de nettoyage et

d'enlevement des ordures ménageres.

Cabinets de toilette publics.

Désinfection (entreprises de).

Equarrissage (entreprises d').

Surveillance de la qualité de 'air (associations agréées de). Toute.s activites directement lies a I'objet de ces
associations.

Etablissements industriels et commerciaux. Travaux de désinfection.

Activités récréatives, culturelles et sportives

Entreprises de spectacles.

Musées et expositions.

Casinos et établissements de jeux.

Toutes activités et commerces situés dans leur

Centres culturels, sportifs et récréatifs. Parcs d'attractions. . . o .
enceinte et directement liés a leur objet.
Perception des droits d'auteurs et d'interpretes. Service de controle.
Photographie (ateliers de). Prise des clichés.
Tourisme

A . - \ Setvice de permanence pour assistance aux
ssurance (organismes et auxiliaires d'). .
voyageurs et toutistes.

Syndicats d'initiative et offices de tourisme.

Tourisme et loisirs (entreprises ou agences de services les | Réservation et vente d'excursions, de places de

concernant). spectacles, accompagnement de clientele.
Consommation immeédiate et restauration

Fabrication de produits alimentaires destinés a la

consommation immédiate.

Hotels, cafés et restaurants.

Maintenance, dépannage et réparation

Garages. Réparations urgentes de véhicules
Machines agricoles (ateliers de réparation de). Réparations urgentes de machines agricoles.
Véhicules (ateliers de réparation de). Réparations urgentes

Ascenseurs, monte-charge, matériels aéraulique, thermique Servi , ,
. . - . \ ervice de dépannage d'urgence.
et frigorifique (entreprises d'installation d).
Travaux de révision, d'entretien, de réparation,
de montage et de démontage, y compris les
travaux informatiques nécessitant, pour des
Maintenance (entreprises et services de). raisons techniques, la mise hors exploitation des
installations, ou qui doivent étre réalisés de
facon urgente. Travaux de dépannage d'appareils
et d'installations domestiques a usage quotidien.
Infogérance pour les entreprises clientes
bénéficiant d'une dérogation permanente
permettant de donner aux salariés le repos
hebdomadaire par roulement ainsi que pour les
Ingénierie informatique (entreprises et services d'). entreprises qui ne peuvent subir, pour des
raisons techniques impérieuses ou de sécurité,
des interruptions de services informatiques.
Infogérance de réseaux internationaux.
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CATEGORIES D'ETABLISSEMENTS TRAVAUX OU ACTIVITES

Maintenance, dépannage et réparation (suite)

Services de surveillance, d'animation et d'assistance de Travaux de surveillance, d'assistance
services de communication électronique (entreprises de). | téléphonique ou télématique.
Secours et sécurité
Banques et établissements de crédit. Service de garde.
Service d'autotisation de paiement et
Traitement des moyens de paiement (établissements de). | d'opposition assurant la sécurité des moyens de
paiement.

Survei . . Setvice de surveillance, de gardiennage et de
urveillance, gardiennage (entreprise de). ) N .
utte contre l'incendie.
Surveillance permanente et continue des
installations portuaires ainsi que de celle des
Entreprises concessionnaires ou gestionnaires de ports de | bateaux amarrés, entrant ou sortant du port.
plaisance. Accueil vingt-quatre heures sur vingt-quatre des
plaisanciers. Intervention des équipes de secours
(sécurité terre-mer).
Etablissements industriels et commerciaux. Service préventif contre I'incendie.
Services aux personnes
Setvices aux personnes physiques a leur domicile
(associations ou entreprises agréées par I'Etat ou une Toutes activités directement liées a l'objet de ces
collectivité territoriale procédant a 'embauche de associations ou de ces entreprises.
travailleurs pour les mettre a disposition des personnes).
Application des dispositions relatives a l'aide
juridictionnelle, aux commissions ou
Avocats salatiés. désignations d'office et a l'aide a l'intervention
de I'avocat dans les procédures non
juridictionnelles.
Location
Location de DVD et de cassettes vidéo (établissement de). Actlwtes siuees d\ans ces e'tabhssements et
directement liées a leur objet.

Promoteurs ct agences immobiliéres. Locz}tions saisonnieres de meublés liés au

tourisme.
Entreprises de location de chaises, de moyens de
locomotion.

Marchés, foires et expositions
Foires et salons régulierement déclarés, congres, colloques | Organisation des manifestations, expositions,
et séminaires (entreprises d'organisation, d'installation de | montage et démontage des stands, tenue des
stands, entreprises participantes). stands. Accueil du public.
Marchés installés sur le domaine public et relevant de
l'autorité municipale (entreprises d'installation de ces Installation et démontage des marchés. Tenue
marchés, concessionnaires de droits de place, entreprises et| des stands. Perception des droits de place.
commerces participants).
Espaces de présentation et d'exposition permanente dont
l'activité est exclusive de toute vente au public, résetvés
aux producteurs, revendeurs ou prestataires de services.
Enseignement
Enseignement (établissement d'). Service d'internat.
Fleurs, graines et jardineries

Jardineries et graineteries. Tou.tes activités.?itu?es dans ces établissements

et directement liées a leur objet.
Magasins de fleurs naturelles.

Immobilier
Bureaux de vente sur les lieux de construction

Promoteurs et agences immobili¢res. : .
ou d'exposition.
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CATEGORIES D'ETABLISSEMENTS TRAVAUX OU ACTIVITES
Activités religieuses
Etablissements a caractére religieux. Activités directement liées a 'exercice du culte.
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Annexe 7 — Le niveau de satisfaction des salariés quant a leurs horaires de travail
en fonction du travail de nuit

Travail la nuit (minuit- 5heures)
Niveau de satisfaction sur
les horaires de travail . . . Ensemble
Jamais Occasionnel Habituel
Tres satisfait 294 17,4 17,2 274
Plutot satisfait 541 53,7 48,0 53,7
Pas vraiment satisfait 12,7 22,8 24.5 14,5
Pas du tout satisfait 3.1 6,0 10,0 3,8
Manquant 0,7 0,2 0,3 0,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Source : REPONSE 2017

Champ : salariés des établissements du sectenr marchand et associatif non agricole (hors administrations publiques) d’an moins 11
salariés, N = 21 320.

Lecture : 17,2 % des salariés qui travaillent habitnellement la nuit se déclarent « trés satisfaits » de lenrs horaires de travail contre
29,4% des salariés qui ne travaillent jamais a cet horaire.
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Annexe 8 — Mode¢le de régression logistique binomiale sur le niveau de satisfaction
des salariés au sujet des horaires de travail (avec la variable sur la régularité du

travail dominical)

Variable dépendante : le niveau de satisfaction des horaires de travail

56

Satisfait (tres ou plutor) — N=17 284
Insatisfait (pas vraiment ou pas du tout) N= 3905
Variables indépendantes Odds-ratio Significativité
Sexe
Homme — —
Femme 1,23 HoAok
Age
35 a 44 ans — —
Moins de 24 ans 0,91
252 34 ans 1,2 ofok
45 a 54 ans 0,9 *
55 ans ou plus 0,78 otk
Catégorie socioprofessionnelle
Ouvriers — —
Cadres 0,64 okok
Professions intermédiaires 0,7 FoAk
Employés 1,01
Secteurs d'activité
Fabrication d’équipements, de matériel de transport — —
Industrie Agro-Alimentaire 1,01
Raffinage, autres produits industriels 0,78 *
Energie, eau 0,91
Construction 1,02
Commerce et réparation automobile 1,25 *
Transports et entreposage 1,27 *
Hébergement-restauration 1,14
Information et communication 1,1
Finance, assurance, immobilier 0,81
Activités scientifiques, techniques, services de soutien 1,06
Enseignement, santé, action sociale 0,89
Autres activités de services 0,86
Catégorie d'entreprise
ETTI (entreprises de taille intermédiaire) — —
PME (petites et moyennes entreprises) 0,94
GE (grandes entreprises) 1,09
Type d'horaire
Les mémes d'une semaine 2 l'autre — —
Alternants (2x8, 3x8...) 3,45 otk
Variables 1,94 Hopok
Travail de soirée (21h-minuit)
Jamais — —
Occasionnellement 1,41 FoAk
Habituellement 1,97 Hodok




Travail le dimanche
Jamais — —
Occasionnellement 1,21 ook
Habituellement 1,601 ok
Durée habituelle de travail
De 35 a 39 heures — —
Moins de 28 heures 0,95
De 28 a 35 heures 0,89
De 40 2 50 heures 1,71 rotok
Plus de 50 heures 4,68 Rk
Durée contractuelle de travail
Temps complet — —
Temps partiel 1,36 ook
Télétravail
Non — _
Oui 0,8 Hok

Risque derrenr : <0,1 pour * ; <0,05 pour ** ; 0,01 pour ***.

Sonrce : REPONSE 2017

Champ : salariés des établissements du sectenr marchand et associatif non agricole (hors administrations Lecture : Toutes les
variables comprises dans le modele égales par aillenrs, le fait de travailler le dimanche sur le lien de travail de maniére occasionnelle
plutor que de ne jamais étre employés a cet horaire augmente de 21% les « chances » des salariés d’étre insatisfaits de lenrs horaires
de travail, avec un risque d'ervenr inférienr a 1%.
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Annexe 9 — Mod¢le de régression logistique binomiale sur le niveau de satisfaction

des salariés dominicaux au sujet des horaires de travail
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Variable dépendante : le niveau de satisfaction des horaires de travail
Satisfait (tres ou plutor) — N= 3897
Insatisfait (pas vraiment ou pas du tout) N= 1521
Variables indépendantes Odds-ratio Significativité
Sexe
Homme — —
Femme 1,3 Aok
Age
35244 ans — —
Moins de 24 ans 0,87
25 2 34 ans 1,26 Aok
45 a 54 ans 0,99
55 ans ou plus 0,94
Catégorie socioprofessionnelle
Ouvriers — —
Cadres 0,7 Hok
Professions intermédiaires 0,75 Aok
Employés 1,1
Secteurs d'activité
Fabrication d’équipements, de matériel de transport — —
Industrie Agro-Alimentaire 1,2
Raffinage, autres produits industriels 0,68
Energie, eau 0,76
Construction 0,86
Commerce et réparation automobile 1,12
Transports et entreposage 1,31
Hébergement-restauration 0,79
Information et communication 1,03
Finance, assurance, immobilier 1,03
Activités scientifiques, techniques, services de soutien 0,83
Enseignement, santé, action sociale 0,93
Autres activités de services 0,7
Type d'horaire
Les mémes d'une semaine a l'autre — —
Alternants (2x8, 3x8...) 2,5 rorok
Variables 1,8 HoAK
Travail de soirée (21h-minuit)
Jamais — —
Occasionnellement 1,08
Habituellement 1,98 rodk
Travail de nuit (minuit-5h)
Jamais — —
Occasionnellement 1,24 Pk
Habituellement 0,82




Régularité du travail le dimanche
Occasionnellement — —
Habituellement 1,31 rofok
Présence de compensations pour le travail dominical
Avec compensations —
Sans compensation 1,57 HoAK
Durée habituelle de travail
De 35 2 39 heures — —

Moins de 28 heures 0,77
De 28 a 35 heures 0,95
De 40 2 50 heures 1,58 rorok
Plus de 50 heures 3,03 HoAk

Durée contractuelle de travail
Temps complet — —
Temps partiel 1,35
Forfait- jour

Non _ _
Oui 0,79 Aok
Ne sait pas 0,96

Risque derrenr : <0,1 pour *; <0,05 pour ** ; 0,01 pour ***.

Source : REPONSE 2017

Champ : salariés qui travaillent le dimanche dans des établissements du secteur marchand et associatif non agricole (hors
administrations publiques) d’an moins 11 salariés.

Lecture : Toutes les variables comprises dans le modele égales par aillenrs, le fait de travailler le dimanche sur le lien de travail sans
compensation pour cet horaire plutdt que de le faire en bénéficiant de compensations augmente de 57% les « chances » des salariés
d’étre insatisfaits de lenrs horaires de travail, avec un risque d'ervenr inférienr a 1%.
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Annexe 10 — Résultats statistiques de I’analyse des correspondances multiples
(ACM) sur les pratiques temporelles des salariés

Cette annexe est composée de :

- L’histogramme des valeurs propres de TACM

- Le tableau des coordonnées, contributions, cos2 et valeur-test des variables actives dans
les trois axes analysés

- Le tableau des coordonnées, cos2 et valeur-test des variables supplémentaires dans les
trois axes analysés

- Nuage des individus sur les axes 1 et 2

- Nuage des individus sur les axes 1 et 3

- Nuage des individus sur les axes 2 et 3

- Représentation graphique des variables actives et supplémentaires sur les axes 2 et 3.

- Dendrogramme de la classification ascendante hiérarchique réalisée a partir de TACM

% de variance

12

10

Axe 1 Axe 2 Axe 3 Axe 4 Axe 5 Axe 6 Axe 7 Axe 8 Axe 9 Axe 10

Histogramme des valenrs propres de l'analyse des correspondances multiples
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Axe 1 Axe 2 Axe 3
e g S g e §
Variables actives et modalités N % é- g g ; :l; g g ; §‘ g g ("«f

2 % & E E R E s %3

- : 8 = 8
Contréle des horaires
Controle 11920  45,7| 0,12 0,13 0,01 17,11 -0,24 0,9 0,05 -3599| -0,25 1,18 0,05 -37,17
Pas de controle 14163  54,3| -0,1 0,11 0,01 -17,11 0,2 0,8 0,05 3599 0,21 1 0,05 37,17
Compensation pour le travail dominical
Pas de travail dominical 17788  68,2(-0,56 443 0,66 -131,3| -0,02 0 0 -4,06| -0,06 0,12 0,01 -1521
Travail dominical avec contreparties 6047  232| 1,26 7,72 048 111,5| -0,24 0,5 0,02 -21,69| -0,33 1,02 0,03 -29,04
Travail dominical sans contreparties 2248 8,6| 1,01 1,86 0,1 50,21 0,79 1,9 0,06 3935 1,39 6,85 0,18 068,91
Choix des horaires
Horaires choisis 2967  11,4|-0,11 0,03 0 -6,48| 1,07 44 0,15 061,73 0,77 2,75 0,08 44,33
Horaires flexibles 5427  20,8(-0,39 0,66 0,04 -3221| 0,28 0,5 0,02 2288 -0,17 0,24 0,01 -13,95
Horaires imposés 17689 67,8 0,14 0,27 0,04 3239| -0,26 1,6 0,15 -61,83| -0,08 0,16 0,01 -18
Nombre d'heures de travail hebdomadaires
+50h 999 381081 052 0,03 2597 1,52 3 0,09 48,88 1,2 2,28 0,06 38,77
<28h 3119 121-0,36 0,32 0,02 -212| -0,74 22 0,07 -4417| 1,56 1197 0,33 928
28-35h 2466 9,5 0,06 0,01 0 333| -0,84 23 0,07 -43,79| 0,36 0,52 0,01 19,03
35-39h 13095  50,2| 0,01 0 0 231| -0,14 04 0,02 -235| -0,51 5,28 0,26 -8191
40-50h 6404  24,6|-0,01 0 0 -0,55| 0,74 4,6 0,18 6857 -0,05 0,03 0 -5,03
Type d'horaites
Horaire alternants 2259 87| 1,14 239 0,12 56,89| -0,95 2,7 0,09 -4736 -0,8 2,26 0,06 -39,56
Horaires variables 7567 291 0,34 0,69 0,05 34,61| 039 1,5 0,06 40,43 04 194 0,07 41,63
Horaires identiques 16257  62,3]-0,31 1,3 0,16 -6543| -0,05 0,1 0 -1037| -0,08 0,15 0,01 -16,03
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Axe 1 Axe 2 Axe 3
e £ e £ e g
Variables actives et modalités N % §- g’_ 80 FI? gﬁ % g ; gﬁ g.. g ;'?

= £ b 2|2 £ % %2 )8 £ % 3

- T3 -
Heures supplémentaires
h-sup 13289  50,9(-0,03 0,01 0 -519| 004 O 0 6,16| -0,22 1 0,05 -36
h-sup-non 5484 211-0,26 0,3 0,02 -21,66| -091 59 0,22 -7587| 0,25 0,56 0,02 21,15
h-sup++ 5247  20,1| 0,26 0,28 0,02 20,69 0,49 1,7 0,06 39,86 0,06 0,03 0 4,66
h-sup+++ 2063 791 0,24 0,1 0,01 11,58 093 23 0,07 4395 059 1,13 0,03 27,82
Compensation pour les heures
supplémentaires
hsup_comp 9256 35,5| 0,11 0,09 0,01 13,12 -0,08 0,1 0 -10,1| -0,45 3,02 0,11 -54,46
hsup_partiellement_comp 1898 7,31 0,22 0,08 0 10,1 0,26 0,2 0,01 11,83 -0,2 0,12 0 -9,11
hsup_sans_comp 9445 36,2 0 0 0 -0,16] 056 39 0,18 67,99 0,34 1,71 0,07 41,21
pas_hsup 5484 21-0,26 0,3 0,02 -21,66| -0,91 59 0,22 -7587| 0,25 0,56 0,02 21,15
Nombre de jours habituellement travaillés
3jours ou moins 1696 6,51 0,29 0,12 0,01 1243 -095 2 0,06 -4026| 1,27 43 0,11 54
4 jours 4076 15,6 0,01 0 0 0,64 -0,7 2,6 0,09 -48,34 0,3 0,58 0,02 20,95
5 jours 18544  71,1-0,13 0,26 0,04 -33,09| 0,21 1 0,1 5226| -0,33 3,22 0,27 -8397
6 jours au moins 1767 6,8 1,07 1,64 0,08 46,57 035 0,3 0,01 1508 1,57 6,85 0,18 068,23
Travail l'extréme matinée (5 h 4 7 h)
matin-hab 4524 17,31 1,2 525 0,3 8859 -0,82 39 0,14 -60,43| -0,31 0,69 0,02 -22,95
matin-jms 18256 701-0,43 2,75 0,43 -106,5 0 0 0 11 0,13 0,48 0,04 31,87
matin-occ 3303 12,7| 0,75 1,49 0,08 45,87 1,1 52 0,17 67,42 -0,29 0,44 0,01 -17,79
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Axe 1 Axe 2 Axe 3
o 9 o 9 o 9
. . » S 8 o ¢ ]38 & o 2|t = o £
Variables actives et modalités N % e =2 o S £ 2= 9 2 = =2 o 2
= £ o @ 5 £ N @ = = < @
=] . =] g =] =
o (=) o (=] o =}
) =] o =] o =]
Nombre de dimanches travaillés
<5 dim 1502 58| 0,7 0,6 0,03 2808| 0,83 1,3 0,04 3294| -0,13 0,04 0 -5,06
>30dim 813 3,1 1,39 1,26 0,06 40,16| -0,06 0 0 -1,84| 1,71 3,75 0,09 495
13-24 dim 2803 10,7| 1,46 48 0,26 81,58 -0,76 2,1 0,07 -4246| -0,16 0,11 0 -891
25-30 dim 714 2,71 1,59 1,46 0,07 43,05| -0,71 0,5 0,01 -19,19| 0,03 0 0 094
5-12 dim 1874 7,21 1,07 1,74 0,09 48,21 0,7 1,2 0,04 31,62| -0,03 0 0o -1,41
dim_non 18099  69,4(-0,54 425 0,66 -131 0 0 0 045| -0,04 0,06 0 -1092
Nombre de nuits travaillées
>100 nuits 1013 3,9 1,85 2,8 0,14 60,02 -1,2 1,9 0,06 -39,03 -0,3 0,14 0 -9,71
1-11 nuits 1182 45| 1,35 1,74 0,09 4741 1,31 2,7 0,08 46,09| -048 043 0,01 -16,9
12-49 nuits 874 341 1,83 236 0,12 5492| 0,26 0,1 0 7,95 -0,38 0,2 0 -11,37
50-99 nuits 660 251,99 212 01 5181| -0,76 0,5 0,01 -19,71| -0,56 0,32 0,01 -14,49
nuits_non 21969  84,21-0,32 1,81 0,54 -119,1| -0,01 O 0 -467| 007 0,19 0,03 2791
Compensation pour le travail nocturne
Pas de travail nocturne 21806  83,6(-0,33 1,89 0,55 -1194| -0,02 0 0 -7,71 0,07 0,18 0,03 26,29
Travail nocturne avec contreparties 3302 12,71 1,7 7,76 0,42 104,8| -0,18 0,1 0 -1091| -0,77 3,12 0,09 -4758
Travail nocturne sans contreparties 975 3,71 1,55 1,9 0,09 4936 1,07 1,5 0,04 34,18 1,01 1,57 0,04 32,09
Coupure d'au moins 3 heures dans la
journée
coupure 1442 55| 0,29 0,1 0 11,21 -0,36 0,2 0,01 -13,98 1,17 3,11 0,08 45,69
pas-de-coupure 24641 94,5(-0,02 0,01 0 -11,2| 002 0 0,01 1398| -0,07 0,18 0,08 -45,69
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Axe 1 Axe 2 Axe 3
o 9 o 9 o 9
: . iy S 8 o ¢ 8 §& o 2/8 &8 o ¢
Variables actives et modalités N % & =2 o s £ =T & & =2 ) 2
5 < o @ 5 s ® 4 5 g & 4
=] =8 - =] 2. - =] . -
(03] (] o ) O o
) =] o =] o =]
Possibilité de prévoir les horaires de travail
previs_demain 1256 48| 0,44 0,19 0,01 1586 0,84 1,2 0,04 30,6/ 041 0,33 0,01 14,73
previs_mois 21518  82,5| -0,1 0,17 0,05 -3446| -0,11 0,3 0,06 -3826| -0,08 0,23 0,03 -2891
previs_non 972 3,71 0,27 0,06 0 8,72 1,03 1,4 004 3283 048 0,35 0,01 1518
previs_semaine 2337 91 0,56 0,58 0,03 28,18| 0,12 0,1 0 6,19 034 043 0,01 1735
Repos hebdomadaire d'au moins 48 heures
consécutives
repos-non 4191 16,1 1 337 0,19 70,44| 0,04 0 266| 075 371 0711 5287
repos-oui 21892  83,9(-0,19 0,64 0,19 -70,44| -0,01 0 -266| -0,14 0,71 0,11 -5287
Travail le samedi
samedi-hab 6883  26,4| 1,02 581 0,37 98,82| -0,45 1,8 0,07 -4322 04 1,74 0,06 38,71
samedi-jms 13501  51,8(-0,69 522 0,51 -1157| -0,06 0,1 0 -10,34| -0,09 0,16 0,01 -14,39
samedi-occ 5699 21,81 04 0,75 0,05 3452 0,69 3,5 0,13 58,59| -0,28 0,7 0,02 -23.89
Travail le soir (20 h - minuit)
soir-hab 4203 16,1 14 6,68 038 99,22 -0,82 3,7 0,13 -57,7| -0,06 0,02 0 -414
soir-jms 17016 65,2]-0,52 3,78 0,52 -1159| -0,12 0,3 0,03 -27,02| 0,02 0,01 0 4,56
soir-occ 4864  18,6| 0,62 1,52 0,09 48,06| 1,13 81 0,29 87,5| -0,02 0 0 -1,66
Durée contractuelle de travail
pas_de_contrat 144 0,6]/-0,55 0,03 0 -6,57| -0,18 0 0 -216| 1,97 0,88 0,02 23068
temps <80% 2896  11,1(-0,31 0,22 0,01 -1749| -0,78 2,3 0,08 -44063| 1,62 12,01 033 9248
temps >=80% 2258 8,71-0,07 0,01 0 -327| -0,76 1,7 0,05 -37,78| 0,31 0,33 0,01 1522
temps complet 20785  79,7| 0,05 0,05 0,01 17,15 0,19 1 0,15 61,65| -027 244 029 -8722
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Variables supplémentaires et
modalités

Age

<30ans

>50 ans

30-40 ans

40-50 ans

Un ou plusieurs emploi(s)
autre emploi

un seul emploi

Catégorie socioprofessionnelle
Cadres d'entreprise

Cadres fonct.pu PI et artistiques
Contremaitres, agents de maitrise
Employés adm d'entreprise
Employés de commerce
Employés de la fonction publique
Employés services directs particuliers
Ouvriers non-qualifiés

Ouvriers qualifiés

Ouvriers agricoles

Professions intermédiaires adm et comm

entreprise
Professions intermédiaires ens. santé
fonct.pu

Techniciens

3972
7302
6727
8082

1259
24824

2093
2344
576
1431
929
4890
1663
1382
3329
204

1614

4434
1194

Yo

15.2
28.0
258
31.0

4.8
95.2

8.0
9.0
2.2
5.5
3.6
18.7
6.4
53
12.8
0.8

6.2

17.0
4.6

Coordonnée

0.11
-0.14
0.07
0.01

0.03
0.00

-0.33
-0.04
0.16

-0.57
0.22
0.32
-0.07
-0.11
0.06

0.11

-0.32

0.12
-0.18

Axe 1

Cos2

0.00
0.01
0.00
0.00

0.00
0.00

0.01
0.00
0.00
0.02
0.00
0.02
0.00
0.00
0.00
0.00

0.01

0.00
0.00
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V-test

7.66
-13.68
6.92
0.78

1.11
-1.11

-15.96
-2.15
3.79

-22.29
6.92
24.97
-3.01
-4.07
3.43
1.53

-13.38

8.97
-6.40

Axe2

Coordonnée Cos2 V-test

-0.07
-0.01
0.02
0.03

-0.11
0.01

1.00
0.69

0.40
-0.24
-0.30
-0.46
-0.25
-0.42
-0.12
0.31

0.28

-0.11
0.28

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

0.09
0.05
0.00
0.00
0.00
0.05
0.00
0.01
0.00
0.00

0.01

0.00
0.00

-4.83
-0.71
1.81
2.74

-4.00
4.00

47.69
34.78
9.63
-9.46
-9.28
-35.92
-10.45
-15.91
-7.31
4.51

11.77

-8.35
9.73

Coordonnée

0.04
0.07
-0.06
-0.03

0.74
-0.04

0.15
0.45
-0.43
0.00
0.48
-0.15
1.05
-0.20
-0.45
0.34

-0.04

-0.04
-0.56

Axe 3
Cos2

0.00
0.00
0.00
0.00

0.03
0.03

0.00
0.02
0.00
0.00
0.01
0.01
0.07
0.00
0.03
0.00

0.00

0.00
0.02

V-test

241
7.37
-5.96
-3.38

26.76
-26.76

7.27
22.68
-10.46

0.19
14.94
-11.55
44.08
-7.63
-27.65

4.92

-1.61

-2.60
-19.79




Variables supplémentaires et
modalités

Secteurs d'activité

acti scientiques et techni
adm pu

agriculture

Arts et spectacles

Autres services
Commerce

Construction
Enseignement

Fab agroalimentaire

Fab autres produits ind
Fab équipement et machine
Fab matériel transport
Hébergement restauration

Immo, fin et assurances
Ind eau, électricité, traitements de
déchets, cokefaction

Information communication
Médico-social
Santé

Transport et entreposage

N

1524
3596
238
375
1451
2190
1155
2731
591
1645
318
456
606
888

441
553
1637
4595
1093

Yo

5.8
13.8
0.9
1.4
5.6
8.4
4.4
10.5
2.3
6.3
1.2
1.7
2.3
3.4

1.7

2.1

6.3
17.6
4.2

Coordonnée

-0.29
-0.12
0.10
0.30
-0.37
-0.03
-0.48
-0.43
0.39
-0.11
-0.30
-0.16
0.42
-0.53

0.04
-0.32
0.21
0.61
0.41

Axe 1

Cos2

0.01
0.00
0.00
0.00
0.01
0.00
0.01
0.02
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.01

0.00
0.00
0.00
0.08
0.01
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V-test

-11.80
-7.80
1.57
5.93
-14.59
-1.37
-16.80
-23.94
9.57
-4.66
-5.360
-3.37
10.57
-16.08

0.78
-7.69
8.66
45.42
13.88

Axe2

Coordonnée Cos2 V-test

0.27
0.18
0.44
0.17
-0.12
0.06
0.31
0.04
-0.16
-0.03
0.23
-0.04
0.02
0.29

0.28
0.59
-0.44
-0.35
0.01

0.00
0.01
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.01
0.01
0.03
0.00

10.97
11.78
6.77
3.35
-4.66
2.86
10.82
2.34
-3.96
-1.28
4.04
-0.83
0.62
8.83

5.96
14.05
-18.42
-25.84

0.23

Coordonnée

0.03
-0.22
0.23
0.43
0.68
0.23
-0.39
0.46
-0.27
-0.49
-0.42
-0.58
1.01

-0.01

-0.44
0.04
0.18
-0.21
-0.15

Axe 3
Cos2

0.00
0.01
0.00
0.00
0.03
0.00
0.01
0.02
0.00
0.02
0.00
0.01
0.02
0.00

0.00
0.00
0.00
0.01
0.00

V-test

1.30
-14.03
3.60
8.40
26.47
11.42
-13.48
25.44
-0.74
-20.32
-7.61
-12.60
25.13
-0.19

-9.24

0.87

7.43
-15.94
-5.22




Variables supplémentaires et
modalités

Taille de 1'établissement
<10 salariés

>500 salariés

10-50 salariés

50-500 salariés
salariés_de_particuliers
Sexe

femme

homme

Type de contrat de travail
CDD

CDI ou assimilé
emploi_autres

interim

3806
5368
5977
8868
2064

14758
11325

1855
23273
597
358

Yo

14.6
20.6
229
34.0
7.9

56.6
43.4

7.1
89.2
2.3
1.4

Coordonnée

-0.21
0.30
-0.17
0.04
-0.11

-0.06
0.08

-0.05
0.01

-0.37
-0.04

Axe 1l

Cos2

0.01
0.02
0.01
0.00
0.00

0.01
0.01

0.00
0.00
0.00
0.00

V-test

-13.71
25.02

-14.98
5.15
-5.25

-11.63
11.63

-2.29
6.58
-9.17
-0.68

Coordonnée Cos2

0.08
-0.01
0.05
-0.03
-0.16

-0.21
0.28

-0.18
0.03
-0.31
-0.29

Axe2

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.06
0.06

0.00
0.01
0.00
0.00

V-test

5.59
-0.88
4.34
-2.96
-7.54

-39.16
39.16

-7.99
12.42
-7.71
-5.54

Coordonnée

0.34
-0.24
0.03
-0.15
0.57

0.15
-0.20

0.49
-0.05
0.80
-0.42

Axe 3
Cos2

0.02
0.02
0.00
0.01
0.03

0.03
0.03

0.02
0.02
0.02
0.00

V-test

22.78
-20.03
2.96
-17.92
27.04

28.06
-28.06

22.10
-24.90
19.82
-7.96
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Nuage des individus sur les axes 1 et 2

“00.6‘

\w o

(% 2'9) 2 oxy

|

|

|
o

Axe 1 (10.1 %)

69



Nuage des individus sur les axes 1 et 3
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Nuage des individus sur les axes 2 et 3
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Représentation graphique des variables actives et supplémentaires sur les axes 2 et 3
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Annexe 11 — Grille de codage des accords relatifs au travail nocturne et dominical

Contexte de ’accord

Date de signature : AAAAMM]]

Unité signataire : 1. Entreprise, 2. Etablissement ; 3. Groupement d’entreprises (UES)
Type de signataire : 1. Délégué syndical ; 2. Délégué du personnel ; 3. Salarié mandaté ; 4.
Autres (Délégué unique du personnel, Comité d’entreprise, etc.)

Secteur d’activité (en clair, recodé par la suite).

Durée de I'accord : en nombre de mois (ou 0 pour une durée indéterminée).

Horaires concernés

Travail de nuit : 0. Non ; 1. Exceptionnel ; 2. Occasionnel ; 3. Fréquent.

Travail du dimanche : 0. Non ; 1. Exceptionnel ; 2. Occasionnel ; 3. Fréquent.

Travail le samedi: 0. Non ; 1. Exceptionnel ; 2. Occasionnel ; 3. Fréquent.

Travail en semaine au-dela des horaires de bureau (hors nuit) : 0. Non ; 1. Exceptionnel ;
2. Occasionnel ; 3. Fréquent.

Temps de travail en général : 0. Non ; 1. Exceptionnel ; 2. Occasionnel ; 3. Fréquent.
Durée de 'organisation des horaires dérogatoires : 1. Indéterminée/longue durée ; 2.

Moyenne durée (de 3 mois a 1 an) ; 3. Courte durée (moins de 3 mois).

Contexte et justification

Nature de lactivité invoquée : 0. Non ; 1. Oui de manicre générale, 2. Oui de maniere
précise.

Activité saisonniere : 0. Non ; 1. Oui de manicre générale, 2. Oui de maniére précise.
Arguments liés aux impératifs marchands et a la rentabilité de I'entreprise/établissement :
0. Non ; 1. Oui de maniere générale, 2. Oui de manicre précise.

Référence a une législation particuliere/au Code du travail : 0. Non ; 1. Oui de maniere
générale, 2. Oui de maniére précise.

Mise en place des équipes de suppléance : 0. Non ; 1. Oui.

Mise en place des ouvertures dominicales et nocturnes a la suite a la loi Macron : 0. Non ;

1. Oui.
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Type de compensations pour le travail de nuit/du dimanche'
- Existence de compensations : 0. Non ; 1. Salaire uniquement ; 2. Repos uniquement ; 3.

Salaire ou repos ; 4. Salaire et repos ; 5. Autres.

- Les salariés au statut de « travailleur de nuit » ont-ils des compensations différentes des
autres ? 0. Non ; 1. Oui, inférieur. 2. Oui, supérieur.

- Les salariés occupant certains postes de travail particuliers ont-ils des compensations
différentes des autres ? 0. Non ; 1. Oui.

- Les salariés étant au forfait-jour ont-ils des compensations différentes des autres ? 0.
Non ; 1. Oui.

- L’organisation du travail est-elle un critere pour différencier les niveaux de compensations
(selon par exemple que les salariés sont en équipe de suppléance, en permanence en
équipe de nuit, etc.) ? 0. Non ; 1. Oui.

- Les différentes plages horaires de la nuit donnent-elles lieu des compensations
différenciées ? 0. Non ; 1. Oui.

- Les salariés travaillant dans des « zones géographiques » différentes (selon la loi Macron)

ont-ils des compensations différentes des autres ? 0. Non ; 1. Oui.

Montant des compensations pout le travail de nuit/du dimanche?

- Montant minimal de majoration en salaire pour le travail nocturne/dominical : ... %
- Montant maximal de majoration en salaire pour le travail nocturne/dominical : ... %
- Montant minimal de prime pour le travail nocturne/dominical : ... €
- Montant maximal de prime pour le travail nocturne/dominical : ... €

- Repos compensateur minimal pour 7 heures de travail nocturne/dominical : ...

- Repos compensateur maximal pour 7 heures de travail nocturne/dominical : ...

! Selon P’échantillon dont I'accord est issu. Pour rappel, i’ai constitué deux échantillons distincts : le premier
comprend 150 accords sur le travail de nuit, le second autant sur le travail du dimanche.

2 Selon Péchantillon dont "accord est issu.
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Annexe 12 — Les modes d’emplois nocturnes et dominicaux selon les secteurs
d’activité des entreprises

Tablean 1 — Les modes d’emplois nocturnes selon les secteurs d'activité des entreprises

Mode d’emplois nocturne

Secteur Total
Exceptionnel Régulier Ordinaire ~ Suppléance

Construction et travaux 14 6 2 0 22
Industrie 3 24 4 13 44
Dont Industrie agroalimentaire 0 0 4 10
Dont matériel de transport 0 0 1 4
Transports et entreposage 2 3 0 12
Action sociale et santé 2 14 0 17
Commerce 0 10 1 0 1
Dont commerce de gros 0 7 0

Dont commerce de détail 0 0 0 6
T B T R R R
Autres services 8 10 1 2 31
Dont Ingénierie et RD 2 2 0 0 4
Dont Spectacles et boisirs 0 2 2 0 4
Dont Associations 0 1 1 0 2
Dont Enseignement 0 0 2 0 2
Dont Restauration 0 0 2 0 2
Divers 1 3 2 0 6
Total 32 65 38 15 150

Source : base D@gccord (Dares).

Champ : accords sur le travail nocturne signés dans les entreprises de droit privé en 2016, France.
Lecture : 14 accords sur le travail nocturne instituent des horaires dérogatoires exceptionnels dans le sectenr de la construction.
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Tablean 2 — Les modes d’emplois dominicanx selon les secteurs d’activité des entreprises

Mode d’emplois dominical

Secteur Fin de Total
Exceptionnel Régulier Ordinaire  Suppléance semaine
g:::ltlr;lctmn et 8 0 0 0 0 g
Industrie 8 8 1 28 6 51
ameimetan 0 / / 7 0 9
Dont matériel de transport 2 1 0 3 0 6
s R R
Action sociale et santé 2 6 3 0 0 11
Commerce 4 2 0 0 31 37
Dont commerce de gros 4 1 0 0 5 10
Dont commerce de détail 0 1 0 0 27 28
Moo 3 o o | 4
Autres services 7 8 8 1 9 33
Dont Ingénierie et RD 1 2 1 0 0 4
Dont Spectacles et loisirs 0 1 2 0 1 4
Dont Services a la personne 0 0 2 0 0 2
Dont Sécurité 0 0 2 0 0 2
Divers 0 1 1 0 0 2
Total 29 30 16 29 46 150

Source : base D@ecord (Dares).

Champ : accords sur le travail dominical signés dans les entreprises de droit privé en 2016, France.

Lecture : 8 accords sur le travail dominical instituent des horaires dérogatoires exceptionnels dans le secteur de la construction.
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Résumé de la thése

Cette these porte sur les conflits et négociations autour du travail dominical et nocturne qui
concerne un nombre croissant de salariés depuis les années 1980 en France. Mobilisant le marxisme
sociologique tel que 'ont formulé M. Burawoy et E. O. Wright, la these montre I'intérét d’articuler
les notions d’exploitation et de marchandisation pour comprendre ’évolution actuelle de la relation
salariale et de la conflictualité au travail. Dans cette perspective, les heures de travail dominical et
nocturne sont appréhendées comme des horaires dérggatoires, dont la spécificité est d’étre soumis a
des normes légales, contrairement aux autres horaires dits atypiques. La premicre partie propose
une socio-histoire de la régulation du repos quotidien la nuit et hebdomadaire le dimanche. Si cette
norme légale a d’emblée été soumise a de nombreuses dérogations, ces derniéres ont connu une
inflation remarquable ces quarante dernieres années, dans un contexte de mobilisations du droit
concurrentes des organisations patronales et syndicales. La deuxieme partie étudie les horaires
dérogatoires comme un enjeu majeur des relations professionnelles dans le grand commerce
parisien. Dans ce secteur, 'extension de I'amplitude potentielle de travail des salariés s’est
accompagnée d’une détérioration de leurs conditions d’emploi, suscitant un affrontement durable
entre les directions des grandes enseignes et les syndicats, les conduisant a renouveler leurs
stratégies d’action. Relativisant la spécificité du commerce, la troisiéme partie de la these analyse
les horaires dérogatoires a partir des compensations (en repos ou en salaire) associées au travail
dominical et nocturne. Se transformant de plus en plus en un enjeu quotidien de négociation dans
les entreprises, les horaires dérogatoires contribuent a I'individualisation des rémunérations, et plus
spécifiquement, accroissent des zzégalités horizontales entre les salariés, au sein méme de chacune des

catégories socioprofesssionnelles.

Mots clés: travail nocturne, travail dominical, horaires de travail, dérogations, négociations,
conflits, rémunération.
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