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**EL Unico objetivo numérico
fijado por la Estrategia Europa
2020 en relacion con la forma-
cion se refiere al aprendizaje
permanente de los adultos:
"Para 2020, el 15% de las
personas de 15 a 64 afos
debe participar en actividades
de educacion y formacion"
(fuente: LFS).

***Reglamento (CE) 1552/2005
del Parlamento Europeo y del
Consejo del 7 de septiembre
2005 relativo a las estadisticas
sobre la formacion profesional
la formacion profesional en las
empresas.

* Titulo oiginal: Regards
comparatifs sur la
formation en Europe :
un plafond de verre du
cété des entreprises
francaises, Céreq Bref,
n°392,2020. Traduc-
cién: CEIL CONICET.
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Comparacion de la formacion en Europa:
un techo de cristal para las empresas

francesas®*

Desde 2005, el esfuerzo de formacion de las empresas europeas crece y las practicas se
diversifican. Las empresas francesas, inicialmente entre las que mas formaban, muestran
una gran estabilidad en el tiempo, conservando un modelo predominante basado en cursos
y pasantias. La Ley Futuro Profesional, que fomenta nuevas practicas empresariales, podria
facilitar el mantenimiento de las competencias de los trabajadores en una coyuntura

econdmica desfavorable.

DesdelapuestaenmarchadelaEstrategiade Lishoa
en 2000, seguida de la Estrategia Europa 2020
adoptada en 2010, la formacion continua de los
trabajadores se considera un reto importante para
la economia del conocimiento en la Unidn Europea.
Debe contribuir al crecimiento econdmico, a una
mayor competitividad acompanada por una mejora
cuantitativa y cualitativa del empleo y por una
mayor cohesion social. Las responsabilidades y los
costos se reparten en cada pais entre las empresas,
los particulares, las autoridades publicas y los
interlocutores sociales. Aunque no hay objetivos
especificos asignados a las las empresas para la
formacion de sus asalariados en el marco de su
trabajo**, la formacidn se reconoce como esencial
y es objeto de un reglamento europeo que obliga
a los Estados miembros a recopilar datos de las
empresas cada cinco aios***. La elaboracion de
politicas y el control de los progresos realizados
por los distintos paises en este ambito se basan asi
en indicadores comparables en el espacio y en el
tiempo, producidos a partir de la CVTS (Continuing
Vocational Training Survey, ver recuadro 3). Las
tres Ultimas ediciones de esta encuesta (2005,
2010y 2015) permiten analizar como las empresas
han desarrollado sus esfuerzos en este ambito.

Dado que en 2018 se adopt6 una nueva reforma de
la formacion profesional en Francia, que provoco
importantes cambios en las practicas de formacion
de las empresas, ;qué lecciones se pueden extraer
de la evolucion comparativa de las practicas de
formacion de las empresas europeas desde 2005?
¢Coémo se comparan las empresas francesas con
sus vecinos? Para revelar las especificidades
francesas, se realizd un analisis tipologico segun
las caracteristicas de los paises europeos. Su
objetivo es identificar las similitudes y diferencias

entre los diferentes paises segln los indicadores
que describen la inversién en formacion de las
empresas, su intensidad y sobre todo su evolucion
entre 2005 y 2015. No busca transcribir las
diferencias institucionales que se sabe que son
significativas entre los diversos sistemas europeos
de formacion profesional continua.

Desde 2005, las empresas europeas se
implican cada vez mas en la formacion

Bajo diversas formas institucionales, las empresas
europeas recurren cada vez mas a la formacion.
Asi lo ilustra el aumento de la tasa de empresas
formadoras: en 2015, el 73% de las empresas de
los 28 Estados miembros de la UE organizaron
formaciones para al menos un miembro de su
personal, frente a solo el 60% en 2005. En 2015,
la mayor proporcion de empresas formadoras se
encontré en Letonia y Noruega (99%), y la menor
en Grecia (22%). Francia se sitla en el extremo
superior de la escala (79% de las empresas de
formacion).

En 2015, Grecia y Rumania siguen siendo los dos
Unicos paises en los que las empresas se implican
muy poco en la formacion de sus asalariados (en
rojo en los mapas, ver recuadro 1). El porcentaje
de trabajadores formados es solo del 20%. Aunque
moderada, la participacion de las empresas
bulgaras y polacas aumenta al final del periodo,
con tasas de acceso a la formacion de alrededor
del 30% (en amarillo en los mapas, ver recuadro 1).

A partir de 2010, Bélgica y Luxemburgo destacan
por el alto nivel de implicacion de sus empresas
en la formacion (en verde en los mapas), que ha
aumentado respecto a los datos anteriores. La
proporcion de asalariados formados es la mas alta



en 2005

en 2010 en 2015

[l Muy fuerte implicacion de las empresas, en particular mediante el uso intensivo de las formaciones en
situacion de trabajo y de los aprendices

. Muy fuerte implicacion de las empresas, sobre todo en cuanto al nimero de asalariados formados y al
ntimero de horas de formacion impartidas

[l Fuerteimplicacion de las empresas en la formacion continua, especialmente en forma de cursos y

pasantias

Implicacion moderada de las empresas en la formacion continua para los 5 indicadores

[l Pocaimplicacién de las empresas en la formacién continua para los 5 indicadores

Datos no disponibles

Para el detalle de los indicadores:

www.cereq.fr

Fuentes : datos Eurostat, CVTS3, CVTS4 y CVTS5. Disefo: Céreq

de Europa (54% y 62% respectivamente en 2015)
para un promedio de horas de cursos y pasantias
que también es el mas alto (mas de 35 horas por
participante). También es en estos paises donde
las diferencias entre las pequenas y las grandes
empresas son menos marcadas.

Este aumento continuo de la formacion en las
empresas en el promedio europeo enmascara
entonces dinamicas diferentes segun los paises,
que permiten cuestionar los vinculos entre las
practicas de formacion de las empresas y los
contextos econdémicos e institucionales. Estas
dinamicas reflejan, en parte, la diversidad de
configuraciones nacionales, en las que los
sistemas de formacion profesional se encuentran
en la encrucijada de cuestiones de politica publica
y de actores variados (sistema educativo, mercado
de trabajo, instituciones y poderes publicos que
participan en la organizacion de la formacion
profesional, relaciones industriales).

La gran estabilidad de las empresas francesas

En 2005, las empresas francesas estaban entre
las que mas se implicaban en la formacion de sus
empleados enEuropa. Su participacién nohadejado
de crecer desde la ley de 1971, estabilizandose
a principios de los afos 1990. A pesar de una
sucesion de reformas, sobre todo a partir de 2004
y de la ley de formacién profesional permanente,
se sigue verificando para el periodo 2005-2015 la
gran estabilidad de los indicadores que muestran el
esfuerzo de formacion de las empresas francesas,
como la tasa de empresas formadoras (74% en
2005, 79% en 2015) o el numero promedio de
horas de formacién por asalariado (12,8 horas en
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Se realizé una clasificacion jerarquica ascendente a partir de cinco in-
dicadores: la tasa de empresas formadoras para todas las modali-
dades de formacidn, la tasa de empresas formadoras para las forma-
ciones que no implican cursos y pasantias, la tasa de acceso de los
asalariados a la formacion en cursos y pasantias, el nimero de horas
de cursos y pasantias por asalariado, y la tasa de empresas que reci-
ben aprendices. Esto permitié caracterizar cinco tipos seglin el grado
de implicacion de las empresas en la formacion profesional continua y
también segun la importancia que conceden a determinadas modali-
dades de formacion (caso de los tipos en color turquesa, verde y azul).
Los pares pais/afo se agruparon luego por aiios, lo que permite seguir
la evolucion especifica de cada pais.

2005, 12,4 horas en 2015). Con casi el 50% de los
trabajadores cursando al menos una formacion al
afo y una duracion de pasantias en torno a las 25
horas, Francia se mantiene en el promedio europeo
para estos indicadores y refleja un uso de la
formacion orientado en los hechos a la adaptacion
al puesto de trabajo.

Si bien las empresas francesas se implican con
bastante intensidad y regularidad en la formacién
de sus asalariados a través de la organizacion de
cursos y pasantias (en azul oscuro en el mapa),
el uso de otros tipos de formacion (conferencias,
seminarios, rotacion de puestos, formacion en el
puesto de trabajo) y la recepcion de aprendices
son, en cambio, menores que en otros paises
europeos. Desde este punto de vista, Finlandia
tiene una trayectoria comparable a la de Francia:
las empresas finlandesas tienen un nivel de
participacion en la formacion muy estable entre
2005y 2015. Sin embargo, aunque los indicadores
de estos dos paises y sus tendencias son
similares, los caminos recorridos y los objetivos
asignados a la formacién en la empresa difieren
significativamente. En Francia, los poderes
publicos hicieron hincapié en el desarrollo de la
formacion profesional continua en el periodo al
servicio del rendimiento de las empresas y de la
seguridad de las trayectorias profesionales, en
particular para los asalariados de las pequenas
empresas y los menos calificados. En Finlandia,
la formacion se utiliza sobre todo para hacer
frente al envejecimiento de la poblacion activa,
las reestructuraciones o los despidos. En 2018,
ambos paises emprendieron simultaneamente una
reforma de sus sistemas de formacion, alentando


https://ec.europa.eu/eurostat/fr/data/database?p_p_id=NavTreeportletprod_WAR_NavTreeportletprod_INSTANCE_nPqeVbPXRmWQ&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=2&p_p_col_count=3

a los individuos a construir su futuro profesional
gracias a trayectorias de formacion mas flexibles
e individualizadas. Otra caracteristica comun es
que se han tomado medidas para desarrollar las
formaciones en situacion de trabajo dentro de las
empresas.

Cuando las empresas combinan formacion y
trabajo para desarrollar las competencias

Bajo la égida la formacion a lo largo de toda la vida,
la diversificacion de las maneras de formarse se
acentud en Europa, especialmente con el desarrollo
de las formaciones en situacion de trabajo o por
rotacion en puestos de trabajo. Asi, en 2005, el
33% de las empresas europeas habia utilizado la
formacion en situacién de trabajo, mientras que en
2015 la cifra era del 44% (ver recuadro 2). En el
periodo, la proporcion de empresas francesas que
utilizan este método de formacion se ha mantenido
estable. Es cierto que, mas que en otros paises
europeos, el marco legislativo y reglamentario
francés ha favorecido durante mucho tiempo la
formacion en forma de cursos y pasantias. Sin
embargo, desde la ley de 2018 sobre la libertad
de eleccion del futuro profesional, que incluye las
formaciones en situacion de trabajo (Afest) como
formaciones de pleno derecho, Francia podria en el
futuro inscribirse en esta tendencia europea.

En este sentido, un pequefio nimero de paises se
distingue por empresas que desde 2005 no solo
se han implicado mucho en la formacion continua
en forma de cursos y pasantias, sino que también
valorizan el trabajo como medio para desarrollar
las competencias de sus asalariados (en turquesa
en los mapas). A la organizacion de numerosas
formaciones en situacion de trabajo se agrega
una utilizaciéon importante de los aprendices. El
comportamiento de las empresas alemanas es
emblematico del caracter formativo que estas
empresas otorgan al trabajo: en 2015, el 64%
acogio a aprendices (55% en 2005) y el 64%
organizo formaciones en situacion de trabajo (48%
en 2005). Un estudio del Cedefop subraya que
Dinamarca, Alemania y Austria son paises en los
que la atencion se centra desde hace tiempo en
la adquisicion de conocimientos practicos, donde
los jovenes, en particular, "aprenden haciendo".
En Dinamarca, por ejemplo, el dispositivo Ny
Mesterleere (nuevo aprendizaje) implementado
en 2010 incluye incluso un programa de un ano
completo en empresa sin formacion tedrica. En los
tres paises debe destacarse la fuerte coordinacion
entre los empleadores y los interlocutores sociales
para garantizar un flujo de mano de obra calificada
y estimular la innovacién y el crecimiento. En
este contexto, las empresas desempefian un
papel central tanto en la pedagogia como en el
financiamiento de la formacion profesional inicial.
En Austria, por ejemplo, incluso en la ensefanza
superior, los cursos se desarrollan en gran medida
en colaboracion con los profesionales del sector.
Los organos de gobierno de las universidades
(consejos universitarios) suelen contar con
representantes de la industria y la vida publica. Los
consejos de Fachhochschule asocian activamente
a los interlocutores sociales a la acreditacion.

0 Progreso de la formacion en situacion de trabajo en Europa desde 2005

en 2005

UE 28 promedio 33,1 %.
Francia 29 %

en 2010
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Datos no
disponibles

UE 28 promedio 34,2 %.
Francia 23,5 %

en 2015

UE 28 promedio 44,2 %.
Francia 23,5 %

Fuentes : datos Eurostat,
CVTS3, CVTS4y CVTS5.
Disefio: Céreq.

Un fuerte vinculo entre crecimiento econémico y
uso de la formacion

El esfuerzo de formacion de las empresas
evoluciona en funcion de la coyuntura. En Francia,
un estudio de los datos a largo plazo surgidos de
las declaraciones fiscales 2.483 mostro que las
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o La encuesta CVTS sobre la formacion continua

El Céreq, en coordinacion con la Dares, es responsable de la seccion francesa de la
Encuesta de Formacion Profesional Continua (CVTS) coordinada por Eurostat. La CVTS
es objeto de un reglamento europeo (n° 1552/2005), que obliga a los Estados a recopi-
lar cada cinco afios los datos de las empresas con 10 o mas asalariados en el sector de
la economia de mercado (principalmente). Recoge informacion sobre la inversion de las
empresas en la formacion profesional continua de su personal y sobre las acciones de
formacion financiadas total o parcialmente por las empresas. Su principal objetivo es
proporcionar a Eurostat indicadores comparables en toda Europa y a lo largo del tiempo.
En la 5 edicion de 2015 participaron 28 Estados miembros de la Union Europea,
Noruega y Macedonia del Norte. El tamafio de la muestra de la CVTS-5 para los 24
paises de los que se dispone de datos es de unas 111.000 empresas (Bélgica, Bulgaria,
Chequia, Dinamarca, Alemania, Estonia, Espafna, Francia, Italia, Chipre, Letonia,
Lituania, Luxemburgo, Hungria, Malta, Polonia, Portugal, Rumania, Eslovenia,
Eslovaquia, Finlandia, Suecia, Reino Unido y Noruega).

****as empresas italianas pueden
adherirse a un a un fondo interpro-
fesional (19 fondos activos en la
actualidad) segin su sector de activi-
dad, el tipo de contrato aplicado a los
asalariados o las formas de formas
de organizacion de las formaciones.
Esto desencadend una fuerte compe-
tencia entre los fondos con un efecto
de polarizacion (13 fondos cubren
el 50% del mercado). En 2016, casi
un millén de empresas adherian a
un fondo (71%) que abarcaba algo
menos de 10 millones de asalariados
(un poco mas de la mitad de los asa-
lariados del sector privado).

=) Para profundizar
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empresas forman menos cuando la situacion
econdmica se deteriora. Esta observacion es
especialmente cierta para las pequenas empresas.
Si bien las empresas de mas de 50 asalariados
tienen un comportamiento estable a lo largo del
tiempo en materia de formacion, las pequefas
empresas son mas sensibles al ciclo econdmico. En
2015, solo el 45% de las empresas francesas de
entre 10 y 20 trabajadores forman todos los anos.
Para los demas, la necesidad de formacién no es
sistematica y regular, sino que constituye mas
bien una respuesta a una dindmica econdmica. En
otras palabras, las pequenas empresas tienen una
vision mas instrumental de la formacion que las
grandes. Forman sobre todo cuando estiman que
lo necesitan.

En Espana, la evolucion del uso de la formacion
por parte de las empresas desde 2005 se inscribe
en el marco de un fuerte crecimiento econdmico
del periodo vy, por tanto, da testimonio de este
vinculo entre formacién y crecimiento. Las
empresas han invertido progresiva y masivamente
en la formacion de sus trabajadores. Al final, en
diez anos, se unieron a las empresas europeas
que mas formacion ofrecen. Y si bien en 2005,
el 20% de las empresas espanolas limitaba sus
esfuerzos de formacion porque tenia dificultades
para evaluar las necesidades de su personal, sdlo
el 4% se encontraba en esta situacion en 2015.
Esta reciente dinamica de formacion se explica
tanto por el elevado ritmo de crecimiento del
periodo (en comparacién con otros paises) como
por la implementacion de incentivos apoyados
por una serie de leyes y acuerdos entre el Estado
y los interlocutores sociales. Las empresas estan
obligadas a pagar una cotizacion del 0,7% de los
salarios (0,6% delempresario, 0,1% del trabajador)
y al mismo tiempo se benefician de incentivos
que permiten a las que forman a sus trabajadores
deducir los costos de formacion de sus aportes.
Los fondos pagados también se mutualizan
en favor de las empresas mas pequenas. Mas
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alla del periodo analizado, Espaia ha seguido
reformando su sistema de formacion profesional
instaurando en 2015 un derecho a una formacion
de 20 horas para todo trabajador con al menos
un ano de antigiiedad e introduciendo una cuenta
individual de formacion. Los resultados espanoles
pueden verse a la luz de los efectos producidos
en Francia por la ley fundacional de 1971, en la
que la instauracion de una obligacion de gastos
en formacidn y el importante papel atribuido a los
interlocutores sociales condujeron a un aumento
del uso de la formacion en las empresas, que hasta
entonces era particularmente bajo.

En Portugal, las empresas también se vieron
afectadas por una profunda reforma en 2005, que
instauré una obligacion de formacion de 35 horas
al ano por asalariado, con el objetivo de elevar
rapidamente el nivel de calificacién de la poblacion.

En Italia, la movilizacion de las empresas en
materia de formacién aumento considerablemente
con la creacion de los fondi interprofessionali****,
uno de los elementos importantes de la reforma
emprendida en 2000. Las empresas italianas
pueden adherirse al fondo interprofesional de
su eleccion en funcion de su sector de actividad,
del tipo de contrato aplicado a los trabajadores o
de las formas de organizacion de las formaciones
implementadas.

En estos distintos paises, el crecimiento de la
movilizacion de las empresas para la formacion
de sus trabajadores se debe en gran medida a las
pequefas y medianas empresas. Siguiendo los
pasos de las empresas mas grandes, éstas son las
que han realizado los cambios més significativos en
la intensidad y las practicas de formacion.

En el contexto de la crisis econdmica que atraviesa
Europa debidoalacrisis sanitaria, ¢qué ocurrira con
lainversion de las empresas en la formacion de sus
trabajadores? Como sefala France Stratégie 4, "el
desempeno de las empresas dependera también
de organizaciones de trabajo flexibles, capaces de
optimizar rapidamente la gestion de los saberes
y los conocimientos, desarrollando al mismo
tiempo capacidades de aprendizaje continuo".
Un impulso significativo de la importancia que
debe darse al caracter formador del trabajo y a
formas de organizacion del trabajo que aprenden
es, sin duda, el camino a seguir para empresas
que corren el riesgo de reducir rapidamente los
presupuestos destinados a la formacion. Esta
perspectiva podria resultar mas facil en los paises
donde las virtudes formativas del trabajo ya son
ampliamente explotadas por las empresas. En
Francia, la combinacion del contexto econdmico y
el nuevo marco legislativo ¢animara a las empresas
a diversificar los modos de desarrollo de las
competencias?

CYE N°120 | 2021 | Documento de trabajo resultado del Convenio entre el
Centre d’études et de recherches sur les qualifications (Céreq) de Francia y el Centro

de Estudios e Investigaciones Laborales (Ceil) del Conicet, Argentina.
Director de la publicacién: Florence Lefresne

Traduccion: Iréne Brousse / Supervision técnica: Julio C. Neffa.

Centre détudes et de recherches sur les qualifications, 10, place de la Joliette,

CS 21321, 13567 Marseille cedex 02 T +33 04 91 13 28 28

Ceil (Conicet): Saavedra 15 P.B. - CP 1083 - Buenos Aires, Argentina.

T (5411) 4953 7651/9853 / Mail: publicaciones@ceil-conicet.gov.ar
http://www.ceil-conicet.gov.ar ISSN 2119-0526



