Apprentis et éleves

des lycées professionnels

ou sont
les emplois stables ?

L'apprentissage améliore |'insertion professionnelle
des jeunes en évitant la rupture entre école et
emploi, rupture aggravée par les difficultés écono-
miques. L'insertion professionnelle des jeunes formés
par I'apprentissage est sans conteste meilleure si on
compare leur taux de chdmage & celui des anciens
éléves des lycées professionnels ou si on constate
leur acceés plus fréquent aux emplois sous contrat de
travail « ordinaire » par rapport aux emplois « ai-
dés ». !

Pour essayer de mieux analyser cet avantage relatif
de I'apprentissage, on a enirepris de dresser une
« carte » de l'insertion professionnelle des anciens
apprentis et éléves de lycées professionnels : dans
quels types de secteurs d’activité et d’entreprises
s'insérentils, et comment ¢ Ceci en s'intéressant par-
ticulierement & l'accés & l'emploi — méthodes d'ac-
cés et rapidité — ainsi qu’aux caractéristiques de sta-

* Ce travail a été réalisé par J. Affichard dans le cadre d'un projet de
recherche mené au sein de l'unité de Recherche de I'INSEE, par M.-C.
Combes et Y. Grelet dans le département des Entrées dans la vie active du
CEREQ.

1 Voir F. Colliot et Th. Pouch, « Apprentissage ou lycée professionnel : des
formations non concurrentes », BREF ne 70, CEREQ, novembre 1991.

bilité. Point essentiel, on étudiera la stabilité des
emplois en articulant statut et durée effective.

Les entreprises seront regroupées suivant une typolo-
gie fondée sur les caractéristiques de I'insertion pro-
fessionnelle des jeunes débutants. Ces entreprises
intégrent la main-d’ceuvre sortant de formation ini-
tiale selon des modalités différenciées. On montrera
que dans des entreprises du méme type, la « meil-
leure » insertion des apprentis se vérifie sur des cri-
teres comme le statut de I'emploi, sa durée ou sa
classification. Ceci résulte de la spécificité des liens
entre la formation et I'emploi qui s'établissent dans
I'organisation de |'apprentissage, tel qu’il fonc-
tionne actuellement en France. Etendre I'apprentis-
sage dans de nouvelles entreprises ou de nouveaux
secteurs, en conservant son efficacité, suppose qu'il
soit possible d'y reproduire, ou d'y créer selon des
modalités originales, ces relations entre formation et
emploi.

L'étude a été réalisée & partir d’enquétes effectuées
par 'Observatoire des entrées dans la vie active du
CEREQ, qui se prétent particuliérement bien & des
analyses comparatives sur le théme de la précarité




vaheda buse
retenves

Ce travail.a'une double origine :d'une part; une
interrogation sur la. «relation formation-emploi »
portant notamment.sur la formalisation. statistique
des liens entre I'école et 1'entreprise et visant &
repérer dans'.cefte représentation la ‘trace .de plu-
sieurs formes de répartition des personnes entre les
emplois ! ; d’autre part, un travail sur les spécifici-
tés de 'apprentissage, dont il s'avere difficile de
rendre compte dans le cadre ‘d’analyse classique
de la « relation formation-emploi » 2,

Au.confluent de ces deux préoccupations a été
monté :un: fravail statistique visant & systématique-
ment confronter les conditions d’entrée des jeunes
dans la vie active, suivant qu’ils sont issus de I'ap-
prentissage ou des formations professionnelles sco-
laires de niveau V3.

La source de"l'étude est constituée ‘par quatre
enquétes appartenant-au dispositif de - 'Observa-
toire des entrées dans la vie active du CEREQ :

— auprés des jeunes sorlis en 1978 d’apprentis-
sage, 'une enquéte d’insertion a été menée en
1979 par voie postale et une enquéte de chemine-"
ment en 1983 par interviews.

— auprés des jeunes sortis en 1979 des forma-
tions fechnologiques scolaires de niveau V (classes
terminales des lycées d’enseignement profession-
nel : CAP et BEP), une enquéte d’insertion a été
menée en 1980 par voie postale et une enquéte de
cheminement en 1984 par interviews.

Pour chacune de ces deux populations, les enqué-
tes ‘d‘inserfion et de cheminement sont appariées
au niveau des individus ayant répondu . I'enquéte
de .cheminement..les ‘enquétes- de .cheminement

des statuts 2. Le champ est constitué de jeunes sortis
de « formations professionnelles de niveau V » (pré-
. . 7 .
paration au CAP ou au BEP en lycée d’enseigne-
ment professionnel, ou apprentissage), et ayant
occupé dans leurs premiéres années de vie profes-
sionnelle un poste d’ouvrier ou d’employé (voir I'en-
cadré).

Ces enquétes — qui datent de 1979, 1980, 1983 et
1984 - sont les seules qui permettent une comparai-
son systématique, sur données longitudinales, de
I'insertion & l'issue des formations scolaires et
apprentissage. Leur relative ancienneté n’est pas un
obstacle, en raison de la nature structurelle des résul-
tats qui vont étre dégagés ; ceux-ci ne seraient pas
remis en cause si les analyses pouvaient étre effec-
tuées sur des données du début des années 90 3. La
profonde mutation qui affecte actuellement les for-
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permettent de constituer des échantillons au
1/20e, redressés par pondération. by

Sur ces fichiers, le champ a été limité aux individus
ayant occupé, & un moment quelconque de la
période, un poste d’ouvrier ou d’employé 4. Un
choix aussi large que possible a été fait : ‘aucune
restriction de durée n’a été imposée ; on ne s'est
pas limité aux seuls emplois salariés, en retenant
également les situations d'aide-familial ou ‘d'indé-
pendant.

Au total, le fichier sur lequel les fraitements statisti-
ques ont été effectués est constitué de. 9 290
anciens éléves de lycées professionnels et 4 256
apprentis.: Ces. 13 546 individus de |’échantillon
sont représentatifs-de 256 886 personnes, soit
71 % du flux des jeunes sorfis en 1978 et 1979
des formations initiales de niveau V {hors forma-
tions relevant du ministére de |"Agriculture).

Les principales variables utilisées concernent :
—'soit des ‘caractéristiques de I'individu : sexe,
filiére de formation, dipléme ;

— soit la premiére situation professionnelle : sec-
teur d’activité, taille. de I’établissement; nature de
I'employeur, ‘statut, classification  professionnelle,
mode d’accés & I'emploi, durée ‘d’accés ‘a I'em-
ploi, durée de |'emploi, maintien ‘chez le_maitre
d’apprentissage.

1 Voir notamment : J. Affichard, « Constance et variations de I'en-
trée ‘des jeunes dans la ‘vie:active », :Formation ‘Emploi n°.18,
avriljuin 1987.°). Affichard, M.-H. Gensbittel, « L'entrée des jeu-

nes dans la vie ‘active »in ‘Pour .unehistoire ‘de la stafistique.
Tome 2 — Matériaux (). Affichard éd), INSEE-Economica. "

2 Voir:par exemple :-M.-C. Combes, « Apprentissage ‘et alter-
nance », Formation :Emploi ne 7; juilletdécembre 1984. ). Biret,
M.C. Combes, P. Lechaux, Centres de formation d’apprentis et
formes d’apprentissage, Collection ‘des études n°.9, CEREQ,
1984.

3 Sorties-en.cours.ou.en fin de classes terminales.de préparation
au CAP ou au BEP.

4 Repérés grace au Code des métiers, ouvriers agricoles exclus.

mations professionnelles, avec le transfert d’une part
importante du niveau V vers le niveau IV, modifie
progressivement ['articulation formation-emploi,
mais les caractéristiques des emplois des jeunes
débutants évoluent beaucoup plus lentement.

2 Voir par exemple :

— M.-C. Combes, S. Zilberman, « les sorties de I'enseignement secon-
daire en juin 1986. Deux ans aprés ou en sontils 2 », BREF no 37,
CEREQ, novembre 1988.

— A. Charlot, F. Pottier, « Dix ans d'insertion des diplémés universi-
taires », Formation Emploi n° 25, janvier-mars 1989.

— J.-L. Pigelet, « Perspectives récentes sur I'insertion des diplémés des IUT
et des STS », Formation Emploi n° 26, avriljuin 1989.

— B. Guillet, F. Pottier, « La premiére promotion des bacheliers profes-
sionnels », BREF ne 50, CEREQ, janvier 1990.

— F. Pottier, S. Zilberman, « La difficile insertion professionnelle des jeu-
nes », BREF n° 58, CEREQ, octobre 1990.

— D. Blondet {avec la collaboration de Ch. Thiesset), « Lle bac et I'em-
ploi », BREF ne 65, CEREQ, mai 1991.

3 Nous avons pu le vérifier sur les enquétes d’insertion professionnelle

effectuées en 1990, qui ne fournissent cependant aucun résultat de nature
longitudinale.
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L'analyse porte sur un tableau de Burt ! croisant entre elles les variables descriptives de la
premiére situation professionnelle : durée d’accés et mode d'accés a I'emploi, nature de
'employeur, taille et secteur d'activité de I'établissement, sfatut et classification du poste
occupé, durée de I'emploi.

Ce tableau est construit & partir de 13 546 individus {dont 4 256 anciens apprentis et 9 290
anciens éléves de lycées d’enseignement professionnel) que nous avons choisi de ne pas
pondérer : le retour aux données en est plus immédiat, et la structure n'est pas sensible a la
pondération 2.

En tableau supplémentaire & cefte analyse a été adjoint le soustableau de Burt croisant avec
les variables d’emploi des variables caractéristiques des individus.

Nous avons exploré un grand nombre d'analyses, avant d’arréter cette construction, en parti-
culier par des études séparées et comparaisons systématiques des deux populations. De
méme ne nous sommes-nous pas limitées & l'interprétation des deux premiers facteurs. Aprés
examen de ces résultats intermédiaires, le premier plan factoriel de cetfe analyse nous a
clairement paru constituer le fond de carte le plus riche et le plus synthétique sur lequel

développer notre propos.

1 Rappelons que.le tableau de Burt juxtapose ‘en .une ‘matrice carrée symetrique J'ensemble des tableaux de contingence des
variables prises deux & deux. Pour les propriétés du tableay de Burt, .on renvoie par exemple.a B. Escofier, J. Pagés, Analyses

factorielles simples et multiples, Dunod, 1988.

2 Voir & ce sujet L. Lebart, A::Morineau, N. Tabard, Techniques de la description statistique, Dunod, 1977.
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A partir des informations statistiques contenues dans
les fichiers de I'Observatoire EVA, et en procédant
de facon itérative par des analyses factorielles des
correspondances, on a construit une carte des
emplois occupés par les jeunes ouvriers et employés
débutants, sur laquelle on voit se dessiner des
regroupements sensiblement différents des découpa-
ges couramment utilisés.

On a d'abord effectué des analyses factorielles sur
un ensemble de variables caractéristiques de la pre-
miére situation professionnelle. Certains codes sont
tout & fait classiques (secteur et taille de I'établisse-
ment, classification professionnelle, statut de I'em-
ploi). La variable « nature de 'employeur » est plus
originale 4, de méme que celle décrivant la

4 Cette variable résulte de ‘autoclassement des individus dans un code,
en réponse & la question : « Dans quelle catégorie peuton ranger votre
employeur 2 » Cefte question permet un premier repérage du type d'en-
treprise, en isolant le travail chez un artisan et chez un commercant. C'est
une originalité des enquétes de I'Observatoire EVA, qui n‘apparait pas,
notre connaissance, dans d'autres sources.
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facon dont I'emploi a été trouvé . On a intégré en
outre des informations de nature longitudinale :
durée d’accés et durée de la premiére situation pro-
fessionnelle (voir les encadrés plus haut).

Notons que 'emploi est identifié de fagon assez
sommaire par la variable « classification profes-
sionnelle » regroupée en cing modalités : manceu-
vre, OS, OQ, employé, autres. On n‘a pas pris en
compte le métier, car on a choisi de privilégier la
logique d’entreprise ©.

On a retenu ici I'une de ces analyses, particuliére-
ment caractéristique, et dont le premier plan facto-
riel présenté cicontre (figure 1) illustre les résultats.
Cette « carte » des emplois dessine des zones de
I'espace des entreprises (repérées par le secteur
d'activité et la taille) dont la proximité sur le plan
révéle des caractéristiques communes aux emplois
occupés par les individus : mode d'accés, stabilité
ou instabilité, classification.

5 Cette variable différe pour les anciens éléves de LEP et pour les sortants
d’apprentissage : pour les apprentis, le premier emploi peut s'exercer
chez I'ancien maitre d’apprentissage, ou avoir été trouvé par son inter-
médiaire.

6 |l fallait choisir entre le métier ou l'activité économique de Ientreprise,
en raison de |'étroitesse des liens entre ces deux variables dans certains
secteurs {macons ef plombiers dans le batiment, menuisiers dans le travail
du bois par exemple). Ces liaisons trés fortes auraient isolé trop neftement
certains secteurs dans les analyses factorielles.

11
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le plan est partagé par la seconde bissectrice le
long de laquelle s’ordonnent les tailles d’entreprise.
Cette ligne sépare & sa droite entreprises artisanales
et industrielles, & sa gauche commerces, services et
secteur public.

En remontant & droite parallélement & la ligne des
tailles, on trouve les entreprises artisanales de petite
taille (BTP, commerce et réparation automobile) et
de taille moyenne (bois, ameublement), puis les
entreprises industrielles, des plus petites {construc-
tion mécanique, travail des métaux) aux plus gran-
des [construction automobile ou navale et aéronau-
tique) ; on passe dans le méme sens des emplois les
plus qualifiés (OQ) aux moins qualifiés (manceu-
vres).

A gauche, du cdté des secteurs tertiaires, figurent
non loin des services domestiques les hotels-
cafés-restaurants et les commerces de détail qui com-
posent un premier groupe d’entreprises commercia-
les de petites tailles. Les commerces de gros sont
caractéristiques des entreprises commerciales de
plus grande taille. En s'éloignant vers |'ouest on
trouve les grands services privés (assurances, ban-
ques) puis les services publics (administrations, sécu-
rité sociale, télécommunications). Le secteur de la
santé se partage entre ces deux derniers groupes.

La stabilité, ou l'instabilité d’un emploi, peuvent étre
approchées de deux maniéres différentes : soit en
considérant son statut juridique (contrat & durée
indéterminée, conirat & durée déterminée, intérim,
efc.), soit & partir de la connaissance de sa durée
effective. On a tenu dans le présent travail — et la
suite montrera que c’est une piste féconde - & étu-
dier simultanément ces deux aspects. Un point de
vocabulaire doit donc étre précisé d’emblée : dans
le premier cas, on parlera dans la suite du texte
d’emplois & statut stable ou précaire ; dans l‘autre
cas, on parlera d’emplois de courte, moyenne ou
longue durée. La « stabilité », sans autre précision,
sera le fait d’emplois & la fois stables par leur statut,
et de moyenne ou longue durée.

Sur le plan factoriel, les durées d’emploi sont ordon-
nées de facon significative. Elles sont les plus courtes
du cété des services publics et des grands services
privés, et les plus longues dans les entreprises arti-
sanales. Mais elles augmentent aussi avec la taille
des entreprises.

Les statuts stables (durée indéterminée) du secteur
privé sont plutdt caractéristiques de I'artisanat, alors
que les statuts précaires, comme 'intérim, occupent

une position intermédiaire entre les entreprises
industrielles, les services et les plus grandes entre-
prises commerciales. Les services publics offrent & la
fois des statuts stables et précaires.

La stabilité des emplois, appréciée & |'aide du statut
et de la durée effective, n'est donc pas en correspon-
dance simple avec la faille des entreprises. Com-
ment comprendre cette relation 2 Quittons un instant
la carte factorielle pour examiner les relations entre
statut et durée des emplois avec les caractéristiques
d’entreprise et avec les modes de formation.

— Lles premiers emplois ne sont pas moins stables
dans les petites entreprises que dans les grandes

Si I'on rapporte la durée du premier emploi occupé
& la taille de I"entreprise 7, un seul résultat est
conforme & ce qu’on sait classiquement : la part des
emplois de trés longue durée (supérieure & 42 mois)
croit avec la taille de I'entreprise {tableau 1). Mais
les premiers emplois de frés courte durée (inférieure
& 4 mois) sont & peu prés aussi fréquents quelle que
soit la taille de I'entreprise. Et de facon apparem-
ment contradictoire avec le premier résultat, la pro-
portion d’emplois & statut stable est nettement plus
élevée dans les établissements de moins de 10 sala-
riés.

Uindicateur de « nature de I'employeur » réserve
également quelques surprises. C'est seulement chez
les artisans qu‘on rencontre un taux d’emplois de
trés courte durée sensiblement inférieur & la moyen-
ne, alors que les administrations se distinguent par
un taux trés élevé (tableau 2). En revanche, ce sont
les jeunes travaillant chez des commergants qui
connaissent le moins d’emplois de trés longue
durée.

Une fois encore, ces résultats ne sont pas clairement
corrélés avec le statut de I"emploi, puisque les
emplois occupés chez des commercants sont, nefte-
ment plus souvent qu’en moyenne, & durée indéter-
minée.

— les formations préparant au CAP, et surfout ['ap-
prentissage, conduisent ¢ des premiers emplois plus
stables que les formations préparant au BEP

Sur le plan factoriel, les apprentis sont situés a
droite, du cété de 'artisanat, et les éléves de LEP &
gauche du cété de l'industrie et du tertiaire. Ce par-
tage n’a rien de surprenant : il n"est cependant pas
aussi strict que les positions moyennes relevées sur le
plan le laissent supposer. Néanmoins, globalement,
la relation entre le mode de formation et la stabilité
des emplois est claire.

7 Dans les sources utilisées pour le présent travail, il s‘agit plus précisé-
ment de [établissement. Cependant les deux notions ne sont pas toujours
bien distinguées dans une enquéte auprés des individus.




Tableau 1

Stabilité du premier emploi suivant la taille de I'établissement

(en %)
Taille de {"établissement
<10 10499 > 100 Total *
salariés
Premier emploi
Proportion d'emplois
< 4 mois 22,1 23,0 23,3 22,7
Proportion d'emplois
> 42 mois 21,5 25,0 35,7 26,4
Proportion d'emplois
& statut stable ** 68,8 57,5 56,1 61,4

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984.

* Total caleulé sur les seules tailles d'établissement connues. Ceci explique que cette colonne différe de la colonne « Ensemble » du tableau 2.

** Emplois stables du secteur public {fonctionnaires, titulaires ou contractuels avec contrat & durée non limitée, de I'Etat ou des collecivités locales) et emplois

stables du secteur privé (emplois & durée non limitée}.

Tableau 2
Stabilité du premier emploi suivant la nature de 'employeur

(en %)

Nature de I'employeur

Artisan Commergant Entreprise * Administration Ensemble **
Premier emploi
Duréde de l'em
Proportion d'emplois
< 4 mois 14,3 26,3 33,9 24,9
Proportion d'emplois
> 42 mois 25,9 25,0 26,1 24,0
Proportion d'emplois
& statut stable 74,8 49,5 36,2 559

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 ef 1984.

* Y compris les entreprises publiques ou nationalisées.

** Y compris les activités ne figurant pas dans les colonnes précédentes du tableau : exploitant agricole, parficulier ou profession libérale, autre.

Selon tous les indicateurs examinés précédemment,
les premiers emplois occupés par les apprentis sont
plus stables que ceux des éléves issus des LEP (ta-
bleau 3) : ceci pourrait provenir du fait qu’une part
notable d’entre eux (48 %) exercent leur premier

8 Le premier emploi est l'emploi occupé aprés lo date de fin de I'appren-
fissage fixée par le contrat. l?peut étre exercé dans I'entreprise d’appren-
tissage ou dans une autre entreprise. On appellera ici « apprentis ayant
quitté leur matire d’apprentissage » les seuls apprentis ayant changé d’en-
treprise dés la fin de leur contrat d’apprentissage. De nombreux apprentis

14

emploi chez leur maitre d’apprentissage. Mais on
observe aussi que les apprentis quittant leur maitre
d'apprentissage connaissent globalement une pre-
miére insertion professionnelle plus stable que les
anciens éléves de LEP 8.

quittent leur entreprise d'apprentissage & une date postérieure & la fin de
leur contrat, souvent un ou deux ans plus tard. Ils ne sont pas considérés ici
comme ayant quitié leur maitre d’apprentissage. Cette convention est cohé-
rente avec |'objectif de comparer formellement Iapprentissage au moment
ou le contrat se termine, avec une formation scolaire de niveau V.
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Tableau 3
Stabilité du premier emploi suivant le ftype de formation suivie

{en %)
Type de formation LEP Apprentissage
dont : apprentis

Ensemble CAP BEP * Ensemble ayant quitié
Premier emploi levr m.a. **
Durée de femplot
Proportion d'emplois
< 4 mois 29,1 27,5 30,6 14,0 20,4
Proportion d'emplois
> 42 mois 21,4 22,9 19,9 30,8 19,7
Statut de Femplol
Proportion d'emplois
a statut stable 47,7 51,5 44,0 76,9 65,4

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984.
* Et CAP en 2 ans.
** Cf. note 5 de l'article.

m.a. : maitre d'apprentissage.

En outre, parmi les jeunes sortis des lycées d'ensei-
gnement professionnel, ceux qui sont les plus jeunes
et qui ont suivi les formations les plus courtes (CAP)
occupent de premiers emplois de statut plus stable et
de durée moyenne plus longue que ceux, plus agés,
qui ont suivi les formations les plus longues (BEP).

L'insertion sur statut stable est en effet moins fré-
quente & l'issue des spécialités préparées majoritai-
rement en BEP, ou elle est souvent précédée d'une
période d’essai sur contrat & durée déterminée (spé-
cialités de I'électronique par exemple), qu'a Iissue
des spécialités plutét préparées en CAP (comme
celles du BTP) °.

Lla cohérence des regroupements apparus sur le
plan factoriel est donc celle d'une utilisation particu-
ligre de la main-d’ceuvre issue de I'apprentissage ou
des lycées professionnels. A certaines modalités
d’accés aux emplois, & des durées d’emplois plus ou
moins longues, & la stabilité ou I'instabilité des sta-
tuts correspondent des entreprises que rapprochent
le secteur économique, la taille, la nature de I'em-
ployeur 10,

9 Voir Y. Grelet, X. Viney, « L'inserfion professionnelle & I'issue des CAP et
des BEP {1980-1988) », Formation Emploi ne 33, janvier-mars 1991.

10 Des analyses menées de fagon analogue sur le dernier emploi occupé
avant I'enquéte — soit environ cing ans aprés la fin des études — montrent
que les caractéristiques de I'insertion mises en évidence avec I'analyse des
premiéres situations professionnelles demeurent, alors que les écarts se
résorbent avec le temps. Nous avons donc concentré le travail de descrip-
tion et d’analyse sur les premiéres situations professionnelles.

FORMATION EMPLOI Ne 38

Au vu de cette carte des emplois, on a dans un
second femps élaboré une variable qui caractérise
mieux le type d’entreprise auquel appartiennent les
individus. Cefte variable combine les caractéristi-
ques des entreprises (secteur, faille, nature de I'em-
ployeur, statut public ou privé), suivant les proximi-
tés apparues dans les premiers plans factoriels (voir
I'encadré pp. 16 et 17). Quatre grands groupes
d’entreprises ont ainsi été identifiés :

— les entreprises de type arfisanal, parmi lesquelles
on pourra distinguer celles de moins de 10 salariés
et celles de 10 salariés et plus ;

— les entreprises de type industriel, réparties en
trois tranches de tailles {(moins de 100 salariés, de
100 & moins de 500, 500 salariés et plus) ;

— les entreprises de type commercial (moins de 10
salariés, 10 salariés ef plus) ;

— les grandes entreprises de services, parmi les-
quelles on distinguera le secteur privé et les services
publics.

lllustrons la fagon dont a été construit ce regroupe-
ment. D'aprés 'analyse factorielle, quatre secteurs
sont sans équivoque regroupés avec la variable
« travaille chez un arfisan » : la réparation avtomo-
bile, le BTP, I'ameublement et le travail du bois. Ces
quatre secteurs ont été classés dans les « entreprises
de type artisanal », avec une ventilation selon la
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La construction des

o Entrenrises de ty

On.distingue ‘les ‘entreprises -artisanales de moins
de 10 :salariés {31 740 individus, 12,4 %) de
celles de plus de 10 salariés (30 210 individus,
11,8:%).

Certains secteurs sont enfiérement classés dans ces
poles.

On distingue les entreprises industrielles de moins
de 100 salariés (27 598 -individus,. 10,7 %). de
celles de 100 & 499 salariés (19 852 individus,
7.7 %) et celles de plus de 500 salariés {12 003
individus, 4,7 %).

Si I'employeur n’est ni'un artisan ni un commergant
{variable « nature de I'employeur »); le secteur des
industries agricoles et alimentaires est classé dans
ce pole.

Lles autres secteurs mentionnés y figurent si I'em-
/ : 19

ployeur n’est pas un arfisan (variable « nature de

I'employeur »).

{en %)
Proportion des effectifs du pdle
~de 10 10 salariés
salariés ef +
Travail‘mécanique
du-bois 3,5~ 5
Indusirie de
'ameublement 4,5 8
Batiment, génie.civil
et agricole 52,0 53
Commerce et réparation
auto 20,5 24

*:Seuls les pourcentages ‘supérieurs @ 3 % des effectifs du pdle

sont mentionnés.

-Dans d'autres cas, il faut.en ouire que I'employeur

- soit arfisan {variable « nature de |'employeur »).
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{en %)

\ ?robon‘ion des effectifs du pole

Construction électrique
et élecironique

Construction automobile

Construction navale,
aéronautique, armement

Industrie textile
Industrie de I'habillement

Industrie 'du cuir,
chaussures

<} Autres biens de
) cb\r\xsomm\otion‘ [
Transports.

-de 10 10 salariés
salariés et +
Industries agricoles et
alimentaires 5 —
Production et distribution
d'énergie o —_
Minerais, métaux, acier — —
Fonderie, travail des
métaux 5 3
Caoutchouc; plastiques — —
Autres biens
intermédiaires — —
Consiruction mécanique 3 —

{en %)
Proportion des effectifs du pale
~de 100 {100 & 499| 500 sala-
salariés | solariés | riés et +
IAA 10 15 5,5
Production et distribution
d'énergie — — 4
Minerais, métaux, acier — — 9
Fonderie, travail des
métaux 17 10 7
Caoutchouc, plastiques 3 3 75
Autres biens o
intermédiaires o) 8 9
Construction -mécanique .| .13 9 9
Construction électrique
et électronique 9 % 9
Construction. automobile 3 6 18
Construction navale,
aéronautique, armement — 3 4
Industrie textile 3 4 —
Industrie de {'habillement] =-11,5 12 —
Industrie du cuir,
chaussures —_ — i
Autres biens de
consommation 8 7 4
Transports 10 8 7

On distingue les entreprises commerciales ‘de
moins de 10 salariés {40 477 individus, 15,8 %)
et celles.de 10 salariés et plus {32.992 individus,
12,8 %).

Si I'employeur est un commercant {variable « na-
ture de I'employeur.»), le. secteur des.industries
agricoles et alimentaires est classé dans ce péle.
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Les secteurs suivants sont entiérement classés dans
ces poles. \

en %)
Proportion des effectifs du pdle
—de 10 10 salariés
salariés et +
1AA 10 3
Commerce de gros
alimentaire — 7
Commerce de gros
non alimentaire 3 9
Commerce de détail
alimentaire 17 25,5
Commerce de détail
non alimentaire 20 17
Hotels, cafés, restaurants 21,5 21
Autres services aux
entreprises — 3
Autres services aux
particuliers 19 14
Services domestiques 6 —

= Grandes entreprises de services

On distingue les grands services privés & 'aide de

la « nature de I'employeur » : ne fravaillent pas
_ dans une administration d’Etat ou dans une collec-

taille. Les autres secteurs secondaires sont plus dis-
persés dans les plans d’analyse, s'étirant des gran-
des entreprises publiques aux entreprises arfisana-
les ; ils ont donc été répartis entre les cing pdles
artisanaux et indusiriels énumérés ci-dessus, en fonc-
tion de la « nature de "employeur » [artisan ou
entreprise) et de la taille.

Les industries agricoles et alimentaires occupent
dans les plans d’analyse une place centrale en rai-
son de leur triple rattachement aux entreprises arti-
sanales, commerciales et industrielles. Les emplois
de ce secteur ont été ventilés dans ces différents
groupes suivant la valeur prise par la « nature de
I'employeur ».

Pour les secteurs terticires, la ventilation entre les
poles est effectuée plus simplement par un regroupe-
ment des secteurs en fonction de leur proximité dans
le plan d'analyse, puis par un croisement avec la
taille ou le statut public ou privé (tableau 4).

Parmi les quelques secteurs non ventilés dans les
poles, le secteur « études, conseil, assistance » ras-
semble en majorité des intérimaires. L'enquéte ne
permet pas de savoir dans quelles entreprises ils
effectuent leurs missions, et il n’est donc pas possible
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tivité locale (11951 individus, 4,7 %) et les ser- -
vices publics : ‘travaillent dans une administration
d’Etat ou une collectivité locale {18 558 individus,
7,2 %)

Les secteurs suivants sont classés dans ces pdles.

{en %)
Proportion des effectifs du péle
Privé Public

Télécommunications et
postes 6 10
Santé 37 25
Location et créditbail
immobiliers —_ —
Assurances 16 —
Organismes financiers 28 —_
Sécurité sociale — Q
Administration, armée,
police — 36
Autres services
non marchands 5 19

25.(31:505 individus, 12,2 %)

Secteurs :

« agriculture, sylviculture, péche : 16 %
= études, conseils,; assistance : 75 %

= non déclaré : 9 %

de déterminer dans quels pdles ils sont plus particu-
lierement présents.

La pertinence de cette typologie peut éire éprouvée
en analysant pour chacun des pdles le profil des
durées d’emplois {figure 2).

On distingue quatre types de profils nettement
confrastés.

Dans les entreprises de type artisanal, les emplois de
trés courte durée {moins de 4 mois) sont neftement
moins fréquents qu’en moyenne, sans que ceci s'ac-
compagne d'une prédominance d’emplois de irés
longue durée : les durées moyennes (13 & 42 mois)
sont nettement plus fréquentes que dans tout autre
type d’entreprise.

Dans les entreprises de type industriel, les emplois
trés courts sont un peu moins fréquents qu’en
moyenne (bien que neffement moins rares que dans
I'artisanat) ; mais le phénoméne caractéristique est
I'importance d’emplois de trés longue durée (plus de
42 mois). Au niveau plus fin de la typologie, on
remarque en outre que la part d’emplois de trés lon-
gue durée augmente sensiblement avec la taille des
entreprises.




Tableau 4
Exemple de passage d'un secteur aux péles

{en %)
Péles
Artisanat Artisanat Industrie Industrie Industrie Tofal
< 10 salariés >10 < 100 100-499 > 500
Secteur
Travail des métaux 17 8 47 20 8 100
Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984.
Figure 2

Durée du premier emploi par pdle

Aviisanat Industrie Commerces Grands services
I i -
Artisanat Artisanat Industrie Industrie Industrie Commerces Commerces Grands services  Services publics
<10 210 <100 100-499 <10 210 privés

Légende : ce graphique figure la structure des durées d'emploi en pourcentage (moins de 4 mois, 4 & 12 mois, 13 & 42 mois, plus de 42 mois). Pour chaque péle, on a
représenté les écarts @ la structure moyenne des durées d'emploi, calculée sur I'ensemble de la population (tous pales, LEP et apprentis confondus). Le trait horizontal
repére un écart nul & lo moyenne, les écarts positifs sont situés au-dessus de ce trait, les écarts négatifs au-dessous.

Dans les entreprises de type commercial au
contraire, les emplois de trés longue durée sont par-
ticuliérement peu fréquents. le phénoméne est
encore plus marqué dans les commerces de petite
taille.

Enfin les grands services tertiaires, publics ou privés,
sont caractérisés par la prédominance des emplois
de trés courte durée. Cependant, les services publics
se distinguent par une proportion non négligeable
d’emplois de longue durée.

D’autre part, les profils de durée d’emplois différent
aussi forfement suivant le type de formation suivie

(figure 3).
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Les emplois de frés courte durée sont neftement
moins fréquents & I'issue de |'apprentissage qu’a la
sortie des LEP.

Les apprentis ayant quitté leur maiire d’apprentis-
sage a la fin de leur contrat ont une insertion profes-
sionnelle trés différente des anciens éléves de LEP,
avec d la fois peu d’emplois de trés courte et de trés
longue durée, et une prédominance d’emplois de
durées moyennes.

Les caractéristiques de I'emploi ne semblent pas
moins influentes que les caractéristiques de la forma-
tion professionnelle sur la durée de I'emploi. On va
donc maintenant approfondir I'analyse de chacun
des péles, afin d’en faire ressortir les particularités et
la cohérence.
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Figure 3

Durée du premier emploi suivant le type de formation*

Ensemble Arfisanat
<10

LEP .

Artisanat Commerces

Commerces
>10 <10 >10

Apprentis

Apprentis

ayant quitié R ]
leur maitre B
d'app.

Légende : *Seules les entreprises de type artisanal ou commercial emploient des effectifs
d'apprentis assez nombreux pour que ces graphiques soient significatifs.

* Seules les entreprises de type artisanal o commercial emploient des effectifs d'appren-
fis assez nombreux pour que ces graphiques soient significatifs.

{Légende : voir figure 2.)

Pour mieux caractériser |'utilisation de la main-
d’ceuvre, on a construit deux indicateurs caractéri-
sant les relations formation — emploi dans chacun de
ces pdles 1.

L'indicateur de reconnaissance du dipléme dans la
classification professionnelle est représenté par le
pourcentage de dipldmés (titulaires du CAP ou du
BEP) classés ouvriers qualifiés. Cet indicateur na de
sens que pour les métiers ouvriers, et dans les seules
entreprises de type artisanal ou industriel.

Il signale une reconnaissance de la formation sanc-
tionnée par un dipldme et peut &tre considéré

11 Ces indicateurs n‘ont pas servi & la construction de la typologie qui,
rappelons-le, est fondée uniquement sur des variables descriptives du pre-
mier emploi indépendamment des caractéristiques socio-démographiques
ou de la formation de ceux qui les occupent.
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comme un indice de I'adaptation de la formation
aux besoins des entreprises. |l est aussi le résuliat
d’un mécanisme consacrant la correspondance
enire des niveaux d’emplois et des niveaux de for-
mation, conséquence d’une longue construction sta-
tistique ef d’une reconnaissance conventionnelle des
dipldmes 12. Cet indicateur est plus élevé pour les
apprentis que pour les éléves de LEP. Il est particulié-
rement élevé pour les apprentis qui occupent leur
premier emploi dans leur entreprise d’apprentis-
sage, ce qui indique une forte reconnaissance de la
formation en apprentissage par les entreprises qui y
ont recours : cellesci ne se bornent pas & conserver
leurs anciens apprentis, elles leur accordent une
classification professionnelle qui sanctionne leur
réussite au dipléme.

12 Cf. J. Affichard, « Nomenclatures de formation et pratiques de clas-
sement », Formation Emploi ne 4, octobre-décembre 1983.
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Tableau 5

Indicateurs
Valeurs pour I'ensemble de la population

Sortants d'apprentissage
Sortants dont : E bl
de LEP ayant quitté nsemble
leur m.a.
&5 154 71 732 37 4072 256 886
Origine scolaire (en %) 72,1 27,9 14,6 100
Proportion de gargons {en %) 51,1 791 75,5 58,9
— Mode d'accés (en %)
o par la famille 12,9 5,8 11,2 11,0
o travail chez les parents 1 1,2 1,8 1,7
e par le m.a. — 2,3 4,3 0,6
s travail chez le m.a. — 47,5 — 13,3
e autre 85,0 43,2 82,7 73,4
100,0 100,0 100,0 100,0
— Durée moyenne d'accés (en mois) 5,8 3,4 5,2 5,1
— Proportion d'emplois & statut stable (en %) 47,7 76,9 65,4 55,9
— Taux de reconnaissance du dipléme * (en %) 30,9 56,9 45,4 37,1
— Indicateur d'adéquation de la formation & I'emploi ** (en %) 48 77 64 56
Caractéristigues de Fitinéralre
— Nombre moyen de sifuations professionnelles 2,6 2,5 2,8 2,6
— Proportion d'individus ayant eu un seul employeur (en %) 27,8 31,6 23,6 28,8
— Proportion de statuts stables au dernier emploi {en %) 78,9 86,3 81,8 80,9

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984.
* Sur les seuls pdles artisanaux et industriels.

** Caleulé sur I'ensemble de la population, Cf. note ne 12 de l'arficle.

Uindicateur d’adéquation formation-emploi rend
compte lui aussi du caractére plus ou moins étroit
des liens entre le systéme de formation profession-
nelle et les emplois exercés dans chaque type
d’entreprises. Pour chacun des métiers figurant dans
un pdle, on a sélectionné la spécialité de formation
la plus fréquente, caractérisée par le pourcentage
d'individus provenant de cette spécialité dans le
métier considéré ; I'indicateur d’adéquation est la
moyenne, pondérée par les effectifs des métiers, de
ces pourcentages de formations les plus fréquentes.

Cet indicateur est bien évidemment sensible & la
finesse et a 'adéquation réciproque des deux
nomenclatures utilisées pour décrire les spécialités
de formation et les emplois. Ceci n’est pas un incon-
vénient mais est partie intégrante de ce dont |'indica-
teur doit rendre compte. A certains métiers corres-
pondent étroitement certaines spécialités de forma-
tion, correspondance observée dans la réalité et non
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pas correspondance établie a priori. Dans un métier
donné, plus la proportion d’individus issus d’'une
spécialité de formation — quelle qu’elle soit — est
élevée, plus elle contribue a élever le niveau de I'in-
dicateur d’adéquation dans un péle donné. Si les
métiers figurant dans un péle sont occupés maijoritai-
rement par des individus venant d'une formation
caractéristique de chaque métier, I'indicateur d’adé-
quation du pdle sera particuliérement élevé, signant
ainsi une grande homogénéité de formations et
d’emplois, le plus souvent en correspondance les
unes avec les autres.

On observe ici encore que |'indicateur d’adéquation
formation-emploi est plus élevé pour les anciens
apprentis que pour les sortants de LEP.

Spécialités de formation plus étroitement « adap-
tées » & I'emploi ou médiocre diffusion des apprentis
dans le systéme productif, les deux commentaires du
niveau de l'indicateur sont possibles.
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| Lindicatesr d'adéguatio
formation-emplel

Uindicateur dladéguation
f
f

7
e i o Lot A o o
ormation-emplol est égal

%3 ky

oU i est le métier; i la spécialité de formation, et ki
le.nombre d'individus provenant de la formation |
et exercant le métier 1.

Prenons, pour illustrer le. mode de construction de
cet indicateur; le cas fictif de 200 individus issus
de quatre formations a, b, ¢, d et exercant les
métiers u, v, w selon la'répartition indiquée dans le
tableau qui suit.

(e‘n %}

Formation i
a bicdimax kit Zik;
Métier i :
U 1085551801100
v 5::5:36:101::30 50
w 10-46 0.:0] 40 50
‘Somme eni 150. {200

. \Le;\\t\c\iux d'adé::qu\oﬁor\m forlfn\dﬁojn-em\ploi dans ce
groupe vaut 1507200, soit 75 %.

. Remarque : La valeur de l'indicateur calculé sur un
groupe réunissant deux sous-groupes n’est pas la

moyenne des deux indicateurs calculés sur les
sous-groupes.

L'ensemble des indicateurs (ceux qui avaient servi &
construire la typologie et ces deux derniers) ont été
systématiquement rassemblés, pdle par péle, dans
les tableaux 6 & 10 13. On va maintenant examiner
en détail chacun de ces pdles, afin d’en faire appa-
raitre la cohérence.

Lles emplois exercés dans ce type d’entreprises
regroupent 24,1 % des emplois du champ analysé
ici, répartis & peu prés également entre entreprises
de moins de 10 salariés et entreprises de 10 sala-
riés et plus. Le BTP et la réparation automobile

13 On y trouve en parficulier le « mode d'accés » au premier emploi, qui
permet de distinguer les emplois trouvés par la Fumiﬁe et par le maitre
d'apprentissage, le travail chez les parents, le maintien des anciens
apprentis dans leur entreprise d’apprentissage, et les autres modes d'ac-
ces.
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regroupent les frois quarts des emplois exercés dans
ce type d’entreprises. Apprentis et éléves de LEP s’y
trouvent dans des proportions voisines, en particulier
dans les petites entreprises, et c’est donc la que la
comparaison est la plus pertinente (tableau 6).

Les enfreprises ariis s
de moins de 10 saler

Ces entreprises embauchent une écrasante maijorité
de garcons (93 %), et les nouvelles recrues sont net-
tement plus souvent qu’en moyenne d’anciens
apprentis (54 % contre 28 % en moyenne). Parmi
ceux-ci, nombreux sont ceux (69 %) qui occupent
leur premier emploi dans I'entreprise ou ils ont effec-
tué leur apprentissage.

On reléve un écart enire les jeunes issus des forma-
tions scolaires et ceux qui ont quitté leur entreprise -
d’apprentissage a la fin de leur conirat : ces der-
niers trouvent un premier emploi plus rapidement
que les anciens éléves de LEP. Ceci est & rapprocher
de I'importance de I'infervention des maitres d'ap-
prentissage, qui est plus forte dans ce type d’entre-
prise (7 %) qu’en moyenne (4,3 %).

Le taux de reconnaissance du dipléme dans la classi-
fication professionnelle est supérieur dans les petites
entreprises artisanales & ce qu’on observe en
moyenne, mais |'écart est considérable entre anciens
apprentis et anciens éléves de LEP. Parmi ces der-
niers, un tiers seulement des diplémés sont classés
« qualifiés », alors que c’est le cas de 55 % des
anciens apprentis diplémés, et méme de 60 % de
ceux qui ont quitté leur maitre d'apprentissage 4.

L'indicateur d’adéquation formation-emploi est glo-
balement plus élevé dans les petites entreprises arti-
sanales que dans tout autre type d’entreprises. Mais
il atteint le taux exceptionnel de 90 % pour les jeu-
nes formés par I'apprentissage, et reste irés élevé
pour les apprentis ayant quitté leur maitre d’appren-
tissage (81 %).

Comment ceci se répercute-til sur les indicateurs
significatifs de la stabilité professionnelle 2

Le taux d’emploi & statut stable est particuliérement
élevé dans ces entreprises (76 % pour I'ensemble
des sortants de LEP et d’apprentissage). La encore
les anciens apprentis, méme lorsqu'ils quittent leur
maitre d'apprentissage, ont nettement plus souvent
des emplois & statut stable que les anciens éléves de
LEP (plus de vingt points d’écart entre anciens
apprentis et sortants de LEP). On peut supposer que

14 En cas d'absence de dipléme, la formation recue pendant ['apprentis-
sage est mieux reconnue que les années passées en LEP: 34 % des
anciens apprentis non diplémés sont classés qualifiés, contre 12 % des
sortants de LEP {données non reprises dans les tableaux).
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dans de nombreux cas, le « statut stable » résulte de
|'absence de tout contrat de travail écrit fixant un
terme & I'embauche.

Les emplois de trés courte durée sont plus rares dans
les entreprises artisanales de petite taille qu’en

moyenne ; ils sont pourtant sensiblement plus fré-
quents pour les jeunes qui ont été formés en LEP que
pour les sortants d’apprentissage, y compris ceux

qui ont quitté leur maitre d’apprentissage (cf. figures
2 et 3).

Tableau 6

Indicateurs
Entreprises de type arfisanal

de moins de de 10 salariés
. Ensemble
10 salariés et plus
LEP |Apprentissage|Ensemble| LEP [Apprentissage| LEP | App.
Origine scolaire (en %) 46 54 100 61 39 54 45
Proportion de gargons (en %) 86 98 93 82 98 84 98
dont : dont :
ayant ayant
quitté quitté
leur leur
S & g m.a. m.a.
— Mode d'accés (en %)
e par la famille 14 4 13 8 16 7 18 10
e fravail chez les parents 4 1 3 3 1 € € 2
e par le m.a. — 2 7 1 — 3 7 1
e travail chez le m.a. — 69 — 37 — 60 — 30
e autre 82 24 | 77 51 83 30| 75 57
100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100
— Durée moyenne d'accés {en mois) 4,7 | 23 | 44 3.4 43 | 25 | 44 3,5
— Proportion d'emplois & statut stable (en %) 63 87 79 76 63 88 82 74
— Taux de reconnaissance du dipléme (en %) 32 55 60 43 36 59 34 43
— Indicateur d'adéquation de la formation & I'emploi (en %) 69 90 | 81 80 67 83 69 75
— Nombre moyen de situations professionnelles 2,6 2,4 1 27 2,5 2,6 2,5 | 2.8 2,5
— Proportion d'individus ayant eu un seul employeur {en %) 22 32 20 27 28 35 27 29
— Proportion de statuts stables au dernier emploi [en %) 81 90 85 86 84 88 85 86

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984.

Cependant les emplois de trés longue durée ne sont
pas non plus prédominants. Ces entreprises sont
caractérisées par une fréquence particuliérement
élevée d’emplois de durée intermédiaire (de 4 & 42
mois), qui s'observe tant chez les anciens éléves de
LEP que chez les anciens apprentis ayant quitté leur
maitre d’apprentissage.

La fréquence des emplois de durée moyenne peut
s'interpréter dans ce type d’entreprise comme le
maintien d’'une pratique traditionnelle de change-
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ment d'employeur, qui fait partie des modes d'ac-
quisition de la qualification professionnelle.

La meilleure situation des anciens apprentis pourrait
provenir de ce qu'ils s'insérent dans certaines entre-
prises bien spécifiques, entretenant des relations
particulierement étroites avec |'apprentissage, for-
mant des apprentis, recrutant essentiellement leur
main-d'ceuvre parmi les anciens apprentis. On ne
peut conclure sur ce point car la source statisti-
que utilisée pour cette étude — dans laquelle I'unité
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interrogée est I'individu ~ ne permet pas de procé-
der & des recoupements au niveau de |'unité entre-
prise. Mais un travail monographique réalisé par
des interviews de maitres d’apprentissage dans les
entreprises de ces secteurs fait apparaitre que le
recours & I'apprentissage n’est pas antinomique du
recrutement d'éléves de LEP, et que I'alternative est
toujours ouverte pour un artisan 15,

Par rapport au type précédent, ces entreprises se
distinguent d’abord par des recrutements plus fré-
quents d’anciens éléves de LEP. Parmi ceux-i, une
proportion un peu plus élevée de filles correspond @
la présence d’employées, plus nombreuses dans ces
entreprises que dans les frés petites. A ceci prés, les
anciens éléves de LEP connaissent des conditions
d’entrée dans ce type d’enireprises trés voisines de
ce qu’on avait observé dans les petites entreprises
arfisanales.

Le fait saillant concerne I'insertion des jeunes qui ont
quitté leur maitre d’apprentissage. L'avantage reste
perceptible : le maitre d’apprentissage favorise la
recherche du nouvel emploi. Les statuts stables
demeurent trés fréquents. Cependant ces entreprises
se rapprochent des entreprises de type industriel.
Ceci se traduit de facon trés sensible pour les
anciens apprentis, par un relachement de I'articula-
tion enire la formation et I'emploi : chute trés forte
de la reconnaissance du dipldme dans la classifica-
tion professionnelle, baisse de I'indicateur d'adé-
quation. Sur ce point, les jeunes issus de I'apprentis-
sage ne se distinguent quasiment plus des anciens
éléves de LEP, comme si les deux types de forma-
tions étaient équivalents pour les employeurs au
moment du recrutement. Les durées d’accés sont
d'ailleurs voisines.

De la méme fagon, les profils de durées d’emploi se
différencient sensiblement de celles observées dans
les petites entreprises artisanales, tant pour les
anciens éléves de LEP que pour les anciens apprentis
ayant quitté leur maitre d’apprentissage : on y
trouve plus d’emplois de longue durée, trait qui s'ac-
centuera encore dans les enireprises de type indus-
triel qu’on examinera ci-dessous.

Globalement, les emplois dans ces entreprises repré-
sentent 23,1 % du champ couvert ici. lls sont

15 Voir M.-C. Combes, Les petites entreprises et leurs apprentis, Collec-
tion des études no 26, CEREQ, juin 1986.
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répartis en un beaucoup plus grand nombre de sec-
teurs économiques que les emplois des entreprises
artisanales . les filles (des ouvriéres concentrées
dans le textile et I’habillement, ou des employées) y
sont nettement plus nombreuses que dans les entre-
prises du premier groupe. L'apprentissage ne consti-
tue plus qu'un mode marginal d'acquisition de la
formation professionnelle, et les apprentis n’ayant
pas changé d’entreprise occupent une part minori-
taire dans les recrutements.

Les entreprises
de BOO sals

Pour souligner plus nettement |'opposition aux types
d’entreprises précédents, examinons tout d'abord
les grandes entreprises industrielles (500 salariés et
plus). Par rapport aux petites entreprises artisanales,
les caractéristiques de stabilité professionnelle appa-
raissent inversées. On reléve & la fois :

— une proportion d’emplois & statut stable nette-
ment plus réduite (58 % contre 76 %) ;

— des emplois de courte durée (moins de 4 mois)
sensiblement plus fréquents ' ;

— et surtout une proportion beaucoup plus élevée
d’emplois de trés longue durée (plus de 42 mois) ;
c’est dans ce type d'entreprises que le nombre d'in-
dividus ayant eu un seul employeur sur la période
est le plus élevé (48 %).

Deux phénoménes sont visibles simultanément. D’un
cdté, les contrats & durée indéterminée correspon-
dent effectivement, dans un grand nombre de cas, &
des embauches de trés longue durée. D'un autre
coté, les contrats & durée déterminée sont utilisés
pour ménager la possibilité d'une période d’essai,
ou pour organiser des recrutements provisoires cor-
respondant & des d-coups de la production 8. La
relation est donc beaucoup plus étroite entre le statut
et la durée de I'emploi. Simultanément, les emplois
de durées intermédiaires disparaissent.

16 Voir encadré, p. 16.
17 Voir figure 2, p. 18.

18 Ceci va de pair avec la pratique du recours & I'intérim. la source
utilisée ici ne permet pas de metire ce phénoméne en évidence. Mais
I'exploitation d’enquétes plus récentes, portant sur des populations analo-
gues, montre que l'intérim est remarquablement concentré dans les gran-
des entreprises des secteurs secondaires (29 % des effectifs, contre 4,5 %
en mt):yenne. Source : Observatoire EVA-DEP, enquéte décentralisée
1990).
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Tableau 7

indicateurs
Entreprises de type industriel

de moins de de 100 & de 500 salariés Ensemble
100 salariés | 499 salariés et plus e
LEP | App. | LEP | App. | LEP | App. |Ensemble| LEP | App.
Origine scolaire (en %) 85 15 84 16 82 18 100 84 16
Proportion de gargons {en %) 61 81 57 79 75 94 78 62 83
€ gues ¢y 1o
— Mode d'accés (en %)
e par la famille 15 16 21 12 20 16
e travail chez les parents 1 € 0 0 0 £
e par le m.a. £ € — 3 1 3
e travail chez le m.a. 5 6 — 53 9 6
e autre 79 78 79 32 70 78
100 100 100 | 100 100 100
— Durée moyenne d'accés {en mois) 5,4 5,0 4,4 3,3 4,2 5,0
— Proportion d'emplois & statut stable {en %) 59 58 53 82 58 58
— Taux de reconnaissance du dipléme (en %) 31 27 34 79 40 31
— Indicateur d'adéquation de la formation & 'emploi (en %) 58 54 58 84 59 55
— Nombre moyen de situations professionnelles 2,5 2,2 2,2 1,8 2,1 2,3
— Proportion d'individus ayant eu un seul employeur (en %) 33 42 45 64 48 39
— Proportion de statuts stables au dernier emploi (en %) 83 83 86 81 85 83

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984.

En revanche, l'indicateur d’adéquation de la forma-
tion & I'emploi est sensiblement plus faible que dans
les petites entreprises artisanales (59 contre 80 %).
Ceci ne tient pas seulement & la prédominance d'an-
ciens apprentis dans les entreprises artisanales : 1'é-
cart persiste, un peu atténué, pour les éléves sortis
de LEP (58 contre 69 %). En outre, I'adéquation est
plus faible bien que le nombre total de métiers soit &
peine plus élevé dans les grandes entreprises indus-
trielles que dans le petit artisanat (48 contre 42). La
distinction entre OS et OQ, pertinente dans les clas-
sifications professionnelles de I'industrie, se traduit
bien par une reconnaissance du dipléme (40 %),
trés voisine de celle observée dans les petites entre-
prises artisanales (43 %).

Simultanément les liens personnels ne sont pas tota-
lement absents de ce type d'entreprises. Un cin-
quieme des éléves sortant des LEP y ont trouvé leur
premier emploi gréce & leur famille. Ceci corres-
pond & deux phénoménes distincts : 'organisation,
systématique dans certaines entreprises, d'une prio-
rité aux enfants du personnel lors des embauches ; la
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possibilité pour les salariés de grandes entreprises de
procurer & leurs jeunes parents des emplois d'été 19.

Enfin, plus de la moitié des anciens apprentis recru-
tés par ces enfreprises y ont effectué leur apprentis-
sage. On repére ici la trace de formes d’apprentis-
sage industriel, trés minoritaire en France mais trés
spécifique, s'apparentant & la formation en école
d’entreprise. Le taux de reconnaissance du dipléme
est d'ailleurs excellent pour les anciens apprentis
{79 %, le plus élevé observé). L'indicateur d’adéqua-
tion de la formation & I'emploi est du méme ordre de
grandeur que celui des anciens apprentis dans les
entreprises arfisanales.

Les aulres

le taux d'emplois & statut stable est remarquable-
ment constant dans toutes les tailles d’entreprises
industrielles. En revanche, les durées d’emploi sont
sensibles & la faille.

19 On peut voir un indice de ce phénoméne dans le fait que les emplois

trouvés par la famille sont, dans ce pale, beaucoup plus souvent qu'ailleurs
des emplois & contrat précaire (63,1 % contre 43,8 % en moyenne).
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Par rapport & la moyenne du groupe, les petites
entreprises (moins de 100 salariés) se caractérisent
par des traits qui les rapprochent des entreprises arti-
sanales de plus de 10 salariés : les emplois de durée
moyenne (de 4 & 42 mois) sont plus fréquents que
pour 'ensemble des entreprises industrielles, ceci
allant de pair avec un taux plus faible de maintien
chez le premier employeur et un nombre moyen plus
élevé de situations professionnelles sur la période.
Mais les petites entreprises industrielles se distin-
guent par ailleurs trés nettement des « grandes »
entreprises artisanales, en particulier & cause d'un
beaucoup plus faible recours a l'apprentissage
(15 % contre 39 %), et par un recours plus important
aux conirats & durée déterminée.

Les emplois regroupés dans les entreprises de type
commercial constituent 28,6 % des emplois du

champ analysé 20. Contrairement aux emplois des
groupes précédemment décrits, ils sont tenus en
majorité par des filles. L'apprentissage occupe dans
les petites entreprises une place presque aussi
importante que les formations scolaires, et dans les
commerces de plus grande taille un quart des jeunes
débutants ont été formés par |'apprentissage 2.

2 o s & -c‘g s
Les enfrenrises
o

de moins de 18 s

Les anciens apprentis constituent prés de la moitié
des jeunes recrutés. Leur insertion professionnelle est
systématiquement meilleure que celle des anciens

20 On frouve parmi ces entreprises « de type commercial » cerfaines
entreprises du secteur des services {voir encadré p. 16).

21 La consiruction de la base de données est limitée aux sortants des
formations professionnelles de niveau V, et n‘inclut pas I'ensemble des
jeunes débutants occupant des emplois d'ouvriers et d’employés (voir
encadré p. 10). Ceci contribve & surestimer la part de I'apprentissage
dans les embauches.

Tableau 8

indicateurs
Entreprises de type commercial

de moins de de 10 salariés Ensemble
10 salariés et plus
LEP |Apprentissage|Ensemble| LEP |Apprentissage| LEP | App.
Origine scolaire {en %) 53 47 100 76 24 63 37
Proportion de garcons (en %) 27 51 38 34 74 31 58
dont : dont :
ayant ayant
quitté quitté
leur leur
Coractéristigues du m.a. m.a.
— Mode d'accés (en %)
o par la famille 12 4 7 8 13 8 11 10
e travail chez les parents 5 € 1 3 € 0 0 2
e par le m.a. — 2 4 1 — 4 5 1
o travail chez le m.a. — 46 — 22 — 30 — 15
e autre 83 48 88 66 87 58 84 72
100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100
— Durée moyenne d'accés {en mois) 7,3 3,1 4,7 5,3 6,5 4,4 | 58 5,6
— Proportion d'emplois & statut stable (en %) 56 75 | 65 65 44 75 70 59
— Indicateur d'adéquation de la formation & I'emploi (en %) 41 87 81 62 36 71 65 54
— Nombre moyen de situations professionnelles 3127 3 2,8 2,8 2,9 3 2,8
— Proportion d'individus ayant eu un seul employeur {en %) 20 27 17 23 26 26 22 24
— Proportion de statuts stables au dernier emploi (en %) 76 88 83 82 76 82 78 79

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984.
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éléves de LEP, et présente les caractéres d’une inser-
tion qui ne différent pas beaucoup de ce qu'on a
observé dans les petites entreprises artisanales :

— durée moyenne d’accés bréve ;

— taux d'emplois & statut stable élevé (75 %) ;

— moins d’emplois de trés courte durée que pour les
sortants de LEP ;

— indicateur d'adéquation de la formation & I'em-
ploi trés élevé.

Cependant certains indices d’affaiblissement de la
stabilité apparaissent : la proportion d’emplois de
courte durée est nettement plus élevée que dans les
entreprises arfisanales ; les apprentis restés dans
leur enireprise d'apprentissage sont moins nom-
breux (46 % contre 69 %) ; le nombre moyen de
situations professionnelles différentes sur la période
augmente.

Ces traits sont accentués pour les éléves issus des
LEP. Les emplois de durée inférieure & 4 mois sont
fréquents. Les emplois de trés longue durée sont
moins nombreux que dans fout autre type d'entre-
prises. De méme 20 % seulement des individus ont
eu un seul employeur, taux le plus bas observé.

On observe simultanément un écart trés important de
I'indicateur d'adéquation de la formation & I'emploi
entre les apprentis et les éléves de LEP 22 : la spécia-
lité de formation professionnelle en LEP n’est plus un
critére prédominant au moment du recrutement
comme c’était le cas dans les entreprises indus-
trielles et la concurrence entre salariés de formations
diverses est plus vive.

Par rapport aux commerces de moins de 10 sala-
riés, on observe dans les enireprises de plus grande
taille une augmentation de la part des emplois de
trés courte durée, et une baisse sensible de l'indica-
teur d’adéquation formation-emploi, qui reste trés
différent entre apprentis et éléves de LEP. Ceci va de
pair avec un moindre recours a |'apprentissage
(mais les anciens apprentis conservent un avantage
sensible si |'on s’en fient au statut de I'emploi), et une
augmentation des recrutements ne faisant pas appel
aux réseaux personnels. le taux d’emplois & statut
stable chute pour les anciens éléves de LEP alors que
la proportion des emplois de longue durée aug-
mente {mais reste cependant nettement moins élevée
qu’en moyenne). De méme la proportion des indivi-
dus ayant eu un seul employeur est plus importante
que dans les petits commerces.

22 le taux de reconnaissance du dipldme ne peut étre caleulé ici, puisqu'il
fait référence aux niveaux de classification professionnelle des ouvriers.
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L'ensemble des emplois réunis dans ce groupe repré-
sente 11,9 % des emplois du champ étudié. lls sont
occupés en majorité par des filles {de I'ordre des
trois quarts), et le recours & I'apprentissage est quasi
inexistant. Ceci rapproche les entreprises de ser-
vices des grandes entreprises commerciales, de
méme que le niveau faible de l'indicateur d’'adé-
quation, qui signe une concurrence entre salariés de
différentes formations. Soulignons toutefois que si les
sources utilisées ici permettent de typer ces entre-
prises en les opposant aux pdles précédents, elles
ne permettent pas d’en faire une analyse approfon-
die, car les recrutements de jeunes issus du niveau V
de formation y sont trés minoritaires.

Certains fraits communs permettent bien de parler
d’un ensemble d’emplois des grandes entreprises de
services. Ainsi la durée moyenne d’accés est particu-
ligrement longue, et le taux d’emplois & statut stable
le plus bas de tous les groupes analysés ici. Les
durées d'emploi sont polarisées entre durées trés
courtes et durées trés longues.

Pourtant les différences entre les emplois du secteur
. 2 . p- z
privé et ceux du secteur public sont bien marquées.

On note une certaine continuité entre les grandes
entreprises de services du secteur privé et les entre-
prises commerciales de grande taille. L'indicateur
d’adéquation formation-emploi est voisin de celui
observé précédemment dans les grandes entreprises
commerciales pour les éléves de LEP 23, Les emplois
de trés courfe durée sont méme ici plus nombreux
que dans fout autre groupe.

Mais, en méme temps, les grandes entreprises de
services du secteur privé garantissent d’emblée &
certains de leurs salariés des statuts stables, et on y
trouve une proportion nettement plus élevée que
dans les entreprises précédentes d'individus n’ayant
eu qu’un seul employeur sur la période d’enquéte.

Les services pu

Les services publics se distinguent par un faux excep-
tionnellement faible de statuts stables {37 %).
Cependant ceci coexiste avec un nombre assez
élevé d'emplois de longue durée (plus élevé que
dans le secteur privé), et un taux particuliérement
important de maintien chez le premier employeur {il
n'est dépassé que dans les trés grandes entreprises
industrielles).

23 le nombre de métiers détaillés dans la nomenclature est beaucoup plus
réduit dans ces entreprises que dans les autres pdles (18 ici contre 42, par
exemple dans les petites entreprises artisanales).
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Tableau 9

Indicateurs
Grandes entreprises de services

Grands services Servi . Ensemble
. ervices publics 8
privés Grands services
LEP App. LEP App. LEP App.
Origine scolaire {en %) 95 5 93 7 94 6
Proportion de gargons {en %) 22 26 24
— Mode d'accés (en %)
o par la famille, chez les parents ou le m.a. 13 12 12
s autre 87 88 88
100 100 100
— Durée moyenne d'accés (en mois) 6,6 7.7 7.3
— Proportion d'emplois & statut stable (en %) 42 37 39
— Indicateur d'adéquation de la formation & I'emploi (en %) 45 43 43
— Nombre moyen de situations professionnelles 2,5 2,4 2,4
— Proportion d'individus ayant eu un seul employeur {en %) 33 42 39
— Proportion de statuts siables au dernier emploi (en %) 79 72 75

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984.

On refrouve ainsi l'existence simultanée, dans le sec-
teur public, d’emplois stables et d’emplois précaires.
Ce clivage est accentué lorsqu’on se centre sur les
emplois occupés par les débutants.

Uindicateur d‘adéquation formation-emploi est du
méme niveau que dans le privé, la spécialité de for-
mation intervenant trés peu dans les critéres de
sélection.

On observe également le maintien, plus important
que dans les entreprises artisanales ou industrielles,
d’emplois & statut précaire en fin de période. Glo-
balement, la part des emplois & statut stable aug-
mente dans tous les types d’entreprises, pour atfein-
dre des niveaux élevés aprés le tout début de vie
professionnelle (80,9 % en moyenne au dernier
emploi) #* ; mais le taux demeure significativement
inférieur pour les sortants de LEP qui s'insérent dans
les services publics (72 %).

Le statut juridique de |'emploi n’est pas pertinent pour
caractériser & lui seul, dans tous les types d'entrepri-

24 Rappelons que les enquétes datent de 1983 et 1984.
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ses, la stabilité de I'emploi. Il ne l'est que dans les
entreprises recourant aux méthodes de gestion les
plus formalisées, c’est-a-dire schématiquement les
plus grandes entreprises. Dans les plus petites, la
relation entre statut et durée de I'emploi est variable
selon les modalités de gestion de la main-d’ceuvre.

L'octroi de statuts stables peut étre aussi bien I'indice
d'une gestion formalisée, dans laquelle la stabilité du
statut correspond & la durée réelle de 'emploi
comme dans le secteur public, que d’une gestion peu
formalisée, dans laquelle des contrats & durée indé-
terminée s’accompagnent d'une incertitude sur la
durée réelle de I'emploi, et débouchent sur des
emplois de courte, de moyenne ou de longue durée.
Ainsi l'artisanat du béatiment se caractérise par une
instabilité organisée résultant de la succession des
chantiers. Les changements d’emplois fréquents dans
la boulangerie correspondent parfois & une acquisi-
tion progressive d'expérience professionnelle que
viendrait limiter 'appartenance & une seule entre-
prise. LU'hotellerie et la restauration combinent des
phénomenes de ce type avec les caractéristiques des
travaux saisonniers. Dans tous ces secteurs, les fradi-
tions d’apprentissage sont trés importantes.

Dans les organisations & gestion de main-d’ceuvre
plus institutionnalisée, la flexibilité doit étre orga-
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nisée ef on observe une correspondance plus étroite
enire statut et durée effective de I'emploi. C'est le cas
du secteur public, mais c’est aussi le cas des grandes
entreprises industrielles qui recourent davantage aux
formes particuliéres d’emplois pour introduire la flexi-
bilité dont elles ont besoin. La fréquence moindre des
statuts stables se comprend dans ce contexte.

Compte tenu des entreprises qui les recrutent majori-
tairement, les éléves des lycées professionnels sont
plus concernés par ces formes organisées de flexibi-
lité. Cependant, notre étude montre que la diffé-
rence entre apprentis et éléves de lycées profession-
nels ne résulte pas seulement d'un écart structurel

entre les secteurs d’embauche, pour autant que la
finesse de la typologie nous permette de 'apprécier.

Dans un méme pdle d'insertion, les apprentis conser-
vent un avantage en termes de classification, de sta-
tut, voire de durée de I'emploi. La reconnaissance
de la formation est meilleure et la correspondance
formation-emploi plus étroite. C'est & la fois un atout
pour les apprentis et un inconvénient. C’est un atout
parce que leur insertion dans la vie professionnelle
se passe dans de meilleures conditions que celles
des éléves de LEP, c’est un inconvénient parce que le
nombre et le type d’entreprises dans lesquelles ils
pourront trouver des débouchés est plus restreint.

Tableau 10
Durée des emplois a statut stable (premier emploi) par péles
{en %)
Entreprises de Entreprises de Entreprises de Grandes entreprises
type artisanal type industriel type commercial de services
Durée _de |de 100/500 sal] Ensemble
-de 10 sal.[10 sal. et +{100 sal| & 499 | et + |-de 10sal.{10 sal. et +|  Public Privé
sal.

Moins de 4 mois 7 6 7 5 4 11 8 3 3 7
4 & 12 mois 23 20 18 12 5 30 22 12 10 21
13 & 42 mois 35 34 32 26 20 32 34 31 28 32
Plus de 42 mois 35 40 43 57 71 27 36 54 58 40
Total 100 100 100 | 100 | 100 100 100 100 100 100

Source : CEREQ-EVA, enquétes de cheminement 1983 et 1984,

Les liens personnels noués au cours de |'apprentis-
sage, la pratique reconnue et valorisée des change-
ments d’entreprise, |'arficulation étroite entre forma-
tions et métiers contribuent simultanément & consoli-
der les situations professionnelles. Les liens person-
nels s’intégrent dans la gestion des entreprises ; la
mobilité professionnelle fait partie intégrante des tra-
ditions de certains secteurs d’activité et de certains
métiers ; dans certains cas, |'étroitesse de la corres-
pondance formation-emploi freine une capacité
d’adaptation si recherchée auvjourd’hui. La réussite
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d’une extension de |'apprentissage & des secteurs
7 . ey . 7 pp g ey
d’activité qui n'y recourent pas de facon tradition-
qui n'y reco ,
nelle suppose donc d'y transposer fous les facteurs
qui ont fait son succés dans les petites entreprises
artisanales, ou de leur trouver des équivalents.

Joélle Affichard,

Commissariat général du Plan

Marie-Christine Combes et Yvette Grelet,
CEREQ
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