- Le segment intermédiaire
des systémes de formation
en France
et en République fédérale
d’Allemagne

Vers un rapprochement ?

____par Ingrid Drexel

Depuis 40 ans, les systemes de formation allemand
ef francais onf évolué selon des logiques opposées.
L’allure des transformations ainsi que leurs résultats -
les modes d'accés aux positions intermédiaires situées
entre celles de ['ouvrier et de l'ingénieur classique -
ont fortement divergé. Stabilité de la relation entre
la formation et I'emploi en RFA, déstabilisation en France,
tel fut le résultat de ces évolutions. Aujourd’hui,
si des contre-tendances sont @ I'ceuvre dans l'un ef I'autre
pays, une remise en cause de chacune des logiques
nationales est cependant loin d'éfre acquise.
Une convergence des deux systémes de formation
ne se dessine que dans l'instabilité.

Les formes par lesquelles les travailleurs d’une
société acquiérent une qualification leur permettant
d’accéder aux emplois intermédiaires — situés entre
les emplois classiques d'ingénieur et d’ouvrier — ont
une grande portée pour le systéme de formation et
ses relations au systéme des emplois, ceci méme si le
segment des qualifications intermédiaires en tant

* Cet article doit beaucoup aux échanges scientifiques avec Martine
Mébus ainsi qu'au travail de mise au point de la version frangaise qu'elle a
bien voulu assurer. Qu'elle en soit ici chaleureusement remerciée. Les
erreurs et omissions restent bien sor de la seule responsabilité de I'auteur.
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que tel n‘a qu'une importance quantitative relative-
ment faible. C'est pourquoi I'analyse de I'évolution
des segments intermédiaires des qualifications et
des formations d'une société peut donner des indica-
tions sur I"évolution future de I'ensemble de son sys-
téme de formation. Dans |'arficle qui suit, & partir de
Iévolution des filiéres de formation intermédiaire en
France et en Allemagne et de celle des trajectoires
professionnelles qui leur sont liées, on tentera de
jeter un regard prospectif sur I’avenir des deux
systémes de formation.




otalité de la formation profession-
nelle en Allemagne se déroule dans le cadre |
de |'alternance entreprise ~ école profession-
nelle publique. Ce mode de formation, appelé
Duales System, accueille encore aujourd’hui la
maijorité des jeunes d'une classe d'ége.

Les contenus de la formation délivrée par
I'entreprise sont élaborés au niveau fédéral
dans des commissions réunissant les représen-
tants de I'Etat, les experts de llnstitut fedéral
_de la formation professionnelle (BIBB) et les
partenaires sociaux. -

Les « apprentis dual » sont liés par un contrat.
a l'entreprise qui les forme pour une durée
moyenne de 3 ans et demi. lls percoivent une
indemnité fixée par les conventions collectives
de branche. o

Les programmes de |'école professionnelle sont
_ définis dans chaque land mais font I'objet, en
ce qui concerne les disciplines techniques,
d'une harmonisation au niveau fédéral.

ié ou d’employé quali-
lon la lité apprise. Il existe actuel-
lement 374 spécialités de formation corres-
pondant a toute une palette d’activités, de
Vagriculture au tertiaire marchand et non mar-

chand.

Le systéme dual admet en principe fous les sor- |
tants du systeme éducatif général quel que soit
leur niveau. Celuici constitue cependant un
critére de sélection dont le caractére décisif
varie en fonction du métier appris, du secteur
d’activité, de la taille de 'entreprise formatrice

et de la relation entre |'offre et la demande de
formation (par exemple, auvjourd'hui dans la
banque, 60 % des apprentis sont bacheliers
contre 3,7 % dans la métallurgie).

. Morfi'n’e' Mdbus

Actuellement, les modes d’accés aux postes
intermédiaires sont struciurés de facon fotale-
ment différente dans les deux pays.

En France, la promotion traditionnelle des ouvriers
aux postes de technicien (et de maiirise) a encore
une certaine imporfance, mais cette promotion est

peu ou pas du fout assise sur une filiére de formation
continue réglementée et reconnue officiellement. A
coté de cefte voie interne aux entreprises sont appa-
rues au cours des trente derniéres années trois nou-
velles filieres de formation scolaires — conduisant au
BTn, BTS et DUT — qui ont été congues pour permet-
tre un accés horizontal direct aux postes intermé-
diaires [« accés latéral »), mais qui conduisent pour
partie (BTn) aujourd’hui & des postes d’ouvrier tout
en facilitant une promotion ultérieure. Il existe en
outre depuis quelques années, a I'extrémité infé-
rieure du segment des qualifications intermédiaires,
une autre filiere de formation essentiellement sco-
laire, celle conduisant au baccalauréat profession-
nel, et a I'extrémité supérieure de ce segment, une
nouvelle formation d‘ingénieur devant s’articuler sur
les formations intermédiaires existantes : la filiére
Decomps.

En République fédérale d'Allemagne, par contre,
I'accés aux postes intermédiaires n’est possible que
par la promotion du Facharbeiter ! (ouvrier profes-
sionnel), prenant souvent appui sur deux filiéres de
formation continue normalisées et réglementées :
celles conduisant aux titres de Meister et de Techni-
ker (I'équivalent de I'agent de maitrise et du techni-
cien). En marge de |'accés promotionnel du Fachar-
beiter, il y a eu diverses tentatives de créer de nou-
velles formations intermédiaires fondées sur l'alter-
nance au cours des derniéres années. Reposant sur
I'initiative de quelques entreprises et étant assurées
le plus souvent par elles, ces formations ont un
caractére régional ou local. Des formations scolaires
initiales permettant un accés direct aux postes infer-
médiaires n’existent pas. En regard du rythme accé-
léré des transformations intervenues en France &
l'intérieur du systéme éducatif et dans ses rapports
avec le systéme des emplois, le segment des forma-
tions et qualifications intermédiaires en République
fédérale d'Allemagne a connu pendant des décen-
nies une grande stabilité, malgré les changements
importants qui se sont produits dans d’autres pans
du systéme éducatif. Ce n’est qu'au cours des der-
niéres années qu’une certaine dynamique de chan-
gement a pu étre observée — méme dans les modes
traditionnels d’accés aux postes de Meister et de
Techniker — en étroite relation avec les tendances de
changements qui affectent le systéme dual de forma-
tion initiale.

1 NdR : Les termes allemands désignant les éléments du systéme de for-
mation comme ceux du systéme d'emploi ont été conservés. Toute « tra-
duction » tendrait en effet & induire chez le lecteur I'idée d'une identité
entre les espaces sociaux francais et allemands. Or c’est au contraire
I'hétérogénéité fondamentale de ces espaces qui constitue l'arriére-plan
des analyses développées (spécificités sociétales). Pour faciliter la lecture,
un « équivalent » francais est néanmoins adjoint & chaque premiére utili-
sation dans I'article d’un terme allemand.
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faut, ou bien (la voie normale] :

~ — avoir passé une formation duale dans le
 champ professionnel en question (par exemple

métal, bois..)) ; . -
— avoir exercé une activité professionnelle de
3 ans au minimum dans ce méfier:

_— et avoir passé [aprés cetfe activité) une for

_ mation continue lourde préparant au titre de

Meister (IHK, Chambre du Commerce et de
_ lndustrie] (entre 1 200 heures en plein temps
=1 onnée et | OOOTh'eyu’res en cours du soir

N

3 années). . -
Ou bien, pour des personnes sans formation
duale ou avec un titre relevant d’un autre
_champ professionnel : - -

Cet article cherche & répondre & trois questions que
soulévent ces configurations contrastées. Tout
d’'abord, comment de telles différences structu-
relles ont-elles pu apparditre dans ces deux pays
voisins, dont les traditions ne sont pas si divergentes
et qui sont soumis & des conditions économiques et
technologiques de plus en plus semblables depuis le
début du siécle 2 On se demandera ensuite si les
structures actuelles des segments intermé-
diaires des qualifications et des formations
dans les deux pays vont se stabiliser ou si d’au-
tres restructurations, allant éventuellement en
s‘amplifiant, sont prévisibles. Enfin, la question se
pose naturellement d’une convergence possible
des évolutions constatées dans les deux pays,
d’un rapprochement de leurs structures de forma-
tions et de qualifications, du fait des proximités
croissantes des conditions technico-
organisationnelles, économiques et sociales dans
lesquelles ils sont placés.

En utilisant ces trois questions comme « grille d’ana-
lyse », on esquissera dans ce qui suit, & grands traits
en raison de la contrainte de place, I'évolution des
filieres de formation et des déroulements de carriére
infermédiaires dans les deux pays depuis la fin de la
seconde guerre mondiale. |l ne s'agit pas d'une his-
toire des deux systémes de formation mais d'une
analyse de caractére sociologique détaillée qui
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(1) Pour avoir le dipléme !nydus}r:iemeisfeffi‘i -
- dessus.

 sionnelle sont requise
_ les personnes sans formation duale correspon-
 dante . -

— 7 ans d’activité professionnelle dai
champ professionnel en question ;

— et la formation continue mentionnée ci-

:lé;fd‘ipiémbe {reconnu par I'Etat).
y a les mémes préconditions
de Meister, avec les diffé-

- seulement deux années d'activité profes-
{respectivement 6 pour

et une durée de formation continve de 2
olein femps ou 4 années en cours du.

cherchera & metire en lumiére, grace & une compa-
raison contrastée, les cohérences générales qui
sous-tendent leur évolution. L'accent sera mis sur les
divergences tandis que les ressemblances dans les
évolutions resteront en demi+teinte dans le corps du
texte 2.

La base théorique de cet article se référe &
'existence, dans une société donnée, de types
de qualification, constitués par des processus
de reproduction de la force de travail obéissant
a des normes nationales, ef se distinguant de ce
fait souvent nettement des types de qualification exis-
tant dans d'autres pays, bien qu'ils porfent la méme
appellation (Drexel, 1989 ; en langue francaise,
Drexel, 1993d). Empiriquement, on peut distinguer
ces modéles de reproduction dans les trajectoires-
types scolaires et professionnelles des différentes
catégories de travailleurs se différenciant selon le
contexte national et I'étape historique d’une société.
Ces modéles dynamiques de reproduction sont
considérés dans |'analyse comme les maillons essen-
tiels des relations entre le systéme de formation et le
systéme des emplois.

Méme s'il est question ici de « systémes » de forma-
tion et d’emplois, ceci ne renvoie pas & une théorie
d’aprés laquelle les systémes sociaux seraient consti-
2 Pour un exposé détaillé des ressemblances des évolutions dans les deux

pays, qui concerne surtout Iétonnante continuité de la promotion ouvriére,
voir Drexel et Méhaut, 1989 ou [en langue frangaise) 1992.




tués d'un ensemble de sous-systémes équilibrés et
s'adaptant mutuellement les uns aux autres. On part
plutét de I'hypothése de potentiels de régulation et
de structuration réciproques frés inégaux des deux
sphéres de la formation et de I'emploi, avec une
possibilité d'évolution relativement autonome (ou
influencée par des forces sociales différentes), mais
avec une prépondérance de la sphére de la produc-
tion et des intéréts des entreprises en derniére instan-
ce. Selon 'hypothése de base, les systémes de for-
mation de chaque société sont marqués par des
confradictions internes, exprimant en fin de compte
les contradictions de |'ensemble de cette société
mais ces contradictions se reproduisent dans les
deux pays sous des formes concrétes différentes et
avec des conséquences différentes.

La base empirique de cef essai repose sur les fra-
vaux que l'auteur poursuit depuis plusieurs années,
en particulier sur une vaste enquéte menée en
France et en Allemagne, centrée sur le théme des
voies d’accés aux postes intermédiaires — promotion
ouvriére ou accés latéral — et des filiéres de forma-
tion correspondantes — formation continue pour
ouvriers ou formation scolaire initiale de niveau
supérieur (Drexel, 1989, Drexel ; 1993a).

Cette enquéte a été conduite entre 1988 et 1991 en
coopération avec un projet de recherche francais
portant sur la formation continue dans les entreprises
en France et en Allemagne (projet dirigé par P.
Méhaut, GREE). A ce projet (« Production et usage
de la formation par et dans |'entreprise ») ont été
associés, outre le GREE, le CEREQ (Paris), I'IREP-D
(Grenoble), le LASTREE (Lille) et I'|AE de Grenoble.
Les enquétes empiriques ont été réalisées par les
groupes de recherche nationaux, a 'aide de guides
d’eniretien appariés, dans des entreprises frangaises
et allemandes comparables. Les éléments d'informa-
tion recueillis ont été échangés et exploités dans la
perspective des problématiques respectives 3. Dans
le cadre de cette recherche ont aussi été exploitées
de nombreuses enquétes d’autres chercheurs fran-
cais (surtout du CEREQ) sur la situation et |'évolu-
tion des techniciens, techniciens supérieurs et
ouvriers.

La base méthodologique de la comparaison est
double : elle consiste d’abord dans la définition des
« voies d’accés » aux postes intermédiaires comme
grille d’enquéte et d’analyse, et dans une typologie

3 L'organisation de cette coopération, I‘accord sur les questions & poser,
sur les modes d‘exploitation, sur les guides d’entretien, etc., ont été rendus
possibles par I'intermédiaire du programme franco-allemand du CNRS et
de la Fondation Robert Bosch, qui ont permis & cette fin un séjour de
recherche de 'auteur en France.

de ces modes d’accés qui différencie I'accés ver-
tical par promotion ouvriére d’un ¢6té, et de
Vautre 'accés latéral ou accés direct & partir de
niveaux scolaires plus élevés. Cefte question est
définie comme le plus petfit commun dénominateur
de la comparaison. Une felle définition permet de
confronter des filiéres relevant de deux mondes dif-
ferents : le systéme de formation public et la forma-
tion continue en (ou proche de I') entreprise. Elle
permet en outre de comparer des données quantita-
fives issues de statistiques et d’enquétes sur les tra-
jectoires professionnelles, avec les résultats qualita-
tifs tirés d’études de cas dans les entreprises et issus
de recherches biographiques. Il est ainsi possible de
parvenir & un tableau structuré des liens entre sys-
téme de formation et systéme des emplois d'un pays
et de le confronter & celui de 'autre pays construit
sur des bases comparables. Mais c’est surtout dans
une perspective dynamique que la question des
modes d'accés aux postes intermédiaires prend fout
son sens comme dénominateur commun : elle tente,
en retracant les évolutions & long terme dans les
pays comparés, d’identifier des modéles natio-
naux d’évolution.

Pour expliquer les différents processus complexes
d’évolution des deux sociétés, on a concu en
deuxiéme lieu une approche théorique et méthodolo-
gique nouvelle : celle des modéles et des logiques
d’évolution nationales. En régle générale, si 'on
veut non seulement décrire les différences dans les
structures de deux pays dans une perspective syn-
chronique se fondant sur leurs « interdépendances »
mais aussi, dans une perspective diachronique,
expliquer la genése de ces différences, se posent
alors de grands problémes pour I'analyse sociologi-
que : elle ne peut se contenter d’explications ponc-
tuelles d’événements et de décisions passés isolés,
comme le font les historiens & bon droit. Il est égale-
ment trop simple d'imputer les différences qui se font
jour dans les processus d’évolution exclusivement
aux « cultures nationales » ou aux « mentalités »,
parce qu'ellessmémes mériteraient d'étre expliquées.
'analyse se doit plutét d'identifier les caractéristi-
ques et cohérences générales et structurelles dans
les processus d’évolution eux-mémes, autrement dit
d’identifier les structures de ces processus.

En quoi peuvent consister ces structures de processus
(structures diachroniques) 2 Comment peuvent-elles
étre identifiées parmi la multiplicité des évolutions
particuliéres qui conduisent finalement & des struc-
tures différentes ¢ Pour résoudre la question dans le
cadre de la problématique qui nous intéresse ici, on
a développé un concept selon lequel, & partir de
problémes particuliers & l'origine « accidentels »,
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dans le systéme de formation ou dans les entre-
prises, émergent progressivement des modéles natio-
naux d'évolution du systéme de formation et de la
politique de gestion du personnel des entreprises
(Drexel, 1993a). Ces modéles sont le fruit de multi-
ples réactions des deux systémes : les solutions choi-
sies pour résoudre les problémes « initiaux » déter-
minent de plus en plus, dans une société donnée, ses
modes d'interprétation des problémes ultérieurs, ses
modes de recherche de solution sous forme d’inno-
vations structurelles et d’élimination de solutions
alternatives. Ces interprétations et ces choix de solu-
tion se confortent mutuellement et finissent par
s'imposer. De tels modéles d’évolution acquiérent de
plus en plus de cohérence, de « logique interne », ils
se précisent et se consolident toujours davantage. Ils
prennent une dynamique propre en générant de
nouveaux problémes et de nouvelles innovations
pour les résoudre.

Cet enchainement produit des modeéles d’évolution
nationaux avec des logiques spécifiques. Ceuxci ne
connaissent pas nécessairement le succés (et a fortiori
un succés croissant) du point de vue de leurs promo-
teurs et de leurs objectifs : & I'éventualité de I'émer-
gence d'une spirale positive s'oppose celle d'une spi-
rale négative.

En revanche, méme si selon ce concept il devient
toujours plus difficile de sortir d’une logique d’évolu-
tion donnée, cela ne signifie aucunement que I'évo-
lution soit irréversible. C'est précisément la
constante consolidation des évolutions d’un modéle
donné qui peut créer une accumulation de problé-
mes, donc une situation remettant en cause le main-
tien des stratégies appliquées jusqu’alors. Dans de
telles configurations, la pression produite par les
problémes accumulés par un modéle d’évolution
donné peut pousser & rechercher instamment et &
imposer un nouveau type de solutions, voire
conduire & une inversion radicale de tendance.

TRENTE ANS DE POLITIQUE
DE FORMATION PUBLIQUE
ET DE POLITIQUE

DE GESTION DU PERSONNEL
DANS LES ENTREPRISES EN FI
ET EN ALLEMAGNE :

DEUX MODELES .
D’EVOLUTION CONTRASTES'

La présentation qui suit doit répondre & la double
exigence de dresser un tableau suffisamment riche
pour rendre compte de la complexité de |'évolution
dans les deux pays et d'étre suffisamment structurée
et bréve pour permetire une vue d'ensemble et facili-
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ter la lecture. C'est pourquoi a été adoptée une pré-
senfation en formes de « théses » assez simplifiées
pour metire |'accent sur 'essentiel des évolutions et
des différences. Dans un premier temps seront
esquissées a grands traits cinq caractéristiques qui
différencient nettement les évolutions des
modes d’accés aux postes intermédiaires en
France et en Allemagne, donc cing fraits spécifi-
ques des modéles nationaux d'évolution des syste-
mes de formation et d’emplois et de leurs rapports
respectifs. Ensuite seront retracées les cohérences
internes de ces caractéristiques, c’est-a-dire les
logiques internes nationales de ces processus d’évo-
lution. La derniére partie sera consacrée aux éveolu-
tions les plus récentes dans les deux pays, sus-
ceptibles d’indiquer une continuité ou une
inversion de tendance, et @ une synthése des
inferrogations concernant I’évolution & venir des
deux systémes de formation, leur stabilité future et
leur convergence possible.

L’EVOLUTION DEPUIS
LA SECONDE GUERRE MONDIALE

La situation de départ des évolutions examinées était
relativement similaire & la fin de la seconde guerre
mondiale, la promotion interne dans I'entreprise, plus
ou moins assise sur une formation continue ad hoc,
prédominant nettement dans les deux pays. Les pré-
misses d'évolutions ultérieures divergentes existaient
toutefois dans la mesure ot, en Allemagne, des éco-
les techniques de formation continue permettaient aux
Facharbeiter de préparer le titre de Techniker (filiére
peu importante sur le plan quantitatif et qualitatif) et
oU la formation préparant au titre de Meister com-
mencait & se formaliser. En France, par contre, exis-
taient les premiéres ébauches d'une formation sco-
laire de techniciens destinée & des débutants dans la
vie active (BEI, BT), dans le prolongement des forma-
tions qui avaient été créées avant la guerre mais sans
grande importance quantitative.

Comment en est-on arrivé aux nettes différences
aujourd’hui visibles dans la configuration d’ensemble
des trajectoires scolaires et professionnelles en
France et en Allemagne 2 Sontelles le produit d'une
multiplicité de décisions particuliéres et accidentelles
ou d'une différence dans la politique de formation
délibérément suivie par les deux Etats pendant des
décennies et si oui, & quoi imputer cette différence 2

Dans ce qui suit, on exposera quelques caractéristi-
ques importantes de I'évolution des systémes de for-
mation dans les deux pays sous la forme de théses
résolument schématiques dans un souci de clarté.
De méme, afin d'étre mieux compris par le lecteur
francais, nous commencerons par une description
de la situation francaise & partir de laquelle la situa-
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tion allemande se détachera avec d'autant plus de
nefteté 4.

DIFFERENCES FONDAMENTALES
DANS LES MODELES D’EVOLUTION
DES SYSTEMES

DE FORMATION FRANCAIS

ET ALLEMAND : CINQ THESES

Thése 1 : Transformation par d-coups
due aux innovations
successives/amélioration
progressive des filieres de formation
et des qualifications existantes

En France, Iévolution du champ des qualifications
intermédiaires est déterminée par la création & qua-
tre reprises {cing si l'on inclut la filiere Decomps)
depuis les années soixante, de nouvelles filieres
publiques de formation, prenant dans certains cas
[BTS) la forme d’un allongement ou d'une transfor-
mation d'une filiére de formation existante. Par
contre, en RFA, I'évolution est marquée par une
amélioration progressive des filiéres de formation
continue (semi-) publiques existantes préparant les
Facharbeiter aux titres de Techniker ou de Meister.
Cette amélioration résultait de diverses mesures qui
ont principalement porté sur I'allongement, le renfor-
cement qualitatif et I'harmonisation de ces filieres de
formation continue et d'un renouvellement en partie
radical des formations professionnelles initiales de
Facharbeiter et de Fachangestellten (employés quali-
fiés), qui, outre deux ou trois ans d’expérience pro-
fessionnelle, sont généralement requises pour suivre
les cursus de formation continue (voir aussi Drexel et

Méhaut, 1989 ou 1992).

A une multiplication des types de qualification inter-
médiaires et des dipldmes en France s’oppose ainsi
en RFA une lente amélioration de la qualité d’un trés

4 En dépit d'une démarche systématique, on ne peut exclure le risque que
le regard d'un auteur allemand sur I"évolution francaise ne pergoive pas
{ou pos assez) certains faits, et qu'il soit influencé par la tradition alleman-
de. Certes, I'auteur a tenté d’éviter des interprétations dues aux « lunettes
allemandes », mais sans étre certaine d'y étre parvenue. Une felle « défor-
mation de vue » serait d’autant plus regrettable que I'auteur ne veut pas
soutenir dans cet article I'image, en partie trop positive & son sens, du
systéme allemand qui est largement répandue en France {un passage de
I‘article est consacré pour cette raison & ses manifestations de crise). Il
demeure cependant un risque auquel il est impossible d’échapper dans
des travaux de comparaison internationale si I'on veut utiliser leur apport
et ne pas le masquer sous de vagues formules diplomatiques.
La question centrale n‘est pas de savoir quel est le « meilleur » systéme,
quel est celui dont la remoEilité économique ou la légitimité sociale est la
lus forte. La question centrale est celle du développement de systémes de
ormation structurellement différents et des rapports entre systéme de for-
mation et systéme des emplois. Les jugements de valeur doivent étre exclus
au cours June telle analyse, afin qu'elle puisse saisir les évolutions de
long terme dans leur ensemble et en comprendre la cohérence interne. Ce
n’est qu'a partir de cette vue d’ensemble qu'il devient possible de formuler
un jugement non sélectif.

petit nombre de filiéres de formation et de qualifica-
tions dont 'appellation n’a pas changé.

Thése 2 : innovation par le havt,
concurrence par le havt/
amélioration par le bas,
concurrence par le bas

Dans les deux pays, on a assisté globalement pen-
dant les décennies qui ont suivi la seconde guerre
mondiale & une élévation des qualifications corres-
pondant aux segments intermédiaires des forma-
tions et des emplois. Mais les formes de cette éleva-
tion sont trés différentes. L'angle d’attaque et la suc-
cession des changements intervenus dans les systé-
mes de formation constituent une différence fonda-
mentale.

En France, les innovations ont plutdt été introduites a
la marge supérieure du champ des quadlifications
intermédiaires, c’est-a-dire juste en dessous du
niveau de I'ingénieur classique. Les réformes et les
investissements de 'Etat ont conduit au moins deux
fois & la création d’un niveau supérieur (création du
DUT aprés le BTS et création de la filiere Decomps
aprés les formations de technicien supérieur). Les
filieres de formation se situant en dessous — celle qui
conduit au BTn et plus particuliérement les forma-
tions pour les ouvriers — sont restées longtemps
livrées & leurs faiblesses (Tanguy, 1991).

A cela s'oppose en RFA une succession « d’amélio-
rations par le bas » aux formes multiples et le plus
souvent réalisées pas a pas. D'une part, la qualitica-
tion des Facharbeiter s'est nettement améliorée du
fait d’un renouvellement important des contenus des
principales formations industrielles. D’autre part,
aucune nouvelle formation scolaire n'a été offerte &
une population croissante de jeunes de niveau géné-
ral plus élevé. Ainsi ces jeunes — quand ils ne
s’orientaient pas vers ‘enseignement supérieur —
n’avaient pas d’autre choix que les formations indus-
trielles ou tertiaires du systéme dual. Ces deux phé-
nomeénes ont nettement modifié en quantité et en
qualité le vivier de Facharbeiter susceptibles de sui-
vre les formations de Meister et de Techniker et ont
renforcé du méme coup ces formations elles-mémes.
En outre, non seulement ces deux filieres de forma-
tion ont enregistré une nette amélioration qualitative,
mais elles ont été unifiées, ont bénéficié d'une plus
forte réglementation publique et ont de ce fait amé-
lioré leur statut social.

A une « concurrence par le haut » et & une dévalori-
sation relative des formations de niveau inférieur par
des cursus de formation plus élevés en France s’op-
pose ainsi en RFA une amélioration et une « concur-
rence par le bas ».
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Thése 3 : Concurrence
réciprogue /renforcement muiuvel
de la formation initiale

et de la formation continue

En France, la promotion traditionnelle des ouvriers &
des postes de technicien a pris des modalités éton-
nantes : non seulement la proportion des ouvriers
accédant & ces postes n'a pas diminué entre 1959
et 1985, mais elle a augmenté d’environ 4 %
(Drexel et Méhaut, 1989 ou 1992). Pourtant, depuis
le milieu des années quatre-vingt, la part des techni-
ciens ayant un niveau V de formation dans |'effectif
global de cette catégorie a nettement diminué, sur-
tout lorsqu’on ne considére que les moins de 35
ans : calculée en indice, cefte part est passée de
I'indice 100 en 1982 a l'indice 72 en 1988 (Guil-
lon, 1989). Cette évolution est d’autant plus surpre-
nante que fraditionnellement, en France la promo-
tion & |'ancienneté est un principe extraordinaire-
ment bien ancré et que le poids des diplémes dans
la promotion a été faible dans le passé. Pourtant la
situation s’est modifiée, dans le sens d’un poids
croissant des diplémes de formation initiale (Poftier,
Zilbermann, 1990 ; Kirsch, 1990 ; Fournier, 1993).
Ce phénoméne est étroitement lié & |'évolution de la
formation continue lourde (dipldmante). Les filiéres
de formation continue pour ouvriers qui existaient
précédemment, surtout celles du programme de
« promotion sociale » (par exemple, I'IPST : Ingé-
nieur par la voie de la promotion supérieure du tra-
vail), se sont taries sans qu’aient été mises en place
de nouvelles filiéres {semi-) publiques.

En revanche, en RFA, le choix politique dans les
années soixante et soixante-dix, de ne créer aucune
formation initiale permettant d'accéder aux postes
intermédiaires, a réservé cet accés & la promotion
ouvriére et & la formation continue. Ce manque de
concurrence par une formation initiale de niveau
intermédiaire et 'effet de |'élévation du niveau sco-
laire de base des ouvriers ont renforcé tant I'intérét
des entreprises que celui des Facharbeiter pour les
formations continues diplémantes. Cela a suscité un
engagement, quoique limité et instable, de I'Etat
dans le financement de ces parcours et dans leur
standardisation officielle.

Le contraste entre les deux pays est a cet égard parti-
culiérement frappant, non seulement au vu de la tra-
dition francaise de promotion & l'ancienneté, mais
aussi parce que la France, contrairement & la RFA, a
mis en place un systéme de financement frés struc-
turé de la formation continve et que I'ampleur des
activités de formation continue des entreprises fran-
caises semble méme avoir tendance & dépasser

celle des entreprises allemandes d'un certain point
de vue (Géhin, Méhaut, 1993).
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Thése 4 : Erosion et réappropriafion
de I"apprentissage pratique

en enfreprise /consolidation

et extension de la dualité des lieux
d’apprentissage

Des différences manifestes apparaissent dans |'évo-
lution de 'apprentissage pratique en entreprise et en
situation de travail, de son réle dans le processus
global d'acquisition de qualification et de son poids
par rapport aux processus d’acquisition de savoirs
scolaires. Des différences existent aussi dans le
degré de reconnaissance accordée aux résultats que
cet apprentissage pratique permet d’obtenir : I'expé-
rience professionnelle.

En France, & en juger par les nombreuses critiques
du « modéle scolaire » qui ont été formulées 5, I'évo-
lution a été apparemment longtemps marquée par
I'importance croissante des savoirs scolaires par rap-
port aux compétences acquises par |'expérience.
Pendant longtemps les jeunes francais n’ont pu suivre
des processus de formation-apprentissage pratique
officiellement réglementés que dans des établisse-
ments scolaires, et les réformes ont d’abord concerné
les formations scolaires et leurs contenus. Le fait que
I'apprentissage sur le lieu de travail soit « pratica-
ble », qu'il puisse, combiné avec une formation for-
malisée, étre frés performant, a été manifestement
supplanté longtemps dans la société francaise (dans
les sphéres qui s'expriment] par la foi dans le modéle
scolaire. Cet état de choses semble également éton-
nant au vu de la grande importance qui est tradition-
nellement attachée & la promotion & I'ancienneté. Ce
n‘est qu'au cours des derniéres années que cette
conviction a été progressivement remise en question
et qu’on se rapproche, & fravers diverses formes
d‘alternance, « du modéle professionnel » (Berton,
1992 ; Brochier, Froment, D'lribarne, 1990 ; Kirsch,
1990). Aujourd’hui, de nouvelles synthéses sont
recherchées entre modes d’acquisition pratiques et
théoriques de la qualification et dans la répartition
de la gestion et de la responsabilité de ces processus
entre les entreprises et les instances publiques. Des
stages ou périodes de formation pratique en entre-
prise ont été introduits par étapes dans les program-
mes de certains cursus ; mais ils n"ont qu’un poids
faible en termes de temps et peuvent probablement
peu s'appuyer sur des structures et des traditions
développées de formation sur le lieu de travail, du
fait de la suppression des centres d’apprentissage en
entreprise dans les années soixante et soixante-dix et
du fait, dans nombre de cas, de I'externalisation par
les entreprises de la formation continue.

5 Apprécier la légitimité de cefte crifique est évidemment une question
particuliérement délicate pour un éfranger dépourvu de connaissances
approfondies sur la pratique des entreprises.




A ce modéle d'évolution s'oppose en RFA - malgré
les vifs débats des années soixante en faveur d'une
scolarisation de la formation professionnelle initiale
— un maintien de la dualité des processus d’acquisi-
tion des savoirs et compétences associant la Berufs-
schule, (Ecole professionnelle) et I'entreprise, de
méme qu'un usage résolu de 'apprentissage sur le
lieu de travail. Ce maintien a pu étre observé tout au
long des derniéres décennies et ne s'est en fin de
compte jamais démenti. Méme la ou les techniciens
promus se voient remplacés par des ingénieurs
{dans beaucoup de bureaux techniques), les entre-
prises préférent largement des ingénieurs « avec
expérience pratique en entreprise », c’est-a-dire for-
mation duale et activité ouvriére préalable aux
études. La valeur accordée & 'expérience pratique
en entreprise dans la construction de la qualification
est illustrée aussi par la réaffirmation dans les
années soixante et soixante-dix de la nécessité
d’avoir une expérience professionnelle de deux ou
trois ans avant d’entreprendre une formation de
Techniker ou de Meister, expérience & laquelle ne
peut se substituer un cursus scolaire.

Theése 5 : Choix croissant des jeunes
en faveur des cursus scolaires longs/
en faveur de la formation continue
et/ou des cursus scolaires loengs

En France, depuis longtemps, les stratégies indivi-
duelles de mobilité sociale s’orientent trés clairement
dans le sens d’une promotion intergénérationnelle &
travers les cursus scolaires. De ce fait, le choix des
jeunes (ou de leurs parents) va inévitablement toujours
plus dans le sens d’un maintien le plus long possible
dans le systéme scolaire, de I'obtention du dipléme le
plus élevé possible et d’une insertion professionnelle
différée ¢. La proportion des titulaires d'un BTn qui
poursuivent leurs études est élevée et ne cesse d’aug-
menter. C'est le cas, par exemple, de 68 % de ceux
qui ont acquis leur BTn en 1983, et méme de 81 %
d’entre eux dans les spécialités industrielles (Charlot,
Pigelet, 1989 ; Dubois, 1991). Mais aussi parmi ceux
qui ont obtenu le DUT, 25 % en 1980, 38 % en 1984
et 51 % en 1988 ont poursuivi leurs études dans
I'enseignement supérieur (Dubois, 1991). Et pour les
jeunes avec BTS, le taux de poursuite d'études passait
de 16 % en 1980 a 30 % en 1988 (encadré p. 12).

A ce modgle d’évolution s'oppose en RFA un tableau
plus ambivalent et de plus en plus changeant. Les
filieres de formation continue conduisant aux titres de
Meister et Techniker ont bénéficié pendant des
décennies et bénéficient encore aujourd'hui d'un

6 Pourtant, cette inclination pour les cursus scolaires n‘a nullement rem-
placé I'aspiration & une promotion interne dans I'entreprise, comme le
montre le cas des techniciens supérieurs.
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grand attrait dans la mesure ov elles sous-tendent et
légitiment de plus en plus la promotion « intragénéra-
tionnelle » des ouvriers & l'intérieur de I'entreprise.
Mais les choix des jeunes allemands se sont eux
aussi progressivement orientés vers le prolongement
des études générales (lycées) et vers les études supé-
rieures, y compris les Fachhochschulen 7. Vues sous
cet angle, les différences par rapport & I'évolution
constatée en France sont surtout une question de
degré et de temps. Par contre, des différences structu-
relles existent dans la mesure ot de nombreux jeunes
allemands, de niveau général plus élevé (y compris
des bacheliers) débutent par une formation de
Facharbeiter ou de Fachangestellte et a l'issue de
celleci (ou aprés quelques années d'activité en tant
que Facharbeiter / Fachangestellte), entament des
études supérieures. En 1991, 22 % de ceux qui
avaient amorcé des études & l'université et 49 % de
ceux qui avaient entfrepris des études dans une Fach-
hochschule avaient achevé au préalable une forma-
tion dans le systéme dual, dont 5 % et 13 % respecti-
vement avant le baccalauréat (BMBW, 1992).

Pour résumer, 'orientation des jeunes vers |'ensei-
gnement supérieur a été pendant longtemps plus fai-
ble qu’en France. D'un autre c&té, les jeunes Fachar-
beiter des dix ou quinze derniéres années, compte
tenu de |'élévation de leur niveau scolaire, ont de
plus grandes probabilités de corriger ultérieurement
leur parcours professionnel, c’est-a-dire d’aller au-
dela du niveau ouvrier. Dans la mesure ot ils saisis-
sent ces possibilités, ils grossissent les flux de
lycéens vers les formations d'ingénieur et autres for-
mations supérieures.

DEUX LOGIQUES
D’EVOLUTION DIFFERENTES :
LA COHERENCE INTERNE

DES MODELES

D’EVOLUTION NATIONAUX.
TENTATIVE D’EXPLICATION

Comment expliquer ces différences d’évolution dans
les deux pays 2 Dans |'essai d’explication suivant,
on retracera la logique interne de telles évolutions

7 les Fachhochschulen sont, bien qu'elles aient pris naissance dans le
secteur des écoles techniques, une variante de I'enseignement supérieur
puisqu'elles exigent un baccalauréat et conduisent & des dipldmes compa-
rables & ceux des universités {notamment au dipléme d'ingénieur dans les
disciplines scientifiques). Mais elles sont plus proches du monde des entre-
prises que les universités classiques et fechniques. Elles comportent un pro-
gramme plus dense (et en conséquence une gurée d‘études plus courte), et
sont ouvertes aux jeunes fitulaires d'un baccalauréat limité & un secteur
(industrie, tertiaire, travail social} et acquis dans un lycée & vocation profes-
sionnelle. Pour faire un paralléle, souvent évoqué en France, avec les STS
ou les IUT, elles ont des conditions d'accés similaires, mais n'ont ni le
méme but (ingénieur, efc.), ni la méme durée d'études (au moins quatre
ans, en réalité souvent plus), ni les mémes débouchés professionnels.
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et on cherchera & reconstruire leurs cohérences inter-
nes foujours sous forme de théses dans un souci de
structuration et de clarté 8.

THESES RELATIVES
A LA LOGIQUE INTERNE
DE L’EVOLUTION EN FRANCE

En schématisant quelque peu, on peut prendre pour
point de départ de I"évolution du segment intermé-
diaire en France la mise en place (réalisée en
I'espace d'une seule décennie) des trois formations
scolaires de technicien (BTS, DUT et BTn), qui a eu
une série de conséquences immédiates ef indirec-
tes : les nouvelles formations ont concurrencé par le
haut celles situées & un niveau inférieur (le DUT par
rapport au BTS, le BTS par rapport au BTn} et surtout
les formations de niveau V. Ces concurrences ont
apparemment vite orienté tant les politiques de
recrutement des entreprises que les choix scolaires
des jeunes et ont conduit & des processus de substitu-
tion, de marginalisation et de dévalorisation des
niveaux inférieurs, en particulier & une dévalorisa-
tion relative des diplomes de type CAP ou BEP (taux
de chémage et emplois précaires plus que propor-
tionnels — Pottier, Zilbermann, 1990) et du BTn (dé-
bouchés et, dans certains cas, maintien prolongé
dans des emplois d'ouvrier — Pigelet, 1985 ; Simula,
Berreur, 1985 ; Guillon, 1989).

Précisons : la nouvelle offre de techniciens de diffé-
rents niveaux sur le marché du travail et surtout I'offre
croissante de jeunes diplémés de niveau lil ont eu
conséquence un recrutement massif par les enfre-
prises de jeunes titulaires du BTn au niveau ouvrier
afin de combler rapidement les « pénuries de qualifi-
cation » dues a la plus grande complexité de cer-
taines activités ouvriéres et — peutéire davantage —
afin d'utiliser les fonctions de formation-socialisation
de la promotion interne pour ces jeunes. Ainsi s’est
apparemment déclenchée une spirale négative de
dévalorisation progressive et un détournement de
cette qualification et de cette filiére de formation :
I'insertion & un niveau de plus en plus sous-évalué
des titulaires du BTn a conduit un nombre croissant
d’entre eux & poursuivre des études. le groupe de
ceux qui se sont insérés avec le seul BTn s'est pro-
gressivement réduit aux jeunes les moins ambitieux —
évolution qui a naturellement renforcé & son
tour le déclassement & I'embauche de ces jeunes.

8 Naturellement, la note 4 sur les risques d'une telle entreprise, surtout
pour la France, vaut aussi pour ce qui suit.
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L'Etat se serait ainsi frouvé « contraint » de dévelop-
per massivement les filiéres préparant aux emplois
infermédiaires — les formations de niveau lll. D’un
cdté, devant le petit nombre des sortants avec BTn et
au vu de leurs expériences négatives (jugées néga-
tives) avec ces techniciens, les entreprises ont poussé
a une élévation et & une amélioration des qualifica-
tions intermédiaires produites par le systéme sco-
laire. D'un autre cété, les jeunes (ou leurs familles)
ont poussé & la mise en place de filiéres plus ambi-
tieuses, c'est-a-dire de nouvelles filiéres de formation
d’un niveau plus élevé que le BTn ou accessibles
aprés celui-ci. Les nouvelles formations sont progres-
sivement devenues, dans la dynamique de cette spi-
rale, des points d’appui pour des « carriéres sco-
laires » de plus en plus longues (Dubois, 1991). Le
fait que I'Etat n’ait pas empéché le changement de
fonction et la dévalorisation de la formation condui-
sant au BTn par un renforcement substantiel des for-
mations ouvriéres — une politique qui aurait été tout
4 fait concevable — mais qu'il ait réagi en dévelop-
pant des formations de niveau plus élevé, peut illus-
trer I'accentuation d'une logique de résolution des
problémes « par le haut ».

Chez les techniciens supérieurs s'est d'abord déve-
loppée — malgré certains processus de dévalorisa-
tion au moment de l'insertion et, ici aussi, une ten-
dance croissante & la poursuite des études — une
spirale positive : les diplémés, dans leur grande
maijorité, se sont insérés au niveau technicien (ou
équivalent), ils ont été appréciés par les entreprises,
les formations ont accueilli des jeunes de niveau sco-
laire élevé et les flux de formés ont fortement aug-
menté. Toutefois, ici aussi, d’'importants problémes
se sont posés au bout de quelques années : les tech-
niciens supérieurs se sont heurtés de plus en plus aux
limites de leurs possibilités de promotion vers le
niveau d’ingénieur (Guillon, 1985). L'insatisfaction
croissante des techniciens supérieurs face au blo-
cage de leur carriére a commencé & remettre en
cause durablement le grand aftrait que ces forma-
tions ont longtemps présenté, et la spirale positive
qu’elles avaient su amorcer. Cette insatisfaction et
ses conséquences {notamment les taux croissants de
poursuite d’études aprés le BTS ou le DUT) ont égale-
ment créé des problémes aux entreprises. Un tel phé-
noméne a contribué & engager I'Etat dans une nou-
velle réforme : la création de la filiére Decomps.

Ces évolutions sont éfroitement liées & la faiblesse
de la formation initiale des ouvriers et & la difficulté
d’améliorer & temps les formations de niveau V : trés
t6t, pendant les années cinquante et soixante, les
tentatives communes de |'Etat et de |'industrie pour
renforcer de facon substantielle les formations d’ou-
vrier n‘ont apparemment rencontré que peu de suc-
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cés du fait de la tendance croissante des jeunes
prolonger leur scolarisation (Tanguy, 1989). Dans
les années soixante-dix et quatre-vingt, la concur-
rence exercée par le BTn a tendu & dévaloriser les
formations des ouvriers et & les déstabiliser de plus
en plus, les entreprises ef les jeunes les plus motivés
s'intéressant de moins en moins & ce type de qualifi-
cation et de filiéres. Cette évolution a été une nou-
velle fois renforcée quand a été fixé 'objectif de
« 80 % de bacheliers » dans chaque classe d’age.
En outre, la politique de réforme de I'Etat a été cen-
trée pendant longtemps, au plan des innovations
conceptuelles et des investissements financiers, sur
les filieres de technicien. Ces trois évolutions se sont
mutuellement confortées. Parallélement & la spirale
négative qui s'esquissait au niveau des techniciens
de niveau IV s’est ainsi développée une autre spirale
négative au niveau des ouvriers. C'est pour freiner
cefte spirale négative qu'a été mise en place dans
les années quatre-vingt une réforme du niveau V &
fravers une nouvelle structuration des rapports entre
CAP et BEP et un renouvellement du contenu de ces
formations 9.

Cependant, cette spirale, associée au fait que de
moins en moins de titulaires du BTn s’inséraient dans
la vie professionnelle, a surtout conduit en 1985 & la
création d'une autre nouvelle filiére de formation, le
baccalauréat professionnel (Hallier et Thiesset,
1992). Cette nouvelle filiere a un double objectif :
elle doit mener les jeunes titulaires d'un dipléme de
niveau V au niveau |V, rendant ainsi plus attractives
les formations classiques d’ouvrier et elle doit mettre
& la disposition des entreprises des ouvriers haute-
ment qualifiés. Avec ce double objectif, le bac pro-
fessionnel comporte des périodes obligatoires de
formation en entreprise d'une durée non négligea-
ble. Cependant, il n’échappe pas non plus & la logi-
que interne des évolutions qui a été esquissée, et
peut méme servir & en illustrer I'efficacité : malgré
les objectifs affichés, le bac professionnel donne
droit & l'accés & 'enseignement supérieur et aux
formations de technicien supérieur ; et la convention
collective de la métallurgie prévoit une carriére d’ou-
vrier pour ses fitulaires. Chacun de ces deux fac-
teurs, mais surtout leur combinaison, préfigurent
avec une cerfaine probabilité une augmentation des
poursuites d’études et une réduction des flux (de
niveau 1V) s’insérant directement dans les entre-
prises. Réserver la préparation du bac professionnel
aux jeunes ayant une expérience professionnelle
préalable de plusieurs années était une option tout &
fait concevable dans la mesure oU ces jeunes sont
titulaires d’un dipléme de niveau V mais cette option

9 Les résultats frés contradictoires de cette politique de réforme ne peu-
vent étre exposés par manque de place (Tanguy 1991).
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n'a pas été retenuve. En conséquence, la possibilité
d’acquérir le bac professionnel en formation continue
est a peine exploitée. Il est probable que, de plus en
plus fréquemment, cette filiére sera utilisée dans les
années qui viennent comme voie d'accés & |'université
et aux formations de technicien supérieur.

On peut penser qu'une autre « conséquence » des
nouvelles filiéres permettant 'accés latéral des débu-
tants aux emplois intermédiaires a été la faiblesse
des formations continues lourdes diplémantes sus-
cepfibles de faciliter la promotion des ouvriers quali-
fiés traditionnels. Bien que la promotion des ouvriers
& des postes intermédiaires n’ait pas été totalement
supplantée par le nouveau « mode d’acces latéral »
(Drexel et Méhaut, 1989, 1992), elle a été soumise
a sa concurrence croissante & partir du début des
années quatre-vingt. Les entreprises ont eu probable-
ment tendance & perdre leur intérét pour une forma-
tion continue lourde destinée aux ouvriers titulaires
d’un CAP ou d'un BEP, parce qu’elles pouvaient
recruter directement des techniciens (principalement
des titulaires du BTn mais aussi, dans certains cas,
des titulaires du BTS ou du DUT) sur des postes d’ou-
vrier et, aprés un certain temps d'apprentissage, les
promouvoir sur des postes intermédiaires. On peut y
voir la raison de I'absence d’une véritable pression
sur I'Etat pour qu'il oriente sa politique de réforme
massivement vers ce domaine, qu'il crée des forma-
tions continues lourdes et les soutienne aussi bien
financiérement que par des certifications reconnues
sur le marché du travail. De la peut venir I'explica-
tion de ce phénoméne étonnant qu’est la quasi-
disparition des traditions francaises de formation de
promotion sociale et I'absence de nouvelles filigres

de ce type.

On peut penser que les transformations esquissées
dans la fonction et le statut de I'apprentissage prati-
que et de |'expérience professionnelle elle-méme -
aussi bien pour les techniciens que pour les ouvriers
— sont étroitement liées & ces évolutions. L'apprentis-
sage en enfreprise dans le cours de I'activité profes-
sionnelle et son résultat, |'expérience profession-
nelle, ont été dévalorisés par le fait méme que les
régles et les acquis de l'ancienneté devaient étre
nécessairement déstabilisés pour que soit légitimé et
imposé |'accés latéral dans 'entreprise. La capacité
des entreprises & qualifier des actifs adultes de pro-
fils variés pour les faire accéder & des postes plus
élevés se perd quand elle ne semble plus nécessaire.
On peut penser que les « entrants par la voie latéra-
le » qui ont suivi des formations scolaires longues —
ingénieurs ou techniciens supérieurs — et qui sont
amenés a prendre des décisions plus ou moins
importantes en matiere de politique du personnel
dans les entreprises, n‘ont ni une connaissance
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suffisante des possibilités d’apprentissage par le tra-
vail, ni un intérét & les reconnaiire (a fortiori & les
considérer comme équivalentes & leur cursus sco-
laire). La encore se dessine une spirale négative.
Toutefois, la nécessité pour les jeunes qui quittent le
systéme scolaire de recevoir une formation d'adap-
tation aux postes de travail dans I'entreprise et les
colts élevés en temps et en argent qui en découlent,
expliquent qu’au cours des derniéres années des
périodes d’apprentissage pratique aient été progres-
sivement introduites dans les filiéres de formation
scolaires, ce qui constitue une contre-fendance puis-
sante & cette spirale.

Si I'on considére globalement, pour résumer, les
évolutions de chaque sous-ensemble dans leurs rela-
tions de réciprocité, on pergoit, malgré I'évolution
globalement positive du sous-ensemble formé par les
techniciens supérieurs, une grande spirale négative
de dévalorisation et de déstabilisation et une dyna-
mique qui en est la conséquence, poussant foujours
davantage & des « innovations par le haut ». A
I'intérieur de ce processus s'intégrent les différentes
spirales négatives, alimentant en quelque sorfe la
progression d'une politique d'innovation essentielle-
ment placée au-dessus du niveau V et souvent méme
au-dessus de la derniére filidre créée, et contrai-
gnant cette politique a toujours reproduire cerfaines
caractéristiques des innovations précédentes. Les
changements de cap par rapport & ces innovations
se font toujours plus difficilement, les changements
réalisables sont inévitablement toujours plus subor-
donnés aux compromis qu'il faut trouver pour tenir
compte au moins partiellement de la logique d’évo-
lution déclenchée, comme le montre 'exemple du
bac professionnel.

Toutes ces évolutions sont le produit de décisions
rationnelles des acteurs concernés — |'Etat, les entre-
prises et les travailleurs - sur la base d'intéréts tres
différents. Mais ce sont des rationalités condition-
nées, déterminées par les résultats des étapes d'évo-
lution antérieures : d'un cbté par les structures institu-
tionnelles (filieres de formation, écoles) et par les
intéréts en présence, de 'autre par la dynamique
ancrée depuis longtemps et toujours renforcée de
dévalorisation-déstabilisation-innovation & laquelle
les acteurs peuvent difficilement échapper s'ils ne
veulent pas courir & I'échec.

Mais une logique d’évolution telle que celle esquis-
sée ici (il convient de le rappeler avec force) ne
signifie pas que la direction prise soit irréversible :
une stratégie d'inversion de tendance sera toujours
plus difficile & concevoir et & mettre en ceuvre, mais
elle nest pas impossible. C'est précisément a partir
de dysfonctionnements révélant des contradictions
infernes que naissent les tendances au changement.
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les entreprises ont la possibilité de « ne pas entrer
dans le jeu » ou d’amorcer par leur politique de per-
sonnel un début d'inversion de tendance. Ainsi, un
certain nombre d’entreprises ont commencé depuis
le milieu des années quatre-vingt, par une nouvelle
politique du personnel et de formation continve, @
revitaliser la promotion ouvriére (Bel et alii, 1988 ;
Drexel, 1993q) : politique de recours & la formation
continue (souvent individualisée) permettant de pro-
mouvoir cerfaines catégories d'ouvriers 0. Cepen-
dant si ces entreprises qui ont une politique du per-
sonnel différente du modéle général n’entrainent pas
dans leur sillage d’autres entreprises et les instances
sociales concernées, elles se heurferont probable-
ment & d'importantes difficultés pour maintenir cette
« voie particuliére ». Plus important encore, si leur
stratégie d’entreprise individuelle n'est pas confortée
par les structures sociales existantes, leur portée sur
I"évolution macro-sociale sera nulle.

THESES RELATIVES
A LA LOGIQUE INTERNE
B’EVOLUTION EN ALLEMAGNE

Comme point de départ, sur lequel reposent les
bases essentielles de I'évolution ultérieure du seg-
ment des formations infermédiaires en RFA, on peut
{toujours & grands traits) se référer aux deux proces-
sus, paralléles et intimement liés, de consolidation
de la formation des ingénieurs et de la formation des
techniciens jusque dans les années soixante et au
début des années soixante-dix, processus qui se sont
provisoirement achevés par la transformation des
anciennes Ingenieurschulen (écoles d'ingénieurs),
destinées & préparer des Facharbeiter au titre
d’'ingénieur, en Fachhochschulen, intégrées dans
I'enseignement supérieur (Drexel, Méhaut, 1992). A
la suite de ces évolutions, I'espace des qualifications
infermédiaires s’est élargi vers le haut et, par suite
de la_décision de ne pas créer de filiére scolaire
permettant un accés latéral, cet espace fut réservé a
la promotion des ouvriers. La « pénurie d'ingé-
nieurs », provoquée par la disparition de I'ancienne
Ingenieurschule, longtemps critiquée par I'industrie,
a poussé les entreprises & combler le vide ainsi créé
par des travailleurs formés dans le sysiéme dual
ayant outre 'expérience en entreprise un complé-
ment de qualification théorique, c’est-d-dire par des
Meister et des Techniker. Ce phénoméne a encou-
ragé aussi bien I'Etat & soutenir financiérement |'ac-
cés des Facharbeiter & ces formations continues que
I'intérét des Facharbeifer eux-mémes pour celles-ci.

10 Par ailleurs, au moment de la recherche en 1991 existaient des
indices selon lesquels certaines entreprises ont contingenté ou méme quasi-
ment stoppé derniérement le recrutement de techniciens titulaires d’un DUT
ou d'un BTS. :
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Les entreprises et I'Etat ont cru devoir opter pour
cette voie et, de leur cété, les Facharbeiter et les
jeunes, placés devant le choix & faire entre le lycée
et le systéme dual, ont cru pouvoir miser sur cefte
voie.

Une premiére conséquence de ce phénoméne a été
une surproduction temporaire de Techniker et un
« blocage » de nombreux Techniker au niveau de
Facharbeiter |c'est-a-dire une forme spécifique de
dévalorisation du dipléme de Techniker) car les
enireprises ne sont pas parvenues & absorber cet
afflux soudain de Techniker diplémés au détriment
des Techniker promus sans avoir le titre. Ces évolu-
tions ont permis & |I'Etat une politique de restriction
des moyens financiers accordés & la formation
continue, restrictions décidées au milieu des années
soixante-dix et dictées par d’autres motifs. Le nom-
bre de participants et de diplémés commenca &
nouveau & décliner.

Plus important encore, la formation de Techniker est
par la suite restée dans 'ombre par rapport & d’au-
tres réformes, en particulier par rapport au renou-
vellement des formations d’Industriemeister (maitrise
industrielle) les plus importantes et & la refonte des
formations duales industrielles de la métallurgie et
de I"électricité (spécialités particuliérement mar-
quantes en RFA tant sur le plan quantitatif que sur le
plan symbolique) dans les années soixante-dix et
quatre-vingt. La formation de Techniker a perdu en
attention et en attrait relatif, mais elle est malgré tout
restée pendant longtemps une filiére trés utilisée
pour accéder aux postes intermédiaires. Les
ouvriers ont continué, malgré les restrictions des
aides financiéres, & préparer ces formations (en
partie en cours du soir, en partie en inferrompant
leur activité professionnelle) car cette filiere demeu-
rait pour eux la seule voie possible d'accéder & un
poste de « spécialiste intermédiaire » aprés la dis-
parition de l'Ingenieurschule. Les entreprises ont
continué de recruter les Techniker, car ceux-ci cou-
vraient un besoin en spécialistes pointus qu’il était
difficile de pourvoir autrement tant que les ingé-
nieurs étaient rares et plus chers. Le Techniker survé-
cut ainsi, mais dans une proportion relativement
modeste. Une alternative & la formation de Techni-
ker qui aurait été plus ancrée dans I'entreprise,
alternative prévue par la loi sur la formation profes-
sionnelle de 1969 (formations continues réglemen-
tées officiellement, censées déboucher sur des
postes intermédiaires de spécialiste), ne s'est pas
développée pour les motifs les plus divers, & com-
mencer par |'opposition manifestée par les
employeurs & |'égard d’une formation continue
conirélée et certifiée par les pouvoirs publics.
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Cependant, du fait de ces améliorations par le bas
a différents niveaux de qualification — Facharbeiter
de I'industrie, Techniker et Meister — et du fait de la
faiblesse quantitative simultanée des voies d’acceés
promotionnel des Facharbeiter aux postes de spé-
cialistes, le segment des formations et des qualifica-
tions intermédiaires est aujourd'hui soumis & des
dynamiques de changement multiples et porteuses
de crise. Cellesci ne sont pas encore pleinement
visibles et seront décrites par conséquent plus en
détail dans la quatriéme partie, consacrée aux évo-
lutions les plus récentes et & un regard prospectif.

Pour résumer la logique interne d’évolution en
République fédérale d’Allemagne jusqu’a la
seconde moitié des années quatrevingt, celleci se
caractérise par |'interaction d’évolutions partielles
isolées. L'extension de I'espace des qualifications
intermédiaires vers le haut, I'amélioration « par le
bas », menée pas & pas, des filiéres de formation
continue les plus importantes, leur normalisation et
leur reconnaissance par les pouvoirs publics ainsi
que I'amélioration des qualifications sur lesquelles
elles s'appuyent (par un renouvellement des conte-
nus des formations professionnelles duales et par
un niveau scolaire de plus en plus élevé des jeunes
apprentis) ont coniribué pendant des décennies d
faire obstacle & la création de nouvelles voies d’ac-
cés latéral et & maintenir I'espace situé au-dessous
du niveau de l'ingénieur ouvert aux emplois d’ou-
vriers et & la promotion ouvriére (et inversement).
L'intérét que les entreprises ont trouvé & pourvoir les
postes intermédiaires par la voie promotionnelle
comme |'intérét que les Facharbeiter ont trouvé
dans cette voie ont stabilisé les filiéres de formation
continue malgré les coits parfois trés lourds
qu'elles entrainent. Cefte évolution est relativement
proche de l'idéal-type de spirale positive, dans
laquelle les intéréts différents des acteurs se renfor-
cent réciproquement.

le pragmatisme de la politique de I'Etat et des
enfreprises qui ont préféré (avec un engagement
parfois assez grand) améliorer |'existant plutét que
créer du neuf, a fait obstacle pendant longtemps &
la dynamique caractéristique de I'évolution en
France. Pourtant, les avancées ponctuelles de la
politique de réforme voulues par ce pragmatisme et
destinées a corriger des points faibles isolés — au
lieu de s'attaquer & la structure dans son ensemble
— ont provoqué des déséquilibres entre Iévolution
des formations de Facharbeifer des filiéres inter-
médiaires et celle des formations d'ingénieur, et ont
pu les dissimuler pendant longtemps. Ceci pourrait
{au conditionnel 1) constituer un début de spirale
négative.




EVOLUTIONS LES PLUS RECENTES
ET REGARD

SUR L’AVENIR DES VOIES

DE FORMATION INTERMEDIAIRES
EN FRANCE ET EN ALLEMAGNE

Que peuton apprendre de 'analyse de I'évolution
passée des filieres de formation et des trajectoires
intermédiaires en France et en Allemagne pour
répondre aux questions posées au début de cet arti-
cle quant & la stabilisation future des segments inter-
médiaires des deux systémes de formation et & leur
convergence dans l'avenir ¢ Le segment intermé-
diaire du systéme de formation francais résoudra-til
avec son innovation la plus récente, la filiére
Decomps, les problémes issus des évolutions anté-
rieures et parviendra-til ainsi & une stabilisation 2 Le
segment infermédiaire de formation de la Républi-
que fédérale d'Allemagne restera-til stable ¢ Et les
structures des deux systémes de formation, ainsi que
les structures des qualifications dans les entreprises
des deux pays, se rapprocherontelles les unes des
aufres ¢

STABILISATION
OU BESTABILISATION ?

Evelutiens les !olus récentes
et avenir prévisible en France

Dans le contexte qui nous occupe ici, il est intéres-
sant de voir apparaitre en 1989 la filiére Decomps &
I'extrémité supérieure du segment des qualifications
infermédiaires. Cette filiére prévoit un processus de
qudlification aussi bien en entreprise que dans des
établissements scolaires. Il est possible d'y voir une
correction partielle de la logique de |'évolution suivie
jusqu’alors. Estce un début de résolution des proble-
mes auxquels se heurte la politique francaise de for-
mation 2 Réussiratelle, et briseratelle la spirale de
déstabilisation répétée des filieres de formation exis-
tantes et la montée périodique des pressions pous-
sant & la création de nouvelles voies 2

Porter une appréciation sur ce point est une tache
éminemment hasardeuse pour une étrangere, non
seulement & cause du risque de négliger des facteurs
importants dans cette derniére innovation, mais
aussi parce que la filigre Decomps a suscité de
grands espoirs en France. Toutefois, sous la réserve
de possibles déformations dues aux « lunettes alle-
mandes », certaines questions empreintes de scepti-
cisme méritent d'éire posées.

La filiére Decomps a été congue pour produire des
ingénieurs orientés vers la production et ouvrir des
possibilités de promotion & des techniciens supé-
rieurs par la voie d’une formation continue articulée
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& l'activité professionnelle. Afin de surmonter les
obstacles qui s'opposent actuellement & la promo-
tion des techniciens supérieurs, il est reconnu pour la
premiére fois qu’une activité professionnelle exi-
geante peut représenter |'équivalent de deux années
scolaires. Cependant, malgré les obijectifs fixés et le
caractére particuliérement aigu des problémes de
gestion du personnel qui les soustendent, il a été
établi parallélement & la voie de formation profes-
sionnelle continue destinée aux techniciens supé-
rieurs une deuxiéme variante de la filiére Decomps :
une formation initiale d'une durée de cing ans pour
bacheliers (y compris pour les titulaires d'un bacca-
lauréat de formation générale) qui débouche sur la
méme issue. Une recommandation qui proposait de
limiter la variante de la formation initiale & 20 % des
personnes relevant de la filiére Decomps n'a finale-
ment pas été retenue.

Ainsi sont reproduites deux caractéristiques de I'évo-
lution précédente qu’on entendait bien contrecarrer
avec cette nouvelle filiére, ce qui conduit & se
demander si elle aussi n'engendrera pas certains
problémes.

D’un cété, de nouveau une formation initiale desti-
née aux débutants introduit une concurrence par
rapport d la formation continue pour des travailleurs
déja installés dans la vie active, avec I'avantage de
départ que posséde toute formation initiale sur une
formation continue rattachée & I'activité profession-
nelle. La voie de la formation continue prévue par la
filiere Decomps parviendra-telle & s'imposer, en ter-
mes quantitatifs et de contenu, face & la formation
initiale destinée aux bacheliers ¢ L'expérience pro-
fessionnelle des techniciens supérieurs sera-t-elle
infroduite et reconnue, ou sera-t-elle marginalisée 2

D’un autre cdté, une fois encore une nouvelle filigre
de haut niveau menace de soumetire a des pressions
concurrentielles et de dévaloriser les voies préexis-
tantes. La filiere de formation ouverte aux bache-
liers, qui débouche sur une qualification d'ingénieur
de production ~ ¢’est-a-dire de niveau Il ou | - ne
ferat-elle pas concurrence aux formations condui-
sant & un diplédme de technicien supérieur (BTS,
DUT) 2 Les entreprises ne recruterontelles pas les tra-
vailleurs relativement plus qualifiés, formés dans la
nouvelle filiere de demain : c'est-a-dire les jeunes
ingénieurs de production au lieu des techniciens
supérieurs ¢ Si de telles évolutions se dessinaient,
une nouvelle spirale se développerait : la toute der-
niére voie la plus fructueuse, c’est-a-dire la formation
permettant d’obtenir une qualification d'ingénieur
de production, atfirerait & elle les bacheliers les plus
forts, ce qui veut dire normalement les titulaires d'un
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baccalauréat de formation générale. Cela, en méme
temps que les nouvelles pratiques de recrutement
des entreprises, déstabiliseraient progressivement
les formations de technicien supérieur qui ont si bien
réussi jusqu’ici. Toutefois, t6t ou tard, I'ensemble du
processus pourrait & nouveau se répéter : que se
passeratil quand les ingénieurs de production se
heurteront & leur tour & des problémes de carriére et
voudront eux aussi « aller plus loin » ¢

Ces questions empreintes de scepticisme contien-
nent, comme le montre le nombre de conditionnels,
toute une série de prémisses ; cellesci sont inscrites
dans la logique interne de I'évolution suivie jusqu’i-
ci. Pour autant que ces craintes se confirment, il n'y
auvra pas de stabilisation de la valeur relative et
absolue des différentes filieres de formation, ni de
stabilisation des rapports entre les différents niveaux
du systéme de formation d’un cété et les structures
de qualifications dans les entreprises. Les processus
d'échec et de dévalorisation se poursuivraient dans
les écoles, de méme que les processus de dévalori-
sation et les blocages de promotion pour les catégo-
ries de travailleurs situées en dessous de celle des
ingénieurs, et I'Etat serait & nouveau soumis & des
pressions pour lancer des innovations.

Evolutions les plus récentes
et avenir prévisible

en République fédérale
d’Allemagne

En Allemagne également, comme il a été dit plus
haut, sont apparus au cours des derniéres années
des signes croissants de déstabilisation, aussi bien
sous |'effet de changements dans le domaine des
voies infermédiaires traditionnelles que par la créa-
tion de nouvelles voies intermédiaires.

Tout d’abord, les voies traditionnelles de formation
et les frajectoires intermédiaires subissent de plus en
plus I'influence de dynamiques de changement por-
teuses de problémes.

L'accés promotionnel aux postes de spécialiste tend
a étre marginalisé, aprés un développement dispro-
portionné pendant les années soixante-dix et quatre-
vingt, qui I'a relativement dévalorisé par rapport aux
formations d'ingénieur, de Meister et de Facharbei-
ter. Les entreprises recrutent de plus en plus d'ingé-
nieurs pour fenir des postes de spécialistes intermé-
diaires dans les bureaux techniques, et les jeunes se
lancent de plus en plus souvent dans une formation
d‘ingénieur. Ces deux tendances se renforcent réci-
proquement.

A l'avenir, elles pourraient bien déstabiliser aussi les
voies d'accés & des postes de Meister et d’Ingenieur
et, en derniére instance, contribuer & déstabiliser le
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sytéme dual lui-méme, marquant peutétre ainsi le
déclenchement d'une spirale négative. Le fait que
I‘accés aux positions de spécialistes intermédiaires
{type Techniker) « par en bas » ait été largement
abandonné & luiméme & un moment oU toutes les
filieres de formation voisines furent renforcées n'a
pas favorisé seulement leur substitution par en haut,
mais a eu aussi des conséquences problématiques
pour la voie conduisant & des postes de Meister
[Drexel, 1993b et ¢). Cela a orienté la demande de
formation continue permettant aux Facharbeiter une
promotion vers la formation de Meister, car celle<i
exige en moyenne moins d'investissements propres
des travailleurs et est davantage demandée par les
entreprises. Lle nombre des sortants d’une formation
de Meister est allé en s’accélérant pendant les dix
derniéres années ou il a ét& multiplié par deux et
demi, avec pour conséquence un « stock » de jeunes
travailleurs titulaires d'un dipléme de Meister qui ne
peuvent pas &tre nommés rapidement Meister par
les entreprises. Certes, de nombreuses entreprises
sont parvenues & absorber une certaine fraction de
ce « stock », mais leurs possibilités de le faire sont
restreintes. Dans la mesure ob I'encombrement de la
formation de Meister et ses conséquences — blocage
de la promotion des Facharbeiter titulaires d’un
dipléme de Meister - seront connus, la filiére condui-
sant & un dipléme d’ingénieur recevra une nouvelle
impulsion.

Ce transfert des demandes de formation continue
des Facharbeiter vers la formation de Meister est
sous-tendu par I'entrecroisement de deux évolutions
contradictoires : d’un cété, par suite de I'évolution
démographique, du développement de I'éducation
{scolarisation plus étendue et accroissement relatif
du nombre de bacheliers) et du renouvellement des
formations professionnelles initiales les plus impor-
tantes de I'industrie, les bases de qualification mani-
festement meilleures des jeunes Facharbeiter aug-
mentent sans cesse leur intérét pour une promotion
et des perspectives de carriére dynamiques ; d’un
autre coté, les entreprises ont de plus en plus de
possibilités de reporter sur ces Facharbeiter haute-
ment qualifiés, dans le cadre de nouvelles concep-
tions de I'organisation du tfravail (par exemple, tra-
vail de groupe, lean production), une grande partie
des fonctions tenues auparavant par les Techniker et
les Meister, et de les qualifier pour ces tdches seule-
ment par une formation continue spécifique de
courte durée. En _d’autres termes, [‘accroissement
des compétences du Facharbeiter a créé, en méme
temps que s’amélioraient ses conditions d’accés ¢
une formation professionnelle continue conduisant &
des postes de Techniker ou de Meister, les condi-
tions d’une réduction du besoin de ces catégo-
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ries de main-d’ceuvre pour les entreprises. Cefte évo-
lution paradoxale a pour conséquence I'apparition
de « stocks » de Techniker et, dans une mesure crois-
sante, de Meister, ainsi que de déceptions chez les
travailleurs concernés. Surtout, I'image d'aprés
laquelle la formation de Techniker est une voie réa-
liste de progression vers le haut tend & se fernir et &
moyen terme & ne plus trouver de crédibilité aupres
des jeunes générations. Cefte évolution contribue au
transfert de la demande de formation continue au

L’élévation du niveay
 de formaiion générale
 ’élévation du,';,ni,vecuk‘ de formation générale
des sorfants du systéme éducatif secondaire
au cours des 30 derniéres années, est assez

remarquable.

Il existe frois filiéres & l'intérieur de 'enseigne-
ment secondaire général. =~

— 2 filieres courtes :

daire élémen-

hule (école secondaire ¢
d'études a l'is-

te

Finde

- 730%

’ 3“]"2’% : ” ; 3510% :

Sburce - Gr‘uhd - "U'ndk 'St’ryukﬁ’;rdqtekh ~ 1992/] 9‘73,

Chiffres valan
* laccés alo
dans un établi

Si

ement TechhiqUe secondaire.

A ces changements dans les filiéres de formation
intermédiaires traditionnelles s’ajoute |"apparition
de nouvelles formations et de nouvelles trajectoires
intermédiaires qui ont été surtout lancées dans la
seconde moitié des années quatre-vingt ou au début
des années quatrevingt-dix par des entreprises ou
des regroupements d'entreprises (Drexel, 1993a).
Avec ces innovations, les entreprises ont réagi aussi
bien & des possibilités spécifiques de changements
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conséquences sont mieux amorties par les entre-
prises. Mais, naturellement, elle contribuera & orien-
ter les choix des jeunes les plus exigeants vers une
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in de la scolarifé

lus ambitieuse (équi-
orte 6 années

ar le Realschulab-

n brevet de fin

> secondaire.

e), général ou techni- |
es sont sanclionnées par
auréat allemand) aprés 9

années de scolarité divisée dans le secon-

-

deung Und WiSSthchoﬂ. -

,Buﬁﬂé‘s{mm/istér fi

All

Fa ﬁboéh‘ééhulreifé} préparé

de I'offre de main-d’ceuvre sur le marché du travail
externe ou interne qu’aux lacunes dans les qualifica-
tions qu’elles percoivent « quelque part » entre
celles du Facharbeiter et de I'ingénieur. L'impor-
tance respective de |'offre et des besoins différe
d’une entreprise & I'autre et d'une innovation a I'au-
tre. Globalement, |'offre plus importante de jeunes
possédant une préparation scolaire ou profession-
nelle plus élevée & la suite de I'évolution démogra-
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phique, a joué un réle trés important ; de méme que
I'objectif de ne pas utiliser ce potentiel uniquement
selon des modalités traditionnelles mais de lui offrir,
pour se l'attacher, de nouvelles perspectives attiran-
tes de formation et de carriére.

En simplifiant beaucoup, on peut distinguer trois
espaces dans lesquels ont été définies des « lacu-
nes » dans les structures des qualifications que ces
nouvelles filiéres devaient combler.

En premier lieu se trouvent des formations pour le
domaine des ingénieurs orientés vers la pratique et
rapidement opérationnels. Il s'agit ici d'une forma-
tion en alternance pour bacheliers & un dipléme
d'ingénieur se déroulant pour moitié dans I'entre-
prise et pour moitié dans une école publique d'un
Land, la Berufsakademie. Il en va partiellement de
méme pour une formation en entreprise de bache-
liers & un diplédme d'informaticien.

En deuxiéme lieu, pour le domaine des spécialistes
intermédiaires, ont été organisés :

— des modéles de formation en alternance en com-
binaison avec une formation scolaire technique
concomitante,

— une formation professionnelle continue condui-
sant & des postes de Techniker de laboratoire pour
les laborantins,

— une insertion de jeunes travailleurs possédant la
qualification de Meister dans les bureaux techni-
ques,

— et cerfaines carriéres menant les Facharbeiter aux
positions de spécialistes et associant promotion et
modules de formation continue.

Enfin, pour le domaine des fonctions élevées d’enca-
drement intermédiaire : une filiére combinant forma-
tion initiale et continue pour bacheliers débouchant
dans une entreprise chimique sur une position nou-
vellement créée (qui n’existait pas auparavant en
République fédérale) de technicien de production ;
et, avec des restrictions, une formation en Berufsaka-
demie.

Ces nouvelles filiéres de formation et trajectoires
sont ainsi frés hétérogénes. Pourtant en comparaison
avec |"évolution suivie en France, on reléve quelques
caractéristiques communes de ces « innovations »,
auv-dela de leurs différences.

I est d’abord remarquable qu’on n’ait pas introduit
en RFA des accés latéraux dans le segment des qua-
lifications intermédiaires. Ce sont des filiéres de pro-
motion modifiées, combinées & des processus de
qualification en entreprise, qui prédominent. On
pourrait considérer comme des exceptions la forma-
tion de bacheliers & un dipléme d'ingénieur (Berufs-
akademie) ou d'informaticien. Mais ces formations
débouchent sur des emplois et des salaires d'ingé-
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nieur, espace plus élevé que celui des qualifications
intermédiaires. De plus elles sont, elles aussi,
construites sur le principe de 'alternance et on ne
peut donc pas les considérer non plus comme des
accés latéraux classiques. Toutes les autres nouvelles
filieres se caractérisent également par un processus
de qualification en alternance, combinant un ensei-
gnement théorique & un apprentissage par I'expé-
rience dans le cadre d'un « travail guidé » en entre-
prise. Cette formation en alternance est réalisée sur
la base de constructions parfois trés sophistiquées.
L'intérét des entreprises pour ces nouvelles qualifica-
tions s’oriente essentiellement vers les fonctions qui
servent de « pont » entre différentes catégories de
travailleurs, en particulier entre le Facharbeiter et
I'ingénieur, mais aussi entre différentes générations.
Toute une série de ces innovations visent & renforcer
les voies de promotion des ouvriers gréce & des
bases de qualification améliorées. Dans certains
cas, grdce a ces nouvelles filiéres, le champ de pro-
motion des Facharbeiter et des employés qualifiés
devrait méme se trouver renforcé par rapport au
recrutement direct d’ingénieurs ou de spécialistes
des sciences exactes.

Les voies nouvellement créées, qui ont été pour par-
tie lancées comme des expérimentations, ne pou-
vaient s'imposer que dans une mesure trés diverse.
Les perspectives de leur stabilisation & moyen ou
long terme sont elles aussi trés différenciées. En
outre, ces nouvelles filiéres créées pour les généra-
tions du baby boom au profit des bacheliers
devraient perdre de l'aftrait par rapport aux Hoch-
schulen avec la réduction radicale des effectifs des
nouvelles générations.

Pourtant, méme si leur importance quantitative est le
plus souvent négligeable et si leur stabilisation future
peut &tre mise en doute, ces innovations n’en restent
pas moins & prendre au sérieux. Elles ne sont pas
seulement 'expression d'intéréts spécifiques d’entre-
prises particuliéres, mais aussi des indices de cer-
tains points faibles de I'ensemble du systéme alle-
mand de formation et, plus particuliérement, du sys-
téme dual. Elles indiquent d'abord des déficits en
qualification théorique des Hauptschulen et Berufs-
schulen pour des formations exigeantes de Fachar-
beiter et d'employé qualifié. Elles révélent ensuite
que la formation d'ingénieur dans les Fachhochschu-
len et les universités est trop éloignée des besoins
pratiques des entreprises. Elles sont enfin l'illustra-
tion de 'offre insuffisante de filieres stables, officiel-
lement réglementées, généralement reconnues et
attractives conduisant & des postes de spécialistes
intermédiaires.
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Révélant les problémes du systéme actuel de forma-
tion, ces innovations ¥émoignent d'impulsions laten-
tes au changement, qu'il faut considérer en liaison
avec |"évolution, porteuse de crises, des filiéres tradi-
tionnelles de formation et des trajectoires de carriére
dans le segment intermédiaire. Au cas oU n’inter-
viendrait pas un net infléchissement de la logique
suivie jusqu’ici par la politique de formation et la
politique de gestion du personnel, ces changements
qui s’esquissent (dans les discussions allemandes,
leur portée commence & peine & éire pergue) dans le
domaine des filiéres de formation intermédiaires tra-
ditionnelles peuvent déclencher une spirale négative
et ceci précisément dans les deux segments des qua-
lifications qui ont fait jusqu’ici la force du systéme
allemand.

D'un coté, les formations renouvelées et le systeme
dual en général peuvent tourner & vide si les jeunes
les plus forts décident de plus en plus d'entrer au
lycée et dans les Hochschulen 1. « Géatées » par
I'élévation du niveau des jeunes issus des classes
d'age nombreuses, et incitées par la crise économi-
que actuelle & économiser les colts de formation, les
entreprises pourraient ne plus tabler sur le systéme
de formation dual au moins pour les qualifications
industrielles les plus élevées. Il existe de premiers
signes d’'une telle évolution dont on peut se deman-
der si elle sera durable.

A l'autre extrémité du spectre apparait le risque
d’une dévalorisation des ingénieurs issus des Fach-
hochschulen, de la réduction du nombre de Techni-
ker en activité et du recours prévisible a ces jeunes
ingénieurs dans les bureaux techniques. De tels pro-
cessus de dévalorisation de la qualification des ingé-
nieurs issus des Fachhochschulen devraient avoir
pour conséquence une insatisfaction croissante et de
fortes mobilités, peut-dtre méme une disparition de
I"atirait de la formation en Fachhochschule au profit
des formations universitaires ou de formations totale-
ment différentes.

Ainsi ces deux évolutions pourraient déclencher une
spirale négative. Ici, comme en France, les nets inflé-
chissements, une fois cefte évolution amorcée, pour-
raient se révéler difficiles mais pas impossibles.

Il faut notamment considérer ces évolutions sur |'ar-
rigrefond d’une crise plus large du systéme dual.
On reconnait généralement aujourd’hui et on consi-
dére le plus souvent comme menacant le fait que le
systéme de formation dual et les perspectives de car-

11 Pourtant ce ne sera pas nécessairement le cas : dans le cours de
I'histoire de la formation duale, les entreprises allemandes ont & plusieurs
reprises su lirer vers le haut (par des didactiques pratiques trés proches de
I'entreprise) les jeunes plus faibles et de bas niveau scolaire afin de les
amener au niveau des Facharbeiter.

20

riere des Facharbeiter et des employés qualifiés ne
sont plus assez attractifs pour pouvoir concurrencer
le Gymnasium ou la Hochschule {Adler, Dybowski,
Schmidt, 1993). Il en résulte beaucoup de discours
et foute une série de propositions pour revaloriser le
systéme dual par une amélioration des perspectives
de carriére liées & une telle formation, qui vont jus-
qu’a l'ouverture de |'université aux Meister 12,

On peut étre sceptique quant aux possibilités de
mise en ceuvre et aux perspectives de succés de
telles propositions de revalorisation du systéme dual.
Mais il n'est pas forcément nécessaire de I'étre. Une
correction des déséquilibres, en particulier un renfor-
cement de l'accés des Facharbeiter aux positions de
spécialistes intermédiaires, n’est pas totalement
irréaliste, parce qu’elle est en derniére instance dans
I'intérét des entreprises et des syndicats et parce
qu'on en a largement conscience. En outre, les
filieres de formation professionnelle continue sont
probablement plus stables par rapport aux proces-
sus de dévalorisation que les filiéres de formation
initiale, parce que les fravailleurs en place dans les
entreprises « résistent » nécessairement davantage
aux déceptions que les jeunes et parce qu'ils peu-
vent réagir moins vite que ces derniers & des
signaux analogues par d'autres choix. Tant que la
dévalorisation de la formation professionnelle conti-
nue ne sera pas un phénoméne de masse et durable,
une action décidée et conjointe de I'Etat et des entre-
prises devrait pouvoir la revitaliser.

La question reste cependant ouverte de savoir si de
telles réformes seront mises en ceuvre d temps et se
concrétiseront, convainquant un nombre suffisant de
parents et de jeunes Facharbeiter, ou si I'évolution
entrera dans une spirale de déstabilisation multifor-
me.

VERS UN RAPPROCHEMENT
DES SYSTEMES DE FORMATION
FRANCAIS ET ALLEMAND ?

Observeraton un rapprochement entre les systemes
de formation des deux grands pays voisins, comme
peuvent le faire supposer la ressemblance croissante
des marchés techniques, la recherche assez sembla-
ble de formes d'organisation du travail non taylo-
riennes et surtout la place analogue de ces deux
pays dans le marché commun européen ¢

12 Par ailleurs, 4 la fin de 'enquéte sur laquelle repose cet article, ont é1é
formulées quelques propositions de changement. Elles concernent essen-
tiellement la revitalisation de la mobilité verticale et diagonale des Fachar-
beiter sous des formes anciennes et nouvelles, ainsi que le soutien de ces
« carriéres » par des formations professionnelles continues réglementées
{voir Drexel, 1993a).
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A cefte deuxieme interrogation de l'article, on peut
répondre avec un « non » décidé, comme le montre
trés clairement le panorama des grandes différences
qui marquent leurs modéles respectifs d’évolution
spécifiquement nationaux : malgré des conditions
sociales semblables, les deux systémes de formation
se sont plutdt écartés I'un de I'autre, ils ont réagi par
des solutions bien différentes aux nouveaux défis
des années soixante-dix et quatre-vingt.

Mais ce « non » ne tient qu'en premiére analyse.
Comme le monirent les évolutions les plus récentes
qui s’esquissent en RFA et la tentative de mise en
perspective de |'avenir des deux systémes de forma-
tion, on peut déceler des convergences tout autres :
une importance croissante des filiéres de formation
et des trajectoires intermédiaires pour les futurs syste-
mes de formation et des structures des entreprises ;
et surtout une instabilité croissante des systémes de
formation et de leurs rapports avec le systéme des
emplois.

On peut penser que ces deux fendances & un rap-
prochement sont 'expression et la conséquence du
fait que, dans et par des restructurations des syste-
mes de formation, les sociétés cherchent & remédier
& leurs contradictions infernes. Ces contradictions se
reproduisent & leur tour dans les systémes de forma-
tion et, du méme coup, les déstabilisent.

Ingrid Drexel

Institut fir Sozialwissenschaftliche Forschung, Munich

Traduction de I'allemand par Philippe Delavergne
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