BULLETIN DE RECHERCHE

DEPENSES DE FORMATION CONTINUE
DES ENTREPRISES :
3,10 % DE LA MASSE SALARIALE EN 1990

Depuis que la loi du 16 juillet 1971 oblige les employeurs de dix salariés et plus & financer la
formation de leur personnel, les dépenses de formation des entreprises frangaises représentent
pour la premiére fois plus de 3 % de Ia masse salariale. Cet effort témoigne d'une généralisation
de l'accés a la formation. En 1890, plus d’'une entreprise sur deux a envoyé au moins un de ses
salariés en stage contre une sur trois en 1977. Néanmoins des différences importantes existent
enire pelitas et grandes entreprises, secteurs d'activité économique, catégories de salariés ou
régions. Ces disparités, parfois considérables, ne sont pas en voie d'étre résorbées.

CROISSANCE SENSIBLE
DE L’EFFORT DE FORMATION

n 1990, les entreprises de dix salariés et plus ont

déclaré 36,2 milliards de francs de dépenses

consacrées & !a formation continue. Cela repré-
sente 3,10 % de la masse salariale, alors que le minimum
légal n'est que de 1,2 %.

Le taux de participation financiére ainsi mesuré s'accroit
de 7 % par rapport & I'année précédente. Cette évolution
confirme 'accélérationde la croissance constatée depuis
1982, apras une pause de 1978 4 1982. Elle est la plus
forte enregistrée sur I'ensemble des quinze derniéres
anndes, mises & part les deux annéas exceptionnelles
que sont 1983 et 1988 (graphique 1).

B Un accés plus fréquent a la formation
continue mals des stages pius courts

En 1990, 140 millions d'heures da formation ont été
dispensées a 2,9 millions de stagiaires. La proportion de
salariés accédant & laformation au cours da l'année (taux

-de stagiaires) a été en augmentation constante. De 1 sur

10en 1972, elle est actuellement trés proche d'un salarié
sur trois. Ladurée des stages s'est stabilisée 4 48 heures
par stagiaire depuis plusieurs années. Elle était de 62
heures lors de ia mise en place de la lol. Sifon rappone
le nombre d'heures de stages au nombre total de saia-
riés, on constate une forle augmentation entre 1872 et
1990 (6,6 contre 15,2 heures). L'accrolssement de la
proportion de salariés bénéficiant d’'une action de forma-
tion fait plus que compenser la réduction de la durée
moyenne des stages.
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institutionnallsation et diffusion de la formation

La formation professionnelle continue a éts institutionnalisée par la
lol du 16 juillet 1971. Cette ol & créd, pour fes employeurs da dix
salariés ot plus, I'obligation da particlper chaque année au finance-
ment da /a formation au bénéfice de leur personnel. Le taux de cette
participation est fixé chaque année par le projet de loi de finance. A
forigine de 0,8 % de la masse salariale versée par I'entrsprise
pendantiannde de référence, 1 est passé & 1 % entre 1974 ot 1977,
puis & 1,1 % entre 1978 ot 1986 et d s'éléve & 1,2 % jusqu'en 1991.

Les actions de formation & prendre en compts pour la participation
dolvent revdtir la forme des stages et dtre, en principe, dispensées
dans des locaux distincts des Heux de production. Toutelois, lors-
qu'elies comportent un enseignement pratique, ce demier peut-étre
dispensd sur les lisux de production.

L'ACCES A LA FORMATION
RESTE FORTEMENT DIFFERENCIE

b

; leux vaut travalller dans une grande que dans
une petite entreprise pour bénéficler d'uns for-

mation. Cette régle se vérifle plus encore au-
“jourd'hui quily avingt ans. Les ingénieurs et cadres ainsi
que les agents de maftrise et techniclens sont les pre-
miers bénéficiaires de ces formations. Mais l'accés ala
formation est également fonction de 'dge, du sexe et
surtout du secteur d'activité de I'entreprise. Ces critéres
se cumulent : un ouvrier non qualifié d'une PME a peude
chance de suivre une formation continue comparé & un
ingénieur d'une grande entreprise (cf. tableau). Cette

s

probabllité est encore plus faible sicet ouvrier estde sexe
‘féminin et s'il est dans lindustrie textile plutdt que dans
l'industrie pétroliére.

Proportion dos salariés ayant sulvi dos stages (1990)

{en%)
BO0 & 2000

1088 | 20440 [ 60h400
Salariée + 1999 | saiwlds | TOTAL

salwids | salarids | salaride ealarié ot plus
Quvriers
non qualifids 2 4 10 16 2 13
Ouvtiers qualifiés -] 7 18 2 48 25
Employde 8 " F a7 48 @
Agerils de maliriee 38 BS 70 52
sitschniciens 1“4 %
Ingénieurs ot oadres 13 Fil 41 &2 n 48
TOTAL 7 1 24 k) 53 a2

MW Tendance a la réduction des Inégalités
entre hommes ot femmes

Les inégalitds d’accés 4 la formation continue suivant le
sexe persistent mais elles se réduisent depuis queiques
années. Pour cent hommes formés, on comptait
solxane-neuf slagiaires femmes en 1980, soixante-dix-
sapt en 1986 et quatre-vingt-deux en 1990, Cette forma-
tion moins bien assurée chez les femmes résulte du fait
qu’elles sont plus nombreuses que les hommes & occu-
per des emplois d'exécution.

B Priorité aux cadres et aux catégories
Intermédialres

32 % des salariés ont sulvi un stage en 1890, mais ce
taux d’accés a la formation est trés différent selon les
catégories socioprofessionnelles. If est de 52 % pour les
techniciens-agents de maitrise, de 49 % pour les ingé-
nieurs et cadres alors qu'il n'est que de 29 % pour les
employés et de 25 % pour les ouvriers qualifiés. Les
ouvriers non qualifiés n'ont, quant & eux, qu'un peu plus
d'une chance sur dix de suivre une action de formation
continue. Cependant, quelle que soit la quafification du
salarié, le falt de travalller dans une grande entreprise
favorise considérablement I'accés & la formation.

B Persistance des disparités entre grandes
ot petites entreprises

En 1990, l'accroissement du taux de participation finan-
ciére concems les seules entreprises de 50 salariés et
plus. Les petites entreprises occupant 10 A 19 salariés
sa situent encore, pour 80 % d'entre elles, au minimum
de Pobligation et leur participation évolug avant tout en
fonction des transformations du cadre légal, alors que ce
n'est le cas que pour 8 % des entreprises de 2 000
salariés et plus. Ces derniéres, dont le recours & la
formation est indépendant du niveau du taux légal, ne
représentent que 0,4 % de l'ensemble des entreprises
assujetties mais emploient 28,3 % des salariés et réall-
sent 50,1 % des dépenses de formation.




- Graphique 2 :
' Evolution du pourcentage de salariés ayant bénéficié
de stages (1972-1990)
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Contrairement & 'esprit de la lol de 1971, les disparités
restent dong trés fortes et tendent méme A s'accroitre
entre les tailles d'entreprises. Les écarts sont encore
accentués lorsqu'on apprécle I'effort de formation selon
la proportion de salariés accédant & laformation continue
dans I'année : ce ratio atteint 53 % dans les trés grandes
entreprises (2 000 salariés ou plus) mais est sept & huit
fols moindre dans les entreprises de 10 & 19 salariés,

alors que I'écart relatif entre ces deux classes d'entre-.

prises ne varie que de un 4 quatre en termes de taux de
participation financidre. Les petites entreprises n'épui-
sent pas, loln s’en faut, le budget minimum imposé. Elles
assimilent souvent cette obligation 4 une contrainte fis-
cale supplémentaire. Elles s¢ libdrent généralement de
leur obligation en procédant & des versements & des
organismes paritaires agréés tels les fonds d'assurance
formation (FAF) ou & des associations de formation
(ASFO). Lafaiblesse quant a l'utiisation de la formation
crée une dissymétrie entre leurs versements et les finan-
cements en retour.

®m Evolution des comportements sectorlels

La formation continue est une pratique déja ancienne
dans des secteurs comme I'énergie, les transports, les
organismes financiers et les assurances. Elle sy est
sensiblement développée depuis 1971. Le maximum est
atieint dans le secteur du transport aérien avec plus de

13 %, celul de 1a production et la distribution d'électricité
arrive en second avec 9,07 %.

Dans plusieurs secteurs industriels producteurs de biens
d'équipement {constructions électrique et électronique,
automobile, aéronautique}, de biens intermédiaires (mi-

- nerais, chimie, caoutchotic) ainsi que dans la parachimie,

le recours & la formation vise & accompagner des boule-
versements technologiques et des restructurations
fortes. Ces secteurs ont vu leur taux de participation
financiére plus que doubler depuis 1975. Il se situe
actuellement entre 3 % et 4,8 %.

Enfin, quelques secteurs se caractérisaient & I'origine par
des dépenses de formation qui ne dépassaient guére les
exigences légales. Certains ont fait un effort important
depuis 1975 et leur taux de participation financidre se
situe actuellement entre 2 % et 3 % comme les industries
agricoles et alimentaires, une partie des industries de
biens intermédiaires {la preduction de matériaux de
construction et minéraux divers, le verre et le papier-
carton), la construction mécanique, les commerces sauf
le gros alimentaire, la quasi-totalité des services mar-
chands et ia location et crédit-bail immobiliers ; d'autres,
ol les petites et moyennes entreprises prédominent, en
restent & des niveaux faibles, inférieurs 82 %. |l s'agitde
Iensemble des industries des biens de consommation
(sauf la pharmacie), du travail des métaux, du BTP et,
dans le secteur tertiaire, du commerce de gros alimen-
talre et des services marchands aux panliculiers.

DISPARITES REGIONALES

au regard de l'effort de formation de ses établis-
sements. Ce dernier est apprécié en fonction du
taux de participation financiére st du taux da stagiaires.

I - egraphique 3indique la position de chaque région

Enquétes relatives aux établlsssments

Chaque entreprise regroupe dans une unique déclaration les don-
nées relativas & 'ensemble de ses établissaments, quelle qu'en soit
ia localisation. Il s'ensuit que fes statistiques régionales établies &
partr das dédlarations fiscales ne fournissent pas la mesure des
sfforts de formation dans les établissements das diverses rdgions
mais caux menés par les entraprises qQuiy ont déposé laur déclara-
tion. Pour corriger cetle importante déformation, le CEREQ méne
tous Ies deux ans, auprds des enlreprises comportant plusieurs
dtablissements employant au moins cinquante salariés, une en-
quéte sur la formation profassionnelle continue dans chacun ds
coux-ci. Les informations rdglonales présentées icif sont relatives &
lannée 1889 et tiannent compta da cetls enguéita complémentaira,

La hiérarchie régionale selon ces deux indicateurs est
relativement comparable et met notamment en évidence
la position extréme de I'lle-de-France qui concentre 32 %
des salariés et 43 % des dépenses de formation continue
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_ Graphique 3
Répartition des régions sefon leur taux de participation financlére
at [e pourcentage des salariés ayant regu des stages (1889)
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et se caractérise par un taux de participation financiére
trés supérieur & ceux des autres régions (3,30 %).

Le groupe A est formé des régions ou les chances
d'accéds & la formation continue sont les plus fortes. La
dispersion y est prononcée. L'lle-de-France et VAlsace
ont un taux de staglaires identique mais un taux de
participation financiére sensiblement différent : celui de
l'Alsace se rapproche davantage des régions caractéri-
sées par un effort Inférieur & la moyenne (groupe C). En
effet, dans cette région, la durée des stages et le cott de
formation - plus bas qu'en lle-de-France et donc meins
favorables & un taux de participation financiére élevé -
sont loin d'étre compensés par un salaire moyen plus
faible (1).

Les régions formant le groupe B se différencient du
groupe précédent par un accds a la formation un peu
moins important. Ce taux moyen s'explique pour la Lor-
raine par la combinalson d'une formation trés importante
des ouvriers et surtout des agenis de maitrise et techni-
clens et trés faible des employés.

Les régions formant les groupes C et D ont un effort de
formation financler et physique inférieur a la moyenne.
Leur tissu d’entreprises est peu concentré a Fexception

(1) Pour un taux de stagiaires donné (TS}, le taux de participation financidre (TPF)
dépand de In durée moyenne des stages (DS), dos dépenses de formation par
heure ou colt horaire moyen (CM) et da la messe salariale par salarié ou salsire
moyen (SM). TPF = TS x [(DS x CM)/SM].

Taux de participation fisancidre (3%}
T T T 1 1 L 1
27 28 29 30 31 3.2 33

de la Franche-Comté ol prédominent les ouvriers du
secteur construction de véhicules automobiles dont
Vefforl de formation est falble méme dans les grands
établissements.

Des études encours au CEREQtendentadémontrerque
les performances régionales sont largement déterminees
par les caractéristiques structurelles (type d'activité éco-
nomique et degré de concentration) de leurs entreprises.
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