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FORMATION ET PROMOTION EN FRANCE
DEPUIS VINGT ANS

Les entreprises dépensent de plus en plus pour la formation d'une part croissante de leur
personnel, mais les promotions ne suivent plus. Voila ce qui ressort des déclarations d’employeurs
traitées parle CEREQ. Résultats confirmés par les enquétes successives Formation Qualification
professionnelle de I'INSEE. La formation continue, méme lorsqu’'elle se rapproche de la forme
scolaire, s'accompagne de moins en moins souvent d'une mobilité ascendante (encadré 1).
Pourtant les secteurs économiques les plus compétitifs et leurs entreprises les plus innovantes
sont ceux qui ont a la fois les plus forts taux de salariés en formation et les taux de promotion les
plus élevés. La coexistence de ces deux évolutions permet de comprendre les transformations
essentielles qu'a connues la formation professionnelle continue en France depuis vingt ans.

Les relations formation-mobilité débordent donc trés lar-
gement la simple séquence formation — promotion. Elles FORMATION ET MOBILITE VERTICALE
impliquent des dimensions hétérogénes, structurelles et (1960-1985)

individuelles qui ne sont pas nécessairement conver-

genies. Elles renvoient & des transactions complexes

entre P'individu et les acteurs collectifs de la relation de L es deux sources slatistiques existantes sur la

travail, de la gestion de I'emploi et de la formation. Elles formation professionnelle continue (FPC) (enca-
méritent d'8tre reliées & la fois aux enjeux de la compé- dré 2) fournissent, depuis plus de vingt-cinq ans,
titivité économique et & ceux de la réduction des inégali-  desrésultats trés ditférents quant aux effectifs d'individus
tés sociales. suivant des formations continues (Dubar 1986) :
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1 Le vocabuiulre
de la mobilité

Mobilité promotionnefle ou promolion socioprofessionnelle : pas-

sage d'un groupe sccioprofessionnel (GSP} & un aulre de niveau i

% supérigur. :
- ’gane notion n'est géndralement utilisée qua pour lgs aclifs sala .

rigs.

- Dans I'enquéts FQP, on la mesure en comparant le GSP oc\cupé i

% lors da l'enquéle 4 calui occupé cing ans auparavant.

% Mobiilé ascendante : passaga d'un emplol & un autre da niveau -f
: supdrieur.

Mobilité horfzonlsle : passage d'un emploi & un autre de méme %’
niveau.

Mobitité descendante : passage d'un emplol & un autre de mveau
inférisur.

Dans FQP, cas trois dernidgres mobilitds sont saisies av moyen de
la question : "Cette formation vous a-l-elle permis d'occuper un i :
nouvel amplei ou d'accdder & de nouvellss fonctions :
- avec une qualification ou ung position hiérarchique supérieure & &
cella du précédent emploi ; :
- avec une qualification ou une position hisrarchique dquivalente a
celia du précédent emploi ;

i - avec une qualification ou une position hiérarchique inférieure a
i celle du précddent emploi?*

; gabﬂh& verticale : mobilité promotionnelle et/ou mobilité ascen-
i dante.
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- sur la période 1980-85, les déclarations d'employeurs
recensent chaque année environ 2 millions de stagiaires
pour 2,3 millions de stages. Ceux-ci sont, dans prés de
70 % des cas, d'une durée inférieure a quarante heures ;

- en 1885, 2 millicns d'individus déclarent lors de l'en-
quéte Formation Qualification professionnelle (FQP)
avoir terminé une formation continue " f'initiative de feur
employeur” entre 1980 et 1985, soit une moyenne an-
nuelle de 400 000 stagiaires. Mais la proportion de stages
de courte durée est ici beaucoup plus faible : 24 % ont
meins de 40 heures.

Cet écart considérable (de 1 & 5) s'explique principale-
ment par la conception étroite de la formation continue
sous-jacente & 'enguéle FQP : elle réduit celle-ci a des
stages longs de type scolaire, se déroulant a I'extérieur
de I'entreprise et pouvant conduire a une ceitication. il
est donc probable qu'une grande partie des enquétés
n'ont pas déclaré de formation lorsqu'ils avalent suivi des
stages courts et éloignés du modéle scolaire, considérés
en quelque sorte comme faisant partie de leur travail. De
plus, sur cette période de cing ans, des individus peuvent
avoir bénéficié de plusieurs stages (67 % ne déclarent
gu'une seule formation) alors que Fenquéte FQP ne
retient que ceiui “de niveau le plus élevé ou de durée la
plus longue.”

Les deux sources s'accordent cependant sur un point :
les caractéristiques structurelles des entreprises (taille,
secteur d'activité...) pésent nettement plus sur les

2 Sources smlnlqm sur
ta formation professionnelle continue (FPC)

i Sur je champ de la formation conlinue, deux sources pauvent dtre $
& mobilisdes :

i - la premiére source repose sur ley déclarations d'employeurs en
% matidre de participation au financement da Ia formation profassion-
i nelle continue, définie parla loi de 1971 6t ses décrets Sapplication.
Ces déclarations, connues sous le nom de "déelarations 2483",
i concernent les entreprises o"au moins dix salariés. Elles sont saisiss
¢ ef traitdes chaque année par fle CEREQ (CEREQ 1988) ;

- /a seconde source, I'enquéte Formatlon Qualification profes-
- slonnelle (FQP) ast una enqudte réalisde par I'NSEE auprds des
individus (46 500 parsonnes enqudlées en 1985), dchantilfonnée &
% parlir des recensemenis og la population. Cette enqudte réalisde
& périodiquement (1964, 1970, 1877, 1985) retrace I'évolution das
: si!téations professionnelies durant las cing années précddant l'an-
i quste.

: La formation continue {post-scolaire) est abordée & travers deux
sdries da questions :

- d'une parl, la formation "& I'initiative de Vemployeur™ : "Apréds
avoir intarrompu ou tarmind vos éludss, avez-vous regu un complé-
ment de formation ou suivi un stage & linitiative de volre em-
ployeur 7° 3
- d'autre part, ia formation "8 I'inltiative perscnnelle” ; "Aprés avoir
interrompu ou termind vos dtudes, avez-vous suivi un nouvel ensei-
gnement en dehors de votre entraprise (ou administration) & titre
personnel ou en lant que demandeur d'emploi orienté par TANPE,
FAPEC ou une ASSEDIC."
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chances d'accés a la formation & “linitiative de I'em-
ployeur” que les caractéristiques individuelles des sta-
giaires (Laulhe 1880, Dubar 19886). Ainsi, en 1985, un
salarié du secteur de I'énergie avait, en moyenne, dix fois
plus de chances d'aller en formation qu'un salarié du
secteur hoteis-cafés-restaurants, quelle que soit la me-
sure adoptée. En moyenne, un cadre avait quatre fois
plus de chances d'accéder a la formation qu'un ouvrier
non qualifié (ONQ) mais cette diftérence était tras varia-
ble selon les secteurs.

N De fories refations au niveau sectoriel

Parmi les facteurs structurels pesant sur les chances de
promotion figurent en premier lieu les modes de gestion
sectoriels de I'emploi (Podavin 1989). Les secteurs les
plus formateurs sont ceux o0 I'on observe le plus de
mobilités internes (Podevin 1930). En outre, les dispari-
tés d'accés 3 la formation d'une catégorie de salariés &
I'autre y sont les plus faibles. Les secteurs de la transfor-
mation de I'acier, la chimie, la parachimie, I'électronique,
la construction aéronautique et les industries du veme
sont exemplaires de cette relation forte entre formation
et mobilité. Méme si les flux promotionnels ne représen-
{ent guére plus de 3 % de I'ensemble des salariés chaque
année, des dépenses importantes pour fa formation
continue s'accompagnent de taux significatifs de promo-
tion entre les groupes socioprofessionnels. A 'opposé,
les secteurs qui dépensent le moins pour la FPC (hétels-
cafés-restaurants, services marchands aux particuliers)
se caractérisent par la promotion interne 12 plus faible.



B mais de faibles relations au niveau Individuel...

Cette relation se vérifie-t-elle au niveau individuel ? Seule
'enquéte FQP permet de fournir des éléments de ré-
ponse A cette question, aussi bien en termes de mobilité
promotionnelle gue de mobilité ascendante (encadré 1).

Tableau 1
Mobliité promotionnelie et ascendante spire 1980 ¢t 1585

(on %)
N . Sans leemation
Avec formasion cantinue Avec formation posi-slaire Cenlinue
A Yititative de 'empioyeur” 4 "inivatve personnalie™ niformation
Caiégones poatacolaire
Mebilitg Taux de Mobiliuk Taurde Taux de
ascondanie mobilié 85CENCRNE mobilé mobititd
déciarée promationnells aéclaréa promotionnalls | promotionnells
Ensemble 253 13,8 212 188 6,7
ONO 27,5 S5 21t 583 19.6
[+ ] e 129 36,3 140 3,7
Employéy 312 182 250 158 a0
Techaiciens 258 93 250 143 6.4
Chdres el
Ingénieurs s - 22,5 - -

Source ; INSEE. Enquéte FOP 1985 - Traitaments CEREQ

_Ainsi, de 1980 a 1985, les salariés envoyés en formation
ont eu deux fois plus souvent (13,8 %) une promotion
socioprofessionnelle que les salariés non formés (6,7 %)
(tableau 1) ; et trols fois plus souvent s'agissant des
ouvriers non qualifiés devenant ouvriers qualitiés. Pour
ces derniers, ce changement de groupe professionnel est
souvent lié¢ & un reclassement suite & une embauche
déqualifiée. C'est pourquoi beaucoup ne le signalent pas
comme mobilité ascendante. Par ailleurs, 25,1 % des
enquétés ont déclaré avoir eu une mobilité ascendante
grace & la formation suivie : cette proportion varie peu
selonies catégories d'appartenance mais efle est unpeu
plus forte chez les employés. Les taux de promotion
semblent un peu plus édlevés pour les formés & Jeur
"initiative personnelfe” (16,8 %) mais le taux de mobilité
ascendante déclaré semble un peu plus faible (21,2 %).
Ce sont les QQ qui déclarent le plus fréquemment avoir
eu une mobilité ascendante grace A feur formation. Une
autre différence treés significative apparait entre les deux
types de formation : alors que 5 % des salariés promus
a la suite d'une formation “a linitiative de I'employeur”
changent d'entreprise, 48 % sont dans ce cas parrmi las
promus & la suite d'une formation "a leur initiative person-
nelle”. Mais quelle que soit la formation suivie, trois
"formés” sur quatre ne connalssent ni promotion profes-
sionnelle ni mobilité ascendante dans la période qui suit
immédiatement leur formation...

La corréiation individuelle entre "accés & la fortnation” et
"mebilité verticale" apparait ainsi beaucoup plus faible
que les relations structurelles précédemment consta-
tées. Ce n'est pas parce que les entreprises des secteurs
les plus “formateurs” sont aussi les plus “promotion-
nelles” que la majorité de leurs salariés formés sont
promus. Méme dans le secteur public et nationalisé, ou
les formations sont les plus "rentables”, les taux de
mobilité ascendante des "formés”, enlre 1980 et 1985,
ne dépassent guare un tiers (Lauthe 1990).

M Les dipldmes favorisent la promotion

La rentabilité promotionnelle est nettement plus forte
pour lgs formations "dipldmantes” : ceux qui ont obtenu
une certification (diplome d'Etat ou titre homologué...)
déctarent une mobilité ascendante une fois sur deux
contre une fois sur cing pour les "formés" non diplémés.
Le dipléme acquis en formation continue offre donc des
chances supplémentaires de mobilité verticale sans as-
surer pour autant une promotion automatique. Toutefois,
prés des deux tiers des "formés”, dipldmés en formation
confinue, I'élaient déja en formation initiale.

FORMATION ET MOBILITE ASCENDANTE ;
L'EVOLUTION 1970-1985

nconstate une forte baisse de la mobilitd ascen-

dante : d'un sur deux, lors de l'enquéte FQP

1977, on passe a un sur quatre lors de I'enquéte
FQP 1985 en ce qui concerne la formation “a finitiative
de 'employeur” (tableau 2a) ; d'un sur frois on descend
& un sur cing pour la formation "2 initiative personnelie”
(tableau 2b). Certes, le nombre de salariés ayant déclaré
avoir sulvi au moins une formation dans les cing années
précédentes a augmentié entre 1970 et 1985 mais cet
accroissement s’accompagne d'une diminution absolue
des salariés "formés” qui s'estiment en mobilité ascen-
dante grace & la formation suivie. De plus en plus de
salariés sont passés en formation, notamment dans ies
secteurs les plus actifs, sans que celle-ci s'accompagne,
a court terme, d'une mobilité ascendante, déclarée
comme telle.

Tableau 2
(a) Effets des formations "2 !initiztive de I'employeur”,
déclards par les actifs salon les anquétes FQP

(en %)
- . Pas de
Mobilité Mobilitd e
Enquétes . mobiiité Autres Total
ascendante; horizontale déclarée
FQP 1970 55.4 34 39,2 2.0 100,0
FQP 1977 51,8 11,2 as5.2 1.8 100,0
FQP 1985 251 6,9 571 09 1000
{b) EHets des formations "a }'initiative personnielle”,
déclarés par as individus ssion les enguites FOP
(en %)
- - Pas de Trouwver
Mobiliié Mobilité he .
Enquétes | ;ccendante | horizontale ?&:'rjg: unei{l:r;:ier Total
FQP 1970 35,2 4,1 60,7 100,0
FQP 1977 334 11,2 40,2 125 1000
FQP 1985 21,2 6.7 57.2 135 1000

Scurce ; INSEE, Enquétes FQP 1970, 1977, 1985 - Traitements CEREQ.
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L'accélération des transformations de l'organisation du
travail et de gestion de I'emploi, au cours de la période
1980-1985, peut expliquer partiellement ce fait, surtout si
on e rapporie & 'augmentation des formations "adapta-
tives” ou "innovantes" que les entreprises ont mis en
ptace en dehors de toule référence au modtle scolgire
(Podevin et Verdier 1989, Dubar 1920), et & la faible
place laissée par ces réorganisations aux catégories peu
qualifiées (400 000 emplois d'ouvriers non qualifiés dis-
paraissent entre 1980 et 1985). Cefte période pourrait
dongc étre caractérisée par une inflexion trés nette des
objectifs et modes de fonctionnement de la formation
continue en France : fortement orientée vers ia promotion
sociale dans la période antérieure, elle est beaucoup plus
lice a la gestion de I'emploi et aux transformations de
I'organisation du travail & partir des années 80. D ailleurs,
le poids des formations "dipiémantes” (1) ne fait que
baisser, au cours de la période, dans I'ensemble des
formations déclarées : alors qu'elles concernaient 550
000 stagiaires (sur 1,2 millions de stagiaires déclarés) au
début des années 70, elles ne concernent plus que
480 000 stagiaires (sur 4 millions de stagiaires déclarés)
&4 la fin des années 80 (Dubar 1990).

mique - fiée & des projets industriels précis - qu'a une
volonté de promouvoir.

Lerecours & laformation semble de plus en plus se situer
dans une logique d'anticipation de I'organisation & venir
sans entrainer forcément de modification & court terme
des positions individuelles, Dans ce sens, outre son
aspect sélectit, la formation ne pourrait au mieux qu'étre
considérée comme une promotion retardée.

Pourles salariés, le désir de promotion ne se traduit pas
nécessairement en démarches de formation : lorsque
des opportunités apparaissent, la promotion peut résulter
d'autres critéres que le passage en formation. Celui-ci
peut suivre la promotion et non Ia précéder, étre lié & des
mobilités horizontales ou & des renforcements de compé-
{ence dans I'emploi.

Claude Dubar et Gérard Podevin

LA FORMATION VISE PLUS L'ORGANISATION
a moebilité verticale dépend de la rencontre de
deux ordres de facteurs hétérogénes : des fac-

QUE LA PROMOTION
L teurs structurels liés aux modes de gestion de
I'emploi des entreprises ou des administrations et des
facteurs individuels liés aux caractéristiques socioprotes-
sionnelles et aux visions d'avenir des salariés. La forma-

tion intervient dans ces deux aspects mais de maniére
non nécessairement convergente,

Pourles entreprises, la place qu'occupent les promotions
dans le renouvellement de la main-d’oceuvre demeure
somme toute assez réduite, méme si la faiblesse des
embauches dans une situation de réduction globale des
effectifs peut donner parfois Illusion de mobilités in-
ternes actives. Une enquéte récente du CEREQ corro-
bore pour partie cette remarque : 90 % des entreprises
enquéiées déclarent ne pas faire du déroulement de
carridre et des promotions un des objectifs prioritaires de
leurs actions de formation, méme lorsqu’elles apparais-
sent les plus formatrices. Ainsi, la formation correspond
désormais davantage & une logique d'efficacité écono-

{1) Classées sous la rubrique "promotion”.
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ERRATUM

BREF n* 59
(Novembre 1990)

LE NUMERO 59 DE BREF (novembre 1890), *Formation et promotion en France depuis vingt ans* a surestimé
I'importance des mobilités ascendantes conséculives a une formation (passage d'un empki & un autre de niveau
supérieur) entre 1972 et 1977 (FQP 1877}, en paricutier pour les formations A linitiative de 'employeur. Les écarts
observés avec les premiers tablaaux publiés proviennent de I'héiérogénéité, d'une période & l'autre, des indicateurs
qui avaient ajors 16 ratenus. Aprés homogéndisation de la population de rétérence (salariés ayant terminé leurs
formations au cours des cing années précédant chaque enquéte, salariés aclifs I'année de 'enquéte et formations en
cours de carriére prolessionnelle pour celles qui relevent de “Jinitialive des employeurs”, excluant done les formations

liges 4 un contrat “ernploi-formation” ou qui sa seraient déroulées dés Uentrée dans Pentreprisal, les tableaux 2 a et 2
b sont ainsi modifiés.

TABLEAU 2

{a) Etfets des formatlons "a /'Initiative de 'employeur” achevées durant les ¢ing années
précédant I'enquéte et déclarées par les salarlés actlfs au moment de I'enquéte

fen %)
. Mobilité Mobilité Pas de mobiiité
Enquétes ascandante herizontale déclarée Aulres Total
FQP 1970 55,4 3,4 39,2 2.0 100
FQP 1977 336 5.9 65,9 06 100
FQP 1985 28,0 7.7 64,1 0,2 100
{b) Effets des formations "2 'initiative personnelie” achevées duran les cing années
précédant I'enquéte et déclarées par leg salarlés actifs au moment de enquéle
fen %)
Mobitié Mobilité Pas de mobilité Trouver un
Enquétes ascandante herizontale déclarée premier empioi Autras Total
FQP 1970 35,2 4,1 80,7 30 100
Fapr 1977 29.6 4,4 £4,0 8,8 24 100
FCP 1985 21,2 6,7 57,2 13,5 14 100

Source 1 INSEE, Enquétes FQP 1970, 1977, 1985 - Trailamentis CEREQ

On constate bien une diminution des mobilités ascendantes entre 1977 et 1985, mais avec una ampleur netitement
meindre que celle que nous avions soulignée dans le BREF n’ 59. En revanche, une ruplure impenante se produit
pour les formations A "Tinitiative de employeur” entre 1970 et 1977, Si les interprétations Que nous avions avancées
pour la période 1977-1985 ne sont pas de nature & &tre fondamentalement remise en cause, Il convient de corriger
sensiblement celles qui poriaient sur fa période 1970-1977. Laloide 1971 semble bien avolirjouéd comme un formidable
effet ge levier jusqu'en 1977, ce qui ne ressortait pas des données précédemment publiées, La réduction brutale de
ta proponion de formations "promouvantes” {de 55,4 % & 33,8 %) n'est donc pas le résultat, sur cette péricde, d'une
diminutien du volume de salanés formés s'estimant en mobilité ascendante (puisque celui-ci est multiplié par 2.5),
mais {a conséquence de laccroissement considérable du nombre des benificiaires d’actions de formation (multipfié
par prés de 4,5).



