Réforme de la formation
professionnelle des jeunes
britanniques
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Cet article analyse les conséquences de I'introduction
en 1990 des National Vocational Qualifications
(NVQ, Qualifications professionnelles nationales)
dans les Youth Training (YT, Formation en alternance
des jeunes) sur le champ et les niveaux des cours
d’enseignement général en formation initiale pour les
métiers du batiment en Grande-Bretagne. L'évaluation
de ce changement se situe dans le cadre plus large
d'une étude de la réforme récente {1990) opérée par
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le gouvernement quant au financement et & la base
statutaire du programme Youth Training (YT).

Dans sa premiére partie, cet article évalue les change-
ments des exigences en termes de compétences dans
I'industrie du batiment. La deuxiéme partie retrace les
nouveaux aspects de la politique gouvernementale pour
la formation YT en Grande-Brefagne, et examine les ori-
gines et la mise en ceuvre des National Vocational
Qudlifications (NVQ). La troisiéme partie compare les
niveaux mathématiques qui étaient exigés dans les qua-
lifications du batiment City and Guilds & ceux exigés
maintenant pour les NVQ. La quatriéme partie étudie
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les problémes soulevés par les nouveaux modes d'éva-
luation et I'introduction d'un financement lié aux résultats

@

Pour étudier les niveaux et I'étendue de la for-
mation générale pour les métiers du béatiment en
Grande-Bretagne, il o été décidé de se concen-
trer sur un secteur, la maconnerie. Cet article se
focalise plus particuliérement sur |’étude des
cours de mathématiques dans la formation en
maconnerie. Nous avons choisi-d’étudier en
détail les programmes de mathématiques,
d’abord parce que la capacité de mesurer et de
calculer avec précision est essentielle pour un
travail efficace dans les métiers du batiment (ce
qui a été confirmé lors d’entrevues avec des
employeurs), et ensuite parce que les comparai-
sons de niveaux sont facilitées par le langage et
la notation symboliques communs aux mathéma-
tiques.

Les principales données utilisées dans cette
étude sont des statistiques au niveau national
sur-le nombre de jeunes qui acquiérent des
qualifications, le contenu mathématique des
programmes établis pour la formcztion,cles exa
mens fixés par des organismes responsables
reconnus en Grande-Bretagne et des documents
d'évaluation interne qui nous ont été fournis par

CHANGEMERNTS B'E
EN TERMES DE €O

Le progrés technique, en particulier la production hors
chantier d'éléments préfabriqués et la grande variété de
matériaux qui doivent &tre livrés dans I'ordre qui
convient et coordonnés sur le chantier, ont profondé-
ment modifié la nature de I'activité du batiment. On
beaucoup écrit sur ce sujet et, pour des raisons de volu-
me, cet article ne peut que citer des travaux antérieurs.
Le rapport Phelps-Brown de 1968, ainsi qu’un rapport
préparé en 1973 par quatre professeurs du Départe-
ment du bétiment de I'Institut de science et technologie
de I'Université de Manchester, étudient la question de la
relation entre la conception d'un bétiment et les compé-
tences du métier. Dans une enquéte menée auprés
d'architectes, « un tiers ont évoqué les difficultés rencon-
trées pour faire comprendre les intentions architecturales
a l'ouvrier qui effectue le travail, en particulier lorsque
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dans la formation YT. Enfin, la cinquiéme partie émet
des conclusions ef des avis sur la politique & adopter.

les établissements d’enseignement profession-
nel. S'y sont ajoutées I'observation de cours de
jeunes en formation dans trois établissements
différents d’enseignement professionnel de
Londres et sa périphérie, et des discussions
avec des enseignants, des inspecteurs scolaires

et des employeurs locaux. Notre premiére série

de visites a eu lieu en 1991, lorsque les jeunes
en formation YT en Grande-Bretagne prépa-
raient la NVQ niveau 2 introduite en 1990 par
le Construction Industry Training Board/Natio-
nal Council for Vocational Quadlifications (CITB,
Bureau de formation pour I'industrie du béti-
ment/NCVQ, Office national pour les qualifica-
tions professionnelles). En 1992, de nouvelles
caractéristiques ont été spécifiées par le CITB
pour les NVQ niveau 2 des métiers du bati-

‘ment, et nous avons par la suite entrepris une

autre série de visites en Grande-Bretagne cette

année-a. Lors de ces visites, nous avons parlé

avec les enseignants des changements intro-

duits en 1992 dans les NVQ niveau 2. Les nou- -
velles caractéristiques, ainsi que la maniére

dont elles étaient interprétées par les ensei-

gnants, ont été utilisées pour I'analyse du conte-

nu mathématique des NVQ niveau 2 que nous

présentons.ici.

les détails s'écartent de I'habituel, ce qui oblige & trans-
metfire un volume plus important d’informations » 2.

Un rapport récent (Gann, 1991} sur les compétences exi-
gées dans l'industrie du béatiment fait remarquer que ces
derniéres évoluent rapidement par suite de ces progrés
technologiques. Il souligne cependant les constatations
de travaux antérieurs : « Iimportance croissante accor-
dée aux compétences nécessaires a la mise en place et
a 'alignement » signifie que « les compétences en calcul,
la lecture des plans et la capacité d’avoir accés & des
informations sur ordinateurs » sont de plus en plus impor-
tantes au niveau du travailleur spécialisé ou qualifié.

En fait, les exigences en compétences dans le bati-
ment semblent actuellement suivre deux tendances

2. Buildirsag Industry Wage Structure, IPC Building and Contract journals
ld., 1973 p. 3334,




simultanées. D'une part, devenant de plus en plus
étroites et limitées, elles évoluent vers la spécialisation.
Mais d’autre part elles évoluent vers I"acquisition de
compétences connexes, nécessitant des connaissances
plus profondes et un savoirfaire dans plus d'un sec-
teur d’activité. Il semble toutefois raisonnable de sup-
poser qu'il faudra pouvoir passer facilement de 'une
a l'autre, et que de meilleures capacités en mesures et
en calcul, une compréhension de la technologie des
matériaux et des capacités pour la planification et
I'organisation seront de plus en plus nécessaires pour
tous les employés spécialisés et qualifiés.

Au cours de notre recherche, nous avons interrogé les
dirigeants de cing petites entreprises du batiment en
Grande-Bretagne pour leur demander quel type de
mathématiques devrait, selon eux, connaitre des
ouvriers en formation et quel usage ils en feraient dans
le travail.

Ces employeurs britanniques attendaient peu des
employés et semblaient compenser en ajoutant des
niveaux de supervision. Ce phénoméne, qui a déja
été analysé pour l'industrie de la mécanique dans un
article antérieur 3, mériterait davantage de
recherches. Toutefois, il serait faux de donner I'impres-
sion que les employeurs britanniques interrogés
n'étaient pas désireux de voir les jeunes en formation
acquérir un savoirfaire en calculs du batiment. Mais
ils avaient adapté leur organisation du travail pour
faire face aux bas niveaux de mathématiques exis-
tants chez leurs employés et leurs aftentes étaient donc
plus réduites 4.

FORMATION DES JEUNES
EN GRANDE-BRETAGNE
DANS LES ANNEES QUATRE-VINGT

Pendant les années 1980, la formation des jeunes
entrant dans les métiers du batiment était dispensée
dans le cadre du Youth Training Scheme (YTS, Plan
de formation professionnelle des jeunes). Le CITB
était le principal gestionnaire de I'YTS pour les

3. H. Steedman, G. Mason, K. Wagner, « Intermediate Skifls in the Work-
place : Deployment, Standards ona Suppg in France and Germany »,
National Institute Economic Review, Mai 1991,

4. Des travaux aniérieurs comparani cefte indusirie & celles de France et
d'Allemagne [Prais et Wagner, 1983, Prais et Steedman, 1986) ont régu-
lidrement constaté que les niveaux exigés des jeunes en formation pour Tes
examens City and Guilds éiaient similaires a ceux de France et d'Alle-
magne. | n'y a donc aucun indice que les ouvriers formés en Grande-Bre-
tagne soient d'un niveou inférieur aux autres poys. Toutefois, du moins
confrairement & I'Allemagne, un grond nombre de ceux qui irovaillent dans
des métiers manuels en Grande-Bretogne sont sans formation ou mal for-
més, et donc de qualiié inféreure. C'est sans aucun doute cette masse de
travailleurs sans formation qui coniribuent & déierminer Vattente que les
employeurs ont des niveaux de compétences.

métiers du batiment et apportait un complément & la
contribution du gouvernement & cette formation en
allouant des subventions supplémentaires aux
employeurs qui prenaient des jeunes en formation
YTS. Les employeurs du béatiment semblent avoir été
suffisamment séduits par I'ensemble du programme
YTS qu’on leur proposait puisque le nombre de
places de formation qu’ils ont offert entre 1981 et
1991 est resté constant, aprés une longue période de
déclin dans les années soixante-dix. De méme, le
nombre de jeunes candidats & la formation dans
I'industrie du batiment est resté stable pendant cette
décennie en dépit de la baisse démographique,
signe que la qualité des plans de formation YTS
gérés par le CITB était suffisamment élevée pour atti-
rer et garder les jeunes en formation 5. En 1981, &
peu prés 14 000 certificats City and Guilds ont été
délivrés dans les métiers du batiment. En 1991, c'est-

a-dire dix ans plus tard, le nombre était passé @
24 000 6.

On peut donc dire que le nombre croissant d’indivi-
dus obtenant des certificats City and Guilds dans le
batiment était, du moins en partie, la conséquence
d’'une action commune du gouvernement et de
I'industrie dans le cadre du plan YTS et qu’en ce qui
concerne le secteur du batiment, les réserves de com-
pétences avaient été améliorées de facon sensible.

NOUVEAUX OBIJECTIFS
POUR L'EMPLOI ET LA FORMATION
EN GRANDE-BRETAGNE

En 1988, un projet du gouvernement intitulé « L'emploi
pour les années 1990 » a introduit une vision sensible-
ment nouvelle du marché du travail en Grande-Bre-
tagne, englobant les relations sociales du travail, les
salaires et la formation. Le but général était de consti-
tuer une main-d’ceuvre et un marché du travail flexibles
qui, espéraiton, permetirait & I'économie britannique
de réagir plus rapidement que dans le passé aux chan-
gements de fechnologie et de conditions du commerce
infernational.

5. e nombre de jeunes enirant dans des plans de formation YTS gérés por
le CITB esi passé de 17 000 & peu prés en 1983 ¢ 22 000 en
1987/88. En 1990/91, molgré lo récession qui empirait, le nombre,
17 000, éiait identique & celui de 1983, Ces évolutions récentes de la for
mation pour Vindustrie du batiment en Grande-Brelogne, ainsi que d’autres,
sont connues des lecteurs francais par des tfrovaux aniérieurs publiés par For
mogcénéEzrnploi n® 22 {J. Gordon et M. Campinos-Dubemel, avrikjuin 1988,
p. 58-82).

6. le jeune en formation doit réussir I'examen e les devoirs écrits obliga-
foires ainsi qu'éire requ aux épreuves de compétences prafiques fixées par
le CITB pour obtenir un Ceriificate of Craft Recognition {Certificat de quali-
fication manuelle) décemné par le Notiona! Joint Council for the Building
Indusiry (Conseil national mixte de I'industie du batiment).




Points de repére

Tableau 1

pour la formation professionnelle britannique
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Structures

institulions

Certification

1983 : Création'du Youth Trai-
ning Scheme { YTS } ; Plan.de
formation professionnelle des
jeunes.

Son objectif essentiel est de
permetire & fous les jeunes de
moins de.18 ans d’accéder-a
une formation par alternance:
Il rend qussi les cours.en entre-
prise obligatoires pour les
entreprises désirant |"aide
financiére de 'Etat:

1964 : Industry Training Boards (ITB) ;
Bureaux pour.la Formation industrielle.

Comités tripartites par branche dont la
mission était le financement et |'organi-
sation de la formation pour les
branches {17 sur 21 furent abolis en
1981). :

1965 : Construction Industry Training
Boards (CITB). :

Coordinateur de la formation pour la

branche du batiment (voir Formation
Emploi n°® 22). Un accord de 1983 lui

BoPnne I"application du YTS pour le
TP. .

City and Guilds {C&G)

Le contenu-des programmes était
indicatif et établi surtout par les
commissions paritaires du-City
and Guilds of London Institute
(CGLI). Cet organisme, issu des
corporations de Londres, est privé
et indépendant de foute structure
gouvernementale. Depuis les
années 1960; le CGLI négocie le
contenu des cours avec les ITB.

Le CGLI est le plus important des
organismes privés concevant et
faisant passer des examens
pour 'obtention du certificat de
métier. Ce cerfificat, appelé City
and Guilds of London Craft Cer-
tificate est devenu dans la pra-
tique la « norme de référence ».

Cependant, les examens se
déroulent en quelque sorte & coté
du systéme de tormation, ne
constituant pas I'acquisition néces-
saire & un.grade particulier. Se
limitant & la partie théorique de la
formation, ils représentent davan-
tage une des voies de promotion
des ouvriers de métier vers la mai-
trise, mais ne revétent nullement
un caractére obligatoire.

OO0 —

Youth Trcininlg (YT} ; Formation
professionnelle des jeunes.

Ce plan introduit notamment
deux nouveautés :

~une durée de la formation
variable selon les besoins et
les moyens de I'entreprise ;

~le jeune perd le droit & une
formation hors du lieude tra-
vail.

National Council for Vocational Qualifi-
cation (NCVQ) ; Office national pour
les Qualifications professionnelles.

Chargé de la révision du systéme de
qualitications professionnelles.

Industrial lead Bodies {ILB) ; Commis-
sions professionnelles comprenant des
représentants patronaux, prenant-en
charge I'établissement des standards
nationaux en matiére de qualification,

selon une méthodologie fixée par le
NCVQ.

Training and Enterprise Councils {TEC).
Remplacent les ITB.

Ces conseils locaux administrent les
fonds publics destinés & former les
jeunes selon le programme YT, ainsi
que les chémeurs longue durée.

National Vocational Qualifica-
fions (NVQ).

II's"agit d'un cadre institutionnel
et conceptuel visant & créer pro-
gressivement des standards
nationaux.

Ces référentiels de compétence
doivent donner liev:a validation
« dans des conditions aussi
proches que possible des situa-
tions de travail réelles ».

WOO=—

NCVQ

Expérimentation des General
National Vocational Qualifica-
tions (GNVQ) :




Malgré les progrés des années quatre-vingt, qui
avaient eu pour conséquence |'installation de pro-
grammes de formation YTS, deux questions laissaient
le gouvernement insatisfait. La premiére était que la
Grande-Bretagne était encore en retard sur
les pays concurrents quant @ la quantité de
formation effectuée, tant pour les jeunes que pour
les employés adultes. La seconde éfait le degré insuffi-
sant d'implication des employeurs dans le financement
de la formation et dans la contribution au développe-
ment de programmes et de politiques dans ce domai-
ne. L'insctis?oction du gouvernement le conduisit &
changer profondément les conditions selon lesquelles
la formation des jeunes fut dispensée en Grande-Bre-
tagne & partir de 1990, et elle constitua le contexte et
aussi la raison d’étre de l'introduction des Nationg/
Vocational Quadlifications (NVQ, Qualifications profes-=
sionnelles nationales) dans la formation des jeunes.

PMISE EN CEUVRE DES PROPOSITIONS
DU PROJET GOUVERNEMENTAL

Le projet gouvernemental proposait la suppression de
presque tous les Industrial Training Boards (Bureaux
de formation industrielle) paritaires qui subsistaient. A
leur place, seraient établis localement des Training
and Entreprise Councils (TEC, Conseils pour la forma-
tion et les entreprises) composés d’employeurs
locaux. Les TEC administreraient les fonds publics
destinés a former des jeunes suivant un programme
de formation YT modifié, ainsi que des chémeurs de
longue durée. lls auraient aussi la responsabilité
d’encourager les entreprises locales & investir davan-
tage dans la formation de leurs employés, formation
pour laquelle aucun fond gouvernemental n'éfait tou-
tefois prévu. Ces mesures étaient destinées & augmen-
ter 'investissement et I'implication des employeurs
dans la formation & tous les niveaux. A la fin de
1991, 82 TEC avaient été établis dans I'ensemble de
I’Angleterre et du pays de Galles.

Le gouvernement avait aussi |'intention de diminver la
subvention aux employeurs qui prenaient des jeunes
dans le cadre de la formation YT, et une politique
visant & réduire les contributions de I'Etat fut mise en
ceuvre & partir de 1990. En compensation pour le
fardeau Enoncier supplémentaire qu’avaient les
employeurs qui prenaient des jeunes en formation YT,
d'importantes concessions leur furent faites dans la
facon d’administrer le programme. Le programme
YTS avait donné aux jeunes le droit & une formation
hors du lieu de travail et précisait la durée de la for-
mation, deux ans & la fin du programme. La forma-
tion Youth Training, introduite en 1990, offrait un
placement chez des employeurs & des jeunes de 16
& 17 ans et payait une pefite indemnité de formation

fixée par le gouvernement juste au-dessous de 30
Livres sterling par semaine. A ces deux égards, la
nouvelle formation YT ressemblait aux anciens pro-
grammes YTS. Toutefois, la formation YT différait de
I'YTS dans la mesure oU elle pouvait &tre d'une durée
tout & fait variable selon les besoins et les moyens de
I'entreprise qui la dispensait. En outre, le jeune en
formation YT n’avait plus droit & une forma-
tion hors du lieu de travail ([comme cela avait
été le cas pour les jeunes en formation YTS) mais
pouvait recevoir sur le tas toute la formation donnée
dans le cadre de I'YT tout en travaillant pour |'entre-
prise. Ces deux mesures avaient clairement pour but
de réduire les colts encourus par les employeurs pour
la formation YT et de compenser ainsi la réduction de
subventions gouvernementales.

Le gouvernement a finalement décidé d’adopter un
systéme d’évaluation de la qualité de la formation
selon les résultats et a permis au financement de
dépendre de ces derniers plutdt que d'éire déterminé
par 'apport & la formation. Donc, les TEC (qui ont
financé I'YT & partir de 1990) ont fait dépendre leurs
versements aux entreprises pour la formation YT de la
préparation par les jeunes d'une qualification recon-
nue, une proportion du financement étant retenue si
la qualification n’était pas obtenue. La qualification
qui devait jouer le rale vital d'évaluer la qualité de la
formation YT était la National Vocational Qualifica-
tion (NVQ) nouvellement établie.

ORIGINES DES NATIONAL
VOCATIONAL QUALIFICATIONS

Les National Vocational Qualifications eurent leur ori-
gine dans I'insatisfaction croissante de la part du gou-
vernement, de I'industrie et de la formation & I'égard
de ce que I'on appelait la « jungle » des qualifications
professionnelles en Grande-Bretagne. Un groupe de
fravail nommé par le gouvernement qui rendit son rap-
port en 1986 recommandait d’établir un National
Council for Vocational Qualifications (NCVQ) 7.
|'approbation de ce rapport a été marquée par |'éta-
blissement du NCVQ en octobre 1986 et, en 1987,
cet organisme avait établi un cadre et des criteres
pour une révision du systéme de qualifications profes-
sionnelles. Les changements s’avérérent plus radicaux
qu’on ne s’y attendait en général puisque toutes les
qualifications professionnelles existantes devaient étre
revues pour se conformer aux critéres établis par le
NCVQ. Cela équivalait en fait & supprimer les qualifi-
cations professionnelles existantes et & les remplacer

7. Review of Vocotional Qualifications in England and Wales : a Report
by the Working Group, 1986, Manpower Services Commission and the
Depariment of Education and Science, HMSO, 1986.
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par des dispositifs entiérement nouveaux. Ces critéres,
tels qu'ils sont exposés dans un document publié en
1991 par le NCVQ, sont les suivants.

Pour &ire accrédité comme National Vece-
tional Quealification, une qualification doit ¢

- &tre basée sur des niveaux nationaux
nécessaires pour 'exécution des taches pro-
fessionnelles et tenir suffisamment compte
des besoins futurs, parficuliérement en ce
qui concerne la technologie, les marchés et
la structure de emploi ;

- Btre basée sur des évaluations des résul-
tais de Vacquisition des connaissances,
indépendamment de la maniére, de la
durée, ou du lieu de celle-ci ¢

- &fre décernée sur la base d’une évaluation
valable et fiable faite de maniére & garantir
que le niveau national peut étre aiteint dans
Vexéceution des téches professionnelles ;

- &tre libre de barrieres qui en restreignent
V'accés et la progression, et disponibles & tous
ceux qui sont capables d’atteindre les niveaux
requis par quelgue moyen que ce soit ;

- &étre libre de pratiques discriminatoires
ouvertes ou cachées en ce qui concerne le
sexe, 'dge ou la croyance, et éire concue
de maniére & respecter comme il convient
les besoins parficuliers des individus.

FAISE EN CZUVRE DES NATIONAL
VOCATIONAL QUALIFICATIONS

Les National Vocational Quadlifications (NVQ) ont donc
été mises au point par les Industry Lead Bodies, orga-
nismes gérés par les employeurs, en association avec
le National Council for Vocational Qualifications et le
ministére de I'Emploi. Le niveau d'une NVQ se définit
comme « une mesure de la compétence d’un individu
a pouvoir effectuer un certain nombre de taches selon
des critéres reconnus par I'industrie ». Cette systéma-
tisation du savoir-faire et des compétences requis
dans un large éventail d’activités et & différents
niveaux a beaucoup d’avantages pour I'organisation
et la promotion de la formation des employés adultes
sur le lieu de travail. Ceux qui n’ont pas de qualifica-
tions formelles, mais ont une longue expérience dans
I'industrie, peuvent recevoir une attestation de compé-
tences a partir d’une évaluation sur le tas. Les plans
et les procédures de formation des employés peuvent
étre plus facilement formulés sur la base de qualifica-
tions NVQ, méme par de petites entreprises inexpéri-
mentées qui ne disposent pas d'un service de
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formation. L'accés & ces qualifications n’est restreint
ni par |'ége ni par le mode de formation (comme
c'était le cas pour les apprentissages traditionnels).

Un inconvénient grave de la codification des
niveaux existants de compétences est que,
dans les industries oU ceux-ci sont trés insuffisants,
des niveaux de savoir-faire inadéquats sont établis
comme critéres & atteindre et sont perpétués plutdt
qu’améliorés par les NVQ. Dans I'ensemble, toute-
fois, on peut estimer que Vinitiative est positive
en ce qui concerne les employés adultes, et
leur formation et leur recyclage sur le lieu de travail.

C'est lorsque ces mémes qualifications deviennent les
objectifs & atteindre par les jeunes en formation initiale
que "on peut s’interroger sur leur opportunité. Les
NVQ ont sans aucun doute la vertu d'étre formulées
par l'industrie et d'étre donc proches des nécessités
actuelles. En outre, un éventail d’unités de NVQ donne
des bases solides de compétences professionnelles,
¢’est-a-dire une formation générale. Pourtant,
dans les programmes de formation YT, ces compé-
tences professionnelles sont en grande majorité ensei-
gnées dans des établissements scolaires financés par
I'Etat et donc par I'impét. Il semble donc que le gou-
vernement finance une formation qui est directement
utile & I'employeur et néglige de donner les bases édu-
catives plus générales qui, diton généralement, sont
d'intérét public. Par ailleurs, & cause du besoin de
compétences qu'éprouve |'industrie & plus long terme,
nous pensons qu’en se concentrant exclusivement sur
les compétences professionnelles, et en négligeant de
renforcer et d'étendre les capacités des éléves dans les
disciplines scolaires générales (les mathématiques et
I'anglais), les NVQ ne donnent pas des bases solides
pour une évolution professionnelle ultérieure 8.

CONTRAINTES IMPOSEES
PAR LES NV@

L’enquéte sur la formation pour les métiers du bati-
ment dont nous faisons état ici a eu lieu au moment

8. En octobre 1991, le NCVQ a publié un dossier sur des propositions
pour les General National Vocational Qualifications (GNVQLe? en sep:
tembre 1992 des cours pilotes ont été lancés dans des établissements
d'enseignement professionnel. Il ne s'agit pas de qualifications profession-
nelles (elles ne « devraient pas chercher & affester les compétences profes:
sionnelles ») et elles englobent I'acquisition de « compétences de base »
lo résolution de problemes, lo communication, les compétences person-
nelles et le calcul. Ces qualifications nécessiteront des capacités numé-
riques, mais les critéres ne sont pas encore clairs. On ne sait loujours pas
si ['introduction des GNVQ changera les dispositifs prévus pour les jeunes
en formation dans les métiers du batiment, bien que le NCVQ ait actuelle-
ment un cours pilote de GNVQ du batiment. Il semble vraisembloble, tou-
tefois, que la plupart des jeunes préparant les GNVQ le feront a plein
temps dans des élablissements d’enseignement professionnel et qu'elles ne
seront donc pas & la portée des jeunes dont nous parlons ici.




ou les formateurs s'appréfaient & passer de la prépa-
ration des jeunes aux qualifications professionnelles
City and Guilds & celle des NVQ. Le reste de cet
article rend compte de 'impact de ce changement sur
I'enseignement général dispensé aux jeunes en for-
mation dans le batiment et sur la qualité de 'ensei-
gnement prodigué et de |'acquisition des
connaissances.

Comme nous |'expliquons, les NVQ sont atftribuées
selon la capacité & faire preuve d’'un certain nombre
de compétences professionnelles précises. L'évaluc-
tion est donc liée & des critéres, et les critéres qui doi-
vent étre remplis pour obtenir une qualification sont
clairement énoncés & I'avance. En outre, selon la
logique que suit le NCVQ, lorsqu’une activité donnée
a été détinie en termes d’'un ensemble de compé-
tences, le candidat & I"évaluation doit avoir des résul-
tats satisfaisants peur toutes les compétences
nécessaires & |'acquisition d'une qualification. Parti-
culiérement en ce qui concerne les NVQ de niveau
inférieur, cetfe exigence impose une grave contrainte
sur la quantité du contenu d’enseignement général
dont on peut demander aux candidats de faire preu-
ve. Il est clair qu'il serait inacceptable qu’un ouvrier
expérimenté ne puisse obtenir un certificat de qualifi-
cation NVQ niveau 2 alors qu'il peut faire preuve
des compétences pratiques nécessaires. Toutefois, ses
compétences en mathématiques et dans d’autres dis-
ciplines d'enseignement général sont peut-étre tout
juste élémentaires, et de trop grandes exigences dans
ce domaine peuvent le faire échouer & I'évaluation
de la NVQ. Il a donc fallu situer les exigences mathé-
matiques des NVQ aux niveaux les plus essentiels et
élémentaires pour garantir que les employés expéri-
mentés n'échouent pas & leur évaluation & cause d'un
manque de connaissances en mathématiques. Ces
considérations, nées de l'intention de faire utiliser les
NVQ par les employeurs et les employés pour la cer-
tification des employés expérimentés, ont
conduit & un programme de formation pour les
jeunes employés (de 16 & 19 ans) qui n’exige de
faire preuve de compétences que dans les opérations
mathématiques les plus fondamentales.

Nous soulignons ainsi ce qu’implique le fait de
demander & un candidat de montrer qu'il est capable
de satisfaire tous les critéres de compétences d'une
évaluation de NVQ. Dans la certification des NVQ,
ceci a conduit & une sous-définition des mathéma-
tiques que |'on demanderait & un individu compétent
dans tout I'éventail des activités qui relévent des
métiers du batiment, comme le montrent clairement
les résultats d’un projet effectué dans le centre
d’enseignement professionnel et de formation permo-
nente du Mid-Kent (Touret et Ashley, 1993). Cette

étude tente de rendre explicites les mathématiques
implicites dans les compétences pratiques demandées
& un candidat pour les NVQ niveau 2 (menuiserie).
Elle indique que les mathématiques implicites exigent
en fait bien plus du candidat que celles qu’on lui

demande de montrer qu'il comprend pour obtenir un
certificat de NVQ.

LES MATHEMATIOUES

DES QUALIFICATIONS

CITY AND GUILDS ET NVQ

POUR LES METIERS DU BATIMENT

Jusqu'en 1990, le certificat de compétences en bati-
ment au niveau des ouvriers, le City and Guilds Part I,
demandait & I’éléve de faire preuve de connais-
sances mathématiques définies de fagon formelle
sous la forme d’un programme obligatoire, et éva-
luées par des examens finals établis et notés & 'exté-
rieur. Les éléves devaient faire preuve de leurs
compétences en mathématiques en répondant & un
petit nombre de questions professionnelles générales
exigeant des calculs mathématiques et en faisant des
devoirs imposés (établis par les City and Guilds et
notés par |"établissement scolaire).

En utilisant les sujets d’examen final, ainsi que les
programmes nationaux, les feuilles d’exercices et les
plans de travail donnés par les enseignants dans les
établissements d’enseignement professionnel que
nous avons visités, nous avons identifié les points
mathématiques que comportaient |'enseignement et
les examens des jeunes qui suivaient une formation
City and Guilds. Il est toutefois moins facile de juger
des mathématiques nécessaires pour I'obtention d’un
cerfificat de qualification NVQ niveau 2.

Comme il n’existe pas de programmes formels pour
les NVQ, il revient aux formateurs d'établir un paral-
léle entre les activités énumérées dans les instructions
pour la formation et les unités de compétences exi-
gées pour la NVQ niveau 2. Comme on pourrait sy
attendre, il semble y avoir de grandes différences
dans les interprétations que font les enseignants des
mathématiques requises. On devrait souligner que
ces instructions ne donnent que les lignes directrices.
Bien qu’une évaluation formelle des mathématiques
ne soit foujours pas exigée, il est recommandé &
ceux qui évaluent de « permettre aux candidats de
montrer qu'ils ont les connaissances et la compréhen-
sion nécessaires lorsque les résultats pratiques n’en
font pas la preuve ». L'Assessors Handbook for
Construction (Manuel d'évaluation pour le batiment)
de la NVQ niveau 2 {magonnerie niveau 2) nous per-
met d’avoir une idée approximative du niveau mathé-
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matiques attendu ©. On demande en gros aux éléves
d'utiliser et de comprendre les concepts suivants :

Proportions -~ Par exemple : « Si une échelle
d’1/20e a été utilisée pour une épure, & quoi corres-
pondraient en faille réelle 5 mm de cefte épure 2 »

Addition ~ Par exemple : « Additionnez les dimen-

sions suivantes prises sur une épure : 8,500 m,
3,720 m, 0,470 m. »

Surface - Par exemple : « Si un mur en parpaing
contient dix parpaings par métre carré, dites com-
bien de parpaings sont nécessaires pour un mur qui
fait 4,00 m de long et 1,500 m de hauteur. »

Conversion d’unités = Par exemple : « Une che-
villette est a 1,725 m au-dessus de fondations en
béton. Combien d’assises de briques fautil poser
pour construire un mur de 2,775 m de haut 2 »

Multiplication et division ~ Par exemple : « Si un
mur en demi-briques contient 60 briques au méfre
carré, dites combien de briques seront nécessaires
pour un mur de 8,0 m de long et 1,5 m de haut. »

En annexe figure une comparaison entre les mathé-
matiques requises pour le programme 588 des City
and Guilds de briquetage et magonnerie et celles
(selon notre interprétation) de la NVQ niveau 2 de
briquetage, par rapport aux niveaux des pro-
grammes nationaux pour donner une idée du degré
de difficulté. Pour résumer briévement cependant, &
peu prés deux tiers des points inclus dans le program-
me de mathématiques des City and Guilds ne sont
plus précisés pour I'évaluation de la NVQ niveau 2
dans |'Assessors Handbook for Construction. En parti-
culier, il nest pas prévu d’évaluer pour le niveau 2
de la NVQ les points les plus avancés des chapitres
5, 6 et 7 du programme national d’Angleterre et du
pays de Galles en mathématiques. Ceux-ci compren-
nent la conversion d'une unité métrique en une autre,
les fractions et les pourcentages de quantité, le calcul
des volumes des solides et des applications simples
du théoréme de Pythagore.

EVALUATION DES NVQ _
POUR LES METIERS DU BATIMENT

Les différences d’approches entre I'évaluation des City
and Guilds et celle des NVQ sont considérables. Les

9. Publié par le Construction Industry Training Board et City and Guilds,
1992). Référence No. QAH/O27/3/ [disponible seulement de fagon res-
treinte).
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certificats City and Guilds Part 2 étaient décernés & par-
fir d'une combinaison de notes de contrdles de connais-
sances établis & I'extérieur de I'entreprise, corrigés &
I'intérieur, mais uniformisés & |'extérieur, et d’un exa-
men établi et corrigé & l'extérieur demandant & I'éléve
de répondre & un questionnaire & choix multiples. Dans
les deux épreuves, on exigeait du candidat de montrer
sur le papier, et dans des conditions d’examen, sa
capacité d'effectuer des calculs mathématiques. L'éva-
luation des NVQ est radicalement différente et se base
sur l'observation que fait I'examinateur du candidat
alors que celui<i ou celle<i effectue les taches précises
exigées pour faire preuve de ses compétences.

Quand le nouveau programme YT a été introduit en
1990, les nouveaux réglements combinés avec la qua-
lification NVQ basée sur les compétences avaient

our but de faciliter aux employeurs la formation sur le
ﬁeu de travail plutét que d’avoir & payer pour la for-
mation en envoyant les jeunes dans des centres de for-
mation permanente. Toutefois, la plupart des
employeurs des métiers du batiment, qui sont en gran-
de majorité de petits employeurs ayant moins de 20
employés, choisirent tout de méme d’envoyer leurs
jeunes dans des cenfres de formation pour obtenir leur
NVQ plutdt que de les former sur le tas. Ceci a créé
des diEicultés pour les enseignants des centres puisque
les NVQ étaient congues & la base pour étre ensei-
gnées et évaluées sur le lieu de travail. L'évaluation
des jeunes formés en vue des NVQ des métiers du
batiment sera normalement effectuée par le personnel
des centres qui jugera de la compétence en fonction
d'une liste détaillée de critéres étayés par une docu-
mentation fournie par le CITB. Pour effectuer les nou-
velles évaluations, les enseignants de |'établissement
d'enseignement professionnel concerné doivent main-
tenant étre inscrits en tant qu’examinateurs du NCVQ.
lls ne sont pas absolument obligés d'utiliser les ques-
tions (dont certains exemples sont donnés ci-dessus)
qui leur sont fournies par le NCVQ, & condition que
« les alternatives qu'ils choisissent correspondent aux
exigences de I’élément ». les candidats peuvent
répondre par oral ou écrit, et il n’y a pas de limite de
temps pour passer les épreuves, ou de limite au
nombre de tentatives que peuvent faire les éléves pour
les réussir. Donc, si un éléve répond & une question de
fagon incorrecte, |'examinateur a le droit de la réinter-

réter ou de la reformuler pour donner & I'éléve toutes
Eas chances de fournir la bonne réponse.

Cependant, le lien entre les certificats NVQ et le
financement de la formation YT exerce une pression
sur les enseignants pour qu'ils attestent que les com-
pétences de ?eurs éleves justifient d’'une NVQ niveau
2 et regoivent ainsi des primes pour leur établisse-
ment. (Voir ci-dessous « Financement lié aux
résultats »). Ceci est contraire au principe qui veut




que les éléves puissent apprendre & leur propre ryth-
me et acquérir des compétences telles que les mathé-
matiques en cours de route. Ils sont poussés &
terminer I'ensemble d'une NVQ au lieu d'une unité.
Par peur de perdre un soutien financier, les ensei-
gnants se trouvent souvent forcés & certifier la « com-
pétence » d'éléves dont les résultats sont le strict
minimum nécessaire pour réussir la NVQ. L'idée que
quelqu’un est « compétent » dans une tache donnée
lorsque cette tache n'a été effectuée qu’une seule fois
est discutable, pourtant c’est peut-étre bien le résultat
pratique des procédés actuels d'évaluation.

Les NVQ divergent donc fondamentalement, non seu-
lement des certificats City and Guilds, mais aussi de
ce qui se pratique dans d’autres pays européens od
des notes sont atiribuées en interne pour évaluer les
compétences pratiques et sont combinées avec des
notes d'examens formels établis et corrigés & I'exté-
rieur pour les sujets séparés d’enseignement général
(mathématiques, sciences, langue maternelle) 10.

Cette étude n’est bien sir pas la premiére & attirer
I"attention sur I'impact possible des NVQ sur la forma-
tion YT. Il ne faudrait pas non plus croire que les pro-
blémes identifiés ici se limitent & I'industrie du
batiment. Une étude comparative des niveaux de pro-
ductivité dans I'industrie du vétement en Grande-Bre-
tagne et en Allemagne a constaté que les
compétences que comportait le projet des NVQ pour
deux ans de formation YT dans V'industrie du vétement
seraient acquises dans les premiers mois du cours
d’apprentissage allemand et étaient bien inférieures &
celles qui étaient requises pour un certificat de qualifi-
cation manuelle City and Guilds (Steedman et Wag-
ner, 1989). Plus récemment, de graves réserves
concernant la pression que les NVQ allaient vraisem-
blablement exercer sur les critéres de formation des
jeunes et sur I'indépendance de ceux qui I'évaluent,
ont été exprimées dans une étude du fonctionnement
et des résultats des plans de formation des jeunes
{(YTS) au cours des cing années allant de 1983 &
1988 (Lee, Marsden, Rickman et Dunscombe, 1990).

we

5

F SON FINANCEMENT
POUR LES METIERS DU BATIMENT

e
i

Les NVQ détiennent un réle clef pour garantir la qua-
lité des plans de formation YT des jeunes. Toutefois,

10. Pour une critigue plus approfondie des différences entre I'approche
adoptée For le NCVQ et I'approche de l'atiribution de qualifications pro-
fessionnelles dans d'autres pays européens, voir S. J. Prais, « How EuroFe
Would See the New British Initiative for Standardising Vocational Qualifi-

deux facteurs risquent particuligrement de nuire & leur
intégrité. D’abord, le financement dont la formation
YT dispose n’'a pas été augmenté pour aller de pair
avec la demande accrue de NVQ, ce qui fait subir
une pression financiére aux établissements d'ensei-
gnement professionnel. Les cours d’ouvriers du bati-
ment des établissements d’enseignement
professionnel sont particuliérement touchés, le
nombre d'éléves par enseignant étant relativement
bas, et I'espace et la quantité de matériaux utilisés
élevées. lls souffrent aussi d'une baisse des effectifs
par suite de la récession dans 'industrie. Tous ces
facteurs signifient que |'obligation qu’ont les établisse-
ments de ?oire travailler leurs éléves sur des projets
de construction grandeur nature pésera gravement
sur leurs ressources financiéres.

Le deuxiéme de ces facteurs est la formule de finance-
ment pour la formation YT. Ce systéme porte le nom
de OutputRelated Funding (Financement lié aux résul-
fats). Il représente essentiellement un engagement de
paiement en fonction des résultats ; en 1991, le
ministére de |'Emploi a déclaré que « 25 % des res-
sources de 1992/93 seraient payées & condition
que les jeunes en formation obtiennent une NVQ ou
son équivalent ». Chaque TEC gére son propre systé-
me de financement lié aux résultats avec les établisse-
ments d'enseignement professionnel. Dans la plupart
des secteurs, on retfient jusqu'd 25 % du financement
pour les éléves suivant des plans de formation YT
dans toutes les activités s'ils n'atteignent pas le

niveau 2 dans les deux ans financés par I'YT (Fel-
stead, 1994).

L'objectif du financement lié¢ aux résultats, c’est-a-dire
inciter ceux qui dispensent la formation & encourager
les éléves & obtenir des qualifications, est valable et
pourrait, s'il était appliqué dans les circonstances qui
conviennent, conduire & une véritable augmentation
des compétences acquises lors de la formation.

Toutefois, le financement lié aux résultats des pro-
grammes YT ne peut produire cet effet que si ceux qui
évaluent les jeunes ont |'indépendance nécessaire sur
le plan scolaire pour juger objectivement des progrés
de leurs éléves. Or, c}ons beaucoup d'établissements
de formation continue, les emplois des enseignants
dépendent directement des fonds qui proviennent des
TEC pour subventionner les programmes YT, et I'on fait

ourtant appel & ces mémes enseignants pour évaluer
Fes niveaux de leurs éléves par rapport & ceux des

cations », National Institute Economic Review, aolt 1989. Dans un article

ultérieur, « Vocational Qualifications in Britain and Europe : Theory and

Practice », National Institute Economic Review, mai 1991, Prais analyse

I'écart grandissont entre lo Grande-Bretagne et les autres pays européens
vant au {Joids relotif accordé & lo fiabilité et & lo validité dans les procé
és d'évoluation en Gronde-Bretagne et dans d'autres pays d'Europe.




NVQ. Les pressions conflictuelles ne peuvent pas servir
la cause de critéres de formation élevés et uniformes.

Les établissements d’enseignement professionnel
reconnaissent les dilemmes profonds que crée un tel
systéme. Une des conséquences possibles pourrait
étre d'écarter de la formation des éléves moins pro-
metteurs simplement parce qu'ils risquent de ne pas
atteindre le niveau requis dans les temps voulus. Les
enseignants pourraient aussi se voir contraints & éli-
miner les éléments « superflus » d’enseignement théo-
rique en faveur du savoir-faire essentiel, tel que poser
des briques rapidement et avec précision. On recon-
nat d’habitude qu'il est plus facile de faire atteindre
le niveau 2 en deux ans & un éléve coiffeur ou secré-
taire qu’d un magon : encore une fois, les ensei-
gnants des métiers manuels du batiment se trouvent
dans une situation qui les oblige constamment &
rogner sur ce qui constitue, selon le NCVQ, les exi-
gences minima de compétences.

La mise en place par le NCVQ d'une nouvelle General
National Vocational Qualification (GNVQ, Qualifica-
tion professionnelle nationale générale) essayée a fitre
pilote dans des établissements de formation aux métiers
manuels du batiment & partir de septembre 1993,
pourrait en fait résoudre certaines de ces difficultés. i
est trés probable qu’une pression financiére s'exercera
sur les établissements pour qu'ils proposent la nouvelle
GNVQ, ce qu'ils décideront peut-étre de faire & la
place de la NVQ normale qui est plus coiteuse.

IMPLICATIONS DES EXIGENCES

DES NVQ POUR L'ENSEIGNEMENT

ET L"ACQUISITION DES CONNAISSANCES
DES JEUNES EN FORMATION

DANS LES METIERS DU BATIMENT

L'établissement d’enseignement professionnel, en tant
qu’agent de diffusion des NVQ et responsable de
I"évaluation, a la lourde charge de munir les éléves de
I"éventail de compétences pratiques requises par ces
nouvelles qualifications. Pour réussir une NVQ niveau
2, les éléves doivent acquérir un éventail de compé-
tences pratiques similaires & celles qui seraient
acquises par la pratique et I'expérience sur le lieu de
travail. Toutefois, comme nous I'avons expliqué ci-des-
sus, parce que les entreprises de formation sont géné-
ralement pefites, et & cause du manque de continuité
des lieux de formation (les éléves peuvent &tre transfé-
rés d'un employeur & un autre, notamment & cause de
difficultés commerciales) et du bas niveau de supervi-
sion dont disposent les jeunes sur le lieu de travail,
dans la pratique, ce sont les établissements d’ensei-
gnement professionnel qui doivent apporter toutes les
compétences de base requises pour la NVQ niveau 2.
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NVEG niveau 2 dans un secteur
du béiiment

Pour obtenir une NVQ niveau 2 dans un sec-
teur lié au batiment (dans le cas présent, la
magonnerie), un éléve doit faire preuve de
compétences dans chacune de cing unités de
compétences pratiques. Pour un certificat de
magonnerie niveau 2, ces compétences sont :

Unité 099 — Installer des éléments de structure
(monter un mur en briques ou parpaings)

Unité 100 ~ Installer des éléments de structure
(travail supplémentaire sur les briques et les

parpaings)

~Unité 101 = Effectuer des services au sol (drai-
nage d'un chantier)

Unité 102 — Monter et démonter des plates-
formes d‘accés (échafaudages, magonnerie)

Unité 103 — Effectuer une mise en place dimen-
sionnelle (disposition d’une construction élé-
mentaire)

Les critéres des NVQ précisent que I'attribution des
certificats ne devrait dépendre ni de |'organisation de
I'enseignement, ni du temps nécessaire a I'acquisition
des connaissances, et que les procédures d’admis-
sion devraient &tre entiérement indépendantes de
limites d’Gdge 1. L'établissement est censé pouvoir
répondre aux divers besoins et capacités des adultes
et des jeunes, qui dépendent de leurs milieux
sociaux, de leurs occasions de s'instruire, de leurs
aptitudes et de leurs motivations. Les éléves doivent
avoir la possibilité d’entrer dans le systéme & tout
moment, ce qui crée des difficultés logistiques pour
les établissements sils adoptent des méthodes
d’enseignement en classe entiére. Les NVQ ont donc
contraint les établissements & revoir et réorganiser
leurs méthodes d’enseignement.

Une des stratégies est d'insister davantage sur
I'acquisition des connaissances individualisées. Ceci
ne représente pas seulement un changement de men-
talité, mais constitue aussi une nécessité pratique
étant donné la diversité des niveaux, des dges et des
origines des éléves inscrits dans des cours NVQ.

11. Jessup, G. (1991}, Ouicomes : NVQs and the Emerging Model of
Education and Training, The Falmer Press, p. 19,




« L'accés ouverf » & I'enseignement signifie en réalité
qu'il n’est plus approprié ni méme possible de s'orga-
niser de maniére traditionnelle pour enseigner des
groupes, puisqu’'d tout moment, chaque éléve de la
méme salle de classe ou du méme atelier prépare
peut-tre un savoir-faire de type différent.

Donc, conformément a I'idée que le processus d'acqui-
sition des connaissances n’est limité ni par le contexte
ni par le temps, les établissements d'enseignement pro-
fessionnel adoptent actuellement des approches plus
souples, centrées sur la notion « d’autonomie dans
I"acquisition des connaissances ». Les étudiants sont
encouragés & « rechercher » pour leur propre usage
des informations sur les aspects théoriques des cours
manuels, avec |'aide de leur instructeur. Ceci se pro-
duit au cours ce qui serait normalement un « moment
d'échange » avec les éléves, et est totalement facultatif.
En théorie, les éléves se servent individuellement de
learning packages (kits pour 'acquisition des connais-
sances), congus par des enseignants, qui sont & leur
disposition dans des centres de documentation & accés
ouvert, oU des documentalistes spécialisés dans les pro-
grammes sont préts & leur donner des conseils lorsque
c'est nécessaire. Ceci non seulement « libére » le per-
sonnel enseignant qui peut consacrer du temps & la
conception des kits d'acquisition des connaissances,
mais permet aussi aux éléves de travailler au rythme
qui leur convient.

La réalité differe toutefois beaucoup de la rhétorique.
Selon les enseignants, les principaux obstacles & la
réussite sont le manque de motivation, en particulier
chez les jeunes éléves, ainsi que le manque de res-
sources 12, Par tradition, les cours de maconnerie ont
maintenu pour leurs éléves une politique « d’accés
ouvert » & l'enseignement : beaucoup de ces jeunes
ont des difficultés & écrire, lire et compter, et ont un
passé de mauvais résultats scolaires. Certains ont des
handicaps particuliers dans I'acquisition des connais-
sances. Des cours de « remise & niveau » sont propo-
sés aux éléves qui donnent ['impression d’avoir
besoin d'aide spéciale, mais 1a encore, ces cours
sont facultatifs et peu nombreux sont ceux qui s’y ren-
dent. Pour toutes ces raisons, supposer que des
jeunes gens de ce type seront suffisamment motivés
pour étudier "aspect théorique de leur cours pendant
ce qu'ils considérent étre du « temps libre » ne se
confirme pas en pratique.

En fait, les enseignants interrogés ont déclaré qu’on
ne peut pas compter sur les éléves pour assimiler le

12. Ces commentaires soni confirmés par les inspections académiques qui
rapportent « qu'une minorité significative de jeunes en premiére année de
ormation dans un métier manuel ont du mal & trovailler seuls et ont besoin
de conseils et d'appui soutenus ». HMI (ibid.), 1992,

contenu des kits sans qu’on leur enseigne les prin-
cipes qui s'y raftachent dans un cadre d’enseigne-
ment plus traditionnel. De plus, les différentes vitesses
auxquelles avancent les éléves ont souvent forcé les
enseignants & répéter en classe la présentation de
cerfains aspects des unités qui ont trait aux connais-
sances professionnelles 13. Des contraintes du cbté
des ressources s'ajoutent & ces difficultés : les
« centres de documentation & accés ouvert » des éfa-
blissements que nous avons visités étaient fermés @
clef parce que ces établissements n’ont pas les
moyens d'y meftre des documentalistes en permanen-
ce. Les enseignants doivent donc accompagner les
éléves au centre lorsqu’on le leur demande pendant
le temps consacré & l'acquisition des connaissances
en autonomie, ce qui réduit a néant I'un des princi-
paux objectifs du systéme, celui de limiter le temps
que les enseignants doivent passer en contfact direct
avec leurs éléves. Le but de rentabiliser le processus
de formation s’avére donc difficile & atteindre a
cause de la souplesse totale d'un systéme défini par
les résultats plutdt que par I'obligation des éléves de
s'adapter d la structure et au contenu des cours.

CONCLUSIONS |

e Le but de cet article est de définir quels points
mathématiques sont, en pratique, abordés et évalués
dans la formation donnée aux jeunes dans les métiers
du bétiment en Grande-Bretagne. Les mathématiques
ont été choisies comme sujet d’étude, d'une part
parce qu’elles constituent une partie centrale de
Ienseignement professionnel général proposé d’habi-
tude aux jeunes qui suivent une formation profession-
nelle, et d’autre part & cause de leur importance tant
pour les compétences professionnelles que pour la
progression vers des niveaux plus avancés de la pro-
fession ou vers des cours plus généraux de formation
continue ou d'enseignement supérieur. La recherche
a commencé avant que les propositions concernant
les nouvelles NVQ des métiers du bé&timent n'aient
pris leur forme finale. Alors qu’elle s’était donnée
comme point de départ I'examen du modéle établi
des qualifications manuelles du batiment, cette étude
fait également état des effets des changements effec-
tués sur I'enseignement des mathématiques.

e Pour résumer, beaucoup des points mathématiques
précédemment enseignés aux éléves qui préparaient
une qualification City and Guilds dans le Edﬁment ne
sont plus ni spécifiés ni évalués pour la nouvelle
NVQ au niveau 2. Ces éléments sont, entre autres,

13. Ibid. p. 9




encore exigés pour les jeunes du méme age et de
méme passé scolaire qui sont en formation en France
et en Allemagne. Par ailleurs, le lien entre le finance-
ment et les résultats mesurés en termes de qualifica-
tions NVQ a eu pour conséquence d’exercer des
pressions nuisibles sur les enseignants qui doivent
aussi évaluer les compétences de leurs étudiants.
Dans certains cas o les emplois des enseignants
dépendent directement du financement obtenu des
TEC pour la formation YT, les formateurs se trouvent
dans une situation intolérable oU refuser les jeunes
aux examens peut signifier des pertes d’emploi dans
leur propre département.

* En outre, les faits présentés dans cet article laissent
penser que les dispositifs mis en ceuvre pour la for-
mation YT en Grande-Bretagne constituent un usage
inefficace des fonds publics. D'abord, les subventions
d’Etat sont utilisées pour donner aux jeunes une for-
mation étroite propre & un travail particulier. Cela
n’est pas rentable : on dispense & ces jeunes (qui
sont en grande majorité ceux que les écoles ont le
moins bien dotés en enseignement de base), qui ont
devant eux & peu prés quarante ans de vie active,
une formation en compétences étroites qui leur per-
mettra difficilement, plus tard dans la vie, la flexibilité
ou |'évolution de carriére que I'économie et les pro-
grés techniques exigent de plus en plus. Bien qu'il
soit souvent dans l'intérét de I'employeur de financer
en partie une formation propre & un emploi, donner
ce type de formation aux dépens d'un enseignement

énéral n'est pas, selon nous, un usage sensé des
?onds publics. Le gouvernement a le devoir de voir
au-dela du court terme et d’essayer de sauvegarder
les intéréts a long terme des individus et de I'écono-
mie en général.

® Pour finir, nous estimons que la formation actuelle
n'est pas administrée de fagon équitable sur le plan
social. Comme la Grande-Bretagne s’achemine assez
tardivement vers une formation pour tous les jeunes
de 16 & 19 ans, & peu prés un quart de cette tranche
d’age ne regoit actuellement aucun enseignement
général dans le cadre de la formation qui lui est pro-
diguée. Cette situation contraste vivement avec les
cours conduisant aux GNVQ et aux Alevels (examen
de fin d’'études secondaires) dont bénéficient les
jeunes de 16 a 19 ans en formation & plein temps et
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qui contiennent une large part d’enseignement géné-
ral.

AVIS SUR LA POLITIQUE A SUIVRE

La politique du gouvernement & |'égard de la formation
YT des jeunes en Grande-Bretagne doit &tre reformulée
selon les considérations suivantes. D'abord, la part de
dépense de I'Etat pour la formation YT des jeunes
devrait financer le développement de compétences
générales et fransférables dans un environnement édu-
catif, les possibilités de progression étant identiques &
celles que |'on donne aux autres jeunes de 16 & 19
ans, et les colts du développement de compétences
liges & I'emploi (les NVQ) devraient étre partagés entre
les employeurs et les jeunes en formation.

Les General National Vocational Qualifications &
plein temps qui viennent d'étre introduites, tout en
nécessitant certaines modifications dans la fagon
dont elles sont dispensées et évaluées, devraient étre
adaptées pour donner une qualification plus adéqua-
te aux jeunes de 16 & 19 ans qui suivent une forma-
tion YT, peut-étre en les combinant avec les NVQ.

Rétrécir I'écart entre les résultats de I'acquisition des
connaissances et de la certification qu’apportent les
itinéraires de formation & temps partiel ou & plein
temps des 16 a 19 ans contribuera & donner
I'ampleur nécessaire & la formation des jeunes sur le
lieu de travail et a relever son statut. Et, ce qui est
encore plus important, des changements de politique
allant dans ce sens remettront la Grande-Bretagne sur
la voie de la convergence avec les résultats et les
niveaux de compétences européens dont les Britan-
niques ne tiennent pas compte & leurs risques et
périls.

Hilary Steedman, Julia Hawkins
National Institute of Economic
and Social Research

Londres

Traduction de I'anglais

par Régine Michel




= ANNEXE -

Les mathématiques dans la formation des ouvriers du béatiment en Grande-Bretagne
Une comparaison entre les City and Guilds et les NVQ's (Niveau 2)
{programmes et objectifs nationaux)

Points Les nombres Surfaces et volumes
C&G NVQ C&G NVQ
4 — Estimation et vérification des résultats | non oui
Addition et soustraction
des fractions décimales oui oui
5 - Conversion d'une unité métrique oui non | Surfaces et périmétres
Fractions et % de quantités non oui | des figures planes * oui non
Compréhension des proportions
dans le plan oui oui
6 — Multiplication des fractions décimales | oui non
Calcul & I'aide des proportions oui non
7 - non précisé Volumes des solides oui non
non précisé Théoréme de Pythagore oui non

* Seulement les surfaces pour les NVQ's.
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