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Avant-propos

Les journées annuelles sur 1’analyse longitudinale du marché du travail réunissent chaque
année les institutions et laboratoires de recherche utilisateurs ou producteurs de données
longitudinales dans le champ de I’étude du marché du travail. La notion de « processus »,
débattue a propos de I’entrée des jeunes dans la vie active, est le theme retenu cette année.

L’entrée des jeunes générations dans la vie active s’est en effet considérablement allongée
depuis vingt ans, et s’étend dorénavant pour une grande part d’entre eux sur plusieurs années. Les
reperes sont brouillés, et ’acces direct a un emploi stable correspondant a la formation suivie est
moins que jamais la regle. L’accroissement sans précédent de la part des jeunes au chomage a la
sortic du systeme éducatif et le développement de formes d’emploi « atypiques » sont les
symptomes les plus frappants de ces transformations. Les pratiques de ces jeunes entrant dans la
vie active se diversifient, les dispositifs publics mis en place pour faire face aux problemes
rencontrés se sont multipliés, les comportements des uns et les réponses des autres contribuant a
complexifier cette phase de vie. Certains travaux de recherche voient dans cette période un
phénomene d’«allongement de la jeunesse », d’autres une période moratoire dans laquelle
I’individu se trouve confronté a des expériences multiples qui lui sont nécessaires pour apprendre
les nouvelles régles du jeu et intégrer une identité professionnelle qui ne lui est plus donnée
seulement par D’appareil éducatif ; d’autres enfin la désignent par I’expression de « transition
professionnelle », période en soi, intermédiaire entre 1’école et I’emploi, structurée par les
comportements des divers acteurs qui y interviennent a un titre ou a un autre, et qui
s’autonomiserait avec ses propres regles.

Pour qualifier cette période, I’expression de « processus » revient trés souvent : identifier
des processus sociaux est devenu une préoccupation de tous. Le temps, base de 1’analyse
longitudinale, est a la fois le support et la principale variable —au travers de la durée par
exemple — de cette notion de processus qui mobilise toujours des lors que 1’on raisonne en termes
dynamiques : processus permettant I’articulation de I’individuel et du structurel, du subjectif et de
I’objectif, du déterminisme et du libre arbitre, voire du qualitatif et du quantitatif ?

Le besoin se fait sentir de clarifier cette notion de processus. La prise en compte de la
dimension temporelle de ce phénomene et le développement des analyses et des méthodes longi-
tudinales nous y incitent : tout ne semble en effet plus joué d’avance en matiére d’insertion — ou
d’exclusion — professionnelle. Ainsi, par exemple, le parcours d’un jeune éleve sorti de formation
initiale apparait ne pas dépendre seulement des caractéristiques de sa position initiale — origine
sociale, niveau de formation atteint, etc. —: la phase de vie qui débute a partir de la sortie du
systteme éducatif semble comporter des éléments d’explication en elle-méme. L’intérét se porte
alors sur le repérage des différentes étapes du parcours, sur ’ordre de leur succession, sur les
formes de causalité dans leur enchainement. Tout ceci suggere alors 'idée d’un processus,
comme succession de moments plus ou moins reliés entre eux. Et la question reste posée de
savoir s’il faut le lier a une issue particuliere pour pouvoir I’identifier et le traiter comme objet de
recherche.



Qu’est-ce donc alors qu’un processus d’insertion ? Les expressions méme de parcours, de
trajectoire, etc. sont parfois employées pour véhiculer I'idée de processus d’insertion ou de
transition. Peut-on s’accorder pour désigner les mémes phénomenes par 1’expression de
« processus » ?

Identifier la nature des processus en opposant processus déterministe et processus téléologique

Les travaux récents dans le domaine de I’insertion s’accordent ainsi pour définir celle-ci
essentiellement comme un processus, c’est-a-dire comme une suite de situations inscrites dans le
temps qui amenent a une situation finale que ’on appelle I’insertion. L’insertion, phénomene
complexe, devient a la fois un processus et son résultat. Mais la connaissance d’un processus est
plus délicate que celle d’un état. Comme ’exprime Herbert L. Simon (1991, p.196)', la science
s’est dotée de deux manieres d’appréhender les phénomenes : la description d’états et la descrip-
tion de processus, et si cette derniere est en plein développement au XX sigcle, elle ne fait
encore qu’émerger.

Pour avancer sur cette notion, il s’agit de mieux identifier la nature du processus d’insertion
telle qu’elle est définie par les chercheurs du domaine, mais aussi d’étre attentif aux apports
d’autres champs disciplinaires sur cette notion de processus. Pour Jean Vincens (1996, p. 3)* par
exemple, si ’on s’intéresse a un processus, ceci implique de définir a la fois une situation initiale
et une situation finale, et la nature du passage entre ces deux étapes. Plusieurs visions du
processus d’insertion se mélent, et il doit étre possible d’opérer des partitions entre ces différents
types afin de mieux identifier leur nature.

De quoi parlons-nous : de I’insertion professionnelle, de I’insertion sociale, ou encore de
I’insertion d’un point de vue global qui inteégre les deux dimensions évoquées ?

Qu’est-ce qu’appréhender les processus d’un point de vue objectif et/ou subjectif 7 Le
processus sera dit objectif lorsque le systeme de référence est construit a 1’écart des acteurs en
cause dans le phénomene étudié. En revanche, si ’on intégre les représentations des acteurs en
cause dans les situations analysées, le processus sera alors dit subjectif. On peut par ailleurs
imaginer de développer des approches qui couplent ces deux types de réalité.

Le processus est une suite temporelle d’éléments. Mais quels sont ces €léments 7 Des
séquences, des situations, des étapes, des événements, des acteurs, des actions, des opérations...
Comment s’organisent les relations entre les €éléments ? On peut imaginer, d’un coté, des
relations linéaires statistiquement significatives entre des étapes séquentielles clairement
identifiées, pronant une vision déterministe des trajectoires, et, a I’opposé, des enchevétrements
de situations qui font sens uniquement pour I’acteur en cause dans le phénomene étudié et dans
lequel celui-ci apparait comme étant le sujet actif de la situation. Entre ces deux extrémes, certes,
il y a toute une gamme de positions scientifiques permettant de caractériser le chemin, le parcours
chaotique, la filiere, le labyrinthe, I’histoire ; mais, toujours du point de vue scientifique, il y a
intérét au plan heuristique d’opposer un processus de nature déterministe dans lequel il est
possible d’établir des relations de causalité entre les étapes, et un processus de nature tél€ologique
dans lequel la finalité exprimée par I’acteur permet de rendre compte du chemin parcouru.

S’entendre sur des natures différentes de processus est donc nécessaire. Mais des
problémes se posent aussi au plan méthodologique. La démarche d’enquéte subit elle-méme le
poids des processus sociaux et économiques qu’elle cherche a observer, ce qui peut en altérer la
qualité d’observation, et nécessite de trouver des remedes, comme dans le cas de I’approche
quantitative par panel qui suit.

1. Sciences des systémes, sciences de Iartificiel, Dunod, collection Afcet Systeme (trad. francaise).
2. L’insertion professionnelle des jeunes. Délimiter un champ de recherches, Toulouse, Note du Lirhe, n°229 (96.29), 50 p.



Collecter des données longitudinales pour observer des processus — Les non-réponses dans les
enquétes par observations répétées

Il existe des résultats qui montrent que, plus qu’un allongement du processus d’insertion
professionnelle dans le temps, c’est la nature de ce a quoi les jeunes acceédent qui change. La
transition entre la fin de la formation initiale et I’emploi s’est donc surtout compliquée par
I’apparition d’une multitude de situations intermédiaires entre 1I’éducation ou la formation initiale
a temps plein et un emploi qui en possede tous les caractéres habituels (temps plein ou partiel non
subi, salaire supérieur ou égal au salaire minimum, couverture contre tous les risques — de
maladie, d’accident, de chdmage — et acces a la formation et/ou a des perspectives de promotion).
Dans ce contexte, la principale difficulté pour I’observateur est de saisir la fin du processus
d’insertion professionnelle et 1a question se pose en particulier de son existence. Ce constat, a lui
seul, justifie les enquétes longitudinales qui doivent suivre les mémes personnes le plus
longtemps possible tout en retragant, le plus précisément, toutes les étapes de leurs parcours et
I’ordre dans lequel elles sont survenues.

Dans le cas particulier des enquétes par observations répétées, les panels — par opposition
aux enquétes de cheminement qui retracent I’ensemble de la trajectoire individuelle passée en une
seule interrogation —, le principal probleme statistique devient alors celui de la non-réponse. Sous
ce terme se cachent deux réalités : la disparition complete de 1’échantillon d’un individu qui est
absent ou ne veut plus répondre et I’absence de réponse a une ou plusieurs questions données. Sur
ce point3, il s’avere que I’absence de réponse a certaines questions a I’instant t est un excellent
prédicteur de la disparition de I’échantillon en t+1. Autrement dit, on peut détecter, a partir d’une
vague donnée d’interrogations, quel jeune a le plus de chances de ne plus répondre I’année
suivante. Le processus de disparition du panel peut donc étre modélisé et les conséquences, en
termes de qualité de représentativité de I’échantillon, corrigées. On peut, par exemple, utiliser
cette information, sur I’absence de réponse a certaines questions, comme instrument dans un
modele statistique classique pour obtenir des estimations plus justes des parametres d’intérét dans
une équation de salaire, un modele de durée ou un modele logit. D’autres variables ont aussi un
intérét : la durée de la prise de contact—il s’agit d’entretien téléphonique —, la durée de
I’entretien lui-méme et le nombre d’appels qu’il a été nécessaire de faire pour établir le contact.
Elles fonctionnent trés bien pour mieux contrdler le processus de disparition du panel. Enfin,
certains enquéteurs génerent des absences totales de réponse 1’année suivante mais, si c’est un
outil statistique correct, rien ne peut en étre déduit en termes de qualité des enquéteurs puisque
certains sont dévolus aux cas difficiles ou aux heures indues — tard le soir ou en fin de semaine —
et qu’il est donc normal que les échecs soient supérieurs dans ces cas-la.

Comme la nécessité d’observer mieux et plus longtemps ce qui se passe entre la fin de
I’éducation ou de la formation initiale et I’emploi est une conséquence directe de la
complexification des parcours, I’effort de collecte doit absolument porter sur le maintien du plus
grand nombre possible d’individus dans le panel. On ne peut pas faire I’hypothese que la perte
des individus est neutre par rapport aux phénomenes que ’on étudie. Ne plus étre a son
domicile — de maniére permanente ou temporaire — ou ne plus vouloir répondre ne peut pas €tre
neutre par rapport au processus de recherche d’emploi ou a I’emploi lui-méme. On ne peut pas
non plus justifier un sur-échantillonnage initial — prendre beaucoup plus d’individus que
nécessaire — parce qu’on anticipe un taux de perte important. Le processus de collecte de données
longitudinales est lui-mé&me un processus complexe que I’on commence a décrire correctement. 1l
faut maintenant maitriser I’utilisation de cette information pour améliorer la collecte elle-méme
ou, a défaut, les calculs qui sont faits a partir des bases de données qui résultent de ces enquétes.

3. Travaux réalisés a partir du troisieme panel téléphonique du Céreq.



Ainsi, une partie des communications présentées dans ce volume se centrent donc sur
I’élucidation de la nature des processus d’insertion professionnelle, et s’ouvrent entre autre a la
prise en compte des dimensions subjectives des décisions individuelles. D’autres poursuivent,
comme pratiqué traditionnellement dans les journées du longitudinal, la réflexion sur les aspects
plus méthodologiques de 1’observation des parcours. Avant d’entamer la lecture de ces
contributions, le texte suivant, proposé par José Rose, nous offre un premier regard d’ensemble
tentant de repérer les lignes de force qui animent les réflexions.

Alain Degenne

Lasmas-Institut du Longitudinal, CNRS, Caen
Marc Lecoutre

CER-Céreq, Clermont-Ferrand

Pascal Lievre

CRET-LOG, Aix-en-Provence

Patrick Werquin
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Acquis, apports, absents et autres pistes
Rapport de synthese

José Rose

Vingt-trois communications et trois pages de syntheése ! Telle est ’habituelle gageure du
rapporteur qui partage ainsi sa frustration avec celle des auteurs et ne peut la contenir que par
quelques précautions préalables. Le rapport est un simple propos d’étape, présenté a titre
provisoire et sous forme plut6t lapidaire, histoire simplement de donner des reperes, de prendre
date sur des sujets jugés importants, de favoriser la discussion.

Le travail se complique encore lorsque le temps imparti au travail de synthese est bref et les
textes d’une grande variété. Variété des objectifs puisque ’on va de la réflexion sur les notions a
I’analyse d’un probleme de méthode en passant, c’est le plus fréquent, par un commentaire de
résultats d’enquétes ou d’analyses de données. Variété des démarches aussi, le plus souvent
empiriques, parfois explicitement articulées a un corps théorique, relevant de I’économie, de la
sociologie ou d’une fusion des deux disciplines. Variété encore des populations traitées tant au
regard des Ages (les sortants de I’école, les jeunes, les lycéens, les bénéficiaires de mesures
jeunes, les débutants) qu’a celui des lieux (la France et aussi le Québec, le Cameroun,
I’Allemagne et la Grande-Bretagne) ou des statuts des personnes étudiées (les cadres, les
intérimaires, les stagiaires, les chdmeurs en formation, les ménages). Variété enfin des méthodes
puisque se juxtaposent les sources (entretiens et récits de vie, exploitation de fichiers nationaux
comme I’enquéte Génération 92 du Céreq, I’enquéte FQP de I’'Insee, les DADS, des enquétes
spécifiques) et les méthodes d’analyse : typologies, modeles, AFC, exemples, etc.

Et pourtant, cet éparpillement laisse entrevoir des voisinages qui justifient et rendent
possible la rencontre. Certaines notions, telle celle de processus, semblent désormais acquises.
Certains résultats empiriques, I’effet déterminant de la formation initiale par exemple, se
confortent. Certaines préoccupations de méthode, I’articulation entre quantitatif et qualitatif par
exemple, sont partagées. Et surtout, la plupart des communications abordent le processus
d’insertion a partir des individus et de leurs trajectoires.

La synthése présentée ici s’appuie naturellement sur certaines opfions qui en fixent les
limites. La lecture a d’abord été conduite au regard des précédentes journées d’études sur
’analyse longitudinale. Six ans, en passant par Toulouse, Caen, Rennes, Paris et Strasbourg, ¢’est
une bonne période pour faire le point. Ce faisant, on pourra observer, par exemple, que les themes
novateurs pointés par Mireille Elbaum lors des 1v"™ Journées (les liens entre acces a I’emploi,
mobilité et carriéres salariales ; les liens entre trajectoires individuelles et pratiques d’entreprises ;
I’impact du cycle économique) se retrouvent certes dans les textes présentés lors de ces \% i
Journées, mais ne constituent pas, loin de la, le cceur des préoccupations. La lecture s’est
également faite en privilégiant les réflexions aux méthodes, les questions aux résultats, ceci pour
se rapprocher du theme du colloque qui entend s’interroger sur les notions et les formulations du
probleme.

Quant au rapport, il a été construit en faisant ’hypothése que les vingt-trois textes €taient
un bon révélateur de I’état actuel des interrogations et des travaux conduits par les chercheurs. Il a



été rédigé en prenant le risque de simplifier, de distinguer, comme on pourrait le faire dans un
catalogue d’éditeur, en séparant références du fond, nouveautés, ouvrages annoncés ou épuisés.

1. Une réelle capitalisation

Dans I’accumulation des travaux sur I’insertion professionnelle et les parcours d’acces a
I’emploi, plusieurs points font désormais partie du lot commun des chercheurs.

Aujourd’hui, I’insertion est considérée, tout au moins chez les chercheurs, comme un
processus et non comme un état. Plus qu’un enchainement de situations, plus qu’une simple
succession d’événements, elle est envisagée comme un « processus socioprofessionnel » (Correia
et Pottier), progressivement construit par un jeu de déterminants révélant la pluralité des acteurs
qui la structurent et « manifestation d’un déficit d’informations » (Dupray). Ce processus
complexe et diversifié, dont tentent de rendre compte les diverses typologies proposées, est a
articuler aux « mobilités professionnelles » (Berton) et a la formation initiale.

De ce fait, les analyses longitudinales continuent a produire de précieux résultats. Analyse
séquentielle (Scherer), typologies de parcours selon les états, leur nombre et leur durée, études de
calendriers, modeles de durée permettent de repérer, sur des périodes prises de plus en plus
longues, les types de parcours et les variables qui les structurent.

Dans cette diversité des transitions, il est désormais entendu que la formation initiale joue
un rdle déterminant et nombre de communications le soulignent : rendement relatif mais confirmé
du capital humain (Guillotin et Hamouche), diplome comme moyen de sélectivité et
d’homogénéisation (Dupray), « importance du niveau d’éducation dans I’insertion et la mobilité
professionnelle » (Kishimba). D’autres variables affectent ce processus. C’est le cas des
caractéristiques personnelles comme le genre, la situation familiale, la situation sociale, la
nationalité ou la capacité a construire un projet. C’est le cas également du contexte économique,
qui exprime «l’impact de la crise sur les cheminements socioprofessionnels » (Kishimba) et
conjugue les effets de cohorte et de conjoncture, ou encore des caractéristiques du marché du
travail.

Le tout produit une grande variété de trajectoires professionnelles que révelent les
typologies proposées et qui distinguent, par exemple, des parcours stables, instables ou
d’exclusion (Fayolle). Cette variété subit I’effet des déterminants structurels mais également celui
des interactions d’agents individuels et d’organisations et laisse une place, considérée désormais
comme essentielle, aux projets et stratégies des sujets.

2. L’affirmation plus nette de nouvelles approches

A la lecture des textes, et au regard de ce qui a été publié ces dernieres années, plusieurs
sujets émergent ou prennent une plus grande importance.

Le premier est une réflexion sur les notions elles-mémes. Ainsi, considérer I’insertion
comme un processus n’est pas un postulat suffisant. Encore faut-il s’interroger sur cette
dynamique complexe du temps. C’est a quoi s’attachent divers auteurs qui proposent, par
exemple, des « modeles temporels de trajectoires » (Bidart et Lavenu). Il est alors suggéré de
prendre en considération les diverses temporalités de I'insertion (Fondeur) : 4ge, période et
génération ; individu, conjoncture et syst¢tme ; modele archéologique, processuel et structurel ;
analyse subjective (le biographique), systémique (les déterminants structurels) et probabiliste (les
événements et I’incertain). Et I’on aurait sans doute aussi bénéfice a distinguer le temps bref du
premier emploi, le temps moyen des débuts de vie active et le temps long de la carriere. Par

10



ailleurs, la lancinante interrogation sur la fin de I’insertion est reconsidérée, par exemple en
analysant les conditions de « stabilisation du processus d’insertion » (Recotillet).

De méme, décliner les déterminants des parcours d’insertion ne suffit pas. Encore faut-il les
définir et les mesurer avec précision. Ainsi, au dela des variables classiquement prises en
considération, plusieurs donnent lieu a approfondissement. C’est le cas de «I’expérience
sociale », qui contraint a prendre en considération des « signaux non standards » (Stoeffler-Kern
et Tchibozo), du projet et de son rdle dans la réinsertion (Pochic), des « aspirations €ducatives des
familles », différentes selon qu’il s’agit d’immigrées algériennes ou portuguaises (Brinbaum), de
la stratégie d’insertion des individus qui oppose les « planificateurs » et les «explorateurs »
(Trottier et alii).

Enfin, plusieurs communications laissent apparaitre 1’importance de ce que l’on peut
appeler le rapport 2 I’emploi. Rapport plus ou moins stabilisé, rapport construit en situation,
acquis progressivement, par exemple par I'intérim qui assure une stabilisation relative (Faure-
Guichard), rapport qui peut constituer ou non, sous l’influence notamment de la formation
acquise, un « processus d’affiliation » (Jaminon), rapport qui oppose des logiques de marché du
travail ou a des logiques de métier (Correia et Pottier).

Le second sujet repérable concerne les questions de méthode. Dans les textes proposés,
plusieurs problemes sont examinés de prés et viennent compléter les nombreuses réflexions
méthodologiques faites ces dernieres années a propos des calendriers, de la profondeur des
panels, des biais de sélection, de I’hétérogénéité individuelle, de la définition des états, des
niveaux d’agrégation, etc. Il en est ainsi de la « défaillance de la mémoire » (Couzinet-Laroche),
de I’analyse des « bifurcations » (Bidart et Lavenu), de 'effet du codage sur la robustesse des
résultats (les chemins ne sont pas aléatoires et I’expérience se paie, écrivent Fénelon et alii).

Et nombre d’auteurs en appellent au métissage des méthodes et des objets, méme s’ils ne le
mettent pas tous en ceuvre. On note, par exemple, la mise en rapport de données d’emploi et de
mode de vie (Faure-Guichard), qu’il s’agisse du lien entre départ du domicile parental et acces a
un contrat 3 durée indéterminée (Duffour-Kippelin) ou de Vinteraction entre sphere
professionnelle et réseau relationnel (Jaminon). Cette mise en correspondance nécessaire ne va
pas de soi, et il conviendrait sans doute d’en expliciter les conditions et d’entreprendre plus de
travaux collectifs qui combineraient modgles et constructions typologiques, statistiques et récits
de vie, variables objectives et perceptions subjectives.

3. Quelques sujets délaissés

S’il y a de nouveaux arrivants, il y a aussi des absents. Et I’on peut s’étonner de la relative
discrétion des auteurs sur des phénomenes pourtant jugés importants. Biais de I’échantillon ou
choix effectif des auteurs, on peut laisser le doute subsister jusqu’aux prochaines Journées du
longitudinal. Plusieurs sujets illustreraient bien cela, comme par exemple le rdle structurant des
pouvoirs publics dans le déroulement des trajectoires, mais on en retiendra simplement deux.

Le premier est celui du réle des entreprises dans la structuration des parcours. Comme a
I’accoutumée, la plupart des approches privilégient les individus et ceci est, bien sir, lié aux
sources utilisées qui sont généralement des enquétes aupres des personnes. Certains font toutefois
exception en étudiant la mobilisation de la main-d’ceuvre juvénile et débutante par les entreprises
et les secteurs d’activité (Moncel). Mais les indications sur les lieux d’insertion (secteur et taille
de P’entreprise notamment) restent rares. Et souvent on se dit que le prolongement naturel de la
réflexion engagée devrait conduire les auteurs 2 introduire ces variables soit en s’appuyant sur les
informations fournies par les individus (et en procédant ensuite par « retournement » des résultats
des enquétes longitudinales), soit en développant des enquétes longitudinales... sur les entreprises.
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Le second est ’analyse du triptyque emploi-travail-salaire. Le plus souvent les données
portent sur ’emploi, son statut, sa durée. La nature du travail effectué, généralement réduit au
niveau de qualification et a la spécialité, via la catégorie socioprofessionnelle, n’apparait pas
véritablement. Et une seule communication porte explicitement sur le salaire en étudiant les effets
individuels et de cohortes sur la hiérarchie des salaires (Guillotin et Hamouche). Bien siir, le
caractere inévitablement réducteur des enquétes quantitatives explique cela. Mais il y a sans
doute aussi une certaine sous-utilisation, dans ces travaux sur ’insertion, des réflexions conduites
ces dernieres années sur les notions d’emploi et de travail. Loin d’étre un simple statut, I’emploi
est aussi ’exercice d’un travail précis, inscrit dans une certaine division du travail, plus ou moins
complexe, plus ou moins conforme a la formation acquise et plus ou moins reconnu dans le
salaire.

4. Des débats récurrents, d’autres qui s’esquissent

Enfin, au vu des travaux présentés et, surtout, des remarques suggérées par certains, il est
possible de dégager quelques pistes d’approfondissement. Elles se situent dans trois registres.

Le premier concerne des questions a traiter plus systématiquement et qui, pour certaines,
ont déja été étudiées en d’autres temps. Il en est ainsi des différences, peut-€tre tres relatives, et
des similitudes, peut-tre croissantes, entre les jeunes et les autres ou encore des spécificités,
largement confirmées, des débutants. De méme, 1’analyse des conditions précises de production et
d’usage de I’expérience professionnelle éclairerait les conditions d’acces a I’emploi des débutants
et les typologies de trajectoires. Par ailleurs, la question des relations entre formation et emploi,
classique s’il en est et parfois examinée, par exemple dans une interrogation sur « déclassement et
logique de I’honneur » (Pochic), se pose aujourd’hui dans des termes nouveaux qui devraient sans
doute donner lieu a une nouvelle capitalisation. De méme, les effets de stratification sociale
(Dogaru) seraient sans doute a reprendre systématiquement pour mieux cerner les processus de
segmentation. Enfin, I’analyse des logiques productives, de leur variété, puisqu’elles vont d’une
logique «taylorienne flexibilisée » a une «logique cognitive » et qu’elles se distinguent
nettement entre ’industrie et le tertiaire (Mansuy et Thireau) et de leur impact sur les mobilités
est certainement a approfondir.

Le second serait un appel a un ancrage plus explicite a la théorie. Certes, on retrouve dans
diverses communications les références désormais classiques : modeles de concurrence pour
I’emploi et de signalement (Dupray) ; job search, capital humain et segmentation (Dogaru) ;
discrimination, approches d’inspiration marxiste, segmentation (Stoefflet-Kern et Tchibozo).
Mais, au total, on est plutot frappé d’une faiblesse relative en la matiere et de « I’empirisme des
travaux quantitatifs longitudinaux » (Fondeur). Ainsi, une réflexion collective sur la notion de
marché du travail est a nouveau indispensable, dans un contexte socio-économique qui s’est
fortement transformé. Certains auteurs 1’esquissent en reprenant la distinction entre marchés
internes, professionnels et non organisés (Mansuy et Thireau) ou en s’interrogeant sur une
approche alternative en termes de systtme d’emploi (Moncel). De méme, les travaux sur
I’insertion tireraient sans doute grand bénéfice de la réflexion amorcée en d’autres lieux sur la
relation salariale et les transformations en cours de la société salariale.

Enfin, il serait sans doute utile de développer des travaux qui combinent les méthodes,
croisent les approches quantitatives et qualitatives, tirent pleinement parti des récits de vie, afin
de donner tout leur sens a des recherches souvent tres riches quant a leur contenu descriptif d’un
coté, tres sophistiquées quant aux modéeles qu’elles mettent en ceuvre, mais qui débouchent
parfois sur des résultats assez simples et des interprétations théoriquement fragiles. Ce faisant, on
serait amené a la fois a stabiliser des méthodes et a clarifier des implicites plus théoriques sur la
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place que I’on accorde, de fait, aux effets de détermination systémique et aux marges de
manceuvre des sujets, aux contraintes macro-économiques et a la stratégie des individus.

Perspectives variées donc et qui justifient la poursuite des confrontations et des travaux en
commun, dans des réseaux qui existent désormais et qui peuvent tirer pleinement partie a la fois
des grandes enquétes (on pense aux groupes organisés par le Céreq, autour de I’enquéte
« Génération 92 », ou par I'Insee, autour de I’enquéte « Jeunes et carrieres ») et des travaux plus
qualitatifs réalisés dans un grand nombre d’équipes.

En conclusion

De ce bref tour d’horizon émerge la grande difficulté a définir les termes sur lesquels nous
travaillons. Insertion, transition, précarité, trajectoires, processus... les exemples abondent d’une
telle difficulté. Elle est bien sir liée a la complexité des phénomenes étudiés. Mais elle illustre
aussi la difficulté du travail de définition, de mesure et de conceptualisation. L’exemple de la
notion de parcours, utilisée par la plupart des auteurs, illustrerait bien cela. La polysémie du terme
est en effet a I’image de la pluralité des questions qu’il souléve.

Le parcours professionnel est-il mieux défini par son début que par sa fin, par la force
initiale avec laquelle il est lancé ou par I'impact qu’il finit par produire ? Le parcours est-il une
succession d’événements isolables ou un mouvement continu d’acquisition progressive d’une
expérience et de construction d’une carriecre ? Est-il défini par les états successifs, les
événements, les épisodes de la vie ou par les changements effectués et la trajectoire
progressivement dessinée ? Le parcours est-il plutdt le résultat d’une rationalité individuelle
explicitée dans un projet, voire une stratégie, le chemin d’une construction identitaire ou la
reconstruction a posteriori d’un individu qui cherche une cohérence a sa vie ? Est-il construit ou
reconstruit ? Le parcours se réduit-il a de simples déterminations structurelles, au contexte
économique et socio-politique ou au jeu des acteurs que sont les entreprises et les pouvoirs
publics ? Le parcours professionnel est-il isolable de ses dimensions sociales ?

Des réponses a ces questions dépendent a la fois les options méthodologiques prises, les
problématiques théoriques retenues, les résultats mis en évidence et, finalement, les
interprétations avancées. Autant de raisons qui justifient amplement I’explicitation des termes
utilisés dans nos recherches.

José Rose

GREE, CNRS, Université Nancy 2

23, boulevard Albert 1°- BP 3397 — 54015 Nancy Cedex
E-mail : Jose.ROSE @clsh.univ-nancy?2.fr
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6" Journées d’études Céreq — Lasmas-IdL — CER Groupe ESC Clermont, Clermont-Ferrand, 27 et 28 mai 1999
« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

Emploi dans de petites structures,

forme de la trajectoire professionnelle et diplome.
Le cas des diplomés du Conservatoire national des Arts et Métiers

Fabienne Berton

Le processus qui conduit a obtenir un diplome professionnel en cours de vie active est
évidemment variable d’un individu & I'autre. Compte tenu du caractére professionnel du diplome
considéré ici, un dipléme de 1° ou de 2™ cycle universitaire du Conservatoire national des Arts et
Meétiers (Cnam) (voir encadrés 1 et 2), on peut penser que les conditions antérieures de formation,
d’activité et d’emploi n’ont pas été sans influence sur ce dipldme. Peut-étre pas complétement mais en
partie, le dipldme peut « s’expliquer » par les différents emplois occupés.

Quels sont les effets du passage par de petites structures sur ce processus ? Implique-t-il une
plus forte mobilité sectorielle ou fonctionnelle ? La précarité y est-elle plus fréquente ? Joue-t-il un
role dans la promotion catégorielle et dans I’accroissement des responsabilités professionnelles ?
Permet-il d’isoler un type particulier d’entreprises ou d’activité ? ou un type particulier de personnes ?
Les petites structures sont définies comme les établissements de moins de 50 salariés soit
indépendantes, soit appartenant a des entreprises de plus grande taille.

1. Problématique

1.1. Quel processus professionnel ?

Nous n’avons pas, en I’occurrence, affaire a un processus professionnel achevé : les trajectoires
professionnelles des individus sont stoppées artificiellement en 1995, au moment de I’obtention de
leur diplome du Cnam qui se situe a des ages différents d’un individu 2 I’autre. Cependant, cette
trajectoire tronquée renseigne sur les débuts de vie active (types d’entreprises, types de fonctions
professionnelles exercées) et sur I'activité professionnelle durant les études au Cnam. Elle peut étre
interprétée comme la succession des emplois qui, compte tenu d’une formation de base, conduit a
I’obtention d’un diplome professionnel.

La majeure partie des individus qui constituent notre échantillon est sortie de formation initiale
au début des années 1980. Ils se sont donc insérés et ont connu leurs emplois sur la période 1983-1995
puisque leur durée moyenne de vie professionnelle est de 12 ans. Or sur cette période, les enquétes
nationales (enquéte Formation-Qualification Professionnelle de-1'Insee, 1993) montrent que la
mobilité professionnelle est de moins en moins souvent une mobilité ascendante promotionnelle au
sein des filieres professionnelles des grandes entreprises. Elle passe de plus en plus par le chdmage et
par des changements d’entreprise. Le marché externe intervient alors beaucoup plus activement. Il
s’agit plus souvent de mobilités forcées et non volontaires. Ces évolutions témoignent non seulement
de la dérégulation des marchés internes des grandes entreprises, mais aussi de la profonde
transformation du systeéme productif dont les composantes deviennent plus volatiles et les liens plus
instables.

Dans ce contexte, la logique de la trajectoire de mobilité est de moins en moins une construction
de I’entreprise ou du systeme productif. Elle dépend de plus en plus de I’individu isolé et sous forte
contrainte, d’ou I’hypothése d’autonomie sous contrainte. A. Dupray (1995) rejoint cette hypothese
quand il écrit que, dans la décennie 1980, I’'individu dispose d’une autonomie plus réduite dans la
construction de son cheminement professionnel par rapport aux cohortes antérieures, «autrement dit,
chaque étape de sa trajectoire aurait une incidence plus prononcée sur son devenir et la situation sur



laquelle elle s’ouvre » en raison du renforcement des effets de signalement. Si I’on accepte cette
hypothése, on peut alors mieux comprendre les raisons pour lesquelles, dans ce nouveau contexte, un
individu cherche a obtenir un dipldme en cours de vie professionnelle, alors que ce diplome est de
moins en moins fréquemment partie prenante d’une politique d’entreprise.

1.2. Pourquoi un diplome dans une trajectoire professionnelle ?

Les raisons pour lesquelles un individu cherche a obtenir un dipidme professionnel qui, d’une
part, constitue une définition de sa valeur et, d’autre part, participe a sa qualification en référence a son
utilisation par le marché du travail, peuvent étre diverses. Il existe bien slr des raisons toutes
personnelles : attachement a la signification sociale du parchemin, volonté de rattrapage par rapport a
la formation initiale (échec, contrainte a 1’abandon, faible niveau obtenu...) dont I’intensité peut étre
variable d’un individu a 'autre. Il existe aussi des habitués de la formation, qui ne congoivent pas de
vie professionnelle sans accumulation de diplomes. Mais au-dela, c’est du c6té du rdle du dipléme sur
le marché du travail qu’il faut chercher les principales motivations.

Le diplome joue, en effet, sur le marché du travail le role d’un signal d’une compétence
potentielle pour les entreprises. Mais il existe différentes fagons de comprendre ce role de signal et ce
que I'on entend par compétence. Les économistes néoclassiques (Arrow, 1973 et Spence, 1974)
considerent que le diplome fournit une information aux employeurs sur la productivité des salariés
(théorie du filtre). 11 sert principalement de mesure des facultés productives face a I’incomplétude du
contrat de travail plutét que de preuve des compétences acquises. Les théoriciens de la segmentation
(Doeringer et Piore, 1971) analysent le diplédme comme un indicateur parmi d’autres de
I’employabilité de I’individu. Il est un élément qui permet aux individus d’€tre qualifiés pour entrer en
compétition pour ’acces a des emplois en nombre limité. On peut discerner, a I’heure actuelle, un
renouvellement du concept d’employabilité qui devient non plus un attribut statique mais une
responsabilité dynamique de I’individu avec toutes les implications personnelles que cela suppose. Il
s’agit pour I'individu d’étre disposé a se mobiliser de fagon quasi permanente pour rester ou devenir
employable (Gazier, 1990).

A. Vinokur (1995) suggere que le dipléme joue de moins en moins le rdle d’un titre et de pius
en plus celui d’une norme. Il s’agirait alors pour les individus de satisfaire a la norme en usage,
cependant que le poids du diplome dans les criteres de tri a ’entrée et de promotion diminue au profit
d’autres signaux peu cotiteux : périodes d’essai faiblement ou pas rémunérées, indices, relations... et
de critéres de compétences définis par I’employeur. Condition toujours nécessaire, le diplome est de
moins en moins condition suffisante. Des lors la multiplication des diplémes, selon A. Vinokur, peut
sanctionner non la constitution mais la déconstruction des marchés du travail institutionnalisés.

Ce rdle du diplome comme élément parmi d’autres de gestion des emplois est confimé par
A. Jobert et M. Tallard (1993) qui constatent une reconnaissance massive des dipldmes professionnels
ou techniques dans les conventions collectives pour classer les emplois particulierement dans
I’industrie. Certaines branches établissent un lien direct entre niveau de formation et classification afin
de faire du diplome un critere de classement des postes de travail qui permet D’attribution d’un
coefficient ou d’un niveau comme dans les grilles de la fonction publique. Il s’agit en fait d’une
garantie minimale de classement, ces branches ont pour la plupart négocié des grilles a criteres
classants avec des seuils d’accueil tout en continuant a valoriser le métier dans la définition des
compétences requises.

Le dipléme en tant que norme minimale qui hiérarchise les emplois, se trouve aussi a contrario
confirmé dans les études empiriques ou la mobilité interentreprise est présentée comme une stratégie
de carriére alternative au diplome (Premieres synthéses,-Dares, 1995) : les salariés peu diplomés qui
ont obtenus leur poste en changeant d’entreprise pergoivent un salaire médian plus élevé que ceux qui
I’ ont obtenu sans changer. La mobilité interentreprise permet donc a des salariés de faire reconnaitre et
de valoriser leur expérience professionnelle passée, bien qu’elle ne leur permette pas de rattraper le
niveau de salaire de leurs collegues diplomés.

Le role du dipléme pour un individu peut donc étre interprété comme I’espoir d’une position
plus compétitive sur le marché du travail. Il lui permet d’une part, d’améliorer son employabilité par
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un titre transférable qui accroit sa capacité de négociation individuelle face aux employeurs potentiels
et, d’autre part, d’étre a niveau dans la compétition avec les plus jeunes qui eux sont toujours plus
diplomés.

1.3. L’emploi dans une petite structure

Les petites entreprises sont connues de longue date pour fournir les emplois d’insertion
professionnelle aux jeunes ainsi que le montrent les travaux du Céreq. Elles leur permettent
I'acquisition d’une expérience professionnelle qui est ensuite valorisée dans une plus grande
entreprise. Deux salariés sur trois 4gés de 30 a 35 ans en 1989 ont changé d'entreprise au cours de
leurs quinze premiéres années de carriere (Premiéres Synthéses,-Dares, 1995). Les salari€s mobiles se
dirigent majoritairement des petits vers les grands établissements. Ayant souvent trouvé leur premier
emploi dans une petite entreprise, les moins qualifiés sont conduits a en rechercher un autre plus stable
et mieux rémunéré dans une entreprise de plus grande taille. Ce mouvement touche donc
principalement les catégories ouvriers, employés et professions intermédiaires. Il s’est, semble-t-il,
accentué sur la période 1981-1989, malgré une offre d’emploi plus réduite dans les grandes entreprises
(Dupray, 1995).

Les emplois dans de petites structures sont aussi spécifiques des activités tertiaires du commerce
ou des services ou il s agit fréquemment d’emplois féminins peu qualifiés.

Au cours des années 1984 a 1988, d’aprés les enquétes d’entreprises de I'Insee (Economie et
Statistique, 1994), les PME de 20 a 499 salariés gagnent 300 000 emplois aux dépens des grandes
entreprises. Un effet de structure a favorisé cet essor : le glissement de Iactivité de I'industrie vers les
services s’est accompagné d’une réduction de la taille des entreprises. Une part de la création d’emploi
dans les PME résulte de la stratégie des grandes entreprises : I’externalisation de certaines activités de
services entraine la création d’entreprises de taille plus réduite.

Mais un tiers seulement de I’emploi créé se situe dans des PME présente sur toute la période. Les
deux tiers restants sont dus pour I’essentiel au solde des mouvements d’entrée et de sortie du champ
des PME, dont notamment les trés petites entreprises de 0 a 20 salariés devenant des PME et les
scissions de grandes entreprises qui par différents mouvements de restructuration et de filialisation
tendent a réduire leur taille. Cependant le tissu des PME se renouvelle rapidement:50 % des
entreprises meurent avant leur 5™ anniversaire et la croissance de I’emploi dans les entreprises
récentes qui survivent ne compense pas les pertes d’effectifs des entreprises de la méme génération qui
cessent leur activité.

Ces différents mouvements peuvent avoir un effet mécanique d’accroissement de la mobilité€ de
la main-d’ceuvre en intensifiant les flux d’entrées et de sorties dans les emplois. Ils s’ajoutent aux
effets de flexibilisation externe par accroissement des emplois précaires.

2. Méthode

Notre population se divise entre des immobiles (qui n’ont connu qu’un établissement au cours
de leur vie professionnelle, quelle que soit sa taille) et des mobiles (plus d’un établissement). Elle se
divise aussi entre des personnes qui ont effectué I’ensemble de leur carriere au sein du méme
établissement ou entre établissements de la méme entreprise (marché interne), des personnes qui sont
passées d’une entreprise 2 une autre sans que 1’on puisse repérer de liens juridiques ou institutionnels
entre ces entreprises (marché externe) et des personnes en phase d’insertion professionnelle (entrées
sur le marché du travail depuis moins de 5 ans et 4gés de moins de 26 ans au moment de leur dipléme
du Cnam), dont la mobilité, jugée a priori de nature différente, n’est pas analysée ici. Elle se divise
enfin selon la durée totale des périodes d’inactivité (ou de chdmage) au cours de la vie professionnelle.
Le chdémage occupe une place de plus en plus importante dans les trajectoires de mobilité (Insee,
1993), nous en faisons un indicateur d’une forme particuliere de mobilité pour les individus qui
connaissent des durées d’inactivité supérieures a un an au cours de leur vie professionnelle.
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La question est de savoir si, aux différentes catégories ainsi constituées, correspondent, pour les
mobiles, des mobilités différentes. Pour cela, il est difficile de raisonner sur des itinéraires moyens
compte tenu du caractere qualitatif des données:des classes de taille d’établissements ou
d’entreprises, des codes de secteur d’activité, de fonction professionnelle exercée, de niveau de
qualification des emplois... On a raisonné, en s’inspirant de la méthode utilisée par (Bigard-Guillotin,
1996), sur la spécificité des changements d’état propres a une sous-population en tenant compte du fait
que certains changements d’état apparaissent plus fréquemment dans une sous-population que dans la
population totale.

2.1. Trois mobilités professionnelles

L’examen de la spécificité des changements aboutit & isoler trois situations différentes sur le
marché du travail caractérisées par des mobilités différentes correspondant a trois grandes catégories
de population (Berton, 1998b et ¢). La premiere est minoritaire quantitativement face aux deux autres.

2.1.1. La mobilité ascendante des mobiles sur un marché interne

Cette catégorie regroupe les mobiles sur un marché interne. Leur mobilité se caractérise par des
progressions plus élevées de niveau de qualification et de niveau de responsabilité hiérarchique alliées
a une forte stabilité au sein des catégories de taille d’établissement et d’entreprise et de fonctions
professionnelles exercées. Leur mobilité correspond donc, plus fréquemment que pour les autres
mobiles, a une mobilité ascendante ou promotionnelle. C’est dans cette progression qu’intervient la
formation au Cnam. La situation sur un marché interne permet, a ceux qui sont mobiles, de progresser
hiérarchiquement en termes de niveau de responsabilité et de catégorie professionnelle : techniciens
pour les diplomés industriels et agents de maitrise pour les diplémés tertiaires, tout en restant dans la
méme catégorie de taille et d’activité d’entreprise et dans les mémes fonctions professionnelles.

2.1.2. La mobilité horizontale des mobiles sur un marché externe sans période d’inactivité

Les mobiles sur un marché externe qui n’ont pas connu de période durable d’inactivité ou de
chdémage au cours de leur vie professionnelle ont une mobilité caractérisée par de forts changements
de catégorie de taille d’établissement des petits vers les plus grands qui s’accompagnent de moindres
gains de niveau de qualification ou de niveau de responsabilité hiérarchique. Cette situation
correspond & une mobilit€ plus horizontale assortie d’un ancrage dans un type d’activité économique
et une fonction professionnelle. La situation sur un marché du travail externe sans interruption durable
d’activité, permet a ceux qui sont mobiles de consolider leur appartenance a une fonction
professionnelle a I’aide de la formation au Cnam en progressant vers des établissements de plus
grande taille au détriment d’une mobilité ascendante.

2.1.3. La mobilité flexible des mobiles sur un marché externe avec période d’inactivité

Les mobiles sur un marché externe qui ont connu une ou plusieurs périodes longues d’inactivité
(ou de chomage) au cours de leur vie professionnelle ont une mobilité caractérisée par de forts
changements de fonction professionnelle accompagnés d’une absence de progression de niveau de
qualification et de responsabilité hiérarchique ainsi que d’une plus forte proportion de passages vers
des établissements ou des entreprises de plus petite taille. On a affaire, dans ce cas, a une mobilité plus
marquée par la flexibilité et la précarité. La situation sur un marché externe assortie d’interruptions
d’activité et de ruptures, reconversion professionnelle ou parcours erratiques, n’est pas rentable au
plan de la carriere, tout au moins tant que la reconversion n’est pas consolidée (le dipldme du Cnam le
permettra-t-il ultérieurement 7). 43 % de ces mobiles changent de fonction professionnelle et
s’appuient pour cela sur la formation du Cnam.

Ces trois mobilités sont introduites comme variable spécifiant chaque individu.

2.2. La construction du modéle

En enlevant les personnes en phase d’insertion professionnelle et celles dont les effectifs
d’établissement ne sont pas ou incompletement renseignés, on obtient a partir du fichier de base un
échantillon de 800 individus dont la situation par rapport aux établissements de moins de 50 salariés
est découpée comme suit (tableau 1) :
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* 21,5 % ont toujours travaillé dans une petite structure, soit une seule, soit plusieurs,

* 48 % ont toujours travaillé dans un plus grand établissement, soit un seul, soit plusieurs,

* 15 % ont débuté dans une petite structure pour ensuite aller vers de plus grands
établissements,

* 10,5 % ont débuté dans de plus grands établissements pour ensuite aller vers des petites
structures,

* pour les 5 % restant, le cheminement n’est pas régulier : ils ont €€ a2 un moment ou a un
autre de leur trajectoire employés dans une petite ou plusieurs petites structures.

Pour analyser la forme de la mobilité selon la place de la petite structure dans la trajectoire
professionnelle, il faut naturellement raisonner sur les personnes qui ont changé au moins une fois
d’établissement, soit 524 personnes dans notre cas. Ce que nous appelons « forme de la mobilité » ici,
c’est précisément la place de la petite structure dans la trajectoire professionnelle : toujours, jamais, en
début, en fin. Les résultats présentés portent aussi sur les personnes « immobiles » qui n’ont connu
qu'un seul établissement de petite taille. La derniere catégorie, olt la ou les petites structures se
situe(nt) a d’autres moments de la trajectoire, étant d’un effectif trop faible, elle n’a pas fait I’objet de
I’analyse statistique.

Pour les « mobiles », nous avons construit un modeéle logit qui teste pour chacune des quatre
catégories de forme de mobilité les variables les plus significatives. C’est un raisonnement « toutes
choses égales par ailleurs » qui isole ’effet propre d’une variable conditionnellement aux autres
variables introduites dans le modeéle. Plusieurs points sont intéressants a noter dans la construction de
ce modele (tableau 4) :

* certaines variables introduisent des corrélations fortes avec chacune des catégories. C’est le
cas de la spécialité de la formation au Cnam (industrielle ou tertiaire), les formations industrielles sont
la marque de trajectoires au sein du moyens ou grands établissements. Il en est de méme de
I’appartenance au marché interne d’une entreprise. Ces deux variables ont donc ét€ enlevées de
I’analyse,

* apres élimination de ces variables, une variable apparait systématiquement tres significative :
le sexe. Le niveau de formation initiale est aussi une variable significative, mais uniquement dans le
cas d’emplois toujours en petite structure ou seulement en fin de période. Le type de mobilité externe
avec ou sans inactivité est particulierement significatif dans le cas des personnes qui n’ont jamais été
employée en petite structure et dans le cas de celles qui le sont en fin de période. Les autres
caractéristiques qualitatives de la mobilité (mobilités de secteur d’activité, de fonction, de catégorie
professionnelles) sont généralement non significatives, sauf dans le cas des personnes qui ont €té
mobiles au sein de petits établissements ou la mobilité apparait marquée par la reconversion
professionnelle,

* en revanche, d’autres variables ne peuvent étre mobilisée. C’est le cas de la classe d’4ge des
individus, de leur catégorie et de leur fonction professionnelles au moment de leur dernier emploi. Les
seules caractéristiques du dernier emploi qui soient influentes sont le secteur d’activité, uniquement
dans le cas des personnes qui ont débuté leur vie professionnelle dans de petits établissements pour
ensuite rejoindre des établissements de plus grande taille.

Pour chacune des catégories, 3 modeles sont proposés. Le modele 2 est construit en enlevant la
variable la plus influente du modele 1, c’est-a-dire, selon les cas, le sexe ou le nombre total
d’établissement, ou en enlevant les trop petits effectifs (c’est le cas des salariés du secteur et des
entreprises publics au moment de leur dernier emploi), ou encore en enlevant de la catégorie des
mobiles avec inactivité ceux qui n’ont connu qu’un seul emploi de courte durée. Le modele 3 par
rapport au modele 2 est construit en ajoutant la variable « étre au chdmage au moment du diplome
Cnam », mais en enlevant la variable « marché externe avec ou sans inactivité » car ces deux variables
sont corrélées.

En raison de la taille réduite de 1’échantillon et de ses différentes strates, les résultats sont a
prendre 2 titre indicatif et non prédictif : ils permettent de hiérarchiser I'influence des différentes
variables sur le fait d’appartenir ou non a chacune des catégories. Des exemples concrets, choisis au
hasard, sont donnés pour illustrer chacune des catégories.
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3. Résultats

De méme que dans ’ensemble de la population active, I’emploi dans les petites structures
concerne davantage les salariés du secteur tertiaire que les salariés industriels, les femmes que les
hommes. Ce type d’emploi est aussi plus fréquemment marqué par la précarité et les ruptures.

3.1. Ceux qui sont toujours restés dans le méme établissement de moins de 50 salariés

Ce sont avant tout des diplédmés Cnam tertiaires, qui travaillent dans des établissements
tertiaires privés ou ils occupent des fonctions administratives et commerciales a un niveau employé ou
agent de maitrise. Les femmes sont sur-représentées dans cette catégorie, qui est légérement plus agée
(part légerement plus importante de plus de 35 ans comparativement a P’ensemble de ceux qui n’ont
connu qu’un seul établissement), leur formation initiale est plus fréquemment de niveau Baccalauréat
et leur carriere professionnelle a plus fréquemment été marquée par des périodes longues d’inactivité
ou de chémage (tableaux 2 et 3). Cette catégorie comprend en effet les femmes qui reprennent une
activité professionnelle aprés une interruption pour élever des enfants et, dans ce cas, la formation au
Cnam vient accompagner cette reprise d’activité, ainsi que le montrent les quelques exemples
suivants.

Sud de la France, femme, 38 ans, titulaire a 21 ans d’un certificat en gestion d'un organisme de
Sformation continue. Sans activité professionnelle pendant 13 ans, elle entre dans son 1
emploi en 1990 comme comptable dans une entreprise de bdtiment et de travaux publics tout
en s’inscrivant au Cnam a partir de 1992 pour obtenir un dipléme de 1 cycle d’économie-
gestion.

Sud de la France, femme, 37 ans, titulaire a 19 ans d’un CAP de confection. Elle s’inscrit au Cnam en
1990 pour préparer un 1 cycle d'économie-gestion et entre 2 ans aprés dans une petite
maison d’édition comme secrétaire-comptable pour s’occuper de la gestion administrative.

Sud de la France, femme, 38 ans, titulaire a 19 ans d’un Bac lettres. Inactive pendant 4 ans, elle entre
en 1980 comme hétesse d’accueil dans un Office de tourisme. Elle suit des cours par
correspondance de comptabilité et entre ensuite au Cnam en 1989 pour préparer un 1°" cycle
d’économie-gestion qui Iui permet de devenir aide-comptable dans ce méme Office de
tourisme, emploi qu’elle occupe toujours au moment de son diplome.

Centre de la France, femme, 31 ans, titulaire a 19 ans d’un Bac sciences économiques et sociales.
Apres 4 années d’inactivité, elle entre comme secrétaire-comptable chez un expert comptable.
Au bout de 4 ans, elle s’inscrit au Cnam pour suivre un 1 cycle d’économie-gestion, ce qui
lui permet de devenir assistante confirmée. Au moment de son diplome, le cabinet ferme.

Ces femmes en reprise d’activité ne constituent cependant pas la seule composante de cette
catégorie qui comprend aussi des femmes plus jeunes et des hommes dans diverses situations vis-a-vis
du marché du travail.

Vers l'expertise comptable :

Centre de la France, femme, 26 ans, titulaire a 19 ans d’'un DUT de gestion et administration des
entreprises, option petites et moyennes organisations. Aprés un an d’insertion professionnelle,
elle entre dans un cabinet d’audit comptable ; deux ans aprés, elle s’inscrit au Cham en ond
cycle de comptabilité-gestion. Elle obtient en un an une UV du dipléme d’expertise comptable,
puis son 2™ cycle Cnam.

La gestion de I’entreprise artisanale familiale :

Région Rhone-Alpes, homme, 30 ans, BEP d’agent des services administratifs a 18 ans. Un an apres
son service militaire et un brevet de collaborateur de chef d’entreprise artisanale, il entre
directement dans Uentreprise familiale (production de biscuits) a la production. Inscrit au
Cnam en 1993, il obtient deux ans apres un diplome de 1 cycle d’économie-gestion tout en
prenant en charge 'ensemble de la gestion de I'entreprise.
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La gérance d’un commerce de réparation radiotélévision :

Est de la France, homme, 35 ans, titulaire a 22 ans d’un DUT de génie électrique option électronique.
Apres son service militaire, il entre directement comme électricien dans une petite entreprise
de réparation de matériel électrique ot il s’occupe de gestion des stocks et de réparation de
matériel radio et télévision. 1l entre au Cnam en 1993 pour préparer en deux ans un diplome
de 2™ cycle de comptabilité-gestion en méme temps qu’il devient gérant de la SARL.

La précarité :

Paris, homme, 37 ans, titulaire a 19 ans d’un Bac sciences économiques et sociales. Sans activité
professionnelle stable pendant 5 ans, il entre dans son 1" emploi a 24 ans en tant que chargé
d’études techniques et rédacteur de projets dans un bureau d’études oun il reste 12 ans. Il
quitte cet emploi au moment ou il entre au Cnam pour préparer un 1° cycle d’économie-
gestion en 2 ans tout en étant chomeur.

3.2. Parmi les mobiles : quatre populations contrastées

3.2.1. Ceux qui ont effectué ’ensemble de leur carriére professionnelle jusqu’au dipléme du Cnam
dans des établissements de moins de 50 salariés

Ce sont principalement des femmes de niveau de qualification inférieur au Baccalauréat qui ont
préparé un dipldme tertiaire au Cnam. Leur carriére, qui caractérise aussi ceux qui ont pu connaitre un
nombre élevé d’emplois, s’est déroulée sans changement de secteur d’activité (établissements
industriels privés ou tertiaires privés). Elle est en revanche marquée par la reconversion
professionnelle (tableaux 2, 3 et 4) : cette population rejoint pour son dernier emploi une fonction
professionnelie tertiaire (administrative ou commerciale) avec I’appui du dipléme préparé au Cnam
(dipléme tertiaire), mais la reconversion volontaire est largement anticipée : elle précede 1’obtention
du dipldéme, elle est concomitante ou méme légerement antérieure a I’ inscription en formation.

C’est une population légérement plus jeune que la moyenne de ceux qui ont connu plus d’un
emploi. Les formations Cnam tertiaires de 1% cycle des Centres régionaux du Cnam sont sur-
représentées dans cette catégorie.

Quelques cas illustrent ces reconversions.

Une reconversion sans difficultés apparentes sur le marché du travail :

Est de la France, homme, 30 ans, titulaire d’un BTS force de vente. Il travaille d’abord pendant 5 ans
comme vendeur en ameublement dans un magasin de meubles qui ferme en 1993. Il occupe
alors 2 emplois de courte durée de vendeur extra dans un autre magasin de meubles puis
Paris dans une agence immobiliére tout en s’inscrivant au Cnam-Paris. Au bout d’un an, il
trouve un emploi d’assistant dans un cabinet d’expertise comptable qu’il occupe toujours au
moment de son dipléme de 2™ cycle de comptabilité-gestion obtenu en 2 ans.

Une reconversion apres de longues périodes d’inactivité :

Ouest de la France, femme, 60 ans, titulaire a 23 ans d’un brevet de technicienne rurale. Elle travaille
pendant 10 ans comme monitrice puis directrice d’une maison familiale rurale. Obligée de
changer de région, elle est ensuite pendant 2 ans monitrice dans un autre institut rural.
Inactive pendant 7 ans, elle obtient en fin de période un CAP d’aide-comptable et retravaille
7 ans comme comptable dans un petit commerce de radiotélévision. A nouveau inactive
pendant 4 ans, elle revient dans sa région d’origine et obtient en 1987, un certificat de
capacité en gestion des entreprises mention informatique appliquée. En 1988, elle entre dans
son dernier emploi (qu’elle occupe toujours) de comptable dans une SARL de réparation de
radiotélévision, en méme temps qu’elle s’inscrit au Cnam et prépare en 7 ans un 1 cycle
d’économie-gestion.

Une reconversion aprés une période de chomage et des difficultés inhérentes a une profession du

secteur social :

Sud de la France, femme, 46 ans, titulaire & 23 ans d’un dipléme d’Etat d’éducateur spécialisé. Elle
ne connait pas de difficultés d’insertion professionnelle et pendant 14 ans enchaine 3 emplois
d’éducatrice dans des instituts ou des associations spécialisées. Les difficultés commencent a
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partir de 1986 et jusqu’en 1991 ou elle n’occupe que 3 emplois de courte durée de formatrice
ou d’éducatrice dans de petites associations. En 1991, en méme temps qu’elle entre au Cnam,
elle travaille pendant un an comme aide-comptable chez un concessionnaire automobile, puis
elle change de région (Rhéne-Alpes) et entre comme comptable dans un hétel touristique. Au
moment de son dipléme de 1" cycle d’économie-gestion, elle est assistante de direction et
s’occupe de toute la comptabilité et des salaires de cet hétel.

Dans certains cas, la reconversion professionnelle accompagnée par la formation au Cnam ne
s’est pas encore complétement accomplie, comme le montrent les exemples suivants.

La formation comptable en appui a la profession principale :

Est de la France, femme, 27 ans, titulaire d’un DUT de biologie appliquée option industrie alimentaire
a 20 ans. Apres plusieurs emplois de courte durée de laborantine dans des laboratoires de
chimie biologique entrecoupés de courtes périodes de chomage, elle entre pour un an dans
une structure syndicale agricole en tant que technicienne de laboratoire agroalimentaire, puis
dans institut technique agricole toujours technicienne de laboratoire, ou elle s’occupe aussi
de facturation et de comptabilité analytique. C’est a ce moment qu’elle entre au Cnam et
obtient en 4 ans un 2™ cycle de comptabilité-gestion informatisée. Cet institut ferme en 1995,

La précarité et les difficultés des activités de conseil :

Sud de la France, femme, 30 ans, titulaire a 22 ans d’un BTS agricole. Aprés deux ans d’insertion
professionnelle, elle travaille pendant 3 ans comme conseillére technique auprés d’agricul-
teurs dans une association rurale tout en étant animatrice de formation dans un centre de
formation continue d’un lycée agricole (temps partiel). Elle est au chomage pendant 2 ans et
est ensuite employée polyvalente (production, transformation, vente) pendant un an dans une
association intermédiaire rurale de production de foie gras de canard. C’est a ce moment
qu’elle entre au Cnam et prépare en un an un 1° cycle d’économie-gestion. Elle au chémage
au moment de I’obtention de son diplome.

La précarité et les emplois intermittents :

Ouest de la France, femme, 34 ans, niveau terminale scientifique. Jusqu’a I’dge de 33 ans, elle occupe
différents emplois de courte durée entrecoupés de longues périodes de chomage ou
d’inactivité : employée polyvalente dans une entreprise de restauration, distribution
d’imprimés, prospection auprés de PME dans un bureau d’études techniques, vendeuse de
produits artisanaux. A 30 ans, elle s’inscrit au Cnam en 19 cycle d’économie-gestion et
prépare en méme temps un diplome d’assistante de gestion bilingue au CESI. En 1994, elle
entre comme secrétaire-assistante dans une association sportive.

Dans d’autres cas, rares, il ne s’agit pas du tout de reconversion, mais d’acquisition de
compétences d’un plus haut niveau dans la profession de base.

Les aléas des activités comptable en cabinet ou succursales de cabinet :

Sud de la France, homme, titulaire d’un Bac techniques de gestion (comptabilité). Aprés son service
militaire, il travaille pendant 4 ans comme employé aux écriture puis comptable chez un
concessionnaire automobile, il connait un an de chémage puis travaille pendant 8 ans comme
assistant dans un cabinet d’expertise comptable, succursale d’un grand cabinet. 1l suit a ce
moment la une formation de gestion d’entreprise et de contrble de gestion a I'IAE, change
alors de cabinet et devient directeur d’une succursale pendant 4 ans. Cette succursale ferme.
Il occupe alors un emploi de courte durée de contréleur de gestion auprés de PME/PMI dans
un autre cabinet, suivi d’une période d’un an de chomage. 1l entre en 1991 dans un dernier
cabinet d’expertise comptable comme analyste financier et controleur de gestion ou il est
toujours et ou il suit sa formation de 1 cycle d’économie-gestion en 2 ans.

3.2.2. Ceux qui n’ont jamais été employés dans une petite structure durant leur vie professionnelle
Jusqu’au diplome du Cnam

Cette situation est fortement corrélée avec le fait de préparer un diplome industriel au Cnam,
d’appartenir au marché interne d’une entreprise et de ne pas avoir changé plus d’une fois
d’établissement. Le diplome Cnam est alors un instrument de la gestion de ce marché interne qui
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ouvre I'acces a la promotion sociale de ses titulaires. Si I’on retire ces trois variables dont I’effet est
extrémement fort, la population est constituée d’hommes de formation initiale de niveau Bac ou
supérieur au Bac, qui n’ont pas connu de périodes longues d’inactivité ou de chdmage au cours de leur
carriére, ils ne sont pas non plus au chémage au moment de leur dipléme (tableaux 2, 3 et 4). Dans ce
cas le diplome Cnam peut permettre une progression professionnelle parfois au prix d’une mobilité
externe.

C’est la population la plus stable, méme parmi ceux qui ont changé d’emploi, les durées
d’emploi et particulierement du dernier emploi sont les plus longues. On trouve aussi dans cette
catégorie les plus faibles proportions de changement de secteur d’activité et de fonction
professionnelle. A leur dernier emploi, ils sont majoritairement techniciens de production ou de
maintenance dans des établissements privés industriels appartenant a des entreprises de plus de 500
salariés ou dans des entreprises industrielles publiques.

Est de la France, homme, 28 ans, titulaire a 22 ans d’un DUT d’électrotechnique. 1l effectue aprés son
service militaire des missions d’intérim comme électricien industriel dans ’'QOuest de la
France dont il est originaire, puis il occupe un emploi de courte durée d’agent de
maintenance dans une PME industrielle. 1l entre a 23 ans a GEC Alsthom-Belfort comme
moniteur en électronique et électricité pour les Bac professionnels « équipements et
installations électriques », s’inscrit au Cnam 3 ans aprés et obtient un 2™ cycle
d’électrotechnique.

Région Rhéne-Alpes, homme, 31 ans, titulaire a 21 ans d’un DUT génie électrique. Deux ans apres, il
entre pour 2 ans dans une filiale de Merlin-Gerin comme agent technique électronicien, puis
en 1990 chez Merlin-Gerin comme responsable de la gestion technique d’une gamme de
produit. Inscrit au Cnam en 1992, il obtient en 3 ans un 2" cycle d’électronique.

Est de la France, femme, 28 ans, titulaire d’un Bac comptabilité a 19 ans. Elle entre 2 ans aprés pour
un an comme employée dans une Caisse d’Epargne. Aprés un an de chomage, elle trouve un
emploi de comptable a EDF Services qu’elle occupe toujours tout en ayant obtenu en 2 ans un
I°" cycle d’économie-gestion au Cnam.

Région parisienne, homme, 31 ans, titulaire d’un Bac d’électrotechnique a'19 ans. Deux ans apres, il
entre pour 8 ans chez Citroén a Caen comme technicien d’exploitation électrique tout en
préparant un DUT d’électrotechnique option construction et équipement, obtenu a 22 ans. Il
s’inscrit au Cnam en 1990 et rejoint [’établissement Citroén de Vélizy en 1993 comme
technicien études-essais ol il participe aux projets de recherche sur les véhicules électriques
et obtient un 2™ cycle d’automatismes industriels.

Paris, homme, 41 ans, niveau de formation secondaire. Il entre a 20 ans comme employé chez
Dassault o il s’occupe de gestion de stock pendant 3 ans. Puis pendant un an, il effectue des
missions d’intérim comme employé et entre en 1977 aux Charbonnages de France tout en
commengant, a partir de 1980 un 1 cycle au Cnam, puis un 2™ en économie-gestion. 1l est au
moment de son dipléme chef de bureau principal a la direction des études économiques et
commerciales.

3.2.3. Ceux qui ont débuté leur vie professionnelle dans un petit établissement et au moment du
diplome Cnam sont employés dans un plus grand

Cette trajectoire classique de la mobilité est la caractéristique, dans cet échantillon, de femmes
qui n’ont pas connu de périodes longues d’inactivité ou de ch6mage au cours de leur carriére. Il s’agit
d’une population qui, au moment de la formation au Cnam, est employée dans le secteur public non
marchand ou dans des entreprises publiques (EDF, RATP, SNCF, La Poste, France-Télécom, ...). Si I’on
retire cette catégorie (secteur et entreprises publics) de I’analyse, c’est alors le fait d’étre, au moment
du dernier emploi, salarié d’un établissement industriel privé qui est marquant (tableaux 2, 3 et 4).
C’est une population plus gée que la moyenne de ceux qui ont connu plus d’un emploi, elle a de ce
fait une plus longue durée de vie professionnelle. Les titulaires de formation initiale et de formation
Cnam tertiaires sont dominants. Ils occupent dans leur dernier emploi une fonction administrative ou
commerciale.
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On trouve la la formation au Cnam dans un but de promotion professionnelle ou de déroulement
de carriére. Apres une période de mobilité, ces personnes se stabilisent sur un marché interne, avec
1’appui de la formation. C’est ce que montrent les exemples qui suivent :

Une stabilisation et une progression professionnelle et sociale :

Paris, femme, 37 ans, titulaire a 20 ans d’un Bac agricole option économie. Aprés un an d’insertion
professionnelle, elle occupe pendant 2 ans un emploi de comptable dans un petit commerce de
papier peints dans I’Ouest, sa région d’origine et passe un CAP de comptabilité. Elle trouve
ensuite un 2°™ emploi de comptable & Paris dans une PMI de mécanique de précision oii elle
reste 9 ans. En 1990, elle entre dans un institut technique agricole para-public ou elle devient
chef du service comptable aprés avoir obtenu en 3 ans un 2™ cycle de comptabilité-gestion.

Une entrée sur un marché interne avec acquisition d’une qualification et progression professionnelle :

Centre de la France, homme, 38 ans, Bac scientifique a 20 ans. Il travaille, aprés son service
militaire, comme représentant en mobilier de bureau dans un commerce de bureautique
pendant 2 ans. En 1980, il entre dans une centrale nucléaire d’EDF, comme magasinier, puis
chef magasinier, puis chef de section, responsable de la gestion des stocks, tout en obtenant en
4 ans un 2™ cycle de comptabilité-gestion au Cnam.

Une entrée sur un marché interne assortie de ’acquisition d’une qualification et une progression

professionnelle :

Région parisienne, homme, 31 ans, niveau 1 cycle secondaire. A 17 ans, il entre pour 2 ans comme
agent de sécurité dans une société de service qui travaille pour un établissement
d’Aérospatiale. 1l fait ensuite son service militaire et retravaille dans une autre société de
surveillance (ou la méme qui a changé de nom) toujours comme agent de sécurité puis chef
d’équipe toujours pour le méme site d’Aérospatiale. Cet établissement |’embauche
directement en 1986, d’abord comme archiviste puis comme agent de maitrise chargé de
gestion financiére au moment de son diplome Cnam de 1" cycle d’économie-gestion, obtenu
en 3 ans.

La stabilisation sur un marché interne bousculé par les restructurations :

Région Rhone-Alpes, homme, 36 ans, titulaire a 20 ans d’un Bac électrotechnique. Aprés son service
militaire, il travaille un an dans un supermarché comme réparateur de matériel audiovisuel
au service aprés vente. Il connait ensuite 4 ans de chémage et entre pour 10 ans chez Hewlett
Packard comme opérateur puis comme technicien de maintenance. Il s’inscrit au Cnam au
cours de ce 2°™ emploi. En 1994, son établissement ferme et change de nom ; lui, conserve
son emploi de technicien de maintenance et obtient un 1 cycle d’électronique.

La stabilisation sur un marché interne aprés des périodes de précarité :

Sud de la France, femme, 30 ans, titulaire a 18 ans d’un Bac de secrétariat. Pendant 4 ans, apreés son
Bac, elle effectue différentes missions d’intérim en tant qu’employée administrative ou aide
comptable entrecoupées de courtes périodes de chomage dans sa région d’origine, la
Normandie. Elle enseigne aussi pendant 1 an chez Pigier. Sa derniére mission d’intérim lui
permet d’entrer en 1987 a La Cogema-La Hague ou elle est pendant 3 ans d’abord secrétaire
puis I’adjointe d’un chef de service. Elle est ensuite 2 ans inactive ou au chémage et, en 1992,
elle retrouve un emploi de comptable qualifiée puis de comptable principale a La Cogema-
Marcoule tout en obtenant en un an un 2™ cycle de comptabilité-gestion informatisée.

Cependant, au-dela de ces cas qui forment le noyau dur de cette catégorie, on trouve aussi
d’autres situations :

L’absence de stabilisation :

Ouest de la France, femme, 32 ans, titulaire d’un DUT gestion et administration des entreprises option
finance-comptabilité. Elle entre immédiatement aprés comme comptable dans un centre de
gestion agréé ou elle reste 4 ans. Aprés un an de chomage, elle retrouve un emploi de
comptable dans un hypermarché appartenant a un groupe tout en suivant au Cnam un 2™
cycle de comptabilité-gestion informatisée. Elle quitte cet emploi, o elle était devenue
adjointe a un chef de service, 2 ans avant d’obtenir son diplome.
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Un dipléme pour une activité sociale bénévole :

Nord de la France, homme, 31 ans, titulaire d’un BTS techniques de commercialisation. Aprés 3 ans
d’insertion professionnelle, il est un an vendeur automobile chez un concessionnaire, puis
4 ans vendeur en matériel informatique dans une SSII. Au cours de cet emploi, il commence a
s’occuper comme bénévole de la comprabilité d’une association d’insertion de chémeurs. En
1992, il devient conseiller de I’emploi aupres des entreprises et des demandeurs d’emploi a
I’ANPE et s’inscrit un an aprés au Cnam pour préparer un 2™ cycle de comprabilité-gestion
informatisée.

Le dernier emploi peut étre aussi un emploi dans une PME :

Sud-Ouest de la France, homme, 31 ans. A 21 ans, il entre pour un an comme comptable dans un
commerce d’appareils électriques. Il est ensuite 2 ans au chémage, puis 2 ans cadre chargé
de la gestion financiére, puis directeur administratif et commercial d’une PMI de la
métallurgie au moment ou il entre au Cnam. Aprés un an de chémage, il entre en 1991 comme
cadre comptable puis directeur administratif dans une PME de transport au moment ou il
obtient un 2™ cycle d’économie-gestion.

3.2.4. Ceux qui étaient en dernier emploi dans un établissement de moins de 50 salariés alors qu’ils
ont débuté leur carriére dans des établissements de plus grande taille

Cette situation caractérise des hommes de niveau de formation initiale supérieur au bac et qui
ont connu des périodes longues d’inactivité ou de chémage au cours de leur carriere et plus
particulierement vers la fin de leurs études au Cnam, au moment de I’obtention de leur diplome. Leur
évolution professionnelle est aussi marquée par une progression de niveau de qualification qui s’est
effectuée au cours de leur carriére avant I'inscription en formation (tableaux 2, 3 et 4). C’est une
population plus dgée que la moyenne de ceux qui ont connu plus d’un emploi. Ils sont plus
fréquemment inscrits en 2™ cycle du Cnam 4 Paris. Leur dernier emploi déclaré est plus court, plus
fréquemment dans des établissements tertiaires privés appartenant plus fréquemment a des entreprises
de moins de 500 salariés.

Cette catégorie comprend des victimes des restructurations (qui ont quitté un marché interne
depuis quelques temps). Cette catégorie comprend aussi les créateurs d’entreprise qui s’appuient sur
leur spécialité professionnelle de base pour, a la suite d’une période de chomage, créer ou participer a
la création d’une entreprise avec 1’aide de la formation au Cnam. Ils deviennent ainsi cadre ou chef
d’entreprise dés avant le diplome du Cnam. Ils ne constituent cependant pas la seule composante de
cette catégorie qui comprend aussi des victimes de la création d’entreprise.

Vers une activité indépendante :

Région Rhéne-Alpes, homme, 35 ans, titulaire a 24 ans d’un BTS d’électronique. Aprés 2 emplois de
courte durée, I'un de dépannage de machines de photos, [’autre de maintenance informatique
dans une SSII entrecoupés de périodes de chémage, il entre a 25 ans chez Hewlett Packard
comme agent technique électronicien ou il reste 5 ans tout en démarrant la formation du
Cnam et en obtenant un diplome d’informatique de I’Ecole des Mines. De 1990 & 1993, il est
ingénieur-conseil (statut d’auxiliaire) a la direction de ’industrie d’une CCI ou il prospecte
les entreprises. A partir de 1993, il est ingénieur-conseil indépendant spécialisé dans
U’analyse technico-économique des projets de création d’entreprises innovantes. 1l participe
également a la création d’une entreprise d’insertion tout en obtenant un [ cycle
d’électronique.

Un parcours avec progression professionnelle sans chomage malgré une restructuration :

Paris, homme, 34 ans, Bac scientifique a 18 ans. Apres 2 ans d’insertion professionnelle, il travaille
pendant 4 ans comme caissier puis comptable aux Grands Magasins du Printemps, puis
pendant 2 ans dans une filiale du Printemps ou il termine employé trés qualifié chargé du
suivi administratif et comptable du service des ventes directes. Victime de restructurations, il
retrouve immédiatement un emploi dans une petite entreprise industrielle ou il s’occupe de la
comptabilité générale pendant 3 ans, puis il entre en 1991 dans un cabinet comptable en
méme temps qu’il s’inscrit au Cnam et obtient un 2™ cycle de comptabilité-gestion.
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Dans de nombreux cas, ces parcours professionnels sont marqués par la précarité qui implique
des changements fréquents, d’entreprise, de secteur ou d’activité professionnels. Dans ces cas et en
I’absence de suivi ultérieur au diplome, il est tres difficile de juger du rdle du diplome : est-il destiné a
préparer une reconversion ou sera-t-il utilisé en complément a I’activité professionnelle qui a été
dominante jusqu’a present dans le parcours ? Il est probable que, dans I’esprit de ses titulaires, les
deux usages sont prévus alternativement en fonction des opportunités d’emploi de facon a élargir leur
champ de prospection, puisque nombreuses sont les personnes au chdmage au moment de I’obtention
de leur diplome. Il est aussi intéressant de remarquer dans ces exemples que le Cnam n’est pas la seule
formation continue que ces personnes ont suivie. Elles ont souvent suivi une formation professionnelle
durant ou aprés leur 1% emploi qui a imprimé leur orientation ultérieure.

La précarité dans le secteur financier : reconversion a venir ou complément de formation ?

Est de la France, femme, 29 ans, titulaire a 21 ans d’un BTS de techniques de commercialisation.
Aprés un 19 emploi de 2 ans dans une grande banque régionale en tant qu’employée, elle
connait un an de chomage, puis un emploi d’un an d’hétesse-caissiére dans un supermarché
out elle s’occupait plus particuliéerement des dossiers de crédit et a nouveau un an de
chémage. Elle entre ensuite pour un an chez un agent de change, puis 2 ans dans une société
de bourse comme assistante back office, c¢’est a ce moment qu’elle s’inscrit au Cnam. Elle est
ensuite au chémage. Au moment de son diplome de 2" eycle de comprabilité-gestion, elle
effectue seulement un remplacement de courte durée de secrétaire dans une banque
coopérative.

La formation Cnam en complément de [l'activité professionnelle d’origine ou pour préparer une

reconversion ultérieure ?

QOuest de la France, homme, 35 ans, titulaire d’un Bac agricole. Apres un 1 emploi d’un an d’ouvrier
qualifié dans une coopérative d’élevage, il fait son service militaire, passe un CAP agricole de
contrdle laitier et travaille ensuite 2 ans comme technicien-contréleur de la production
laitiére dans un syndicat professionnel agricole. Il change ensuite de région et de secteur
d’activité et travaille 4 ans dans une société de location comme technicien chargé de
prospection et d’analyse financiére puis directeur technique. En 1986, il rejoint sa région
d’origine et travaille comme agent de maitrise puis comme contrbleur de gestton de la
production laitiére dans une exploitation tout en obtenant en 2 ans un 2" cycle de
comptabilité-gestion.

Le diplome Cnam en complément d’une activité d’études marketing :

Paris, femme, 28 ans, titulaire a 19 ans d’un DEUG de droit. Aprés 2 ans d’insertion professionnelle,
elle travaille 2 ans a la Caisse d’Epargne comme standardiste bilingue. Elle est un an au
choémage et retravaille ensuite un an dans une compagnie d’assurances ou elle participe a la
mise en place d’un service d’assistance juridique. Elle est a nouveau au chémage pendant
2 ans et suit alors une formation continue de techniques d’études marketing. En 1992, elle
retrouve un emploi dans une petite société de conseil ot elle est chargée d’études marketmg et
ou elle s’occupe aussi de comptabilité et d’administration tout en obtenant un 2" cycle
d’économie-gestion en 2 ans.

Une reconversion non encore stabilisée :
Paris, femme, 38 ans, titulaire a 23 ans d’un diplome d’animatrice socioculturelle. Deux ans apres
son diplome, elle travaille pendant 9 ans comme animatrice-gestionnaire de centres culturels
dans une municipalité de la région parisienne. Elle est ensuite pendant 2 ans coordonnatrice
de stages a la Fédération des (Euvres Laiques, moment ou elle s’inscrit au Cnam. A partir de
1992, elle ne connait plus que des emplois de courte durée de comptable dans de petites
structures industrielles ou de conseil, entrecoupés de périodes de chémage. Elle est au
chémage au moment de son diplome de 2" cycle de comptabilité-gestion.

Centre de la France, homme, 34 ans, CAP industriel. 1l entre a 19 ans chez Michelin comme ouvrier de
maintenance pendant 3 ans. Il suit ensuite une formation a I’AFPA de dessinateur-projeteur en
construction métallique et entre dans une grande entreprise du BTP comme dessinateur en
charpente métallique, ou il reste 4 ans. Il enchaine ensuite 2 emplois de 2 ans de dessinateur
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dans des bureaux d’études techniques en région parisienne, puis il s’inscrit au Cnam pour un
2" cycle de comptabilité-gestion informatisée. Durant sa formation, il reste dessinateur et
occupe 3 emplois successifs dans 'Est de la France, puis dans sa région d’origine dans de
petites entreprises du BTP ou en intérim. Il est au chémage au moment de son diplome.

3.3. Une dernicre catégorie, trop peu nombreuse pour faire I’objet d’une analyse statistique :
ceux qui sont 3 un moment ou a un autre de leur trajectoire passés par une ou plusieurs petites
structures

Leur effectif est limit€ a 40, ce pourquot ils n’ont pas fait ’objet d’une analyse statistique. Ils
sont plus jeunes que I’ensemble de ceux qui ont connu plus d’un emploi. Leur parcours est marqué par
la durée élevée de I'inactivité ou du chémage, le nombre élevé des emplois et leur courte durée. Ils
sont plus fréquemment de formation initiale générale inférieure au Bac. Ils connaissent les plus fortes
proportions de changement de secteur d’activité et sont plus fréquemment 2 leur dernier emploi
employé ou ouvrier qualifié (tableaux 2 et 3). On constate qu’il s’agit d’une catégorie hétérogéne qui
sur certains points (usage du dipléme, durée de I’inactivité, incertitude sur 1’ orientation professionnelle
ultérieure) s’apparente a celle des personnes qui au moment de leur dernier emploi travaillent dans une
petite structure.

La mobilité liée a I’activité dans les sociétés de services et a I'externalisation des fonctions études des

grandes entreprises :

Paris, homme, 30 ans, CAP d’électrotechnique a 17 ans. Apreés 3 ans d’insertion professionnelle, il
travaille 2 ans comme technicien dans une société de services ou il assure la maintenance de
5 bowlings, puis, apres un an de chémage, il travaille pendant un an dans une autre société ou
il s’occupe de Uinstallation et de la maintenance de matériel de reprographie tout en obtenant
au CNED un niveau IV en électrotechnique. Il entre ensuite pour un an chez Renault comme
technicien ou il s’occupe de la numérisation des cables électriques des véhicules par CAO,
puis il est au chbmage pendant un an et obtient un niveau Il au CNED en électrotechnique. Il
entre ensuite pour 2 ans a CEGELEC comme technicien de bureau d’études et s’inscrit au
Cnam. En 1993, il entre comme projeteur dans un bureau d’études techniques qui travaille
pour Renault. Il 'y est toujours au moment de son diplome de 2" cycle d’électrotechnique.

Une progression professionnelle assortie d’une mobilité sectorielle et géographique :

QOutre-mer, femme, 27 ans, Bac comptabilité. A 20 ans, elle entre comme comptable dans une
entreprise de loisirs ou elle reste 2 ans. Puis elle travaille un an dans une compagnie
d’assurance comme aide-comptable, puis un an a Air Liquide comme comptable qualifiée.
Elle est alors un an au chémage et part en outre-mer ou en 1992 elle trouve un emploi de
comptable chez un expert-comptable et s’inscrit au Cnam pour préparer un 1 cycle
d’économie-gestion.

La précarité et I'instabilité professionnelle :

Région Rhone-Alpes, homme, 34 ans, Bac scientifique a 18 ans. Aprés son service militaire, il travaille
pendant un an comme chauffeur-livreur dans un petit commerce, puis il est 2 ans au chémage
et obtient en formation continue un CAP bancaire. Il entre ensuite pour 4 ans dans une banque
comme guichetier-employé polyvalent et enchaine par un emploi de comptable chez un
grossiste en primeurs ou il reste 8 ans. Trois ans avant de quitter cet emploi, il s’inscrit au
Cnam pour un 2™ cycle de comptabilité-gestion. 1l est au chémage au moment de son diplome.

La précarité et la stabilité professionnelle :

Ouest de la France, femme, 28 ans, Bac pro bureautique a 22 ans. Elle travaille immédiatement
pendant 3 ans comme secrétaire-comptable dans une PME industrielle tout en s’inscrivant au
Cnam, puis elle effectue un an de travaux administratifs en intérim. Elle est ensuite pour une
courte durée sténodactylo a la MSA puis aide-comptable dans une association intermédiaire.
Apres un an de chémage, elle effectue a nouveau un intérim d’employée administrative, puis
un emploi de courte durée d’agent administrative a la MSA. Elle est au chémage au moment de
son diplome de 1" cycle d’économie-gestion.
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Conclusion

Du point de vue de la situation des individus en fin de période, notamment au moment de
I’obtention de leur diplome, et considérant les usages qui pourront en étre faits ultéricurement,
certaines situations paraissent tres proches.

Le fait d’avoir toujours travaillé dans une petite structure ou d’y étre employé au moment du
Cnam partage les individus en deux catégories :

* ceux qui poursuivent, avec ou sans aléas, dans leur spécialité de base, qu’elle ait été acquise
en formation initiale ou construite au fur et a mesure de leurs emplois,

* ceux qui se réservent un champ d’action plus large, mais ils sont aussi en situation plus
précaire, soit une reconversion dans la spécialité de la formation suivie au Cnam, soit une poursuite de
leur spécialité de base avec la spécialité du Cnam en complément. Cette situation conduit a
I’affaiblissement des appartenances professionnelles et a des discontinuités dans les trajectoires. Il
s’agit pour les individus de se préparer au marché plutdt qu’a une profession en saisissant les
opportunités (Germe-Pottier, 1998). Mais ce type de comportement semble largement déterminé par
des périodes d’inactivité ou de chdmage antérieur.

Le fait de n’avoir jamais été employé en petite structure ou seulement en début de vie active
donne un profil de carriere plus homogene : c’est la poursuite de la spécialité de base acquise le plus
souvent en formation initiale et la progression professionnelle.

Il est important, en conclusion, de noter deux points :

* pour un individu, la notion de marché interne n’implique pas nécessairement stabilité. Etre sur
un marché interne n’est pas nécessairement une situation pérenne. Les marchés internes se sont
construits sur une grande stabilité de 1’emploi et du rapport entre I’entreprise et ses salariés. La
recherche d’une plus grande flexibilité dans la gestion des ressources en main-d’ceuvre de la part des
entreprises vient directement contrarier cette construction. Aux regles anciennes, progression
catégorielle A I’ancienneté, se substitue peu a peu une gestion de I’emploi par les compétences. De
plus, au-dela des modes de gestion internes aux entreprises, cette stabilité est mise en question par la
plus grande fluidité du tissu productif,

* ]a notion d’inactivité ou chdomage, soit tout au long de la vie professionnelle, soit plus
particulierement au moment des études au Cnam et de I’obtention du dipléme, joue un role tres fort
pour différencier les individus et typer leurs trajectoires.

L’emploi dans une petite structure expose au risque d’instabilité¢ professionnelle, soit a un
nombre élevé d’emplois, soit a des périodes longues d’inactivité ou de chdmage, soit a des
reconversions professionnelles. Dans un tel cadre, le dipléme peut étre un moyen de gérer cette
instabilité par un signal d’employabilité.
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Encadré 1
Présentation du Cnam et de ses étudiants

Le Conservatoire national des Arts et Métiers (Cnam) est un établissement tres particulier au sein de
I’enseignement supérieur francais. C’est un grand établissement public d’enseignement supérieur
professionnel et de recherche. Il s’adresse a une population diversifiée d’adultes sortis de formation
initiale, quelle que soit leur situation et sans exigence de diplome préalable. 11 leur propose, soit a
Paris, soit dans des centres régionaux et d’outre-mer, des cours organisés hors temps ouvrable de
fagon & permettre 1’exercice d’une activité professionnelle.

Il compte 70 000 étudiants. Plus de 400 spécialités sont enseignées en 7 départements : Chimie-
biologie et sciences nucléaires, Economie et gestion, Informatique, Mathématiques, Mécanique-
matériaux et énergie, Physique et électronique, Travail et entreprise. L’enseignement est composé
d’unités de valeur qui permettent d’obtenir des diplomes aux différents niveaux de I’enseignement
supérieur. 7000 diplomes sont délivrés chaque année, dont 1 000 diplomes d’ingénieurs.

Traditionnellement dédié a la promotion professionnelle, le Cnam voit son champ d’intervention
s’élargir avec la diversification de son public. Les travaux récents sur les publics du Cnam ont montré
la diversification des logiques d’utilisation du Cnam : le modele traditionnel de la promotion sociale
au sein des filieres professionnelles des grandes entreprises tend en effet a céder le pas face a des
parcours plus chaotiques et a la multiplicité des usages du Cnam (Correia, 1994-95-96, Dugué, 1995).
Un nombre important d’étudiants est salarié de petites et moyennes entreprises ou I’étroitesse des
marchés internes offre peu de possibilité de mobilité, hormis externe.

La population des diplomés du Cnam

Les diplomés du Cnam ne représentent qu’une faible part de I’ensemble des étudiants : chaque année,
entre 8 et 10 % des étudiants obtiennent un dipléme Cnam qui atteste en regle générale de I’ obtention
de 7 unités de valeur (UV) compleétes et d’une expérience professionnelle dans la spécialité considérée
pour les diplomes de 17 et de 2" cycle, et de la rédaction d’un mémoire professionnel pour les
diplémes de 3°™ cycle.

On constate que les étudiants des centres régionaux du Cnam sont proportionnellement plus nombreux
a obtenir un diplome que ceux de Paris : ils représentent 67 % des étudiants et 75 % des diplomés en
1995.
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Encadré 2
Le fichier de données

Le travail présenté ici s’inscrit dans le cadre des travaux de I’Observatoire des Etudes et Carrieres de
la direction des Etudes du Cnam. Les données de ce travail ont été constituées gridce a une particularité
du Cnam : le dipldme n’est pas donné automatiquement, il fait ’objet d’'une demande et de la
rédaction d’un dossier de la part du candidat. Dans ce dossier, le demandeur doit retracer I’ensemble
de sa vie professionnelle (entreprises, fonctions professionnelles exercées, qualifications) depuis son
entrée dans la vie active, du fait que I’expérience professionnelle entre en ligne de compte, a coté des
UV obtenues, pour I’attribution du dipléme.

Pour I'année 1995, les dossiers de dipléme, pour les 6 spécialités retenues (€lectronique, électro-
technique, automatismes industriels en industriel et économie-gestion, comptabilité-gestion,
comptabilité-gestion informatisée en tertiaire), se répartissent selon le tableau qui suit. L’échantillon
obtenu comprend 1107 individus et représente 30 % de I’ensemble des diplomés du Cnam de la méme
année. Le choix de ces 6 spécialités conduit a sur-représenter les diplomés tertiaires par rapport aux
industriels, les diplomés des régions par rapport aux parisiens, les premiers cycles par rapport aux
seconds.
Diplémes 1994-1995 1 et 2™ cycles

1°" cycle 2™ ¢ycle total

industrie 162 260 422
Paris 22 53 75
Régions 140 207 347

tertiaire 366 319 685
Paris 55 53 108
Régions 311 266 577

~ total 528 579 1107
Paris 77 106 183
Régions 451 473 924

La premiere étape du travail a consisté en la constitution d’un fichier informatique a partir des dossiers
manuscrits. Cette opération fastidieuse et délicate nécessite tout d’abord de sélectionner les
informations pertinentes a retenir compte tenu de I’objet de la recherche, de les rendre homogeénes
d’un individu a I’autre, de les coder et de les compléter éventuellement. En I’ occurrence cette derniére
opération s’est révélée particulierement longue en raison de la nécessité de disposer pour chaque
entreprise ou établissement d’une classe de taille, d’un secteur d’activité et d’une localisation
géographique. Quand le numéro Siret était disponible et exploitable, on a procédé par appariement
avec le fichier de I'Insee, quand il n’était pas disponible ou plus attribué, on a procédé par
interrogation de différentes bases de données (Sirene-Insee, Tribunal de commerce, EAE-Insee...) pour
caractériser les établissements et les entreprises. Les principales difficultés tenant au caractére
historique de certaines des informations a recueillir et aux profondes restructurations du systéme
productif sur la période récente.

On dispose au final d’un fichier rétrospectif constitué a partir de la date terminale du dipléme en 1995
qui comprend I’ensemble des variables quantitatives et qualitatives de base suivantes :

- caractéristiques individuelles : sexe, ige, département de naissance,

- formation initiale : date, niveau, spécialité de formation initiale, éventuellement complété par date,
niveau, spécialité de formation continue autre que le Cnam,

- formation Cnam : département, date, niveau, spécialité, durée de présence au Cnam,

-un nombre d’emploi variable selon chaque individu : de 1 a 7 (limité a2 7 maximum par
construction),

- pour chaque emploi : département, catégorie, activité (NAF), taille de I’établissement et de I’entre-
prise, qualification, fonction, responsabilité de I’emploi, soit détaillé, soit en variable synthétique,

- dates et durées : entrée/sortie pour chaque emploi, durée dans un emploi, durée entre 2 emplois, dge
d’entrée dans le 1 emploi, durée de la vie professionnelle...
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Tableau 1 - La population étudiée

1 ou 2 fois
déb PS au PSaun
l.’s ou r.1on P.S ou | pSen (f\ ut moment du autre Total %
toujours PS | jamais PS de carriére Cnam moment de
la carriére
1 seul
établissement 74 202 / / / 276 34.5
plus d’un
établissement 98 184 118 84 40 524 65.5
Total 172 386 118 84 40 800
% 21.5 48 15 10.5 5 100

PS : petite structure, établissement de moins de 50 salariés, indépendant ou appartenant a une entreprise, quelque soit sa taille.

Tableau 2 — Ages moyens et durées moyennes de la population (en nombre d’années)

toujours | agps | jamais | PSen psau | 1ou2fs | gpsemb | Ensemb

ps1seul |  Ps Iseul | ps>1 |débutde|moment | PSaun | g oy >1

établ. >1 établ. | établ. | carriere | du autre | ggapl, | établ.

£tabl. Cnam mom

age sortie Fo initiale 20.5 20.1 20.6 20.0 204 20.6 19.3 20.5 20.1
dge entrée 1" emploi 23.4 214 225 213 214 21.8 209 227 213
durée insert prof 2.7 1.4 1.9 1.3 1.0 1.4 1.3 2.1 1.2
dge entrée Cnam 28.6 30.0 28.7 29.1 300 30.6 29.2 28.6 29.7
age diplome Cnam 31.8 333 325 329 33.7 34.1 32.1 323 333
durée Cnam 32 33 3.8 3.7 3.6 3.5 29 3.6 3.5
durée vie profess 9.4 13.0 11.0 12.7 13.3 13.3 12.2 10.6 12.9
durée dernier emploi 8.4 4.8 10.7 6.8 6.6 5.0 5.0 10.1 6.0
durée inactivité 0.9 2.0 0.3 1.1 1.9 24 2.3 0.5 1.8
inactiv pdt Cnam 0.5 0.5 0.2 0.3 0.5 0.6 04 0.3 0.5
nb d’établissements 1 3.7 1 2.7 34 3.6 4.0 1 33
% femmes 54 % 48 % 18 % 22 % 42 % 29 % 40 % 28 % 34 %
effectifs 74 98 202 184 118 84 40 276 524
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Tableau 3 — Structure de Ia population (en %)

PS en

PS au

lou2fs

PS toujours | pasPps | jamais > " Ensemb | Ensemb
Lseul | ps>1 | Iseul | ps>1 | début Jmoment| pSaun |y | 57
établ. | établ. | établ. | établ. de du aufre | geapl, | établ,
carriere | Cnam_ | moment
% femmes 54 48 18 22 42 29 40 28 34
% < 30 ans 46 37 44 35 31 31 43 45 34
% > 35 ans 26 27 21 26 30 30 25 22 28
% Fo Cnam 1°" cycle 53 62 48 49 48 43 63 49 51
% Fo Cnam tertiaire 91 89 46 53 70 67 63 58 67
% Centre Rég Cnam 89 91 82 82 86 81 80 84 84
Fo initiale > Bac 37 30 47 40 40 43 36 44 39
Bac 48 38 35 38 36 37 39 39 38
<Bac 15 32 18 22 24 15 25 17 23
Fo initiale générale 17 23 18 19 12 19 24 17 18
industrielle 21 21 57 49 32 37 38 48 38
tertiaire 62 56 25 32 57 44 38 35 44
1 seul établissmt (Mi) 81 / 94 / / / / 90 /
> 1 étab Marché Int / 6 / 36 10 8 0 / 17
> 1 étab Marché Ext / 48 / 46 56 43 45 / 48
Marché Ext + inactiv 19 46 6 18 34 49 55 10 35
% chom au mom dipl 27 22 11 14 21 38 25 16 22
dernier étab < 50 sal 100 100 / / / 100 55 27 39
51 & 500 / / 42 51 64 / 30 30 34
> 500 / / 58 49 34 / 15 43 26
intérim / / 0 0 2 / 0 0 1
% DE étab € ent < 500 11 17 2 3 5 27 5 5 10
dernier étab priv ind 23 16 53 53 47 22 40 45 39
priv tertiaire 68 79 27 22 35 76 45 38 46
ent publique 0 0 12 18 9 0 13 9 9
non marchand 9 5 8 7 9 2 2 8 6
derniere qualif IC 7 15 4 15 12 23 12 5 15
T 32 39 55 46 44 38 30 49 42
AM 34 25 24 24 23 25 25 26 24
OEQ 27 21 17 15 21 14 33 20 19
dern fct adm ou com 77 70 42 45 61 55 53 51 55
formation 5 14 1 3 4 7 2 2 6
prod maintenance 11 11 52 49 29 31 33 41 33
autres 7 5 5 3 6 7 12 6 6
% DE avec resp hiérar 20 17 19 27 24 18 12 20 22
% progression de qual / 65 / 63 59 68 55 / 63
% régression de qual / 8 / 5 8 8 8 / 7
% changmt activ étab / 37 / 40 52 52 53 / 45
% changmt fct prof / 40 / 25 30 25 33 / 29

MI : marché interne

DE : dernier emploi dans le dernier établissement
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Tableau 4 — Facteurs explicatifs de I’emploi dans une petite structure (modeles Logit)

variables explicatives | tjs ps jms PS en PSen
PS début fin
Mod | Mod | Mod | Mod | Mod | Mod | Mod | Mod | Mod | Mod | Mod | Mod
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3
constante -0.67|-1.071-056|-147}-225!-1.81]-050[-1.29{-0.17|-2.42]-2.00|-3.10
caractéristiques
individuelles
homme -0.88 / 1-0.88)0.64 1068 | 0.73]-052}-0.731-0.59| 0.60 | 0.60 | 0.64
formation initiale >Bac | -0.76|-0.78 [-0.74 | ns | 0.57 | 0.64 | ns ns ns | 0.55 ] 0.55 | 0.47
™™™ ™ | ™ G B N G N I )
de niveau Bac -0.511-039{-050] ns | 067 | 0.70 | ns ns ns Réf | Réf | Réf
™1™ ™ ™ | ™
< Bac Réf | Réf | Réf | Réf | Réf | Réf | Réf | Réf | Réf | Réf | Réf | Réf
caractéristiques du
dernier emploi
établ. industriel privé / / / / / / Réf | 0.85 | Réf / / /
(***)
établ., tertiaire privé / / / / / / -0.79 | Réf |-0.82 / / /
établ. entrep ou sect pub / / / / / / 0.88 / 0.80 / / /
caractéristiques de la
mobilité
plus de 3 emplois ns | 044 | ns }-1.05 / / ns ns ns ns ns ns
mobil ext sans inactivité ns ns / 0.59 | 0.69 / 037 | ns / -0.57 | -0.71 /
mobil ext avec inactivité Réf | Réf / Réf | Réf / Réf | Réf / Réf | Réf /
chém au moment du dipl / / ns / / -0.39 ns 0.82
*) (**%)
chgmt de secteur d’activ | -0.41 | -0.42 | -0.45 / / / ns ns ns ns ns ns
™™™
chgmt de fction profess 0.62 | 048 | 0.60 / / / ns ns ns ns ns ns
G I T G I B G
prog de niveau de qualif ns ns ns ns ns ns ns ns ns | 045 ns | 0.51
*) (*)
effectifs 92 92 92 118 | 118 | 118 | 106 | 87 106 | 77 77 77

/ : variable non intégrée dans le modele ; *** : significativité au seuil de 1% ; ** ; significativité au seuil de 5% ;
* : significativité au seuil de 10%.
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6" Journées d'études Cérey — Lasmas-IdL — CER Groupe ESC Clermont, Clermont-Ferrand, 27 et 28 mai 1999
« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

Enchainements de décisions individuelles,
bifurcations de trajectoires sociales

Claire Bidart, Daniel Lavenu

Les trajectoires d’entrée dans la vie active sont étudiées depuis quelques années de facon trés
précise, avec des avancées méthodologiques certaines. L’étude des parcours utilise des catégories de
plus en plus fines, et dans le méme temps sont construits des types de cheminements permettant la
comparaison de vastes ensembles de données. L analyse longitudinale permet en outre d’affiner les
notions de processus.

Cependant, les moments précis de bifurcation, d’infléchissement des trajectoires, ainsi que les
processus de prise de décision, restent encore trés peu mis en lumiere. On analyse les trajectoires,
mais sans connaitre les arbitrages dont elles sont le résultat. Quel était I’univers des possibles au
moment ot le choix a été fait ? Comment se présentait |’arbre des alternatives ? Quels chemins ont été
abandonnés au profit de I’orientation finalement prise ? Comment se construisent les processus de
décision ? Ces aspects de la question sont loin d’étre systématiquement envisagés.

A partir de quelques exemples trés précis, nous nous proposons ici de porter un éclairage sur
ces aspects, pour tenter de faire avancer la réflexion, non seulement sur la construction des processus,
mais aussi sur les divers ordres de causalité qui y sont mis en ceuvre.

Le matériau sur lequel se fonde ce travail est issu d’une enquéte qualitative longitudinale
aupres d’un panel de jeunes que nous avons interrogés a deux reprises, 2 trois ans d’intervalle'. En
1995 ont ét€ interviewés 90 jeunes résidant dans I’agglomération de Caen, dont un tiers était alors en
terminale du baccalauréat « économique et social », un tiers en terminale de baccalauréat
professionnel, et un tiers en stage d’insertion (sortis plus t6t du systeme scolaire). Ils nous ont décrit
longuement leur vie scolaire, professionnelle, familiale, résidentielle, affective, ainsi que I’ensemble
de leurs activités de loisirs. La construction de leur réseau de relations personnelles dans tous ces
domaines constitue un objectif central de la recherche. Trois ans aprés, nous venons de réitérer
Iinterrogation auprés des 75 jeunes que nous avons retrouvés et qui ont bien voulu poursuivre
I’enquéte.

Ces entretiens nous permettent de porter des « coups de loupe » sur ce que ces jeunes
identifient comme « moments forts » et comme « carrefours »° dans leur vie depuis trois ans, et de les
questionner précisément sur le déroulement de ces moments clés, les enjeux en présence, les
procédures de prise de décision qu’ils ont développées.

1. L’équipe de recherche est composée de Claire Bidart, Alain Degenne, Daniel Lavenu, Lise Mounier (Lasmas-IdL, CNRS),
et de Didier Le Gall et Clotilde Lemarchant (Université de Caen).
Cette recherche a bénéficié de financements de la DRASS de Basse-Normandie, de la ppass du Calvados, de la DRTEFP de
Basse-Normandie, de la Mairie de Caen, de 1a MRSH de Caen, de la Délégation Interministérielle 4 I’Insertion des Jeunes,
de la Délégation Interministérielle a la Ville, du Ministere de la Jeunesse et des Sports, du Ministere de la Culture, du
Fonds d’ Action Sociale, du Plan Urbain.

2. La question précise était : « Est-ce qu’il y a eu dans ta vie, depuis trois ans, des moments forts, des moments dont tu
penses qu’ils t’ont marqué d’une fagon ou d’une autre ? »

3. La question précise était : « Est-ce que depuis trois ans, tu t’es senti parfois 2 des carrefours, 4 des moments oll tu as senti
qu’il fallait que tu fasses des choix ? »




Nous présentons ici quelques « cas » de trajectoires, qui ne sont en rien représentatifs. Il s’ agit
pour P'instant uniquement d’attirer I attention sur I’apparition, dans les entretiens, d’éléments suscep-
tibles d’éclairer des bifurcations de trajectoires.

Plus précisément, ces récits nous permettent tout d’abord de distinguer le déroulement dans le
temps d’événements dont la succession fait sens, alors que des enquétes plus globales ne peuvent
accéder a ce niveau de détail et ne pergoivent donc pas toujours trés exactement 1’ ordre temporel des
causalités. Dans des calendriers décrivant plusieurs années de la vie d’un individu, il est en effet
impossible de dissocier des événements séparés parfois par quelques jours seulement, alors que cette
diachronie peut s’avérer cruciale dans le processus décisionnel.

Une autre originalité¢ de cette recherche réside dans I’attention portée systématiquement aux
interactions entre des spheres généralement isolées. Le plus souvent, les domaines professionnel,
familial, résidentiel, affectif, ... sont isolés dans les recherches. Au mieux, des correspondances sont
établies aprés coup. Ici, dés le moment de ’entretien, nous cherchons 2 construire les articulations
entre ces sphéres. La personne interrogée discute donc avec nous des influences éventuelles entre un
€vénement amoureux, une situation familiale, un cheminement professionnel, ... et des logiques de
combinaison entre ces éléments.

L’€tude des processus de décision est ici envisagée dans la confrontation entre, d’une part, le
cheminement « objectif » de I'individu, les seuils qu’il franchit, les étapes qu’il expérimente et,
d’autre part, les représentations qu’il en a, les fagcons dont il percoit et organise chacun des
événements. Les représentations tiennent donc une place importante, et ceci a plusieurs niveaux. Nous
distinguons ainsi des représentations culturelles larges, reprises par le jeune ou par son entourage,
telles les représentations des diplomes, du travail en général, des roles conjugaux, etc. Un second
niveau de représentations touche a la trajectoire de la personne, a I’idée qu’elle se fait du déroulement
de sa carrieére professionnelle, conjugale, résidentielle, ... Dans ses évaluations de ses études, de ses
projets, de son entrée dans la vie adulte, le jeune construit une image de la temporalité des étapes (« il
vaut mieux avoir fini ses études avant de s’installer en couple », «il n’est pas nécessaire d’avoir un
emploi avant de faire des enfants », ...), qui contribue a ordonner ses priorités. Enfin, un niveau de
représentations apparait trés nettement comme un socle de référence mobilisé dans les décisions : la
construction de I'image de soi. On aurait tort en effet de négliger le fait qu’un processus de
maturation « travaille » en parallele avec le processus d’orientation dans une trajectoire, chacun
agissant sur I’autre bien entendu. Parfois des décalages s’instaurent et produisent des effets, parfois la
synchronisation semble aller de soi, parfois le temps intervient comme une dimension nécessaire a
I’ajustement entre les deux...

Au-dela de ces repérages de I’articulation des événements, des interactions entre les domaines,
et des représentations mobilisées, nous chercherons a identifier des catégories de facteurs susceptibles
d’orienter de fagon récurrente les prises de décision et les bifurcations. En analysant ainsi quelques
ordres de causalité, dont la liste a ce jour ne peut bien entendu étre exhaustive, nous nous
approcherons d’une schématisation sociologique de ces processus.

A partir de ces quelques exemples, nous constaterons par ailleurs qu’apparaissent des
différences dans les temporalités mémes des trajectoires. Des modes de progression contrastés se
dessinent. La encore, cette observation permettra d’aborder la question d’une recherche systématique
de schémas de déroulement temporel des trajectoires.

La place de Pacteur
Nous avons choisi de présenter en ouverture deux exemples qui posent de fagon trés contrastée
une question centrale, tant pour les études de trajectoires que pour la sociologie en général : la

question de la place de Pacteur et de I’étendue de sa marge de manceuvre en rapport avec les
contraintes sociales.
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Florence, la voie étroite

La mere de Florence est médecin, et parmi les amis de la famille se comptent de nombreux
médecins, Florence veut étre médecin depuis longtemps (elle n’envisageait pas d’autre profession
déja il y a trois ans), et sa mere ’a clairement encouragée dans cette voie, ainsi que dans la facon d’y
arriver. « Elle m’a dit qu’il fallait que je sorte moins, qu’il fallait que je travaille. Dés que je sortais,
Jje culpabilisais aussi vis-a-vis d’elle. Moi je savais que j'allais me planter et que elle, elle avait
réussi et que... elle me disait mais si moi j’ai réussi, tu réussiras. » Florence échoue au concours, par
deux fois : « J'ai été collée mais j’ai quand méme eu une bonne moyenne, donc j'étais contente. Puis
j'ai appelé ma mére et elle s’est mise a pleurer au téléphone. »

Dates 1° entretien 01/10/96 2° entretien

01/07/95  09/95 01/07/96 01/07/97 06/98
Emplois
Petits boulots —, -

1°année médecin red. 1°année médeci&c_ DEUG biologie 2°an.
Etudes (échec (échec) >
Bac-ES—>

Résidences  foyer parental
Résidences  couple >
couple >
Légende : 5+ parcours suivi  ________ > résidence en alternance

Florence s’oriente ensuite en seconde année de biologie « parce que j’avais I’équivalence »,
sans savoir vraiment qu’en faire. « Je ne me suis pas renseignée sur les métiers possibles en biologie,
cette année j’ai rien fait. J'ai rien fait et je me suis pas posé de questions pour plus tard. »

Ses orientations restent donc largement influencées, par sa meére tout d’abord, par des
« automatismes » de filiére ensuite.

Ce qu’elle identifie comme « moment fort » dans sa vie depuis trois ans, ¢’est le fait de prendre
un appartement avec Thierry, son copain, ce qui lui permet avant tout de « partir de chez mes parents,
de couper les ponts avec mon pére ». Cette décision est prise au moment de son second échec en
médecine, « Mais en fait avec Thierry ¢a fait vachement longtemps qu’on est ensemble aussi, ¢a s’est
Jait comme ¢a qu’on prenne un appart. [question : « comme ¢a », ¢’est-a-dire un peu automatique-
ment ?] Oui. [question : mais ¢a aurait pu étre a un autre moment ?] Oui, non. Enfin, non, ¢a aurait
pas pu étre plus tard parce que je supportais plus mon pére donc ¢a aurait pas pu étre plus tard. Et
puis pas avant non plus parce que j’étais en médecine et qu’il fallait que je travaille. »

Le moment précis de la décohabitation familiale était donc un peu contraint, tout en prenant le
pas sur Paspect positif de la cohabitation conjugale : « [question : tu es partie pour quitter tes
parents, ou tu es partie pour t’installer avec Thierry ? ou un peu des deux ?| Je crois que je suis plus
partie pour quitter mes parents. »

La décision prise, un événement viendra en grever lourdement le versant amoureux : « Il y a eu
aussi un choix a faire avec Thierry aussi, parce qu’en fait on a commencé a prendre un appart
ensemble et moi je suis partie en vacances avec Karine et la-bas j’ai rencontré un mec et en rentrant
J'avais plus envie de prendre d’appart avec Thierry. [Et tu l’as fait quand méme ?] Oui, ben c’était
déja fait, de toutes fagons. On avait déja ’appart, enfin, on venait d’avoir I’appart. »

La aussi, au moment ol se pose la question, la marge de manceuvre est limitée... en
I’occurrence, par une décision antérieure. Florence se retrouve donc coincée dans I’appartement, et
par I’appartement en quelque sorte.
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Pourtant, I’« autre mec » ne constituait ni un obstacle ni un investissement alternatif par lui-
méme : « Je savais que ¢a continuerait pas, quoi. [Tu n’es pas tombée amoureuse ?] Non, pas de lui.
Enfin, c’était : on vit une autre vie, quoi. (...) C’était : étre toute seule, ne pas étre attachée a
quelqu’un, quoi. »

Une alternative s’ouvre dans I’univers des possibles, mais Florence la referme bien vite. Elle ne
s’autorise pas non plus vraiment la possibilité d’expérimenter autre chose : « C’était pas lié a ce mec ;
je savais trés bien que ¢a continuerait pas avec lui. [Pourquoi, tu le savais bien ?] Ben, je me sentais
a moitié coupable en méme temps, parce qu’il y avait Thierry. (...) Aprés, je me sentais carrément
coupable et il était temps que les vacances se terminent. Enfin, en méme temps je me posais pas de
questions, je m’en foutais un peu. »

L’exercice de sa volonté n’apparait jamais clairement, comme si Florence était ballottée entre
des opportunités qu’elle ne choisit pas vraiment, et coincée ensuite dans les contraintes qui en
découlent « automatiquement ». « En fait je me suis rendue compte que j’avais connu que Thierry, en
fait. Ca fait cing ans que je suis avec Thierry. Je I’ai connu trop jeune, je crois, et j'ai connu
personne d’autre. » 1l ne lui apparait visiblement pas la moindre possibilité de trouver sa place
d’acteur dans sa propre histoire : « Déja on venait d’avoir I’appartement en fait quand je suis partie
en vacances et puis j'ai pas eu le courage de... Thierry il est carrément amoureux de moi, donc euh...
(...) Je me suis dit: ce serait bien si ¢a pouvait ne pas étre comme ¢a, si je n’avais pas pris
U’appartement avec lui ; mais en fait c’était comme ¢a. »

Elle peut étre consciente de sa passivité : « Je suis pas assez courageuse pour changer de vie,
quoi. Enfin, s’il n’y a pas de facteur déclenchant, je suis pas assez courageuse. [Et la, tu attends qu’il
y ait un facteur déclenchant ?] J’essaye pas tellement d’arranger les choses avec Thierry, en fait...
La, depuis un an, c’est en suspens, quoi. J'essaye de pas y penser, en fait. (...) Pendant longtemps et
Jjusqu’a il n’y a pas longtemps, j'ai espéré que ca se dégrade, et maintenant j'attends que ca
s’arrange, quoi. J’en ai parlé avec Vanessa, et puis elle m’a dit “non, arréte, essaie de... tu vas pas
tout foutre en I’air”, enfin, des banalités, quoi. Et puis petit a petit, je me suis dit : ouais, remarque ;
mais en fait, ¢a peut encore se dégrader. Il faudrait que Thierry, euh... enfin, euh... qu’on s'éloigne un
peu, mais bon... (...) J'aimerais bien, mais une fois en face, j’en sais rien. »

Florence ne sait pas trés bien ce qu’elle veut, certes, mais il est surtout intéressant ici de
constater le peu de place qu’elle occupe en tant qu’acteur de sa vie. Les choix, les bifurcations
semblent lui échapper. Elle se trouve a chaque fois coincée dans des exigences qui lui sont
extérieures, qu’il s’agisse du désir de sa mere concernant ses études, de I’amour de Thierry, des avis
des copines... Ces influences sont appuyées par une sensibilité aux normes culturelles (1’image du
métier de médecin, la culpabilité vis-a-vis de Thierry, les « banalités » qu’on lui suggere...), qui en
quelque sorte la « dédouanent » de sa responsabilité... si tant est qu’elle s’en reconnaisse une.

Ces normes culturelles sont également trés présentes, et Florence reste elle-méme trés discréte
lorsqu’on lui pose ensuite des questions d’opinion plus générales : « [D’aprés toi, qu’est-ce qu’il faut
pour se sentir bien dans la société ?] 1l faut ’accepter. Il faut étre dans les normes je pense. Et je
pense qu'il faut en premier avoir un travail. C’est a la mode en plus, donc... »

Mais de la a en faire un projet personnel, il y a loin... « [Et toi, une vie qui te plait, tu as une
idée de ce que ca peut étre, ou pas trop ?] Une vie qui me plait... non. En fait, elle me déplait pas
trop, ma vie, enfin, il y a mieux, mais ¢a va, quoi. » Et du passage aux actes, il y a encore plus loin.
« Cette année, j’ai rien foutu, j’ai rien fait du tout, rien. [Et c’était plutdt bien, ou...] Non, ca m’a pas
plu du tout. Parce que j’ai stagné, j’ai pas avancé. Je faisais rien de mes journées et je m’emmerdais,
quot. J’aurais pu réfléchir mais en fait. »

Tentons maintenant d’identifier des ordres de causalité a I’ceuvre dans le déroulement de ces
années de la vie de Florence.

Des facteurs relativement « objectifs » interviennent : le capital humain accumulé dans les
deux tentatives de premiere année de médecine, qui lui donnent accés a une seconde année de DEUG
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de biologie. Dans I’ordre des mécanismes sociaux, on apergoit également la logique de reproduction
sociale qui la « destine » & faire comme sa meére.

Des facteurs qui releveraient davantage du domaine des normes et des représentations
culturelles se font jour €galement: les représentations de la filiere médicale, puis biologique
(représentations qui lui font quelque peu défaut en ce qui concerne son avenir professionnel), qui lui
ouvrent un « univers des possibles » encore flou ; la représentation du travail en tant que tel qu’elle
place en premier dans l'ordre des nécessités sociales ; les représentations de la vie de couple
également qui conferent a son itinéraire avec Thierry un caractére inéluctable (si on se connait depuis
longtemps, on en vient « automatiquement » a prendre un appartement ensemble). Ces représentations
lui présentent également un modele alternatif (mais quasiment inaccessible) d’indépendance, qui
I’entraine enfin a se sentir coupable de son écart et a tenter de « rentrer dans le droit chemin », elles
lui suggerent enfin d’interpréter son échec comme une conséquence du fait qu’ils se sont connus
« trop jeunes »,

Une logique plus individuelle, I’« image de soi », contribue également a renforcer, 2 orienter
ou a expliquer certains infléchissements. Dans le cas de Florence, cette image peut étre résumée assez
clairement par son sentiment de ne pas « étre assez courageuse » pour changer sa vie.

Parfois enfin, des logiques relevant plus proprement des temporalités en elles-mémes peuvent
étre identifi€es. On repcre ainsi des moments ou la synchronie des événements produit une
conjonction particuli¢re : le choix du moment de I’installation avec Thierry est ainsi déterminé par la
simultan€ité de la fin des études de médecine et de I’aggravation de son conflit avec son pére ; le fait
que malgré son aventure estivale elle retourne avec Thierry est 1ié a I’antériorité de la signature pour
I’appartement.

Sylvain, le stratege

Les préoccupations centrales de Sylvain il y a trois ans étaient entiérement tournées vers sa
réalisation professionnelle. Le choix de son orientation se situe au moment de I’entrée au lycée.

«De la 6", que j’ai redoublée, & la troisieme I'école ne m’intéressait pas. Aprés la 3
J'avais pas le niveau pour entrer en seconde, j'avais rien fait pour apprendre, je m’en mords les
doigts maintenant bon, j'avais pas le niveau en maths pour un bac électronique donc j’ai choisi un
BEP électrotechnique a L., que j'ai eu facilement et je me suis mis a travailler parce que la ca
m’intéressait... Aprés mon BEP, j’avais le choix entre revenir dans une terminale classique FI ou F3,
J'ai plutot choisi un Bac pro... .Je 'ai eu sans probléme avec mention, aprés je ne savais plus quoi
faire, il 'y avait une école sur Paris ... mais au niveau finances sur Paris c’était pas possible, je me
suis rabattu sur la région mais un BTS c’était pas possible, je manquais trop de bases en anglais et
frangais... donc je me suis présenté a un BAC pro a ... et la j’ai été pris. La ¢a se passe trés bien. »

C’est a partir de ces ajustements entre ses représentations des filieres, de I’univers des possibles
et de I'image de soi, qu’il développe son projet professionnel : devenir « technico-commercial en
audiovisuel », « pour vendre des produits électroniques aux collectivités ». Ainsi, aprés un bac pro de
maintenance €lectronique, Sylvain réussit a obtenir une place dans un nouveau LEP pour y préparer un
second bac pro en commerce, vente et représentation, faute de pouvoir faire un BTS dans la méme
branche.

L’acquisition de cette double compétence vise a mieux servir et assister sa clientéle mais
surtout contribue a son image du soi professionnel : celle d’un représentant sérieux, reconnu comme
tel.

C’est le premier pas d’une stratégie qui va du choix de formation au choix de I’emploi et qui,
dans les deux cas, procede par accumulation des compétences et du capital humain : il fait « tout en
double ». Il va y ajouter un développement de son capital social au moyen d’une véritable culture de
son réseau de relations et il nous a présenté en effet un superbe classeur de cartes de visite, ressources
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qu’il ordonne selon des objectifs multiples. Ainsi, a notre premiére question en vague 1 : « Quelles
sont aujourd’hui les personnes qui sont importantes pour toi, qui comptent pour toi ? » répond-il trés
vite : « Celles qui sont dans mon carnet d’adresses ! ». Ce sont essentiellement des gens dotés d’un
statut professionnel reconnu et dont il sait peu de choses par ailleurs.

Cette culture des relations prolonge celle qu’il a commencée trés tot, notamment dans le cadre
de son activité indépendante de disco-mobile, et se poursuit au sein méme du lycée o il se fait vite
remarquer : « Dés que les éléves pouvaient me mettre quelque part, conseil d’administration, foyer
socio-éducatif (...), bureau des délégués, conseil de discipline, Front social lycéen... toutes les choses
J'étais dedans, j’étais toujours président des éleves... Enfin depuis deux ans je fais. Si il y a un
probleme on vient me voir, quoi. » 1l installe aussi deux ateliers (dont une radio) dans le cadre du FSE
qu’il anime. Cela lui vaut la reconnaissance de tous et un statut social dépassant le statut d’éleve pour
se rapprocher de celui des adultes : « Au lycée, on ne m’appelait pas Sylvain, on m’appelait Président,
par moquerie un petit peu mais aussi tout simplement parce que je faisais, parce que je me suis
complétement intégré au lycée et je faisais partie de tout. » Animateur, responsable ou élu, il se situe
comme I’un des acteurs institutionnels du lycée et de ses instances : « Je suis pas un éléve comme les
autres, si il y a un probléme je passe, je sers d’intermédiaire : j’ai un entretien avec Madame la
proviseur.. .c’est intéressant. »

Cela lui permet aussi de pouvoir nouer des contacts extérieurs : « .. au niveau des profs, la
proviseur, la proviseur-adjoint, les CPE, et aussi les responsables de la municipalité de Caen au CA,
J'essaie de parler, de me faire connaitre. Le représentant de la municipalité c’est Mr. P.. J'ai été a
I’école avec son fils alors j'ai demandé des nouvelles, on a commencé a parler et c’est ’ancien
responsable de [’association des commercants de Caen. J’ai rencontré aussi le directeur d’un
thédtre, j'ai sa carte chez moi. Aussi M. L., le directeur du Zénith, mais c’est une relation que je
m’étais faite par ’intermédiaire de la radio, ... » Toutes ces connaissances ouvrent sur un large
champ de possibilités, liées tant a son activité indépendante qu’a son développement professionnel.

A la sortie du lycée, il attend son incorporation militaire avec un remplacement saisonnier et
son activité de disco-mobile. L’armée va étre pour lui un véritable champ de bataille ol imposer ses
quatre volontés : refus d’étre réformé (pour caractere associable et inaptitude a I’échec !), changement
d’arme, changements d’affectations, définition de ses tiches, imposition de ses volontés
d’organisation du travail, jusqu’a devenir incontournable dans le dernier chantier qu’il a lui-méme
lancé et c’est ce qui lui permettra de négocier fermement une sorte de libération anticipée pour
prendre I’emploi qu’il s’est trouvé dans le méme temps. Il fait la I’exercice de sa toute puissance
d’entrepreneur et sa vie n’est plus qu'une succession de réussites que seule la rupture de son couple
va pouvoir questionner : « La séparation m’a marqué psychologiquement, m’a remis en question sur
ma... je dirais que la rupture avec Sylvie m’a remis en question et puis en fait finalement on se dit, on
n’est rien sans avoir un projet parce que si on avait eu un projet tous les deux ¢a aurait pu aboutir
(...) C’est I'activité professionnelle en fait qui a été le changement, pas dans le bon sens mais dans le
mauvais sens, je me suis apergu que j'avais de la poudre aux yeux sur ce genre de vie et c’est vrai
qu’a partir de mon activité j’ai tout perdu, toute la motivation que je pouvais avoir, j’en avais déja
perdu une partie et la j'ai perdu la totalité. Oui tout a fait, je suis devenu beaucoup plus sensible et
un peu moins fier et prétentieux. » Sylvain est méme devenu capable de jouer a étre en retard au
travail « de 5-10 minutes » mais sans aller jusqu’aux abus de certains collégues : une transgression
supportable pour lui en quelque sorte ! Car jamais les préoccupations professionnelles ne le lichent,
ni la nuit, ni pendant les vacances : « Si je m’arréte pendant que je pars en vacances, c’est pas pour
se faire bronzer simplement, en fait c’est pour avoir une bonne présentation pour les clients, c’est
dans ce sens la. »

C’est alors qu’il rencontre sa nouvelle compagne, déja mere de deux enfants, et s’achéte
quelques mois plus tard une maison a proximité du lieu de son travail a elle, ou ils s’installent.

Arrivé a ce point, il se retrouve a 25 ans dans la situation d’un francais moyen de 45 ans en
quéte d’ambition nouvelle. Il est 4 un carrefour qu’il a lui-méme installé : sa compagne lui demande
de se stabiliser pres de leur domicile alors qu’il réfléchit déja a un nouvel emploi chez I’un de ses gros
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clients ainsi qu’a la création d’une entreprise indépendante de prestataire de service, ou plutdt
d’organisateur de manifestations festives ou commémoratives : « J’aimerais le faire tout seul parce
que j’en serais le Directeur, (...) je voudrais étre le responsable, il faut que ce soit mon idée, mon
objectif. » Car il ne se satisfait pas de sa position d’employé, et ne s’imagine pas autrement qu’en
déplacement.

On est donc devant un tableau ou les déterminants objectifs initiaux sont rapidement intégrés 2
un projet de développement personnel si fort qu’aucun obstacle, institutionnel ou autre, ne peut le
contrecarrer. Sylvain ne tergiverse pas pour conduire ses projets et n’a méme encore jamais eu besoin
de se trouver des aides ou des conseils pour les orienter, encore moins pour les mener : il est I’acteur
par excellence !

S’il prend conscience, en entrant en BEP, des limites de ses possibilités personnelles, il les
intériorise sous I’image moins négative du technicien : « Dans le systéme scolaire on apprend de la
théorie et moi, ce qui me fallait c’était de la pratique... j’ai plutbt choisi un bac pro parce qu’il y
avait du technique. » 11 va ajouter a cette image celle du commercial avec un second bac, sa maniére i
lui de faire bac plus deux.

Ainsi, il va vite donner a cette base relativement restreinte une extension : accumulant capital
humain et capital social, il va transformer son projet d’orientation en un véritable projet professionnel
qui va lui donner toute satisfaction : « C’est vrai que je suis fier d’étre technico-commercial, ¢’est pas
donné a tout le monde d’avoir une belle cravate », ce que 1’on peut entendre comme la métaphore
d’une belle carriere.

Cette préoccupation de donner une bonne image de lui, comme employé ou comme
entrepreneur, va du bronzage utilitaire a celle du sérieux, de la double compétence, de la mobilité.
Elle contribue a rétablir une image de soi écornée par la restriction de ses possibilités.

Ces deux exemples mettent en lumiere un contraste frappant dans les places respectives
qu’occupe I’acteur. La trajectoire d’un jeune entrant dans la vie d’adulte peut étre une « ceuvre » de sa
part, elle peut également se donner comme un chemin tracé pour lui par un ensemble de contraintes,
chemin qu’il parcourt sans révéler I’exercice de sa volonté.

Temporalités de trajectoires

Dans les exemples qui suivent, nous tentons de repérer les facteurs mobilisés par la personne
pour raconter sa trajectoire et ses choix.

Le parcours de Paul semble a premiere vue assez simple. Il rate son bac la premiére fois,
I’obtient I’année suivante, et commence un BTS en action commerciale qu’il poursuit aujourd’hui. Il
vit toujours chez ses parents, et n’a pas connu depuis trois ans d’histoire amoureuse importante.
Pourtant, cette trajectoire est le résultat de choix successifs dont il est intéressant d’examiner la teneur
et la progression.

Les « carrefours » que mentionne Paul sont tous deux liés a des orientations dans ses études.
Tout d’abord, lorsqu’il rate son bac : « J’ai loupé mon bac avec 5 et 1/2 de moyenne, c’est vrai que je
n’ai pas trop bossé pour I’avoir mais on s’est posé quand méme la question si j’allais redoubler ma
terminale, si j'allais retenter le Bac ou si j’allais pas plutot faire un truc technique ou quelque
chose... Et la, grosse période de doute, parce que je ne me voyais pas du tout dans un truc technique,
Jje voulais avoir mon bac, c’est vrai que j’avais fait des conneries mais je suis pas le seul et j’avais
surtout envie de faire des études apres le Bac. La oui, grosse grosse période de doute quand je I’ai
pas eu, j’ai passé un été difficile. »
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Paul, la trajectoire en escaliers
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On note tout de suite le pluriel «on s’est posé la question ». Il s’agit de ses parents, mais
essentiellement de son pere. « C’est vrai que mon pére croyait que, a toujours cru que j’étais capable
de faire beaucoup mieux, aujourd’hui il le croit encore méme si j’ai pas..., que j'étais capable de
faire de bonnes études. »

Divers facteurs interviennent dans ce choix. L’envie du dipléme, certes, mais également les
représentations attachées aux diverses formes de capital humain (le « truc technique »). L’influence
du pere joue un réle important dans la construction de I’image de soi réalisée alors par Paul, qui se
voit grice a lui « capable de faire de bonnes études ». Renforcé dans cette image, Paul décide alors de
surmonter I’échec, de repasser son bac, et de rayer de son univers des possibles la filiére technique :
« Non non non, j'ai déconné mais je veux recommencer et continuer. Apres, non, on s’arrétait, ¢’était
U’apprentissage... bon, je dis pas qu’un BEP c’est pas bien, mais je voulais pas faire ¢a, il s’agit pas
de s’arréter la dans la vie, la vie elle est grande mais tenir trente ans un seul boulot, non ! »

A la deuxieéme tentative, Paul obtient son bac « difficilement, mais je I'ai eu ! », et 13, «il y a
quelque chose qui a changé. (...) Ca a permis de m’orienter parce que si je n’avais pas eu le Bac
J aurais été contraint de faire quelque chose que je n’aurais pas aimé tandis que la, on me disait :
Maintenant tu as deux mois de vacances mais ¢’est deux mois ot tu dois te dire franchement ce que tu
veux faire I’année prochaine. Et bon, la fac, tout ¢a c’est trés bien mais c’est pas pour moi, les autres
écoles, il faut un dossier pour ¢a que je n’avais pas. Donc je me suis lancé dans ce BTS. »

Toujours présente lors de ce second carrefour, la voix du pere oriente et pousse vers 1’avenir.
Les représentations des filieres se conjuguent avec ’image que Paul a de lui-méme pour restreindre
I’univers des possibles. Paul a réussi a éviter « ce qu’il n’aurait pas aimé », mais n’a pas les moyens
d’aprés lui de s’aventurer dans une université ou une école.

Reste le BTS. « Dés que j'ai trouvé ce BTS c’était super et aprés on m’a dit : ¢a serait encore
mieux si tu pouvais faire le BTS par alternance parce que ¢a te motiverait. C’est vrai, j’ai de suite
compris ¢a, ¢a me motiverait pour bosser et puis en plus ¢ca m’apprendrait quelque chose. »

A cette étape, il ne s'agit plus seulement d’accumuler du capital humain, mais également
d’ouvrir I’accés au monde professionnel. Cet acces constitue un véritable tournant, a plusieurs titres.
« J’ai passé tout I'été a chercher et puis j’ai trouvé et puis enfin... Ouais ¢a, ca me tente, hop, je le
fais ! Et la j’ai cru donner un sens a ma vie. Et puis en plus je pouvais travailler a c6té, superbe
réalisation, je m’étais enfin... je m’assumais, je me réalisais moi-méme. » Le ton a changé, le « on »
est devenu « je », en tant que « superbe réalisation ». Mais le travail offre d’autres avantages : « Je
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crois que ¢a m’a ouvert... ¢a m’a donné des marges de maneeuvres. L'avantage premier, c’est la
question financiére. Et c’est vrai que ¢a m’a donné une grande marge pour m’ouvrir sur ’extérieur,
pour aller voir comment ¢a se passe, ¢ca m’a permis de rencontrer d’autres personnes. (...) Et puis ¢a
m’a permis aussi d’avoir une voiture, la voiture c’est extrémement important, on peut bouger le week-
end, on va davantage voir les amis sans pour autant dépenser des sommes hallucinantes et on
commence a s'assumer, il 'y a l’assurance de la voiture, les impéts (j’en paye pas, mais...), il y a la
voiture a payer, il y a les charges. » L’autonomie qui en découle, méme avec les charges qu’elle
suppose, s’accompagne ici d’'une multiplication des ressources et d’une grande ouverture de I’univers
des possibles.

Dans les projets de Paul, le travail devient central, y compris dans sa fagon d’envisager le
passage a la vie adulte : « La je vais passer un an ou deux a vraiment faire le maximum de boulot,
essayer de vendre un maximum et dés que j’aurai en place le matériel, je vais me battre a mort pour y
rester. (...) Je sais travailler, j’ai appris a avoir un patron, des contraintes, me lever le matin, ce que
ne sait pas faire tout le monde, ce que ne savent pas faire les jeunes surtout. (...) [D’apreés toi qu’est-
ce qu’il faut pour se sentir bien dans la société ?] Dans notre société ? C’est avant tout de travailler.
Moi je vois des amis qui laissent tomber les études, qui n’ont pas de boulot, et ils sont pas bien, ils
voient trop autour d’eux comment ¢a se passe et ils sont perdus, ils s’identifient pas, ils se réalisent
pas. A mon avis I’emploi, c’est la clé et puis apres, il faut avoir un cercle d’amis, il faut pas juste
bosser et puis rentrer dormir. Il faut, une fois qu’on s’est inséré dans la vie professionnelle, s’insérer
dans la vie personnelle, construire sa vie personnelle aussi bien qu’on construit sa vie
professionnelle. »

... Bt 'amour, dans tout ¢a ? :  « J'ai pas mal délaissé la vie sentimentale depuis deux ans, je
m’en suis pas du tout occupé, je voulais pas du tout, je voulais méme éviter toute sorte de relations
rapprochées, je me serais étouffé. »

Dans cette phase de réalisation professionnelle, Paul entreprend une autonomisation
personnelle, mais son pere reste bien présent. Il est important de signaler que son pére est directeur
d’agence bancaire, et que Paul travaille pour son BTS en alternance dans une agence bancaire du
méme groupe... Par ailleurs, si Paul n’envisage pas aujourd’hui de quitter la maison de ses parents,
c’est en particulier parce qu’il estime avoir encore a apprendre... « J'avais envie de rester au contact
de mon pére pour qu’il m’apprenne tout ce qu’il sait, parce que c’est quand méme une mine
d’informations nécessaire avant de me lancer définitivement dans la vie professionnelle et
indépendante, il fallait que je reste au contact de mon peére. [Donc pour toi, c’est un choix d’étre
resté chez tes parents ?] Oui, c’est un choix, j’aurais pu partir mais bon... ¢’est vrai, j’aurais appris a
m’envisager tout seul, mais je préférais quand méme rester, pour tout ce que je pouvais apprendre. »

Dans I’avenir, le pere pourrait d’ailleurs étre remplacé par un autre maitre : « Moi je me verrais
faire plusieurs petits boulots sous la hiérarchie d’un patron, quelqu’un qui m’apprenne & bosser. » 1l
reste que dans ses relations avec son pere lui-méme, Paul prend de I’4ge et les rdles bougent...
« Depuis trois ans je fais du vélo avec mon pere, j'en faisais aussi avant mais c’était plus famille,
bon, des habitudes... Tandis que la, je sais que si je vais faire du vélo avec mon pére, c’est parce que
Jje veux lui faire plaisir. Je sais qu’il aime ¢a, ¢a lui fait plaisir. »

Dans la trajectoire de Paul, il a fallu chaque étape, chaque choix, pour construire
progressivement une image de soi susceptible de fonder I’ orientation suivante. Le fait méme que cette
image réponde aux attentes de son pére et s’inscrive dans une logique de reproduction sociale s’est
déroulé dans le temps, par étapes successives, échecs surmontés et acquisitions de ressources. Dans ce
parcours intervient largement une négociation perpétuelle, une évaluation de ses potentiels personnels
et des mouvements d’ouverture et de fermeture des univers des possibles.
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Francois : la progressive socialisation du réve

Quand nous avons rencontré Francois la premiere fois, il avait enfin échappé i la lourde tutelle
de sa mere et s’était confortablement installé dans une oisiveté meublée d’une multitude d’activités
culturelles et sportives allant de I’écriture de théitre au Karaté. Il se contentait pour vivre de
I'indemnité d’un stage d’insertion... auquel il n’avait normalement pas droit.

Le bac obtenu apres redoublement, il a d’abord fait du droit pour faire plaisir a sa mére, échoué
et recommencé sans plus de succes « un an de droit, plus des langues étrangéres ». En fait, il s’est
laissé aller au gré de sa fantaisie sans se donner d’obligations et réve plus sa vie qu’il ne la conduit :
«... [Qu’est-ce que tu penses faire aprés ce stage ?] Je compte gagner un peu d’argent et aprés vivre
de la musique. [Tu vises un travail particulier pour plus tard ?] Je vais écrire des chansons et des
pieces de thédtre, ou animateur radio, un truc assez flou pour connaitre du monde. Je voudrais un
niveau d’études supérieur. » Et 5’1l était besoin de trouver rapidement un petit job : « J’irais a Paris
faire du café-théaitre, je prendrais une piéce de Moliére et je ferais tous les roles. J’ai pas mal de
feeling a ce niveau-la. »

En fait il trouve juste apres son stage un CDD de vendeur chez un grossiste mais cela ne
changera rien a son idée du travail : « Non, je n’aime pas le travail. Je veux faire quelque chose dans
le spectacle, me retrouver derriére un bureau toute ma vie, je ne pourrais pas. Au départ j’aurais
aimé étre archéologue, mais j’ai vu que ce serait trop difficile. »

Alors, dans ses lieux de vie privilégiés que sont le café et les couloirs de 1'université, il fait
surtout des rencontres, avec une prédilection pour les étrangers, lui et ses meilleurs amis étudiant des
langues diverses : « j'ai connu plein d’étrangers sympas... On aime bien les étrangers. » Et d’abord,
des Norvégiens. La apparait I’idée de la Norvége ou il est déja allé travailler au pair. « J'aimerais
enseigner le frangais en Norvége, a Bergen. » C’est sur cette piste qu’on va le retrouver trois ans plus
tard.

Il a d’abord conforté son réseau : « J’ai fait connaissance avec un norvégien, Burgo (...) Ola, je
U’ai rencontré par 'intermédiaire des Norvégiens qui étaient a Caen ... on sortait dans les mémes
bars en ville avec d’autres Norvégiens. » Ces relations, il les fonde sur la pratique commune et
sérieuse d’une activité : « Je veux bien parler, mais a un moment, il faut bien faire quelque chose
pour qu’il se crée un lien. S’il n’y a rien, c’est du bla-bla. » Et avec Ola, cela ira jusqu’a courir le
« marathon de la paix ». C’est donc quelqu’un de trés actif qui fait tout ce qui I’intéresse sérieusement
mais sans que cela débouche sur la moindre perspective d’avenir. Alors, il commence a envisager de
devenir acteur : « ... mais il faut aussi, si on a envie de partir de chez les parents, s’en donner les
moyens. » Car méme si les parents ne demandent plus de comptes, il finit par les faire lui-méme.

C’est ainsi que vont se succéder constats et prises de conscience, a commencer par celle de la
fuite du temps : « Avant, je me complaisais dans mes petites activités, c’est-a-dire aller au karaté,
faire un peu de musique, travailler pour moi, lire. Si on s’y prend bien, tout ¢a peut prendre toute la
journée en se levant a 10 h 30. J’étais un peu couvert par la Fac, c’est-a-dire qu’on peut se permettre
de dire : « Je suis a la Fac », ¢’est un justificatif pour pouvoir ne rien faire. Mais apres, on vieillit et
on s’apergoit qu’on n’a pas vu qu’il y avait un fossé. [Et tu t’es senti a un carrefour ? Un moment ot
tu devais prendre de grandes décisions ?] Oui, et rapidement, parce que j’ai vu que l'dge, ¢a
commengait a compter. »

Des contre-modeles viennent aussi contribuer a une relative montée d’angoisse : « Et puis on
rencontre aussi d’autres personnes qui vous font peur parce qu’on ne voudrait pas étre comme elles.
Quand on voit quelqu’un de 37 ans, en boite, un peu lourd, on se dit : Je ne veux pas étre comme ¢a !
La, c’était un peu la méme chose : je vois des éternels étudiants. » Et de conclure : « Non ! Je peux
faire mieux ! »

Mais ce qui va devenir déterminant, c’est le changement de mode de vie des autres, ses amis
qui vont lui renvoyer progressivement une image dans laquelle il ne peut plus se complaire : « Oui,
c’est lent. Je crois que c’est par a-coups. J'ai rencontré des gens, des copains qui m’ont dit qu’il
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fallait que je me bouge. Je répondais Oui, et on allait prendre un café. Je leur demandais si on
pouvait se revoir, et ils me répondaient : « Non, je travaille ! ». J'allais voir deux ou trois personnes
et les personnes n’étaient plus la, Anthony, David », ses meilleurs amis.

« C’est la qu’on commence a prendre conscience que lui est dans son truc et que toi, tu n’as
jamais un sou en poche. C’est plusieurs personnes qui m’ont fait sentir, peut-étre sans le vouloir,

mais ils te blessent, mais ¢’est encore plus fort. Et moi, j’étais dans un autre monde, dans une petite
bulle. »

Et cette prise de conscience débouche sur le sentiment du vide : « Une fois, je suis resté deux
heures assis sur le lit ou a dormir dans les couvertures, mais je n’avais plus ce plaisir, je n’avais plus
envie d’aller en ville, je n’avais plus envie d’aller prendre un café, plus rien n’était pareil. »

Au bout de deux années de maturation, devant le décalage pris sur ses copains et les espoirs des
parents, il se trouve & un tournant de sa vie : « Pour le voyage en Norvége, j'avais besoin d’étre au
pied du mur, ¢’est toujours comme ¢a : si je n’ai pas la pression, je ne fais rien. La, j'étais au pied du
mur moralement, au pied du gouffre méme..., il fallait que je passe a un autre stade. Je sais comment
je suis, il fallait un virage a 180 degrés, un tournant énorme, il fallait que je sois au pied du mur. »

C’est 1a que le réseau de la piste norvégienne qu'on a vu se dessiner va lui offrir des
perspectives pour reconstruire une identité mise a mal : « [Est-ce qu’il y a des gens qui ont pesé sur
ton choix, qui t’ont aidé ?] Ma professeur de norvégien m’a beaucoup aidé, ne serait-ce que par le
fait qu’elle a signé deux lettres, dont une comme quoi j’avais un niveau correspondant a deux années
de norvégien alors que je n’avais suivi que 40 heures de cours. Cela m’a aidé, méme si ce n’est que
deux lettres, c’est la premiére chose qu’ils ont regardée, c’est ce qui m’a permis d’aller cueillir les
fraises et d’étre accueilli dans la famille. Ils se sont dit que j’étais quelqu’un qui s’intéresse. »

Frangois part donc en Norvége. Commence alors la reconquéte d’un statut social satisfaisant ou
le principe de réalité prévaut sur le principe de plaisir : « Le fait de partir en Norvege a été un
tournant énorme parce qu’il a fallu, méme si j'étais, dans les trois premiers mois, choyé par la
famille, se lever a 3 heures du matin, mettre de I’eau dans son vin. Il y a quand méme plein de choses
que je n’aurais jamais pensé faire. On est en bas de ’échelle, je suis le dernier maillon, il faut
monter, c¢’est dur. 1l a fallu apprendre a cuisiner, a repasser. Je ne regrette pas, méme si ce que je
fais reste encore simple... C’est beaucoup plus dur que prévu, c’est normal, c’est souvent le cas, mais
je suis dans le vrai. »

Pour fuir ses contradictions et sa culpabilisation, la mauvaise image qu’il développe de lui-
méme, il a donc accepté une situation qui lui donne une image de Francais encore valorisée en
Norvege, lors méme qu’elle est devenue insupportable en France : «... En Norvege ou dans un autre
pays, les gens ne connaissent pas votre histoire. C’est important, méme si je peux la raconter a
d’autres personnes comme a Antoine par exemple. C’est une maniére d’effacer le passé, ce n’est pas
que je recommence a zéro, mais le fait d’étre un challenger en Norvege, c’est mieux vu que si j’étais
en France. Faire de I’intérim en Norvége, ce n’est pas comme si j’en faisais en France. [Pourquoi ?]
J’ai impression que je pourrais faire mieux alors que c’est normal que je passe par la en Norvege »,
et surtout : « La je n’ai pas a me justifier ! »

Apres ce contrat, il trouve rapidement a se loger dans son réseau, avant de se débrouiller seul (il
changera 5 fois de logement et de colocataires selon les usages en Norvege) et trouvera du travail par
les agences d’intérim : distributeur de journaux au petit matin et commis de cantines-restaurants,
emplois toujours changeants mais sans arrét. Cela lui vaut une image dont il mesure vite la précarité
mais cette fois, encore dans 1’urgence, il va essayer d’anticiper sur une nouvelle dégradation de son
image en s’inscrivant dans un statut plus valorisant : « Depuis que je suis dans la vie active, j'ai envie
de m’en sortir alors que, avant, je me laissais aller au fil de I’eau. Maintenant, je suis motivé pour
faire des études. C’est une rencontre qui a été poussée, ce n’est pas moi, c’est le fait de travailler, je
sais ce que je ne veux plus faire. [Pourquoi tu as envie de reprendre des études ?] Pour me valoriser
a mes propres yeux et aux yeux d’autres personnes, et je sais que j'en ai la capacité, je ne vois pas
pourquoi je me génerais. [Une valorisation de toi-méme par rapport a toi, et dans le regard des
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autres ?] Oui, il faut un minimum, et la, je ne I’ai pas, alors que si je reprends des études, je serai
d’abord un étudiant qui travaille en Norvege, alors que la, je suis un gars qui travaille dans les
cuisines, ce n’est pas du tout pareil. Je suis quelqu’un qui est dans une phase qui doit s’en sortir : il
bosse, il fait un sale travail, il a 26 ans, il a décidé de vivre en Norvege. Ce n’est pas que c’est
I’aventurier, mais il est venu avec son sac a dos. Cela va tromper quelqu’un qui a 20 ans mais pas
plus, apres, on se rend compte a qui on a affaire, ... et maintenant, c’est quoi ? Ce n’est plus grand-
chose ..., il aurait peut-étre pu faire mieux... Il faut que je me sente un peu valorisé. Il ne s’agit pas de
porter une cravate, mais un minimum... »

Certes, il reste une part d’utopie dans ce désir, mais il commence aussi a réver d’une autre
installation, celle d’une vie amoureuse qui lui échappe actuellement et qu’il met au compte de la
précarité de son image : « Quand je rencontre une fille, qui a 25 ans, qui est psychologue, je me
demande qui je suis : je suis le gars qui a distribué les journaux pendant trois mois, qui bosse dans
les cuisines, et aprés ? Méme si j’ai un boulot... Ce n’est pas valorisant. Il ne s’agit pas de faire
réver, mais il faut un minimum. Si on n’a pas de voiture, si on n’a jamais d’argent, elle peut se lasser.
Si elle se lasse, elle va ailleurs. Si elle va ailleurs... C’est comme ¢a partout. »

Ainsi apparait avec Francois une convergence de facteurs qui sont autant de prises de
conscience : I’absence de contraintes parentales et 1’auto-complaisance dans le confort de ses réves, le
déficit de capital humain a la hauteur de ses espoirs, et surtout, le miroir négatif de ses amis et celui
du vieillissement. Mais aussi, dans ce tableau, une posture trés active dans la conduite de ses activités
(il fait vraiment ce qu’il a envie de faire et ne se limite pas a en parler, les exemples du marathon et de
la piece de thédtre qu’il a soumise a un metteur en scéne en témoignent) montre qu’il dispose de
ressources personnelles. Ce sont elles qui vont le conduire a utiliser le réseau social qui va I’aider
dans sa quéte d’une nouvelle identité. Méme si ses représentations du travail sont peu gratifiantes, il
en tire une image de soi beaucoup plus satisfaisante qui le prépare a de nécessaires évolutions
ultérieures pour rester en accord avec lui-méme.

Solange, I’imbrication des neeuds

1° entretien  01/08/95 2° entretien
Dates 01/07/95 01/09/95 01/01/96 01/03/97 01/04/98 09/98
[en alternance
A (hors Célio)]
Etudes Bac pro CS >{BTS l'
g [en lycée
(+ 10 h. Célio)]

Petits boulots . CDI 10 h/Célio

Emploi Solange CDI vendeuse / Célio "
Emploi Léo CDI Léo / Célio -
Rel. Amoureuse avec Léo
Réside au foyer parental
Résidences du couple >
Léo au foyer o

de ses parents -

Légende 1 e > [parcours non choisi] —— 3 parcours suivi

Solange passe un bac professionnel option « commerces et services », tout en travaillant comme
vendeuse dans un magasin de vétements, Célio. Elle travaille 1a dix heures par semaine, en CDI. Elle
vit alors chez ses parents. Quelques mois avant son bac, elle a quitté Léo, avec qui elle sortait depuis
trois ans, pour Alain. Celui-ci I’a quittée au bout de six mois. Juste aprés son bac, au mois de juillet,
Solange reprend une relation amoureuse avec Léo. Cette « reprise » intervient au moment ol Solange
doit faire des choix professionnels... I’imbrication est complexe.
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Solange hésite entre ’entrée en BTS et le travail a plein temps chez Célio, qui lui est proposé
par sa direction. Si elle entame un BTS, elle doit renoncer a ce travail qui lui convient. Elle pourrait
certes faire un BTS en alternance, mais cela ne serait pas possible chez Célio. Il lui faudrait alors
trouver un autre employeur pendant le BTS, et elle ne pourrait pas continuer & assurer en paralléle ses
dix heures hebdomadaire chez Célio. Eile perdrait alors le contact avec cette opportunité
professionnelle qui semble bien engagée. « Cela a été une grosse décision a prendre. Ce n’était pas
évident parce que Célio ¢’était le travail tout de suite assuré, le BTS c’était encore deux ans et du
travail ou pas de travail apres les deux ans, donc... J'ai eu énormément a réfléchir. »

L’avantage du BTS, c’est le fait qu’avec un diplome on «évolue plus rapidement dans la
société ». Mais deux éléments viennent relativiser cet avantage. Tout d’abord, I’expérience de
Mathilde, la sceur de Solange, qui a abandonné une opportunité d’emploi pour faire un BTS ; elle n’a
pas obtenu d’emploi en rapport et se retrouve caissiere dans un supermarché. Ensuite, le directeur du
magasin Célio assure Solange qu’elle pourra passer adjointe au bout de six mois, méme sans BTS. La
promotion interne pourrait donc compenser rapidement I’absence du diplédme. Solange en parle avec
ses parents, avec des professeurs aussi, mais, pour elle, le déclic c’est surtout I’expérience négative de
sa Sceur.

Cependant, I’histoire ne se joue pas aussi simplement, d’autres éléments se nouent autour de
cette décision.

Continuer ses études en BTS, cela veut dire rester vivre chez ses parents. Pour Solange en effet,
la vie d’étudiante est contradictoire avec le fait de vivre de facon autonome, de prendre un
appartement. « Si je prenais le BTS, je travaillais déja chez Célio, je faisais dix heures par semaine.
Et, vu ce que je gagnais a la fin du mois, ce n’était pas possible de vivre avec ¢a. Et travailler plus en
faisant un BTS, si je ne le faisais pas en alternance, je faisais le BTS avec des heures de cours huit
heures par jour, ce n'était pas possible... Je n’aurais pas eu droit aux bourses donc ce n’était pas
possible de vivre ailleurs que chez mes parents.(...) Et puis je ne voulais pas me compliquer la vie. Si
je fais les choses, je les fais a fond donc je ne pouvais pas faire une moitié de vie dans un
appartement, rentrer le soir, et faire le BTS a c6té. Je n’aurais pas pu faire les choses complétement.
J'aurais délaissé, soit ma vie privée ou ma vie professionnelle, enfin ma vie d’étudiante. »

Et puis il y a Léo... La situation de Léo lui-méme intervient dans le systtme de nceuds que
Solange doit alors gérer. Léo est en conflit avec ses parents, conflit aggravé par la reprise de sa
relation amoureuse avec Solange. Les parents de Léo ne croient pas a la réussite de leur histoire. Pire
encore, ils en veulent a Solange de I’avoir quitté la premiére fois, considérant que Léo se fait avoir.
« Je sais que je n’y suis pas allée pendant six mois, je déposais Léo quand il voulait voir ses parents,
devant la porte, et je n’avais pas le droit de rentrer. [Tu sais pourquoi ils n’appréciaient pas votre
histoire ?] Parce qu’ils ne comprenaient pas qu’on avait pu se connaitre et étre ensemble pendant
des années, ne pas vivre ensemble mais se connaitre. Et puis casser du jour au lendemain pour vivre
autre chose. Et, ¢a, ils n’ont pas compris. Enfin, bon. Ils ne comprenaient pas pourquoi on se
remettait ensemble. Ils disaient : ils se remettent ensemble, c’est elle, pour avoir quelqu’un avec elle
chez elle et puis c’est tout. En gros, il fallait que je prouve mon amour, il fallait que je prouve que
maintenant ¢’était de la bonne foi et qu’on était fait pour vivre ensemble. Donc, pendant six mois, j’ai
ramé. »

Il devient urgent pour Léo de quitter ses parents. La se situe le second carrefour important :
prendre un appartement ensemble. « On a pesé le pour et le contre aussi parce que Léo, a I’époque, il
n’avait pas de travail fixe, donc, bon, ce n’était pas facile, un gargon, de savoir qu’il allait vivre avec
I’argent de son amie. »

De fait, Léo ne peut pas quitter ses parents sans vivre avec Solange. « Déja, chez Léo, ce qui a
joué, c’est que pour lui c¢’était une opportunité de partir de chez ses parents et, puis, de vivre ce qu’il
avait a vivre et qu’on ne lui dise plus, qu’on ne lui monte plus la téte contre moi. Donc, c’est clair, ce
n’était pas réfléchi. Et, puis, moi, c’était le plaisir d’étre avec lui. Donc, la décision principale... Je
ne sais pas comment expliquer ¢a. » Solange propose a Léo d’habiter avec elle, ce qui arrange Léo,
mais convient aussi a Solange, qui y est tout a fait préte : « [Qui est-ce qui a lancé I’idée ? ] C’est
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moi, parce que j'avais envie de partir et je savais bien qu’il n’était pas bien chez lui. Moi, sachant
que j’avais un peu plus d’argent que lui de coté, j'avais déja acheté des meubles, j'avais ma
gaziniére, j’avais mon frigidaire, j’avais pas mal de choses. Donc, moi, avec lui ou sans lui, je serais
partie. Si je ne faisais pas mon BTS, je serais partie. C’était Uopportunité de dire : Tiens, je veux
partir de chez mes parents, on est ensemble, je te propose de vivre avec moi. Tu le fais ou tu ne le fais
pas. »

Tout est ainsi noué, pour Solange, dans ce double carrefour, bien qu’elle y tienne tout a fait sa
place d’acteur. Toutes les décisions prenant place dans cette bifurcation sont entremélées. « Rester
chez mes parents, ¢a voulait dire ne pas avoir la relation que j'aurais eue aprés avec Léo. On serait
restés ensemble mais on n’aurait pas pu vivre ensemble. Donc c’est vrai qu’il y avait le travail, il y
avait les sentiments, il y avait tout, quoi. C’est pour ¢a que ce n’est pas facile de prendre une
décision. »

Ces choix sont également trés concentrés dans le temps. « On s’est remis ensemble. Ilyaeuun
temps de réflexion mais l'idée de prendre un appartement est arrivée pratiquement... On est ressortis
ensemble fin juillet, au mois d’aoiit ou septembre, on avait décidé de prendre un appartement. Et il
fallait que je donne une réponse pour le BTS au mois d’aofit. Donc c’était en méme temps
pratiquement. » La synchronisation des contraintes et des choix produit un effet d’accélération, mais
un effet également sur le contenu de ces choix. Ce n’est en effet qu'en travaillant, et en laissant
tomber le BTS, qu’elle pourra 2 la fois quitter ses parents et ouvrir pour Léo la possibilité de quitter les
siens.

Elle fait mieux encore : d&s le mois de Septembre, elle « fait entrer » Léo chez Célio, fermant
ainsi la boucle en le libérant ainsi de 1’horrible suspicion de vivre a ses crochets, ce qui contribuera a
la réhabiliter aupres de ses beaux-parents. Par ses décisions, Solange a réussi a trouver « la » solution
permettant de sortir d’un systéme complexe d’interdépendance des situations, combinant sa propre
trajectoire avec celle de son copain, jusqu’a inclure celui-ci dans sa propre sphere professionnelle.

Ce schéma est intéressant a plusieurs titres. On y retrouve d’abord une combinatson de
domaines d’intervention : la représentation du dipldme modulée par I’expérience de sa sceur; la
représentation du travail et du marché de I’emploi dans la branche ; la spécificité de I’entreprise qui
peut, par son systéme de promotion interne, permettre de compenser I’absence du dipléme ; I"'image
de 1a vie d’étudiante en opposition avec I’autonomie de résidence ; les représentations culturelles liées
a la vie de couple et aux roles conjugaux, qui sont trés présentes ici par le biais des jugements des
parents.

Tl est intéressant également de voir combien, parfois, peuvent intervenir dans les trajectoires
non seulement des personnes en tant que ressources, mais €galement des personnes dont les situations
respectives sont susceptibles d’agir comme facteurs décisifs pour ego.

Enfin, la synchronie des étapes décisives pour I’un et pour I'autre joue un réle trés important
ici. Des éléments interdépendants ont produit une conjugaison de facteurs dans un temps tres ramassé,
rendant les décisions elles-mémes interdépendantes.

Tout est allé trés vite donc pour Solange, qui n’a pas eu, comme Paul, le temps de mirir
doucement ses étapes. Lorsqu’on lui demande si elle considere aujourd’hui qu’elle est adulte, Solange
donne une réponse mitigée : « Méme si je travaille dans un monde d ‘adultes, je n’ai pas ’impression.
Je ne sais pas... Parce qu’il y a des choses ol je ne suis pas encore assez forte. Je ne crois pas que je
sois une adulte, non.(...) Pour moi, je ne suis pas assez siire de moi. J'ai peut-étre les compétences,
parce que ma responsable me le dit mais moi, je ne suis pas assez sitre. Donc, tant que je ne suis pas
siire, je ne vais pas tenter quelque chose en n’étant qu’a moitié siire de moi. Donc, la, je suis en train
de me donner les moyens de me rassurer et de prouver que je suis capable. » L’image qu’elle a d’elle-
méme semble un peu « 2 la traine » par rapport a ses compétences et a ses engagements effectifs. Pour
Solange, cela se joue maintenant principalement dans le cadre de la vie professionnelle, la se situe le
véritable « champ de bataille » : « Je pense que j’ai évolué a un moment, trés rapidement et que,
maintenant, mon poste d’adjointe, je I’ai depuis deux ans et demi et c’est vrai que ce n’est pas bon de
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stagner dans un poste. Et, la, je suis en train de me redonner du challenge pour évoluer et passer a la
place supérieure. »

Pour Solange, étre adulte c’est « tout maitriser ». Ce qu’elle a, finalement, plutdt bien réussi...

Conclusion

Ces quelques exemples de processus de décision au moment de I’entrée dans la vie adulte nous
permettent d’identifier un certain nombre de facteurs intervenant dans les choix. Les exemples traités
n’étant pas sélectionnés de fagon systématique, la liste de ces facteurs n’est en rien exhaustive. Il ne
s’agit pour P’instant que d’une présentation expérimentale. Par la suite, le traitement de I’ensemble
des individus du panel nous permettra sans doute de la confirmer et de I’affiner.

Nous pouvons aujourd’hui ordonner quelque peu cette liste provisoire :
o Déterminants « objectifs »
* Contextes

— Contexte social global (métiers, filiéres, marché du travail, adéquation formation-emploi...).

Par exemple, I’équivalence entre une premiére année de médecine et une seconde année de

DEUG de biologie pour Florence.

— Contextes localisés (marché du travail local, branche d’emploi, entreprise...). Par exemple, la

politique de promotion interne chez Célio pour Solange.

* Caractéristiques individuelles
— Attributs d’ego (sexe, origine sociale, diplome...).

e Valeurs et normes culturelles
* Valeur conférée au travail, a la vie de famille... Par exemple, Frangois se trouve confronté, par
’intermédiaire de la comparaison avec ses amis, a la puissance de la valeur-travail.
* Représentations sociales plus ou moins normatives attachées a la vie de couple, aux filieres
professionnelles, aux diplomes... Par exemple, le fait que Paul rejette dans ses projets
d’orientation le « truc technique ». _
* Parfois apparait la relativité contextuelle de ces normes. Par exemple en Norvege, le statut de
Frangois est plus supportable que chez lui... non pas parce que c’est la Norvege, mais parce que
la distance confére une autre valeur. Logiques macro-sociales.

e Logique de reproduction sociale. Par exemple, le fait que Florence ait voulu étre médecin, ou que
Paul ne puisse pas « faire moins » que travailler dans une banque.

e Réseau personnel
* Situation « objective » d’un partenaire intervenant directement comme une contrainte. Par
exemple, le fait pour Solange que Léo doive quitter ses parents.
* Expérience d’une personne connue qui est érigée en exemple a suivre ou a éviter. Par exemple,
Pexpérience de la seeur de Solange apres son BTS.
* Intervention directe d’une personne pour aider ego (« piston » aupreés d’un tiers ou d’une
entreprise...). Par exemple, les lettres que la professeur de Frangois a envoyé en Norvege.
* Conseils et avis donnés. Par exemple, ['influence que recoit Paul de la part de son pere.
* Effet de miroir. Par exemple, Frangois se compare a ses amis.

L’ensemble de ces facteurs conditionne un double mouvement entre d’une part I’univers des
possibles qui s’ouvre 2 I'individu, qui est fait d’itinéraires objectivement possibles et de
représentations de ces itinéraires, et d’autre part I’image de soi que construit ce méme individu, a
partir 12 aussi d’atouts objectifs et de représentations. Entre ces deux constructions, 'univers des
possibles et 1’image de soi, s’élabore I'image de ce que la personne pense possible pour elle a ce
moment-la. Le terrain est alors prét pour le choix qui infléchira sa trajectoire. A moins qu’un
événement fortuit (le « hasard » d’un coup de téléphone d’une copine proposant un emploi, une
rencontre, un accident...) ne vienne au dernier moment déranger cet ordonnancement, notre jeune
est prét & prendre une décision.
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Nous présentons ci-contre une tentative de schématisation des divers facteurs susceptibles
d’intervenir au moment du choix.

Bien entendu, tous ces facteurs ne sont pas présents également ni ne pesent autant pour tous ces
jeunes. Nous avons vu que, pour certains, I'image de soi était au centre du « chantier », alors que pour
d’autres elle parait moins problématique. Parfois I'univers des possibles se restreint avec le temps,
parfois il s’ouvre, sous I’influence de certains événements... Nous avons vu également que la place de
Pacteur dans tous ces niveaux est trés variable ; son degré de maitrise des atouts, sa liberté de
manceuvre, ses relations avec son réseau, ses références, sa représentation de son univers des
possibles... dans certains cas semblent lui appartenir, dans d’autres lui échapper.

Nous pouvons également apercevoir quelques effets « propres » du temps. Bien entendu cette
notion, prise au pied de la lettre, est abusive. Pour le sociologue du moins, le temps n’est pas une
dimension détachée de la réalité sociale. Nous voulons simplement signaler Ia des éléments temporels
qui ne s’inscrivent pas dans le contenu des trajectoires ni de leurs déterminants, mais qui agissent,
avec une certaine autonomie, sur I’ordre et sur le rythme des événements.

Nous avons ainsi remarqué quelques moments clés dans lesquels la synchronie des événements
produisait un effet qu'une distance temporelle aurait évité, en dissociant alors des éléments de
décision. Ainsi, si Léo n’avait pas eu autant besoin, juste a2 ce moment-13, de quitter ses parents, peut-
étre Solange aurait-elle attendu un peu avant de lui proposer de cohabiter, peut-étre aurait-elle
prolongé elle-méme sa cohabitation avec ses propres parents, peut-étre aurait-elle alors jugé plus
pertinent de s’engager dans un BTS...

De la méme fagon, un écart entre deux événements peut infléchir le choix... Si Florence et
Thierry n’avait pas signé le bail de leur appartement juste avant les vacances d’été, peut-€tre Florence
aurait-elle été plus radicalement tentée par la vie de liberté entrevue dans son « escapade », et aurait-
elle alors repoussé linstallation avec Thierry, peut-€tre définitivement... La au contraire, la
disjonction dans le temps a isolé la décision de cohabiter avec Thierry d’un choix plus global de mode
de vie.

La temporalité apparait également dans la correspondance entre deux ordres de facteurs. Entre
la réalisation d’étapes et la maturation subjective par exemple, des €carts se font parfois sentir. Ainsi,
Paul prend le temps & chaque étape, avec I’aide de son pére, de se « sentir prét » a franchir un seuil ;
Frangois s’accorde lui un délai s’étirant sur une période d’inactivité pendant laquelle une lente
maturation prépare une rupture dans sa vie ; Solange quant a elle franchit les étapes tres vite, et peine
ensuite A se sentir assez sfire d’elle pour se qualifier d’adulte.

Le temps s’inscrit également dans les représentations. Les jeunes ont une idée parfois tres
précise du rapport entre leur situation, leurs projets, et un calendrier imaginaire fortement alimenté
par les normes sociales. L’ordre des étapes du passage a la vie adulte s’avére trés normé (finir ses
études avant de vivre en couple, avoir un travail avant de faire des enfants...). Au-dela de cet
ordonnancement, I'dge lui-méme intervient dans les représentations mobilisées. Ainsi Frangois
s’inquidte-t-il, en regardant le miroir que lui présentent des copains, de n’étre 4 26 ans ni vraiment un
travailleur, ni vraiment un étudiant... ce qui selon lui ne serait pas grave a 20 ans.

Enfin, quelques modéles temporels de trajectoires se dégagent de ces exemples, et de quelques
autres que nous avons traités sans les présenter ici.

Une trajectoire «en escaliers », par paliers successifs dont chaque réalisation nécessite une
étape préliminaire de réflexion sur ses atouts et ses possibilités, une maturation de I’'image de soi, est
représentée par I’exemple de Paul.

Une trajectoire par maturation progressive lors d’une période transitoire, rompue par un
déplacement géographique qui déplace également la valeur des atouts et des statuts pour déboucher
sur une décision de s’engager dans une nouvelle étape, serait celle de Frangois.

Une imbrication d’éléments interdépendants formant un nceud dont la sortie est obtenue par une
décision qui conjugue les contraintes, serait I’image de la trajectoire de Solange. Florence pourrait se
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situer dans un schéma semblable, sans qu’elle trouve les moyens pour P'instant d’exercer sa volonté
d’acteur sur I’intrication des contraintes.

Dans un autre cas non discuté ici, une situation de départ similaire se résout plut6t par une
«crise » brutale, personnelle, aboutissant a des choix radicaux (quitter en méme temps ses parents,
son copain, et entrer dans la vie professionnelle), le tout étant déclenché par un événement « fortuit ».

Nous observons également des trajectoires plus linéaires d’accumulation et d’utilisation
continue des ressources, comme dans le cas de Sylvain.

Parfois aussi apparaissent des trajectoires formant une sorte de « boucle », le jeune étant prét a
s’engager dans les mémes impasses que celles qu’il a précédemment expérimentées (quitter un travail
stable dans la région pour une jeune fille qui décoit ses attentes).

Ces schémas sont encore bien provisoires, incomplets. Dans un premier temps, ils nous
permettent d’apercevoir la possibilité de construire des types de trajectoires, en identifiant la
combinaison de facteurs organisant le systtme de contraintes, d’événements et de représentations qui
interviennent au moment d’un choix biographique. Par la suite, nous pourrons envisager d’investir ces
résultats dans un travail plus systématique de comparaison, d’élaboration et de fixation de typologies,
pour étendre 1’outil d’analyse au traitement d’ensembles plus vastes de données.

Claire Bidart

Daniel Lavenu

Lasmas-Institut du Longitudinal

MRSH, Université de Caen

Esplanade de la Paix — 14032 Caen Cedex

E-mail : bidart@iresco.fr ; lavenu@mrsh.unicaen.fr
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6™ Journées d’études Céreq — Lasmas-IdL — CER Groupe ESC Clermont, Clermont-Ferrand, 27 et 28 mai 1999
« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

En amont de I’insertion professionnelle :
les aspirations éducatives des familles immigrées

Yaél Brinbaum

Les travaux récents sur I’insertion professionnelle des jeunes issus de I’immigration en France
font apparaitre des difficultés spécifiques pour ces jeunes sur le marché du travail. Ils révelent aussi
des trajectoires d’insertion différenciées selon I’origine culturelle (Lefranc et Thave, 1995 ; Tribalat,
1995 ; Silberman et Fournier, 1997 ; Richard, 1997). Ainsi, d’apres les données du panel téléphonique
du Céreq, en 1997, 40 % des jeunes d’origine maghrébine sont au chémage contre seulement 18 %
des jeunes d’origine portugaise, trois ans apres la sortie de I’école (Brinbaum et Werquin, 1998).

La recherche d’explication de ces trajectoires met en lumiere le faible niveau de diplome des
jeunes issus de I’immigration, qui connaissent plus de difficultés scolaires du fait de leurs
caractéristiques sociales et familiales. Cependant, les difficultés rencontrées sur le marché du travail
varient selon I’origine et, a dipldme égal, les différences subsistent. Plusieurs explications sont alors
proposées : I’efficacité des réseaux d’accés a I’emploi dans la communauté portugaise; la
discrimination & I’embauche envers les jeunes maghrébins ; enfin une étude récente met aussi en
évidence la perception négative de I’orientation scolaire des jeunes d’origine maghrébine et son role
sur le processus d’insertion lui-méme (Silberman et Fournier, 1999). 1l s’agit cependant d’une
insatisfaction rétrospective et de représentations qui ont pu évoluer au cours du temps, en fonction des
échecs scolaires et des problemes rencontrés lors de I’accés au marché du travail. Si I’insertion
s’enracine dans les attentes du jeune, elle trouve aussi son origine plus globalement dans celles des
familles.

Nous proposons ici cet angle d’approche, trop souvent occulté, celui des attentes familiales. En
amont des résultats sur le marché du travail, ’accent est mis sur les aspirations éducatives des
familles pour leur enfant lors de la scolarité, en vue de leur insertion professionnelle. L’objet de cette
communication est d’éclairer I’insertion professionnelle des jeunes par des dynamiques antérieures et
pas seulement par les caractéristiques structurelles, les variables de dipldmes et de transition sur le
marché du travail. 1l s’agit d’aborder cette insertion comme une séquence qui s’inscrit dans un
processus plus long que le simple passage de 1’école a ’emploi, et qui commence bien avant la sortie
de I’école. Nous cherchons & comprendre le processus de construction des aspirations, a identifier ces
aspirations et les mécanismes qui les gouvernent.

L’étude spécifique des jeunes issus de I’immigration conduit & prendre en compte un facteur
supplémentaire, celui de la migration — vécue par les parents et éventuellement par les enfants eux-
mémes —. Nous nous posons alors la question de I'existence d’aspirations spécifiques liées a la
migration ou & Dorigine culturelle. L’enquéte Effort d’éducation des familles (Insee-Ined, 1992)
permet de mesurer ces aspirations pour les populations €tudiées.

L’étude des aspirations mérite 1’ attention dans la mesure ol celles-ci sous-tendent des stratégies
et refletent les projets des familles immigrées en France. Le role central des aspirations et de la
mobilisation des familles ressort d’ailleurs des travaux sur les réussites scolaires dans les milieux
populaires. Elles sont révélatrices du rapport que les parents entretiennent avec I'école, du role qu’ils
lui attribuent et des représentations qu’ils en ont, elles « sont a la fois désir personnel de réalisation et
souci d’insertion sociale en conformité avec des images de roles et de modeles propres a une société
ou & un groupe » (Chombart de Lauwe, 1964). Les aspirations peuvent ensuite influencer de maniere



consciente ou non les comportements des parents qui dépendent aussi de leurs ressources culturelles
et matérielles!.

Les aspirations éducatives sont imbriquées avec un projet global d’intégration et de mobilité
sociale. L’influence du milieu social sur les aspirations scolaires a été démontrée en sociologie, ainsi
que I’élévation et la diffusion de ces aspirations dans tous les milieux sociaux, notamment au sein des
familles ouvriéres, pour les filles comme pour les garcons ; méme si les scolarités effectives ont
évolué moins vite que ces ambitions (Terrail, 1984a). Un certain nombre d’études sur les réussites
scolaires en milieu populaire ont fait resurgir le réle de ces attentes familiales accompagnées de
stratégies de sur-scolarisation (Terrail, 1984b et 1992, Léger et Tripier, 1986 ; Henriot-van Zanten,
1990 ; Laurens, 1992 ; Lahire, 1995 ; Ferrand, Imbert et Marry, 1997 ).

Cette recherche se situe dans la lignée de ces travaux et repose sur deux hypothéses, I’'une porte
sur le role propre de la migration sur les aspirations, a travers les différences entre immigrés et non-
immigrés, 'autre sur les spécificités culturelles liées aux différences internes aux populations
immigrées.

1. Les ambitions scolaires des familles immigrées seraient distinctes de celles des familles
francaises nées en France de méme catégorie sociale ; les aspirations éducatives des premieres
seraient plus élevées, dans la mesure ou elles s’enracinent dans la migration méme. Cette hypothese
renvoie a ’hypotheése de sélectivité des populations immigrées qui, ayant migré, sont plus motivées et
se distinguent des populations de leur pays d’origine par une aspiration a la mobilité sociale. Elles
construisent alors leur projet dans le pays d’accueil autour de la scolarité des enfants. Leurs stratégies
en France et leur mobilisation scolaire sont d’ailleurs fonction de leurs projets migratoires et de leur
trajectoire sociale et familiale (Zéroulou, 1988 ; Laacher, 1990 ; Charlot, 1990 ). Un processus se
réalise au fil des générations (Terrail, 1995) ; le systeme éducatif est ainsi per¢gu comme un moyen
d’intégration et de mobilité ascendante pour les enfants de la Seconde Génération en France. Cette
tendance est observée en France et dans plusieurs pays a travers des études quantitatives européennes
et internationales (Gibson, 1987 ; Lange de et Rupp, 1992 ; Van’t Hof and Dronkers ; 1994, Vallet et
Caille, 1995 ; etc.).

2. Les aspirations éducatives seraient diversifiées au sein des immigrés. En effet, ils constituent
un groupe a la fois spécifique et hétérogene. Ils ont vécu leur migration a des moments distincts et a
des Ages différents ; I’dge d’entrée en France étant un facteur déterminant?, puisqu’il influe sur le lieu
de socialisation et de scolarisation, sur 1’apprentissage linguistique et culturel, et implique des
expériences en France diverses par leur durée. De plus, ils proviennent d’origines géographiques
variées, ou les conditions de vie ainsi que les systémes scolaires different. L’ensemble de ces
caractéristiques est susceptible d’influencer leurs ambitions.

Des études menées a 1’étranger révelent des écarts entre populations immigrées, a I’encontre de
I’approche culturaliste : selon les pays, certaines minorités sont davantage porteuses d’aspirations que
d’autres ; par exemple, en Australie, les aspirations scolaires des parents grecs et celles de leurs
enfants sont plus élevées que celles des Anglo-australiens et des Anglais (Marjoribanks, 1992) ; aux
Etats-Unis, les parents des minorités asiatiques souhaitent davantage pour leur enfant I’obtention d’un
dipléme universitaire que les parents des minorités hispaniques (Muller and Kerbow, 1993). En
Allemagne, les résultats opposent italiens et turcs aux grecs (Alba, Handl et Miiller, 1994).

Nous comparerons d’abord les aspirations éducatives des familles immigrées a celles des
Francais de naissance nés en France de méme milieu social, qui pourraient étre portées par le méme
désir d’ascension sociale, puis les aspirations au sein des migrants selon leur origine nationale.

L’enquéte « Efforts d’éducation des familles » permet de tester ces hypothéses (cf. encadré).

1. L’étude du lien entre aspirations et comportements et celle des investissements éducatifs ne sont pas abordées ici.
2. Cf. les résultats obtenus a partir de Formation et Qualification Professionnelle 1985 de I’Insee (Brinbaum, 1994).
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Les données

L’enquéte « Efforts d’éducation des familles » (ou Education), réalisée par I'Insee avec la collaboration de 1'Ined
en 1992, est la premiere enquéte quantitative frangaise concernant les investissements éducatifs des familles ; un
de ses objectifs initiaux est la comparaison a ce sujet des familles francaises aux familles immigrées. Cette
enquéte comporte de nombreuses variables lies a I’émigration et contient des données sur les caractéristiques
des enfants, sur les comportements éducatifs des parents et leurs relations a Dinstitution scolaire ; les
interrogations concernent un enfant scolarisé du ménage, préalablement tiré au sort.

Le champ de I’enquéte recouvre I’ensemble des parents ayant au moins un enfant scolarisé de 2 a 25 ans, vivant
ou non dans le ménage. L’échantillon est composé de 5 266 ménages.

Variables d’immigration

L’indicateur du lieu de naissance des parents en deux postes (France/étranger), ajouté a celui de nationalité
(frangais de naissance/naturalisés/étrangers), présent dans I’enquéte permet de distinguer de maniére rigoureuse
les familles immigrées — sont immigrées, les personnes étrangéres nées a P'étranger — Deux variables ont été
construites : une premiere prenant en compte le nombre d’immigrés au sein du couple : deux parents immigrés,
un parent immigré, aucun immigré ou deux parents frangais de naissance nés en France3. Une seconde variable
incluant la premicre mais plus détaillée selon I’origine nationale, distingue, au sein des immigrés, les Portugais,
les Maghrébins — Algériens, Tunisiens et Marocains —, et ceux de nationalités autres.

La population de référence est constituée des familles ouvriéres frangaises de naissance nées en France.

Les indicateurs d’aspirations

Les aspirations éducatives des parents peuvent étre approchées par certaines variables que nous considérons
comme des indicateurs de I’ambition parentale : I'espoir que I'enfant aille jusqu’au baccalauréat lorsqu’il est
scolarisé en primaire ou dans le secondaire, le type de baccalauréat désiré, le souhait pour 1’avenir ou aprés le
bac - poursuite d’études, formation professionnelle ou recherche d’emploi — .

1. Des aspirations différentes

1.1. L’aspiration au bac : une norme ?

L’espoir de baccalauréat est tres élevé dans toutes les familles. L’obtention du bac semble
devenue une norme scolaire. Néanmoins, les ambitions parentales sont un peu plus précoces et plus
fortes dans les familles frangaises de naissance prises dans leur ensemble.

Un processus de construction des aspirations parentales semble se dessiner autour de la
scolarité de I’enfant. Lorsque celui-ci est scolarisé dans le primaire, le bac est déja fortement espéré
par les familles, de maniére identique chez les immigrés et non-immigrés ouvriers (75 % et 77 %).
Une minorité seulement n’y aspire pas, et les familles immigrées, comme les familles frangaises de
méme catégorie sociale, sont plus nombreuses a déclarer qu'’il est trop tot pour se prononcer (17 %).

Lorsque I’enfant est scolarisé dans le secondaire, les familles aspirent toujours en grand nombre
a ce qu’il atteigne le bac, mais toutes émettent un avis ; le taux d’indécis est négligeable, alors que la
proportion de familles qui n’envisagent pas I’accés au bac augmente. Le méme transfert des réponses
«ne sait pas » au «non» a lieu entre le primaire et le secondaire, chez les familles immigrées et
ouvriéres frangaises, comme si la prise de décision concernant le bac s’établissait & ce moment. Une
sélection a déja été opérée a ce niveau, et les familles semblent ajuster leurs attentes (tableaux 3 et 4).
Duru-Bellat et Mingat montrent que les familles modestes ont des demandes familiales
ambitieuses lorsque leurs enfants ont de bons résultats scolaires et se replient vers les études courtes
lorsque les résultats sont moyens (Duru-Bellat et Mingat, 1989), alors que «I’échec scolaire
décourage moins les familles les plus dipldmées » (Duru-Bellat et Jarousse, 1996). Les orientations
proposées par les conseils de classe peuvent aussi modifier les ambitions.

3. La prise en compte du lieu de naissance plutdt que le critere exclusif de nationalité permet d’approcher la population
immigrée et de tenir compte de sa dynamique (cf. tableaux 1 et 2 en annexe). Seuls sont présentés les résultats concernant
les couples, le cas des familles monoparentales et celui des familles mixtes, plus complexes, ne sont pas étudiés ici.
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L’appartenance sociale et le niveau scolaire jouent un role sur ’espoir de bac. A cet égard, les
familles immigrées ont des ambitions proches de celles des familles frangaises ouvrieres.

Parmi les familles immigrées qui n’expriment pas I’espoir que leur enfant, alors dans le
secondaire, obtienne le baccalauréat, la moitié d’entre elles souhaite qu’il recherche un emploi dés la
sortie du lycée, I’autre moitié qu’il suive une formation professionnelle, alors que les trois-quarts des
familles ouvriéres sont favorables au suivi d’une formation professionnelle.

1.2. Bac général ou professionnel et technique ?

Ce choix est-il le reflet d’une image du bac véhiculée par les médias consistant a le présenter
comme une norme scolaire ou témoigne-t-il d’un choix réfléchi ? Une question posée aux familles qui
aspirent au bac pour leur enfant, sur le type de baccalauréat envisagé, permet d’apporter quelques
précisions a ce sujet; le type de bac déterminera ensuite dans une certaine mesure les métiers
auxquels ils pourront accéder et des insertions professionnelles différentes.

20 % des immigrés n’ont pas d’idée précise sur le type de baccalauréat espéré, soit deux fois
plus que les familles francaises nées en France (9 %), les familles ouvrieres se situant en position
intermédiaire (13%) (cf. tableau 5). Ces familles souhaitent un bac, quel qu’il soit, mais méconnais-
sent les filieres existantes. Parmi celles qui se prononcent, le choix d’un bac général est souvent
exprimé, ce veeu étant plus fréquent lorsqu’on monte dans I’échelle sociale. Les familles immigrées
I’envisagent néanmoins davantage que les familles ouvrieres frangaises (49 % contre 39 % respecti-
vement, les non-réponses étant exclues) ; ces demieres ont une préférence pour un baccalauréat
professionnel ou technique. Cela révele I'importance du rapport a la technique et au métier chez les
ouvriers (Terrail, 1984 ; Tanguy, 1991). L’odd-ratio montre que les immigrés ont 1,5 fois plus de
chances que les non-immigrés de choisir un bac général plutdt qu’un baccalauréat professionnel ou
technique, la filiere générale étant surévaluée. Des différences par sexe sont repérées?: le bac
professionnel est davantage espéré pour les garcons, le bac général pour les filles.

1.3. Pour des études longues ou une insertion professionnelle rapide ?

Et apres le bac ? Parmi les familles qui aspirent au bac, la majorité estime qu’une poursuite
d’études est préférable pour I’avenir de leur enfant. La proportion en faveur des €tudes longues
diminue entre le primaire et le secondaire et I’écart se creuse entre immigrés et non-immigrés
ouvriers.

Lorsque I’enfant est scolarisé dans le primaire, les aspirations familiales des immigrés
concernant ’école sont les plus fortes : 85 % envisagent des études longues plutdt qu’une recherche
d’emploi rapide aprés le bac, contre 79 % des familles frangaises ouvrieres, avec un pourcentage un
peu plus élevé parmi ceux qui aspirent au bac (89 % et 86,6 % respectivement).

Lorsque I’enfant est dans le secondaire, les aspirations éducatives restent fortes, mais diminuent
légerement. Cette baisse peut s’expliquer soit par le fait qu’ayant avancé dans la scolarité, ils
subissent un effet de sélection ou de déception, d’ou un nouvel ajustement, soit par les représentations
qu’ils se font des « études longues ». Les familles immigrées se prononcent pour la poursuite d’études
en formation générale le plus loin possible, beaucoup plus que les ouvriers (67 % contre 51 % des
frangais ouvriers) qui accordent aussi davantage d’importance a la formation professionnelle apres le
lycée et 4 une recherche d’emploi rapide (les ouvriers frangais de naissance étant deux fois plus
nombreux) (tableau 7).

Si les résultats confirment le role central de la scolarité et des études pour les familles, il faut
cependant souligner les taux de non-réponses aux questions sur les aspirations, relativement faibles,
mais un peu plus importants chez les immigrés que chez les ouvriers non-immigrés. Sont-ils
révélateurs d’un manque d’aspirations en matiére d’éducation, d’une absence de stratégie et/ou d’un

4. L’étude plus détaillée des aspirations selon le sexe des enfants ne sera pas présentée ici (cf. Duru-Bellat, Jarousse, 1996).
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manque d’informations et de connaissance de I’institution scolaire, assorti d’une plus grande
difficulté a se projeter dans I’avenir> ?

1.4. Des attentes différencices selon I’origine culturelle

Des écarts d’aspirations apparaissent entre familles maghrébines et portugaises, quant aux
attentes scolaires : les familles maghrébines sont plus nombreuses a ne pas se prononcer sur 1’espoir
de bac, lorsque leur enfant est scolarisé dans le primaire. Un quart des familles ne fait aucun choix
précis concernant le bac. Les familles maghrébines aspirent un peu plus que les portugaises a un bac
général, plutdt qu’a un bac professionnel ou technique (51 %, 41 %), avec, pour ces derniéres, une
nette préférence pour le bac professionnel. Les premicres sont plus favorables aux études que les
secondes — 84 % contre 70 % —, les Portugais privilégiant une insertion professionnelle rapide. Deux
modeles différents semblent se dégager.

2. De Pimmigration aux aspirations : une recherche d’explications

Les résultats bruts font apparaitre de plus fortes aspirations éducatives dans les familles
immigrées, comparées a celles des familles ouvrieres francaises de naissance nées en France ainsi que
des attentes différentes selon 1’origine culturelle. Comment expliquer ces écarts d’aspiration 7 Quels
facteurs influent sur ces aspirations familiales 7 Quelle est la part des caractéristiques sociales et
familiales, des caractéristiques du jeune, de son niveau d’études, de la migration, ou des spécificités
culturelles ? Afin de répondre a ces questions, nous avons construit des modeles visant a expliquer les
aspirations familiales. Nous utilisons, pour cela, des modeles de régression logistique permettant
d’isoler tous ces facteurs.

Avant la construction de ces modeles, se pose la question de la population de référence
lorsqu’on travaille sur les populations immigrées. Certes 70 % des familles immigrées sont ouvriéres
en France, mais en les comparant avec les francais de naissance de méme appartenance sociale, on
met en paralléle deux populations qui se distinguent par le fait ou non d’avoir vécu la migration. De
ce fait, elles ont connu un parcours scolaire et professionnel trés différent. De plus, I’hétérogénéité
des migrants est a prendre en considération : au sein des immigrés, I’age d’entrée en France révele des
différences de parcours marquées, qui peuvent impliquer un autre rapport a I’école et a I’activité.

La prise en compte de variables classiques et souvent statiques dans les modeles, masque
certains éléments qui différencient ces populations. Illustrons ces propos® par quelques caracté-
ristiques familiales.

2.1. Tous ouvriers en France, mais...
2.1.1. Un passé scolaire différent

Les immigrés ont quitté I’école précocement, et parfois méme n’ont pas connu de scolarisation
dans leur pays d’origine, alors que tous les ouvriers frangais de naissance nés en France ont été
scolarisés. Comme le souligne M. Tribalat, « les immigrés qui viennent d’un monde rural souffrant
d’une mauvaise couverture scolaire et qui sont devenus ouvriers de I'industrie frangaise ne sont guére
comparables aux ouvriers frangais peres des jeunes d’aujourd’hui, qui ont subi la sélection du systeme
scolaire, mais qui, au moins, ont tous été scolarisés » (Tribalat, 1995). Ainsi, dans notre échantillon,
un certain nombre d’immigrés (14 % des femmes, 10 % des hommes) n’ont jamais fait d’études. La
plupart sont arrivés en France a 1’age adulte, quelques-uns entrés avant 16 ans sont passés a travers la
scolarisation obligatoire (2,4 % des femmes et 2,4 % des hommes).

5. Une typologie plus fine des familles sera élaborée, afin d’identifier leurs caractéristiques.
6. Cette partie est davantage développée dans le cadre de mon travail de thése en cours « Parcours migratoires et stratégies
éducatives des familles immigrées ».
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De méme, les familles immigrées ont un bagage scolaire plus faible que les Frangais de
naissance de méme milieu social ; et au sein des immigrés, 1’age auquel ils sont arrivés en France a un
impact sur le niveau d’éducation obtenu et I’obtention méme de diplomes : 69 % des meres ayant
immigré aprés 16 ans sont démunies de diplome, 48 % de celles arrivées plus jeunes contre 28 % des
meres nées en France (de méme pour les péres : 68 %, 57 % et 32 % respectivement). Parmi les
immigrés non dipldmés, nombreux sont ceux qui n’ont jamais fait d’études ou ont arrét¢ leurs études
avant la derniére année d’études primaires (54 % contre 24 % des ouvriers frangais). En revanche, les
ouvriers nés en France sont trois a quatre fois plus nombreux que les immigrés a avoir suivi un
enseignement technique ou professionnel court, bien que cela n’ait pas abouti a I’acquisition de
diplémes.

Ainsi, la catégorie des «sans diplome » masque une hétérogénéité de profils d’individus
scolarisés et socialisés dans divers pays et dans un cadre différent, diversité qui disparait a travers la
prise en compte de la variable du niveau de dipldme. On observe aussi des écarts importants
concernant la possession de diplomes en enseignement technique et professionnel, les immigrés
n’ayant pas eu de formation professionnelle dans leur pays d’origine : moins de 20 % des peres
immigrés ont des diplomes de cette filiere, et il s agit presque exclusivement de peres arrivés pendant
I’enfance, contre un peu plus de la moitié des ouvriers.

2.1.2. Un rapport a lécole contrasté

Cette absence de scolarisation ou plus courte scolarité entrainent d’ailleurs un sentiment de
frustration plus fort des immigrés a I’égard de I’école. A la question posée dans I’enquéte Education
sur le « sentiment d’interruption trop précoce des études », 65 % des meres immigrées et 56 % des
peres répondent par I’affirmative — plus de 10 % déclarent ne pas savoir —; ils sont moins nombreux
parmi les Frangais de naissance ouvriers. Des écarts importants selon I’dge d’entrée sont encore
observés. Ce sentiment de frustration lié aux études peut aussi expliquer ces écarts d’aspiration. A
travers des entretiens auprés de parents appartenant aux classes populaires, ayant quitté précocement
le systéme scolaire, M. Ferrand montre en effet que les représentations de la réalité de I'école sont
différentes selon leur passé scolaire et selon que la fin de la scolarité ait €t€ volontaire ou non ; « c’est
parmi ceux qui ont regretté d’interrompre leur scolarité qu’on trouve les parents les mieux informés
sur les filieres performantes, qu'on trouve les adhérents aux associations de parents d’éle-
ves » (Ferrand, 1990). La comparaison des populations étudiées oppose des parents n’ayant pas eu
accés au systéme scolaire, 2 d’autres ayant subi la sélection de ce systeme, leur rapport a I’école et au
savoir peut en &tre modifié (Charlot, 1992).

2.1.3. Un autre modéle d’activité pour les meéres

L’activité des parents en France peut avoir un impact sur les aspirations pour leurs enfants. Le
taux d’inactivité est important chez les femmes immigrées (47 % contre 24 % des femmes non
immigrées et 32 % des femmes de familles ouvri¢res) ; il varie selon I'ge a la migration et I’origine
nationale et culturelle. Ainsi, plus de la moitié des femmes arrivées en France a I’4ge adulte sont
inactives, la plupart ayant toujours connu I’inactivité, contre 33 % de celles arrivées jeunes. Les
femmes portugaises connaissent un fort modéle d’activité dans leur pays d’origine, ou elles se
distinguent des autres pays du Sud, ainsi qu’en France - 76 % —, modele comparable a celui des
frangaises de naissance ; alors que la majorité des femmes maghrébines est inactive - 72 % — ; leur
taux d’activité double lorsqu’elles ont migré pendant I’enfance. L’activité professionnelle des meres
peut ensuite impliquer un rapport différencié a Iactivité des filles (Marry, Fournier, Kieffer, 1995) et
influer sur les aspirations éducatives.

2.1.4. Des origines sociales diversifiées

Le recours 2 la CSP du pere en France montre que 70 % des familles immigrées sont ouvrieres,
avec des niveaux de qualification plus faibles que les ouvriers nés en France (60 % d’ouvriers
qualifiés contre 80 %) ; mais 1'usage de cette catégorie est critiquable, la migration ayant pu
provoquer un déclassement des immigrés en France par rapport a leur situation professionnelle dans
le pays d’origine ainsi que celle de leurs parents.
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La répartition des CSP au niveau des grands-parents’ révéle une hétérogénéité sociale entre
immigrés et ouvriers frangais de naissance nés en France. Ainsi, I’origine agricole est plus marquée
chez les premiers — 31 % de fils d’agriculteurs contre 14 % — ; les seconds sont davantage d’origine
ouvriere dans I’industrie (tableau 8).

De plus, les origines sociales refletent aussi une structure différente des pays de départ : les
Portugais ont plus souvent des origines ouvriéres, certains sont fils d’artisans — assimilables a des
ouvriers qualifiés —, tandis que les Maghrébins ont plut6t des origines agricoles et se retrouvent plus
nombreux parmi les fils de commercants.

2.2. Les aspirations éducatives des familles : I’effet de la migration®

Des modeles de régression logistique sont utilisés pour expliquer ces aspirations par de
nombreux facteurs, variables tant objectives que subjectives, d’ordre individuel et familial : variables
lies a la migration, a I’origine culturelle et sociale des parents, a leur niveau d’éducation et leur
activité ; ainsi que des variables concernant I’enfant scolarisé (sexe, niveau d’études et niveau scolaire
évalué par les parents). Afin de tester successivement nos hypothéses, deux séries de modeles sont
réalisées.

Une premiére série prend comme variable dépendante la variable immigrée en 3 postes, pour
percevoir ’effet propre de la migration sur ces aspirations ; une seconde utilise la variable détaillée en
7 postes, afin d’identifier I’effet propre de I’origine nationale. Nous nous intéressons particulierement
aux effets propres bruts et nets de ces deux variables, puis a I'influence des autres facteurs sur les
aspirations familiales. Quelques modeles complets sont présentés en annexe.

Les aspirations des familles : les effets de la variable immigrée en 3 postes

Espoir de baccalauréat / non-espoir Espoir de baccalauréat / non-espoir
(enfant en primaire) (enfant dans le secondaire)
variable immigrée Effet Effet Effet Effet Effet Effet Effet Effet
en 3 postes brut net | net 2 net 3 brut net 1 net 2 net 3
0 immigré
1 immigré 0.08 0.24 0.23 0.22 0.17 0.52%* 0.53* 0.51
2 immigrés -0.22 | 0.62%* | 0.62%* | 0.54%* -0.52%* | 0.50%* 0.51** 0.40*
Bac général / bac professionnel ou technique Etudes longues apres le bac / insertion
professionnelle
variable Effet Effet Effet Effet |Effetnet| | Effet [ Effet Effet Effet Effet
immigrée brut netl | netlb net 2 3 brut | net net 2 net 3 net 4
0 immigré
1 immigré 0.06 0.18 0.20 0.23 0.22 -0.08 | 0.03 0.04 0.04 0.07
2 immigrés | -0.31% | 0.55** | 0.56** | 0.61*** | 0.58** -0.08 | 0.45** | 0.47** | 0.40** | 0.45**

Note de lecture: Les tableaux précédents présentent les estimations des parametres pour la variable
immigrée en 3 postes dans les différentes régressions logistiques visant a expliquer les aspirations
familiales. Dans le premier modele (1¥"® colonne), I'unique variable explicative introduite est la
variable immigrée en 3 postes ; ¢’est donc I’effet brut de cette variable qui est indiqué. La deuxiéme
colonne présente effet de la méme variable, une fois controlés les effets des variables de I’origine
sociale, la taille de la fratrie, des diplomes des deux parents et de I’activité de la mere (effet net 1).
Les colonnes suivantes présentent I’effet de la méme variable, une fois contr6lées les variable du
modele 1, auxquelles on ajoute progressivement : le sexe du jeune (effet net 2 ) ; un indicateur de
représentations des difficultés scolaires de I'enfant (effet net 3 ) ; le niveau scolaire actuel du jeune
(effet net 4 ). L’activité du peére est ajoutée au modele 1 (Effet net 1b ) [pour une présentation des
modeles cf (Vallet, 1997)].

Le paramétre est significatif a *** : 1%, **: 5%; *: 10%.

7. 11 s’agit de la derniere profession du pere de Monsieur — ou du grand-pére de 1’enfant scolarisé — : la profession actuelle est
relevée pour les individus en activité, I’ancienne pour ceux ayant cessé de travaillé. Cette variable nous permet d’obtenir la
profession des grands-parents dans le pays d’origine — ou I’origine sociale des parents —.

8. Seuls quelques modeles sont présentés ici, se référer a la these pour la présentation détaillée des modeles.
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Globalement, les aspirations scolaires des parents immigrés sont plutdt inférieures a celles des
parents n’ayant pas vécu la migration. « Etre de famille immigrée » a un effet brut négatif (plus ou
moins significatif) sur les ambitions, qu’il s’agisse de I’espoir de bac, du souhait d’un bac général ou
de la poursuite d’études apres le bac. Ces résultats renvoient principalement a leurs caractéristiques
sociales, puisque, dés l'introduction de l’origine sociale de P'enfant dans le modele, les effets
s’inversent et les coefficients associés a la modalité «2 immigrés » deviennent positifs et trés
significatifs, et ce quels que soient les indicateurs d’aspiration. La prise en compte supplémentaire du
niveau d’éducation des parents augmente encore 1’effet de la variable.

Le premier tableau analyse la probabilité d’espérer le bac (plutét que de ne pas 1’espérer) pour
les familles ayant des enfants scolarisés dans le primaire: Une fois le milieu social et quelques
caractéristiques familiales contrélées, 1’aspiration au bac est plus élevée pour les familles immigrées
comparées aux familles francaises de naissance nées en France (effet netl). Les diplomes de la meére
augmentent cet espoir, alors que le chdmage du pére a tendance a le diminuer.

LLa méme tendance est observée lorsque I’enfant est scolarisé dans le secondaire : toutes choses
égales par ailleurs, I’appartenance a une famille immigrée augmente la probabilité d’espérer le bac a
ce niveau. Les diplomes des parents jouent significativement et de maniere linéaire sur cet espoir ; en
particulier, les parents qui possédent le bac projettent que leur enfant atteigne au moins le méme
niveau qu’eux, alors que la taille de la fratrie le diminue. La perception parentale du niveau scolaire
de I’enfant a un impact sur les ambitions? ; le coefficient associé a I’immigration diminue (effet net3),
alors que les difficultés scolaires de I’enfant réduisent I’ambition parentale.

« Etre de famille immigrée » a un effet brut négatif sur la probabilité de choisir un bac général
plutdt qu’un bac professionnel ou technique. Toutes choses égales par ailleurs, I’appartenance i une
famille immigrée augmente le choix du bac général, alors que le fait d’étre ouvrier diminue tres
significativement ce choix. Les diplémes des parents influent sur le type de baccalauréat souhaité. Des
différences par sexe sont repérées : le bac professionnel est davantage espéré pour les garcons, le bac
général pour les filles. Si P'activité de la mere ne semble pas influencer le type de bac choisi, le
chémage du pere diminue le choix d’un bac général. La réussite scolaire des enfants incite les parents
a choisir la filiere générale.

Les régressions logistiques effectuées sur I’indicateur de poursuite d’études apres le bac, plutét
qu’une insertion professionnelle rapide, montrent qu’a caractéristiques sociales et familiales compara-
bles, les parents immigrés souhaitent plus souvent que leurs enfants poursuivent des études longues
que les non-immigrés (modele 2). L’appartenance ouvriere fait diminuer ce penchant vers les études
pour encourager au contraire une entrée précoce sur le marché du travail, correspondant davantage au
modele ouvrier d’insertion. Un dipléme supérieur au bac des parents va de pair avec un désir de
poursuite d’études et les filles sont davantage encouragées dans cette voie. Enfin, les difficultés
auxquelles sont confrontés les éléves influencent les motivations de leurs parents (modéle 3), comme
le chdmage du pére.

Toutes choses égales par ailleurs, les aspirations éducatives sont plus fortes chez les immigrés que
chez les ouvriers Frangais de naissance nés en France.

Cette série de modeles confirme 1’existence d’un effet propre de la migration sur les aspirations
familiales. Ces résultats concordent avec ceux obtenus a partir du panel 89 de la DEP sur deux
indicateurs d’aspiration complémentaires et sur des populations approchées par des criteres liés a la
migration — compte tenu de ’absence de la variable du lieu de naissance des parents dans le panel —:
les parents immigrés des familles d’éleves du second degré sont plus nombreux & souhaiter une
poursuite d’études aprés 20 ans et a considérer qu’un diplome d’enseignement supérieur est le plus
utile pour trouver un emploi (Vallet et Caille, 1995).

9. L’activité du pére ne joue pas sur I’espoir de bac a ce niveau. L’indicateur subjectif de sentiment d’interruption des études
est positif et significatif pour la mere, pas pour le pere.
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2.3. Les aspirations éducatives des familles immigrées : I’effet de I’origine nationale

Les mémes régressions logistiques sur les aspirations familiales ont été effectuées en
remplacant la variable immigrée en 3 postes par la variable immigrée en 7 postes, plus détaillée selon
I’origine nationale. Nous comparons essentiellement au sein des immigrés les Portugais et
Maghrébins, les deux groupes les plus nombreux, aux Frangais de naissance nés en France.

Les aspirations des familles : les effets de la variable détaillée selon ’origine nationale

Espoir de baccalauréat / non-espoir Espoir de baccalauréat / non-espoir
Variable immigrée (enfant dans le primaire) (enfant dans le secondaire)
en 7 postes Effet Effet Effet Effet Effet Effet Effet Effet
brut net | net 2b net 3b brut net | net 2 net 3
2 frangais nés en France
2 frangais nés a I’étranger 0.30 -0.11 -0.09 -0.07 0.80%* | 0.73** | 0.73*%* | 0.80%*
couples mixtes 0.11 0.24 0.26 0.25 0.22 0.58* 0.59* 0.58*%
2 immigrés portugais -0.41 0.38 0.33 0.35 -0.42 0.48 0.49 0.44
2 immigrés maghrébins -0.41 0.52 0.57 0.41 -0.58** | 0.93%** | 0.95%% | 1.01***
2 immigrés autres 042 1.03** 1.06%* 0.99** -0.40 0.41 0.42 0.19
Manquants 0.39 0.72 0.67 0.74 0.42 -0.16 0.18 0.01
Bac général / bac professionnel ou technique Etudes longues / insertion professionnelle rapide
Variable immigrée Effet Effet Effet Effet Effet Effet | Effet net Effet Effet Effet
en 7 postes brut netl | netlb net 2b net 3b brut 1 net 2 net 3 net 4
2 frangais nés en France
2 frangais nés a I’étranger 0.25 0.15 0.11 0.10 0.10 0.32 0.25 0.24 0.24 0.26
couples mixtes 0.08 0.20 0.22 0.27 0.26 -0.05 0.05 0.06 0.06 0.66***
2 immigrés portugais -0.86%* | -0.08 -0.05 -0.02 -0.04 -0.27 0.25 0.26 0.18 0.66*
2 immigrés maghrébins -0.40 | 1.04%F | 1.07* | 1.10%¥* | 1.13*%** -0.17 0.62* 0.63* 0.65% | 1.85%**
2 immigrés autres 0.06 | 0.75%F 1 0.74%* | 0.82%** | (.77** 0.17 0.58** 0.59%* 0.50* | 0.97%**
Manquants -0.57 -0.99 | -0.97 -1.01 -1.02 -0.49 -0.63 -0.67 -0.52 0.12

Les effets bruts de I’appartenance maghrébine ou portugaise sont le plus souvent négatifs, mais
pas significatifs, hormis sur le type de bac pour les Portugais et I’espoir de bac pour les Maghrébins ;
ils indiquent que, globalement, les aspirations éducatives sont inférieures pour les immigrés a celles
des parents nés en France. Ces effets sont dus principalement a I’appartenance sociale de ces familles,
puisque une fois contrdlée la catégorie sociale, les effets nets s’inversent et deviennent positifs pour
les familles maghrébines, alors que les Portugais ne se distinguent plus des ouvriers Frangais nés en
France. L’introduction des variables concernant I’enfant dans le mode¢le ne modifie pas le coefficient
associé a « 2 parents maghrébins ».

Les parents maghrébins se prononcent beaucoup moins que les portugais sur I’espoir de bac
pour leur enfant scolarisé en primaire mais, lorsqu’ils formulent une opinion, leur aspiration est
identique & ce niveau et devient plus forte pour les Maghrébins lorsque I’enfant atteint le secondaire,
les Portugais ne se différenciant pas des Frangais de méme milieu social. Les difficultés scolaires de
I’enfant ont déja tendance a diminuer fortement cet espoir de bac.

Si I’appartenance a une famille maghrébine réduit de maniere significative I’espoir de bac, pour
I’enfant scolarisé dans le secondaire (coefficient de -0.58), une fois contr6lés le niveau d’éducation et
la CSP des parents, le fait d’étre originaire d’un pays du Maghreb a un effet positif (effet net 1), effet
qui reste constant avec les caractéristiques de I’enfant scolarisé. Les parents d’Afrique du Nord
souhaitent donc davantage que leurs enfants obtiennent leur baccalauréat que les parents nés en
France, qui ne se différencient pas des Portugais et autres origines. La prise en compte des
représentations parentales du niveau de ’enfant augmente légerement les aspirations, ce qui signifie
qu’a méme niveau scolaire évalué par les parents et a autres caractéristiques contrdlées, les familles
maghrébines ont des aspirations plus fortes.

Quant a I’explication du type de bac envisagé, I’effet brut de I’origine indique que seuls les
Portugais se distinguent significativement des Frangais de naissance, par un choix plus prononcé pour
un bac professionnel ou technique. A caractéristiques sociales et familiales identiques, ils ne se
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différencient plus les uns des autres. En revanche, 1’origine maghrébine augmente la probabilité de
souhaiter un bac général plutét que technique. La taille de la fratrie et le sexe du jeune ont un impact
sur ce choix. Le souhait d’un bac général est de nouveau li€ a la réussite de I’enfant.

Enfin, la probabilit¢ de choisir des études longues plutdt qu'une insertion professionnelle
rapide des la sortie du baccalauréat varie selon I’origine nationale. Les Portugais ne se distinguent pas
des Frangais de naissance nés en France, alors que les parents d’Afrique du Nord envisagent plus
souvent des études longues pour leurs enfants. Les caractéristiques de I’enfant scolarisé — sexe et
niveau scolaire — interviennent dans le choix des parents. Ceux-ci ajustent aussi leurs aspirations
relatives aux études aux difficultés scolaires des enfants.

L’effet brut négatif et trés significatif de I’origine maghrébine sur ’espoir de baccalauréat est
lié aux caractéristiques de ces familles, qui cumulent la plupart des facteurs susceptibles de réduire les
ambitions scolaires. Si les parents maghrébins sont les plus nombreux a estimer que leurs enfants
éprouvent des difficultés scolaires (15,5 % contre 9,5 % des Portugais, 11 % des ouvriers), ils
réajustent aussi moins leurs attentes en fonction de ces difficultés.

2.4. Portugais/Maghrébins : deux modeles éducatifs et d’insertion

La seconde série de modeles fait resurgir les écarts d’aspirations entre familles portugaises et
maghrébines. Deux logiques éducatives en vue de I’insertion apparaissent, révélatrices de stratégies
différenciées selon l’origine culturelle : les familles maghrébines aspirent davantage pour leurs
enfants a des études longues en enseignement général, alors que les portugaises ont une préférence
pour des études courtes, plutét professionnelles ou techniques, privilégiant ainsi une recherche
d’emploi rapide. Ces résultats confirment les tendances repérées a travers la littérature et le panel de
la DEP (Vallet et Caille, 1995). Ils peuvent étre rapportés aux divers éléments qui opposent ces deux
populations : le passé scolaire dans le pays d’origine, ’origine sociale, les conditions de vie des
parents en France ainsi que les insertions différenciées des jeunes en général.

Les Maghrébins ont été beaucoup moins scolarisés dans leur pays d’origine que les Portugais,
et si les deux populations y ont acquis peu de diplémes, ils en sont aussi les plus démunis (85 %
contre 70 %). Le rapport a la scolarisation en France en sera modifié!?. Pour les premiers, I’école est
donc investie de sa mission d’insertion et d’instrument de mobilité sociale et le « modele francais »
est adopté. Les seconds auraient une logique plutdt ouvriere, comparable a celle des ouvriers nés en
France. Ces différences sont a relier a leurs origines sociales respectives, mises en évidence
précédemment. Silberman et Fournier (1999) proposent une interprétation supplémentaire, évoquant
la proximité du systeme scolaire en Algérie liée a I’histoire de la colonisation.

Ces populations différent aussi par leur rapport a I’activité et les difficultés déja rencontrées en
France par les parents. Les meres connaissent dans leur pays d’origine des modeles d’activité
opposés, qui tendent a se rapprocher pour les secondes générations en France. Parmi celles en activité,
les femmes originaires du Maghreb se retrouvent deux fois plus au chdmage a la date de I’enquéte que
les femmes originaires du Portugal ; quant aux peres, ils le sont trois fois plus que les Portugais. Ils
travaillent en effet dans d’autres secteurs d’activité, les Maghrébins dans des secteurs ou se sont
produits de nombreux licenciements ces dernieres années (Silberman et Fournier, 1999). Plus souvent
au chOomage, les péres ne peuvent utiliser les réseaux pour aider leurs enfants a accéder au marché du
travail (Marry, 1983). Ils projettent donc une image plus négative du travail et misent davantage sur
1’école, anticipant des opportunités d’emploi a des niveaux plus qualifiés.

La poursuite des études peut aussi €tre envisagée comme une stratégie de défense face aux
difficultés d’insertion professionnelle des jeunes et, en particulier, les forts taux de chdomage des
jeunes d’origine algérienne, ainsi que la discrimination dont ils seraient victimes a I’embauche. Pour
les filles, la mobilisation scolaire peut €tre liée au phénomene de déclassement auquel elles se
trouvent confrontées dans leur secteur d’activité. L’école représente aussi pour les filles maghrébines

10. Les régressions logistiques effectuées sur le sentiment de frustration a I’égard de la scolarité font ressortir I’effet propre
de I’ origine maghrébine, en particulier pour les meres.
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un moyen d’émancipation de la tutelle du pére et du mari. Le témoignage récent de Naima, jeune fille
algérienne, dans Francaises (Dumeige et Ponchelet,1999) illustre bien ces résultats : celle-ci évoque
la place de I’école dans sa famille et raconte au sujet de son pere : « En France, il en a bavé, il sait ce
que c’est de travailler dur. Il a toujours pensé que I’école était la seule solution pour s’en sortir et
réussir socialement » ; trés bonne éléve, elle explique le lien existant entre indépendance et réussite
scolaire : « J’ai compris que la clef, ¢’était ’école. Méme au niveau de la liberté, le seul moyen de
conquérir quelque chose, ¢’était de réussir et de s’exprimer a travers la réussite scolaire. »

3. Conclusion et perspectives

Les résultats montrent que les aspirations des familles se construisent et s’affirment
progressivement autour de la scolarité de I’enfant. De fortes attentes a I’égard de I’école ressortent. Le
milieu social joue ici un role essentiel et, a caractéristiques sociales et familiales équivalentes, les
immigrés ont un niveau d’ambition supérieur aux Frangais de naissance nés en France. Enfin, des
logiques familiales différentes apparaissent selon I’ origine portugaise ou maghrébine.

Ces aspirations résultent de I’histoire migratoire, sociale, familiale et culturelle, autant
d’éléments qui peuvent s’articuler et intervenir sur le rapport a la scolarisation et a I'activité, puis
contribuer i la construction d’un processus d’insertion en France. « Les choix éducatifs des familles,
leur utilisation des ressources éducatives a leur disposition, leur représentation de I’école et leur
investissement sur I’école expriment le sens (entendu comme signification et comme trajectoire)
qu’elles donnent a la situation d’immigré » (Charlot, 1990).

Des aspirations a I’insertion professionnelle...

L’étude de I’insertion professionnelle des jeunes issus de I’immigration permet de se situer un
peu plus avant dans le processus et de percevoir entre autres les conséquences de ces logiques
éducatives et d’insertion. Le Panel téléphonique 1994-97 du Céreq!! identifie les jeunes d’origine
portugaise et maghrébine et les suit a la sortie de I’école sur le marché du travail.

Les premiers ont suivi I’apprentissage davantage que les seconds — 27 % contre 11,5 % —. Ils
connaissent ensuite une insertion meilleure que I’ensemble des jeunes, I’apprentissage étant un atout
sur le marché du travail pour les sortants de bas niveau. Ce qui peut étre éventuellement renforcé par
les réseaux d’accés a I’emploi dans la communauté portugaise. Ce groupe, avec une formation plus
ciblée, serait en accord avec les ambitions familiales.

Les jeunes d’origine maghrébine, peu diplomés, mais aussi moins qualifiés, sont confrontés a
des difficultés d’insertion caractérisées par de forts taux de chomage. Cela laisse supposer que des
échecs scolaires n’aient pas permis 1’acquisition de dipldmes espérés par les familles, et qu’une partie
de ces jeunes se retrouvent plutdt en décalage avec les aspirations familiales. Ceci concorde avec les
résultats sur I’insatisfaction — rétrospective — des jeunes d’origine maghrébine sur leur orientation
scolaire, plutét ressentie comme subie (Silberman et Fournier, 1999).

Nous pouvons mettre en paralléle ces populations, puisque nous retrouvons sur le marché du
travail deux groupes composés des enfants issus de familles portugaises et maghrébines!2, mais nous
raisonnons plus en termes de suivi de groupe que de suivi d’individus. Si P'articulation des deux
enquétes a des étapes différentes du processus d’insertion semble pertinente, un fossé les sépare, et

11. 11 s’agit des sortants de I’école en 1994 sans le baccalauréat général. Se référer 2 Brinbaum et Werquin (1997 et 1998)
pour la construction des variables et les résultats détaillés.

12. Comparables, puisque la construction de la population des jeunes issus de I’immigration a été établie a partir du lieu de
naissance des parents. Les jeunes des deux enquétes appartiennent aux mémes générations.
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nous regrettons I’absence de données adéquates pour le franchir. Dans cette perspective, des enquétes
longitudinales seraient nécessaires. Le lien semble bien exister entre aspirations des familles, parcours
scolaires et insertion professionnelle des jeunes, lien a traiter comme un processus qui prenne en
compte aussi la dynamique de I’avant-migration et la migration elle-méme.

Yaél Brinbaum

Lasmas-Institut du Longitudinal — IRESCO
59, rue Pouchet — 75849 Paris Cedex 17
Tél: 0140251036 ;Fax:0140251247

E-mail : brinbaum@iresco.fr
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Annexes

Tableau 1 — Répartition des familles

selon leur structure

Tableau 2 — Nombre de parents immigrés

effectifs % effectifs %
couples 4679 88.1 0 immigré 3833 86,5
familles monoparentales 587 11.9 1 immigré 319 5,5
total 5266 100 2 immigrés 527 8,0
total 4679 100
Source : Efforts d’éducation des familles, Insee-Ined 1992
Tableaux 3 et 4 — Espoir de baccalauréat (%)
enfant scolarisé dans le primaire enfant scolarisé dans le secondaire
oui non trop 16t total oui non ne sait pas total
0 immigré 81 7 12 100 86 13 1 100
2 immigrés 77 6 17 100 77 21 2 100
0 immigré ouvriers 75 8 17 100 76 23 1 100
Source : Efforts d’éducation des familles, Insee-Ined 1992
Tableau 5 — Type de baccalauréat préféré
baccalauréat baccalauréat n’importe
général professionnel ou technique lequel total
0 immigré 52 39 9 100
2 immigrés 40 40 20 100
0 immigré ouvriers 35 52 13 100

Source : Efforts d’éducation des familles, Insee-Ined 1992

Tableau 6 — Souhait des parents pour leur enfant apreés le bac (enfant dans le primaire)

études recherche

longues d’emploi total
0 immigré 78 22 100
2 immigrés 85 15 100
0 immigré ouvriers 79 21 100
réponses nsp exclues

Tableau 7 — Souhait des parents pour leur enfant aprés le bac (enfant dans le secondaire)

Source : Efforts d’éducation des familles, Insee-Ined 1992

études formation recherche | ne sait pas total
longues professionnelle d’emploi
0 immigré 58 28 6 8 100
2 immigrés 59 22 6 12 100
0 immigré ouvriers 47 32 11 10 100

Source : Efforts d’éducation des familles, Insee-Ined 1992
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Tableau 8 — Origine sociale des parents (en %)

non-
immigrés | immigrés | Portugais Maghrébins
ouvriers

Agriculteurs 14.6 31.2 28.9 37.7
Artisans 4.2 3.8 8.4 1.5
Commercants et assimilés 1.6 7.6 3.1 7.1
Chefs d’entreprise ( +10 salariés) 0.1 0.7 0.8 0.5
Cadres et professions intellectuelles sup. 1.3 3.8 0.8 2.2
Professions intermédiaires 53 2.3 2.0 2.0
Employés 9.2 7.8 3.8 6.6
Oupvriers

Ouvriers qualifiés de type industriel 18.6 6.9 6.6 6.4
Ouvriers qualifiés de type artisanal 12.1 8.3 11.9 5.7
Chauffeurs 3.2 0.9 0.8 1.5
Ouvriers qualifiés autres 4.1 0.9 2.3 1.0
Ouvriers non qualifiés de type industriel 15.5 8.4 9.2 5.9
Ouvriers qualifiés de type artisanal 1.9 3.5 3.1 5.2
Ouvriers agricoles 5.8 10.2 17.7 8.8

non déterminé 2.5 3.7 0.8 8.1
total 100 100 100 100

Source : Efforts d’éducation des familles, Insee-Ined 1992
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Régression logistique sur les aspirations éducatives des familles
variable immigrée en 3 postes

Régression logistique sur les aspirations éducatives des familles
variable immigrée détaillée

Variable dépendante : Espoir de baccalauréat (enfant dans le secondaire) / non-espoir

Variable dépendante : Espoir de baccalauréat (enfant dans le secondaire)

] Variables modele 2 modele 3 Variables modele 2 modéle 3
Constante 2.24%*x* 2.07%%* Constante 2.24%** 2.10%**
O parent immigré 2 parents frangais de naissance nés en France
1 parent immigré 0.53* 0.51 2 parents frangais de naissance nés a I’étranger 0.73%* 0.80%**
2 parents immigrés 0.51** 0.40* couples mixtes 0.59* 0.58*

2 parents immigrés portugais 0.49 0.44

Autre CSP 2 parents immigrés maghrébins 0.95%** 1.O1*+**
Quvrier qualifié -0.46*** -0.47%** 2 parents immigrés autres 042 0.19
Quvrier non qualifié -0.16 -0.12 parents manquants -0.18 0.01
Taille de la fratrie -0.12%* -0.11** Autre CSP

Ouvrier qualifié -0.44%*x* -0.46*%**
Diplome de la mere Ouvrier non qualifié -0.14 -0.11
BEP CAP
sans dipléme -0.55%#%* -0.57%xx* Taille de la fratrie -0.14** -0.14**
CEP -0.46%* -0.52
baccalauréat et plus 1.31%** 1.16%** Dipléme de la mére
BEP CAP
Diplome du pere sans diplome -0.59%*x* -0.61 %+
BEP CAP CEP -0.46%* -0.51%**
sans diplome -0.50%** -0.45%*x* baccalauréat et plus 1.32%* 1.16**
CEP -0.15 -0.09
baccalauréat et plus 0.57** 0.51* Diplome du pere
BEP CAP
Sexe de I’enfant sans diplome -0.49** -0.45%*
gargon CEP -0.14 -0.09
fille 0.23* 0.23 baccalauréat et plus 0.56** 0.49*
Activité de 1a mere Sexe de I’enfant
mére active gargon
mere inactive -0.10 -0.16 fille 0.23* 0.23
meére toujours inactive -0.07 -0.13
Activité de la mere
Niveau scolaire évalué par les parents mere active
moyen mere inactive -0.08 -0.13
difficultés scolaires -0.98%** mere toujours inactive -0.16 -0.25
bon ou excellent 1.27%**
non-réponse 0.19 Niveau scolaire évalué par les parents
**%: parameétre significatif & 1%, **: 5%; *: 10% moyen
difficultés scolaires -1.02%**
bon ou excellent 1.28%%*
non-réponse 0.17

*%%: parametre significatif a 1%, **: 5%; *: 10%
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Régression logistique sur les aspirations éducatives des familles
variable immigrée en 3 postes

Régression logistique sur les aspirations éducatives des familles

variable immigrée détaillée

Variable dépendante : Souhait d’études longues apres le bac / insertion professionnelle

Variable dépendante : Souhait d’études longues aprés le bac / insertion professionnelle

Variables modéle 2b modéle 3b Variables modéle 2b modéle 3b
Constante -0.12 -0.38%* Constante -0.12 -0.37
0 parent immigré 2 parents francais de naissance nés en France
1 parent immigré 0.06 0.06 2 parents frangais de naissance nés 4 1’ étranger 0.24 0.24
2 parents immigrés 0.46** 0.39* couples mixtes 0.08 0.09
2 parents immigrés portugais 0.25 0.16
Autre CSP 2 parents immigrés maghrébins 0.62* 0.63*
Ouvrier qualifié -0.24* -0.26* 2 parents immigrés autres 0.60** 0.51*
Quvrier non qualifié -0.11 -0.11 parents manquants -0.66 -0.49
Taille de la fratrie 0.04 0.04 Autre CSP
Ouvrier qualifié -0.23* -0.25%
Diplome de 1a mere Ouvrier non qualifié -0.10 -0.11
BEP CAP
sans diplome -0.05 -0.07 Taille de la fratrie 0.03 0.02
CEP 0.07 0.06
baccalauréat et plus 0.54**x* 0.46%** Diplome de la mere
BEP CAP
Dipléme du pére sans diplome -0.67 -0.09
BEP CAP CEP 0.07 0.06
sans diplome -0.15 -0.10 baccalauréat et plus 0.54%** 0.47***
CEP -0.16 -0.10
baccalauréat et plus 0.59**x 0.58*** Diplome du pere
BEP CAP
Sexe de I’enfant sans diplome -0.14 -0.09
gargon CEP -0.14 -0.08
fille 0.30%** (.28 %** baccalauréat et plus 0.58*** 0.57***
Activité de la mere Sexe de I’enfant
meére active gargon
mere inactive -0.03 -0.04 fille 0.30%*x* 0.28%**
mere toujours inactive -0.28 -0.28
Activité de la mere
Activité du pére meére active
pere actif mere inactive -0.02 -0.04
pére au chémage -0.70%** -0.75%** mere toujours inactive -0.31 -0.32
autre -0.19 -0.26
Activité du pere
Niveau scolaire évalué par les parents pere actif
moyen pere au chdmage -0.69%* -0.74%%*
difficultés scolaires -0.64x** autre -0.21 -0.28
bon ou excellent 0.70%**
non-réponse 0.89%** Niveau scolaire évalué par les parents
**, parametre significatif & 1%, **: 5%; *: 10% moyen
difficultés scolaires -0.65%**
bon ou excellent 0.70%**
non-réponse 0.89**x*

***. parametre significatif 3 1%, **: 5%: *: 10%
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Régression logistique sur les aspirations éducatives des familles

variable immigrée en 3 postes

Régression logistique sur les aspirations éducatives des familles

variable immigrée détaillée

Varjable dépendante ; Souhait d’un bac général/ bac professionnel ou technique

Variable dépendante : Souhait d’un bac général/ bac professionnel ou technique

Variables modéle 2 modéle 3 Variables modéle 2b modele 3b
Constante 0.09 -0.08 Constante 0.15 -0.02
0 parent immigré 2 parents frangais de naissance nés en France
1 parent immigré 0.23 0.22 2 parents francais de naissance nés a I’étranger 0.10 0.10
2 parents immigrés 0.61*** 0.58** couples mixtes 0.27 0.26
2 parents immigrés portugais -0.02 -0.04
Autre CSP 2 parents immigrés maghrébins 1.10** [ 13%%*
Ouvrier qualifié -0.41%%* -0.41%** 2 parents immigrés autres 0.82%%* 0.77**
Ouvrier non qualifié -0.64** -0.64%* parents manquants -0.10 -1.02
Taille de la fratrie -0.12*+* -0.13** Autre CSP
Ouvrier qualifié -0.37%* -0.37**
Dipléme de la mere Ouvrier non qualifié -0.58** -0.58**
BEP CAP
sans diplome -0.23 -0.23 Taille de la fratrie -0.15%* -0.]15%*
CEP -0.06 -0.07
baccalauréat et plus 1.18*** 1.15%%# Diplome de la mere
BEP CAP
Dipléme du pere sans diplome -0.25 -0.25
BEP CAP CEP -0.09 -0.10
sans diplome -0.33 -0.31 baccalauréat et plus 1.2]%+* 1. 17%%*
CEP -0.52%%* -0.48%*
baccalauréat et plus 0.7]%%* 0.70%** Diplome du pere
BEP CAP
Sexe de I’enfant sans dipléme -0.32 -0.30
gargon CEP -0.46%* -0.42%*
fille 0.73%* 0.73%%* baccalauréat et plus 0.72%** 0.71%%*
Activité de la mere Sexe de I’enfant
meére active gargon
mere inactive -0.10 -0.12 fille 0.74*** 0.73%**
mere toujours inactive 0.15 0.11
Activité de la mere
Niveau scolaire évalué par les parents mére active
moyen mere inactive -0.07 -0.09
difficultés scolaires -0.07 mere toujours inactive 0.12 0.10
bon ou excellent 0.43%%*
non-réponse 0.10 Activité du pere
***: parametre significatif 3 1%, **: 5%; *: 10% pére actif
pere au chomage -1.04%%* -1.04%%*
pere autre activité -0.13 -0.15
Niveau scolaire évalué par les parents
moyen
difficultés scolaires -0.09
bon ou excellent 0.43%%%*
non-réponse 0.13

¥k parametre significatif a 1%, **: 5%; *: 10%
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« Inseriion, transition professionnelle et identification de processus »

Variables objectives et perceptions subjectives :
des éclairages complémentaires pour comprendre
les « projets » professionnels

Mario Correia
Francois Pottier

1. Parcours professionnel et processus socioprofessionnel

L’étude des adultes qui reprennent une formation en cours du soir nous conduit a déplacer la
problématique des processus d’insertion professionnelle vers celle des processus socioprofessionnels
concernant une période longue de la vie des personnes. L’interrogation sur les raisons qui conduisent
des individus a reprendre une formation continue, et sur les chances qu’ils ont d’aller au terme de cette
formation, implique de comprendre dans quel devenir ou processus socioprofessionnel ils sont
engageés.

On interroge ici les individus au moment ou ils vont s’inscrire en formation (cf. encadré sur
I’enquéte). Ils ont derriere eux un passé professionnel, personnel et social. IIs affichent des projets ou
tout au moins des raisons pour s’inscrire en formation. Méme si les projets ne sont pas formulés, on ne
vient pas s’inscrire en cours du soir, qui représentent un cofit (financier, temps passé, effort), sans
avoir des raisons ou un « mobile » (Correia, 1996). On saisit donc des individus & un moment de leur
parcours professionnel et ’on veut mettre en rapport une biographie passée et une projection sur
I’avenir.

Nous utiliserons dans ce texte le terme de parcours professionnel pour décrire la suite
d’événements passés auxquels I’individu a été confronté. L’expérience scolaire et professionnelle y
prend une place prépondérante. Par contre, le terme de «processus » sera utilisé dans un sens
sensiblement différent qui demande a étre explicité.

2. La problématique choisie

Nous ne concevons le processus ni comme un phénomeéne fini, ni a fortiori comme une suite
d’étapes qu’il s’agit simplement de décrire pour saisir ce qui constitue le fondement des parcours
professionnels.

Nous pouvons I'illustrer de maniere simple par I’exemple du processus de « déclassement-
reclassement » décrit par Pierre Bourdieu (1978). Ce processus n’est compréhensible que dans son
ensemble. Saisir une série d’étapes, la forme du parcours antérieur, la situation au moment de
I’enquéte... ne permet pas de comprendre le « déclassement-reclassement » si ’individu se trouve
objectivement dans la premiére phase. Si on se base sur des variables objectives, le processus ne peut
€tre saisi qu’a posteriori. Or, définir la fin du processus ne va pas de soi. Rien ne ressemble plus a un
parcours de «déclassement-reclassement » dans la phase de déclassement qu’un parcours de
déclassement. Et rien ne nous permet de dire quel temps va prendre la fin du premier type de parcours,
qui nous permettra enfin de le différencier du deuxieme type. Des lors, le processus ne peut étre saisi
que si I’on comprend P’orientation visée par P'individu, c’est-a-dire, dans le cas cité ici, que le
reclassement constitue la phase terminale du processus.

Autrement dit, les variables objectives (série d’étapes, formes du parcours antérieur, situation au
moment de I’enquéte...) suffisent pour appréhender certains types de parcours. Pour d’autres, au



contraire, ces variables n’ont de sens que si on comprend la maniére dont celles-ci sont intégrées par
I’individu. La compréhension de la perception qu’ont les individus des contraintes et opportunités de
leur environnement professionnel, et les ressources dont ils disposent pour affronter cet environnement
sont parfois aussi importantes que la description clinique de la trajectoire passée et de la situation
professionnelle.

Le processus socioprofessionnel, au sens ou nous l’entendons, peut étre analysé a partir,
d’une part, d’un parcours professionnel et, d’autre part, de la nature des contraintes objectives, de
leur degré d’intériorisation et du niveau de ressources (relatives) que ’individu mobilise pour une
évolution a venir.

On ne peut alors pas décrire la totalité des processus possibles a partir d’une typologie fondée
sur une série d’indicateurs identiques pour tous les individus. En effet, le processus englobe
I’ensemble du parcours de vie des individus : les situations vécues antérieurement, la situation
présente et les finalités éventuelles d’évolution. Or, comme nous n’avons pas directement acces au
futur, I’évolution ne peut étre que celle imaginée par I’individu.

Plusieurs variables entrent en ligne de compte pour comprendre les processus :
. Les atouts dont disposent les individus eux-mémes dépendant des ressources acquises dans leur
parcours scolaire et professionnel.
La position relative occupée au moment de I’inscription en formation.
La perception d’un avenir plus ou moins ouvert professionnellement.
La capacité et la volonté des individus a s’engager dans un projet.
La relation au temps.
Toutefois, chacune de ces variables ne pése pas le méme poids dans tous les processus :

. Certains semblent portés par leur trajectoire antérieure.

. Pour d’autres, ce sont les contraintes qui constituent les variables les plus explicatives.

. Parfois, c’est la volonté individuelle et la projection de I'individu dans le futur qui permettent de
comprendre les projets.

. Pour d’autres encore, ¢’est la capacité a saisir toutes les opportunités et la gestion d’un projet en

temps réel qui sont centrales. ..
Cette diversité s’explique si on congoit le processus professionnel comme le produit d’une double
configuration : une « configuration sociale » et une « configuration psychique ».

En premier, ’individu est inséré dans une « configuration sociale ». Nous utilisons ce terme
dans un sens approché de celui que lui donne Elias (1991)" : c’est-a-dire une situation de tension et
d’équilibre relatif due au fait que tout individu existe « dehors et a I'intérieur d’un réseau de joueurs
interdépendants, ou existent des alliances et des antagonismes, o I’on coopere et rivalise a différents
niveaux ». Cette « configuration sociale », par nature dynamique, est porteuse de contraintes, de
ressources et d’opportunités qui s’imposent a tous. La nature de cette configuration définit le champ
du possible. Elle est dans notre enquéte principalement décrite a partir de variables objectives. Elle est
étroitement articulée a la carriere de 1’individu, si on prend ce terme dans son sens le plus courant,
comme une suite de positions professionnelles ordonnées.

Toutefois, dans une enquéte par questionnaire, nous n’avons pas acces aux contraintes et
ressources objectives, mais seulement a leur perception par les individus. Les termes de « variables
objectives » sont ici pris dans un sens large. Il n’est pas trop difficile de recueillir la succession des
emplois occupés. Mais, dans de nombreux cas (les emplois tertiaires en particulier), il est difficile
d’apprécier si cette succession d’emplois correspond vraiment a un élargissement significatif des
activités professionnelles ou fonctions exercées par I'individu. Il est donc nécessaire de compléter les
variables descriptives des situations par I’appréciation que I’individu fait de I’évolution de ses activités
professionnelles.

1. Pour Elias, les configurations sociales sont avant tout relationnelles. Nous restreignons le sens qu’il donne en considérant
simplement le résultat de la configuration et non sa dynamique.
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Mais la «configuration sociale » ne peése pas directement et mécaniquement sur les choix
individuels. Ce qui est possible n’est pas forcément désiré ni méme per¢cu comme possible. Les
contraintes objectives ne s’imposent pas a tous de la méme fagon. Elles sont filtrées et intégrées dans
une « configuration psychique » personnelle qui évolue en fonction de nombreux facteurs internes et
externes, mais aussi de I’expérience passée et de sa perception actuelle (Nuttin, 1980). 1l s’agit ici
d’une dimension de la carriére subjective, au sens que lui donne Desmarez (1986), « maniére mouvante
dont chaque personne considere sa vie et interpréte la signification de ses divers attributs, de ses
actions et des choses qui lui arrivent ».

Cette intériorisation ne se passe pas forcément dans le calme, elle est parcourue de tensions. 1l
s’agit en effet d’une transaction subjective au cours de laquelle les désirs, les regrets, les doutes et
contradictions alimentent le regard jeté sur le passé et la projection de soi dans I’avenir (Dubar, 1991;
Gadéa et Bercot, 1994). Cette configuration est au final constituée d’éléments « non pas juxtaposés
mais ordonnés et hiérarchisés par référence a ce qui, pour I’individu, fait le plus sens » (Charlot et alii,
1992).

Ce sens peut étre comparé a un traducteur qui s’interpose entre I'individu et la réalité et qui
filtre les €léments objectifs avant que ceux-ci ne soient intériorisés par les individus. Toutefois, cette
opération de traduction peut étre en partie ou totalement suspendue, si les contraintes sont trop fortes
ou s’exercent de maniére permanente. Ce sont alors les contraintes dans toute leur brutalité qui
s’imposent directement a I’individu.

Les relations entre ces deux configurations (« configuration sociale » porteuse de contraintes et
ressources ; configuration subjective porteuse d’orientations) sont dotées d’une autonomie relative et
insérées dans des dynamiques. Ceci explique qu’une configuration peut a certains moments prendre
plus d’importance que I’autre.

Nous sommes proches des travaux de Dubar, méme si nous adoptons un angle d’approche plus
limité. Pour celui-ci, I’analyse des « formes identitaires » incluant des « dynamiques identitaires » est
centrale quand on s’intéresse au rapport 2 la formation des salariés et i leur carriére (Dubar, 1994). La
notion de « formes identitaires » intégre des données objectives mais « tente (aussi) d’introduire la
dimension subjective, vécue, psychique, au ceeur méme de I"analyse sociologique » (Dubar, 1991). La
construction identitaire est, pour cet auteur, le produit d’une double transaction biographique, entre
identité héritée et identité visée et relationnelle, entre identité pour autrui et identité pour soi (Dubar,
1994).

Les processus socioprofessionnels que nous analysons s’integrent dans ces formes identitaires
mais n’en épuisent pas la richesse. Par ailleurs, la notion de configuration, transversale A la double
transaction théorisée par Dubar, est une notion dont I’ambition est limitée et opératoire : nous ne nous
intéressons pas a la totalité de la transaction mais seulement i son aspect le plus individuel et le plus
directement accessible. Nous simplifions donc la complexité du réel en faisant notamment I’'impasse
sur une partie de la transaction relationnelle. Nous faisons alors comme si le contexte pouvait étre saisi
par la simple expression des opinions individuelles.

Concevoir le processus socioprofessionnel comme résultat de cette double configuration
(sociale et psychique) se traduit tout a fait concrétement dans les procédures d’enquéte. Tout d’abord,
les variables saisies doivent articuler des informations de nature objective mais aussi subjective.
Ensuite, le traitement statistique peut se réaliser en deux temps : d’abord, I’analyse de la « confi
guration sociale » a partir du parcours social, scolaire et professionnel de Pindividu, puis I’analyse de
la « configuration psychique » a partir des perceptions de I’individu sur sa situation présente. La mise
en relation d’une « configuration sociale » avec les projets ou «raisons » d’entrée en formation
conduit, selon les cas, a I’émergence de processus socioprofessionnels compréhensibles d’emblée et
d’autres tout a fait ininterprétables. Pour les rendre compréhensibles, il convient d’introduire une
explication complémentaire par la mise en relation avec les variables subjectives de la « configuration
psychique ».

Ce sont ces analyses successives que nous présentons ci-apres.

75



3. Typologie des parcours scolaires et professionnels

On s’intéresse, en premier lieu, & la dynamique du parcours professionnel ou de sa « pente ». On
compléte par la forme du parcours scolaire antérieur. A ce stade, on n’introduit pas de données
d’origine sociale qui aurait permis I’émergence de processus socioprofessionnels classiques comme
celui du « déclassement-reclassement ».

Pour cette construction, on prend en compte :

. Des variables de situation professionnelle. On a, de fagon détaillée, le premier emploi et
I’emploi a I’enquéte (appellation de P'emploi, fonction, statut, responsabilité hiérarchique,
secteur d’activité économique et taille de I’établissement). On dispose d’informations sur la
succession des emplois occupés (appellation de I’emploi).

. Des variables d’évolution objectives (nombre d’employeurs, nombre de périodes de chomage et
durée totale du chémage), et des variables d’appréciation de I’individu sur I’évolution de son
activité professionnelle, de ses responsabilités hiérarchique et de son salaire.

Une analyse des données de ces variables (analyse factorielle des correspondances multiples)
nous conduit 2 la représentation factorielle suivante (voir graphique 1) :

1" axe : opposition entre parcours ascendant, emploi stable, quel que soit le nombre d’em-
ployeurs, et parcours descendants ou fluctuants (forte durée de chomage, réduction tendancielle des
activités professionnelles ou du salaire).

2°™ axe : opposition entre les parcours professionnels stables et les parcours marqués par la
promotion dans I’emplot.

Les axes suivants n’apportent que des informations complémentaires tres spécifiques sans
intérét particulier.

Cette analyse conduit a la construction de six catégories de parcours professionnel avant de
venir au CNAM (typologie des individus a partir de leur représentation factorielle).

3.1. Parcours professionnel descendant (10 %)

Cette population a connu plusieurs employeurs. Elle est passée fréquemment par le chomage
(40 % sont au chémage au moment de ’enquéte). Les individus ont connu beaucoup d’emplois sur
statut précaire. Leurs activités professionnelles et leur salaire se sont progressivement réduits dans le
temps. Toutes les catégories professionnelles sont représentées. La proportion de diplomés de niveau
bac en formation initiale est plus élevée que dans les autres catégories. La population en échec scolaire
est un peu plus nombreuse que dans les autres catégories.

3.2. Parcours professionnel fluctuant (12 %)

Comme la population précédente, ces individus sont dans une situation professionnelle précaire.
Ils ont connu une alternance d’emplois, sans rapport entre eux, entrainant une discontinuité fréquente
dans les activités professionnelles et le salaire dont le caractere dominant est de fluctuer. Toutes les
professions sont représentées. La proportion de dipldmés de niveau bac en formation initiale est plus
élevée que dans les autres catégories. Les retards scolaires en formation initiale sont aussi un peu plus
fréquents.

3.3. Parcours professionnel stable (20 %)

Les deux tiers n’ont eu qu’un seul employeur. Leurs activités professionnelles et leur salaire
n’ont pas évolué. Ils sont en emploi sur statut stable. Les techniciens et professions intermédiaires
tertiaires dominent largement. Les titulaires d’un bac + 2 a bac + 4 sont les plus nombreux. Les retards
scolaires en formation initiale sont un peu plus fréquents qu’en moyenne.
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3.4. Parcours professionnel ascendant par mobilité interne (25 %)

Dans cette population, 80 % n’ont eu qu'un employeur. Ils sont sur contrat a durée
indéterminée. Leurs activités professionnelles se sont progressivement élargies dans un cadre constant
de responsabilités hiérarchiques et une progression ordinaire du salaire. Toutes les catégories
professionnelles sont présentes. Leur parcours scolaire antérieur et leur niveau de formation initiale
sont dans la moyenne générale.

3.5. Parcours professionnel ascendant par mobilité externe (18 %)

Ce groupe est dans une dynamique professionnelle similaire a celle da groupe précédent. 1l se
distingue par une forte proportion d’individus ayant changé plusieurs fois d’employeurs. Ils ont de ce
fait connu un temps non négligeable de chémage. Ceci ne les a pas empéchés de connaitre un
¢largissement sensible de leurs activités professionnelles, voire de leur salaire. Une proportion
importante est passée d’employés ou ouvriers a professions intermédiaires ou techniciens. Les
parcours scolaires sont dans la moyenne générale avec une légére dominance des individus les plus
diplémés.

3.6. Parcours promotionnel (15 %)

Cette population est engagée dans une dynamique professionnelle ascendante. Malgré une forte
mobilité sur le marché du travail (60 % ont eu deux employeurs ou plus contre 50 % en moyenne), il
n’ont pas connu de période de chomage. La moitié¢ a changé de catégorie sociale depuis son entrée
dans la vie active : passage a profession intermédiaire ou cadre. Un cinquicme était déja cadre a
I’entrée dans la vie active. Presque tous ont vu leurs activités professionnelles et leurs responsabilités
hiérarchiques s’élargir. Presque tous ont eu une progression de leur salaire plus rapide que la normale.
Les parcours scolaires sont dans la moyenne générale avec une légére dominance des individus les
plus diplémés et ceux qui ont eu un parcours scolaire « a I’heure ».

4. La relation entre les types de parcours professionnel et les projets professionnels est
médiatisée par les contraintes réelles ou percues

La mise en relation directe entre parcours et projets professionnels n’est pas interprétable sans
connaitre les ressources ou contraintes dans lesquelles I’individu se situe.

Dans les cas ou les contraintes transparaissent dans I’itinéraire antérieur, ce qui est le cas des
individus au chémage ou sur Cdd, on comprend bien leur projet de reconversion professionnelle ou de
recherche d’une orientation. En effet les deux premiers types de parcours professionnels (descendant
et fluctuant) comprennent prés de 60 % d’individus en recherche d’un nouvel emploi, environ un quart
vient chercher dans la formation une voie a peine 10 % persistent dans leur métier.

La perception de menace est entierement corrélée avec le type de parcours. Les individus des
deux premiers types se disent menacés dans leur situation professionnelle mais pas les autres.

Par contre, la proportion d’individus qui veulent changer d’emploi est d’environ 40 % dans les
trois types de parcours ascendant et 30 % environ souhaitent poursuivre dans le méme métier. Rien sur
leur parcours antérieur ne nous permet de comprendre pourquoi certains s’inscrivent dans une logique
de reconversion et les autres de poursuite dans le métier. De méme, certains souhaitent changer de
catégorie sociale et d’autres non.

La forme du parcours antérieur a la venue au CNAM ne dit rien sur les ressources ou contraintes
qu’exerce le milieu de travail. L’introduction d’une variable subjective sur la perception d’un blocage
dans la carriére contribue & départager ceux qui veulent poursuivre dans le méme métier de ceux qui
souhaitent suivre une formation pour se reconvertir.

En effet, la perception du blocage dans la carriére professionnelle est tout a fait transversale aux
différents types de parcours. Un individu sur deux appartenant a ces types se dit bloqué dans sa
carriere professionnelle.
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Pour les auditeurs ci-dessous, ce sont les contraintes imposées par le parcours antérieur et
surtout par la situation présente qui expliquent leurs projets. Que les contraintes individuelles pesent
aussi fort sur les individus s’explique sous I’effet croisé de deux types de phénomenes :

. En premier, le travail a pris une part de plus en plus grande dans la vie des individus et est
devenu source de toute valeur (Arendt, 1957).
. En second, la crise économique a sérieusement dégradé le marché de I’emploi (augmentation du

chdmage®, développement des formes précaires d’emploi’, du temps partiel®), augmentant
considérablement les contraintes réelles pesant sur les évolutions professionnelles.
L’allongement du processus d’insertion professionnelle (Nicole-Drancourt & Roulleau-Berger,
1995), comme le remplacement de la mobilité volontaire des années 70 par une mobilité
contrainte (Charlot & Sandoval, 1995) réduisent singulierement le champ des possibles. Pour
une partie de la population, I’enjeu est celui de I’accession ou de la stabilisation dans un emploi,
plus qu’une évolution professionnelle.

Le risque de perte de valeur sociale que représente la situation de danger professionnel impose
alors aux individus la nécessité de réagir a tout danger de perte d’emploi. La formulation de finalités
est absente de ce modele. L’individu, a la limite, « abréagit », selon I’expression de Weber (1959).
Ainsi des individus disposant de ressources importantes peuvent sembler écrasés par ces contraintes.

Les contraintes apparaissent ici comme des processus d’occultation des ressources, d’autant
plus performants que ces ressources sont faibles. A niveau égal et objectif, les individus sont
persuadés de détenir moins de ressources que leurs concurrents. De plus, une fois engagé, ce processus
d’occultation peut avoir des effets auto-prédictifs (Rosenthal et Jacobson, 1968).

Ici, les contraintes sont tellement impérieuses (risque de perdre son emploi) que 1’individu n’a
d’autre choix que de s’y plier quasiment en temps réel, en changeant radicalement de contexte
professionnel.

Toutefois, pour d’autres individus, I’augmentation des contraintes réelles ne se traduit pas
obligatoirement par une perception plus importante de ces contraintes par tous les individus. Elles
pesent différemment en fonction des ressources détenues par les individus®, qu’elles soient scolaires
ou professionnelles. Mais a ressources égales, les individus peuvent aussi réagir différemment aux
contraintes. Des individus disposant de faibles ressources ne tiennent, par exemple, pas compte des
contraintes du marché du travail.

Les risques leur semblent réels mais pas immédiats, n’obligeant pas 1’individu a changer
radicalement de voie. Les individus pensent que la formation et les apprentissages qu’on y acquiert
peuvent éventuellement suffire pour éloigner le danger professionnel.

Encore faut-il comprendre ce qu’ils viennent chercher en formation.

5. L’appréhension des processus socioprofessionnels éclaire les objectifs qu’ont les
individus en suivant une formation

Pour comprendre en quoi la formation représente un moyen adapté aux préoccupations des
auditeurs, nous avons procédé en plusieurs étapes. Nous avons d’abord quantifié les objectifs de
formation cités. Ensuite, nous avons tenté de rattacher ces objectifs aux parcours antérieurs.
L’utilisation de la formation apparaissant encore pour certains peu compréhensible, nous avons alors
introduit des variables subjectives.

2. On peut avoir une description plus complete des modifications qui ont touché I’emploi au cours des derniéres décennies
dans Maruani M, Reynaud E. (1993).

3. Source Insee, Données sociales 1996.

4. Source enquéte Emploi et recensement des agents de PEtat in : Insee, Données sociales 1996.

5. Le diplome, par exemple, a toujours un effet relativement protecteur face au chomage.
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5.1. Les objectifs en suivant une formation au CNAM

Apres une question ouverte sur la raison de leur venue au forum du CNAM, nous avons interrogé
ces visiteurs sur leurs « objectifs en venant suivre une formation au CNAM ». Iis pouvaient choisir dans
une liste de 16 items. 80 % des individus ont répondu «oui» 4 un ensemble de 2 4 5 items. La
moyenne se situe a 3 items.

Quels seraient vos objectifs en suivant une formation au CNAM ?

% de réponses
1. _Je n’ai pas encore d’objectifs précis 4 %
2. M’entretenir intellectuellement 19 %
3. Continuer ma formation initiale 25 %
4. Obtenir une équivalence pour suivre une autre formation 8%
5. Obtenir une diplome supérieur 49 %
6. Obtenir une formation plus professionnelle que ma formation initiale 21 %
7. _Obtenir une spécialisation 25 %
8. Acquérir de nouvelles connaissances 47 %
9. Trouver un travail 14 %
10._ Obtenir des compétences nécessaires 2 mon activité 28 %
11. _Acquérir des compétences complémentaires pour élargir mes fonctions 43 %
12. Mieux maitriser ou comprendre mon environnement de travail 15 %
13. Obtenir un travail plus intéressant (autonomie, responsabilités) 29 %
14. Obtenir une promotion 12 %
15. Changer d’entreprise 11 %
16. Changer de profession 23 %

Les items cités le plus souvent sont :
J Obtenir un dipldme 49 %
) Acquérir de nouvelles connaissances 47 %
) Acquérir des compétences complémentaires pour élargir mes fonctions 43 %

A l’opposé, les items les moins cités sont :

o Je n’ai pas encore d’objectif précis 4 % (qui sera retiré de I’analyse factorielle)
) Obtenir une équivalence pour suivre une autre formation 8 %

J Changer d’entreprise 11 %

U Obtenir une promotion 12 %.

L’analyse factorielle de cette question conduit 2 retenir les trois premiers axes factoriels (voir
graphique 2)°

Le premier axe oppose les individus qui s’inscrivent dans une logique de marché du travail (ils
sont en recherche d’emploi ou veulent changer d’emploi ou d’entreprise) & ceux qui demeurent dans
une logique de métier (ils veulent améliorer leurs compétences dans leur domaine professionnel).

Le deuxiéme axe oppose les demandes de formation diplomante a celles de formation pour la
connaissance. D’un cbté, on a les visiteurs qui cherchent a obtenir un dipléme et de I’autre ceux qui
viennent pour une acquisition de connaissances qui n’implique pas une certification.

6. Le premier axe oppose :
— trois items liés 4 I’emploi et & sa recherche : Trouver un travail ; Changer d’entreprise ; Changer de profession et I’item
trés minoritaire : Obtenir une équivalence pour suivre une autre formation,
~— a trois autres items liés & I'activité professionnelle ou au métier : Obtenir des compétences nécessaires & mon activité ;
Mieux maitriser ou comprendre mon environnement de travail ; Obtenir une promotion.
Le deuxie¢me axe oppose :
— le désir de connaissance nouvelles : M’entretenir intellectuellement ; Acquérir de nouvelles connaissances ; Acquérir des
compétences complémentaires pour élargir mes fonctions,
— a deux items liés 4 la demande de diplome : Obtenir un dipléme supérieur ; Continuer ma formation initiale.
Le troisitme axe apporte peu d’informations complémentaires. On trouve principalement I’item Obtenir une formation
plus professionnelle que ma formation initiale avec cette fois du méme coté de I’axe les items Trouver un travail et Obtenir
des compétences nécessaires & mon activité qui sont opposés sur I’axe 1.
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Le troisieme axe a une dimension de « professionnalisation » qui n’apporte pas d’information
trés importante.

5.2. Relations entre parcours professionnel et objectif en suivant une formation

La projection dans le premier plan factoriel des types de parcours professionnels présentés plus
haut conduit a I'interprétation suivante des objectifs de formation des visiteurs selon leur parcours
professionnel antérieur.

Les deux premiers types (descendant et fluctuant) ont des objectifs de formation fortement
guidés par la recherche d’un travail (trouver du travail, avoir un travail plus intéressant, changer de
profession). Ils sont dans une logique de marché du travail. La encore, la forme méme du parcours
permet de comprendre la logique qui conduit les individus en formation. Point n’est besoin de
connaissance complémentaire sur leur « état psychique ».

Pour deux autres types (les stables n° 3 et les ascendants par mobilité externe n° 5), I’obtention
d’un diplome est un objectif dominant dans tous les cas (plus de la moitié des individus). Mais ceux
qui se disent bloqués dans leur carri¢re se donnent comme objectif complémentaire de trouver un
travail plus intéressant ou de changer de profession. Ceux qui ne sont pas bloqués se situent plus dans
une recherche de nouvelles compétences nécessaires a leurs activités.

Les projets se différencient a partir d’une dimension temporelle. Pour tous les individus, le
dipldme constitue un marqueur incontestable de leur valeur professionnelle et sociale. Il peut étre
monnayé aupres de I’entreprise ou sur le marché du travail.

Ceux qui sont en trajectoire stable ne pensent pas, a priori, qu'une évolution professionnelle
soit envisageable dans le contexte actuel. Le diplome devient alors une forme de capitalisation de
ressources que I'individu garde en réserve pour le futur quand les opportunités d’évolution seront plus
importantes.

Ceux qui parient sur une évolution plus rapide par le biais de la mobilité externe ont aussi
besoin du dipléme pour prouver leur valeur professionnelle. Mais celui-ci sera immédiatement
monnayé aupres de leurs futurs employeurs.

Finalement, le degré de patience quant a une évolution professionnelle possible distingue ces
deux populations.

Enfin les deux autres groupes, qui ont déja connu une forte promotion professionnelle ou un
parcours ascendant interne a leur entreprise, ont des objectifs de formation tournés vers 1’acquisition
de nouvelles connaissances, I’obtention de compétences pour élargir leur fonction ou le désir de mieux
comprendre leur environnement. L’introduction du blocage dans la carriére induit la méme distinction
que dans les deux groupes précédents par rapport au marché du travail. Ceux qui sont bloqués sont
tentés par un changement d’emploi, de profession pour trouver un travail plus intéressant ; les autres
persistent dans une logique de métier.

Les contraintes qui pesaient fortement sur les premiers parcours pésent nettement moins ici.
Deux éléments interviennent comme « pondération » de ces contraintes.

. D’une part, plus I'individu dispose d’un « projet » qui lui tient a cceur, plus il peut considérer
que les contraintes sont simplement conjoncturelles.
. D’autre part, les individus sont d’autant plus sensibles aux contraintes que celles-ci pesent sur

eux depuis longtemps. La dureté ou la difficulté du parcours antérieur impose graduellement
une restriction des désirs. Tel n’est pas le cas ici. Les individus ont plut6t vécu des situations de
stabilité ou d’évolution ascendante.

Ceci explique que la « configuration psychique » soit dotée d’une relative autonomie par rapport
a la « configuration sociale ». Les désirs ou les projets individuels permettent de surmonter pendant un
temps des contraintes qui semblent écraser d’autres individus vivant, a priori, les mémes situations.
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Conclusions

Le passage progressif d’une typologie de parcours professionnels a celle d’une typologie des
processus socioprofessionnels constitue un atout déterminant dans la compréhension des choix faits
par les individus & un moment donné. Ici, il est question d’un choix de s’inscrire dans une formation
en cours du soir. On voit tres clairement que les objectifs de formation que se donnent les individus
gagnent progressivement en interprétation au fur et 2 mesure qu’on enrichit la construction de leur
itinéraire : d’abord, le parcours professionnel et les projets professionnels qui constituent ce qu’on a
appelé la configuration sociale, puis I’ensemble des ressources et contraintes environnant I’individu
qui constitue sa configuration psychique’.

En premiére lecture, les objectifs de formation analysés en fonction de la trajectoire antérieure
nous avaient amenés a conclure a une relative irrationalité du comportement de certains auditeurs. Or,
il n’y avait pas irrationalité mais un déficit d’informations qui nous interdisait de comprendre ces
comportements. Introduire des éléments psychiques, c’est-a-dire des variables subjectives
d’appréciation des contraintes, revient a analyser le parcours du point de vue des auditeurs, ce qui rend
celui-ci beaucoup plus compréhensible ou « rationnel ».
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Encart — La population enquétée

En juin et septembre de chaque année, le CNAM organise un forum d’information et d’orientation
ouvert a tous les individus qui souhaitent suivre une formation. L’enquéte a été effectuée aupres de
3 000 visiteurs. C’est un échantillon représentatif des 14 000 individus regus par un enseignant ou un
conseiller d’orientation pour élaborer leur projet de formation en septembre 1997. Ce sont
principalement de jeunes salariés entrés au cours des cinq années précédentes sur le marché du travail
et titulaires d’un dipléme post-baccalauréat.

7. Le khi2 du tableau croisant les types d’objectifs de formation aux types de parcours professionnel passe 37,6 (pour
15 degrés de liberté, probabilité de 0,001) & 93 (pour 12 degrés de liberté, probabilité de 3,9 E-16) pour le tableau croisant
les types d’objectifs de formation et les types de processus socioprofessionnel.
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Graphique 1 - Types de parcours professionnel
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Graphique 2 - Parcours profesionnel avant le CNAM et objectifs de formation
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6" Journées d’études Céreq — Lasmus-1dL — CER Groupe ESC Clermont, Clermont-Ferrand, 27 et 28 mai 1999

« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

Trajectoires professionnelles et insertion : réflexions
autour d’une enquéte qualitative

Annabel Couzinet-Laroche

Les enquétes statistiques de grande taille et notamment les enquétes sur les cheminements
professionnels des jeunes du Céreq, nous renseignent sur la diversité des trajectoires professionnelles
rencontrées sur le marché du travail.

L’exploitation de ces données longitudinales permet de cartographier, d’observer le
fonctionnement du marché du travail pour différentes catégories de jeunes. Ces études ont apporté des
informations intéressantes sur le processus d’insertion professionnelle des jeunes. Si la majorité
connait une insertion rapide, souvent pour les mieux dotés en capital scolaire, une minorité rencontre
de plus grandes difficultés. Plus touchés par les formes d’emplois précaires’, plus en contact avec les
institutions liées a I’emploi, connaissant des périodes de chdmage répétées, ces jeunes méritent une
attention particuliere. En effet ils sont confrontés a des formes de fonctionnement du marché de
I’emploi héritées de périodes de crise que nous venons de traverser ; rien ne permet de supposer
qu’elles vont disparaitre des la reprise de la croissance économique. Il y a m&me tout lieu de penser
que ces nouvelles formes correspondent en fait a des transformations en profondeur de notre systéme
économique et qu’elles ont toutes chances de subsister et de se développer.

La précarité demeure un trait important du ch6mage juvénile et I’analyse du travail précaire
devient ainsi incontournable. En effet, la part des emplois précaires ne cesse d’augmenter depuis les
années 80. En 1994, prés d’un emploi sur cinq occupé par un jeune est temporaire contre a peine 5 %
pour les 30-49 ans (Méron, Minni, 1995).

Parler de I’insertion professionnelle des jeunes suppose que nous nous entendions sur sa
définition. Peut-on considérer I’insertion comme un état (Vincens, 1997) ou s’agit-il au contraire pour
toute une partie de la population de mode de fonctionnement correspondant a des séquences de vie ?
Pour caractériser I’insertion, on utilisait soit la notion de premier emploi, soit le temps mis pour
obtenir un emploi stable, a savoir un Cdi. Cependant « un Cdi peut s’avérer de trés courte durée —
2 fois sur 5, le Cdi alloué au jeune se révele en fait une forme transitoire d’emploi. Le Cdi n’est donc
pas en phase d’insertion le garant d’un lien durable dans I’entreprise » (Lochet, Podevin, 1996). C’est
pourquoi Catherine Rougerie et Joselyne Courtois (1997) préferent parler de 'emploi qui compte,
plus significatif que le Cdi pour caractériser I’insertion professionnelle du jeune.

Les calendriers dont nous disposons dans les enquétes Céreq mettent en évidence des séquences
qui obligent a remettre en question ces conceptions de I’insertion (Degenne, Lebeaux, Mounier,
1996). IIs ont montré que les emplois aidés pouvaient avoir un effet de tremplin vers I’emploi stable
s’ils étaient utilisés en début de parcours, peu de temps apres la sortie du systéme scolaire, mais qu’ils
pouvaient aussi &tre révélateurs de grandes difficultés d’insertion lorsqu’on les trouvait apres trois ans
ou plus de « galere ». D’autres jeunes ont un parcours professionnel relativement stable et cependant
marqué par une succession de Cdd ou de périodes d’intérim, dans des secteurs bien particuliers
comme 1’hotellerie-restauration.

1. Nous entendons par précarité toutes les situations temporaires liées & I’emploi : les contrats 4 durée déterminée, 1’intérim,
les emplois aidés mais également les contrats a durée indéterminée dits marginaux et les formes d’emplois moins légales.



Des enquétes qualitatives peuvent apporter un regard neuf et contribuent A une meilleure
comprehension du processus d’insertion professionnelle des jeunes. Des travaux menés sur la
précarité chez les jeunes ont montré qu’elle n’est pas nécessairement vécue comme une fatalité
(Nicole-Drancourt, 1994).0n obtient alors une autre fagon de regrouper les jeunes, plus proche de leur
logique d’insertion.

L’étude menée par Trottier, Laforce et Cloutier (1996) auprés de dipldmés de I'université a
permis de dégager six significations associées a I’insertion. Il peut s’agir d’obtenir un emploi stable,
de se maintenir sur le marché avec une compétence reconnue, de prendre un emploi quel qu’il soit, de
choisir des emplois correspondant aux études, de s’engager dans le travail et enfin d’acquérir une
bonne reconnaissance par le milieu professionnel. La logique d’insertion du jeune se traduit par une
ou plusieurs de ces significations. Ce classement pourrait également s’appliquer aux jeunes peu
diplémés, tout en tenant compte de leur perception du marché du travail.

Une autre classification ressort d’une enquéte qualitative menée auprés de jeunes de 18 a
30 ans, peu diplomés (Degenne, Couzinet-Laroche, Lebeaux, 1998). Celle-ci mettait I’accent sur
I’autonomie dont peuvent faire preuve les jeunes. Elle se mesure a travers trois éléments : la facon
dont les jeunes recherchent leurs emplois, leur adaptation ou non aux exigences des employeurs et la
mise en ceuvre des stratégies d’insertion en étudiant en particulier le lien employeur-employé. Trois
grands types de comportement ont pu étre repérés : les «actifs avec stratégie », les « actifs sans
stratégie » et les « assistés ».

Quels sont alors les criteres pertinents pour apprécier un emploi ou une relation employeur-
employé 7 Est-ce le statut de I’emploi, sa durée ou faut-il comprendre quels moyens le jeune a mis en
ceuvre pour trouver son emploi, quelles ressources il a mobilisées et comment ces ressources évoluent
dans le temps ?

Pour tenter d’apporter des éléments de réponses et pour une meilleure compréhension du
comportement des jeunes sur le marché du travail, il est bon d’enrichir une approche quantitative par
une approche qualitative. Nous sommes partis d’une enquéte Insee’ qui constitue |’extension 2 la
Haute-Normandie de Penquéte Génération 92 du Céreq, a partir de laquelle des entretiens
approfondis® ont été menés auprés de jeunes peu diplémés. La population cible a été choisie en
fonction de criteres® liés a la précarité. Nous faisons ’hypothése que certains jeunes s’adaptent aux
exigences des employeurs et mettent en ceuvre des stratégies d’insertion et gérent leur précarité, alors
que d’autres jeunes la subissent.

Comme nous disposons a la fois de I'entretien et du protocole de I’enquéte réalisée par
téléphone, il est possible de confronter les résultats obtenus et de tirer partie d’une telle procédure.

1. La méthode

Le calendrier individuel, réalisé a partir de I’enquéte extensive, est un calendrier rétrospectif
qui reprend mois par mois la situation du jeune face a I’emploi, depuis sa sortie du systéme scolaire

2. L’enquéte Insertion Sociale de I'Insee reprend la procédure de I’enquéte Génération 92 du Céreq pour sa population jeune
de la Haute-Normandie. Il s’agit d’une enquéte rétrospective retragant les cheminements professionnels des jeunes, tous
niveaux, depuis leur sortie du systeme scolaire en 1992 jusqu’a leur situation actuelle en 1997. Pour notre part, nous
travaillerons uniquement sur les jeunes, de niveaux v, vbis et VI

3. Sur 1 535 jeunes de I’enquéte, 742 avaient donné leur accord pour un entretien approfondi en juillet 1997, date de la fin de
I’étude. 11 s’agit de 30 entretiens en face-a-face, dans la région Haute-Normandie, le plus généralement au domicile du
jeune et d’une durée de 2 a 3 heures.

4. On construit des indicateurs statistiques tels le nombre de périodes d’emploi, le plus long temps passé en emploi, le temps
total passé en emploi,... : I’échantillon étudié se situera au-dessus de cette moyenne.

- des jeunes ayant connu au moins 4 périodes en entreprise,

- des jeunes ayant connu au moins 4 périodes de chdmage,

- des jeunes ayant connu au moins 3 périodes en intérim,

- des jeunes ayant connu une période totale d’intérim supérieure ou égale A 24 mois.
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en janvier 1992 jusqu’a sa situation actuelle en Juillet 1997, date de la fin de I’étude, c’est-a-dire
pendant 67 mois. Les situations sont au nombre de 6 : 1. en entreprise ; 2. en intérim ; 3. au chémage ;
4. en inactivité ; 5. au service national et 6. en étude ou en formation. L’enquéte qualitative ayant été
menée un an aprés I’enquéte quantitative, le calendrier® individuel rétrospectif a servi de support lors
de I'entretien en face-a-face. L idée était de raviver la mémoire du jeune, de lui donner 1’occasion de
replacer des informations omises volontairement ou non au cours de Ientretien téléphonique,
concernant son parcours professionnel, et de nous permettre de reconstituer 1’année manquante. De
plus, le nouveau calendrier est complété. Nous disposons pour chaque situation d’emploi d’un certain
nombre d’éléments : le statut de Iemploi, la qualification du poste, le type de contrat, le nom de
entreprise, le lieu de travail, comment il a été trouvé et pour quelles raisons il a été quitté. On met
¢galement en paralléle les événements importants de la vie : décohabitation avec les parents, mise en
couple, naissances, mariage, ruptures affectives (pour les parents également), déménagements, décés
de personnes proches et autres événements touchant le Jjeune (maladie, dépression...).

Cela nous permet par la suite de confronter le calendrier remanié lors de I’entretien et celut
décrit lors de I’enquéte extensive.

2. Les résultats

Les défaillances de la mémoire

Comme le souligne Nadia Auriat (1996), des chercheurs se sont penchés sur la question de la
mémoire et ont montré qu’il s’agissait d’un probléme 2 prendre en compte, car il pouvait peser sur
I"exactitude des résultats d’enquétes rétrospectives. Le facteur temporel joue un role important. La
fiabilité de la mémoire est ainsi d’autant plus difficile lorsque I’enquéte rétrospective couvre une
longue période. Les résultats obtenus dans notre étude confirment les conclusions de ces travaux :
erreurs de datation, oubli volontaire ou non de certaines situations d’emploi, télescopages.

Ces travaux révélent également que la qualité de la mémoire dépend du temps passé dans un
état (Thélot, 1990). En effet, la rapidité du recueil téléphonique conduit souvent les jeunes a décrire
I’essentiel de leur parcours professionnel, en omettant volontairement les périodes les plus courtes. La
difficult¢ est d’autant plus grande que la population cible ne connait pas un parcours linéaire mais
plutét complexe, marqué par une succession importante de situations d’emplois. Les premiers
résultats du Céreq concernant le profil des jeunes issus de Génération 92 constatent en effet que « les
Jeunes connaissent jusqu’d 19 situations différentes (emploi, chémage, inactivité...). La moiti¢ des
Jeunes ont moins de 4 situations et 10 % connaissent plus de 9 situations » (Martinelli, Simon-Zarca,
Werquin, 1999). Ces périodes d’emploi sont riches d’informations et peuvent dans certains cas donner
du sens au processus d’insertion professionnelle du Jeune. Cela peut étre I'exemple d’une courte
mission d’intérim qui a permis a un jeune de tisser des liens avec une entreprise, de s’y faire connaftre
et d’étre recontacté ultérieurement sous un autre statut. On peut ainsi avancer une sous-estimation des
courtes missions d’intérim surtout pour les hommes, bien que cette forme d’emploi soit déja tres
présente. En plus de vingt ans, le nombre des intérimaires a été multiplié par 4, passant de 105 000 en
1975 4 413 000 en 1998 (source : enquéte Emploi, Insee). Il s’agit d’un mode de gestion des salariés
de plus en plus pratiqué dans certains secteurs. On fait appel aux intérimaires, non seulement en cas
de renfort de main-d’ceuvre ponctuelle ou de remplacement, mais aussi comme mode de recrutement
et de renouvellement du personnel (Ramaux, 1994).

Le jeune peut également négliger dans sa biographie professionnelle des séquences lides a
I'emploi qui ne lui paraissent pas importantes. Il s’agit souvent de périodes d’emploi ou de formation

5. Dans Pentretien, le parcours du jeune est retracé sur un calendrier individuel simple, mois par mois, sous forme de
couleur (orange pour le chdmage, violet pour I’intérim, ...), puis présenté au jeune. Il est alors plus facile pour celui-ci de
visualiser son parcours et d’en déceler les erreurs.
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qu’il considére comme une erreur de parcours. D’autres jeunes annihilent des séquences liées a
I’emploi qui ne comptent pas pour eux. Il s agit la des effets de la mémoire sélective.

Il a 25 ans et travaille dans I’hétellerie-restauration.

W : C’était quand méme un excellent chef. C’est lui qui m’a fait passer mon CAP cuisine.

A : Vous ne me I'aviez pas dit, c’est quand ?

W : Oh, c’estrien !

A : C’est important 7

W : Ah ! Non non non...

A : C’était quand ?

W : C’est pas un diplome important. (Les pauses interviennent : « ¢’était en juin 95 ».)

A : Pourquoi vous ne vouliez pas me le dire ?

W : I’veux dire, c’est pas (euh), pour nous c’est pas important. Nous, c’est F'expérience professionnelle qui nous
importe, qu’on ait un BEP, un CAP, un BTS, ¢a change rien.

A : Vous ne I’auriez pas passé si ¢’était pas important ?

W : C’est lui qui m’a inscrit. Il me I’a dit une fois que j’étais inscrit : « Tu vas pass€ ton CAP, c’est dans un an. »
A : Etla, vous I’avez eu.

W : Oui.

A : Et ¢a compte pas pour vous ?

W : C’est rien. Nous, c’est pas la-dessus qu’on apprend a bosser. Quand on se pointe dans un resto, on fait voir
son CV et on montre ce qu’on sait faire.

A : Et s’il vous a inscrit, vous ne pensez pas que ¢’était important pour I’employeur ?

W : L’employeur ! Ah, peut-étre, oui...

L’entretien en face-a-face, faisant suite & un questionnaire, améliore la qualité de la mémoire et
permet de pallier en partie a ce type d’écueil (Campanelli, Thomas, 1994). L’utilisation des
techniques du qualitatif est indispensable. Il s’agit de laisser le jeune s’exprimer librement et de
’aider si nécessaire, en lui remémorant des « événements repéres » tels le mariage, les naissances, les
déménagements, les fétes... L’exploration de la trajectoire migratoire, familiale et amicale peut
renseigner sur la datation et la chronologie de I’histoire de vie professionnelle du jeune.

La perception du marché du travail par les jeunes

La perception qu’ont les jeunes du marché du travail est parfois floue et rend difficile la
restitution des faits, notamment concernant le chmage et I’inactivité. Les jeunes peuvent donner a
certaines situations une terminologie différente de la terminologie statistique ; est considérée au
chOomage toute personne sans emploi et a la recherche d’un emploi, et en inactivité toute personne
sans emploi et n’en recherchant pas.

Ces confusions ne sont pas a négliger et sont riches d’informations. En effet, les jeunes qui ont
une perception du marché du travail éloignée de la réalité sont ceux qui connaissent le moins leurs
droits et fréquentent peu les institutions liées a I’emploi. Ils présentent un rapport fort au travail et
sont plutoét autonomes dans leurs recherches d’emploi. En revanche, les jeunes qui se reposent
principalement sur le systtme d’aide, constituant la catégorie des «assistés», sont ceux qui
connaissent le mieux leurs droits.

C’est l’exemple d’un jeune homme de 25 ans vivant en concubinage depuis 7 ans et pére de trois enfants. Il
détient un CAP dans ’hétellerie-restauration et a toujours travaillé dans ce secteur. Aujourd’hui il a un
emploi stable et correctement rémunéré dans une collectivité.

: Cette période c’était bien de I'inactivité ?

: Oui.

: Vous n’étiez pas a la recherche d’un emploi...

: Ben si je cherchais.

: Vous étiez au chomage alors ?

: Ah non ! J’étais pas payé, j’ai rien percu...

P T i
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Des formes d’emploi particuli¢res

Nous I’avons évoqué précédemment, le calendrier Céreq invite le jeune A donner ses différents
emplois. Le mot « emploi » suggére par définition des statuts reconnus légalement comme les Cdi, les
Cdd, I’intérim... ; nous faisions 1’hypothése que certains jeunes dissimulent d’autres formes d’emploi,
comme le travail au noir, derriére d’autres terminologies. Nous pensions le repérer i travers de
longues périodes de chémage ou d’inactivité mais €galement a travers certains statuts atypiques dans
un secteur donné. Notre hypothése est vérifiée. Le travail non déclaré, difficile a quantifier, peut
revétir plusieurs formes. Il s’agit aussi bien d’une activité secondaire (comme les extra du week-end,
pendant une période de chomage, d’inactivité, pendant le service militaire ou superposée a une
activité principale) que d’une activité principale exercée a temps plein et A durée variable. Il s’avere
que le travail au noir tient une place importante dans le parcours professionnel de certains jeunes.
Deux types de comportements ont pu étre repérés.

Certains jeunes se servent de certains statuts comme I’intérim pour décrire du travail an noir.
C’est une fagon pour eux de ne pas le cacher.

1l a 25 ans et travaille dans Ihotellerie-restauration.

: Et apres, vous enchainez directement sur une longue période d’intérim ?

: Out. Et 14, I’intérim ¢’est des extra chez des traiteurs, des restos. On faisait les mariages.

: Ce sont que des extra au niveau de I’intérim ?

: Voila.

: Je ne savais pas que ¢a marchait par intérim dans la restauration ?

: Disons que c’est pas vraiment de I’intérim. Par le fait des rémunérations on peut dire que c’est de Iintérim,
parce que c’est assez aléatoire. C’est, on vous prend, on vous appelle quand on a besoin de vous. C’est le concept
de P'intérim, mais c’est pas du tout de I'intérim.

A : Je trouvais ¢a étrange parce que ¢’est un domaine dans lequel I’intérim est peu présent.

Y : Oui, oui. On peut aller dans une boite d’intérim, ¢a marche pratiquement pas, a part dans la collectivité, les
cantines, les écoles. Des trucs comme ¢a oui mais dans les restos non.

A : Cétait au noir ?

Y : Oui.

St o

Il s’agit plutét de jeunes qui se servent de cette pratique comme stratégie d’insertion. Il leur faut
alors faire preuve de mobilité et d’une grande disponibilité. C’est en effet un moyen utilisé par les
employeurs dans certains secteurs, pour gérer leur main-d’ceuvre avec une grande flexibilité. La
frontiére entre le travail légal et illégal reste assez floue, le travail non déclaré pouvant servir de
passage pour accéder a un emploi plus ou moins stable dans la sphere légale. Comme le souligne Laé
(1989), on assiste a des mouvements de va-et-vient entre le travail légal et illégal. On estime cette
sphere économique souterraine en France entre 4 et 14 % du PIB (OCDE, Eurostat, Federation of
European Stock Exchanges, 1998). On la trouve plutdt dans des petits établissements et dans des
secteurs bien particuliers comme Phétellerie-restauration, le commerce, la coiffure, I’agriculture, la
péche et le travail a domicile.

Dans ce domaine, le capital social du jeune Joue un rdle prépondérant. Il constitue 1’ensemble
des relation du jeune, dans tous les univers sociaux possibles : familial, amical, professionnel,
associatif, sportif... En effet, les relations représentent le moyen le plus fréquemment utilisé pour
pénétrer cette économie informelle. Les Jeunes interrogés ont pour la majorité un faible réseau
professionnel dominé principalement par des appuis familiaux et amicaux, qui jouent plutét un réle de
soutien dans leur recherche d’emploi. Les jeunes qui s’insérent le mieux sont ceux qui sont introduits
dans un domaine professionnel et y possédent des appuis. Les jeunes qui utilisent le travail au noir
réguliérement, présentent un réseau de relations professionnelles plus dense. Ils évoluent dans des
secteurs plutdt fermés. Une fois introduit, le jeune tisse des liens avec différents employeurs ce qui
facilite son insertion professionnelle. Il gére ainsi sa précarité.
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Exemple n° 1

Willy a 25 ans, détient un CAP dans I’hétellerie-restauration, vit en concubinage. Il a un enfant. Par
choix du couple, sa femme ne travaille pas. Il dit chercher a évoluer dans son secteur et se sert du
travail au noir pour investir le maximum d’établissements, afin de s’accrocher a celui qui lui convient
le mieux. Il choisit les emplois dont la rémunération est la plus intéressante. Pour cela, il n’hésite pas

a démissionner ni a se déplacer si une opportunité plus avantageuse se présente.

Statut Durée (mois) | Entreprise Poste Moyens utilisés
Au noir 2 A Barman Relation
Cdi 9 A Barman Employeur
Cdi 2 B Serveur Relation
Au noir 7 C Serveur Relation
Cdd 9 C Serveur Employeur
Cdi 12 D Serveur ANPE
Extra* 12 C Serveur Employeur
Formation 4 Architecture Démarche personnelle
Extra 15 C Serveur Relation

* . 11 s’agit d’extra déclarés et non déclarés dans de nombreux établissements. Le jeune n’a pas toujours le méme grade.

D’autres jeunes au contraire, évitent volontairement d’évoquer cette pratique. On retrouve alors
le travail au noir pendant une période de chomage ou d’inactivité. Ces jeunes éprouvent plus de
difficulté a en parler. Le travail au noir est considéré dans ce cas comme un moyen de subsistance. Le
jeune profite d’opportunités d’emploi et ne cherche pas a développer son réseau de relation, ni a
évoluer dans ce secteur. Le plus souvent, il ne s’agit pas du secteur 1ié¢ a la formation.

Exemple n° 2

Lola a 27 ans, vit chez ses parents dans une cité tres difficile ou le chémage, I'inactivité et la
délinquance prédominent. Par rapport a son environnement, elle se sent assez bien insérée puisqu’elle
trouve tous les étés un emploi et travaille au noir le reste de I’année, pendant des périodes plus ou
moins longues. Lorsqu’elle travaille 1également, ses parents lui « ponctionnent » 70 a 80 % de son
salaire. C’est pourquoi, elle préfere travailler au noir car de cette fagon elle peut dissimuler une partie

de ses revenus. Elle ne recherche donc pas d’emploi stable.

Statut Durée (mois) | Entreprise Poste Moyens utilisés
Chomage 9
Cdd 2 A Aide Soignante Hospitaliere | Démarche personnelle
Chomage 10
Cdd 2 B ASH Démarche personnelle
Chbdmage 10
Cdd 2 C ASH Démarche personnelle
Chomage 10
Cdd 2 C ASH Démarche personnelle
Choémage 10
Cdd 2 A ASH Démarche personnelle
Chdémage 10
Cdd 2 A ASH Démarche personnelle
Chdmage 1

L’importance de la sphére affective

Le parcours professionnel des jeunes ne dépend pas seulement de leurs caractéristiques

individuelles (diplome, origine sociale...) ni des composantes du marché du travail, mais €galement de
leur trajectoire familiale, migratoire, de leur environnement. Ainsi, I’activité du conjoint, I’dge du
premier enfant peuvent influer sur le parcours professionnel féminin (Marry, Fournier-Mearelli,
Kieffer, 1995).
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La sphere affective en particulier tient une place importante. Elle est trés large et regroupe les
relations familiales, amicales et amoureuses. L’entretien permet de donner du sens 2 certains états,
comme un changement brutal de situation d’emploi ou une longue période d’inactivité, et de mieux
comprendre la logique d’insertion du jeune. Les relations affectives priment souvent sur I’emploi
quelque soit le statut de cet emploi, méme si la situation du jeune vient par la suite a se détériorer.
Elles peuvent ainsi marquer des « cassures » dans la trajectoire professionnelle des jeunes. On peut
voir un jeune homme démissionner d’un emploi en Cdi pour rejoindre son épouse sans emploi car son
lieu de travail était trop éloigné (45 km), ou encore un Jeune homme quitter une bonne place, bien
rémunérée, car « il ne supportait plus d’étre dans la méme ville que son ex petite copine ». Ils se
connaissaient depuis 2 mois.

Certaines périodes, telle I'inactivité, masquent ainsi des événements de la vie plus ou moins
heureux.

Exemple n° 3

Maria a 25 ans et vit chez ses parents. Pour elle s’instruire est important et elle obtient un bac
professionnel de secrétariat. Un événement de sa vie a fait basculer son parcours professionnel. Elle a
rencontré un jeune homme travaillant aux Etats-Unis. Depuis des mois elle vit dans I’attente de
recevoir les papiers lui permettant de pouvoir s’installer sur le sol américain, ce qui explique sa
longue période d’inactivité. Elle ne souhaite donc pas se fixer sur un emploi de peur de mettre
I’employeur dans I’embarras du jour au lendemain. Trois Cdi lui ont été proposés par relation.

Statut Durée (mois) | Entreprise Poste Moyens utilisés

Chomage 1

Formation 3 Mobilisation sur projet Relais 16-25
Choémage 8

Formation 9 A Préparation CAP Secrétariat Relais 16-25
Chomage 4

Contrat de qualif 2 B Préparation Bac pro Relation

Inactivité 26

L’importance des relations affectives entraine souvent un manque de mobilité. En effet, ces
jeunes restent fréquemment dans la ville de leur enfance ou dans la commune avoisinante. Cet
attachement réduit alors leurs possibilités de trouver un emploi.

Elle a 27 ans et connait un parcours professionnel trés difficile.
: Vous, vous étes plus fixée au Havre ?

: Non, pas spécialement.

: Vous avez envoyé des courriers ailleurs ?

: Non, non.

: Vous comptez envoyer des demandes ?

: 8’1l faut partir, je partirai.

: Ca veut dire quoi « s’il faut partir » ?

: Si (euh), je sais pas. Si on me propose quelque chose, je pars.
: Mais pour qu’on vous propose, il faut écrire...

: Faut que j’ai des adresses !

: (hum) Donc, vous attendez qu’on vous propose ?

: Oui. Faut voir aussi, ¢a va pas étre la méme vie que j’ai ici.

: Cest-a-dire ?

: Ben 1, j’ai des amis, un p’tit copain...

N>NP>NP>NPN>NM>NP
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Conclusion

On a coutume de marquer une dualité entre les enquétes extensives et les enquétes qualitatives.
Ce travail montre au contraire qu’elles peuvent aussi se compléter et s’enrichir. En effet, les
circonstances ont permis de lier les deux. La grande richesse d’information contenue dans I’enquéte
Génération 92 du Céreq a facilité le repérage d’une population difficile & cibler et i rencontrer. Les
enquétes qualitatives peuvent également apporter leur contribution, en mettant a jour des éléments
nouveaux susceptibles de mieux comprendre le processus d’insertion professionnelle des jeunes.
Ainsi, pour une frange de la population, le parcours professionnel est complexe et peut paraitre
chaotique, principalement marqué par des situations d’emploi précaires. En examinant de plus pres
ces itin€raires et en s’appuyant sur le discours du jeune, on s’apergoit que ce n’est plus le statut de
I"emploi et sa durée qui comptent, mais la gestion faite par les jeunes des différentes formes d’emploi,
que cela soit les Cdi, les Cdd, I’intérim, les saisons, les extra ou le travail au noir.

Annabel Couzinet

Lasmas-Institut du Longitudinal — IRESCO
59, rue Pouchet — 75849 Paris Cedex 17
Tél: 0140251036 ; Fax : 01 40251247
E-mail : couzinet@iresco.fr
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« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

Caractéristiques sectorielles et mouvements
de la main-d’eeuvre

Ionela Dogaru

Introduction

Les trajectoires sur le marché du travail sont de moins en moins des parcours classiques,
savoir une succession nette d’événements consécutifs liée a la sortie du systéme scolaire, I’entrée
immédiate dans la vie professionnelle, éventuellement dans un établissement ou une entreprise dans
laquelle on reste, selon une logique d’accumulation d’ancienneté. Les exceptions deviennent régle a
tel point qu’une entrée dans la vie professionnelle se chevauche avec une sortie « prolongée » du
systeme scolaire, le rapport entre abandon scolaire et marché du travail se redéfinit et les notions
mémes d’insertion et de mobilité professionnelles perdent leurs contours. Entrer, traverser et sortir du
marché du travail constituent vraisemblablement une trajectoire a travers laquelle, sur la trame d’un
revirement constant des formes alternatives de travail salarié, les catégories traditionnelles d’analyse
du marché du travail sont remises en question. Une personne ayant trouvé un emploi ne se dit pas
insérée si elle considére que cela signifierait « se faire reconnaitre dans sa profession », méme s’il
s’agit d’un contrat a durée indéterminée, donc stable. Elle ne s’y attachera peut-étre pas, préférant
poursuivre la quéte d’autres emplois afin que le milieu de sa profession la connaisse suffisamment
pour qu’elle s’estime a2 un moment donné « insérée ». Un autre individu ayant tout juste décroché un
emploi apres en avoir enchainé plusieurs pourrait passer pour un « chanceux inséré » au yeux de son
collégue chémeur, car il a toujours un emploi. A ses propres yeux, il n’est que quelqu’un qui n’aboutit
Jamais a un emploi stable. De tels exemples, aussi caricaturaux soient-ils, témoignent de 1’éclatement
des significations véhiculées' sur le marché du travail et du regard prudent avec lequel on doit les
observer.

La diffusion continiment observée des formes d’emploi flexibles, les comportements des
individus face a ces formes alternatives de travail salarié, le rapport constant au chémage, confortent
I'hypothese du marché du travail considéré davantage comme un continuum d’états (Atkinson,
Micklewright, 1991)%. Il est vrai que, dans I’esprit de ses auteurs, cette hypothése — « extréme »
(Lollivier, 1998) — s’applique par rapport a la dichotomie traditionnelle emploi-chdmage mise au coeur
des analyses du fonctionnement du marché du travail, considérant ainsi aboutie I’étape de 1’insertion
sur le marché du travail. Cet écart net entre insertion et mobilité professionnelle repose pourtant sur un
présupposé jamais élucidé : rien ne dit que cette étape soit vraiment aboutie, comme rien ne dit non
plus en quoi P'insertion est fondamentalement différente des autres transitions vécues par les individus
a travers le marché du travail. La distinction présumée entre «insertion» et « transitions »
professionnelles est moins nette que I’usage de ces notions le laisse entendre’. La on elle est nettement

1. Un bon exemple pour la multitude des significations associées au terme insertion est présent dans des travaux de plus
récents. Voir a ce titre Trottier, Laforce, Cloutier (1996).

2. Article cité par Lollivier (Lollivier, 1998).

3. La notion d’insertion renvoie plus immédiatement a des travaux qui étudient le passage de I'école & I'emploi et elle
recouvre principalement la sxgmﬁcatlon de « quéte d’emploi » effectuée par la population jeune. La définition est vague et
cela premierement par rapport a la catégorie sociale a laquelle elle fait référence. La notion de «jeunesse » est une
construction sociale et historique dont les contours s’estompent, et elle est aussi une notion qui doit « étre conjuguée au
pluriel » (en termes de classes sociales et de différenciation de sexe notamment). L’on ajoute a cela des pratiques des
jeunes qui poursuivent inlassablement un processus de restructuration profonde, qui avancent certain nombre de
comportements vers I’age adulte, etc., de sorte que, en réalité, la jeunesse s’allonge accompagnée d’événements contrastés



présente c’est plut6t au détriment de la premiere. Les processus de transition vus comme « I’ensemble
de formes sociales de la mise au travail des inactifs » (qu’ils soient jeunes ou non) englobent les
significations de I'insertion par la mise en relief de I’existence d’un large dispositif d’insertion, qui
réunit organismes patronaux, associatifs d’éducation, et qui géneére une offre de formation (Rose,
1986, Méhaut, Rose et alii, 1987). C’est par rapport a cette offre socialement déterminée que 1’analyse
des positionnements individuels sur le marché du travail doit s’effectuer car c’est ainsi que ’on peut
rendre compte du caractere multidimensionnel de la position des salariés. L’insertion devient par
conséquent une notion moins utile et plus pauvre que celle de transition.

Les approches économiques, moyennant notamment des modeles de comportement, emploient
généralement quatre types de modeles pour étudier les transitions sur le marché du travail. Une
premiere catégorie réunit les modeles de recherche de travail (job search) au cceur desquels se trouve
la notion de salaire de réserve. Une deuxiéme famille est constituée des modeles dits de salaire
d’efficience qui reposent principalement sur 1’'idée que les entreprises ont intérét a inciter les
travailleurs a ’effort et 2 ne pas démissionner, car les coiits de gestion interne sont élevés. Les
employés sont ainsi rémunérés au-dela de la productivité marginale, ce qui produit du chémage. Un
troisieme groupe de modeles se constitue autour des approches de la segmentation du marché du
travail. La théorie dualiste du marché du travail s’appuie sur ’existence de deux secteurs dont les
caractéristiques sont opposées (le secteur primaire accumule les avantages des emplois stables et
mieux payés, le secteur secondaire rassemblant les situations de travail défavorables) et entre lesquels
la mobilité des salariés est tres faible, sinon impossible. Une derniére famille de modeles est celle des
modeles du capital humain qui considérent essentiellement que les individus possédent un stock
individuel de capital humain qu’ils valorisent ensuite sur le marché du travail sous forme de
rémunération. Les deux derniéres décennies, I’étude des transitions sur le marché du travail dans la
perspective des approches économiques néoclassiques a fait surgir un certain nombre de controverses.
Principalement les sociologues s’emploient a dire qu’il ne suffit pas d’observer la mobilité des
individus sur le marché du travail uniquement a travers I’agrégation des caractéristiques individuelles.
Les autres partenaires sociaux (programmes étatiques de formation, législation, employeurs, syndicats)
y contribuent et une analyse pertinente des transitions doit tenir compte de I’existence de ces formes
d’organisation du marché du travail (Marsden, Ryan, 1990), autrement dit, cette perspective souligne
I’'importance de I’introduction dans I’analyse des transitions des caractéristiques des entreprises et des
milieux de travail, les effets des politiques publiques et I’action concertée d’autres acteurs sociaux.

Nous nous proposons ici d’étudier dans quelle mesure les relations d’emploi se structurent
différemment pour des individus ayant poursuivi jusqu’a un moment donné des parcours similaires sur
le marché du travail. Notre point de départ repose sur I’idée que la présence d’un individu dans une
entreprise équivaut a la constitution d’une relation salariale convenue entre deux partenaires. Tous les
détails de cette relation salariale sont en rapport avec les stratégies poursuivies par les deux parties :
I’employé occupe un certain poste (conforme ou pas a son niveau de qualification), sous un certain
contrat, jouant de certains droits, ayant certaines obligations, etc. en fonction des besoins et de la
stratégie de fonctionnement de I’entreprise ; il a accepté cette situation car il I'estime €tre en accord,
au moins partiel, avec ses propres besoins et il y est arrivé a2 un certain moment de sa vie
professionnelle ou tout ce qui lui est arrivé antérieurement peut €tre valorisé d’une fagcon ou d’une
autre. Le lien constitué entre employé et entreprise au moment de I’embauche est le résultat d’une
combinaison de rapports sociaux et d’effets de mobilité antérieure de I’individu. Les caractéristiques
des partenaires (entreprises et travailleurs) y sont également investies. Nous nous proposons de
regarder si ’on peut identifier une typologie particulicre de ces liens, d’observer ensuite quel
environnement abrite une classe particuliecre de liens similaires et finalement d’examiner les
différences entre les différentes classes de liens en termes de relations d’emploi.

qui relativisent 1’adéquation d’une notion comme celle d’insertion. L’intervalle plus long et imprégné de titonnements qui
précede I'installation en couple, qui devance aussi la décision de mariage, I’allongement de la scolarité, 1’extension des
stages et des formes de travail « non contractuelles » (travail d’été, petits boulots, etc.) rendent plus longue et plus
incertaine cette phase de I’insertion. En méme temps, les jeunes sont de moins en moins démunis de toute expérience des
milieux de travail, et ils doivent affronter des politiques de recrutement aussi pénalisantes pour d’autres catégories
(ouvriers, employés, femmes, etc.) qu’elles le sont a leur égard. Deuxiémement, I’axe central de I’insertion reste toujours le
rapport au chdmage ce qui est aussi caractéristique pour I’analyse des transitions sur le marché du travail.
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1. Données

Notre travail utilise des données issues de Venquéte Coiit de la main-d’ceuvre, structure des salaires,
INSEE, 1992, plus précisément de la base Personnel, incluant 10 140 individus. Cette base représente
le résultat d’un questionnement aupres d’un sous-échantillon extrait de la population interrogée a la
partie C du questionnaire Etablissements. Apres quelques filtrages consécutifs’, nous sommes arrivés
a une base de 6 558 individus interrogés. Nous y avons ensuite ajouté des variables décrivant les
établissements employeurs. L’appariement s’est effectué i I’aide des variables identifiant les individus
dans les établissements, et des variables identifiant les établissements eux-mémes, telles que : ORDRE
(numéro d’ordre de I’établissement), CLE (variable clé), NUMSAL (numéro d’ordre du salarié dans
I’établissement), s, AN, MS (sexe, année de naissance, mois de la date de naissance que donnent
ensemble dans cette succession les 5 premiers chiffres du numéro de sécurité sociale de la personne,
chiffres présents dans le questionnaire sous la forme de la variable NOSS). Une fois Pappariement
terminé, nous avons éliminé 223 individus car les établissements employeurs ont fourni des
« questionnaires en anomalie » (la variable ETATQ = M). Les traitements statistiques seront réalisés sur
un échantillon qui comportera finalement 6 335 individus dans leur milieu de travail. Une indication
brute sur la représentativité de cet échantillon est représentée dans le tableau 1.

Tableau 1 - Pourcentage des effectifs salariés selon le secteur d’activité dans I’échantillon et au niveau de
Péconomie francaise au 31 décembre 1992 (année de I’exercice prise en compte aussi pour I'enquéte Coilt de
la main-d’eeuvre et structure des salaires | 992)

., Pourcentages au niveau de Pourcentages dans

Secteur d’activité (NAP 15) l’économ%e francaise (*) l’échangtillon
Agriculture, sylviculture, péche 0.1 0
Industries agricoles et alimentaires 35 3.7
Production et distribution d’énergie 04 3.9
Industries des bien intermédiaires 8.6 7.6
Industries des biens d’équipement
professionnel et ménager et construction
automobile 10.3 9.6
Industries des biens de consommation 7.6 6.7
Bétiment et génie civil et agricole 9.1 5.4
Commerces 16.7 11.2
Transports et télécommunications 4.4 8.7
Services marchands 28.3 36.3
Location, crédit-bail immobilier 04 2.0
Assurances 1.1 1.5
Organismes financiers 25 35
Services non marchands 6.6 0
Non codifié 0.4 0
Total 100.0 100.0

* Information citée du Bulletin de liaison de I’'Unedic (1993) indiquant les effectifs salariés selon le
secteur d’activité au 31 décembre 1992,

4. Nous retenons pas 2 pas les individus qui correspondent aux critdres suivants :
- modalité 1 pour la variable ETATS (parmi les 5 modalités possibles : 1 = questionnaire rempli, méme partiellement ;
2 = questionnaire non rempli accompagné d’une mention indiquant le refus de réponse ; 3 = NPAI; 4 = questionnaire non
rempli, le salarié estimant qu’il n’est plus concerné par enquéte ; 5 = décédé) ;
- ¢limination des individus dont I’absence des variables ORDRE, CLE, NUMSAL, S, AN, Ms (valeurs manquantes) implique une
impossibilité d’appariement des variables concernant I’entreprise ;
- €limination des individus enregistrés deux fois a) élimination des deux 1a ol il y avait une identité partielle des
enregistrements, exemple : le sexe, ’année de naissance, le mois de naissance, les variables identifiant les établissements
etc. coincidaient, mais I’on identifiait des enregistrements différents pour I’année de sortie du systéme universitaire, ou
pour 'année d’entrée dans la vie professionnelle, des différences comprises généralement entre 1 et 3 ans ; b) élimination
d’un des deux 12 ol il y avait des enregistrement identiques).
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2. Hypothéses

Notre point de départ est li€ a I'information que I’on peut extraire de la présence dans le
questionnaire des trois variables suivantes : 1. la date de la premiére sortie du systéme scolaire de la
personne ; 2. la date de I'entrée dans la vie professionnelle (début d’une activité professionnelle
rémunérée, salariée ou indépendante, en dehors de petits boulots, travaux d’été, etc.) ; 3. la date a
laquelle s’est produite I'entrée dans I’établissement employeur actuel. S’y ajoutent deux autres
renseignements : a) « Depuis le début de votre vie professionnelle, et sans tenir compte des travaux
occasionnels, travaux d’été, petits boulots, dans combien d’établissements différents avez-vous
travaillé ? » ; b) « Avez-vous déja changé de métier ? ». Nous présumons que la fagon dont ces trois
événements (sortie du systeme scolaire, entrée dans la vie professionnelle, entrée dans 1’ établissements
actuel) se sont succédés, combinée avec la présence ou non des perturbations telles que le changement
de métier ou le changement répété d’établissement employeur, influence d’une certaine maniére le
positionnement de I’individu sur le marché du travail. Ce positionnement, nous le pensons en termes
de dispositif des relations d’emploi et en termes de caractéristiques économiques générales du milieu
de travail.

Deux approches théoriques nous ont guidé dans notre démarche. Une premiere retrouve une
idée commune a travers les développements théoriques des transitions sur le marché du travail, a
savoir I’adéquation du savoir-faire du travailleur avec ’emploi. Elle est également essentielle dans un
modele de « job search » (Stiglitz, 1974) comme elle est indiscutablement implicite dans les modéles
de segmentation du marché du travail (Doeringer et Piore, 1971) ou bien dans les modeéles de capital
humain (Mincer, 1974) ou la présence dans les secteurs avantageux de I’économie est conditionnée
par un savoir-faire caractéristique, propre a justifier un lien durable et réciproque avec I’entreprise. La
deuxieme approche employée puise dans les développements sociologiques et économiques assez
récents réintroduisant 1’étude des relations professionnelles et le contexte structurel dans I’analyse du
fonctionnement du marché du travail. Elle consiste principalement a dire que la stabilité des relations
salariales doit étre pensée comme accompagnée de mouvements constants de redéfinition des
engagements pris par les partenaires : travailleurs et entreprises. Cela se produit principalement a la
fois suite aux épisodes de développement de I'entreprise (Bony, Eymard-Duvernay, 1982 ; Delattre,
Eymard-Duvernay, 1983 ; Choffel, Cuneo, Kramarz, 1988), mais il se peut qu’il survienne aussi suite
aux transformations des représentations individuelles sur I’emploi et 'impact que celles-ci peuvent
avoir sur la mobilité professionnelle des personnes (Jacobs, 1983).

Nous considérons dés lors que la présence des individus de notre échantillon dans les
¢tablissements ol ils se trouvaient au moment de I’enquéte s’inscrit dans cette logique qui fait qu’un
lien « convenable pour tous » s’est établi entre les deux partenaires. Ce lien est d’une part I’effet d’une
stratégie de gestion de la main-d’ceuvre de I'entreprise et d’autre part I’effet de ces « mouvements
constants de redéfinition des engagements entre salarié et entreprise ». Ces demiers accompagnent la
trajectoire professionnelle des individus non seulement a I’intérieur de I’établissement, mais tout au
long de leur vie professionnelle. Cette mouvance peut étre convertie en stock de capital humain ou de
savoir-faire particulier aussi bien qu’elle peut jouer comme facteur négatif de la situation individuelle
sur le marché du travail.

Les variables dont nous disposons comme point de départ nous permettent de regarder au bout
de quel chemin les individus sont parvenus a la situation actuelle. Elles résument synthétiquement ce
parcours qui va de la sortie du syst¢éme scolaire jusqu’a la constitution de la relation salariale qu’ils
vivent a présent. Conformément aux observations que nous avons faites dans I’introduction, il ne
s’agit pas la d’un « parcours classique d’insertion ». L’insertion est absorbée (et dépassée) dans un
« continuum » de transitions qui influent sur la situation des personnes sur le marché du travail,
transitions vraisemblablement conditionnées par les stratégies de gestion de la main-d’ceuvre des
entreprises.

Tant que ’on ne peut pas identifier, a travers des variables codées, les significations que les
acteurs sociaux attribuent a I’insertion, les études quantitatives ont tort de croire étudier I’insertion. Il
nous parait ainsi beaucoup plus adéquat de parler de transitions sur le marché du travail au lieu
d’insertion, et de lier ces transitions a la sortie du systéme scolaire. L’insertion devient ainsi part d’un
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processus plus large qui conduit I’individu du moment de son entrée dans la vie active jusqu’a la sortie
définitive du marché du travail.

Nous avons commencé notre analyse par la construction d’indicateurs décrivant de tels parcours
compte tenu des variables dont nous disposions (année de la sortie du systeme scolaire, et dates
d’entrée dans la vie professionnelle et d’entrée dans P'établissement actuel), 9 possibilités y étant
identifiées : 1. I’entrée dans 1’établissement employeur actuel précéde I’entrée dans la vie profession
nelle (par exemple sous la forme d’un travail occasionnel et sporadique sans statut déterminé) et toutes
les deux devancent la premiére sortie du systéme scolaire ; 2. Pentrée dans la vie professionnelle est
concomitante avec I’entrée dans 1’établissement employeur, et toutes les deux antérieures  la premiére
sortie du systeme de scolarité ; 3. I’entrée dans la vie professionnelle, suivie aprés quelque temps de
'entrée dans I’établissement employeur actuel, est antérieure 2 la premiere sortie du systeéme de
scolarité ; 4. la premiére sortie de I’école coincide avec |a date d’entrée dans la vie professionnelle ;
mais I’individu avait déja I'expérience des petits boulots ou des travaux occasionnels dans
I’établissement qui I’emploie actuellement ; 5. les dates de sortie du systéme scolaire, d’entrée dans la
vie professionnelle et d’entrée dans I’établissement employeur actuel coincident ; c’est une entrée
rapide sur le marché du travail, sans obstacle particulier ; 6. la sortie du systdme scolaire coincide avec
I'entrée dans la vie professionnelle, mais la présence dans I’établissement employeur actuel s’inscrit
apres cette date ; 7. le contact avec I’établissement employeur actuel se situe a une date entre la sortie
de I'école et I’entrée proprement dite dans la vie professionnelle ; c’est en quelque sorte le cas de ceux
qui ont passé I’épreuve d’endurance des petits boulots avant de se faire accepter dans I’emploi qu’ils
occupent actuellement ; 8. les dates d’entrée dans la vie professionnelle et dans I’établissement
employeur actuel coincident, mais elles se situent 3 un intervalle de temps de la premigre sortie du
systeme de scolarité ; 9. les dates de sortie de I’école, d’entrée dans la vie professionnelle et d’entrée
dans I’établissement employeur actuel sont espacées.

Les effectifs de notre échantillon associés i cette distribution des parcours sont présentés dans
les trois premiéres colonnes du tableau 2.

Tableau 2 — Effectifs et pourcentages des salariés selon les parcours suivis
Jusqu’a Pentrée dans I’établissement employeur actuel

Premier regroupement des | Deuxieéme regroupement
parcours des parcours
Parcours Distribution des salariés [T1a] : [11 + [2] + [3] (1b]: [1]+ [4] +[7]
selon le parcours [2a] : [4] + [5] + [6] [2b] : [2] + [5] + [8]
[3al : [7] + [8] + [9] [3b] : [3] +[6] +[9]
Effectifs % Eff. % Eff. %
Parcours 1 [1] 4 0.1
Parcours 2 [2] 21 0.3 [1a] 246 3.9 [1b] 127 2.0
Parcours 3 [3] 221 3.5
Parcours 4 [4] 57 0.9
Parcours 5 [5] 751 11.9 [2a] 3428 54.1 [2b] 1413 22.3
Parcours 6 [6] 2 620 414
Parcours 7 {7] 66 1.0
Parcours 8 [8] 641 10.1 [3a] 2 661 420 [3b] 4795 75.7
Parcours 9 [9] 1954 30.8
Total 6 335 100.0 6 335 100.0 6 335 100.0

Selon I'importance que I’on veut relever pour I'un ou Pautre des intervalles entre sortie du
systeme de scolarité et entrée dans la vie professionnelle et, respectivement, entrée dans la vie
professionnelle et entrée dans 1’établissement actuel, deux regroupements sont possibles : un premier
mettant I’accent sur le temps écoulé entre la sortie du systeme scolaire et I’entrée dans la vie active
(représenté par le parcours [la], [2a], [3a]), le deuxieme soulignant I’autre intervalle de temps (et
représenté par les parcours [1b], [2b], [3b]). Les effectifs et les pourcentages associés sont indiqués
dans les 6 dernieres colonnes du tableau 2.
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A travers nos traitements statistiques le deuxiéme regroupement s’est avéré plus discriminant
que le premier’. A supposer qu’entre I’entrée dans la vie active et I'arrivée dans I’établissement actuel
les individus aient connu des «expériences temporaires » de travail, cela semble confirmer une
hypothése telle que « I’emploi temporaire apparait comme une phase dans un processus d’insertion,
assez analogue a une période d’apprentissage destinée a acquérir une forme de capital humain dont on
ne dispose pas a la sortie du systeme scolaire » (Lollivier, 1998), mais en absence d’une démonstration
rigoureuse, nous ne pouvons pas défendre ce rapprochement.

La suite de notre étude poursuivra les deux interrogations suivantes : 1. Quel est ’environ-
nement économique (en termes de caractéristiques sectorielles et d’entreprises) qui sert de
« destination » pour les individus ayant suivi des parcours similaires ? Peut-on identifier une typologie
des liens associant certaines catégories d’individus (dont [I’identification repose dans leurs
caractéristiques individuelles et de parcours antérieur sur le marché du travail) a un certain « milieu
économique de destination » ? 2. Une telle typologie nous aide-t-elle a identifier des différences dans
les modes d’organisation des relations d’emploi pour les différentes catégories des salariés ? Si oui, en
quoi consistent ces différences ?

Pour répondre & la premiére question nous avons mobilisé des techniques d’analyse des données
(plus précisément nous avons fait appel a des méthodes d’analyse factorielle des correspondances
multiples et de classification hiérarchique ascendante). Pour étudier le deuxieme aspect nous avons
développé des modeles non saturés d’analyse des classes latentes sur des indicateurs de satisfaction
dans le travail, autonomie et I’exercice du contrdle.

3. Parcours, caractéristiques individuelles, environnement économique et sectoriel

Nous avons introduit dans une analyse des correspondances multiples des variables rendant
compte des caractéristiques individuelles des personnes et des indicateurs décrivant les établissements
employeurs, de facon a mieux relever le lien établi entre salarié et entreprise. Seuls ont été retenus
comme variables actives des indicateurs individuels tels que le sexe, le type de parcours suivi jusqu’a
I’entrée dans I’établissement employeur actuel, ’existence des changements antérieurs (de métier et
d’établissements) et des indicateurs d’entreprise tels que des renseignements sur les principaux
facteurs de compétitivité et les objectifs de politique salariale dominants. Nous avons gardé comme
variables illustratives, des indicateurs tels que la taille, le secteur d’activité, le volume de I’activité, la
taille et la part du marché des produits détenus par les établissements, 1I’4ge, le dernier diplome obtenu,
la catégorie socioprofessionnelle pour les individus. La répartition des variable entre les deux
catégories — actives et illustratives — correspond, pour la part des variables actives, au meilleur
éclatement du nuage des points. Le choix des variables introduites dans I’analyse s’est effectué afin de
rendre compte des deux idées évoquées précédemment, a savoir le lien entre salarié et entreprise est le
résultat de I’équilibre qui s’établit entre I’adéquation du savoir-faire du travailleur avec ’emploi et la
stratégie de gestion de la main-d’ceuvre de I’entreprise. L’adéquation du savoir-faire des travailleurs
avec I’emploi peut étre déduite de la stratégie de I’entreprise par rapport au marché des produits. Les
développements récents de I’économie des conventions mettent I’accent sur le rapport qui s’établit
entre conventions de qualité et marché du travail. La recherche de la qualité suppose une gestion sur le
long terme de la main-d’ceuvre ce qui la rend incompatible avec un ajustement a court terme du
volume de I’emploi, c’est-a-dire avec une certaine forme de « flexibilité » (Eymard-Duvernay, 1986).
Des variables comme la taille du marché des produits, la part du marché des produits détenue par
I’établissement, le volume de I’activité, les facteurs de compétitivité dominants peuvent donner, a
notre avis, une description approximative des facteurs a travers lesquels le marché des produits influe
sur le choix d’une stratégie de gestion de la main-d’ceuvre de I’entreprise. Celle-ci définit ensuite les
engagements qu’elle conclut avec ses salari€s a travers la politique salariale, la politique sociale, la
politique de recrutement, la politique de négociation, etc.

L’analyse des correspondances multiples fait ressortir trois axes principaux qui expliquent
ensemble 42 % de I’inertie du nuage des points. Le premier axe (qui explique 18 % de I’inertie) se

5. Nous ne traiterons pas la ces arguments.
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forme sur la différenciation entre d’une part I’absence de déclaration et d’autre part le fonctionnement
méme d’une politique de fixation des salaires assez souple. Une logique de politique salariale flexible
qui ne valorise pas des critéres particuliers détermine la répartition des liens salariés-entreprises
travers I’échantillon.

Le deuxieme (14 % de I'inertie expliquée) se construit sur I’opposition entre la présence d’un
cOté des liens stables et rapidement constitués (individus dont le parcours antérieur n’a pas connu de
changements successifs d’établissements et dont I’entrée dans la vie professionnelle coincidait avec
I’entrée dans 1’établissement actuel), de I'autre c6té des liens établis apres des périodes d’essais
consecutifs (I’entrée dans I’établissement employeur actuel s’est effectuée apres des changements
d’établissements antérieurs et aprés une période passée sur le marché du travail entre le moment d’une
premiere activité professionnelle rémunérée, autre que les petits boulots, travaux d’été, etc., et le
moment de ’entrée dans I’établissement actuel).

Le troisitme axe (10 %) se batit selon une «logique de qualité ». La répartition des liens
salariés-établissements se fait sous I’action des facteurs de compétitivité tranchant entre des prix des
produits compétitifs ou la qualité des produits.

Les axes ainsi identifiés forment 2 plans (un premier plan issu de intersection des axes 1 et 2,
un deuxieme de Iintersection des axes 1 et 3) sur lesquels se déploient 6 classes de liens. Ces groupes
ont ¢ét¢ délimités par une classification hiérarchique ascendante sur la base des plans factoriels
construits avec I’analyse factorielle des correspondances multiples. Cette partition présente a ce
moment I'inconvénient suivant : la description des groupes de liens est approximative car nous
n’avons pas poursuivi des calculs afin d’isoler et de comparer les effets propres de chaque variable,
conditionnellement aux autres qui ont été introduites dans les analyses. Cela dit, cette typologie nous
est utile car elle retient les caractéristiques principales des liens que nous voulons observer afin de
délimiter les groupes sur lesquels nous voulons poursuivre quelques comparaisons concernant des
indicateurs relatifs aux relations d’emploi.

Le premier de ces groupes — Groupe 1 — (dont ’effectif est de 2 491 individus soit 39.32 % du
total de I’échantillon) est une classe de liens joignant une population principalement masculine, ayant
connu des changements de métier et d’établissements et ayant suivi un parcours dont la caractéristique
principale est de conduire I'individu dans I’établissement actuel apres un intervalle de temps entre
I’entrée dans la vie active et I’entrée dans des établissements dont les caractéristiques économiques ne
sont pas nettement discriminantes. Tous les secteurs d’activité s’y retrouvent, la taille de ces
¢tablissements n’est pas discriminante non plus, & noter tout de méme une moindre présence des
¢tablissements de tailles moyenne et grande. En termes de marché des produits ces établissements
déclarent comme critére de compétitivité pour leur produit principal la qualité, ils ne se différencient
pas nettement quant a la taille du marché des produits, et la partie détenue sur ce marché. Dans le
deuxieme groupe — Groupe 2 — (1049 individus, soit 16.6 %), la proportion de femmes est plus
importante (43.5 % par rapport a 35.5 dans la premiére classe) aussi bien celle des Jjeunes (32.0 % agés
de 30 ans et moins par rapport a 23.7 % dans la premidre classe). Les personnes regroupées ont connu
généralement le méme parcours que celles de la catégorie antérieure avec une moindre mobilité entre
les établissements. Cela peut étre 1ié aux effets d’4ge et de sexe (les jeunes et les femmes étant des
catégories ayant moins d’opportunités et de disponibilité en termes de temps destiné au travail). Des
secteurs tels que I'industrie lourde, I'industrie chimique, les transports et les télécommunications,
I'immobilier intégrent cette population dans des établissements dont la taille est moins souvent
«moyenne ». Ces établissements sont les plus nombreux 2 déclarer la minimisation des coiits de
production comme objectif primordial dans leur politique de fixation des salaires. Le troisiéme groupe
— Groupe 3 — (1 112 individus, soit 17.55 % de I’échantillon) rassemble la population la plus jeune
(40.9 % agés de 30 ans et moins) et la plus féminine (47.4 % de femmes). Ce sont des personnes dont
I’entrée dans la vie professionnelle coincide avec I’entrée dans I’établissement actuel sans changement
de métier ou d’établissement. Se distinguent 1a les secteurs d’industrie l€gere, les assurances, le
commerce. La taille des établissements est peu distinctive ainsi que les objectifs de la politique de
fixation des salaires. La qualité est reconnue comme principe compétitif primordial pour le produit ou
le service principal fourni par I’établissement, conjointement avec une déclaration contraire sur les
prix des produits. II est possible que la configuration de cette classe soit en partie due aux effets d’age
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et de sexe (les garcons peuvent étre moins représentés car a cet 4ge nombre d’entre eux présentent des
hiatus dans la vie professionnelle a cause de I’obligation du service militaire, donc il est possible qu’ils
soient moins susceptibles d’avoir connu la simultanéité entre I’entrée dans la vie active et I’entrée dans
I’établissement). Le quatriéme groupe — Groupe 4 — est le plus petit numériquement. Il compte 127
individus soit environs 2 % du total de 1’échantillon. Ils sont jeunes (44.1 % ont 30 ans ou moins).
Leur parcours professionnel les conduit & avoir contact avec I’établissement actuel avant le début de la
vie professionnelle, identifié par le fait d’avoir un emploi rémunéré autre que travaux d’été, petits
boulots, etc. Ils travaillent dans des établissements de services marchands destinés aux particuliers et
la moitié de ces personnes travaillent dans de grands établissements. Ils n’ont pas changé de métier et
ils n’ont pas changé d’établissement non plus. Les deux derniers groupes de liens — Groupe 5 et
Groupe 6 —, méme si leurs effectifs sont plus importants que celui du groupe antérieur (606 soit
9.58 % et 949 soit 14.98 % des personnes) sont moins exploitables. Leurs profils résultent en partie de
la distribution des valeurs manquantes. La proportion des jeunes est faible et le type de parcours
dominant est le « parcours espacé », ¢’est-a-dire entrée dans I’établissement actuel aprés un séjour plus
ou moins long pendant lequel des changements d’établissement se sont opérés, sans avoir €té
accompagnés de changements de métier. Dans le sixiéme groupe — Groupe 6 — les femmes sont
présentes en plus grand nombre (58.7 %). Ce sont des classes ou les établissements sont les plus
nombreux i avoir des volumes d’activité stagnants sur les 5 derni¢res années et elles se situent surtout
dans le secteur de la production et de la distribution d’énergie, I’industrie de 1’automobile et la
construction des moyens de transports terrestres (Groupe 5), organismes financiers, services
marchands (Groupe 6).

La description de ces groupes de personnes en liaison avec quelques caractéristiques des
établissements qu’elles intégrent au moment de ’enquéte nous laisse observer que le parcours suivi
entre la sortie du systéme scolaire et 'entrée dans I’établissement est révélateur. La classification
hiérarchique ascendante a révélé que ce parcours est une variable qui caractérise significativement le
groupe d’individus associés a leur milieu de travail. Le parcours est ainsi une information qui fournit
des renseignements et pour I’employé, et pour I’employeur. Nous nous demandons a présent si
I’appartenance a 1’une ou I"autre de ces classes peut nous fournir de nouveaux renseignements au-dela
de ce fait. Cette classification nous sert maintenant d’outil de repérage de populations a travers
lesquelles nous allons examiner brievement la distribution latente des indicateurs de satisfaction,
d’autonomie et de I’exercice du contrdle.

4. Profil des classes et relations d’emploi

Nous allons examiner 2 I’aide des modeles simples de classes latentes la structure des relations
d’emploi a travers les populations des groupes 1 et 3. Nous avons porté notre choix sur ces deux
groupes car ils se sont constitués principalement autour de deux parcours différents : I'un «espacé »,
intercalant un intervalle de temps entre 'entrée dans la vie professionnelle et I'entrée dans
I’établissement actuel, I’autre un accés rapide a I’entreprise une fois consommé le début de la vie
professionnelle sous la forme d’un emploi (en dehors des travaux d’été, petits boulots, etc.). Nous
proposons maintenant d’observer si ces différences se poursuivent a I'intérieur des relations d’emploi.
Une réponse a cette interrogation pourrait nous permettre non pas de tester, mais d’avancer des
hypothéses sur le rapport entre transitions et mécanismes de stratification sociale, a supposer que I’on
se place dans la perspective telle de Erikson et Goldthorpe (Erikson, Goldthorpe, 1992). 1ls trouvent la
source des classes sociales dans le fonctionnement des relations d’emploi telles que le degré
d’autonomie, les perspectives de carriére, les conditions de payement, etc.

Nous avons construit les indicateurs suivants relatifs a la satisfaction dans I’emploi, le degré
d’autonomie et I’exercice du contrdle. Ils sont présentés dans le tableau 3.
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Tableau 3 - Indicateurs de relations d’emploi

Satisfaction Satisfaction sur la sécurité de Pemploi (satisf1)- (3 modalités : 1 = mauvaise ;
(satisf1) 2 =ni... ni... ; 3 = bonne)

(satisf4) Satisfaction concernant la rémunération (satisf4) - (3 modalités: 1 =
(satisf5) mauvaise ; 2 = ni... ni... ; 3 = bonne)

(satisf6) Satisfaction concernant les relations avec les supérieurs (satisf5) - (3

modalités : 1 = mauvaise ; 2 = ni... ni... ; 3 = bonne)
Satisfaction concernant les perspectives de carriére (satisf6) - (3 modalités : |
= mauvaise ; 2 = ni... ni... ; 3 = bonne)

Autonomie Comment est défini le travail 4 accomplir : a) plutot par une description des
(tache) taches précises a exécuter, b) plutt par la fixation des objectifs globaux ?
(problem) (tache) (3 modalités : 1 =a);2=b);3 =ns.)

(liaisons) En cas d’incident mineur dans la production : a) vous étiez encouragé a

régler d’abord vous-méme le probléme, b) vous deviez en référer avant tout i
la hiérarchie ? (problem) (2 modalités : | = a);2=b);3=ns)

Aviez-vous des contacts professionnels avec des salariés d’autres services,
sans passer par votre supérieur hiérarchique immédiat ? (liaisons) (a1 =
souvent ; 2 = parfois ; 3 = jamais ; 4 = sans objet)

Exercice du controle Indicateur construit sous la forme d’une variable dichotomique qui prend la
(contrl) valeur 1 s’il y a concordance entre le statut du salarié (cadre, ouvrier - employé,
(contr2) technicien — maitrise) et la déclaration de existence dans I’établissement, pour la
(d30e) catégorie respective, d’un systtme formalisé d’évaluation des performances
(d31e) individuelles, donnant lieu & une trace écrite méme temporaire dans un dossier

individuel ; sinon elle prend la valeur 2. (contrl)

Indicateur construit sous la forme d’une variable a trois modalités qui prend
la valeur 1 si concordance il y a entre le statut du salarié et la déclaration de
I"attribution (au sein de I’entreprise et pour la catégorie concernée) d’une faible
importance, dans la progression individuelle des salaires, au critere de
I"accroissement des performances individuelles, la valeur 2 si I’on y attribue une
moyenne importance et la valeur 3 si ’on y attribue une trés forte importance.
(contr2)

Le contrdle de la réalisation du travail est-il : 1 = permanent; 2 = non
permanent ? (d30e)

Le controle des performances individuelles est-il : [= systématique ; 2 =
moins systématique. (d31e)

Il en résulte pour chacun de ces trois indicateurs un tableau de contingence qui a,
respectivement, 3x3x3x3=81 cellules, 3x3x4=36 cellules, 2x3x2x2=24 cellules. Nous analysons ces
tableaux selon des méthodes d’analyses des classes latentes (modéles hétérogenes - aucune contrainte
nest imposée pour I'estimation des probabilités des classes latentes ou des probabilités
conditionnelles ; voir pour une description bréve du modéle I’ Annexe 1), séparément pour le Groupe 1
et le Groupe 3 de liens obtenus dans la classification hiérarchique ascendante. La distribution des
nombres de classes latentes est présentée dans le tableau 4.

Les modeles d’indépendance (une seule classe latente) étant rejetés (qualité d’ajustement
inadéquate), comparant les tests du ,1/2 et du L pour les modeles a plusieurs classes latentes nous

avons gardé pour la suite de I’analyse les modeles soulignés dans le tableau 4. De premieres
différences apparaissent : vraisemblablement I’indicateur de satisfaction présente une structure i 4
classes pour la population du Groupe 1, tandis que pour le méme indicateur le Groupe 3 présente une
structure a 5 classes. Le méme genre de différence existe pour I’indicateur d’autonomie opposant 4
classes latentes dans le Groupe 1 et seulement 3 dans la population de le Groupe 3. L’indicateur relatif
a I’exercice du contrdle semble similaire quant au nombre de classes latentes (4 partout).
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Tableau 4 — Choix des nombres de classes latentes pour les modéles des classes latentes

Groupe 1 (personnes ayant connu une expérience professionnelle
avant I’emploi actuel, dans un milieu économique peu différencié)

modéele DF ZZ L2
Satisfaction 2 classes 63 265.77 302.24
3 classes 54 88.62 85.74
4 classes 46 54.93 51.84
Autonomie 2 classes 22 506.21 569.14
3 classes 14 48.44 51.48
4 classes 4 12.58 10.35
Exercice du contrdle 2 classes 13 186.56 192.21
3 classes 8 55.90 53.67
4 classes 3 4.51 4.50

Groupe 3 (personnes entrées directement dans Pemploi actuel, surtout dans les secteurs
d’industrie légere et commerce, associés aussi a des critéres de compétitive ciblés sur la qualité)

modele DF ZZ LZ
Satisfaction 2 classes 63 165.84 165.24
3 classes 54 108.40 110.76
4 classes 50 80.29 76.47
5 classes 44 62.54 58.77
Autonomie 2 classes 21 166.04 42541
3 classes 14 17.55 17.76
Exercice du contrble 2 classes 12 154.25 157.20
3 classes 8 37.31 36.88
4classes 3 15.47 14.62

Note : Le calcul du nombre de classes latentes est arrété dés qu’une bonne qualité d’ajustement est obtenue. Cela convient

. . . NP . a2 2 . .
au critére de parcimonie. Et une bonne qualité d’ajustement est obtenue si § ™ et L sont petits relativement au nombre de
degrés de liberté (DF). Exemple de lecture pour le modele relatif & I'indicateur de satisfaction dans le Groupe I : passant
d’un modele a 2 classes a un modele a 3 et a 4 classes, la qualité d’ajustement croit (selon la comparaison faite avec les
L. 2 . . S
valeurs critiques de ¥~ en fonction du nombre DF). La meilleure est obtenue pour un modele a 4 classes latentes. Ces

dernieres peuvent étre interprétées, intuitivement, ainsi : la distribution des réponses aux variables satisf1, satisf4, satisfS,
satisf6 dans la population, équivaut a la distribution dans la méme population des réponses a une seule variable appelée
satisfaction qui posseéde 4 modalités de réponse.

Cette observation n’apporte que des renseignements partiels. Ils peuvent étre complétés par la
description des classes latentes. A T'aide des probabilités des classes latentes et des probabilités
conditionnelles, nous pouvons inférer sur la distribution des classes latentes dans la population et sur
la probabilité pour des personnes appartenant a certaines classes latentes de posseder une méme
caractéristique. Nous allons analyser, deux par deux, les modeles de classes latentes pour chaque
indicateur (la présentation des résultats sera suivie par un petit commentaire).

Le modéle des 4 classes latentes — indicateur de satisfaction — population du Groupe 1 (chaque
colonne correspond 2 une classe latente)

Probabilités conditionnelles

(Elles donnent la probabilité avec laquelle les individus appartenant a une certaine classe latente choisissent une
certaine réponse pour ’une des variable composant I’indicateur. Exemple : la valeur 0.5636 qui se trouve a
I’intersection de la premiére colonne — celle de la premiere classe latente — et de la ligne indiquant la modalité de
réponse « 3 » (« bonne ») pour la variable satisfl (satisfaction des relations avec les supérieurs) indique que les
individus regroupés dans la premiére classe latente montrent une probabilité moyenne d’avoir déclaré une bonne
satisfaction vis-3-vis des relations avec les supérieurs ; toutes les autres probabilités conditionnelles se lisent de
la méme maniére) :

satisfl 1 0785 .0424 0194 3018
satisfl 2 3579 .1872  .6871 3979
satisfl 3 5636 7705 2935 .3003
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satisf4 1 2307 0237 1235 5256
satisf4 2 7045 1771 7883 3362
satisf4 3 0648 7992 0882 .1382
satisf5 1 2948 1001 .1755 .8865
satisf5 2 4948 4783 7844 1037
satisf5 3 2103 4216 0402 .0098
satisf6 1 0193  .0205 .0000 .2403
satisf6 2 0560 1252 7410 4236
satisf6 3 9248 8543 2590 .3360

Probabilités des classes latentes ci-dessous

(Elles donnent les proportions des classes latentes dans la population étudiée. Exemple pour la premidre valeur
de la ligne suivante (0.245050) : environ un quart de la population du Groupe I se trouve dans la premitre des
classes latentes ; toutes les autres probabilités des classes latentes se lisent de la méme maniére) :

.245050 .288078 126891 .339981

Le modele des 5 classes latentes — indicateur de satisfaction — population du Groupe 3 (chaque
colonne correspond a une classe latente)

Probabilités conditionnelles :

satisfl 1 1885 .0000 .0000 .1073 .1937
satisfl 2 6746  .0701 1.000 .0525 .4206
satisfl 3 1369 9299 .0000 .8402 3857
satisf4 1 3228 0561 .0478 .1365 .5530
satisf4 2 4165 2868 8074 .6746 3725
satisf4 3 2607 6571 .1448 .1889 .0745
satisf5 1 2734 0378 0108 .3597 9071
satisf5 2 4641 3841 9892 .6403 .0929
satisf5 3 2625 5781  .0000 .0000 .0000
satisf6 | .0000 .0258 .0893 .0000 .2013
satisf6 2 A573 0 0793 4938 2519 4700
satisf6 3 .8427 8949 416 7481 3287

Probabilités des classes latentes :
172671 284049 076617 215326 251336

Comparant ces deux modeles on observe alors que la « structure de la satisfaction » est plus
homogene dans le Groupe 1 (celui des personnes qui ont une expérience professionnelle avant
’emploi actuel) que dans le Groupe 3 (qui regroupe les individus qui sont entrés directement dans
I’emploi actuel). Les probabilités des classes latentes indiquent des proportions plus uniformes. A
I’intérieur du Groupe 1 les individus se répartissent a travers 4 classes ainsi :

1. une premiere réunissant les personnes qui présentent une forte probabilité (0.92) d’étre trés
satisfaites de leurs relations avec les supérieurs associée a une moins nette probabilité de satisfaction
concernant la rémunération, les perspectives de carriere et la sécurité de 1’emploi ; elles représentent a
peu pres un quart de la population ; compte tenu que les individus de cette catégorie ont derriere eux
une expérience du travail antérieure a ’entrée dans I’entreprise, 1’on peut associer ce fait A une sorte
de relativisation des rapports a la hiérarchie.

2. la deuxieme classe (moins d’un tiers en proportion) est celle des individus associant de fortes
probabilités d’€tres satisfaits en méme temps de la sécurité, de la rémunération et des relations avec les
supérieurs.

3. Ia troisieme classe (la moins peuplée) est la classe des « indécis », ceux qui n’arrivent pas a
s’exprimer en termes nets sur leur satisfaction.

4. 1a quatrieme et la derniere est la classe des insatisfaits. Elle est la plus nombreuse (0.34%) et
elle présente les plus fortes chances que les individus qui s’y trouvent soient insatisfaits de leurs
perspectives de carriere.
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En se rappelant les caractéristiques du Groupe 1, la structure de V'indicateur de satisfaction que
nous venons d’observer peut trouver des traductions différentes. Le parcours suivi par un individu
(comme variable décrivant significativement le Groupe I), méme s’il destine cette personne a une
certaine classe de liens qu’elle peut avoir avec un établissement employeur, n’assure pas pour autant
I’homogénéité des comportements des individus dans le groupe. Acteurs d’une histoire semblable, ils
traduisent autrement les significations de cette histoire.

Regardant le modéle similaire au sein du Groupe 3, ’on retrouve approximativement la méme
structure des classes mais moins nette. Les probabilités conditionnelles sont plus proches en valeurs,
donc les contours des classes plus flous.

Le modéle des 4 classes latentes — indicateur d’autonomie — population du Groupe 1 (chaque
colonne correspond a une classe latente)

Probabilités conditionnelles :

tache 1 8252 0571 .6624 2406
tache 2 1703 .0252 3320 7519
tache 3 0045 9176 0057 .0075
liaisons 1 2715 0614 5071  .8334
liaisons 2 3222 .0434 3370 .0583
liaisons 3 2936 .0543 0201 .0561
liaisons 4 1127 8409 1359 .0523

problem 1 2903 0114 8982 .9428
problem 2 .6986 .0253 .0986 .0519
problem 3 0110 .9633 .0031 .0053

Probabilités des classes latentes :
351268 051286 293663 303784

Le modéle des 3 classes latentes — indicateur d’autonomie — population du Groupe 3 (chaque
colonne correspond a une classe latente)

Probabilités conditionnelles :

tache 1 0657 .8082 .4233
tache 2 0201  .1596 5767
tache 3 9142 .0322 .0000
liaisons 1 0993 2368 .8034
liaisons 2 .0314 4297 .1105
liaisons 3 0644 1992 .0228
liaisons 4 8049 1343 .0633
problem 1 .0000 .3980 .8926
problem 2 0339 5796 .0969
problem 3 9661 .0224 0105

Probabilités des classes latentes :
.029200 399259 571541

Pour ce qui est I’indicateur d’autonomie, I’information initiale sur le nombre de classes a retenir
se verra finalement légérement modifiée. Les 4, respectivement 3 classes latentes deviendront 3 et
respectivement 2 car, pour chacune des populations des Groupes 1 et 3, un petit ensemble qui vaut
0.05 % pour le Groupe 1 et approximativement 0.03 % pour le Groupe 3, est constituée
principalement des personnes n’ayant pas donné de réponses interprétables par rapport aux indicateurs
pris en compte. Pour le reste des populations concernées, I'indicateur d’autonomie présente une
structure nettement différente. Dans le Groupe 1, les trois classes restantes se distribuent a peu prés
d’une fagon homogene au sein de la population, chacune couvrant approximativement un tiers (35 %
le premier, 29 % le deuxieme, 30 % le dernier). Quant au Groupe 3, les deux classes restantes sont
asymétriques, une rassemblant environ 40 % I’autre plus de la moitié (0.399 et 0.571 sont les valeurs
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des probabilités des classes latentes calculées). La structure de I’indicateur d’autonomie au sein du
Groupe 1 répartit les individus entre : 1. ceux disposant d’une faible autonomie (forte probabilité de
recevoir des consignes précises pour I’accomplissement des taches (0.82) associée a une assez
importante probabilité du devoir de référer la hiérarchie en cas d’incident mineur ; ces personnes ont
aussi un comportement hésitant face 2 la communication avec les autres services (Ies probabilités
conditionnelles relatives & la variable « liaisons » sont trés proches) mais il est difficile de savoir si
cela est une cause du fait de la forme d’organisation hiérarchique des établissements ou d’un
comportement ciblé de ceux-ci envers cette catégorie) ; 2. et les individus, plus nombreux (a peu pres
deux tiers de la population), bénéficiant de degrés élevés d’autonomie ; ils se répartissent en deux
classes : ceux ayant une contrainte quant a la forme sous laquelle ils regoivent les consignes et ceux
jouant d’une autonomie presque compléte. A remarquer que dans les deux situations la communication
avec les autres services est plus courante, ce qui pourrait étre traduit soit par une confiance accrue de
la part de I’établissement pour ces salariés, soit par une certaine liberté de ces salariés, une habitude
d’exercer cette communication comme autant de situations d’apprentissage.

Dans le Groupe 3, I'accés au bénéfice de 1’autonomie répartit les individus en deux classes :
ceux n’y jouant pas et ceux qui le possédent. Nous observons toutefois que ceux qui disposent
d’autonomie dans ce groupe ont de moindres chances que cette autonomie les dégreve des consignes
précises sur les tdches a remplir (probabilité 0.57 d’avoir une description des tiches par les objectifs a
atteindre contre une probabilité de 0.75 pour la méme chose dans le Groupe 1). Cela nous fait penser
que leur autonomie laisse peut-étre moins de place 4 I’innovation car elle fonctionne seulement dans
les limites établies par les consignes. Ce n’est pas le cas des individus du Groupe 1.

Le modele des 4 classes latentes — indicateur de ’exercice du contréle — population du Groupe 1
(chaque colonne correspond a une classe latente)

Probabilités conditionnelles :

contrl 1 3546 .6278  .0000 .1223
contrl 2 6454 3722 1.000 8777
contr2 1 .0538 .0187 .2316 .2187
contr2 2 2210 3243 5266 4170
contr2 3 7252 6571 2418  .3643
d30e 1 3045 7358 5689  1.000
d30e 2 6955 2642 4311 .0000
d3le 1 .0000 9882 .0195 .8796
d3le 2 1.000 .0118 .9805 .1204

Probabilités des classes latentes :
246873 .259961 380158 .113008

Le modéle des 4 classes latentes - indicateur ’exercice du contréle - population du Groupe 3
(chaque colonne correspond 2 une classe latente)

Probabilités conditionnelles :

contrl 1 7981 5331 .0546 5977
contrl 2 2019 4669 9454 4023
contr2 1 0000 0653 .2288 .0168
contr2 2 4876 2864 5151  .0041
contr2 3 5124 6483 2561 9791
d30e 1 0031 1.000 .5578 .2797
d30e 2 9969 0000 4422 7203
d3le 1 5679 9127  .0729  .0000
d3le 2 4321 0873 9271 1.000

Probabilités des classes latentes :
113732 284417 462842 .139009
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Notre dernier exemple traite I’indicateur concernant I’exercice du contrdle. Le nombre de
classes latentes semble approcher I'idée de la similarité. L’analyse des probabilités conditionnelles
releve néanmoins des différences notables. Pour le groupe des personnes du Groupe 1, la distribution
des classes latentes identifie les catégories suivantes :

1. Une premiere retrouve ’ensemble de ceux n’ayant fait I’objet ni d’une évaluation formalisée
de leurs performances individuelles, ni d’un contrdle permanent de leur travail, ni d’un contrdle
systématique de leur performances individuelles ; pourtant le contrdle que 1’établissement employeur
leur fait subir, caché a ce niveau, peut se répercuter sur le systéme de rémunération car la progression
individuelle du salaire de ces personnes est fortement dépendante (probabilité 0.72) de 1’accroissement
de leurs performances. Le manque de contrdle associé a une gratification salariale en fonction des
performances peut étre aussi ’effet d’une relation salariale bréve ou les colits d’un contrdle
systématique sont remplacés et ajustés par une rémunération en fonction des performances
professionnelles. La principale caractéristique des personnes du Groupe 1, nous le rappelons, est une
certaine mobilité poursuivie jusqu’au moment de I’entrée dans I’établissement actuel ; il est possible
que cette mobilité se prolonge sur la situation présente du travailleur et une observation sur le type de
contrat (Cdd, Cdi, intérim) pourrait €claircir cette hypothése. Nous n’avons pas étudié, Ia, cet aspect.

2. Une deuxieme classe latente est celle des personnes ayant de fortes chances d’étre I’objet des
controles assidus du travail et des performances (probabilités conditionnelles de, respectivement, 0.73
et 0.98), faisant lieu assez souvent a une évaluation formalisée des performances (probabilité 0.62) et
tout cela ayant un impact direct sur la progression individuelle du salaire.

3. Les deux dernicres catégories ont en commun une relative diminution du contrdle des
performances, allant conjointement avec un affaiblissement de I’importance donnée i I’accroissement
des performances dans la progression individuelle du salaire. Cela pourrait étre mis en relation avec un
degré plus élevé de confiance entre employeur et son employé car pour un contrdle diminué, la
rémunération est moins fortement liée aux investissements individuels en termes de performances.

La situation présente au sein du Groupe 3 prouve certaines différences par rapport  ce que
’on vient de voir. L’analyse des probabilités des classes latentes et des probabilités conditionnelles
distingue quatre classes dont les caractéristiques sont les suivantes :

1. Une premicre est celle rassemblant les personnes dont une évaluation formalisée des
performances individuelles remplace un contrdle systématique du travail et des performances.
Plusieurs hypothéses sont possibles : une trace écrite, méme temporaire, sur le niveau évalué des
performances est plus facilement concevable dans un milieu bureaucratique ; comme les personnes
résidant le Groupe 3 ont connu une entrée rapide (sans laps de temps entre I’entrée dans la vie
professionnelle et I’entrée dans I’établissement actuel) il faut savoir si le recrutement de ces personnes
ne s’inscrit pas lui méme dans une logique bureaucratique mobilisant surtout un systéme de
recommandations et de performances certifiées antérieurement sans un contrdle direct du niveau de
compétence de ces salariés. Cela signifie aussi prolonger et entretenir cette logique car cette évaluation
pourra servir ultérieurement au salarié dans le cas d’une mise a disposition. Une deuxiéme hypothése
dirait que cette situation correspond aussi a une relation salariale inscrite peut-étre dans une logique
temporelle de courte durée : une évaluation formalisée est moins cofiteuse qu’un contrdle continu et
plus facilement amortissable pour une courte durée de ’emploi. 1l se peut ainsi que cette classe
regroupe au sein du Groupe 3 les individus jeunes, en début de leur vie professionnelle et au
commencement d’une succession d’emplois instables (fait qui pourrait étre rendu visible si I’on
regardait le statut actuel du travail) au terme de laquelle ils pourraient se retrouver placés dans le
Groupe 1.

2. Une deuxieme classe est celle des personnes pour lesquelles un contrdle systématique du
travail et des performances accroit les chances de connaitre une progression individuelle de leur salaire
en étroite liaison avec ’accroissement de leur performances.

3. Le troisieme groupe associe les chances d’un contrdle et d’une progression individuelle du
salaire due a I’accroissement des performances, relatifs.

4. C’est le quatriéme groupe qui correspond mieux a ce que pourrait &tre une confiance déclarée
entre employé et employeur : une progression individuelle du salaire due a I’accroissement des
performances est associée avec une forte probabilité de I’absence de tout contrdle systématique. Cela
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n’exclue pas une certaine probabilité qu’un individu appartenant a cette classe fasse I’objet d’une
¢valuation formalisée des ses performances. Cette situation est la plus proche des situations d’emploi
de type « services » selon le terme employé par Erikson et Goldthorpe (Erikson et Goldthorpe, 1992).

Conclusions et limites de I’étude

Cette étude se propose, plus que de tester, de formuler des hypotheses. Elle comporte de
nombreuses limites. Elle sont dues d’une part a I’absence visible de certaines variable telles que le
diplome, I’4ge, le statut du travail, la situation familiale pour les individus, des variables décrivant plus
rigoureusement la politique salariale, sociale, la politique de formation et celle de recrutement pour les
¢tablissements. D’autres limites viennent du fait que les traitements statistiques ne sont pas
enticrement aboutis. Certaines tiches et comparaisons nécessaires pour affiner notre étude ont été
évoquées auparavant.

Cela dit, les idées principales que nous avons eu I’intention de révéler lors de cette étude sont
les suivantes : la notion d’insertion professionnelle ne sert pas trop en tant que telle. Son intégration
dans un processus plus large de transitions sur le marché du travail, pourrait s’avérer plus utile ; le
contact avec le marché du travail (qu’il soit précoce ou tardif) ne doit pas étre coupé de I’existence
sociale de I’individu, des logiques qu’il mobilise lorsqu’il s’y lance. Séparer I’insertion professionnelle
de la suite des transitions que I’individu peut suivre sur le marché du travail est théoriquement
infructueux car, selon ce que nous avons tenté de montrer, le fonctionnement du marché du travail
entraine salariés et entreprises dans une interaction combinant rapports sociaux et mobilité. La
situation actuelle sur les marchés du travail conduit les partenaires a redéfinir continuellement leurs
engagements et a monnayer toutes les ressources dont ils disposent. Les transitions peuvent faire
I’objet d’un tel monnayage. En plus, elles influent sur la structure des relations d’emploi. Cela ne peut
pas passer inapercu pour les sociologues reliant la situation des individus sur le marché du travail a la
constitution des strates sociales.
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Annexe 1 — Le modéle des classes latentes

L’analyse des classes latentes (LCA) est une méthode qui vise a identifier un ensemble de
variables latentes catégorielles a partir d’une famille de variables manifestes catégorielles. Les
variables latentes sont exprimées par un ensemble de classes dans lesquelles les variables manifestes
sont localement indépendantes, chacune par rapport aux autres. En d’autres termes, la prémisse de
base de ce modele est que la covariance observée est due 3 une relation que chacune des variables
manifestes (observées) entretient avec une variable latente et que c’est dans la source commune de

cette variable latente que I’on retrouve I’interdépendance observée des variables manifestes.

L’interprétation des modeles des classes latentes repose sur deux notions fondamentales :
probabilité conditionnelle et probabilité de la classe latente. Leur signification découle de I’équation
générale du modetle. Soit X la variable latente que I’on veut identifier et T = (1, 2, ..., t) le nombre de
ses « classes ». Soit A, B deux variables manifestes quiont I =(1,2, ..., i) et respectivement J = (1, 2,
.- J) « modalités ». Les termes de « classes » et « modalités » mis précédemment entre guillemets sont
similaires : les classes d’une variable latente sont similaires aux modalités d’une variable manifeste.
L’équation générale du modele LCA pour une variable latente (X) et deux variables manifestes (A, B)
est :

) B = pAX o BX X .

ijt it jt t

A

BX irel s T .. . . . [
7y, =la probabilité¢ qu’un individu au hasard choisisse simultanément les réponses 1, j, t pour les

variables A, B, X

A

7r,.,X = la probabilité conditionnelle qu’un individu qui se trouve dans la classe t de la variable latente

X, ait choisi la modalité i de la variable A (probabilité conditionnelle)

X _
T, =

(probabilité de la classe latente)

la probabilité estimée qu’un individu au hasard se trouve dans la classe t de la variable latente X

L’équation (1) devient dans le cas de plusieurs variables manifestes A, B, C, ..., E et une
variable latente X :

) AB-EX _ o AX . BX L EX X

i...mt

La probabilité de la classe latente 7, la premitre notion fondamentale du modéle de

classes latentes, peut étre interprétée comme représentant la proportion d’individus dans la population
€tudiée associée a la classe t ; la somme de toutes les probabilités des classes latentes est 1 :

3 dxr=1

L’équation (3) nous permet ainsi d’estimer si la population se distribue de maniére
relativement uniforme 2 travers les classes latentes ou pas. Elle est également utile dans les analyses
comparatives. Si, pour plusieurs populations dont la structure latente est similaire (c’est-a-dire qu’elles
présentent le méme nombre de classes pour une variable latente), nous observons des valeurs
différentes pour les probabilités des classes latentes, nous pouvons conclure 2 une certaine hétérogé-
néité¢ de la distribution des types latents 2 travers les populations. Si nous observons la méme
population a des moments différents, pour le méme phénomene nous parlons alors de changement de
la distribution des classes a travers le temps (voire les études de mobilité).

La probabilité conditionnelle 7,*, la deuxiéme notion fondamentale du modéle de
classes latentes, est une mesure comparable aux saturations des facteurs dans I’analyse factorielle.
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Elle est une mesure de I’association calculée entre chacune des variables observées et chacune des
classes de la variable latente.

Les égalités suivantes sont valables pour les probabilités conditionnelles :
AX BX _  _ EX __ N
4) Zn,., —Zﬂ'j, —...—ZEM, =1 ou:
i j m

(1,2, ..,10,1(,2,..m), ., M(,?2, .., m) représentent le nombre de modalités des variables
manifestes A, B, ..., E.

Pour chacune des T classes de la variable latente X nous avons I+J+K probabilités
conditionnelles associées aux variables observées A, B, ..., E. L’équation (4) nous indique qu’il suffit
d’identifier :

5 I-D+0-D+..+M-1)

probabilités conditionnelles pour chacun des types T.

Une opération décisive dans I’interprétation d’un modele de classes latentes consiste a
déterminer le nombre des classes T de la variable latente X. Nous pouvons obtenir le nombre
maximum théorique des classes latentes en imposant I’inégalité suivante :

(6) (Koo - D - [TA-D+TE-D+TE-D+..] > 0o00:

[TA-D+TQU-1)+T(K-1)+..] représentent le nombre de parametres a estimer pour toutes les
classes T (voir I'équation (5)) et le membre gauche de I'inégalité représente le nombre (DF) de degrés
de liberté.

Des estimations des probabilités des classes latentes et des probabilités condittonnelles
s’obtiennent a I'aide des algorithmes d’estimation par le maximum de vraisemblance (Goodman,
1974, Clogg, 1977). La qualité d’ajustement du modeéle est évaluée par un test }(2 d’indépendance ou

par un ratio de maximum de vraisemblance ( L?). Une bonne qualité¢ d’ajustement est obtenue si le

modele produit des valeurs théoriques qui s’écartent de celles observées uniquement a I’intérieur des
limites de I’intervalle de confiance (i.e. ;{2 est petit relativement aux degrés de liberté). Le ratio de

maximum de vraisemblance ( L?), interprétable de la méme fagon que le ;{2 , @ pourtant ’avantage de
pouvoir étre partitionné.
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Role du départ du domicile parental dans

le processus d’insertion professionnelle des jeunes.
Une analyse en termes de modéeles de durées bivariées

Sandrine Dufour-Kippelen

1. Introduction

Depuis le début des années 80, les jeunes rencontrent de plus en plus de difficultés dans leur
insertion professionnelle et vivent de plus en plus longtemps chez leurs parents.

L’objet de notre travail est d’étudier les liens existant entre I’insertion professionnelle et
I’acquisition de I’indépendance résidentielle. Plus particulieérement, nous nous intéressons a 1’impact
du départ du domicile parental sur la trajectoire professionnelle et, réciproquement, a I’impact de la
trajectoire professionnelle sur le départ du domicile parental. Quitter le foyer parental tot accroit-il les
chances de trouver un emploi ? Trouver un emploi accélére-t-il le départ du domicile parental ?

Pour apporter des éléments de réponse a ces questions, nous utilisons une approche en termes de
durées. Deux durées sont étudiées : la durée d’acces a I’emploi et la durée jusqu’au départ du domicile
parental. Ces deux durées pouvant étre mutuellement dépendantes, on privilégie une approche en
termes de modéles de durées bivariées.

Dans ce papier, étudions par conséquent les relations entre le départ du domicile parental (ou
décohabitation) et 'acces au premier emploi a I’aide d’un modele de durées bivariées, et nous
spécifions la distribution exponentielle bivariée définie par Marshall et Olkin (Marshall et Olkin,
1967).

Les applications empiriques sont réalisées sur un échantillon constitué a partir du panel
« Mesures jeunes » du Céreq, comprenant 2423 jeunes sortis en juin 1989 de I’enseignement
secondaire, ou d’un centre de formation pour apprentis, ou encore d’une section d’enseignement
spécialisé. Les trajectoires professionnelles et familiales sont suivies mensuellement pendant plus de
cing ans, d’octobre 1988 a décembre 1993.

Nous trouvons que les comportements sont différents selon les sexes. Les jeunes femmes
quittent le domicile parental bien avant les hommes et trouvent un emploi plus tard qu’eux. Pour les
jeunes hommes, ’acces a I’emploi précéde sensiblement la décohabitation alors que ce n’est pas le cas
pour les femmes.

Une relation réciproque positive apparait entre la décohabitation et I’accés a ’emploi : les deux
événements ont un impact positif sur la réalisation de I’autre. Toutefois, cet impact est nettement plus
marqué pour les garcons.

2. Données

2.1. Le panel Mesures Jeunes du Céreq (1989-1993)

L’étude est menée sur un panel construit par 1’Observatoire des Entrées dans la Vie Active
(Céreq) a partir d’une enquéte téléphonique. La population étudi€e correspond aux jeunes sortis en
juin 1989 de I’enseignement secondaire, ou d’un Centre de Formation d’ Apprentis (CFA), ou encore
d’une Section d’Enseignement Spécialisé (SES). L’enquéte est réalisée sur un échantillon représentatif



de cette population constitué par tirage en 1989. Quatre interrogations ont eu lieu en décembre 1990,
1991, 1992, 1993.

Lors de chaque interrogation annuelle, le questionnaire permet une description de I’année
€coulée. On peut alors reconstituer rétrospectivement, mois par mois, 1’itinéraire professionnel du
jeune (chémage, emploi, mesures d’aide a Iinsertion, reprise d’études, stage de formation ou
inactivité). On dispose ainsi d’un calendrier rétrospectif qui retrace son itinéraire mensuel sur le
marché du travail dés le début de leur période d’insertion, depuis octobre 1988 (date de leur derniére
rentrée scolaire), et pendant plus de cing ans, soit jusqu’en décembre 1993.

La personne interrogée apporte également des renseignements sur sa situation de famille. En
particulier, on sait si le jeune habite ou non chez ses parents au moment de I’enquéte et, le cas échéant,
on connait la date de son départ du domicile parental.

2.2. L’échantillon de travail

Notre objectif étant I’étude du départ du foyer parental et de I’accés a ’emploi, nous avons
extrait du panel Céreq constitué de 2 514 individus, un échantillon de jeunes pour lesquels les
renseignements nécessaires sur ces deux phénoménes sont disponibles. Apres élimination des
informations incomplétes ou erronées, notre échantillon final permet de suivre mensuellement
2 423 jeunes pendant plus de cinq années, et ce, des leur sortie du systéme scolaire. Nos observations
couvrent ainsi 63 mois, d’octobre 1988 a décembre 1993,

2.3. Principales caractéristiques sur les Jjeunes de I’échantillon
2.3.1. La formation

La majorité des jeunes de 1’échantillon proviennent du secondaire (71,1 %), 18,2 % sortent de
I"apprentissage, les autres sont issus de classes SES (10,7 %).

Ils sont peu ou moyennement diplomés. Les niveaux (voir annexe) s’échelonnent du niveau 6
(sans diplome) au niveau 4 (niveau bac technologique ou professionnel) : 62,4 % sont de niveau S
(CAP ou BEP) et 17,5 % de niveau inférieur.

Comme les jeunes de niveau bac général ne sont pas représentés dans I’échantillon, une
formation de type générale est assez peu représentée (19,7 %) dans cette population. La spécialité de
formation initiale est surtout technique (voir annexe), avec des choix assez différenciés selon le sexe :
plutdt industrielle pour les gargons, plutét tertiaire pour les filles.

2.3.2. L’indépendance résidentielle et acces a | ’emploi

Au bout de cinq ans, en décembre 1993, environ la moitié des jeunes (52,1 %) sont partis de
chez leurs parents. Nous retrouvons un fait déja signalé par de nombreuses d’études sociologiques : les
filles sont plus précoces que les gargons. 64,4 % des filles ont quitté le domicile parental en décembre
1993, contre seulement 40,6 % des gargons.

L’insertion sur le marché du travail de ces jeunes peu ou moyennement diplémés est plutét
bonne : en fin de période, ils ont presque tous (98,7 %) eu accés a un emploi, quelqu’il soit (aidé ou
non aidé). Et si I’on ne retient que les emplois sous contrat & durée indéterminée (Cdi), on constate que
64,8 % de nos jeunes y ont accédé.

Les données révelent toutefois une forte inégalité entre les filles et les garcons quant a
Iinsertion sur le marché du travail. Les filles sont moins représentées dans la catégorie des acces aux
emplois non aidés, aux Cdi en particulier. En revanche, elles bénéficient plus fréquemment des
mesures non marchandes d’aides a I’emploi.

2.4. Les durées de cohabitation et d’accés au premier emploi ou a la premiére mesure

La date d’octobre 1988 correspond 2 la date de la derniére rentrée scolaire des jeunes interrogés.
De fait, certains jeunes de notre échantillon quittent le systéme scolaire avant Juin 1989. C’est
pourquoi nous avons calculé les durées a partir d’octobre 1988.
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La durée de cohabitation correspond au nombre de mois jusqu’au premier départ du domicile
parental. Par la suite, on utilise également le terme de décohabitation pour qualifier le départ du
domicile parental.

Si le jeune a fait tout ou partie de son service national avant de quitter le foyer parental, on
utilise Ia durée de cohabitation corrigée du service national.

La durée jusqu’au premier acceés a un emploi (ou & une mesure) correspond au nombre de mois
Jusqu’a I"obtention du premier emploi (ou I’accés a la premiére mesure d’aide a I’emploi). La durée
Jusqu’au premier acces corrigée du service national correspond a la précédente a laquelle on retranche
le nombre de mois passés au service national.

Les différents types d’emplois non aidés sont les Cdi, Cdd, le travail intérimaire, les aides
familiales, les engagés militaires et les travailleurs indépendants. Ils sont regroupés sous le terme
«tous emplois non aidés ». Les « emplois aidés » sont les mesures d’aide a I’emploi des jeunes, tant
marchandes que non marchandes.

Il importe de souligner que I’on évalue ici des durées jusqu’au premier accés i un type
d’emploi : durant la période précédant ce premier accés (2 un Cdi par exemple), le jeune peut avoir
connu d’autres types d’emploi ou des mesures. Ainsi, les trajectoires familiales et professionnelles des
Jeunes sont appréhendées d’une fagon simple qui n’intégre pas, entre autres, le passé sur le marché du
travail et d’éventuelles récurrences dans différents états.

3. Départ du domicile parental et accés au premier emploi : estimation non paramé-
trique des fonctions de répartition

Dans un travail précédent (Dormont, Dufour, Werquin, 1997), nous avons étudié les fonctions
de répartition associées aux événements « départ de chez les parents », et «accés a un emploi ».
L’estimation non paramétrique de ces fonctions par la méthode de Kaplan-Meier permet de tenir
compte des durées censurées.

Sur la fonction de répartition F(t) on lira ainsi le pourcentage de jeunes de I’échantillon total qui
ont connu I’événement au bout d’une durée t (exprimée en mois). Les graphiques figurent en fin de
papier.

Le graphique 1W (respectivement, IM) superpose, pour les filles (respectivement, pour les
gargons), les fonctions de répartition des durées précédant les événements : décohabitation, accés au
premier Cdi, acces au premier Cdd.

Les comportements de décohabitation et d’accés a un premier emploi différent selon le sexe.
Pour les hommes (graphique 1M) I’accés a un emploi (Cdi ou Cdd) précéde la décohabitation (la
valeur de la fonction de répartition associée a la décohabitation pour une date donnée est nettement
inférieure a la valeur des fonctions correspondantes pour les Cdi et les Cdd). Pour les filles, en
revanche, les tracés des trois fonctions de répartition sont presque confondus.

Dans le graphique 2, on superpose les fonctions de répartition de décohabitation des hommes et
des femmes, afin de mettre en évidence la différence de comportement déja soulignée : les filles
partent plus t6t de chez leurs parents.

II est important de noter que la durée du service national est éliminée des durées étudiées. Le
service national ne suffit donc pas a expliquer le départ plus tardif des gargons de chez leurs parents.

Une distinction par sexe est encore valable pour les accés au premier Cdi (graphique 3) : cette
fois ce sont les hommes qui accedent plus rapidement & un Cdi.

Des tests log-Rank et Wilcoxon permettent d’examiner I’homogénéité des comportements entre
le groupe des hommes et celui des femmes face a un événement. Les conclusions des tests
d’homogénéité confirment les différences de comportements commentées ci-dessus : il y a bien une
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hétérogénéité des trajectoires féminines et masculines en matiére de décohabitation et d’acces au
premier Cdi.

Le graphique 4 représente les fonctions de répartition de I’acces a I’emploi (quelle que soit sa
nature, i.e. aidé ou non), de I’accés aux emplois aidés et celle de ’accés aux emplois non aidés. Les
gargons ont un acces privilégié€ aux emplois non aidés. Les filles ont plus fréquemment des aides a
I’emploi, notamment sous la forme de mesures non marchandes.

4. Modéles de durées bivariées et spécification de la vraisemblance

4.1. Rappels : modéles de durées univariées

T est une variable aléatoire, réelle et positive, de loi continue sur R*. La distribution de
probabilité de T est caractérisée par ses fonctions de répartition et de densité ainsi que par des
fonctions spécifiques aux modeles de durée : les fonctions de survie et de hasard.

La fonction de répartition est définie par F(1)=P(T<t). Elle désigne la probabilité que la durée T
soit strictement inférieure a t. F est définie sur R*, continue, croissante, avec F(0) =0 et limfy
F(t)=1.

La fonction de survie S(t) désigne la probabilité que T ne soit pas encore achevée apres t unités
de temps. C’est la probabilité de rester dans I’état au moins pendant une durée t :

S(t)=1-F(r)= P(T 21)
S(t) est définie sur R", continue, décroissante, avec S(0) = 1 et lim_in6n S()=0.
La fonction de densité f{t) désigne la probabilité instantanée que la durée T soit égale a t unités
de temps. Elle est définie par :
. PT<t+dt) dF(t ds(t
£y = lim PUST<t+dD) _dF() __ dS()
di—3o0 dt dt dr
La fonction de hasard est :
< >
h(t) = lim P<T<t+dt /| T21) _ f(@)
dt=3ee dt S(1)

h(t) la probabilité instantanée qu’une durée s’achéve en t, sachant qu’elle n’est pas encore achevée en
t.

Parmi les spécifications paramétriques possibles, la plus simple est la distribution exponentielle.
St T suit une loi Exponentielle de paramétre 6 (T ~ Exp(6), 6>0) :

1 1

=6 f(1)=07 S)=e ET)=g V(T) =5 &)

La distribution exponentielle est une distribution de paramétre 8 positif qui se caractérise par un
hasard constant dans le temps : la probabilité de connaitre un événement ne change pas avec la durée
d’attente de cet événement.

Dans le cas de durées censurées a droite, la vraisemblance L de I’échantillon de N individus
indépendants s’écrit :

N
L(t)sty,0)= ] £ (1::6)°S(:::6)™
i=1
avec c;=1 si t; est observée et ¢;=0 si t; est censurée.

Pour plus de détails, voir Cox, Oakes (1984), Florens,-Fougére, Mouchart (1995) ou Lawless
(1982).
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4.4. Définitions dans le cas bivarié

Soit un couple de variables aléatoires (T,,T,) continues, positives, prenant leurs valeurs t; et t,
dans R™. T, et T, peuvent &tre censurées a droite et sont définies sur la méme échelle de temps. T est
associée a un événement 1, T, 4 un événement 2.

Les distributions bivariées sont étudiées par Florens, Fougere, Mouchart (1995) ou Lawless
(1982).

La loi jointe du couple (T, T,) peut étre caractérisée par la survie jointe définie par :
Sia(tinty)=P(T 21,,T, 2 1,)

S1.2(t1,t2), continue et deux fois différentiable, est la probabilité que les événements n’aient pas encore
eu lieu respectivement en ¢, et t,.

La densité jointe est définie par :

P(t, ST, <t,+A,t, ST, <t, +A) %S, (¢, .t
f],z(tl’t2)=ii£% (1 P <4 X 234, <0 ): an:é; 2)

Les survies marginales de T, et T, sont définies par Si(t)) = S;5(t;,0) et Sy(ty) = S;4(0,t,). Les
hasards marginaux sont :

dlogS (1))
h,(,,):__# (j:1,2)
FANN
dt i
Soit (T3, Ty) les deux durées associées a I'individu i (i = 1,...N). On considére quatre types de
cas selon que T, et T, sont censurées ou observées :

ie C, si T);et Ty sont observées
i € C; si Ty;est observée et Ty; est censurée
i € C;si Ty;est censurée et Ty, est observée
i1 € Cy 1Ty et Ty sont censurées.

La vraisemblance s’écrit (Lawless, 1982) :

as

A8 (151 Lty
LZHfl,Z(tli’tZI)H_ 1,;(t1 : )H_ I’;(tl ? )Hsll(tli’tm')
Ii 2

ieC ieC, ieCy ieCy

Notre objectif est d’étudier I'influence d’une durée sur I'autre. Plus précisément, nous voulons savoir
si avoir un emploi accélére le départ du domicile parental, et, réciproquement, si étre parti de chez ses
parents améliore les probabilités de trouver un emploi. Ainsi, il pourrait étre intéressant de considérer
des distributions qui s’écrivent différemment selon que t;>ty, t; < tp, ou t; = t,. La vraisemblance s’écrit
alors :

L= H(fl,2(tli’t2i ))3,,- (fl,z(tli’IZi ))92, (f1,2(tli’t2i ))93,

ey

a]i &21' 331‘
H _‘951,2(’1,"[21) _aSI.Z(tli’tZi) _aSI,Z(tli’tZi)
ieC, Ity ey Ity

8li 321' 93,-
H _&Sl,Z(tli’IZi) __aSl,Z(tli’tZi) _&Sl,Z(tli’tZi) ®)
ieC, d1y Ity Ity

2y 9y 93

H(sl,Z(tli’IZi)) (fl,2(tli’t2i)) (fl,Z(tli’tZI))
ieCy

avece S]i =1si t; >ty ,82i =1si i <ty, 83,’ =1si ti = ty.
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Pour étudier I'influence d’une durée sur ’autre, il est utile de définir les fonctions de hasards
conditionnels.

d aS, (1.t
by (61T 21,7, -—“tz):—a—tl:log(—____‘ﬁ.(._‘_llﬂ

1 dt,

est la probabilité instantanée que I’événement 1 se réalise en t; sachant qu’il n’a pas encore eu lieu et
que I’événement 2 a lieu en t,.

J log(S,,(11,1,))
at,

hp(t 1T 20, T, 2=~ -
=1

est la probabilité instantanée que 1’événement 1 se réalise en t; sachant qu’il n’a pas encore eu lieu et

que I’événement 2 n’est pas réalisé en t,. On définit symétriquement les hasards

hyy (L /Ty =t, To2t) ethyy (/T 24, T, 2t).

4.5. Application avec la distribution exponentielle bivariée de Marshall-Olkin (1967)

Marshall et Olkin (1967) ont introduit une distribution exponentielle bivariée permettant
d’étudier la dépendance entre deux variables aléatoires. Le couple (T,,T;) suit une exponentielle
bivariée définie par la densité jointe :

Slvz(tl,t2)=exp{— 7\,1t] - )\.ztz- 7\.]2 maX(t],tz)} avee }\,1, }\.1, }\,12 20

Les variables aléatoires T, et T, ont des lois marginales exponentielles de parametres respectifs
M +A, et Ay+Ap: Ty suit une Exp {A; + A5} et T, suit une Exp {A,+ A} avec T, et T,
indépendantes si Ay, = 0.

Les hasards marginaux sont de T, et T, : hi(t;)) =A; + Ajp et hy(ty) = A, + Ajp. Les survies
marginales correspondantes sont : Si(t;) = exp {-(A; + A12) t;} et Sy(ty) = exp {-(A, + Ap2) 1}

La dépendance entre les deux durées a un impact uniquement positif. Elle augmente la
probabilité de connaitre chacun des chocs. La durée moyenne jusqu’a I’apparition d’un choc est plus
courte s’il y a dépendance puisque :

1 1

E(T)=—'
(1) YR

Cet effet apparait au travers des hasards marginaux : connaitre un des événements en premier
augmente la probabilité instantanée de réalisation de I’autre. De plus,

A .
pzcorr(Tl,Tz)zm>0 hY/ /112 #0
1

Cette loi se caractérise par des hasards conditionnels dont la valeur est différente selon I'ordre de
réalisation des événements :

hip /T2, To=t)=h (/T 24, Ta2t) = Aisity <ty ©
}\4 + ;\42 si =2t

hyy (/T =4, Tr2t)=hy (/T 2t Ta2t) = hM+Apsit <t (D)
}\.2 si >t

Comme la distribution de Marshall et Olkin n’est pas absolument continue (Marshall et Olkin,
1967, théoréme 3.1), nous utilisons la densité jointe définie par Bemis et al. (Bemis et al., 1972) :
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£1.2 Bemisy (ti,t2) = A (A + App) expf- Aty - (A + App) tp} sit; <t

(7\.] + 7\,12) >\.2 CXp{- (7\,1 + A-IZ) t - 7\.2 tz} s1 t>t
Azexp{- (A +2+Ap) t } sitj=t,
f12 Bemis) (t1,t2) = A (A + Aio) Siaty,t) sitj <ty
A1+ Ap2) A Sia(ty,t) Sit; >ty
A2 Sia(tsty) sity=t,

avec Sy 5(t;,t,) la survie définie par Marshall et Olkin.
La vraisemblance (B) s’écrit alors a I’aide des égalités suivantes :

fr2(th6) = Ay (Mg + Aqo) exp{- Aty - (Mg + Ap0) ) sit; <t
Sz (tut) = (A +A) Aexp{- (A + Ap) t- A ty) sity >t

f[)z (tl,tz) = k]z exp{— ()\.1 -+ 7\,2 + 7\.12) tl } si = t
Sia(tyty) = exp{- Mt; - (A + L) o} sity<t,
Sia(ty,ty) = exp{- (A1 + App) t- Ay ty} sit;>t,

Siatyty) = exp{- (M +2+Ap) ty } sity=t,

3 aSl,Z(tli’IZi)
Iy
_ _&’__S,,;(:,,.,tz,-) =(A+ 2, + /112)exp{— (h+2,+ /112)11.-} St =1y
li

IS, (1 51y )
- ];(t;: 2 ) =4, exp{— (4 + ,112)1“. - 2,2[2[} sit; >,

B 8Sl,:z(tliatzi)
Ity

=4 CXP{“ Aty = (A, + /112)t2i} Sity; <ty

=(4 +4, +/1,2)GXP{— (h+4, +212)t1i} SLL; =1y,

5. Résultats

Dans ce papier on s’intéresse plus particuliérement aux relations entre le départ du domicile
parental et le premier accés a un emploi sous Cdi. Pour mener cette étude, nous estimons la
vraisemblance (B) spécifiée a 1’aide de la distribution de Marshall et Olkin.

Dans cette section, T, représente la durée de cohabitation avec les parents et T, la durée d’acces
au premier Cdi.

Les résultats de I’estimation de I’exponentielle bivariée figurent dans le tableau 1.

A partir de la distribution exponentielle bivariée, on détermine les paramétres des fonctions
exponentielles marginales associées & T et T, : (A;+A5) et (Ay+A.0).

En moyenne, les gar¢ons accédent au premier CDI avant de décohabiter. En effet (voir (A)) :
A+ 5y =00090 < 4, + A, =0,0210=> E(T,) =111> E(T,) = 48 .
Les espérances sont exprimées en mois.

Pour les jeunes femmes, les paramétres A; et A, ne sont pas significativement différents. Un test
d’égalité des coefficients (le test du rapport de vraisemblance) d’hypothése nulle Hy : A=A, accepte
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I’égalité (voir tableau 1). Ainsi, les deux coefficients sont égaux a 0,0144 si on les contraint a tre
égaux :

~

A4 '*'jqz :iz +/{12 =0,0150= EA(Y})=EA(T2)=67 mois.

Tableau 1 — Exponentielle bivariée
T, : durée de cohabitation Hommes Femmes
T, : durée jusqu’au 1 Cdi Coefficient Ecart-type Coefficient Ecart-type
A 0,0079 0,0004 0,0146 0,0005
A 0,0199 0,0007 0,0142 0,0005
A1z 0,0011 0,0002 0,0006 0,0001
Log Vraisemblance -7020 -7665
Ar+Agn 0,0090 0,0152
AytAn 0,0210 0,0148
p=A1o/ A +ha+A1) 10,038 0,020
Test Hy : A=A,
LR 251 0,34
LR est la valeur de la statistique du test du rapport de vraisemblance
(la valeur critique du x25% a 1ddl est 3,8)

Pour les hommes, le méme test permet de rejeter I’égalité des coefficients.

Ces résultats confirment ceux mis en évidence lors des estimations non paramétriques des
fonctions de répartition.

On peut également montrer que les jeunes femmes quittent le domicile parental avant les
hommes en comparant leurs coefficients (A;+X,,) respectifs : 0,0090 < 0,0152. En moyenne, les filles
partent 67 mois apres octobre 1988 alors que les gargons partent au bout de 111 mois.

Les jeunes gens trouvent leur premier Cdi plus rapidement que les jeunes femmes : les Cdi sont
obtenus respectivement au bout de 48 et 67 mois apres octobre 1988.

Si on note 6, et 0, les parameétres associés aux distributions exponentielles univariées de T, et de
T,, on observe que 6; = (A; + App) et 6, = (A, + Ap) (voir (A) et tableau 2)

Tableau 2 — Exponentielle univariée
Hommes Femmes

T, : durée de cohabitation
0, 0,0090 0,0152
Log vraisemblance -1215 -1460
T, : durée jusqu’au 1° CDI
6, 0,0208 0,0147
Log vraisemblance -1621 -1461

La distribution exponentielle bivariée permet de dissocier 8; en A; et A5, avec A;, un parameétre
indiquant la dépendance entre les deux durées T, et T,. Ici, A1, est significativement différent de 0,
I'on peut donc conclure & une dépendance positive entre les événements «départ du domicile
parental » et « acces au premier Cdi ».

L’impact des deux événements I’un sur I’autre apparait également lors de I’étude des fonctions
de hasards conditionnels (voir les définitions (C) et (D)).

Tant que le jeune n’a pas signé de Cdi, la probabilité instantanée de quitter le domicile parental
est égale a A,. Apres avoir trouvé un Cdi, cette probabilité passe a A1+ Ajo. De la méme fagon, tant que
le jeune n’a pas quitté le domicile de ses parents, sa probabilité instantanée de trouver un Cdi est A,.
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Apres avoir décohabité, cette probabilité s’éleve a A, + A;,. L’impact réciproque des deux événements
est Aja.

Pour les garcons,
h1/2 (t] /tz) = 0,0079 si <ty h2/1 (tz / tl) = 0,0210 si t < t,
0,0090 si t = ty 0,0199 s1 >t

Les deux hasards conditionnels sont sensiblement distincts. La probabilité conditionnelle instantanée
de trouver un CDI (hy, (t;/t;)) est systématiquement plus élevée que celle de décohabiter

(hin (6 / ).

Pour les filles, les deux hasards conditionnels sont égaux :
h]/2 (t1 /tz) = 0,0144 si 1<ty h2/1 (tz / tl) = 0,0150 s1 t<t,
0,0150 si t > ty 0,0144 si >t

6. Conclusion

En estimant un modele de durées bivariées spécifié¢ a I’aide de la distribution exponentielle
bivariée de Marshall-Olkin, on a pu mettre en évidence la dépendance positive entre fait de partir du
domicile parental et celui d’accéder a un Cdi.

Notre travail sera enrichi en introduisant des variables explicatives dans ce modéle. Nous
étudierons notamment le role de la formation (dont on a vu dans un travail précédent qu’il est
important), celui de la trajectoire passée sur le marché du travail. Il serait également intéressant de
prendre en compte la raison pour laquelle le jeune part de chez ses parents (pour vivre seul, se mettre
en couple, etc.).

Par ailleurs, la spécification des modeles de durées bivariées devra étre modifiée de facon a
permettre une dépendance positive (comme dans la distribution de Marshall-Olkin) mais aussi
négative. Pour cela, on utilisera la distribution proposée par Freund (Freund, 1961).
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Annexes

— Niveaux de formation

Niveau 5bis-6 : sans diplome ou BEPC, brevet des colleges, certificat d’éducation professionnelle
(CEP).

Niveau 5 : CAP-BEP.

Niveau 4 :Brevet de technicien (BT), baccalauréat de technicien (séries F, G, H), baccalauréat
professionnel. L’enquéte ne contient pas de jeunes de niveau bac général.

— Spécialités de formation

Industrielle : les spécialités les plus représentées sont la mécanique générale et de précision, le travail
sur machines-outils, automatismes, 1’habillement, le travail des étoffes, 1’électricité, I’électronique,
I’électromécanique.

Tertiaire : les spécialités les plus représentées sont le commerce et distribution, les techniques
financieres ou comptables, la mécanographie comptable, le secrétariat, la dactylographie et la
sténographie.

Relevant de connaissances générales : les spécialités les plus représentées sont les stages d’insertion,
de qualification, d’orientation, les stages de préparation a I’emploi, les formations économiques,
commerciales, juridiques générales ou en gestion des collectivités publiques ou des entreprises.
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Graph 1W - Distribution functions F(t) for leaving parents’ home,
finding a permanent contract and for finding a fixed-term contract (Women)
Non parametnc Kaplan-Meier method
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Lecture : int = 24 months, 20 % of women have left parental home, 22 % have found a permanent contract, and 38 % have found

|

a fixed-term contract

Graph 1M - Distribution function F(t) for leaving parents’ home,
finding a permanent contract and for finding a fixed-term contract (Men)
Non parametric Kaplan-Meier method
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fixed-term contract (M)

Lecture © int =24 months, 15 % of men have left parental home, 43 % have found a permanent contract, and 43 % have found

a fixed-term contract. Military service duration is deducted from durations.
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Graph 2 - Distribution function F(t) for leaving parents’ home (Men and Women)
Non parametric Kaplan-Meier method
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Lecture : in t=24 months, 12 % of men and 25 % of women have left parental home.
Military service duration is deducted from durations.

Graph 3 - Distribution function F(t) for finding a permanent contract (Men and Women)

Non parametric Kaplan-Meier method
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Lecture : in t=24 months, 43 % of men and 25 % of women have found a permanent contract.
Military service duration is deducted from durations.
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Graph 4 - Distribution functions F(t) for finding a nen-subsidised job, for finding a subsidised job,
for finding a job (subsidised or not) (Men and Women)
Non parametric Kaplan-Meier method
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6" Journées d'études Céreq ~ Lasmas-IdL — CER Groupe ESC Clermont, Clermont-Ferrand, 27 et 28 mai 1999
« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

Un modeéele de file d’attente pour représenter
le processus d’insertion professionnelle

Arnaud Dupray

Introduction

Avec les difficultés récurrentes d’acces des jeunes a I’emploi en France, comme en témoigne
par exemple leur taux de chomage relativement & celui des adultes (Poulet et Minni, 1997) ou le recul
de leur part dans le recrutement des entreprises (Verdier, 1997), la problématique de 1’insertion des
Jeunes structure de maniere forte le champ d’investigation de la relation formation emploi.

Avancer la notion de processus pour appréhender cette étape particuliere de la vie active peut
sans doute aider a produire une intelligibilité du phénomene en question. Ce faisant, c’est présumer
qu’il s’agit d’un phénomene finalisé qui prend du temps et s’organise selon une logique propre méme
s1, empiriquement, il est entendu que ce processus s’opére de multiples fagons. Dans ce cadre, ce qui
va nous intéresser ici, c’est moins de tenter de caractériser le processus d’insertion professionnelle (le
comment du processus) que de s’interroger sur les raisons de sa présence (les causes du processus).

Pour ce faire, remarquons que I’insertion professionnelle marque le passage entre deux espaces
qui sont celui de la formation et celui de I’emploi. Le premier peut étre congu comme un systéme
destin€ a enseigner aux individus des connaissances et des savoirs pour la plupart stockés en vue d’un
usage futur. Cet usage se réalise principalement durant la vie active, o les connaissances acquises en
formation initiale vont étre exploitées a des fins productives. Autrement dit, les enseignements
appropri€s au cours de la phase de formation initiale sont par la suite injectés dans 1’économie pour
contribuer & la création de richesses. Les connaissances emmagasinées constituent donc un potentiel
productif qui a vocation a devenir effectif dans la production. Toutefois, pour se réaliser, ce potentiel
productif a besoin d’étre reconnu et donc identifié du fait que le travail s’opére le plus souvent au sein
d’un collectif et a I’aide d’objets matériels. Ainsi, comme les capacités productives individuelles sont
de nature discrete et affectées a des environnements de travail le plus souvent singuliers, leur repérage
préalable a ’embauche s’avére crucial en ce qu’il conditionne I’efficacité attendue du travail.

Ayant soulevé ce probleme, on peut se retourner vers la théorie économique pour examiner
comment elle s’en empare.

Dans le cadre d’information parfaite de la théorie du capital humain, I’investissement en
formation initiale définit de maniere compléte la productivité individuelle a I’entrée sur le marché du
travail. Dans cette configuration oul la productivité est mesurable sans cofit, les écarts de rémunération
a I’entrée dans I’emploi mesurent a I’équilibre les différences dans les contributions productives des
individus. Dans ce schéma, et sous réserve de I’existence d’une continuité d’emplois correspondant
I’éventail des capacités productives individuelles, I’insertion est immédiate — chacun trouvant une
place a un salaire fonction de sa productivité — et parler de processus ne présente plus d’intérét'. Le
probléme évoqué précédemment est résolu dans les prémisses du modéle.

En revanche, dans un contexte d’information imparfaite, la formation initiale n’est pas en
mesure de définir de fagon complete et de maniere certaine le potentiel productif de son titulaire. Dans
un tel environnement, la hiérarchie des niveaux de formation définit un cadre ordinal pour apprécier le
potentiel productif de chaque débutant. En résulte I’inscription des individus dans une file d’attente

1. On ne peut évidemment ignorer I’existence d’une pénurie d’emplois, cependant, bien qu’elle touche en priorité les emplois
les moins qualifiés, elle ne saurait totalement rendre compte de la disproportion des difficultés d’acces a I’emploi touchant
les moins diplomés.



pour accéder a certains emplois, schéma que suggérent les formes hétérogénes de trajectoires
d’insertion des jeunes méme au niveau de I’enseignement supérieur (Béduwsé et Cahuzac, 1997).

Par rapport a cet environnement, nous proposons de concevoir le processus d’insertion
professionnelle comme une démarche visant, pour le jeune, a faire connaitre et crédibiliser son
potentiel productif. De ce fait «le processus d’insertion » peut étre congu comme la manifestation
d’un déficit d’informations des entreprises sur les compétences individuelles des postulants.

Ce déficit d’information trouverait son origine dans I’incapacité du systtme éducatif a rendre
crédibles les compétences validées par les diplémes. De surcroit, 1’élévation significative des niveaux
de sortie du systéme éducatif depuis le début des années 80 contribuerait i une hétérogénéité plus forte
des aptitudes préalables des titulaires des diplémes situés vers le milieu de la hiérarchie. En effet, en
1980 par exemple, 15,2 % des sortants du systtme scolaire possédaient un dipléme de niveau
supérieur ou €gal au niveau I, quinze ans plus tard, ils sont prés de 38 %, de ce fait un niveau de
dipldme comme celui du baccalauréat apparait désormais de moins en moins discriminant.

Ceci n’aurait pas une incidence trop forte si une logique de transmission de compétences
productives dominait I’offre d’éducation en France, mais le mode de définition des contenus des
formations, la faiblesse de la participation des professionnels 2 I"enseignement et la place marginale
occupée par la formation par apprentissage comparativement 2 d’autres pays laissent peu préjuger
qu’il en soit ainsi (M6bus et Verdier, 1997 ; Béret et alii, 1997). En revanche, nous avangons qu’une
logique de filtre geére la production des formations initiales dans le systeme éducatif et conditionne
leur reconnaissance par le marché, le dipléme ne faisant alors valeur que lorsqu’il couronne les cursus
de formation les plus longs garantissant a la fois le meilleur tri et la plus forte homogénéité des
aptitudes des bénéficiaires (Dupray, 1998).

Afin de valider cette interprétation, nous procédons a I’estimation d’un modele permettant de
confronter la perspective théorique du capital humain, a une conception de filtre d’aptitudes de
I’éducation dans laquelle prévaut pour accéder a 'emploi, la position des individus dans la file
d’attente en fonction du niveau de formation initiale possédé.

Dans un premier point, nous développons un cadre analytique susceptible de permettre de tester
empiriquement la validité d’une conception capital humain de 1’éducation relativement i deux
conceptions de filtre de I’éducation, I’une basée sur le modele de signalement de Spence (1973), la
deuxieéme sur la théorie de concurrence pour I’emploi de Thurow (1975). On s’attache ensuite, dans un
deuxieme point, a présenter les données exploitées et les variables et indicateurs mobilisés pour
"analyse empirique. Puis le modéle d’analyse est développé jusqu’a sa formalisation économétrique.
Dans une derniére partie, les résultats du modele sont interprétés avant de conclure sur le pouvoir
interprétatif des théories en présence.

1. Le cadre d’analyse

Précisons tout d’abord ce qui distingue les théories du filtre de la théorie du capital humain dans
la conceptualisation qu’en donne Becker en 1964. Dans cette derniére, compte tenu de la relation
théorique construite entre coft des études et valeur du capital humain accumulg, il se déduit que les
€tudes les plus coiiteuses sont les plus rentables en termes de flux de revenus.

La perspective proposée débouche sur une conception cardinale de 1’éducation respectant la
condition selon laquelle les dépenses encourues pour se former sont proportionnelles a la durée du
cursus de formation. En effet, selon cette théorie, le cofit de I’éducation comporte a la fois un coft
direct minoritaire” et un cofit d’opportunité correspondant au temps consacré i 1’éducation et détourné
d’autres activités productives.

A partir du cadre concurrentiel de la théorie, Mincer (1974) dérive un modéle économétrique de
gains dans lequel les années d’études reflétent I’accumulation de capital humain. En interprétant le
coefficient de cette variable comme le rendement du capital humain, il est supposé implicitement que

2. En supposant I’absence de restriction sur le marché du crédit.
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la productivité transmise par I’éducation est immédiatement accessible et que cette productivité trouve
sa traduction dans le salaire par application du raisonnement marginaliste®.

Ce jeu d’équivalences et la référence i 1’équilibre du marché concurrentiel font que I’on se situe
dans un marché d’offreurs, ot le niveau d’éducation détermine le prix des individus sur le marché.
Dans ¢z cadre, d’un c6té, ’emploi en tant que médiation susceptible d’offrir des opportunités
différentes de valorisation et d’extension du capital humain détenu n’entre pas en ligne de compte,
d’autre part, les aptitudes initiales des individus ne sont pas prises en considération dans la capacité
des individus a investir en éducation®,

En particulier, la théorie fait donc I’impasse sur 'importance des aptitudes préalables
nécessaires pour que les individus s’approprient les connaissances délivrées i I’école. En I’occurrence,
st effectivement la corrélation entre les aptitudes innées et acquises au travers du milieu socio-familial
et la réussite a I’école est plus forte que la corrélation entre I"apport productif de I’école (a aptitudes
initiales contrdlées) et le salaire, alors le role du systeme €ducatif consisterait essentiellement 2 filtrer
les aptitudes individuelles. C’est cette conception de I’éducation que retiennent Spence (1973), dans
son modele de signalement, et Arrow (1973) dans la version de son modéle avec emplois homogenes.
Thurow (1975), de son c6té, va s’ opposer a I’idée que le rendement du capital humain est indépendant
du lieu ou ce capital est exploité.

De ces approches, il ressort que I’éducation ne représente pas un investissement en capital
humain mais une caractéristique objectivable permettant de contourner I’incertitude des entreprises
vis-a-vis de la qualité du travail. Cependant, les implications de ces deux modeles ne sont pas tout a
fait identiques.

1.1. Le modele de concurrence pour Pemploi

Dans ce modele, le recours a I’éducation comme moyen de sélection des individus a pour but de
les trier sur leurs aptitudes a se former et 2 faire évoluer leurs compétences dans I’emploi, qualités
supposées en accord avec celles requises dans les emplois au potentiel productif le plus important.

Les principes du modéle

L’auteur se situe dans une économie ol la productivité est attachée 3 I'emploi. Il part du constat
d’un maintien des hiérarchies de salaires entre les emplois et de I’hypothése que I’ajustement entre
offre et demande de travail se réalise davantage, au moins dans le court terme, par les quantités que
par les prix. Empiriquement, le modéle s’appuie sur I’ observation que pres de 60 % des qualifications
utilisées dans I’emploi sont acquises sur le tas’.

L’hypothese principale du modele énonce que les employeurs, ne connaissant pas le cofit de
formation associé a chaque individu, vont utiliser comme indices les caractéristiques explicites de
celui-ci, sexe, dge, expérience professionnelle et, en particulier a ’entrée sur le marché du travail, leur
niveau d’éducation, c’est-a-dire des dimensions révélatrices de I’aptitude personnelle a étre formé ou
tout du moins pergues comme telles.

Ces caractéristiques ne servent pas a définir la valeur des individus sur un marché comme dans
le modele de signalement, mais des différences de capacité a s’insérer dans des emplois stratifiés qui
se déterminent de maniére autonome par rapport aux tendances de 1’ offre.

En période de pénurie d’emploi, le niveau de formation des travailleurs ¢ligibles s’élevera. C’est
donc la position des individus dans la file d’attente qui prévaut sur leur position absolue. Comme le
précise Thurow (1975, p. 95) « Job competition differs from wage competition in that an individual’s

3. Nous ne discuterons pas ici de la justesse de 1’équivalence postulée entre productivité et salaire pour le moins mise en
doute par certaines des études citées par Logossah (1994).

4. La théorie considere en effet que I’éducation est un bien comme un autre, que chacun peut acquérir en fonction d’un calcul
de type cofit / avantage pour peu que I'individu dispose d’une information exhaustive sur I’ensemble des alternatives
d’investissement, sur les chroniques de gains qui leurs correspondent et que les coiits et revenus attachés 2 ces différents
investissements soient traduisibles en termes monétaires et puissent faire I’objet d’une actualisation.

5. Ce qui est probablement moins vrai aujourd’hui.
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relative position with respect to background characteristics becomes more important than his absolute
position... »

Ce modele suggere par la, explicitement, le risque d’une inflation de diplomes qui au lieu de
sanctionner la productivité accrue d’une population ne ferait que traduire I’Apreté de la concurrence
pour produire les meilleurs signaux. Ainsi, tandis que la distribution des salaires ne dépend que de la
répartition des emplois disponibles dans 1’économie, les possibilités d’acceés a ces opportunités
d’emploi dépendent de la structure des caractéristiques individuelles qui est valorisée dans le
processus de classement des candidats. Dans la mesure ol sa position dans la file d’attente prépare
Pindividu a occuper un poste spécifique au regard des nécessités de formation attachées 2 celui-ci, la
procédure d’affectation des candidats revét une importance particuliére qui n’a pas lieu d’étre sur un
marché de concurrence par les salaires.

En définitive, cette lecture de 1’éducation sera particulierement bien adaptée : 1) & des emplois
annonciateurs de trajectoires promotionnelles internes de nature a permettre d’assurer le maintien du
salarié dans ’entreprise ; 2) a des postes qui réclament une part significative de formation et ou la
capacité de I’individu a s’adapter a I’environnement de travail est particulierement cruciale.

1.2. Le modele de signalement
Les principes du modéle

Le modele de signalement de Spence (1973) se place dans un cadre de sélection adverse avec
information privée des individus sur leur aptitude productive. L’argument défendu est que la relation
apparente entre éducation et gains résulte du classement parfait des différents niveaux d’aptitudes
individuelles (responsables des écarts de productivité) opéré par le systeme éducatif. En d’autres
termes, productivité et réussite scolaire ont une origine commune que Spence situe dans les facultés
pré-scolaires des actifs. L’éducation n’est pas cause de productivité mais révélatrice d’aptitudes qui
sont le véritable fondement de la productivité individuelle. L’éducation est 8 méme de jouer le role de
signal d’aptitudes du fait que sont postulés des coiits individuels d’acquisition de I’éducation en
relation inverse avec les aptitudes productives des individus®. Nous renvoyons a Dupray (1998) pour
un exposé détaillé de ce modele.

Dans la version originale du modele, I'intérét des individus les plus productifs est de se signaler
pour étre rémunérés a leur productivité marginale, cependant, le signal éducatif n’est pas utilisé de
maniere productive par la firme. L’ opération de signalement permise par I’investissement éducatif des
plus talentueux conduit a une redistribution des revenus mais n’a aucune conséquence en matiére
d’efficacité sociale’. Mais ce modele peut étre étendu 2 un contexte d’emplois hétérogenes (voir
Arrow 1973, ou Spence 1981) ce qui introduit le type d’emploi comme condition d’acces au salaire.

Dans ce cas, le modele de filtre d’aptitudes et le modele de concurrence pour I’emploi de
Thurow représentent deux versions différentes d’'un modéle de file d’attente qui se distingue de la
théorie du capital humain.

En effet, pour cette dernicre, I’éducation accroit de fagon systématique la productivité
individuelle et ’emploi n’est pas rationné, chacun pouvant trouver a s’employer a un salaire égal 4 sa
productivité marginale. La concurrence par les prix et la loi de I’offre et de la demande font que le
marché du travail est supposé tendre vers 1’équilibre. Méme si une partie des entreprises requirent
une main-d’ceuvre tres compétitive, dotée d’un niveau d’éducation élevé et proposant en conséquence
des primes de salaire, I’afflux d’offre de travail correspondante devrait a terme diminuer le niveau de
salaire proposé et consécutivemnent abaisser I'offre de ces emplois. L’équilibre implique ainsi un
ajustement des emplois disponibles et de leur salaire associé aux préférences et caractéristiques
€ducatives des postulants, sous la contrainte de maximisation du profit par les firmes. La flexibilité des
rémunérations sous I’effet des forces de 1’offre et de la demande est donc en contradiction avec 1’idée

6. Hypothese qui peut paraitre plausible si les aptitudes qui déterminent la réussite scolaire élévent également la productivité
sur le marché du travail.

7. La situation en équilibre de signalement est méme sous-optimale par rapport & une situation d’information parfaite étant
donnée que la dépense encourue par les individus qui se signalent diminue leur revenu net.
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d’une file d’attente, laquelle implique une pénurie de certains emplois qui ne peut étre résorbée par
une variation des prix. Nous testerons cette hypothese de I’existence d’un équilibre en comparant les
résultats d’un modéle a une équation désignant le souhait des individus d’accéder 3 un certain type
d’emplois et ceux d’un modéle 2 deux €quations, 'une schématisant le processus de candidature pour
atteindre ces emplois et I’autre reflétant le processus de sélection des postulants finalement recrutés.

Similitudes et différences entre les deux modéles de filtre

Dans les approches qui congoivent I’éducation comme un filtre d’aptitudes ou comme un moyen
permettant de réguler la concurrence des individus pour accéder aux emplois les mieux rémunérés,
c’est bien & une conception ordinale de I’éducation que nous avons affaire. Dans la premicre, les plus
hauts diplomés sont les mieux filtrés par le systéme éducatif. Le plus haut dipléme fait alors office
d’équilibre informationnel séparateur, en permettant d’isoler une catégoric homogene d’individus,
Justement ceux dotés des plus hautes aptitudes.

Le diplome en tant qu’il refléte un apport de connaissances n’a pas alors d’intérét en soi, seul
importe sa dimension de contenant articulé aux critéres d’homogénéité et de sélectivité des aptitudes
des titulaires de celui-ci. En définitive, les emplois sont hétérogenes du point de vue des aptitudes
individuelles nécessaires pour les occuper, étant entendu que la possession de ces aptitudes est
antérieure au passage par ’école. Dans cette perspective, toute mesure absolue de 1I’éducation ne
devrait avoir aucun effet notable sur I’accession 2 I’emploi.

Il en va un peu différemment dans le modele de concurrence pour I’emploi. En effet, en
supposant que I’éducation et les cofits de formation dans ’emploi sont négativement corrélés, la
fonction de filtre d’aptitudes de I'éducation sert en quelque sorte un objectif de formation dans
I’emploi. De ce fait, hormis sa participation au positionnement des individus dans la file d’attente,
I’éducation comporte une vertu intrinséque en réduisant les dépenses nécessaires i la formation dans
I’emploi des nouvelles recrues.

Dans ces conditions, le niveau moyen d’éducation est susceptible d’intervenir favorablement sur
le recrutement a moyen terme. En synthétisant I"argumentation de Thurow : I’embauche de salariés
possédant un niveau d’éducation moyen plus élevé que les cohortes précédentes permet 4 moyen terme
d’accroitre la production, les économies de dépense étant réinvesties dans I’entreprise. Une production
€largie devrait alors se traduire 2 son tour par de nouvelles opportunités d’embauche en t+1. On peut
donc supposer qu’un indicateur du niveau moyen d’éducation des recrutés a la période t-1 pourrait
avoir une influence positive sur I’ offre d’emplois en t.

Au total, par rapport a la probabilité de s’insérer dans I’emploi, le modele de concurrence pour
’emploi a en commun avec le modéle de filtre d’aptitudes de prédire un impact positif et significatif
d’une mesure du positionnement du niveau d’études individuel dans la hiérarchie des niveaux
d’éducation relativement 2 sa génération d’appartenance ; de son cdté, la théorie du capital humain
prédit un impact positif et significatif du niveau absolu d’éducation.

Seulement, les deux modeles de filtre se séparent du point de vue de I’impact prévisible du
niveau moyen d’éducation dans la cohorte sur le recrutement i moyen terme : positif et significatif
dans le modele de concurrence pour I’emploi, nul ou non significatif dans le modgle pur de filtre
d’aptitudes.

Avant de passer a la présentation des données et i I'exposé des modeles estimés, il convient
maintenant de formuler et de justifier les critéres empiriques permettant de définir les emplois : 1)
pouvant faire I’objet d’un rationnement et 2) dont I’entrée peut €tre gérée par I’éducation sous les
principes mis en avant ci-dessus.

1.3. Définition des emplois pouvant étre rationnés pour les débutants

Compte tenu de ce qui a été évoqué précédemment, les emplois dont I’exercice intégre une part
importante de formation « sur le tas », les postes tremplins amorgant des évolutions de carriere rapides
et des contextes d’emplois ol la performance productive ne peut €tre qu’imparfaitement détectée sont
éligibles.
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Si Pon s’intéresse aux qualifications d’emplois et a leur rapport a4 la formation continue
structurée, les résultats montrent que les salariés dans les professions intermédiaires sont les
principaux bénéficiaires de formations continues avec un taux de participation maximal pour les
techniciens (Goux, 1994 ; Crocquey, 1995).

Toutefois, un critére encore plus discriminant est la taille de I’entreprise. Du point de vue du
taux d’accés a la formation, il est en effet plus avantageux d’€tre ouvrier, méme non qualifié, dans une
grande firme qu’ingénieur ou technicien dans une firme de moins de cinquante salariés (Bentabet et
Zygmunt, 1997, tableau p. 22). Par ailleurs, les firmes de grande taille ont des structures d’emplois
réunissant potentiellement les autres conditions invoquées, & savoir des emplois durables ou
s’inscrivant dans une chaine de postes associée a une progression de carriere, et des postes dans
lesquels le contrdle fin de la performance productive est impossible a réaliser a un cott raisonnable
pour I’entreprise.

De nombreuses études, surtout anglo-saxonnes, permettent de justifier empiriquement la
pertinence de tels critéres. Nous renvoyons a Williamson (1967), Barron, Black et Lowenstein
(1987, 1989), Garen(1985) et 0i (1990) pour des éléments empiriques sur la relation entre taille de
I’entreprise ou exigence de formation dans I’emploi et sélection a I’embauche.

Reste a définir le seuil de taille d’entreprise.

Au regard de la formation continue dispensée, I’écart le plus sensible est celui qui sépare les
entreprises de moins de cinquante salariés des autres, aussi ce sont les emplois d’unités comportant un
nombre égal ou supérieur d’employés que I’on va retenir comme variable i expliquer’. Par ailleurs, on
sait que les entreprises de moins de cinquante salariés accueillent la majorité des primo-entrants sur le
marché du travail, ce qui légitime le regroupement des catégories de taille supérieure.

De maniére complémentaire, on a choisi de regrouper les professions supérieures et cadres ainsi
que les emplois de technicien, agent de maitrise, contremaitre lors du premier emploi pour désigner les
emplois qualifiés les plus gourmands en formation continue. Compte tenu de leur faible part parmi
I’ensemble des qualifications obtenues lors d’un premier emploi, on peut supposer que les postes
offrant ces attributions a des jeunes sortants du systeme éducatif sont fortement rationnés.

2. Les données exploitées et le modele estimé

2.1. Les données et variables construites pour ’analyse

Nous avons travaillé a partir du fichier de I’enquéte FQP93 en retenant des hommes et femmes
actifs occupés en mai 1993. Partant d’un effectif d’un peu plus de 10 000 individus, nous introduisons
les conditions suivantes qui amenent a travailler finalement sur un échantillon de 7 296 individus.

On élimine les actifs dont le nombre d’années d’études n’est pas renseigné, dont 1’année
d’obtention du premier emploi est manquante et enfin ceux dont la taille de I’entreprise au premier
emploi est inconnue.

De surcroit, compte tenu de notre problématique, on élimine, d’une part, ceux dont I’accés au
premier emploi a précédé la fin des études, d’autre part, les individus chefs d’entreprise, a leur compte
ou aide familiale au premier emploi. Par ailleurs, étant donné les regles particulieres d’entrée dans la
fonction publique qui impliquent des conditions strictes en matiere de détention de titres scolaires, on
élimine les salariés de I’Etat ou d’une collectivité locale. Quelques individus aux salaires
anormalement faibles ou élevés en 1993 — salaires redressés équivalents temps plein ~ ont également
été exclus du champ.

8. En termes de taux d’accés, on passe d’environ 12,5 % a 31 % lorsqu’on compare la catégorie de tailles [20, 49] a la
catégorie [50, 499] (Bentabet et Zygmunt op.cit. p21). En se situant par rapport a un autre indicateur, il apparait que 37 %
des entreprises de moins de 50 salariés sont formatrices contre plus de 73 % des entreprises de taille comprise entre 50 et
99 salariés (Aventur et alii 1998, p31).
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On s’intéresse dans cette analyse au premier emploi obtenu par I'individu. Catégorie de taille de
I"entreprise et qualification d’emploi qui nous ont servi & définir plus haut les variables dépendantes
retenues pour I"analyse concernent donc ce premier emploi.

Hormis les indicateurs de niveau de formation dont on va détailler la construction ci-dessous,
nous renvoyons au tableaux 1 et 2 pour la liste des variables introduites.

En accord avec la conception capital humain de I’éducation, on a d’abord retenu le niveau
d’études absolu donné par la variable NBETUD : nombre d’années d’études hors apprentissage. On a
d’autre part fixé le niveau minimal a quatre années, ¢’est-a-dire pour tout nombre déclaré inférieur ou
égal a quatre et le nombre maximal d’années d’études a 22 compte tenu de la tres faible proportion
d’individus déclarant un montant supérieur (moins d’une quinzaine).

En ce qui concerne le niveau d’études relatif rapporté a la génération d’appartenance, nous
avons appliqué la méthode proposée par Jarousse et Mingat (1986) p. 1020-1021.

C’est-a-dire que pour sept générations de naissance, nous avons calculé la position relative du
niveau d’éducation de chaque individu par rapport a la moyenne et I’écart-type du niveau d’études de
sa génération. Ensuite, pour introduire un indicateur en termes de nombre d’anndes d’études, nous
avons normalisé cet indicateur de position en I’ajustant par les paramétres de la distribution du nombre
d’années d’études dans la génération la plus récente, en I’occurrence les individus nés apres 1965. De
cette fagon, on obtient pour chaque individu le niveau d’études qu’il aurait eu s’il avait été scolarisé
dans les années 70, en méme temps que cette derniére génération de naissance, afin d’obtenir la méme
position que celle qu’il occupe effectivement dans sa génération.

On obtient ainsi un indicateur de niveau d’éducation relatif qui efface I’effet de génération.
Formellement, pour chaque génération de naissance g avec un niveau moyen d’études n , etun écart-

type O, , on a pour chaque individu i de cette génération :

n;-n,

O

* et le nombre d’années d’études normalisé suivant I’expression : Nig = Pi X O, g5 + Rogs

* I'indicateur de position de son niveau d’études dans sa génération : Pi =

C’est I'indicateur Nig qui sera introduit en explicative dans les estimations.

Enfin, reste a définir le niveau moyen d’années d’études des cohortes d’entrée en t-1 i affecter
en t, pour tester et départager la théorie de la concurrence pour I’emploi et la théorie du filtre
d’aptitudes.

Pour éviter une trop forte corrélation avec les indicateurs précédents, nous avons raisonné sur
11 générations d’entrée dans la vie active. Par ailleurs, afin de bénéficier d’une population plus
importante pour calculer ces moyennes, nous avons utilisé ’enquéte emploi 1994 en sélectionnant une
population d’actifs occupés en mars 1994 depuis au moins un an et dont I’age de fin d’études est
renseigné, cela afin de pouvoir estimer I’année d’entrée dans le premier emploi. L’échantillon de
67 760 individus nous permet de calculer 11 niveaux moyens d’éducation que nous affectons ensuite
aux individus de I’enquéte FQP93 selon leur année d’entrée sur le marché du travail. Comme la plupart
des générations recouvrent des périodes de cing ans, a la génération d’entrants, on attribue le niveau
moyen d’éducation de la génération antérieure, c’est-a-dire calculé sur la base des entrants les cing
années précédant Pintervalle dont fait partie I’individu i considéré et ainsi de suite. 1l apparait ainsi
que le coefficient de corrélation de cet indicateur avec le nombre absolu d’années d’études est
seulement de 0,44 et de 0,19 avec le nombre d’années normalisé relatif i sa génération.

2.2. La modélisation
2.2.1. Modélisation de ’entrée dans la file d’attente

On suppose des individus possédant chacun une fonction d’utilité du type Ut telle que
Ui=U( Wi, R.ci) = LogWi - R.ci
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ou R est une variable dichotomique prenant la valeur 1 si I’individu souhaite travailler dans un emploi
dont I’acces est supposé rationné — appartenant a une firme d’au moins cinquante salariés, ou
profession intermédiaire ou supérieure selon la seconde définition retenue — et O sinon ; ce sont les
colits associés a ce souhait qui peuvent comporter des colits de déplacement, en particulier si
I’individu habite en zone rurale, des dépenses liées au processus de recrutement dont on sait qu’il est
plus formalisé dans les grandes entreprises (Dubernet, 1996). Ces cotits peuvent étre aussi de nature
psychologique en rapport avec la connaissance a priori de P'individu sur I'univers de la grande
entreprise. A ce titre, le statut des parents a I’égard de I’activité et la profession du pere mais aussi le
rang dans la fratrie peuvent influencer la hauteur de ces coits. Comparativement, le souhait de
travailler dans une unité plus petite ne devrait pas engendrer ce type de dépense.

Posons que U} =LogW[ -ci et U =LogW, ou I'indice 0 signifie R=0.

De la comparaison de I'utilité espérée en travaillant dans un emploi de type R a celle escomptée
d’un emploi d’un autre type dépendra le choix de I’individu ; la fonction de préférence relative pour
un emploi de type R est donnée par I’équation’:

Yii=LogW" -LogW/-ci

Soient les équations de gain suivantes en enlevant I’indice i pour simplifier I’écriture :
Log Wr = Br’Xr + €r

Log Wo = 0’Xo + €0

ou Xr et Xo sont des vecteurs de caractéristiques individuelles et d’emploi expliquant la rémunération
sur chacun des segments et €r , €0, des erreurs aléatoires. Les vecteurs de paramétres sont supposés
constants quelque soit i et déterminés de maniere exogene a 1.
Yii=(Br’Xr+€r) - (BoXo+¢e0)=p1"X1 + &1 ¢))

S’il n’y a pas de rationnement cela signifie que chaque postulant a un emplot de type R peut y
accéder. Ainsi, de cette derniere équation on peut déduire la probabilité de faire partie d’une unité
d’emplois de plus de 50 salariés, si on retient cette acception des emplois pouvant faire I’objet d’une
sélection accrue a I’embauche. En supposant que €1 ~ N(0,1), on peut utiliser une fonction Probit pour
calculer la probabilité d’obtenir ce type d’emploi :
pR=1)=p(Y1i>1)=p(e1>-Br'X1)

Si, en revanche, les emplois de type R sont effectivement rationnés, cette probabilité matérialise
le fait de s’inscrire dans une file d’attente et de faire la queue pour intégrer un emploi de ce type, d’olt
p(R=1) = p[ Q=1] 2)
avec Q une variable dichotomique valant 1 si I’individu désire entrer dans un emploi de type R et 0
sinon.

Cependant ce processus n’est pas observable et ne peut étre inféré d’informations comme la
durée qui sépare la fin des études de la date du premier emploi. Ce qu’on observe en vérité, c’est
simplement si I’individu a été recruté ou non par une grande entreprise a I’occasion du premier emploi
obtenu a I’entrée dans la vie active.

2.2.2. Le processus de sélection dans la file d’attente
Pour la suite, retenons le seuil des 50 salariés pour définir les emplois de type R.

En rapport avec ce qui a été avancé dans le (I), on peut poser que les firmes de taille moyenne a
grande offrent un nombre limité d’emplois aux débutants et dont le volume dépend de la conjoncture
économique de la période, du niveau moyen de formation des générations antérieures d’embauchés...
Soit I’équation V*j= & Zvj + I 3)

N fox . - . R . .
9. Pour simplifier, on suppose que les bénéfices de I’emploi dans une grande firme se limitent au salaire W,- sinon il
faudrait considérer que celui-ci incorpore aussi des bénéfices non pécuniaires.
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ou V*j est le nombre d’emplois offerts par une firme offrant des emplois de type R pendant la période
d’embauche j. Zvj un vecteur de variables explicatives se rapportant a I’individu ou a des variables de
marché du travail a cette période.

Soit r*ij une fonction donnant le rang ou la position occupée par I’'individu i entrant sur le
marché du travail une année j par rapport a une échelle indiquant la qualité prévisible de I’appariement
entre cet individu et un emploi proposé dans une unité de plus de 50 salariés. Plus la valeur de r* est
¢levée, plus la position de I'individu par rapport 2 la fonction de préférence des unités du type
considéré est favorable.

Posons r*j = & Zsj + nj 4)

SiN*j est le nombre d’individus souhaitant intégrer un tel emploi une année J, N¥j = 2 p; [Q=1].

Des lors, un individu sera recruté sur un emploi de type R si V*j > N*j - 1 (5)
et ne sera pas sélectionné si : V*j < N*j - % (6)

Soit Sij, la variable dichotomique désignant I’opération de sélection A I’embauche effectuée par
la firme : Sij = 1 si (5) et Sij = 0 si (6).

Les deux équations (5) et (6) permettent ainsi de schématiser un processus séquentiel ou la
sélection s’opére parmi les individus composant la file d’attente et souhaitant s’ insérer dans une firme
offrant des emplois de type R. Cette file d’attente se manifeste dans le fait que la position occupée par
Iindividu i, r*ij conditionne la probabilité d’étre sélectionné, le nombre de places vacantes étant fixé et
égal A V¥,

d’ou p[Sij = 1] = p[V*i > N*j - r*ij ] = p (ot Zvj + Wi-N*+08Zj+mj)

En posaht N*j= v+ ¥i, ¢’est-a-dire une moyenne annuelle 7y, plus un terme aléatoire Y
a=a’+d°+ ?avec o’ et 8°, les coefficients des termes constants des vecteurs d’explicatives dans (3)
et (4) et &ij = Wj + Mij + 75, un terme d’erreur « agrégé », on aboutit 2 :

plSii=11=p(&ij>-a- oZvj- 8 Zs). N

Formellement, on s’apercoit que le nombre d’individus souhaitant intégrer une grande firme une
année j intervient dans la probabilité de sélection. Si V*j était toujours supérieur & N*j, le nombre de
postes vacants serait toujours supérieur au nombre de postulants et I’emploi ne serait pas rationné.
L’hypothese d’une file d’attente pour 'acces a ces emplois peut donc étre testée en comparant le
pouvoir explicatif du modéle de file d’attente avec celui du modéle contraint et tel que p[Sij] = 1 (qui
est donc toujours vérifié avec V*j > N*j ). Les deux modeles étant emboités, un test de vraisemblance
pourra suffire pour confirmer éventuellement la supériorité du modele de file d’attente et rejeter
I’hypothese de I’existence d’un équilibre sur le marché du travail.

2.2.3. Formalisation économétrique du modéle

Comme la probabilité p[Sij = 1] ne concerne que les individus qui postulent 4 un emploi dans
une grande firme, on peut réécrire cette probabilité sous la forme suivante :

pLSi=1/Qj=11=p(Y2i>0)=p( &, >-f," Zi) (8)

ou Y2i= f5,° Zij + &, résume la fonction de recrutement de I’employeur avec Y2i, une variable latente

inobservée au méme titre que Yli. On a donc affaire & un modele Probit bivarié séquentiel a
observabilité partielle puisque I’issue du recrutement n’est observée que pour les individus ayant
postulé au type d’emploi en question ici — par exemple ceux appartenant 4 une firme de plus de
cinquante salariés'’.

Dot p[Ri=1]=p[ Qi=1]. p[ Si=1/ Qi=1]
p[Ri=1]=p(Y1ii>0).p(Y2i>0)=p(g, >- 5, Xij) . p( & >-p,"Zij) par(1),(2) et (8).

10. Ce modele a notamment été appliqué par Abowd et Farber (1982) pour modéliser I’acces des travailleurs aux emplois
syndiqués.
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On suppose que &,; et &,; suivent des lois normales centrées réduites indépendantes. On notera
que X et Z ne peuvent étre identifiés que s’ils ne recouvrent pas strictement les mémes variables. C’est
bien le cas ici car, par exemple, le nombre absolu d’années d’études va entrer en explicative dans
I’équation de participation a la file d’attente tandis que l'indicateur du nombre relatif d’années
d’études compte tenu de sa génération d’appartenance va entrer en explicative seulement dans
I’équation de sélection (voir tableau 1).

Le modéle est estimé en maximisant la vraisemblance donnée par I’équation :

=l [o g x,)0062) | [1-@PB, x)08,2,))]

!

1-R,

i

avec @(.) la fonction de répartition de la loi normale centrée réduite''.

La fonction est maximisée sous sa forme logarithmique en utilisant I’algorithme de Davidon,
Fletcher et Powell (DFP).

3. Résultats et interprétation

On procede d’abord a I’examen des déterminants de I’acceés a une entreprise de plus de
cinquante salariés a P'entrée dans la vie active, aprés quoi nous évaluerons les déterminants de
I’insertion dans une profession intermédiaire ou supérieure.

3.1. Conditions d’embauche dans une firme de plus de cinquante salariés

L’introduction simultanée des deux variables d’années d’études dans le modele Probit univarié
montre que le nombre absolu d’années d’études a un impact non significatif alors que le nombre relatif
a un impact significatif au seuil de 6,3 % d’erreur. Il semble donc que I’indicateur de formation relatif
a sa génération d’appartenance ait une influence plus forte que le nombre absolu d’années de
formation initiale. D’ailleurs, I’apport de cette dernieére variable au modele ne comprenant que
I’indicateur de formation relatif n’améliore pas significativement la vraisemblance du modele. En
revanche le coefficient de Nig passe de 0.108 a 0.083 avec une plus forte marge d’erreur — ceci ne doit
pas surprendre compte tenu de la corrélation entre les deux dimensions : coefficient de corrélation
linéaire de 0.94.

En ce qui concerne les autres caractéristiques introduites dans le vecteur d’explicatives, étre une
femme ou recevoir un engagement sur un contrat a durée déterminée ou une mission d’intérim accroit
la chance d’étre recruté par une unité d’au moins cinquante salariés. 1l en est de méme de ceux
embauchés pour un stage a ’inverse des apprentis dont on sait qu’ils trouvent plus facilement un
engagement dans une petite entreprise'>. Un épisode de chémage de durée courte améliore la chance
d’accéder a une entreprise de taille moyenne a grande par rapport a ceux qui trouvent directement un
contrat de travail a la fin de leur scolarité.

Avoir un pére dans une profession indépendante a en revanche un effet défavorable. Les enfants
dont le pere était déja retraité a la fin de leurs études sont 1égérement avantagés par rapport aux autres,
notamment ceux dont le pére était décédé.

Pour la mere, qu’elle soit salariée ou depuis toujours inactive ne change rien quant aux
conditions d’insertion de leur fils ou fille, en revanche le fait qu’elle soit chdmeuse, inactive ou
retraitée bénéficie a leur enfant quant a sa probabilité d’accéder a une unité de cinquante salariés ou
plus.

X )
1. j’j P(t)dt = D(B’X) avec §(Z) - et
- N2
12. 70 % des apprentis sont regroupés dans cinq secteurs d’activité qui ont des tailles moyennes d’entreprise plutdt petites : il
s’agit de la construction, du commerce de détail et réparations, du commerce et de la réparation automobile, de
I’hotellerie et restauration et enfin des industries agricoles et alimentaires (Dumartin 1997).
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Enfin, comme on pouvait s’y attendre, selon leur lieu d’habitation et la période historique durant
laquelle ils ont effectué leur démarche de recherche de leur premier poste, les individus ne sont pas
égaux devant la possibilité d’intégrer une unité de taille moyenne a grande. Les citadins et en
particulier les parisiens et les actifs entrés sur le marché du travail dans la derniére décennie des « 30
glorieuses » sont privilégiés.

L’estimation de ce modele part de I’idée que ces emplois ne sont pas rationnés, c¢’est-a-dire que
souhait et possibilité d’y accéder ne sont pas distincts. Le modele Probit bivarié dont les résultats sont
livrés dans les deux colonnes suivantes, au contraire du précédent, pose I’existence d’un mécanisme de
file d’attente qui définit la volonté des individus de s’insérer dans ce type de structure d’emplois et
d’un mécanisme de sélection s’adressant seulement a ces candidats, c’est-a-dire les personnes qui
cherchent a intégrer les emplois proposés par ces firmes.

L’intérét de ce dernier modéle est de faire intervenir a la fois mais de maniere distincte
I’individu dans son souhait d’emploi et I’entreprise dans sa décision de recrutement.

Compte tenu que les deux modeles sont emboités, on peut évaluer le pouvoir explicatif de ce
second modele par rapport au premier par un test de vraisemblance. La valeur calculée est de 19,7
pour 8 degrés de liberté ce qui est significatif a un seuil de 2 % d’erreur. L’exclusion de la variable
« Moy.Etu(t-1) » du modele bivarié, en raison de sa non-significativité, fait gagner 1 degré de liberté
et consacre la supériorité de ce dernier modele en faisant passer la statistique du test (19,2) sous la
barre du seuil d’erreur de 1 % — chi-2 de 18,48 a p < 0.01 pour 7 d.d.I. Ce résultat infirme I’hypothese
de non-rattonnement et d’existence d’un équilibre. Au contraire, certains emplois sont effectivement
rationnés et le mécanisme des prix n’est pas en mesure d’assurer a tous ceux qui le désirent une chance
d’intégrer ce type d’emplois.

Tableau 1 — Conditions d’insertion dans une unité de plus de 50 salariés au premier emploi

Variable dépendante : Modéle Probit | Modéle Probit bivarié 2 observabilité | oY cTnes sur
Taille de la firme au premier ., . Ieffectif
. univarié partielle .
emploi 250 années ou %

caractéristiques au premier Equation de file Equation de 1=7296
emploi d’attente (2) sélection (8) B
constante -1.97 -0.064 ns -2.86

années d’études (nombre absolu) 0.0199 ns -0.0299 ns 11,15
Nig ( nombre relatif) 0.083%** 0.177 12,44
sexe féminin 0.08 * 0.166 41,8 %
contrat précaire (p) 0.119 0.267 19,7 %
étranger 0.069 ns 0.088ns 5.4 %
rang dans la fratrie -0.0074 ns -0.0085 ns 2,60
age au premier emploi 0.0051 ns 0.036 * 18,9
Moy. Etu. (t-1) (§) 0.042 ns 11,2
durée FE-PE (en mois) (1) -0.0021 ** 15,6 mois
Qualification :

Autre -0.188 * -0.358 * 4,2 %
Manceuvre ou 0S8 0.291 0.459 34
Ouvrier qualifié 0.34 0.563 15,3
Agent de maitrise, technicien,

dessinateur ()] 0.537 1.09 73
Instituteur, prof. intermédiaire du

social ou médicale 0.0359 ns 0.045 ns 1,1
Ingénieur ou Cadre ) 0.448 1.14 35
Professeur ou A (f.publique) (3) 0.305 0.268 ns 0,4
Employé réf. réf 34,2
PCS du pere :

Agriculteurs réf. réf. 11,7
Artisans, commergants -0.129 ** -0.076 ns 9,2
Prof.libérals et patrons -0.318 -0.383 * 2.1
Ingénieur ou cadre sup. -0.076 ns 0.253 ** 6,4
Profession intermédiaire -0.117 ns 0.093 ns 5
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TAM (°) 0.136 ns 0.614 6,1
Employé -0.082 ns 0.181 ns 10,9
Ouvrier qualifié -0.0096 ns 0.26 * 27,5
Ouvrier ou employé non qualifié -0.0086 ns 0.245 * 18,2
non renseigné -0.020 ns 0.30 ns 2,9
Date d’entrée en activité :

> 1981 -0.25 * -0.46 * 25,8
11973, 1981] -0.141 *x* -0.265 ** 23,2
11964, 1973] 0.101** 0.165 ** 26,1
< 1964 réf. réf. 249
Chomage < premier emploi :

oui, < 6 mois 0.12 * -0.111 ns 0.30 * 10,8
oul, > 6 mois -0.024 ns -0.561 0.60 10,8
non réf. réf. réf. 784
Stage au premier emploi :

Apprenti -0.68 -1.276 0.483 ns 10,1
Stagiaire 0.242 -0.193 ns 0.957 * 2,6
ni ’un ni Pautre réf. réf. réf. 87,3
Tranche d’unité urbaine :

commune rurale réf. 272 %
ville < 20 000 habitants 0.121 * 0.159 * 15,6
ville de [20 000 ; 50 000[ 0.158 0.174 * 19,5
ville de [S0 000 ; 2000 000[ 0.205 0.262 17,3
Agglomération parisienne 0.30 0.35 13
non renseigné 0.205 * 0.289 * 7.4
Statut du pere : (£)

a son compte ou aide familial réf. réf. 21
salarié de I’Etat/coll. Locale 0.248 * 0.234 ** 13,1
autre salarié 0.214 * 0.202 ** 499
retraité 0.29 * 0.324 * 35
inactif ou chémeur 0.21 ** 0.219 ns 32
décédé -0.141 0.153 ns 6,9
autre 0.132 ns 0.0598 ns 2,4
Statut de la mére : (£)

a son compte -0.06 ns -0.0287 ns 5,6
aide familiale 0.046 ns 0.159 ns 9.4
salariée de I’ Etat/coll. locale 0.031 ns 0.023 ns 7,6
autre salariée 0.024 ns 0.034 ng 21,2
chdmeuse, retraitée ou ancienne

active 0.105 * 0.141 * 21,4
toujours inactive réf. réf. 31,8
décédée -0.059 ns -0.148 ns 2,2
autre 0.10 ns 0.030 ns 0,8
Log vraisemblance -4558.78 - 4548.94

Légende : Coefficients tous significatifs & 1 % si non précisé/ *: 25 %. / ** 2 10 %/ ns : non significatif,
(£) A la fin des études de I'individu interrogé. (1) : Cdd ou intérim. (§) : Niveau moyen d’études dans la génération
précédente d’entrants en emploi. (!) durée écoulée entre la fin des études et le premier emploi.

Dans I’équation de participation a la file d’attente, on a choisi de faire entrer plutdt le niveau
absolu d’années d’études puisqu’a ce stade les employeurs potentiels ne sont pas censés intervenir. Le
rang dans la fratrie, 1'dge, la durée de la recherche d’emploi, le choix d’un contrat d’apprentissage, la
taille de la commune du domicile ou le statut d’activité des parents sont €galement susceptibles

d’influencer cette décision.

Le nombre d’années d’études n’a aucun effet alors que I’dge parait favoriser un dessein
d’emploi dans une firme de taille moyenne a grande'. Passer par une durée longue de ch6mage est
dissuasif, de méme qu’habiter en zone rurale. Les individus dont le pere était retraité ou salarié en
emploi a la fin de leurs études et dont la mére était chdmeuse, retraitée ou ancienne active sont

13. On a pu vérifier que ce constat ne ressortait pas d’un probléme de corrélation entre les deux variables, r = 0,53.
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davantage enclin a se diriger vers les emplois en question. Enfin, le fait de s’insérer sur un contrat
d’apprentissage est fortement antinomique avec la perspective d’intégrer un de ces emplois.

Les paramétres de 1’équation de sélection permettent de comparer les implications des deux
modeles de filtre envisagés plus haut. Le nombre relatif d’années d’études a un impact positif trés fort.
Une année « relative » d’études supplémentaire fait croitre la probabilité d’étre recruté de 4,2 %. En
revanche, le niveau moyen d’années d’études dans la cohorte précédente de débutants embauchés a
une incidence positive mais non significative. Il semble donc que la recherche du meilleur
appariement, entre des emplois hétérogenes exigeant des aptitudes individuelles contrastées et des
postulants dont I’aptitude est inobservable a priori, soit l’objectif prioritaire de I’entreprise. La
capacité intrinseéque des salariés & se former dans I’emploi passerait au second plan. En ce sens, la
conception de ’emploi comme lieu de formation telle qu’elle ressort de I’analyse du modéle de
Thurow ne parait pas ict entierement convaincante, méme s’il ne faut pas exclure la possibilité que

I’indicateur retenu ne soit pas assez bien ajusté aux implications du modele.

Tableau 2 — Modéle d’acces a une qualification intermédiaire ou supérieure dans le premier emploi

Variable dépendante : M .
Qualification au premier Modele Probit Mode¢le Probit bivarié a observabilité , oye‘anes su’r
emploi = (1), (2) ou (3) du univarié partielle Peffectif : années
ou %
tableau 1.
Caractéristiques au Equation de file Equation de n=7296
premier emploi d’attente (2) sélection (8)
constante -6.12 -1.87 -4.264
années d’études (absolu) 0.137 * 0.072 ns 11,15
Nig ( nombre relatif) 0.156 ** 0.287 12,44
sexe féminin -0.801 -0.91 41,8 %
contrat précaire (*) -0.242 -0.288 19,7 %
étranger 0.0271 ns 0.93 * 5.4 %
rang dans la fratrie -0.043 -0.117 2,60
dge au premier emploi 0.061 0.369 18,9 ans
durée FE-PE (en mois) (1) 0.0035 ** 0.00071 ns 15,6 mois
Moy.Etu.(t-1) (§) -0.027 ns 1,2
Date d’entrée en activité :
> 1981 -0.058 ns 0.176 25,8 %
11973, 1981] -0.053 ns 0.109 23,2
11964, 1973] -0.065 ns 0.17 26,1
<1964 réf. réf. 24,9
Chémage < premier emploi :
oui, £ 6 mois 0.0447 ns -0.146 ns 0.028 ns 10,8
oui, > 6 mois -0.361 -0.478 ns -0.295 * 10,8
non réf. réf. réf. 78,4
Stage au premier emploi :
Appren[i 0.157 ns 5.20 ns -0.713 10,1
Stagiaire 0.153 ns 0.49 ns 0.0069 ns 2,6
ni 'un ni ’autre réf. réf. réf. 87,3
Tranche d’unité urbaine :
commune rurale réf. Réf. 27,2
ville < 20 000 habitants -0.063 ns -0.243 ns 15,5
ville de [20 000 ; 50 000[ -0.0178 ns -0.125 ns 19,5
ville de [50 000 ; 2000 000[ | 0.123 ns 0.15 ns 17,3
Agglomération parisienne 0.303 0.68 13
non renseigné -0.006 ns -0.21 ns 7,4
Taille de I’entreprise :
> 50 salariés 0.345 0.405 43 %
Log vraisemblance -1551.75 -1528.94

Légende : Coefficients tous significatifs & 1 % si non précisé./ * : 45 %. / **: 2 10 %./ n.s : non significatif.
(1) : Cdd ou intérim. (§) : Niveau moyen d’études dans la génération précédente d’entrants en emploi. (!) durée écoulée entre la
fin des études et le premier emploi.
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En ce qui concerne les autres dimensions, étre embauché pour occuper un poste de technicien ou
de cadre accroit la probabilit¢ d’intégrer ce type de structure d’emplois. De méme avoir un pére
technicien ou agent de maitrise et a un degré moindre, ouvrier ou ingénieur constitue un avantage par
rapport a ceux dont le pere est employé. Intégrer Pentreprise par le bais d’un stage favorise aussi
I'insertion dans ce type de structure d’emplois. Avoir débuté sa vie active dans les années qui ont suivi
le premier choc pétrolier de 1973 diminue en revanche la chance d’y entrer par rapport aux débutants
d’avant 1965. Le chomage, si I’on a vu qu’il pouvait décourager le souhait de vouloir intégrer ce type
d’entreprise, ne semble pas €tre un handicap pour ceux qui justement mettent a profit une longue
période de recherche pour trouver I’emploi correspondant a leur désir.

Au total, il semble bien que les entreprises de taille moyenne a grande exercent une sélection
parmi les postulants en mobilisant leur niveau d’études relatif plutét qu’absolu. Ils ne seraient donc
pas dupes de I’évolution de la structure des sortants du systeéme éducatif, laquelle change les niveaux
de rareté des diplomés sur le marché du travail'*.

3.2. Conditions d’obtention d’une qualification élevée au premier emploi

En ce qui concerne les conditions d’entrée dans une profession intermédiaire ou supérieure, le
modele avec file d’attente parait encore plus approprié que dans le cas précédent puisque le test de
vraisemblance comparant les deux vraisemblances avec 6 degrés de libertés donne une statistique de
45,62, valeur largement significative a un seuil d’erreur de 1 pour 1000. L encore, on ne peut douter
de barrieres a I’entrée de ce type d’emploi pour les débutants et de I’existence d’un mécanisme de
sélection. Les vecteurs d’explicatives sont ici beaucoup moins fournis que dans le cas précédent en
raison de la non-significativité des variables se rapportant a la situation des parents.

On s’apercoit qu’il en est de méme de la période d’entrée en activité méme si elle a été
conservée ici.

Pour ce qui est des variables d’éducation, on releve la encore la supériorité de I’influence de
I'indicateur d’années d’études normalisées sur le niveau absolu d’éducation et ce dans les deux
modeles. Ce dernier n’est d’ailleurs pas significatif dans 1’équation de file d’attente du modele bivarié
séquentiel alors que le premier indicateur a un impact positif et treés significatif dans I’équation de
sélection. Enfin, comme précédemment, le niveau d’études dans la génération antérieure n’a aucune
incidence sur I’acceés aux emplois considérés ici. Au total, cette analyse confirme les conclusions
avancées ci-dessus, a savoir que le niveau d’études relatif, renvoyant clairement a I’idée que
I’éducation sert avant tout a filtrer les aptitudes des individus, est plus important lors de I’insertion sur
le marché du travail que le niveau d’éducation absolu. Cette lecture conforte d’ailleurs I'idée que les
individus sont en concurrence pour accéder a des emplois qui sont en pénurie relative par rapport au
volume disponible de candidats. Cette concurrence bénéficie alors aux individus les mieux placés en
matiére de niveau de sortie du systeme scolaire.

Par ailleurs étre une femme ou étre embauché sur Cdd ou pour une mission d’intérim constitue
un handicap pour prétendre accéder a ces emplois. Intégrer une entreprise d’au moins cinquante
salariés favorise en revanche I’accés a ces statuts d’emploi alors qu’une durée de chémage de plus de
six mois le pénalise cette fois. Le rang dans la fratrie a aussi une influence négative, ce qui s’accorde
avec I’idée que les ainés pourraient étre plus avantagés dans ’acceés aux emplois les plus sélectifs en
raison d’un effort particulier d’aide et de soutien des parents a leur égard.

Conclusion

Les résultats empiriques remettent clairement en doute la simplicité de I’approche du capital
humain pour expliquer les disparités de condition d’insertion sur le marché du travail. Ils convainquent
sur la nécessité de contextualiser les décisions des individus en matiere d’éducation. L’espace des
investisseurs en formation et la nature de leurs décisions 2 un méme moment semblent ainsi prévaloir

14. Les premiers résultats de I’étude de Campinos-Dubernet (1998) sur les modes de prise en compte des diplomes par les
entreprises, au moment du recrutement, valident largement ce point de vue.
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sur I’hypothétique parfaite anticipation par I’individu des revenus qu’il pourrait escompter avec tel ou
tel diplome. Le raccourcissement des horizons de prévision économique tant sur le plan financier que
du point de vue de Iactivité productive justifierait d’ailleurs I’adoption d’une telle conception de la
rationalité¢ individuelle pour raisonner formellement sur les actes individuels. Ce qui se passe
« autour » aurait alors plus de poids et d’importance que ce qui se passe dans le futur.

Dans cette perspective, et les résultats en attestent, le diplome sera jugé non en tant que tel, par
I"apport en capital humain qu’il est censé reflété, mais en tant que « contenant » permettant un certain
degré de sélectivité et d’homogénéisation des jeunes passés avec succes par le cursus de formation.

Cette lecture est d’ailleurs particulierement appropriée a une époque de rareté des emplois par
rapport a la main-d’ceuvre disponible. De surcroit, le contexte d’évolution qualitative des emplois dans
le tertiaire a statut et I'industrie depuis le milieu des années 80 légitime les nouvelles exigences des
entreprises en matiere de formation des jeunes recrutés. Les entreprises ont donc tout intérét 2 mettre
les jeunes en concurrence et en particulier en rapportant leur diplome 2 la structure des diplomés sinon
dans leur génération du moins dans ’ensemble des postulants qui se présentent i elles.
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6™ Journées d'études Céreq ~ Lasmas-IdL — CER Groupe ESC Clermont, Clermont-Ferrand, 27 et 28 mai 1999
« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

L’intérim comme forme de transition
sur le marché du travail

Catherine Faure-Guichard

L’objectif de la communication est de mettre en évidence certains processus de transition
professionnelle que connaissent les salariés intérimaires, en considérant que le statut d’emploi
particulier qu’est I’intérim constitue pour ceux qui y sont confrontés une étape (dans leur trajectoire
professionnelle et sociale) aux significations diverses, complexes voire ambivalentes. La communi-
cation s’inscrit donc dans le deuxieéme théme des Journées, et dans 1’axe II, a savoir que les processus
décrits ici le sont a partir d’une recherche qualitative menée d’une part auprés d’une quarantaine
d’intérimaires hommes et femmes, de tous Ages et de toutes qualifications, d’autre part aupres de leurs
employeurs de jure que sont les entreprises de travail temporaire ; ceci étant, nous n’excluons pas
d’évoquer, a I'occasion de la présentation d’exemples de parcours individuels, une réflexion plus
théorique sur I'usage des notions d’insertion et de transition et leur pertinence, d’autre part une
réflexion méthodologique sur I'option que nous avons choisie et qui consiste & reconstruire
conjointement avec I'interviewé les trajectoires professionnelles et sociales. L’objectif initial de la
recherche était de caractériser les conséquences de la relation d’emploi intérimaire sur les identités
professionnelles et sociales de ceux qui y sont confrontés, pour une durée relativement longue, 4 un
moment quelconque de leur parcours professionnel [Faure-Guichard, 1998].

Nous considérons donc I'intérim comme une «forme de transition » [Rose, 1984] parmi
d’autres, et les entreprises de travail temporaire comme des institutions participant de fait a
I’organisation de « marchés transitionnels » entre 'inactivité et I’emploi, entre le chémage et I’emploi,
entre la formation et I’emploi... [Schmid, 1995] : par définition, tous les intérimaires sont en situation
de mobilité professionnelle, dans la mesure ou ils multiplient les situations de travail au gré des
missions qu’ils décrochent. Nous présenterons les caractéristiques principales de deux types de
processus de «transition » qui correspondent 4 deux des rapports a I'intérim que nous avons
reconstruits & partir des entretiens semi-directifs a caractére biographique réalisés. Nous qualifions le
premier type d’intérim d’insertion : il s’agit d’un intérim vécu par les jeunes qui sortent du Systeme
scolaire avec le plus souvent un niveau de formation Vv, et qui ne parviennent pas i accéder a I’emploi
typique, a statut. N’ayant jamais obtenu de contrat 2 durée indéterminée, ils sont confrontés au statut
d’emploi intérimaire qui s’inscrit dans une trajectoire heurtée, marquée par une alternance de petits
boulots, de stages divers, de contrats a durée déterminée, dont I’individu n’a parfois qu’un vague
souvenir. L’intérim constitue une étape supplémentaire dans un processus « d’insertion », mais une
étape importante créatrice de repéres dans la mesure ot il s’agit d’une forme d’emploi
institutionnalisée, lisible socialement. L utilisation du terme d’insertion est certes problématique au
sens ol nous avons rencontré des jeunes pour lesquels I'insertion pouvait durer jusqu’a dix années :
parler d’insertion ne signifie donc pas que la période vécue en intérim débouche automatiquement sur
un emplot en contrat a durée indéterminée ; les processus que nous décrirons n’aboutissent donc pas
nécessairement & une situation nouvelle... Le deuxiéme type d’intérim est I'intérim que nous
qualifions d’intérim de profession, marqué par un usage stratégique de cette forme particulidre
d’emploi : les intérimaires professionnels parviennent & négocier leur force de travail aupres de leur
employeur et utilisent la mobilité d’employeurs pour se constituer des compétences valorisées sur un
marché du travail local, en intégrant a leur mode de vie I’incertitude inhérente a la relation d’emploi
intérimaire. Dans les deux types envisagés, I'intérim peut &tre congu comme un processus de
socialisation professionnelle permanente : nous nous intéresserons d’une part aux transformations des



rapports au travail et & 'emploi qui peuvent se produire a ce moment particulier du cycle de vie
professionnel, d’autre part a la place mouvante de I’identité professionnelle dans I’identité sociale :
I’intérim est une forme de transition qui est I’occasion d’une socialisation secondaire [Dubar, 1991]
modifiant les contours et la place de I’identité professionnelle.

Nous rappellerons dans un premier temps quelles sont les options méthodologiques choisies (et
les raisons de ce choix) pour étudier les conséquences sur les identités professionnelles et sociales de
la relation d’emploi intérimaire (1.), avant d’évoquer les caractéristiques de I’intérim d’insertion (2.) et
de I’intérim de profession (3.).

1. Orientations méthodologiques

Nous avons réalisé quarante entretiens semi-directifs a caractere biographique aupres de salariés
intérimaires (ayant une expérience de I’intérim supérieure a trois mois) employés dans quatre agences
différentes (le choix de ces quatre agences permettant de couvrir I’éventail des secteurs utilisateurs de
main-d’ceuvre intérimaire et des catégories d’intérimaires délégués en mission). Les entretiens ont
porté sur I’itinéraire scolaire et professionnel ainsi que sur I’histoire familiale, et plus précisément sur
I'expérience de I’intérim et toutes ses dimensions (relations avec les agences, description des missions
effectuées, connaissance du statut juridique de 1’intérimaire, vécu subjectif de la condition d’intéri-
maire, organisation du temps et du budget...). Dans la constitution de I’échantillon, nous avons visé
une relative diversité de la population selon quelques critéres apparus comme importants au vu
d’entretiens exploratoires : dge, sexe, situation familiale, ancienneté dans I'intérim, qualification (au
sens large), secteur d’activité.

Chaque entretien réalisé nous a livré d’une part la trajectoire « objective » de I’intérimaire telle
qu’il la reconstruit a posteriori a notre demande, d’autre part sa trajectoire « subjective », a savoir le
sens qu’il donne au moment de I’entretien aux différents évenements, I’analyse qu’il fait de son
parcours, la facon dont il juge sa situation présente par rapport a son passé et par rapport a son avenir,
en d’autres termes les représentations qu’il se fait de sa trajectoire. Le corpus d’entretiens a fait ’objet
d’une analyse de contenu dans deux directions principales : chaque entretien a été analysé séparément
pour reconstruire la cohérence de chaque trajectoire singuliere et la mettre en relation avec les
modalités du rapport a I’intérim propre a la personne enquétée (moment de I’intérim dans le cycle de
vie, relations entretenues avec I’ATT, gestion de I’incertitude, rapport au temps, vécu du statut
d’intérimaire, au travail et dans la vie quotidienne) ; le corpus a ensuite été analysé transversalement
en recherchant une cohérence thématique en ce qui concerne le rapport a I’intérim, les rapports au
travail et a I’emploi, les séquences typiques de trajectoires. Cette double lecture verticale et
horizontale du matériau disponible a abouti a la réalisation d’une typologie de rapports a I’intérim : les
trois catégories construites a partir de I’interprétation des entretiens se différencient par la position de
I’intérim dans le cycle de vie et le type de liens existant entre intérimaires et ATT, qui s’articulent a
différentes modalités de rapports au travail et a I’emploi, ainsi qu’a une place déterminée de I’identité
professionnelle dans I’identité sociale.

2. L’intérim d’insertion

L’intérim d’insertion rend compte d’un phénomene structurel, I’entrée sur le marché du travail
par le biais d’emplois « atypiques » : il s’inscrit en début de cycle de vie, généralement des la sortie du
systéme scolaire, mais peut se prolonger plusieurs années. Il concerne donc des personnes confrontées
a Pintérim alors qu’elles ne se sont jamais intégrées durablement sur le marché du travail, n’ayant
jamais obtenu un emploi sur contrat a durée indéterminée. L'intérim est plus ou moins récurrent dans
une trajectoire heurtée depuis la sortie du systeme scolaire, trajectoire entrecoupée de périodes de
chémage, de formation, travail au noir, de contrats a durée déterminée, de stages divers. L’histoire de
Nathalie illustre un processus typique d’entrée sur le marché du travail, pour des jeunes qui n’ont pas
d’identité professionnelle de base, alors que celle de Jean rend davantage compte de I'impossible
acces a I’emploi typique, malgré une formation scolaire fortement qualifiante.
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2.1. Nathalie, « quatre ans de galére »' sur le marché du travail...

Nathalie est intérimaire depuis dix mois: dgée de vingt-quatre ans, titulaire d’un CAP
« employée de bureau », elle a quitté 'école a vingt ans et, selon ses propres termes, « ¢a fait quatre
ans que c’est trés dur » ; elle a fait six missions différentes depuis son inscription a I’agence, dont la
durée n’a jamais excédé un mois ; au moment de I’entretien, elle est en mission depuis un mois a
EJF/GdF. Elle vient tout récemment de quitter le domicile de ses parents pour s’installer avec son ami,
dans un appartement qu’ils ont loué et dans lequel ils habitent depuis trois semaines.

2.1.1. Une construction problématique du rapport a I’emploi

C’est en plongeant dans I histoire familiale et scolaire de Nathalie que I’on peut renouer les fils
d’une insertion difficile sur le marché du travail. Nathalie appartient aux ciasses populaires
supérieures, en raison de la position socioprofessionnelle de ses parents : son pere est tuyauteur et sa
meére employée de mairie, sa sceur, de deux ans son ainée, est secrétaire médicale dans un hopital
parisien ; I’influence de la mere, qui a toujours été active professionnellement, se fait ressentir sur la
trajectoire de Nathalie, encore aujourd’hui ; en effet, en premier lieu, c’est la mére qui a imposé
I’orientation scolaire de sa fille, souhaitant absolument que sa fille trouve une bonne place (a savoir
une place comparable 2 la sienne). « C’est ma mére qui m’a mis la [...] Disons qu’on a déménagé, il y
avait un lycée technique privé « employée de bureau », et en avant, on a été toutes les deux la, ma
seeur et moi, bon c¢’est pas plus mal, ils m’ont mis la parce que je savais pas ce que je voulais faire,
eux y voulaient que je trouve une place fixe, c’est-a-dire dans I’administration ». Le témoignage de
Nathalie confirme I’hypothése selon laquelle le rapport & I’activité des filles, tel que le définit Chantal
Nicole-Drancourt, 2 savoir la position par rapport a 1’option professionnelle®, dépend fortement de
Pactivité professionnelle de la mere : ainsi, en apparence Nathalie manifeste un fort rapport a
Pactivité, d’autant plus fort que I'univers scolaire, avec ses régles et ses exigences, a trés tot été
redouté et rejeté par Nathalie ; étre active professionnellement est toujours allé de soi, du moins
jusqu'a présent, ce fort rapport & I'activité s’étant nourri et ayant entrainé une interruption de sa
scolarité, interruption qui, de fait, explique son parcours chaotique depuis. Paradoxalement, on
pourrait suggérer que la pression maternelle a eu des effets pervers, puisque Nathalie se heurte ala
surenchére des employeurs en termes de niveau scolaire exigé pour I’obtention d’emplois
administratifs (le dipldme obtenu apparait dévalué sur le marché du travail, le niveau BEP apparaissant
insuffisant et concurrencé par le niveau baccalauréat voire BTS?) : Nathalie se trouve handicapée sur le
marché du travail, en raison d’une scolarité interrompue par le désir pressant de travailler et
I’opposition, classique a I’adolescence, aux désirs parentaux. « Aprés le CAP/BEP j’ai dit je vais aller
un petit peu au bac, pour leur faire plaisir, mais entre-temps, j'ai cherché un travail parce que j’avais
envie de m’acheter des fringues, parce que j'avais envie de sortir [...] Quand j’ai quitté I’école, c’est
que javais une place, je m’étais débrouillée pour trouver une place de secrétaire médicale, mais il y a
eu un quiproquo en fait, & la derniére minute, elle m’a dit non je vous prends pas, vous habitez trop
loin [...] une semaine aprés avoir quitté I’école, j'ai trouvé une place aux impéts, ¢a a duré trois
mots. »

Et c’est ainsi que débute la trajectoire professionnelle de Nathalie, par un contrat a durée
déterminée de trois mois, pour remplacer une salariée partie en congé maternité et par une alternance
de périodes de chomage, de stages, de contrats de natures juridiques diverses et variées, période
marquée par un sentiment trés fort de « galérer », d’autant plus que la pression maternelle ne se
reliche pas et entretient chez Nathalie un sentiment permanent de culpabilité. Dans sa recherche

1. « La galere est une maniere de désigner un parcours passé plus qu’une trajectoire a venir. Cette catégorie n’est pas utilisée
pour la mise en mots de la situation présente ou de I’anticipation de I'avenir » [Demaziere, Dubar, 1996].

2. Position qui, selon C. Nicole-Drancourt, est completement indépendante des opportunités réelles d’emploi. Ce rapport a
I’activité correspond a une des deux dimensions de ce que nous avons défini comme étant le rapport & I’emploi [Nicole-
Drancourt, 1992].

3. Verdier note que le fait qu’il existe en France, a la différence de I’ Allemagne par exemple, une pluralité de niveaux de
dipiomes pour une méme filitre de formation professionnelle initiale, revient de fait & mettre en concurrence sur le marché
du travail les titulaires de ces titres différenciés selon le niveau [Verdier, 1996 p. 40] ; de méme, C. Marry constate que la
concentration des femmes dans certains domaines (secrétariat, vente, santé...) aiguise la concurrence entre les plus
dipldmées et celles qui le sont moins, entrainant une bipolarisation des situations sur le marché du travail (c’est le cas
notamment de I’accés aux emplois administratifs de la fonction publique) [Marry et al., 1995, p. 71].
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d’emploi, Nathalie semble bénéficier certes d’un réseau familial et amical important, mais
I’apprentissage de la vie d’adulte est indiscutablement entravé par I’incertitude qui pese sur son statut :
I’indépendance tellement souhaitée tarde a venir... « Quand j’ai arrété la premiére année de bac pro,
c’est la que j'ai commencé a travailler, a faire des petits contrats a droite a gauche, ¢a fait quatre ans
que ¢a dure, mais enfin j'ai toujours travaillé quand méme [...] Quand j’ai commencé a chercher, a
galérer, je pensais pas que ¢a serait si dur [...] Avant Uintérim, j’ai fait des petits contrats de un mois,
deux mois, par les petites annonces ou par I’ANPE, toujours pareil, secrétariat, informatique,
standard, démonstratrice a Géant Casino pour me faire un peu d’argent, pendant deux semaines, au
moment des fétes de Noél [...] J’ai eu un CES pendant un an au CNRS, a St Charles, j'ai bien appris,
surtout en informatique [....] Quand j’ai eu le CES, je croyais m’en sortir, j’ai quitté mes parents, un
n... et je suis retournée chez mes parents, ¢a va faire un an maintenant. »

2.1.2. L’intérim dans la trajectoire de Nathalie

L’inscription de Nathalie dans la relation d’emploi intérimaire signifie d’abord I’acquisition
d’une identité de salariée. Nathalie s’inscrit a I’agence, un peu par hasard, parce que celle-ci est
située juste a coté de chez ses parents, chez qui elle habite de nouveau. L’expérience qu’elle va vivre
de I'intérim ne peut se comprendre qu’en référence a sa trajectoire antérieure et a sa situation
familiale : aprés quatre années de « vie active », Nathalie est toujours a la charge financiere et morale
de ses parents. Nathalie n’a pas trouvé du travail en intérim du jour au lendemain, les débuts ont Ia
aussi été difficiles, elle a dii manifester en permanence sa volonté de travailler pour qu’on lui propose
une premiére mission. Dans un parcours heurté, 1’intérim fait figure pour Nathalie d’un premier palier
de stabilisation, qui lui permet d’acquérir enfin une identité d’active, d’€tre reconnue socialement en
tant que telle, méme si cette reconnaissance est partielle. Depuis un an que Nathalie est intérimaire,
elle affirme avoir travaillé quasiment sans interruption et surtout connaitre une véritable relation
d’emploi, avec un employeur clairement identifié que représente incontestablement pour elle I’agence
de travail temporaire et plus précisément le responsable de I’agence. L’acquisition d’une identité
d’active s’est faite indiscutablement pour Nathalie par le biais des véritables salaires qu’elle a pergus,
d’un montant au minimum égal au SMIC, le SMIC apparaissant ainsi comme un symbole fort
d’intégration 2 la société salariale [Castel, 1995]. En ce sens la reconnaissance sociale est d’abord une
reconnaissance financiére, pour celle qui a arrété ses études parce qu’elle avait envie de gagner sa vie,
ou en tout cas, de pouvoir s offrir ce dont elle avait envie. « Il n'y a que depuis que je suis en intérim a
RENOV que je gagne comme les autres... sinon c'était jamais le SMIC ou alors si c'était le SMIC c'était
pour un mois seulement [...] Le SMIC c¢’est parfait, on peut pas réver plus a I’heure actuelle |...]
Depuis que je suis en intérim, c’est mon compte en banque qui a changé, j'ai ma paye toutes les
semaines. »

Le vécu de l'intérim ne peut s’analyser qu’en relation avec le type de liens qu’entretient
Nathalie avec ’agence de travail temporaire. Pour Nathalie, qui assurément a vécu jusqu’a présent
une « précarité d’insertion » [Nicole-Drancourt, 1992] (c’est-a-dire une instabilité professionnelle
corrélée a une prolongation de I’adolescence, en raison de I'impossibilité de quitter durablement le
domicile des parents desquels Nathalie continue de dépendre financierement et moralement), I’agence
de travail temporaire se révele étre une véritable institution socialisatrice, qui a un role effectif dans la
constitution de son identité professionnelle et sociale, et qui renforce un rapport a I’emploi (a savoir le
fait de travailler), jusque la contrarié. En effet, I’agence constitue un médiateur sur le marché du
travail, entre le monde des employeurs potentiels et la volonté de travailler de Nathalie, un
intermédiaire qui prend & son compte la recherche de travail, évitant a Nathalie les démarches directes
aupres des entreprises (les démarches qu’elle a auparavant effectuées €tant jugées tres pesantes) et qui
lui évite de se poser momentanément la question de son avenir. Ainsi, la relation de confiance qui s’est
établie avec le responsable de ’agence lui donne le sentiment qu’elle peut compter sur lui et qu’il lui
trouvera toujours des missions, c’est-a-dire du travail. Son expérience de I'intérim est celle d’une
premiére stabilisation professionnelle, créatrice de repéres au moins momentanés.

Les rapports qu’elle entretient avec celui qu’elle considere comme son seul employeur sont de
nature affective, jusqu’a reposer sur une logique de don-contre-don. A chaque nouvelle mission, elle
se fait accompagner, ce qui est loin d'étre une regle générale dans cette agence ; mais en vertu d'un
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échange de bons procédés, Nathalie a dactylographié le « curriculum vite » du responsable d’agence,
au cours d’une de ses missions, sur son lieu de travail.

L’inscription de Nathalie dans la relation d’emploi intérimaire s’accompagne d’un rapport au
travail insatisfaisant. Si la relation d’emploi dans laquelle elle se sent engagée lui a permis d’acquérir
une identité sociale d’active et par conséquent, d’adulte, il n’en reste pas moins que le contenu des
missions effectuées ne lui donne pas entierement satisfaction et qu’en ce sens, son rapport au travail
est d’abord instrumental (c’est le fait de travailler qui prime pour elle et ce que le fait de travailler
signifie financiérement et socialement) ; ainsi, elle a di accepter une mission de femme de ménage,
pour témoigner de sa bonne volonté a I’agence dans laquelle elle venait juste de s’inscrire et la mission
« de longue durée » qu’elle accomplit au moment de I’entretien, au sein d’une agence EAF/GdF, si elle
se déroule dans de bonnes conditions (horaires, cadre...), est loin de la combler : ayant précisé en début
d’entretien qu’elle était employée comme « secrétaire informatique », la suite nous a permis de
comprendre plus exactement que sa fonction consiste a faire du travail d’archivage et de classement
relativement fastidieux.

L’identité sociale de Nathalie est une identité de salariée partielle : son rapport a I’intérim est
positif en ce sens qu’il renforce son rapport a I’emploi et contribue a asseoir son identité de femme
active en assurant sa présence sur le marché du travail, mais il s’accompagne d’un rapport au travail
insatisfaisant, contrepartie de sa faible identité professionnelle. L’identité d’active de Nathalie est
fondée en grande partie sur la relation de confiance entretenue avec l’agence de travail temporaire et
plus particulierement avec le responsable d’agence, qui compense en quelque sorte la faiblesse de
I’identité professionnelle ; cette identité d’active est cependant partielle parce que d’une part elle est en
partie déniée par la famille proche de Nathalie (I’identité « pour autrui» attribuée par sa mere
notamment n’est pas une identité d’active) et parce que d’autre part I’alternative domestique semble se
dessiner nettement au moment ol nous rencontrons Nathalie.

2.2. Jean, un contrat a durée indéterminée qui se dérobe...

Au moment de I'entretien, Jean, vingt-neuf ans et titulaire d’un Brevet de Technicien Supérieur
en chaudronnerie, est employé sur une longue mission depuis un peu moins d’un an, dans une grande
centrale électrique qui ne recrute plus officiellement de personnel en raison d’une fermeture
programmée. Embauché lors de son premier contrat de mission comme opérateur en gestion de
maintenance assistée par ordinateur (GMAO), il vient de passer préparateur en tuyauterie et plomberie
d’intérieur, toujours au sein du méme établissement, ou il se voit bien rester encore jusqu’en 2001... en
tant qu’intérimaire. Sa qualification (a savoir son niveau de formation) reconnue dans I’exercice de sa
mission en intérim lui permet de percevoir une rémunération qui le satisfait, de ’ordre de neuf mille
francs nets mensuels.

2.2.1. Un rapport a l'emploi construit sur une « logique de l'honneur »

La trajectoire scolaire de Jean débute sous les mémes auspices que celle de Nathalie,
précédemment évoquée : 'univers du collége rebute Jean qui ne souhaite pas poursuivre une scolarité
longue et s’oriente alors vers la préparation d’un CAP et d’un BEP en lycée professionnel,
environnement dans lequel il se sent beaucoup plus a I’aise. Dans le cas de Jean, la socialisation
familiale et la socialisation scolaire vont se renforcer mutuellement, au point que le fils apprend peu a
peu & apprécier I'univers professionnel du pere, chaudronnier ouvrier hautement qualifi€, salarié de la
centrale électrique dans laquelle Jean est actuellement intérimaire. Les mécanismes de la socialisation
familiale et de la socialisation scolaire ont favorisé la constitution chez Jean d’une identité
professionnelle de base, d’une identité de technicien en chaudronnerie.

« Quand j'étais en 4°™-3™, les études je voulais plus continuer... mon pére travaillait & la
centrale en tant que chaudronnier, pourquoi pas, je suis passé par la filiere longue, c’est-a-dire
CAP/BEP chaudronnerie... j’ai vu que j'avais les capacités, ¢a marchait bien, alors j’ai tenté la
premiére puis la terminale, aprés j'ai passé un brevet de technicien chaudronnerie et puis je suis allé
jusqu’au Brevet de Technicien Supérieur, et j'ai arrété, j'ai connu mes limites, ingénieur c’était
impossible [...] Apres la 3% les profs donnent leur avis, ils me voyaient, ils voulaient que je continue,
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¢’est-a-dire seconde... moi je me sentais plutét manuel, j’avais envie d’arréter, et puis mon pére m'a
dit tu pourrais faire chaudronnier comme moi, il m’a un peu expliqué, j’avais un peu travaillé a la
centrale, et j'ai dit pourquoi pas, mon pére m’a dit, si ¢a te plait pas tu pourras changer, j’ai vu que
¢a me plaisait, c’est surtout le dessin industriel, le tracage, j’ai appris & connaitre que j’étais patient,
minutieux, attentif a ce que je faisais, dessin, travail de bureau c’est ¢a qui m’a beaucoup plu, j’étais
un peu plus faible dans les matiéres pratiques. »

Jean a vécu son parcours scolaire comme une promotion, aprés un début de scolarité difficile,
parcours qui lui a permis d’atteindre un niveau scolaire bien supérieur en principe a celui de son pére,
un niveau BTS dont il est trés fier : or, conformément au « paradoxe d’Anderson »*, cette promotion
scolaire (par rapport a son pére) et le dipldme obtenu ne se sont pas traduits, sur le marché de I’emploi,
par I’acces a la position professionnelle espérée. La scolarité finalement réussie de Jean, ainsi que la
transmission par son pere d’un certain nombre de valeurs liées au métier de chaudronnier, ont entrainé
chez lui la constitution d’une «logique de ’honneur » [d’Iribarne, 1989], qui va accompagner son
insertion difficile sur le marché du travail et susciter un sentiment de frustration latent : dés sa sortie
du systeme scolaire, apres I’obtention de son BTS, Jean affronte la dure réalité du marché du travail : sa
trajectoire professionnelle, constituée d’une alternance de stages, de missions d’intérim, de contrats &
durée déterminée et de périodes de chomage, lui rappelle sans cesse une contradiction désespérante,
propre aux générations dites de la crise, contradiction entre un parcours scolaire ressenti comme un
succes et Ja réalité des opportunités d'emploi : par rapport a ce que son pere a vécu, a savoir une
certaine ascension sociale permise par I’obtention d’un emploi  statut au sein d’une grande entreprise
offrant un ensemble de protections et de garanties avantageuses, Jean, depuis sa sortie du systeme
scolaire, vit dans la hantise du déclassement social. Son parcours traduit une quéte quasi désespérée de
ce fameux contrat a durée indéterminée qui se dérobe sans cesse, et on peut parler dans son cas d’une
identité de promotion bloquée...

2.2.2. Une expérience discontinue de l'intérim... en attendant un cpI

Jean est confronté a I’intérim a diverses reprises au cours de son itinéraire professionnel : il a
ainsi I’occasion de rencontrer un grand nombre d’agences de travail temporaire (sept exactement, entre
sa sortie du systéme scolaire et la fin de son service militaire en 1987 et le jour de I’entretien) au aré
des opportunités d’emploi qui se présentent a lui. Ce qu’il attend de I’intérim, c’est clairement de lui
mettre le pied a I’étrier, afin de lui permettre d’accéder a un véritable emploi stable, dans le cadre d’un
contrat a durée indéterminée. En ce sens, il ne développe de relations de fidélité avec aucune des
agences pour lesquelles il travaille, ne considérant ces agences que comme de simples intermédiaires
entre les véritables employeurs (que sont les entreprises utilisatrices) et lui-méme.

Dans la reconstruction qu’il fait de sa trajectoire personnelle depuis sa sortie du systéme
scolaire, Jean insiste bien sur la « précarité » liée 2 son instabilité professionnelle, précarité étant bien
évidemment un terme qu’il n’utilise pas, mais qu’il traduit concrétement par «les difficultés dans la
vie privée » causées par la situation d’intérimaire, de stagiaire, de titulaire d’un contrat 3 durée
déterminée et de chémeur. Son réseau familial et amical lui ont incontestablement permis de pallier
ses difficultés... « En intérim, ¢a pose des difficultés dans la vie privée, quand on a des projets, achat
d’une voiture, faire un emprunt, ¢a bloque [...] J’ai acheté une voiture il Y a quatre ans, et j'ai été
obligé de passer la voiture sous le nom de mon pére [...]. Au chémage, je prenais facilement deux
heures par jour pour lire les journaux, voire les annonces, passer i I’ANPE, puis apres j'étais chez mes
parents, je bricolais [...]. Au bout de deux mois a rester inactif, je commengais a craquer réellement,
on est mal dans sa peau, on est tendu, surtout pour un jeune qui cherche au début. »

2.2.3. Un rapport au travail consolidé

St Dinstabilité professionnelle vécue a suscité chez Jean beaucoup d’inquiétudes et
d’incertitudes, la longue mission d’intérim qu’il effectue depuis un an est I’occasion de rationaliser a
posteriori ces années difficiles, en considérant les points positifs de sa situation, en parlant un peu

4. Le « paradoxe d’ Anderson » rend compte du fait que I’obtention par les enfants d’un diplome égal ou supérieur a celui de
leurs parents ne leur garantit pas une position sociale identique ou plus élevée.
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comme s’il avait volontairement choisi d’investir plusieurs milieux de travail, pour parfaire ses
connaissances et sa pratique, pour acquérir des savoir-faire différenciés. La multiplicité des situations
de travail rencontrées lui a conféré une réelle expérience sur le marché du travail, qu’il pense pouvoir
négocier aupres d’éventuels employeurs, ce d’autant plus qu’il a toujours eu le souci de ne pas
accepter n’importe quelle mission, n’importe quel contrat : il a toujours travaillé dans sa branche, dans
son métier et ce méme s’il n’a pas toujours, loin s’en faut, occupé des fonctions de technicien.

« CDD ou intérimaire, au départ, le probléme était pas la, ce que je voulais c’était me faire de

I'expérience et connaitre tout en restant dans la chaudronnerie, connaitre tous les secteurs possibles
[...]. Petit a petit j’ai réussi a me faire de I’expérience, j’ai trois ou quatre ans d’expérience, et la, ¢ca
Jfait deux ans de suite que méme en tant qu’intérimaire, je trouve du boulot du jour au lendemain quoi
[...]. Enfin moi, j’ai continué les études pour étre dans les bureaux d’études, pas pour étre sur les
chantiers, bon au début j’acceptais les chantiers. » Conformément a la logique de 1’honneur
précédemment évoquée, Jean a préféré rester au chdmage plutdt que de s’employer a n’importe quel
prix et pour des missions «sans qualification » de manutentionnaire. « J’ai jamais voulu faire
manceeuvre, surtout qu’il faut dire, par rapport au chomage, pour étre payé manceuvre, je touchais plus
au chomage [...] Surtout dans le cv, maneuvre, ¢ca marque mal. » 1l a découvert ainsi différents
univers de travail, du chantier au bureau d’études et pense avoir miri et affiné son projet
professionnel, par le biais des différentes missions réalisées : son identité socioprofessionnelle
semblant désormais renforcée, Jean sait précisément ce qu’il veut faire et parle de son activité
professionnelle comme d’une véritable vocation (le caractére reconstruit de cette vocation n’en
changeant pas la signification, a savoir une vocation qui s’est révélée a I’occasion de I’ intérim).
« Maintenant je sais ce que je veux, travailler dans un bureau d’études, mais il faut avoir fait du
chantier et de ’atelier pour pouvoir résoudre les problémes sur le papier [...] Depuis le début de ma
mission, j’'ai appris a me servir d’un ordinateur, ce qui me manquait dans ma formation de BTS, ils
m’ont formé sur Word, Excel, a la GMAO, moi, ¢ca me permet d’étendre mes connaissances [...] Au
départ ce que je voulais c’est travailler, me faire de ’expérience et connaitre tout en restant dans la
chaudronnerie, connaitre tous les secteurs possibles... maintenant je sais ce que je veux, travailler
dans un bureau d’études, mais il faut avoir fait du chantier et de ’atelier pour pouvoir résoudre les
problemes sur le papier. »

Malgré son instabilité professionnelle, Jean a réussi son installation familiale (mise en couple et
autonomie financiére), en grande partie grace au maintien d’un réseau familial, amical et social dense,
puisqu’il n’a jamais quitté son village natal. Il a ainsi refusé un contrat a durée indéterminée qui aurait
nécessité un séjour prolongé en Algérie, alors qu’il était sur le point de se marier, et ce pour ne pas
risquer de mettre en suspens sa mise en couple. Depuis qu’il travaille en intérim sans période
d’inactivité, il épargne régulierement une partie de son salaire pour réaliser son projet immobilier, la
construction de sa maison, qui devrait étre achevée d’ici dix ans. Il est ainsi hostile 4 toute mobilité
géographique véritable pour des raisons professionnelles, mobilité qui I’éloignerait durablement de sa
région. Ainsi nous pouvons définir I’identité sociale de Jean comme une identité de promotion bloquée
par I’état du marché du travail. Le rapport a I’intérim de Jean est ambivalent en ce sens que si I'intérim
est I'occasion d’une véritable initiation professionnelle (au méme titre que d’autres expériences de
travail effectuées dans le cadre de contrats a durée déterminée par exemple) et le biais par lequel Jean
conforte son identité professionnelle, il est aussi le symbole de son impossible accession au marché
« primaire » tant convoité.

2.3. L’intérim d’insertion et la fonction des entreprises de travail temporaire

Pour les jeunes en « précarité d’insertion », I’intérim est parfois le moyen d’entrer sur le marché
du travail et donc d’acquérir une identité sociale minimale. La relation entretenue avec I’ETT est
souvent la premiére véritable relation d’emploi qui ait une certaine consistance, une lisibilité sociale,
dans la mesure ou le statut de travailleur intérimaire est institutionnalisé : I’intérim peut-étre la
premiere forme d’emploi légitime conférant une identité d’actif qu’ils ne possédaient pas auparavant.
Dans des trajectoires « précaires », heurtées, I’intérim fait figure de premier palier de stabilisation :
plus les parcours ont ét€ accidentés, incertains, marqués par la succession de petits boulots, plus le
vécu de I'intérim comme permettant de se créer des repéres dans une relation d’emploi (au sens de
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relation & un employeur bien défini) est prégnant dans les représentations des intérimaires. Pour des
jeunes sans expérience professionnelle et donc non reconnus professionnellement et socialement,
I’intérim permet une meilleure connaissance du marché local du travail, et permet de se constituer un
réseau social et amical. L’agence de travail temporaire apparait comme une véritable institution
socialisatrice, qui a un rle dans la constitution de leur identité professionnelle et sociale (ce qui ne
signifie pas que cette identité est durable). En quelque sorte, pour ceux qui ont une identité
professionnelle de base faible, inexistante ou contrariée, ’agence joue en partie le rle de suppléant en
renforgant un rapport a ’emploi qui ne va pas de soi puisqu’il n’est pas ancré dans une socialisation
familiale et scolaire favorable.

3. L’intérim de profession

L’ intérim de profession rend compte d’un usage volontariste de la relation d’emploi intérimaire
par un certain nombre d’individus aux caractéristiques socio-démographiques variées par ailleurs : il
s’agit de personnes qui s’installent dans le travail intérimaire, cette installation étant liée a un rapport
au travail et a I’emploi spécifiques. Si le point commun a tous ceux qui sont concernés par « I’intérim
de profession » est de développer, 2 un moment donné de leur cycle de vie, un usage stratégique et de
professionnel de I’intérim comme statut d’emploi particulier (usage qui se concrétise dans la nature
des liens qui se nouent entre les intérimaires et les agences de travail temporaire), il existe une ligne de
partage assez fondamentale de la population intérimaire engagée dans I’intérim de profession, une
ligne de partage que 1’on peut tracer a partir de la place tenue par leur identité professionnelle dans
leur identité sociale. Un premier sous-ensemble est composé d’individus qui, a travers I'intérim,
mettent en pratique une conception polycentrée de leur vie, c’est-a-dire qu’ils investissent différentes
spheres, la sphére professionnelle, la sphére familiale et la sphere des loisirs et du temps libre
notamment : I’intérim est associé a un mode de vie particulier et s’inscrit dans une identité sociale qui
ne s’affirme pas principalement par le biais du «travail-emploi» Un deuxieme sous-ensemble
comprend ceux que les entreprises de travail temporaire nomment les « professionnels de I'intérim »,
des individus trés recherchés sur le marché du travail, disposant de qualifications et de compétences
spécifiques, connues et reconnues par les entreprises locales, négociant leur professionnalité aupres
des agences et des entreprises utilisatrices, refusant I’embauche. Ces professionnels manifestent une
éthique traditionnelle du travail et considerent leur engagement professionnel comme une priorité.
Leur identité sociale coincide quasi-parfaitement avec leur identité professionnelle et si leur rapport au
travail est traditionnel, ¢’est leur rapport 2 I’emploi qui $’inscrit en dehors de la norme dominante. Ces
intérimaires disposent d’une forte identité de métier qui s’épanouit, de fagon apparemment paradoxale,
dans la relation d’emploi particuliere qu’est le travail intérimaire.

3.1. Intérim de profession et rapports au travail et a ’emploi atypiques: Fabrice, ou la
« stabilité dans la précarité »

Fabrice développe un usage volontariste « professionnel » du travail intérimaire, qui se traduit
par une grande connaissance du marché du travail temporaire, une bonne intégration dans le réseau
local des employeurs potentiels, I’existence d’une relation privilégiée avec une agence de travail
temporaire, une relative maitrise de la gestion de ses temps travaillés et non travaillés. Le rapport a
Pintérim de Fabrice est étroitement lié 4 un mode de vie spécifique, caractérisé par une certaine
boheéme populaire, reposant sur un rapport au travail et a emploi particulier, « atypique ». Fabrice a
vingt-cing ans, est célibataire et vit chez ses parents, tout en disposant d’une chambre indépendante au
sein du logement familial. Il paye un loyer mensuel a son peére, sauf si sa situation financiere est
vraiment trop difficile. Son pere est artisan en assainissement, sa mere secrétaire, employée sur deux
mi-temps. Fabrice a une sceur de vingt-quatre ans qui a quitté la maison familiale et travaille comme
animatrice sociale, en étant trés mobile géographiquement. Fabrice est sorti du systeme scolaire a dix-
neuf ans, avec en poche la « pratique » du CAP « réparateur en cycles et motocycles ». Il n’a jamais
travaillé dans ce domaine et a multiplié depuis lors des emplois divers dans la magonnerie,
I’électricité, le transport routier. Il est intérimaire depuis 1988, a travaillé pour RMO jusqu’a la faillite
de I"entreprise, date a laquelle il a suivi la responsable du recrutement réemployée chez un concurrent,
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dans la méme petite ville. Depuis ses débuts en intérim, c’est donc toujours la méme personne qui
I’emploie et le délegue aupres des entreprises locales.

3.L1. De la formation d’origine a la « professionnalisation sur le tas » : intérim et rapport a la
Jormation

L’histoire de Fabrice révéle I’absence de constitution d’une identité professionnelle de base.
Issu d’un milieu social modeste, Fabrice ne s’est jamais adapté au systéme général d’enseignement et
s’est vu proposé a I’issue de sa troisiéme, une « orientation » en lycée professionnel, pour préparer un
CAP dont e titre s’est révélé trompeur. C’est ainsi qu’il en conclut que tout s’est Joué a I’issue de la
3™ ot il s’est mal orienté. «Au départ ma formation c’était un CAP réparateur en cycles et
motocycles... c’est difficile de savoir ce qui plait d’entrée, je me suis mal orienté en 3°™, la mécanique
auto ca m’a plu tant que j’ai préparé mon CAP, tant que j’apprends en général ¢ca me plait, au moment
de passer au stage en entreprise, je me suis rendu compte que c’était pas du tout pour moi, travailler
en atelier avec un patron derriére soi, sur une moto que t’essayes méme pas. »

Fabrice se retrouve sur le marché du travail sans idée précise de ce qu’il va faire, cherchant
d’abord a travailler pour gagner ce qui sera simplement au départ de « I’argent de poche », étant donné
qu’il ne compte pas quitter le domicile familial. 11 accepte ainsi des « petits boulots » qui
correspondent d’avantage aux jobs que les étudiants obtiennent pendant les vacances scolaires, qu’a un
premier emploi recherché par un jeune sortant du systéme scolaire et désireux d’entrer de plein pied
dans la vie active : il effectue successivement divers travaux agricoles saisonniers, travaille dans une
station-service en tant que pompiste, pour des durées qui ne dépassent jamais un mois. La multiplicité
des expériences de travail et I’auto-formation par I’intérim caractérisent son insertion sur le marché du
travail. Fabrice analyse son entrée en intérim comme lui ayant permis de trouver une voie
professionnelle (méme s’il serait exagéré de parler de révélation d’une vocation), ou tout au moins de
trouver le milieu de travail qui lui convient le mieux, par la fréquentation d’univers de travail
différenciés ; cette découverte est ’occasion a posteriori de regretter sa formation initiale, et c’est un
peu comme si I’intérim lui donnait la possibilité de pallier, en partie, les conséquences d’une mauvaise
orientation scolaire, en permettant, par la confrontation directe avec des expériences de travail, que se
dessinent et se déterminent des préférences.

La trajectoire professionnelle de Fabrice permet de parler d’une « carriére » indissociable de son
inscription dans la relation d’emploi intérimaire. Fabrice a pu passer sa licence de cariste, ainsi qu’une
habilitation dite de sécurité lui permettant d’effectuer des missions pour EdF et de travailler sur un site
nucléaire proche. Fabrice a le sentiment de faire en quelque sorte une carriére en intérim, ce qui lui
permet petit a petit d’€tre mieux rémunéré au fil des missions ; le terme de carriére ne signifie pas une
progression linéaire des responsabilités, du statut hiérarchique et de la rémunération, mais plutdt un
«trend » de progression, qui n’exclut pas les ruptures et les heurts. Ainsi, Fabrice, apres quelques
années d’intérim, peut plus facilement négocier sa force de travail, au prix de compromis certains,
voire de sacrifices, une fois la relation de confiance bien établie avec le permanent qu’il considére
comme son véritable employeur. «Je pense qu'il y a plus d’avantage a rester dans la méme boite tout
le temps, pour se faire connaitre plutdét que de changer selon les missions qu’on propose [...] Pour
moi ¢a va bien du fait que je suis polyvalent et pas trop regardant... S’il faut que je travaille au SMIC,
Je travaille au SMIC méme si je préfere travailler plus cher [...] Ca m’arrive de refuser des missions
mais c’est possible que lorsque tu connais bien la boite d’intérim, sinon ils te feront plus confiance
[...] Au début, tu fais que de la manutention, pour te faire connaitre, méme en maconnerie c’est quand
méme de la manutention [...] Il 'y a eu une progression, est-ce que ¢a vient du fait que je suis pas
completement con, est-ce que ¢a vient du fait que je connaisse bien ma patronne, qui me fait confiance
et qui me place sur des boulots ot j’ai pas les bases mais que je suis capable de faire parce qu’elle
sait que je I'ai déja fait, en électricité j’ai pas de base donc je me démerde, je commence a savoir lire
un plan ou quoi, je suis capable de faire de la petite électricité, genre tirer des cébles, tirer des lignes,
électrifier une piéce, mais dés que ca arrive sur des armoires, je connais mes limites [...] Déja je
travaille trés peu au SMIC depuis quelques années |[...] Quand RMO a coulé, j’étais un peu désorganisé
parce que ma boite avait coulé. » Le témoignage de Fabrice illustre le fait que les agences de travail
temporaire semblent avoir le pouvoir de construire des qualifications, d’aménager des parcours
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qualifiants : & partir du moment olt un permanent a confiance en une personne, il peut I’envoyer sur
des missions de plus en plus valorisantes et valorisées, en Iui permettant de faire ses preuves. Par les
possibilités de formation (mais pas uniquement), I’entreprise de travail temporaire peut permettre
certaines évolutions de carriere a partir du stade initial de manutentionnaire, ou tout au moins
améliorer « I’employabilité » de I’intérimaire.

Le rapport a I’intérim de Fabrice est intimement 1i€ a un mode de vie particulier, caractérisé par
ce que l'on pourrait appeler « le prolongement de la jeunesse » et le refus d’un investissement total
dans la sphere professionnelle.

3.1.2. L’intérim s’inscrit dans un mode de vie spécifique

Ce mode de vie se caractérise d’abord par I’instrumentalisation du travail. L’ objectif de Fabrice,
dans la mesure ot il n’a pas de responsabilité familiale et pas de charge financiére véritablement fixe,
c’est de s’octroyer suffisamment de temps libre en alternant des périodes travaillées et des périodes
d’inactivité, lors desquelles il dépense ’argent gagné en intérim. « En général, j'essaie de prendre
quatre mois de vacances par an, je gére mon temps librement mais si j’ai pas bien travaillé en cours
d’année, je me dis que je vais pas prendre de vacances et que je vais assurer, mais si je sais que j’ai
bien travaillé et que je peux prendre quatre mois de vacances, je laisse tomber le boulot, et je pars en
vacances [...]. »

Ii connaft parfaitement ses droits en tant qu’intérimaire et les bonnes relations entretenues avec
son agence ne l’empéchent pas de vérifier scrupuleusement ses bulletins de salaire et de porter
réclamation le cas échéant ; il manifeste de plus un rapport tout a fait stratégique a I’ ANPE puisqu’il a
intégré les allocations-chomage dans son budget mensuel, mais n’utilise jamais I’ ANPE pour trouver un
emploi. « T’es toujours obligé de controler tes fiches de paye, tous les mois il y a une erreur, ils sont
sans vergogne, si tu réclames rien t’as rien [...] Il y a un bon comité d’entreprise ici qu’il n’y avait pas
chez RMO [...] A I’ANPE, il y a jamais grand chose et puis c’est pas franchement intéressant [...] En fait
il y ale chémage, merci le chbémage, je suis inscrit a I’ANPE, je déclare lorsque je travaille, et lorsque
je travaille pas, je déclare aussi et ils me payent... »

Ainsi, I’intérim de profession de Fabrice est étroitement lié a une relative instrumentalisation du
travail et s’inscrit dans un mode de vie caractérisé principalement par un prolongement de la jeunesse
et I’expérimentation de situations de travail qui ne I’engagent pas définitivement. En ce sens, I'intérim
permet aussi a Fabrice une mise a distance de ’emploi classique dont les critéres principaux ne le
satisfont pas : son rapport a I’emploi est atypique. L’intérim est pour Fabrice le moyen d’étre
présent sur le marché du travail, d’acquérir de I’expérience et de la polyvalence, mais de ne pas
s’engager dans ’emploi, dans la mesure ou le type d’emploi qui lui est accessible ne lui convient pas
pour I’instant et dans la mesure ot I’absence de responsabilités familiales n’exige pas une sécurité et
une continuité de ses revenus. «Je préfére les longues missions quand je suis content de mon salaire,
aprés peu importe le travail, si le salaire me convient, je peux faire une mission de six mois, de toutes
facons j'aime bien que ¢a s’arréte, au bout de six mois, en général je m’entends plus avec les gens,
c’est toujours le méme boulot, c’est répétitif j’aime bien changer [...] En ce moment, il y a RALLIE qui
ouvre et qui va embaucher du monde en CDI, mais ¢a m’intéresse pas, c’est pas intéressant,
transporter des palettes toute la journée pour le SMIC [...] J’aurais jamais fait tant de choses si j’avais
été embauché dés le départ. »

Le refus de s’inscrire durablement dans le salariat que traduit I'installation de Fabrice dans
I’intérim préfigure le projet de se mettre a son compte et de fonder sa propre entreprise, en ce sens que
le vécu des situations de travail, dans le cadre de I’intérim, Iui confére un sentiment d’autonomie et
d’indépendance relatives par rapport aux relations hiérarchiques classiques dans I’entreprise : ce
sentiment est lié a la possibilité théorique de rompre la mission au moment précis ou Fabrice le
souhaite et ainsi de n’étre lié par aucune obligation légale avec I’entreprise utilisatrice’. Méme si ce
projet n’a pas pour l’instant de contours bien définis, Fabrice a le sentiment de construire

progressivement son avenir par |’expérimentation des situations de travail que permet la pratique de

5. Cette absence d’obligation 1égale s’accompagne cependant de I’existence d’une obligation morale avec ’agence de travail
temporaire et I’intérét bien compris de I’intérimaire limite, de fait, les ruptures intempestives de contrat a son initiative.
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Pintérim. Ainsi exercer une activité professionnelle dans le cadre traditionnel du rapport salarial est
pour lui une contrainte provisoire, permettant de gagner sa vie et d’acquérir un savoir-faire, mais il
pressent qu’il ne trouvera véritablement son identité qu’en étant indépendant, en travaillant pour lui.
L’intérim de profession de Fabrice est caractérisé par un usage progressivement stratégique de cette
forme d’emploi, dans une étape de son cycle de vie que I’on pourrait qualifier d’expérimentale, sur le
plan professionnel, comme sur le plan personnel. Cet usage stratégique repose sur une relation
particuliere construite avec I’employeur de Jjure, 'agence de travail temporaire et plus précisément
avec la responsable du recrutement de cette agence, salariée que Fabrice considére comme sa
« patronne ». L’identit¢ professionnelle de Fabrice est une identité de mobile, qui rompt avec
inscription traditionnelle dans le salariat, une identité fondée sur I'expérience et la construction
personnelle. Son rapport a I’emploi, atypique, est corrélé i un rapport au travail 3 dominante
instrumentale, ce qui rend compte d’une identité sociale ne reposant pas principalement sur I’identité
professionnelle.

3.2. Intérim de profession et éthique traditionnelle du travail : Christophe, professionnel de
Pintérim autodidacte...

Christophe est un salarié intérimaire dont la définition de I’identité sociale passe enticrement par
I’affirmation d’une identité professionnelle, comme si ces deux facettes étaient indissociables : ainsi,
Uintérim de profession est intimement lié & un rapport traditionnel au travail, I’identité sociale de
Christophe étant fondée exclusivement sur I’identité professionnelle, une identité professionnelle elle-
méme progressivement construite par le biais de la mobilité d’emplois et de métier. Christophe a
quarante ans, est mari€ et pere de deux enfants, il travaille depuis I’age de treize ans et fait de I’intérim
depuis 1987, en tant que réalisateur d’ouvrages d’art. Originaire de Haute-Savoie, il s’est installé dans
la région en 1984, ol il a fait construire sa maison. Titulaire de deux CAP «carrosserie » et
«charpente », il a connu une grande mobilité professionnelle, liée aussi & une relative mobiljté
géographique : il n’a jamais été employé en contrat a durée indéterminée, a travaillé pendant dix ans
dans la carrosserie, en changeant volontairement d’employeur tous les deux ans environ, puis apres
avoir passé son CAP de charpente avec les compagnons, il a monté sa propre entreprise, jusqu’a son
déménagement dans la région. Actuellement, son projet est de partir s’installer au Canada.

3.2.1. La formation par la mobilité

Christophe revendique fierement sa formation « autodidacte » et de compagnon a la suite de sa
sortie précoce du systéme scolaire a I'4ge de treize ans, et de son entrée en apprentissage pour préparer
un CAP de carrossier, branche d’activité dans laquelle il va exercer son métier pendant dix ans,
changeant d’employeur dés qu’il a eu le sentiment de ne plus apprendre ; ainsi, cette formation sur le
tas est indissociable d’une mobilité inter-employeurs qui permet I’enrichissement progressif des
compétences. Son entrée chez les compagnons pour apprendre a travailler le bois lui a permis de
compléter sa formation de base, et d’acquérir une identité professionnelle reposant sur la polyvalence,
qui le fait se définir comme un « professionnel ». « Je suis compagnon professionnel, ma formation de
base, je suis autodidacte, mais j’ai passé un CAP carrossier, j'ai fait ca pendant une dizaine d’années,
au bout d’un moment la carrosserie ¢a sature, et puis c’est pareil on apprend plus rien [...] Apres jai
passé un CAP charpente, je suis resté quatre ans avec les compagnons [...] J'ai deux CAP pour
travailler, le bois, le métal et les ouvrages dans le BTP comme coffreur, traceur |[...] A treize ans et
demi, j’ai fait un apprentissage de trois ans, donc Je suis vraiment sorti avec un certificat d’études et
point a la ligne [...]. » La mobilité est vraiment le socle sur lequel peut s’édifier un réel apprentissage
du métier, et se constituer ainsi une identité professionnelle forte, qui repose sur la maitrise de
plusieurs « métiers », au sens traditionnel du terme. « Moi enfin, c’est pas que je suis instable, mais
des que je connais une entreprise, que je vois comment elle marche, je ne trouve pas d’intérét a rester
parce qu’on apprend plus rien [...] Il fut un temps ou on disait mille métiers, mille miséres, mais
maintenant c’est I'inverse, enfin je parle du métier, connaitre vraiment son métier quoi, compagnon. »
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3.2.2. L’expérience de Uintérim...

Depuis son installation dans la région, et I'impossibilité de monter sa propre affaire, Christophe
fait de I’intérim trés qualifié dans le Batiment et les Travaux Publics, situation qui lui permet d’obtenir
des rémunérations supérieures a celles qu’il pourrait obtenir en étant employé dans un secteur qui ne
recrute pas sur contrat a durée indéterminée. Ce professionnel de I’intérim a le sentiment d’étre un peu
son propre patron, dans la mesure ot il est contacté directement par les employeurs, et peut négocier
sa force de travail et sa professionalité sur le marché local du travail. Sa réussite dans le travail
temporaire exige un investissement trés important au cours de ses missions, ol il doit prouver aux
yeux des autres ses compétences, tant I’image traditionnelle de I’intérimaire est celle justement d’un
« non-professionnel ». Pour réussir a s’imposer professionnellement en tant qu’intérimaire et avoir des
responsabilités sur les chantiers, Christophe reconnait qu’il faut en permanence travailler au meilleur
niveau, et déjouer les pieéges qui lui sont tendus. «J’ai fait un pont pendant sept mois, avec une
qualification basse, j'étais quelque chose comme 0Q3, puis aprés je suis entré en charpente
métallique, et peut de temps aprés je suis devenu chef d’équipe [...] J'avais en méme temps une
antenne ot c’était les entreprises elles-mémes qui me téléphonaient, apres j’allais voir SOGITT et je
leur disais, j’ai un contrat pour vous [...] L’intérim c’est intéressant des [’instant ot vous étes reconnu
et d’avoir plusieurs métiers c’est intéressant de nos jours [...] Au niveau du salaire, c’est quand méme
quelque chose, ¢ca va du simple au double par rapport a celui qui est embauché |[...] Quand vous
entrez en tant qu’intérimaire, la premiére journée, on vous considére comme étant un incapable, il
faut faire son truc, une fois j’étais chef d’équipe, j’avais vingt-quatre bonhommes de ’entreprise sous
mes ordres, quand ils voient que vous tenez la route, que vous étes professionnel, il n’y a aucun
probléme, il faut qu’on prouve qu’on est professionnel, qu’on est capable, la seule chose c’est qu’il
faut toujours étre performant. »

3.2.3. ... s’inscrit dans une éthique traditionnelle du travail

L’usage professionnel de I'intérim est indissociable dans le cas de Christophe d’une éthique
traditionnelle du travail qui présente deux dimensions principales. La premiére concerne I’'importance
quantitative de la place du travail dans le quotidien de Christophe. L’usage de I’intérim est lié a une
activité professionnelle continue, sans interruption : Christophe enchaine les missions, voire pratique
une double activité, prend trés rarement des vacances, ce qui lui permet d’avoir une continuité et une
sécurité de revenu. Le temps disponible est partagé entre la famille et le bricolage dans la maison.
« C’est I’entreprise qui m’appelait toujours, je travaillais pour le métallique et je faisais aussi du
coffrage d’art pour une boite de BTP en paralléle, alors trois mois ici, cing mois la-bas, j’ai toujours
maintenu deux activités de front pour dire de pas baisser le niveau, pour étre toujours en pointe,
j’étais chef d’équipe dans les deux cas, j’ai tenu le reste du temps avec quelques jours en manutention
comme ¢a [...] Je n’ai jamais arrété de travailler, sauf une semaine de temps en temps, pour me
reposer entre deux chantiers, malgré que je suis pas un fou de vacances, il faut que j’en prenne quand
méme, j'ai une femme et des gosses. » Christophe est tres fier d’avoir socialement réussi, malgré
I’image de précarité qui est associée au statut d’intérimaire, comme en témoigne le fait qu’il a pu faire
construire sa maison plut6t plus rapidement que les autres, et qu’il est aujourd’hui propriétaire, a
quarante ans. « Au niveau du budget, c’est régulier, méme si je m’arréte, il suffit d’avoir deux comptes,
un qui travaille & six-sept pour cent sur lequel je mets mes congés payés et mes frais de déplacement,
s’il y a un coup dur, on se retourne dessus, donc il y a pas de probléme si on sait gérer ¢a, pour vous
dire, la maison est finie d’étre payée, le fait d’étre intérimaire ne m’a pas géné, je me suis fait
construire une maison avec un seul salaire, du coté de ma belle-famille, ils étaient inquiets, ouais
inquiets, mais les autres ils triment encore, alors que moi, j’ai fini de payer la maison, alors bon. » La
deuxiéme dimension conceme la conception morale du travail, comme devoir de contribution
individuelle au bien-étre collectif, comme moyen privilégié d’épanouissement personnel, d’expression
et de mesure de soi, et corrélativement la perception du ch6mage comme pis-aller honteux, et des
chémeurs comme parasites profitant du systeme. Christophe revendique fiecrement de ne jamais avoir
percu une allocation-chOmage, et regrette la disparition de I'ardeur au travail parmi les salariés
embauchés en contrat 2 durée indéterminée : en ce sens, il se prononce en faveur du salaire au mérite,
pour inciter les salariés a s’investir pleinement dans leur tiche : il n’est pas loin d’attribuer la
responsabilité de la crise et du chomage a la perte du sens des valeurs, et notamment au déclin du sens
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de Ieffort individuel. « J'ai jamais touché d ‘allocation-chomage et il y a vingt-sept ans que je
travaille, je sais pas si ¢ca durera mais pour l'instant, je touche du bois [...] Mot j’ai toujours été pour
payer ['ouvrier au mérite, ceux qui sont embauchés, ils en profitent pour rien faire, ils ont plus de
salaire que nous car ils ont dix pour cent d’ancienneté, ce qui est pas logique car ils foutent rien |[..]
Je suis pas un profiteur, j’estime qu’on est dans un pays social, on contribue toujours pour que ca
marche, quand méme il faut étre intégre, sinon c’est pas la peine... Quel intérét de voter si on casse la
machine, méme les boites d’intérim ce que je peux leur reprocher, ¢’est leur discours de toutes facons,
vous cassez pas la téte si vous travaillez pas, vous pourrez-vous mettre au chébmage, vous y avez droit,
Je trouve ¢ca un peu dommage, on est pas la pour étre au chémage, on est la pour travailler, pour
produire, et puis pour se valoriser. »

Dans tous les cas, une relation de fidélité construite avec PETT qui est le véritable
employeur

Dans les deux cas cependant, I’intérim de profession se caractérise par la construction d’une
relation spécifique a I’employeur de Jure, I'entreprise de travail temporaire, relation nécessaire aun
usage volontariste du travail intérimaire des personnes concernées. Pour tous les individus qui sont
concernés par I'intérim de profession, la relation 2 I"employeur de jure est prioritaire, privilégiée et
prime sur les relations qui sont établies avec les éventuels employeurs de facto. 1l s’agit d’une relation
dont la dimension affective n’est certes pas absente ; mais cette dimension ne caractérise pas
spécifiquement les rapports entre I’intérimaire et I"agence comme dans le cas des intérimaires en
précarité d’insertion. L’usage volontariste de I’ intérim implique en effet que les individus s’engagent
dans la construction d’une relation particuliére avec leur agence, relation qui repose sur une logique de
« don-contre-don », avec une réciprocité qui est parfois différée dans le temps : ces intérimaires sont
considérés par le personnel des agences comme des fideles, des « permanents » du travail intérimaire,
que I"on s’efforce de satisfaire en leur obtenant un certain type de missions, mais qui, en contrepartie,
sont toujours préts a rendre service en « dépannant » I"agence lorsque celle-ci recherche un intérimaire
a la derniére minute (et ce, méme pour une mission sous-qualifiée par rapport a leurs compétences).
Les formations sont accordées en priorité a ces fideles afin d’accroitre leur employabilité, ce qui est
¢videmment un atout pour eux dans la mesure ou ils disposeront d’un plus grand choix dans les
missions proposées, mais aussi pour les agences qui ont parfois du mal i recruter du personnel ayant
telle ou telle qualification spécifique et qui risquent a tout moment de perdre un « marché » important.
L’existence de cette relation forte entre les intérimaires et leur agence ne signifie pas I’existence d’une
complete dépendance des intérimaires par rapport a I’agence : en effet, ces intérimaires qui s’installent
dans I'intérim, investissent véritablement leur statut, ce qui signifie qu’ils connaissent parfaitement
leurs droits et n’hésitent jamais 2 en revendiquer I'application. De plus, ce lien relationnel dense
n’exclut pas chez les intérimaires professionnels le sentiment d’une grande indépendance par rapport a
toute autorité hiérarchique et du relichement de la subordination Juridique inscrite dans tout contrat de
travail, et ce d’autant plus que les compétences sont importantes et I’identité de métier affirmée. Ainsi,
ce qui est recherché et valorisé a travers 'intérim, c’est aussi le dépassement, certes en partie
symbolique®, de ce que le lien salarial peut avoir de honteux, le fait de vendre son temps et le fait
d’abandonner toute prérogative sur le produit de son travail au profit d’un tiers clairement identifiable.
Ainsi que le souligne A. Supiot, le temps et le lieu du travail sont d’abord le temps et le lieu de la
subordination, le territoire de Ientreprise formant ce que la Cour de cassation a pu appelé «’aire
d’autorité de I'emploi » [Supiot, 1994]. Pour ces intérimaires, la dissociation du couple relations de
travail/relation d’emploi signifie aussi, paradoxalement, la dilution du sentiment de subordination,
puisque aucun lien juridique stable ne les rattache 3 un employeur.

6. Symbolique parce que la contrepartie en est parfois trés cofiteuse pour les intérimaire, en termes de sacrifices et de
compromis nécessaires sur le court terme et en termes d’incertitude sur avenir 2 long terme.
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Conclusion

L’analyse de trajectoires de salariés intérimaires met en lumiére la diversité des modalités de la
« transition professionnelle » que peut constituer le passage par le statut d’emploi intérimaire. La
nature de la relation qui se noue avec I’employeur de jure, I’agence de travail temporaire, apparait
comme une variable explicative importante a prendre en compte, au-dela de I’influence propre de
I’histotre scolaire et familiale, pour caractériser les conséquences de la relation d’emploi intérimaire
sur les identités professionnelles et sociales. L’entreprise de travail temporaire participe a
Porganisation de certaines transitions professionnelles auxquelles sont confrontés un certain nombre
de salari€s intérimaires, mais cette participation varie en fonction de la qualification dont ils sont
porteurs : parfois institution de socialisation (par le biais de I’institution d’une relation individualisée
voire affective) pour les jeunes entrants sur le marché du travail qui ne parviennent pas a négocier leur
formation scolaire quand ils en ont une, I’entreprise de travail temporaire participe a la construction de
la professionalité des intérimaires « autonomes », parfois en aménageant des parcours qualifiants.
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6 Journées d’études Céreq — Lasmas-ldL — CER Groupe ESC Clermont, Clermont-Ferrand, 27 et 28 mai 1999
« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

La trajectoire professionnelle d’une cohorte
de jeunes originaires du quartier de
PEstaque a2 Marseille

Hervé Fayolle

Les études sur I’insertion professionnelle ont montré la pertinence d’une approche
longitudinale. L’insertion se congoit alors comme un processus plus ou moins long d’entrée et de
stabilisation sur le marché du travail. Les recherches en prenant des périodes d’enquéte de plus en plus
longues, ont remis en cause la notion méme d’insertion. Si I’on connait le point d’origine, le point de
départ, I’entrée sur le marché du travail, comment définir de fagon précise le point et I’état d’arrivée ?
Face a la diversité des parcours comment définir une situation ol ce processus serait achevé ? Et
surtout comment décrire, rendre compte, expliquer de facon théorique ce processus d’entrée sur le
marché du travail ?

Linsertion est au centre de cette étude mais face aux difficultés pour cerner ce phénomene, d’en
déterminer des caractéristiques générales spécifiques et surtout une durée (au-dela de laquelle le
processus serait abouti et I’insertion réalisée) il a semblé difficile voir impossible de le constituer en
objet de ‘recherche construit. D’oli le choix de faire une étude sur les débuts de la trajectoire
professionnelle d’une cohorte sur une période relativement longue (une dizaine d’année). Ce
déplacement d’objet n’est pas seulement sémantique, il permet d’observer et de caractériser la phase
d’insertion dans une optique plus large et sans a priori.

Deux notions sont au centre de cette recherche - la mobilité et la temporalité. Le facteur
temporel est a la base de I’approche de I’insertion puisque celle-ci s’inscrit et évolue dans le temps. La
mobilité, elle, permet de décrire et d’analyser cette évolution au travers d’un certain nombre de
positions et de leur succession. Ces deux notions sont intimement liées puisque la mobilité elle-méme
s’appuie et se développe dans le temps. Le concept de trajectoire permet de rendre compte de ce
phénomenel.

1. L’analyse du processus d’insertion : le concept de trajectoire

L’analyse en terme de trajectoire permet de décrire I’évolution de la situation professionnelle
des jeunes (c’est-a-dire leur mobilit€) au cours du temps. La mobilité se définit comme un changement
de situation professionnelle, le passage d’une position a une autre. Classiquement les situations
répertoriées pour définir les situations sont : I’emploi, le chémage, la formation et Iinactivité. Chaque
état étant défini par un ensemble d’autres caractéristiques. L’état le plus précisément décrit étant
I’emploi (type de contrat de travail, salaire, ...). Toutes les positions au sein de la trajectoire sont

affectées d’une durée.

Mais I'intérét du concept de trajectoire n’est pas seulement descriptif, il est interprétatif
(Passeron, 1990). 11 vise  reconstruire et 3 rendre compte du processus d’insertion & partir d’une série
de variables :

—Des variables socio-démographiques qui caractérisent les Jeunes (sexe, Age, niveau
scolaire...). Ces variables structurelles encadrent et orientent les trajectoires, mais ne les déterminent
pas.

1. Le concept de carriere a des capacités descriptives et interprétatives similaires (Becker, 1985) mais celui de trajectoire a été
ici préféré.



— Des variables subjectives. Cette approche subjective peut se faire a différents niveaux. Elle
concerne les attitudes, projets ou stratégies que les jeunes, pris en tant qu’acteur, mettent en place au
cours de leur trajectoire professionneile. Mais ces projets sont liés a la perception qu’ils ont de leur
situation, a la vision qu’ils ont du « monde social » qui les entourent et de la place qu’ils y occupent
(Demaziere, Dubar, 1997). Ces projets ou ces stratégies agissent en retour, par les actions qu’ils
engagent, sur la trajectoire.

L’analyse de I’insertion a partir du concept de trajectoire permet ainsi de combiner 1’approche
structurelle et 1’approche individuelle, posture nécessaire lorsque 1’on cherche a mettre en évidence les
logiques complexes qui sont au cceur du phénomene de I’insertion (Nicole-Drancourt, 1994).

Mais au-dela de ces deux approches, il est possible d’approfondir I’analyse des rapports entre la
mobilité et la temporalité, et prendre en compte ce qui fait la spécificité de la trajectoire
professionnelle : il s’agit d’un processus dynamique (la métaphore balistique que ’on peut tirer du
terme de trajectoire prend ainsi une valeur heuristique). La position d’un individu a un moment donné
n’est pas seulement la résultante des variables socio-démographiques et des variables subjectives mais
elle est aussi la résultante de I’ensemble des positions occupées dans le passé. La trajectoire intégre et
actualise 4 un moment donné I’ensemble des positions occupées dans le passé. Dans cette perspective
dynamique : la trajectoire passée détermine pour partie la position présente et la trajectoire future. La
situation professionnelle des jeunes @ un moment donné est, pour partie, la résultante de la trajectoire
antérieure. Une fois réalisée, cette nouvelle position modifie la configuration de la trajectoire, actualise
les positions passées, et a ainsi un effet potentiel sur la trajectoire future. Ainsi I’obtention d’un nouvel
emploi dépend du parcours professionnel antérieur, et en méme temps ouvre des nouvelles
perspectives dans I’avenir Cette hypothése reprend certains développement concernant I’approche
dynamique et temporelle du concept d’habitus (Bourdieu, 1980). Elle s’apparente aussi & I’analyse en
termes de processus cumulatif, qui expliquent les situations de chémage et d’exclusion a partir de
multiples incidents de parcours (Schnapper, 1981), mais en I’élargissant & I’ensemble des événements
professionnels.

N

Cet effet de la temporalité peut étre relié a deux phénomeénes. L’un concerne la valeur et
I’efficience du parcours antérieur sur le marché de I'emploi, 'autre concerne [’interprétation
subjective que font les individus de leur trajectoire.

Le recrutement d’un jeune par un employeur se fait sur un certain nombre de critéres dont font
partie I’expérience et le parcours professionnel antérieur : plus le jeune a une expérience conséquente,
plus il a de chance lorsqu’il se retrouve sur le marché du travail d’obtenir un nouvel emploi ; plus un
jeune connait des périodes de chmage prolongées et des formes d’emplois dévalorisées, plus il a de
chance de rester dans une telle situation. Le cumul d’expériences similaires a une influence sur le
choix du recruteur et ainsi sur la trajectoire présente du jeune. Cette hypothése n’est pas évaluée dans
cette recherche qui ne prend pas directement en compte les mécanismes liés a I’offre d’emploi et au
recrutement, mais leur impact sur les parcours ne doit pas étre négligé.

L’approche subjective est, elle aussi, au centre d’un processus temporel. Le point de vue
subjectif des individus s’élabore a partir de la confrontation sans cesse réactualisée entre les
aspirations, la définition de soi, de sa place dans le monde et la trajectoire réalisée. La confrontation
peut étre positive, les événements de la trajectoire réalisée corroborent et confortent les aspirations et
I’identité pour soi, ou négative lorsqu’il y a discordance entre ces deux termes. On retrouve ainsi un

processus dynamique : le résultat de cette confrontation a a son tour un effet sur la trajectoire.

Cet « effet trajectoire » ne postule pas pour autant une linéarité des parcours, ceux-ci peuvent
aussi étre faits de ruptures liées a des effets externes (opportunités ou accidents) ou liés a
I’aboutissement de processus plus long.
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2. Présentation de ’enquéte

1A Uik otk otk

Cette recherche qui fait 'objet d’une thése en cours, a été menée sur une cohorte de jeunes
adultes originaires du quartier de I’Estaque 2 Marseille. Cette cohorte est constituée a I’origine de 195
individus : il s’agit de I’ensemble des Jeunes scolarisés sur le quartier de I’Estaque entrés en sixieme
en 1976.

Cette cohorte a déja fait I’objet d’une recherche (Bordigoni, 88) concernant la carriere scolaire
de ces jeunes sur une période de huit ans (1976/ 1984). Cette premiére étude s’appuyait sur I’analyse
du parcours scolaire de I’ensemble de la cohorte, et sur I’étude de trente entretiens issus d’un groupe
échantillon.

Les caractéristiques sociales de cette cohorte sont lides i sa zone de recrutement. Le quartier de
I’Estaque fait partie des quartiers Nord de Marseille. Sa population est composée majoritairement de
personnes d’origine populaire (ouvriers, employés) et la population d’origine étrangere est importante.
Ainsi au sein de la cohorte, 46 % des jeunes sont d’origine ouvriére. Les jeunes de nationalité
étrangere représentent 15 % de la cohorte et si I’on ajoute a ces enfants ceux dont les parents sont de
nationalité étrangere (du Maghreb) on obtient un taux d’enfant d’origine étrangere de 27 %.

Sur les 195 individus de la cohorte d’origine, 100 ont pu étre retrouvés 10 ans plus tard et 98 ont
accepté de répondre. La comparaison entre la cohorte d’origine et le groupe retrouvé montre que ce
groupe ne constitue pas un échantillon représentatif de celle-ci. Les difficultés liées a la recherche 10
ans apres des individus composant la cohorte a entrainé une sélection non aléatoire. La concordance de
caractéristiques sociales concernant certaines variables (PCs, age d’entrée en sixiéme, niveau de
certification, nationalité...) du groupe des Jeunes non retrouvés permet d’avancer I’hypothése que ce
groupe doit connaitre des conditions d’insertion professionnelle plus difficile que les Jjeunes du groupe
retrouvé.

Les jeunes retrouvés sont nés entre 1962 et 1967 (80 sont nés entre 1964 et 1965), ils avaient
donc au moment de I’enquéte entre 27 ans et 32 ans. Les Jeunes ont dans I’ensemble un bas niveau
scolaire :

~ 34 ne sont pas dipldmés ou faiblement dipldmés (jeunes ayant un BEPC ou ayant échoué leur
CAP ou leur BEP),

— 33 sont titulaires d’un CAP ou d’un BEP,

—4 ont le niveau BAC,

— 12 ont le BAC,

— 15 ont un dipléme supérieur au BAC.

Le groupe est composé a égalité d’homme et de femme. 15 jeunes sont étrangers ou d’origine
étrangeére.

2.2. Méthodologie

La recherche présentée ici s’attache 3 retranscrire ’ensemble du parcours professionnel des
Jeunes depuis leur entrée sur le marché du travail. Ii s”agit d’une enquéte rétrospective et leur parcours
a €t€ saisi en 1994. Cette recherche prend donc le relais, et suit le parcours professionnel de ces jeunes
sur une période de dix ans (1984/1994). Les données contenues dans ces deux études permettent de
connaitre le parcours de cette cohorte sur une période de dix-huit ans (1976/1994).

L’enquéte s’est déroulée en deux temps et a utilisé deux méthodes: le questionnaire et
I’entretien.

Un questionnaire téléphonique a été passé a I’ensemble des jeunes retrouvés. Ce questionnaire
calendrier s’attache 2 retranscrire I’ensemble des situations occupées par les jeunes depuis leur sortie
du systtme scolaire. Quatre situations ont été répertoriées : I’emploi, le chomage, la formation,
Pinactivité. Chaque situation est caractérisée de fagon précise. Ainsi 11 variables définissent I’emploi :
la catégorie d’emploi occupé, la durée de I’emploi, le type de contrat de travail, le temps de travail
(plein temps, mi-temps...), la rémunération, I’existence d’une relation entre la formation scolaire et
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I’emploi occupé, le moyen d’obtention de I’emploi, la zone géographique dans laquelle se situe le lieu
de travail, la durée de recherche d’emploi préalable a I’embauche, les motifs de fin d’emploi.

Le questionnaire portait aussi sur leur parcours résidentiel et familial.

Une série d’entretiens semi-direcifs a été reconduite aupres de 14 jeunes retrouvés sur les 30 qui
avaient été interviewés en 1984. Ces entretiens de type biographiques étaient centrés sur leur parcours
professionnel.

L’exploitation des données recueillies a été quantitative et qualitative. Le traitement statistique
du questionnaire s’est fait sur les données concernant le premier emploi, puis des coupes
synchroniques ont été effectuées tous les deux ans a partir de 1984. Elles concernent la situation des
jeunes au mois de février des 5 années suivantes : 1984, 1986, 1988, 1990, 1992, 1994.

La passation du questionnaire étant longue (plus d’une heure en moyenne), un certain nombre
de données qualitatives sur les parcours ont aussi ét€ récoltées a ce moment de I’enquéte.
L’exploitation des questionnaires et des entretiens a permis de faire une typologie des trajectoires
effectuées par les jeunes.

3. Typologie des trajectoires

3.1. Trajectoires stables

Ce type de trajectoire se caractérise par une faible mobilité2. Cette stabilité peut étre obtenue
rapidement ou a la suite d’un parcours plus long.

Dans le premier cas, il s’agit de jeunes qui trouvent assez rapidement un emploi (au maximum
dans les deux ans aprés la sortie du systeme scolaire et parfois méme tout de suite apres) a durée
indéterminée et le garde sur une longue période, parfois le jeune occupe encore cet emploi au moment
de I’enquéte. Ainsi 14 jeunes de la cohorte’ et 23 % des jeunes ayant un emploi au moment de
I’enquéte occupent toujours leur premier emploi.

Hormis le cas de ces jeunes qui n’ont connu qu’un seul emploi au cours de leur trajectoire,
d’autres jeunes ont réussi apres plusieurs essais a se stabiliser professionnellement.

Nombre de jeunes occupant un emploi en février 1994 et occupant déja un emploi
dans la méme entreprise aux dates suivantes

Février 1984 5
Février 1986 15
Février 1988 21
Février 1990 29
Février 1992 40
Février 1994 61

Ainsi sur les 61 jeunes ayant un emploi en février 1994, 29 occupaient sans discontinuité depuis
quatre ans au moins un emploi dans la méme entreprise, et 21 (soit 34 % des jeunes ayant un emploi
au moment de I’enquéte) occupaient sans discontinuité depuis six ans au moins un emploi dans la
méme entreprise. Au moment de I’enquéte 21 % des jeunes de la cohorte occupaient donc leur poste
depuis six ans au moins.

La variable qui distingue le plus ce groupe est le niveau de certification : les jeunes de niveau de
formation relativement élevé issu de I’enseignement général (niveau BAC ou supérieur au BAC) sont
sureprésentés.

Ce type de trajectoire est généralement associé a une stratégie de stabilit€ professionnelle. Face
2 la difficulté pour trouver un emploi, certains jeunes optent pour une stratégie de stabilité de I’'emploi

2. Dans cette présentation, le terme de mobilité ne prend pas en compte les modifications éventuelles de I’emploi au sein
d’une méme entreprise.
3. Le terme de cohorte s’ applique 2 partir d’ici sur les 98 jeunes retrouvés issus de la cohorte d’origine.
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(celle-ci a été plusieurs fois clairement énoncée par les jeunes eux-mémes) et plus particulierement
une stratégie défensive vis-a-vis du chémage. Ces jeunes obtiennent donc un emploi stable qu’ils n’ont
pas I’intention de quitter. La trajectoire et la stratégie idéal typique sont celles de la fonctionnarisation.
L’entrée dans la fonction publique apporte la garantie de stabilité et surtout les prémunit contre tout
risque de chdmage. Cette démarche stratégique remonte parfois dés avant I'entrée sur le marché du
travail a la période scolaire, lors du choix des formations. Ces jeunes ont choisi et effectué des
formations générales supérieures car préparant aux concours administratifs. Dans certains cas on
retrouve des effets de trajectoires intergénérationnels, I’enfant intégrant la méme administration que
I’un de ses parents.

3.2. Trajectoires instables

C’est le groupe le plus important, du point de vue numérique, au sein de la cohorte (il en
représente les 2/3). La trajectoire de ces jeunes se caractérise par un nombre relativement élevé
d’emplois (trois emplois minimum au cours de la trajectoire) entrecoupée ou non de périodes de
chomage. Cette instabilité est durable, puisque dix ans apres la sortie du systeme scolaire de nombreux
jeunes connaissent encore cette alternance d’emplois.

Ce groupe se distingue du précédent par le fait qu’il connait une mobilité récurrente au cours de
sa trajectoire et que I’évolution de celle-ci ne laisse pas présager (au moment de I’enquéte) de phase de
stabilisation. Le terme d’instabilité ne reléve en rien d’un jugement normatif ot dans une construction
sommaire du processus d’insertion (celui-ci étant synonyme de stabilisation professionnelle) 1’on
pourrait déduire que ces jeunes étant dans une situation instable sur longue période ne sont donc pas
insérés. Comme nous 1’avons dit nous n’avons pas cherché a caractériser, définir a priori les modalités
du processus d’insertion, le terme d’instabilité ou plutdt de non-stabilit¢ est donc au départ
uniquement descriptif.

Ce type de trajectoire a mobilité récurrente est composé de groupes hétérogenes qui se
distinguent nettement par les causes de leur mobilité. Lors de I’analyse, une variable concernant
I’emploi est apparue nettement discriminante : les motifs de fin d’emploi. Dans le questionnaire pour
chaque travail sont répertorié les motifs de fin d’emploi. Ceux—ci sont au nombre de cing:
licenciement, fin de contrat de travail, démission, maternité, incorporation. La prise en compte des
trois premiers motifs qui représentent sur I’ensemble de la période entre 82 et 91 % des causes de fin
d’emploi, permet de définir deux types de mobilité.

Une mobilité subie, les jeunes sont contraints de quitter leur emploi pour des raisons
indépendantes de leur volonté (licenciement, fin de contrat de travail). Une mobilité volontaire : les
jeunes quittent leur emploi de leur propre chef (démission).

Instabilité subie

Ce type de mobilité est le plus important numériquement, il représente sur la période entre 32 et
56 % des causes de mobilité. Les motifs de fin d’emploi se répartissent de facon a peu pres
équivalentes entre les licenciements (qui représentent entre 18 et 27 % des motifs de fin d’emploi) et
les fins de contrat de travail a durée déterminé (qui varient entre 15 et 33 % des motifs de fin
d’emploi).

La perte d’emploi suite a un licenciement concerne essentiellement des jeunes qui disposaient
d’un Cdi. Le licenciement s’inscrit dans la trajectoire comme [’effet de la situation de crise que
connait le secteur économique et le marché de ’emploi. Les causes du licenciement sont dans la
plupart des cas externes et le licenciement est un événement dont il est assez difficile de donner un
sens au niveau de la trajectoire. Cet événement peut Etre soit accidentel et présenter une rupture
passagere dans la trajectoire, le jeune retrouvant rapidement un emploi stable ; soit se placer dans une
suite d’événement (licenciement, fin de contrat de travail, longue période de chémage) qui place ce
type de trajectoire dans I’instabilité précarité.

Les fins de contrat de travail concernent les Cdd, le travail intérimaire et les mesures jeunes
(Tuc, Sivp, ...). Ces formes d’emploi sont par définition amenées a s’interrompre, il ne s’agit plus

163



comme les licenciements d’un accident extérieur mais d’une donnée prévisible. L’observation de la
cohorte montre I’existence d’un groupe ol cette mobilité est récurrente.

Dans ce groupe les parcours se caractérisent par une succession d’emplois précaires (mesure
jeune et Cdd essentiellement) entrecoupée de périodes de chdmage de durée moyenne (6 a 12 mois).
On observe ainsi un phénomene de « cumulativité » des formes d’emploi sur la période, et I’analyse de
leur trajectoire met en évidence «un enfermement » de leur parcours dans des types d’emplois
dévalorisés (pas d’évolution des types d’emplois occupés et de leur durée au cours de la période
étudiée).

Il existe un sous-groupe caractéristique de mobilité subie : ce sont les jeunes qui n’ont connu
quasiment que des contrats de type « mesures jeunes ». Il est composé essentiellement de femmes peu
ou pas diplomées. Les jeunes dans cette position ont un point de vue pessimiste et fataliste sur leur
situation actuelle et future, il exprime un fort sentiment de découragement. Aucun élément ne leur
permet d’espérer un changement professionnel notable. L hypothése centrale de cette recherche
concernant les liens entre la mobilité et la temporalité, le fait que la situation d’un individu & un
moment donné dépende en partie de la trajectoire passée et des positions occupées précédemment
semble ainsi confirmée.

Instabilité volontaire

Ce sont les jeunes qui quittent leur emploi de leur propre chef car celui-ci ne leur convient pas
ou parce qu’ils ont eu une proposition plus intéressante. Ce type de mobilité connait une grande
stabilité sur la période, elle représente entre 27 et 33 % des motifs de fin d’emploi. Les démissions
représentent ainsi la premiere cause de mobilité (devant les licenciements et les fins de contrats de
travail) pour quatre dates d’observations sur cing. Cette mobilité prend un tout autre sens au niveau de
la trajectoire que la mobilité subie, ici les jeunes prennent part activement a leur situation puisque
celle-ci est la résultante d’un choix et non d’une contrainte extérieure.

Cette instabilité professionnelle volontaire peut s’expliquer par les attentes que les jeunes ont
vis-a-vis de I'emploi. Le fait de démissionner est la conséquence d’un choix qui est lié a la fois a leurs
aspirations professionnelles et a I’appréciation qu’ils portent sur I’emploi qu’ils occupent a un moment
donné. Ce choix peut étre plus ou moins influencé par ’'un ou I’autre de ces facteurs. Dans un cas ce
choix est «positif », le jeune démissionne pour un emploi plus intéressant (au niveau du salaire, des
responsabilités ou des perspectives futures qu’il ouvre), dans I’autre ce choix est négatif, il quitte son
emploi car celui-ci ne lui convient plus. L’observation des trajectoires montre que ces deux approches
correspondent a deux rapports différents vis-a-vis de 1’emploi qui déterminent deux groupes de
populations avec des types de trajectoires différentes.

Un premier groupe est composé de jeunes trés impliqués dans leur vie professionnelle. Ils ont
un projet professionnel et leur instabilité est liée a la réalisation de celui-ci. Ces jeunes ont des attentes
professionnelles €élevées et mettent en place une démarche stratégique afin de les réaliser. Une des
caractéristiques de cette démarche est que la recherche d’un nouvel emploi s’effectue tout en
continuant a occuper I’emploi qu’ils vont quitter. Ils changent d’emploi uniquement lorsqu’ils en ont
trouvé un autre. Ils sont en mobilité ascendante. Ils ne connaissent quasiment pas de période de
chomage, et font tout pour s’en prémunir. Ils ont la volonté de construire leur carriére professionnelle.
Ces jeunes font majoritairement parti du groupe le plus dipldmé (niveau Bac et supérieur au Bac) et
les hommes sont plus nombreux que les femmes a en faire partie.

D’autres jeunes ont une vision plus instrumentale du travail. Il n’est pour eux qu’un moyen
d’obtenir un revenu, et ils n’hésitent pas a4 démissionner quand celui-ci ne les satisfait plus. La
mobilit€ volontaire de ce groupe a deux caractéristiques : généralement les jeunes démissionnent sans
avoir chercher au préalable un nouvel emploi; ils retrouvent un emploi dan un délai trés bref
(quelques jours a quelques semaines). Ils sont peu investis dans le domaine professionnel et ne mettent
pas en place de stratégie dans celui-ci. Ce manque de projet est parfois lié & un point de vue
désillusionné sur le monde du travail et les perspectives qu’il offre. Ces jeunes peu dipldmés sont
enfermés dans des types d’emplois faiblement qualifiés et peu rémunérés qui ne correspondent pas a
leurs désirs. IIs émettent des avis négatifs sur leur emploi (emploi mal payé, mauvaises conditions de
travail, peu de perspectives d’évolution...) mais leurs expériences professionnelles antérieures ne leur
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permettent pas d’espérer une amélioration notable de leur situation. La vision instrumentale du travail,
I’inexistence de projet qui les caractérisent, s’est en partie construite (ou tout au moins s’est trouvée
confortée) par la confrontation entre leurs désirs et ’enchafnement des situations professionnelles
réellement vécues.

Le fait le plus notable concerne leur retour rapide a ’emploi. Ces démissions successives se
déroulent généralement dans un méme type d’emploi et dans un méme secteur d’activité. Cet
«enfermement » de leur trajectoire est alors un atout car il leur donne une connaissance précise du
marché de I’emploi de leur secteur, et leur permet de bénéficier d’un réseau. Leur expérience
professionnelle passée joue aussi un role important auprés des recruteurs. S’ils ne mettent pas en place
de stratégie carriériste, ils ont néanmoins un ensemble de dispositions stratégiques qui leur assurent un
retour rapide a ’emploi. Ces dispositions leur permettent d’avoir une approche désinvolte de I’emploi
sans en souffrir.

Ces jeunes décrivent un monde professionnel ouvert ol les difficultés d’insertion sont faibles.
Leur vision est bien slir corroborée et renforcée par leur trajectoire passée. Leur mobilité rapide
montre que ces jeunes ne sont pas dans une situation de précarité mais sont au contraire trés bien
insé€rés sur le marché de Pemploi. Sur la période étudiée leur trajectoire est stagnante.

3.3. Trajectoire d’exclusion

Les jeunes qui se trouvent dans cette situation sont en nombre limité. L’exclusion peut prendre
des formes différentes, cela va de ’exclusion totale (il s’agit du cas d’un jeune qui n’a connu que du
travail non déclaré, entrecoupé par des tres longues périodes, deux a trois ans, sans aucune activité
déclarée ou non) a des situations de grande précarité ol le jeune alterne des formes d’emploi
dévalorisé (mesure jeune et travail au noir) avec des périodes de chdmage de longue durée. Le public
composant ce groupe est dans sa quasi-totalité masculin. Ce qui caractérise ce groupe est donc le sexe,
la présence récurrente de période de chémage de longue durée avec des formes d’emploi dévalorisées.
Le poids de ces difficultés sur longue période créent sur ces Jeunes adultes une attitude de décourage-
ment et de retrait vis-a-vis du marché du travail.

Les femmes sont peu présentent dans ce groupe, ceci s’explique par le fait qu’elles disposent
d’un statut de substitution (femme au foyer) qui leur permet de se retirer du marché du travail. Elles
peuvent donc en cas de grande difficulté sur le marché de I’emploi s’investir dans la sphére familiale.

Conclusion

La présentation de cette typologie de trajectoires a été volontairement réduite 3 trois grands
groupes (stable, instable, exclusion). Plutét que de donner une typologie précise et enfermer des
parcours complexes dans des classes de cheminement forcément schématiques, il s’agissait de rendre
compte des modes de construction des trajectoires professionnelles. Celles-ci sont la résultante d’effets
multiples qui relévent a la fois de la structure sociale et des données biographiques. Le principe central
de cette construction est le temps. Le temps dans lequel s’inscrivent les parcours et se développe la
mobilité€ (ou I'immobilité) professionnelle des individus. Ces parcours sont variés et présentent des
processus de construction différenciés.
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Qu’en est-il de I’insertion ? La stabilité professionnelle est un critere qui permet d’affirmer que
les jeunes sont engagés favorablement sur le marché de I’emploi. Mais I’instabilité n’est pas en soi un
critere de non-insertion. Le fait qui semble le plus 3 méme de mesurer Uinsertion des jeunes sur le
marché de I’emploi est leur capacité d’action sur leur parcours, la possibilité, dont ils disposent ou
non, de ne pas totalement subir les contraintes économiques et les déterminismes sociaux.

Hervé Fayolle
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Tél: 049148 3889
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6™ Journdes d’études Céreq — Lasmas-IdL — CER Groupe ESC Clermont, Clermont-Ferrand, 27 et 28 mai 1999
« Insertion, transition professionnelle et identification de processus »

A la recherche du temps
dans les parcours professionnels...

Jean-Pierre Fénelon, Yvette Grelet,
Yvette Houzel, Marie-Odile Lebeaux

Ce travail est une étape dans la réflexion sur le traitement statistique des parcours individuels
tels qu’ils sont enregistrés par les enquétes de cheminement dans la vie active. Il aborde dans une
double perspective la question du codage des données qui, ainsi que nous 1’avons souligné dans un
travail antérieur, nous parait un moment capital de ’analyse des trajectoires. Le premier point porte
sur la description des processus d’insertion, 1’intérét et les problémes posés par la prise en compte
d’éléments plus complexes que la simple notification du type de contrat de travail. Le second point
concerne la facon dont le temps, i.e. la chronologie, se manifeste & travers la structuration des
données. Cette derniére question est évidemment liée a la premiere puisque la structure des données
ne dépend que... des données elles-mémes et donc des descripteurs choisis. Elle est aussi spécifique a
la méthode utilisée dans la mesure ot, comme on le montrera, 'une ou I’autre méthode ne révéleront
pas les mémes aspects de cette structure. Autant que la mise en €vidence d’une structure temporelle
forte dans les données, c’est I’influence de la méthode qui nous intéressera ici, et plus spécifiquement
le role de la distance choisie pour I’analyse factorielle ou la classification automatique des
trajectoires.

Nous avons conduit ces différents exercices — étude d’un codage complexe et de I’influence de
la distance — & partir des données de I’enquéte de cheminement du Céreq ayant interrogé fin 1993 les
jeunes sortis en 1989 au niveau de I’enseignement secondaire. Nous nous sommes restreints, pour
simplifier, a I’échantillon des 3 905 lycéennes ; et avons limité la fenétre d’observation aux quatre
années comprises entre octobre 1989' et septembre 1993. Dans cette enquéte, le calendrier des
situations mensuelles est relativement détaillé, puisqu’il propose six situations de non-emploi et sept
situations d’emploi distinctes. Nous proposerons deux nomenclatures de situations mensuelles, ’une
fondée sur celle du calendrier et enrichie d’informations contenues dans le corps du questionnaire
(23 situations différentes), I’autre plus classique limitée a une distinction assez fruste entre statuts
d’emploi (6 situations). Dans les deux cas, la donnée de base est le calendrier individuel de la
succession des situations mensuelles occupées pendant les quatre années.

1. Le codage des situations mensuelles

1.1. Un codage fin

L’analyse des trajectoires professionnelles a pour objet de mieux connaitre le processus
d’insertion des jeunes par la prise en compte de I’enchainement des positions sur le marché du travail.
Se pose alors la question des critéres pertinents par lesquels on décrit la situation d’un individu a un
instant donné, pour restituer la dynamique du parcours professionnel. La signature d’un contrat a
durée indéterminée, par exemple, ne s’inscrit sans doute pas de la méme fagon dans le processus
d’insertion selon qu’il s’agit d’un emploi a temps partiel ou d’un plein temps. De méme le salaire est-
il un signal fort de la plus ou moins bonne «qualité » de I’insertion. D’autres criteres encore

1. La fin des études date en principe de juin 1989 mais un flou important entoure les situations durant I’ été.



mériteraient d’étre pris en compte pour décrire les emplois, tels la classification, le statut
(public/privé), ’acces a une formation dans I'entreprise. On se heurte cependant assez vite a des
difficultés de traitement qui contraignent 2 limiter les ambitions (quant aux périodes de non-emploi,
I’enquéte ne fournit pas d’informations supplémentaires, par exemple sur le montant et I’origine des
ressources). Nous nous contenterons donc dans cette €tape d’une nomenclature de situations en
23 postes, soit cinq situations de non-emploi et dix-huit situations d’emploi obtenues a partir d’un
croisement du type de contrat de travail, du salaire et du temps de travail (cf. annexe 1).

L1.2. Le temps rythmé par I’évolution de la cohorte sur le marché du travail

L’examen du devenir de la cohorte s’apprécie a partir du tableau (donné en annexe 2) qui
indique mois par mois la répartition de I’échantillon entre les 23 situations définies précédemment. La
période choisie va d’octobre 1989 4 septembre 1992, soit trente-six mois qui suivent la sortie du
systetme €ducatif. On a procédé a une analyse factorielle des correspondances de ce tableau de
contingence (cf graphiques 1 et 2). Les 12 derniers mois ont été projetés en lignes supplémentaires
pour étudier les tendances détectées a partir des trois premieres années.

Des résultats émergent plusieurs constatations notables. D’abord la dimension temporelle forte,
qui structure les calendriers moyens de la cohorte, se traduit par un premier axe qui capte 82,2 % de
Uinertie du tableau. L’échelonnement des mois le long de cet axe est significatif méme si I’on observe
quelques retours en arriére (d’octobre 89 A mars 90) ou des variations plus faibles avec une
accumulation de mois en paquets (octobre 90 & mars 91 ou novembre 91 i mai-juin 92). Le deuxiéme
axe introduit une modulation qui semble liée aux périodes d’été ( juillet et aofit de 1990, 91 et 92) du
cOté positif et aux premiers trimestres de 1’année du coté négatif. Bien que I'axe soit trés peu
contributif on peut remarquer que cette modulation est plus accentuée encore sur I'axe 3 avec des
maxima aux mois d’aofit de chaque année du coté des valeurs positives et des minima situés 2 peu
pres en février. Si I’on s’intéresse aux points-situation, on observe sur ce premier axe une opposition
entre les situations en emploi a statut stable et 'inactivité d’un cOté, et les emplois aidés, CES et
alternance de I’autre. Le deuxiéme axe oppose ’emploi saisonnier a la formation. Le troisidéme axe
fait ressortir le chdmage par opposition aux contrats en alternance et aux emplois saisonniers.

L’interprétation simultanée des points-situations et des points-mois fait clairement ressortir le
fait bien connu qu’avec le temps, les situations évoluent vers I’emploi stable mais aussi le fait qu’avec
le temps, les salaires s’améliorent quelles que soient les formes d’emploi : les salaires des saisonniers
comme ceux des CDD ou des CDI suivent ce premier axe. Les deuxiéme et troisieme axes, comme il est
naturel dans ce type d’analyse, marquent les écarts a la tendance, i.e. les phénomenes saisonniers,
essentiellement I'été pour les emplois dits saisonniers et I”hiver pour la formation et le chdmage.

On peut ajouter, pour conclure, que les caractéristiques plus fines de I’emploi prises en compte
dans le codage, a ce niveau global, ne modifient pas le schéma général de I’insertion mais elles
introduisent quand méme des nuances intéressantes liées en particulier a la gradation des salaires et 3
la saisonnalité des emplois.

La projection en lignes supplémentaires des mois tests (octobre 1992 a septembre 1993) montre
que le premier axe traduit bien une dynamique temporelle mais qu’elle est 1a aussi un peu amortie ;
les mois de la derniére année se positionnent selon le méme mouvement mais les écarts sont plus
faibles. On arrive alors a une forme de stabilisation de 1’évolution et la matrice ne se déforme plus
beaucoup’. Est-ce la fin de Iinsertion ?

2. Une analyse mettant en actifs I’ensemble des 48 mois confirme la stabilisation observée.
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Graphique 1 — L’évolution de la cohorte sur le marché du travail
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Graphique 2 — L’évolution de la cohorte sur le marché du travail
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1.3. Les périodes de maintien dans une méme situation étudiées dans leur contexte

Chaque trajectoire individuelle est une succession de périodes, ott une période est un intervalle
de temps passé dans une méme situation d’emploi ou de non-emploi. Nous allons ici analyser
I’ensemble des périodes distinctes de toutes les jeunes filles de 1’échantillon (soit 22 284 périodes
différentes pour 3 905 filles) *. Afin d’introduire dans I’analyse des éléments sur les enchainements de
périodes, nous caractérisons chacune, outre la situation occupée, par la période qui précede et celle
qui suit (en prenant soin d’ajouter une modalité particuliére « aucune période suivante » pour les
périodes censurées qui terminent le parcours).

Chaque période peut aussi étre caractérisée par sa durée (découpée en 10 tranches) et sa
datation (le mois de début). Il nous a paru intéressant d’introduire un élément sur le lien avec
I’employeur, qui peut se maintenir au fil du temps avec des retours fréquents dans le méme
établissement (c’est le cas en particulier des emplois saisonniers). Nous avons ainsi construit une
nouvelle variable « lien avec I’employeur ». Cette variable ne concerne que les périodes d’emploi, et
on a distingué quatre cas :

— ¢’est le premier emploi chez cet employeur,

— ¢’est un retour chez cet employeur, aprés un passage dans d’autre(s) établissement(s),

— c’est un retour chez cet employeur, sans emploi entre-temps,

—la période fait suite a un autre emploi chez le méme employeur (il y a eu changement ou
renouvellement de contrat, changement de salaire, de temps de travail ou autre).

Une premiére analyse factorielle portant sur I’ensemble des périodes d’emploi et de non-emploi
fait apparaitre sur le premier facteur un clivage naturel entre ces deux types de périodes. C’est
pourquoi par la suite nous avons limité ’analyse aux seules périodes d’emploi.

Le tableau disjonctif complet analysé compte donc 13 299 lignes (les périodes d’emploi de tous
les individus) et 64 colonnes qui sont :

- la situation d’emploi occupée pendant la période (18 modalités),

- la situation occupée précédemment (23 modalités),

- la situation suivante (23 modalités).
C’est en quelque sorte une présentation en « séries décalées » pour reprendre le vocabulaire des
tableaux des séries chronologiques. La durée de la période d’emploi, sa datation, ainsi que le type de
lien avec I’employeur, ont été introduites en variables illustratives, afin qu’aucune variable temporelle
n’intervienne dans I’analyse.

Le premier plan factoriel (graphique 3) fait apparaitre une structuration forte des périodes
d’emploi selon deux dimensions orthogonales. En effet les emplois s’ordonnent le long de I’axe 1 de
la plus grande précarité vers la plus grande stabilit¢ de statut : emplois saisonniers, puis intérim et
CES, puis CDD, puis CDI. Alors que les salaires, eux, s’étagent le long de I’axe 2 (du haut vers le bas),
et cela quel que soit le type de contrat de travail. On remarque que les emplois a temps partiel sur CDD
(resp. CDI) se trouvent proches des CDD (resp. CDI) les plus mal payés. Les contrats en alternance se
projettent a proximité des CDD mal payés ou a temps partiel. Ces proximités sont le signe que de telles
périodes d’emploi interviennent dans le méme contexte. Ainsi les périodes sur Contrat emploi-
solidarité sont-elles plus souvent que les autres, et surtout que les périodes en emploi sur CDI,
précédées et/ou suivies de chomage. De méme, les contrats en alternance — contrats de qualification
principalement — sont plutdt des emplois de début de parcours (apres chomage, études, inactivité) ;
lorsqu’ils sont suivis d’une période d’emploti, il s’agit plus d’une fois sur deux d’un CDI.

3. L’idée était au départ d’aboutir a une typologie de périodes, qui constituerait une nomenclature réduite a partir de laquelle
synthétiser la trajectoire : nous n’avons pas suivi cette piste jusqu’a son terme.
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Graphique 3 — Les périodes d’emploi dans leur contexte
Plan factoriel 1, 2 - Eléments principaux
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On peut suivre la progression des salaires en examinant la position relative des périodes avec
les précédentes et les suivantes. En effet, le CDI payé de 4 a 5 000 F, en tant que prédécesseur, jouxte
le CDI de payé de 5 a 6 000 I ; lequel précede le CDI payé plus de 6 000 F. Les progressions de salaire
sont moins visibles sur les autres statuts car elles peuvent s’accompagner de changements de contrat.
Néanmoins, qu’il s’agisse des périodes « actuelles », de leurs précédentes ou de leurs suivantes,
contrats et salaires se combinent selon la méme grille (de gauche a droite vers les contrats plus
stables, de haut en bas vers les salaires plus élevés). Simplement, la grille des « emplois précédents »
est décalée vers la droite et vers le bas, car ils précedent des emplois plus stables et mieux payés ;
celle des « emplois suivants » est décalée vers le haut et vers la gauche, car ils suivent des moins
stables et moins bien payés.

La spécificité des mesures pour ’emploi apparait sur les facteurs suivants. Le troisiéme axe
distingue clairement les contrats en alternance et les autres emplois a temps partiel. Le quatriéme
oppose les CES aux contrats a durée déterminée de faible rémunération. Le cinquieme facteur est
spécifique de I’emploi saisonnier — rythmé par le temps —.

La projection des variables supplémentaires sur le premier plan factoriel (graphique 4) révele
une parfaite corrélation entre le temps — appréhendé par la date de début de période — et le premier
facteur : la progression des trajectoires d’emploi vers la stabilité est ici mise en évidence. Non
seulement les emplois évoluent vers la stabilité du statut, mais aussi vers une plus longue durée.
L’évolution des salaires qui se lit principalement sur le deuxiéme axe est donc moins liée au temps
que celle des statuts.

Graphique 4 — Les périodes d’emploi dans leur contexte
Plan factoriel 1, 2 - Eléments supplémentaires
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Les quatre modalités du «lien avec I’employeur » montrent une opposition forte entre
I’enchainement de périodes d’emploi chez le méme employeur, associés au CDI long (soit apres
changement de statut, soit aprés augmentation de salaire...), et les retours chez ’employeur, avec des
ruptures associées aux emplois saisonniers et aux périodes d’intérim’.

4. L’examen des tableaux de transition portant sur ’ensemble de la population enquétée (filles et garcons), soit 41 677
périodes d’emploi, montre que dans 73 % des cas de succession d’emplois chez un méme employeur, la situation d’arrivée
est un CDI ; et que parmi ceux-13, il s’agit pour moitié de stabilisation a partir d’un CDD.

En moyenne, 80 % des contrats sont passés avec un nouvel employeur. Cette proportion monte & 90 % lorsqu’il s’agit d’un
contrat aidé (CES ou contrat en alternance) ou d’une période d’intérim. Il tombe a 69 % lorsqu’il s’agit d’un cpi1 : 27 % des
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2. Deux analyses différentes des calendriers

Nous abordons & présent la comparaison des méthodes, pour laquelle nous adoptons un codage
simplifié en 6 situations (cf. annexe 1), en nous appuyant sur les regroupements suggérés par les
analyses précédentes. Elle passe par I'intermédiaire de deux analyses factorielles sur le tableau
disjonctif complet ol les 3 905 lignes représentent les trajectoires individuelles décrites sur 36 mois
(octobre 89 i septembre 92), avec six modalités distinctes pour repérer la situation mensuelle. La
premiére analyse réalisée sur ce tableau est une analyse des correspondances multiples, la seconde
une analyse en composantes principales non standardisée — non centrée, non réduite — (cf. encadré
méthodologique). La compréhension des différences passe par I’examen attentif des résultats des
analyses.

2.1 Les analyses factorielles

Elles conduisent 3 des premiers facteurs relativement importants : les trois premiers facteurs,
par exemple représentent 34,9 % de I'inertie dans I’ACM et 47,4 % dans I’ACP non normée’. La
décroissance est assez rapide et la classification se fera sur la base de 20 facteurs dans les deux cas
(soit 82,5 % dans I’ACM et 86,3 % de I’inertie dans le cas de I’ ACP).

La projection des situations datées dans 1’espace des deux premiers axes fait apparaitre le
méme type de positionnement. Commengons par I’ACM dont Iinterprétation est plus habituelle
(cf. graphique 5). On observe un triangle — Hors emploi, CES, Emploi stable —, a I'intérieur duquel les
autres situations occupent des positions intermédiaires, le chdmage proche des CES, I’emploi précaire
et Ialternance entre le chdmage et 1’emploi stable. Sur le premier axe, ce sont les situations d’emploi
stable qui sont les plus contributives et particulierement celles qui se trouvent en milieu de période (la
premiére correspond au mois de mai 1991). Ensuite dans I’ordre décroissant des contributions mais
avec un poids nettement plus faible et une qualité de représentation bien moindre viennent les
situations correspondant aux CES, 1a encore le milieu de la période est le plus contributif. Puis on
trouve les situations de chdmage avec un petit décalage puisque les mois les plus contributifs sont
plutét ceux de la rentrée de 1991. Sur le deuxieéme axe ce sont les situations hors emploi qui sont le
plus contributives et 1a encore a partir du milieu de période.

On voit trés nettement marqué le schéma traditionnel des situations d’emploi stable plus rares
au début, donc plus éloignées du centre, et qui s’en rapprochent au fur et a mesure que le temps
s’écoule alors que les autres situations déroulent globalement un chemin différent : la situation du
mois terminal est plus loin du centre que celle du début de période pour le hors emploi et les CES. Il y
a des points de rebroussement que I'on peut référer aux mois de mai, juin ou juillet pour ces
situations. Les situations d’alternance, d’emploi précaire et de chémage s’échelonnent aussi dans la
partie centrale alors qu’elles contribuent peu aux axes. Le chdmage a lui un point de retournement
vers le mois de septembre 1991. Les dates ol I’on situe ces points de rebroussement correspondent a
des moments remarquables dans le fonctionnement du marché du travail : fin de I’année scolaire,
rentrée. Ils marquent un changement de sens dans I’évolution de I'inertie du point par rapport au
centre de gravité, distance qui évidemment tient compte de I’ensemble des situations : ils indiquent
donc un changement des pondérations respectives des situations les unes par rapport aux autres.

DI sont des retours aprés le service militaire, ou des suites d’autres contrats chez le méme employeur. Dans pres de 20 %
des cas, les emplois saisonniers occasionnent un retour chez un employeur précédent, aprés une période de non-emploi ou
chez un autre employeur.

5. Etant donnée la taille du tableau disjonctif complet, (3 905 individus x 216 variables), les résultats ne sont présentés que
sous la forme des graphiques des points-variables.
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Graphique 5 — Analyse des calendriers par I’AcM
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L’examen de I’ACP (cf. graphique 6) fait apparaitre un schéma analogue en triangle — Hors
emploi et alternance, chmage et CES, Emploi stable —, situé, lui, dans le demi-plan positif puisque les
variables ne sont pas centrées. Les emplois a statut précaire occupent, comme dans la précédente
analyse, le centre du triangle. Les proximités doivent étre analysées ici de fagon différente (cf.
encadré méthodologique). Des différences manifestes viennent des points de rebroussement qui
n’apparaissent pas aux mémes instants. La question se pose de savoir si ces points de rebroussement
peuvent étre interprétés. Ils sont I’indication que les échanges 4 un moment donné vont se faire avec
d’autres situations que dans les phases précédentes. On peut remarquer que ces points particuliers, qui
dans I’espace analysé correspondent 4 un changement trés important de sens des variations, sont liés &
des modifications trés faibles mais réelles dans les transitions mensuelles.

2.2. Classifications et typologies

Sur la base de ces résultats, ont été menées deux procédures de CAH en repérant les individus
par 20 coordonnées factorielles issues de I’ACP ou de I’ACM. L’histogramme des nceuds de la
hiérarchie ainsi obtenue fait apparaitre pour I’ACP des ruptures a différents niveaux. Celui qui
semblerait le plus naturel est le niveau i 7 classes. La désagrégation se fait d’abord sur le jeu des deux
premiéres composantes® puis sur celui des composantes suivantes. Entre le niveau a 6 classes et celui
a 7 aucune composante ne joue particulierement. Pour des raisons de comparabilité, on a retenu la
partition en 9 classes qui marque sa différence par rapport 2 la précédente essentiellement par le jeu
de la troisieme composante (et un peu la neuvieme).

Pour I’ACM, le premier niveau naturel est a 6 classes puis 10. On a donc retenu ce dernier qui
permettait de ne pas avoir de classe résiduelle trop grosse. C’est le troisidme axe factoriel qui
intervient en premier lieu (avec le sixieéme). Puis viennent le deuxiéme, le premier. Les contributions
sont beaucoup plus réparties sur une pluralité d’axes que dans le cas de I’ ACP.

Le tableau 2 fournit quelques résultats comparatifs sur les deux classifications.

Tableau 2 — Relation entre les classes et les analyses factorielles dans les deux typologies

ACM (effectifs) Axes contributifs ACP (effectifs) Axes contributifs
Classe 1 (539) 4-5 Classe 1| (476) 3-4
Classe 2 (1178) 1-2-5 Classe 2 (483) 2-3-4
Classe 3 (284) 2-9 Classe 3 (506) 1-5
Classe 4 (163) 3-6 Classe 4 (255) 7-8
Classe 5 (260) 2-9-12 Classe 5 (510) 2-3
Classe 6 (306) 1-2-7-11 Classe 6 (606) 1-2-6-7
Classe 7 (479) 1-8 Classe 7 (581) 1-2-6-8
Classe 8 (420) 1-8-16 Classe 8 (246) 1-3-9
Classe 9 (139) 6-14 Classe 9 (242) 2-9-10
Classe 10 (137) 6-14

Enfin, ces classes ont été stabilisées en calculant les centres de gravité des classes et en
réaffectant chaque individu 2 la classe dont il était le plus proche.

Le calcul de la matrice de confusion montre les correspondances entre les deux partitions. On

en donne un résumé dans le tableau 3. Les deux typologies se correspondent pour un peu plus de la
moitié des individus.

6. et surtout de la deuxiéme 72 % contre 25 % pour la premigre.
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Tableau 3 - Correspondance entre les partitions

ACM ACP (répartition des effectifs de la classe de I’ACM dans la partition ACP en %)

Classe | Classe 1 (80 %)

Classe 2 Classe 2 (41 %) Classe 5 (30 %) Classe 9 (20 %)
Classe 3 Classe 3 (46 %)

Classe 4 Classe 4 (70 %)

Classe 5 Classe 3 (70 %)

Classe 6 Classe 5 (63 %)

Classe 7 Classe 6 (98 %)

Classe 8 Classe 7 (62 %) Classe 8 (21 %)

Classe 9 Classe 7 (35 %) Classe 1 (22 %)

Classe 10 Classe 4 (85 %)

Les graphiques 7 et 8 montrent les décalages temporels qui traversent la fabrication des classes
dans chaque méthode. La comparaison entre I’évolution des situations par classe est intéressante
parce qu’elle permet de saisir les différences que reproduisent les deux méthodes de classification. On
utilise aussi, dans ce commentaire, les caractéristiques des classes telles qu’elles peuvent étre repérées
uniquement a partir du calendrier sans référence a d’autres éléments du questionnaire (cf. annexe 3).

On voit, par exemple, que les classes ACP4 et ACM4 dans lesquelles I’alternance est dominante
regroupent des filles pour lesquelles le poids maximum de cette situation est ’'ét€ 1991 en ACP et le
printemps 1992 pour I’ACM. Ceci s’explique par ’amalgame qui est fait dans I’ACP entre des
trajectoires différenciées par I’ACM selon les périodes ou intervient I’alternance ; ainsi deux autres
classes font apparaitre un temps important en alternance, les classes 10 et 9 plus petites, dans
lesquelles il y a une succession alternance, emploi stable ou alternance, emploi précaire et emploi
stable. Ainsi, en ACP le regroupement s’appuie sur des effets de <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>