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47 journées d’études Céreq — Lasmus-1dL — Laboratoire d’Economie Sociale
« Les politiques de I'emploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

Avant Propos

Compte tenu des enjeux de I’intervention publique sur le marché du travail — et particuliere-
ment sur celui des jeunes —le théme retenu cette année concerne les politiques de Pemploi. Ces
journées ont permis de situer les enjeux scientifiques et sociaux du débat. La nécessité et la difficulté
d’introduire le temps dans ’analyse de I'insertion professionnelle ont successivement été soulignées,
les parcours individuels étant rendus complexes par la multiplicité des états intermédiaires entre
emploi, chdmage et inactivité. L’intérét que présente la mise en oeuvre d’approches longitudinales
dans I’étude du fonctionnement du marché du travail et de I’insertion a aussi été évoqué. Les enquétes
de types panels de bénéficiaires de mesures pour I’emploi, panels de demandeurs d’emploi, fichier des
¢tablissements utilisateurs de mesures ou fichier historique des demandeurs d’emploi ont été citées
plusieurs fois comme support matériel de cette réflexion. La séance d’ouverture a mis en évidence les
¢léments de capitalisation sur les méthodes de collecte et de traitement ainsi que la nécessaire
clarification et stabilisation des résultats scientifiques. Ils sont en effet de plus en plus affinés mais
difficilement interprétables par les décideurs et peu utilisables pour I’action.

Les différents producteurs de données semblent s’ accorder pour préconiser un resserrement des
liens entre les diverses parties prenantes —de la collecte 4 la recherche — ces Journédes permettant
justement de comprendre comment peuvent étre utilisés les travaux sur I’analyse longitudinale du
marché du travail. En conclusion, retenons I'idée, plusieurs fois énoncée, qu’il est temps de
comprendre les mécanismes décrits sur le marché du travail de maniére quelque peu globale en
réunissant les entreprises, les pouvoirs publics et les individus dans une analyse unique et intégrée. Il
s’agirait alors de mieux orienter les décisions d’opérateurs de plus en plus divers.

Cinq axes de réflexion structurent ce document. s correspondent au déroulement des Journées
et sont donc consignés ici :

— le longitudinal et I’évaluation des politiques d’emploi

— les trajectoires-types : un outil pour les politiques publiques ?

— la contextualisation du longitudinal

— du recueil des données a Iinterprétation des résultats : retour sur des questions de méthode

— Iinsertion professionnelle et ’accés aux emplois.

Les prochaines rencontres seront organisées par le Bureau d’économie théorique appliquée
o s . N . | N
(BETA), centre régional associé au Céreq, a Strasbourg, en mai 1998". Le théme retenu pour ces
cinquiemes Journées : L’enseignement supérieur, parcours de formation et insertion des étudiants.

Précédentes Journées d’études Céreq—Lasmas-IdL

* L’analyse longitudinale du marché du travail, Toulouse, 7-8 mars 1994,
Documents Séminaires Céreq n° 99.

» Trajectoires et insertions professionnelles, Caen, 28-29 juin 1995.
Documents Séminaires Céreq n® 112.

* Typologie des marchés du travail. Suivi et parcours, Rennes, 23-24 mai 1996.
Documents Séminaires Céreq n® 115.

1. Contacts : Frangoise Stoeffler-Kern, Centre de recherche en Economie et Gestion, BETA/CRA-Céreq
Université Louis Pasteur, 38 boulevard d’ Anvers, 67000 Strasbourg
Tél. 0388415225 Fax 0388604346 E-mail fska@cournot.u-strasbg.fr
Patrick Werquin, Céreq, 10 place de la Joliette, BP 176, 13474 Marseille cedex 02
TELL 0491132849 Fax 0491 132880 E-mail werquin@cereq.fr
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« Les politiques de I'emploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

Allocution de Edith Archambault

Au nom de I’Université Paris I, de I'UFR d’économie et du laboratoire d’Economie Sociale, j’ai
plaisir & ouvrir ces 4™ journées d’études sur ’analyse longitudinale du marché du travail, qui
prolongent une réflexion méthodologique entreprise depuis plusieurs années. Je voudrais tout d’abord
excuser le président Jégouzo, qui n’a pu vous accueillir, car il est actuellement retenu par de tres
nombreuses tiches de fin d’année, la mise en place de la réforme des premiers cycles a la rentrée, la
contractualisation de notre université avec le CNRS et le Ministére de I’enseignement supérieur et de la
recherche ainsi que la célébration du 25°™ anniversaire de Iensemble des universités parisiennes. II
m’a donc demandé de parler en son nom.

Apres Toulouse, Caen et Rennes, ¢’est Paris aujourd’hui qui accueille les 4°™* journées du
longitudinal, organisées annuellement 2 I’initiative du Céreq et du Lasmas-Institut du Longitudinal.
Le Laboratoire d’Economie Sociale, centre associé du Céreq pour I'Tle-de-France, a depuis longtemps
investi sur le probleme difficile de I’analyse des trajectoires d’insertion — avec d’une part
I"exploitation des enquétes du Céreq et d’autre part I'Observatoire des étudiants —, et le laboratoire a
également manifesté son intérét et développé des compétences sur les méthodes de traitement bien
compliquées de ces données longitudinales. Il est donc bien placé pour prendre une part active
I’organisation de ces journées.

Pour la premiere fois, ces journées seront centrées sur un théme plus particulier : cette année,
celut des politiques de I’emploi. J’ai lu les résumés de vos communications et J’ai été impressionnée
par la richesse des banques de données longitudinales accumulées actuellement, et ceci largement
dans le cadre des politiques de I’emploi. Plus habituée personnellement au maniement d’informations
statistiques transversales, statiques ou comparatives, j’apprécie pleinement votre effort pour passer de
la photographie au film pour introduire le temps, la durée, cette troisieme dimension qui fait
ressembler la statistique a la vie. Cette démarche est essentielle, puisque c’est bien des personnes et
de leurs trajectoires qu’il s’agit, de leur parcours difficile vers I’insertion professionnelle, de leur
mobilité, de leur cheminement sinueux entre des états transitionnels entre emploi, chémage et
inactivité, ces catégories autrefois claires et qui ne le sont plus. Cette démarche est aussi difficile,
puisque le temps justement brouille constamment les cartes ; il rend les catégories obsoletes, et
sollicite constamment I’inventivité des chercheurs que vous étes pour trouver de nouvelles typologies.
Au terme de ces deux jours de réflexion commune, nul doute que votre travail quotidien sera enrichi
de la recherche des autres.

Ce sujet qui nous rassemble ici est évidemment d’une actualité brillante, il correspond a des
attentes particulierement fortes, de tous les acteurs de la politique tant macroéconomique que sociale,
et c’est peut-tre ce qui nous vaut d’accueillir un public a la fois nombreux et varié, qui rassemble des
chercheurs et des professionnels de I’'emploi, tant a 1’échelon régional qu’a I’échelon national. Nous
saluons aussi ici la présence de participants étrangers venus du Bénélux, de Tunisie, de Finlande et
d’Allemagne - du moins je I’espere, en dépit des difficultés de trafic aérien —. Je tiens & remercier en

particulier Klaus Schémann pour avoir accepté de répondre a votre invitation & réagir sur vos travaux.

Pour terminer, je voudrais remercier le CNRS, et spécialement André Kaspi et Bernard Valade,
qui mettent & notre disposition cette salle a la fois fonctionnelle et trés belle. Je remercie également
I’Université de Paris 1, I’ Agence Nationale pour I’Emploi et la Dares, qui ont permis a cette rencontre
scientifique de se tenir.



Enfin, que Yvette Grelet et Jean-Francois Lochet, qui se sont dépensés sans compter pour que
cette manifestation soit un succes soient remerciés, ainsi que Alain Degenne, Michele Mansuy et
Patrick Werquin avec qui ils ont été en liaison constante. Je souhaite que cette réunion soit pleinement
réussie.

Edith Archambault

Directeur de I’UFR d’économie de I’Université Paris 1
Directeur du Laboratoire d’économie socialc (LES)
90, rue de Tolbiac, 75634 Paris cedex 13

Tél. 01 45 83 64 44

Fax 01 45 86 68 84
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Allocution de Mireille Elbaum

Je me félicite comme Madame Archambault, et au nom de la Dares, de la tenue de ces journées
parisiennes, derniéres en date de la série des Journées organisées sous I’égide du Céreq depuis 1994,

Elles sont cette année plus spécifiquement centrées sur les politiques de I’emploi et de
I"insertion professionnelle, et j’ai été comme vous frappée d’apres les résumés des contributions, de la
richesse de la matiere qui a été réunie et qui montre clairement :

¢ d’une part la dissémination et I’élargissement des thémes d’étude s’appuyant sur I'utilisation

de données longitudinales,

¢ d’autre part I’émergence, aprés une dizaine d’années d’expérience, d’éléments de

capitalisation, mais aussi de nouvelles questions ouvertes par la systématisation de ces
démarches.

Je voudrais dans cette introduction rappeler brievement I’intérét que la Darés accorde depuis
plusieurs années, et surtout aujourd’hui, a ce type d’€tudes et revenir rapidement sur les thémes
principaux qui nous sont proposés, puis sur un certain nombre de questions qui me paraissent
importantes aujourd’hui pour la poursuite de ces travaux.

1. L’intérét de la Darés pour la mise en ceuvre d’approches longitudinales dans le but
d’étudier le fonctionnement du marché du travail et ’insertion remonte A plusieurs
années avec :

¢ L’appui aux panels de jeunes sortants du systéme scolaire, mis en place par le Céreq, et des
demandeurs d’emploi de longue durée, qui €taient suivis a I’époque par I’ ANPE,

¢ La mise en place, aux fins de comparaison avec les précédents, de panels de bénéficiaires de
mesures pour I’emploi.

Ceci a donné lieu a toute une série de travaux, publiés notamment en 92-93 sous la plume de
Didier Gélot, & I’époque a I’ ANPE, et de Anne-Lise Aucouturier, et qui ont montré effectivement, a la
fois cette complexité des trajectoires sur le marché du travail, mais aussi les intenses mouvements de
circulation et de flexibilité, résultats qu’on retrouve  travers les données d’entreprise.

Ces initiatives ont été renouvelées assez fondamentalement depuis deux ou trois ans dans trois
directions.

—D’abord, la relance de panels de bénéficiaires de politique de [’emploi, en lien avec
I"évaluation de la loi quinquennale de décembre 93. Ces panels, démarrés fin 1994 et qui se
poursuivront jusqu’a la fin 1998, seront présentés plus en détail par I'une des contributions. Les
premieres publications ont surtout insisté sur le vécu professionnel des personnes avant et pendant
qu’ils bénéficiaient de ces mesures.

— Deuxiemement, [’enquéte longitudinale sur les trajectoires de demandeurs d’emploi initiée
par la Darés au début 1996, avec la collaboration de I’Unédic, de I’ANPE, de I'Insee ainsi que du




Céreq, du Crest, de I'Ifresi et du LES. Cette enquéte a été présentée en détail lors des Journées de
Rennes de mai 1996.

Elle a lieu dans 8 zones d’emploi situées dans trois régions (PACA, Nord-Pas-de-Calais et Ile-
de-France). Dans chaque zone, une cohorte de demandeurs d’emploi (3000 par zone) qui se sont
inscrits dans une agence locale pour I’emploi au deuxieme trimestre 1995 est suivie pendant trois ans.
Ce suivi est réalisé a travers deux sources : une source administrative (fusion du fichier historique des
demandeurs d’emploi de I’ANPE et du fichier national des allocataires de I’Unedic) et une enquéte
longitudinale par questionnaire. L’enquéte longitudinale comporte quatre interrogations a distance de
7 a 8 mois. La premigre interrogation a eu lieu de janvier a avril 1996 en face-a-face. La deuxiéme a
été réalisée par voie téléphonique de novembre a mars 1997, et nous espérons bien str des résultats
prochains sur ces deux premieres étapes.

L’approche locale et I'intégration de différentes sources sont les aspects originaux de cette
enquéte. Le contexte des trajectoires des demandeurs d’emploi par rapport & leur environnement
social et économique sera étudié pour comprendre les situations de plus en plus complexes que I’on
rencontre sur le marché du travail. Par ailleurs, le role des acteurs institutionnels dans la structuration
de ce marché sera mieux prise en compte par des investigations qualitatives spécifiques.

— Enfin, du c6té des entreprises, je voudrais signaler une expérience qui démarre : la mise en
place d’un fichier des établissements utilisateurs des mesures pour I’emploi, le fichier FAMEU qui, a
terme, devrait permettre de suivre année par année, les comportements des établissements utilisateurs
— pour le moment, les données n’ont été rassemblées que sur les deux années 1994 et 1995 — et de les
mettre en regard des comportements de gestion de main d’ceuvre, grice a un appariement avec les
déclarations de mouvement de main-d’ceuvre (DMMO-EMMO), et peut-étre éventuellement les
déclarations annuelles de données sociales (DADS).

2. En ce qui concerne les themes qui nous sont plus spécifiquement proposés, je voudrais
faire trois remarques :

D’abord sur le champ abordé par ces études. Elles révelent une dissémination de I’ utilisation
des données longitudinales dans les domaines de I’évaluation et des études d’insertion, qu’il s’agisse
des dispositifs évalués —on commence a avoir des résultats sur les conventions de conversion, les
plans locaux d’insertion —, ou des populations étudiées qui sont de plus en plus finement distinguées —
diplémés de I’enseignement supérieur, enfants d’immigrés,... —.

D’autres themes, beaucoup explorés par ailleurs —notamment dans le numéro récent
d’Economie et Prévisions autour de ces sujets —, sont peu abordés aujourd’hui, sans doute parce que
nous sommes centrés sur les politiques de ’emploi, mais il faudra peut-étre y revenir dans les
discussions : je pense a la durée du chdmage et aux liens avec son indemnisation, qui ont donné lieu a
beaucoup de travaux en 1986-88, a I’activité féminine, mais aussi, du c6té des entreprises — et pour
moi ce n’est pas éloigné des politiques de I’emploi —, aux mécanismes de détermination des salaires
d’une part et, surtout, a I’évolution de la productivité et aux modes de gestion de la main-d’ceuvre
d’autre part. Au cours de ces journées, on ne parlera pas beaucoup de panels d’entreprises et de
comportements d’entreprises.

Au-dela de cette diversification, au moins partielle, des thémes abordés, les journées
d’aujourd’hui devraient nous permeltre de revenir sur certains éléments de capitalisation :

— Sur le fond, il s’agit bien sir des quelques onze ans de trajectoires d’insertion que permettent
d’analyser les panels du Céreq, eu égard a la montée en puissance des statuts intermédiaires et a
I"allongement tant de la scolarité que des périodes d’insertion a la sortie du systeme scolaire ; ¢’est
une contribution que nous annonce le Céreq.

— Sur le plan des méthodes, il s’agira de revenir :

¢ sur les problemes de biais de sélection et d’hétérogénéité individuelle, qui sont trés

largement abordés par exemple dans les contributions réunies dans Economie et Prévision,
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¢ sur la comparaison entre les dimensions temporelles de court terme ou de moyen-long terme
dans le suivi de I’insertion (contribution du Céreq et de I'Iredu) - cette interrogation sur la
profondeur des périodes d’insertion et la profondeur des panels est tout a fait fondamen-
tale —,

¢ ainsi que sur les apports respectifs des typologies et de la modélisation dans 1’analyse des
données de panel, avec I'idée qu’on pourrait peut-€tre mieux les combiner ou plus
systématiquement les combiner pour dépasser la complexité des trajectoires présentées
notamment dans le cadre de typologies (contribution présentée par le LES et le Céreq).

Dernier point trés important qui me parait émerger de I’annonce des contributions
présentées aujourd’hui : la prise en compte de la diversification des positions sur le marché du
travail et des situations de référence, a ’aune desquelles doit étre étudiée et évaluée Pinsertion
professionnelle, est fondamentale dans un contexte d’instabilité Jréquente des trajectoires et
d’« éclatement » des statuts d’activité.

Il en est ainsi pour I’étude des chémeurs qui, comme I’évoquera le SET-METIS, doit prendre en
compte la diversité des formes du chdmage : récurrence, activités réduites, etc... Il en est ainsi surtout
pour I’étude de I’acces a I’emploi, qui ne peut plus se traduire par une analyse dichotomique — acces
ou non a I"emploi ~ mais doit tenir compte du temps passé avant d’obtenir un emploi, de la durée et de
la fréquence des périodes d’emploi, et bien siir des statuts occupés — je crois qu'une contribution du
Lamia y reviendra —, sachant toutefois que, une étude du Céreq I'a montré, il n’y a plus forcément de
correspondance, tout au moins pour les jeunes, entre ces statuts et la durabilité effective des liens
d’emploi qu’ils arrivent ainsi 2 amorcer.

3. Je voudrais conclure cette introduction par quelques questions qui me paraissent
importantes pour la poursuite des travaux d’analyse du marché du travail i partir de

données longitudinales, soit qu’elles émergent des contributions de ces journées, soit qu’elles
semblent devoir étre posées par ailleurs.

Emergeant de quelques-unes des contributions proposées ici, Je voudrais signaler des thémes
d’étude qui me semblent novateurs et tout & fait importants. 11 s’agit en particulier :

— premierement, des liens entre acces a I’emploi, mobilité et carrieres salariales des jeunes qui
accedent au marché du travail. Alors qu’on a souvent tendance 2 procéder a des analyses séparées,
d’une part de 'acces a I’emploi, et d’autre part des modes de fixation des salaires, il me semble que
ce lien et I'étude des cheminements a la fois dans I"'emploi et & travers les salaires - le fait que les
jeunes restent ou non mal payés — est un axe tout 2 fait important sur lequel on reviendra aujourd’ hui.

—deuxiemement, des liens entre les trajectoires individuelles et les pratiques d’entreprises vis-
a-vis de I'insertion professionnelle. L’ impact des politiques spécifiques d’entreprises sur I’insertion
doit pouvoir étre apprécié a c6té de celui des variables individuelles qui donnent les caractéristiques
des jeunes ou des demandeurs d’emploi, comme cela est envisagé dans une contribution du Céreq. On
comprend mal qu’on n’arrive pas, comme cela est fait de fagon désormais répandue en matiere de
détermination des salaires, A distinguer des « effets propres », liés aux individus, et des « effets
propres », li€s aux entreprises. En matiere de salaires cela a été fait a plusieurs reprises, notamment
par les travaux de Francis Kramarz d’un ¢6té, ou de Dominique Goux et Eric Maurin de I’ autre.

— troisiemement, de I'impact du cycle économique, et plus largement du rationnement de
I"emploi, sur la comparaison des trajectoires d’insertion au cours du temps — comment peut-on
comparer plusieurs générations de panels d’insertion ? — mais aussi sur la différenciation méme de
ces trajectoires entre elles. L’idée que la « pénurie d’emplois » est peut-tre en elle-méme un facteur
de discrimination des trajectoires futures, a cdté des caractéristiques individuelles, me semble a cet
¢gard une piste intéressante qui mérite d’étre creusée, et je crois que nous aurons une contribution
spécifique sur ce sujet.
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Ma derniére réflexion est moins directement présente, assez logiquement, dans ces
contributions qui sont des contributions de chercheurs, et elle porte sur appropriation possible de
ces travaux par les décideurs et par les acteurs.

- D’abord, parce qu’il faut bien savoir que les éléments d’analyse ainsi mobilisés ne sont pas
neutres. En caractérisant des trajectoires et des facteurs plus ou moins positifs pour I’insertion, on en
vient a considérer les individus — ou a le faire croire du moins -~ comme intrinséquement porteurs de
caractéristiques déterministes et a favoriser la préconisation de politiques qui, comme I’élévation
générale du niveau de formation, n’ont plus forcément de sens au niveau agrégé de 1’économie et de la
société dans son ensemble. Nous ne pouvons donc ignorer ce probleme de I’appropriation par les
acteurs et nous contenter d’accumuler des travaux, parce que ceux-ci ont une influence et que la
formulation de leurs résultats n’est pas neutre.

~ Surtout, la complexité des techniques mobilisées mais aussi des résultats obtenus rend &
I’évidence de plus en plus problématique I'appropriation de ces travaux, alors qu’en méme temps sur
le plan institutionnel on a un mouvement de dispersion, ou tout du moins de diversification et de
décentralisation des responsabilités en matiere d’insertion et de formation, avec bien sir la
décentralisation de la formation professionnelle pour les jeunes, mais aussi, de plus en plus, une
implication des collectivités territoriales dans les politiques d’insertion. On court alors trés clairement
le risque d’avoir, d’une part, un corpus de travaux scientifiques aux résultats de plus en plus affinés,
mais en méme temps avec un affinement relativement instable et flou, et, d’un autre ¢6té, des
décideurs qui en restent a des approches rudimentaires de I’insertion, avec par exemple I’observation
de taux d’accés a l’emploi trois mois apres telle ou telle mesure comme critére principal
d’appréciation et de gestion. C’est un probleme collectif qui met en jeu nos pratiques mais aussi
I’allocation des moyens publics, et sur lequel il faudrait que nous réfléchissions.

Mireille Elbaum

Adjoint au directeur de la Darés

Dares - Ministere de ’emploi et de la solidarité
20bis, rue d’Estrées 75700 Paris 97 sp
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Allocution de Gilles Gateau

Quelques mots, pour m’associer d’abord aux paroles de bienvenue que Edith Archambault et
Mireille Elbaum ont formulées, également pour adhérer a ce qu’a dit Mireille Elbaum & I’instant en
particulier dans sa conclusion et, enfin pour évoquer plus précisément I’ ANPE si vous me le permettez.

Aujourd’hui les analyses longitudinales commencent a faire partie du paysage. Nous avons
maintenant une pratique, une expérience et une certaine accumulation dans ce domaine. Mireille
Elbaum en rappelait quelques unes des grandes étapes, au moins dans le champ de I’emploi. Elles
intéressent I’ ANPE a un triple titre :

1. D’abord parce que I’ANPE est producteur, contributeur a ces travaux, modestement, a la
mesure des capacités qu’elle peut consacrer a la production statistique et aux études qui ne sont pas sa
mission premiere. Elle s’efforce d’apporter un certain nombre d’éléments, notamment 2 travers un
outil que vous connaissez sans doute —j’ai vu qu’il figurait dans le dossier —qui est le « Fichier
Historique des Demandeurs d’emploi ». Cet investissement trés lourd est une contribution importante
a I'analyse longitudinale des trajectoires de chomeurs. Il y aura, dans le cadre de ces journées, des
présentations d’études par Nadir Sidhoum, Elisabeth Claveau et Claudine Souhami, et des résultats
statistiques (présentation de posters et d’une base de résultats) illustrant les enseignements que nous
pouvons dégager a partir de ces productions.

Dans ce domaine, c’est assez logique, ’ANPE est confrontée depuis longtemps i une
problématique qui n’est pas seulement de stock ou d’analyses du chdmage qui s’intéressent a ceux qui
sont inscrits & un moment donné, mais trés fortement & des problématiques de flux, depuis longtemps
intégrées. Elles sont toutefois en elles-mémes insuffisantes compte tenu justement du caractere
segmenté, fragmenté, des trajectoires de chdmeurs.

2. L’ ANPE est intéressée aussi en tant que partenaire, qui se veut actif dans la réflexion de la
communauté scientifique et dans le champ de production des études et analyses du marché du travail
dans cette dimension longitudinale et temporelle. Plusieurs opérations en témoignent, qui feront
€galement I’objet d’une présentation ici, comme le panel que nous avons avec la Darés, ou les
opérations conjointes menées avec le SET METIS, par exemple sur I’analyse des activités réduites des
Demandeurs d’emploi. C’est important parce que ces derniéres années I’Agence Nationale Pour
I’Emploi apparaissait plutdt en retrait dans ce champ-la. Elle s’efforce aujourd’hui, notamment en
nouant des opérations de partenariat de ce type, d’étre plus présente et plus contributive qu’elle n’a pu
I’€tre les années passées a I’analyse du marché du travail. Aprés tout, elle est un des acteurs de
I’expertise sur ces sujets ; elle ne me semble pas mal placée pour cela. Et puis, ¢’est une facon aussi
pour nous de décliner, dans ce domaine particulier, une stratégie générale de partenariat que se fixe
I’établissement dans son développement et dans le développement de ses services.

3. L’ Agence est intéressée a un troisieme titre, et c’est peut-&tre le plus important, en tant que
« consommateur », en tant qu’utilisateur des travaux et des analyses que vous pouvez produire 2 partir
de ces analyses longitudinales. Il y a pour nous évidemment, derriére cette utilisation, le souci de
mieux comprendre comment fonctionne le marché du travail, de mieux comprendre comment des
personnes, des chdmeurs, individuellement, batissent leurs comportements, par rapport & un état
donné du marché du travail qui prime évidemment - cela je crois qu’il ne faut jamais le perdre de



vue — sur ce que peuvent tre ces comportements, mais aussi de mieux comprendre quels sont les
comportements des entreprises.

Ce dernier point est a creuser dans des analyses longitudinales, qui se sont essentiellement
intéressées jusqu’a présent aux seules trajectoires des personnes. A partir du moment ot la politique
de I’emploi ~et dans un sens treés large c’est-a-dire y compris I'intervention de I’ANPE et sa
justification en tant qu’opérateur public sur le marché du travail — consiste a essayer de transformer
les conditions de ce marché, et donc de transformer les pratiques d’embauche des entreprises —on a
eu ’année derniere une journée de travail sur la question du recrutement ol ces questions ont été
abordées sous différents angles et a partir de différents travaux —, je crois qu’il nous faudra aussi
regarder comment, dans le temps, des comportements d’entreprises évoluent dans le recrutement en
particulier, mais aussi en matiere de suppressions d’emploi en lien avec des contextes réglementaires,
législatifs, mais aussi avec des rapports de force sociaux qui peuvent évoluer.

Dans notre activité d’utilisateur, je voudrais donner juste trois exemples de notre intérét pour
ces travaux.

D’une part, et c’est une banalité de le dire, on subit aujourd’hui un éclatement de plus en plus
grand du marché du travail. Il y a développement d’une instabilité que mettent tres bien en lumiére le
fichier historique et les analyses que nous pouvons en tirer, rien qu’a partir des périodes d’inscription
a I’ANPE : 5,7 millions d’inscriptions I’an dernier avec un stock, toutes catégories confondues, qui est
de ’ordre de 4 millions aujourd’hui. M&me si évidemment ’indicateur de référence DEFMI n’est qu’a
3 millions et quelques, nos « clients », pour parler concretement dans la logique de service de I’ ANPE,
sont bien ces 4 millions et ces 5,7 millions. Ce type de statistiques, méme si on les affine, sont
largement insuffisantes. En réalité, a I'intérieur des 5,7 millions d’inscriptions qu’on enregistre
chaque année, il y a beaucoup de personnes qui changent de situation, de personnes qui reviennent et
puis certaines qui viennent s’inscrire pour la premiere fois. Nous avons absolument besoin, pour
orienter correctement nos interventions, d’aller plus loin que ces données descriptives, en
reconstituant des types et en recherchant le sens quelque part derriere ces enchainements et ces
trajectoires. Nous avons besoin que vous nous disiez le sens, ou que vous nous disiez s’il n’y a pas de
sens, derriére ces trajectoires. Est-on dans un monde de I’aléa qui va grandissant par rapport a
I’élargissement d’une fragilisation et d’une instabilité & d’autres franges que celles qu’on connaissait
habituellement — les non-qualifiés, les sans-diplome, les chdmeurs dgés —, etc. ?

Deuxieme exemple, c’est celui des catégorisations et des catégories — objet du travail réalisé
avec le SET METIS et que Anne Eydoux présentera dans la journée —. C’est important parce qu’il y a
des constructions utiles & la politique de I’emploi et sur lesquelles la politique de I’emploi s’adosse :
une définition de ’ancienneté de chdmage qui donne acces a certaines mesures et pas a d’autres, une
définition des catégories de classement dans le fichier qui détermine non seulement la publication des
statistiques et des indicateurs - sujet en soi compte tenu des enjeux, en permanence porteur d’un
certain soupgon —, mais plus largement enjeux dans la pratique opérationnelle quotidienne des agents
de I’ANPE. Cette catégorisation correcte est tout a fait décisive. Or je sens monter au fil du temps une
préoccupation, les catégories construites étant clairement insatisfaisantes et insuffisantes. Il nous faut
absolument en batir d’autres par rapport a la notion de disponibilité, en particulier des Demandeurs
d’emploi, variable trés importante pour I’ANPE quand elle va offrir des services, proposer des offres
d’emploi & des Demandeurs d’emploi. Aujourd’hui c’est devenu extrémement difficile et les
classements entre catégories — 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, puisqu’on a huit catégories maintenant —, sont tout
a fait insatisfaisants de ce point de vue. Si nos représentations, la représentation des opérateurs de
terrain, de ce qu’est un Demandeur d’emploi n’évoluent pas, il y a le risque que finalement, un peu
spontanément, un peu par facilité peut-€tre — enfin je ne dis pas dans un sens péjoratif mais faute de
savoir décrypter autrement notamment la notion de disponibilité des Demandeurs d’emploi —, on ne
vienne a concentrer les interventions sur certains demandeurs : ceux qui sont effectivement,
absolument et totalement dépourvus d’emploi, ne travaillent plus du tout et renouvellent leur
inscription tous les mois. Il y a un « noyau dur » qui existe, qui correspond a la définition du chdmeur
je dirai il y a 10 ou 15 ans, qui était vraiment le « tout ou rien ». On risque a I’inverse de se détourner
ou de délaisser ceux qui ne sont plus justement dans le « tout ou rien », qui sont dans des phases de
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passage, qui sont dans des phases de cumul de statuts : ils sont  la fois chomeurs, indemnisés, mais
en méme temps ils ont des missions d’intérim ou des CDD, ce qui ne les rend pas forcément
disponibles par rapport a des offres de stages ou de contrats de travail que peuvent leur faire I’ ANPE. 11
y a aujourd’hui un certain flou dans I’établissement autour de cette question. Tres certainement des
travaux comme les vdtres peuvent nous aider a organiser,  classer et 4 batir dans des process qui
doivent étre, dans un établissement comme I’ANPE, nécessairement « industriels » par rapport au
service que I’on rend et au nombre de personnes a qui on rend ce service.

Je pourrais donner d’autres exemples. En voici un trés concret I’opération, en cours, de
transfert de I’inscription administrative des Demandeurs d’emploi des Agences locales vers les
Assédic. C’est pour nous une opération trés importante. A peu pres un million d’heures de travail sont
en jeu ; cela libére un temps administratif vers d’autres types de taches. On voit, & mesure que ce
transfert se réalise, qu’il y a d’abord quelques effets de « déperdition » en cours de route qui
interrogent, notamment sur ces questions de comportement qu’on évoquait tout a I’heure, et qui nous
déroutent beaucoup les uns et les autres je crois — nous y travaillons étroitement avec la Darés,
I'Unédic, I'Insee —. On est en difficulté pour expliquer précisément pourquoi certains types de
personnes qui, avant s’inscrivaient, ne s’inscrivent plus forcément aussi directement. Ce n’est pas
vraiment li€ & leur acces a I’ indemnisation, pas seulement du moins ; ce n’est pas lié a un éloignement
du domicile, parce que cela se manifeste y compris quand I’ Assedic est dans le méme pité de maisons
que I’ Agence. L’éclairage sur les comportements de recherche d’emploi, qui passe par des phases ol
I"on s’inscrit ou ’on ne s’inscrit pas, ol on cumule des statuts ou on ne les cumule pas, a pour nous
des enjeux opérationnels trés forts.

Nous avons pris la décision importante, il y a quelques mois, de nous engager dans une refonte
complete de notre systéme d’informations concernant les Demandeurs d’emploi, de déposer le fichier
GIDE que nous avons aujourd’hui en commun avec I'Unédic et qui ne répond plus bien a nos besoins
opérationnels et 4 nos besoins de service, pour batir un autre systeme d’informations qu’on a baptisé
GEODE. Le projet démarre et nous aménera probablement en 2000 ou 2001 2 un nouveau systéme
d’informations sur la demande, ou cette dimension temporelle, cette dimension de classement en
catégories soient plus opérationnelles, plus représentatives des besoins des gens et de leur
disponibilité au regard du marché du travail.

Voila, vous avez compris ce que nous attendons pour notre part de ces journées : a la fois bien
sir apporter notre contribution, modeste, au travail des chercheurs et des scientifiques, pour
progresser, mais en méme temps voir émerger un certain nombre d’analyses pour nous aider & mieux
comprendre, 4 mieux agir, 4 mieux orienter des décisions.

La question que Mireille Elbaum a posée tout 2 I’heure est une question que les scientifiques
doivent en permanence avoir a Iesprit : savoir comment les travaux qu’ils produisent peuvent étre
utiles et utilisés — utiles sans étre utilisés n’est pas tellement la question. Ils doivent étre utilisés par
les décideurs et par les opérateurs pour étre utiles précisément. C’est d’autant plus nécessaire que — il
ne faut pas se le cacher —Ila production des outils et des supports des travaux longitudinaux est
extrémement cofiteuse. Je ne sais pas ce que sera le budget 1998 ni celui des années suivantes, mais il
est probable que nous allons vers des temps plus ou moins difficiles sur le plan de la dépense
publique, y compris sur le terrain de 'emploi, y compris pour ’ANPE. Se posent alors un certain
nombre de questions par rapport A un outil comme le Fichier Historique qui est un outil fort cofiteux
non seulement a bitir mais également a maintenir au mois le mois. Nous avons donc absolument
besoin que les productions qui sortent de tels outils soient clairement percues dans leur utilité
opérationnelle pour un établissement comme 1’ ANPE. Merci.

Gilles Gateau

Directeur général adjoint

Agence nationale pour I’emploi (ANPE)
4, rue Galilée, 93160 Noisy-le-Grand
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Panel de bénéficiaires
des politiques d’emploi et évaluation

Christine Charpail, Franck Piot, Serge Zilberman

Introduction

L’évaluation des effets des politiques d’emploi sur les individus passés dans les mesures
implique que puissent &tre confrontées aux itinéraires des bénéficiaires les trajectoires de populations
nayant pas emprunté les mémes voies. Ceci suppose résolus les probleémes de description des
itinéraires sur lesquels on n’insistera pas dans le cadre de cette communication : difficultés inhérentes
au déroulement des panels (attrition des €chantillons, cohérence des descriptions individuelles des
situations dans le temps...) et complexité croissante des itinéraires professionnels des demandeurs
d’emploi qui rendent la construction des indicateurs toujours plus délicate (le codage des situations
concomitantes par exemple).

On sait qu'a la différence de certaines pratiques américaines, et pour des raisons
déontologiques, on s’interdit en Europe de procéder a des expériences contrdlées s’inspirant de la
recherche biomédicale. Celles-ci consistent en général a tirer aléatoirement parmi un ensemble de
demandeurs d’emploi ayant accepté d’entrer dans un dispositif d’aide 2 la réinsertion, une population
de bénéficiaires qui verra ses trajectoires confrontées a celles des personnes non retenues. En
I"absence de solutions de ce type, on sélectionne, le plus souvent a partir de sources administratives,
une population présentant des caractéristiques observables identiques a celles des bénéficiaires : le
sexe, 1’dge, le niveau de formation initiale, I’ancienneté de chdmage par exemple. Les différences
observées dans les itinéraires des deux populations, les bénéficiaires et leur groupe témoin, sont alors
imputées au passage en mesure. Toutefois, on fait généralement 'hypothése que le fait, pour des
demandeurs d’emploi présentant des caractéristiques observables identiques, de passer ou non dans un
dispositif public n’est pas aléatoire mais releve d’un biais de sélection qu’il faut tenter d’estimer'.

Les travaux que nous présentons ici relévent de ce type d’approche et constituent des résultats
d’étape : on a en effet confronté des données issues d’enquétes longitudinales menées par la Dares
aupres de bénéficiaires de politiques d’emploi a un échantillon témoin reconstitué a partir du fichier
historique des demandeurs d’emploi de I’ ANPE (encadré).

Cette évaluation micro-économique quantifiée s’intéresse aux itinéraires des bénéficiaires de
deux dispositifs spécifiques des politiques d’emploi : les Contrats Emploi Solidarité (CES) et les
Stages d’Insertion et de Formation 2 I"Emploi (SIFE). Les données exploitées couvrent une période de
18 mois a compter de I’entrée en mesure de personnes ayant €té interrogées a deux reprises.

Notre contribution s’attachera essentiellement aux problémes de la constitution des populations
témoin et de leur comparaison avec les cohortes de bénéficiaires des politiques d’emploi.

L. La correction des biais de sélection fera I’objet de travaux ultérieurs.



Encadré

Sources statistiques

1. Le panel de suivi des bénéficiaires de la politique de ’emploi

Quatre mesures qui comptent le plus grand nombre de bénéficiaires, ont fait I’objet, au départ, d’un suivi
dans le cadre de cette enquéte par panel : trois mesures destinées aux chomeurs de longuc durée, les Stages
d’Insertion et de Formation a I’Emploi (SIFE), les Contrats Emploi-Solidarité (CES) et les Contrats de Retour a
I’Emploi (CRE) et une mesure « jeunes », les Contrats de Qualification (CQ). A ces quatre mesurcs, s’est ajouté le
Contrat Initiative Emploi (CIE) mis en ceuvre en juillet 1995.

Trois interrogations par voie postale sont prévues pour cette enquéte par panel. Lors de la premicre
interrogation, et pour chaque mesure, 20 000 bénéficiaires sont interrogés. Les interrogations suivantes ne portent
que sur les répondants a la vague d’enquéte précédente. Des entretiens de contrdle téléphonique sur un
échantillon de non-répondants sont réalisés aprés chaque enquéte postale.

Pour ce qui concerne les CES et les SIFE, sont interrogés les bénéficiaires entrés cn mars 1994. Les
principales caractéristiques de ces deux populations sont trés proches de celles observées sur I'ensemble des [lux
d’entrées de I’année 1994 (tableau ci-apres).

Les résultats présentés ici sont issus de leur seconde interrogation, dix-huit mois apres leur entrée en
contrat ou en stage. Environ 7 000 questionnaires postaux ont €t€ collectés et 700 entreticns de contrdle réalisés
par téléphone pour chacune des mesures. Les caractéristiques des répondants ont été comparées a celles des
populations meres et redressées.

2. Le fichier historique de | 'ANPE"

Le fichier historique (Fii) des demandeurs d’emploi de I’ ANPE permet de mesurer leur parcours individuel
ct de disposer de données longitudinales cxhaustives sur 37 mois glissants. Il enregistre tous les événements
concernant un demandeur d’emploi depuis sa premiére inscription (a compter du mois de juillet 1993).

1l est composé de deux types de données :
les dossiers demandeurs,
les dossiers demandes.

Les dossiers demandeurs donnent pour chaque individu ses caractéristiques :
age,
sexe,
situation familiale, ...

Les dossiers demandes contiennent pour un demandeur un événement répertori€ par I’ ANPE :
une période de chomage,
une période de stage,
une période d’emploi aidé (CES, SIFE, ...)

Dans un dossier demande, il est possible de connaitre :
la date de début de ce dossier,
la date de fin de ce dossier (si elle existe),
la situation particuliere vis-a-vis de I’emploi,
la situation précédente,
le motif d’ouverture de ce dossier,
le motif de fermeture de ce dossier.

2. Pour une présentation plus compléte du fichier historique des demandeurs d’emploi de I’ANPE, voir dans ce
méme recueil, le texte de E. Claveau, N. Sidhoum, C. Souhami.
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SIFE CES
Mars 1994 Année 1994 Mars 1994 Année 1994

Sexe
homme 41,6 43,4 39,7 38,1
femme 58,4 56,6 60,3 62,9
Age
moins de 26 ans 6,4 5,6 33,3 33,1
26 249 ans 88,5 89,5 60,1 59,4
50 ans et + 5,1 49 6,6 7,5
Derni¢re période de chémage
moins de 12 mois 45,4 47,5 21,8 20,1

lus de 36 mois 8,4 6,8 10,6 13,1
Niveau de formation
LI, 0L 1v 23,9 24,4 16,1 15,2
\% 46,7 45,1 50,6 50,6
vhis, VI 29,4 30,5 33,3 34,2

Bénéficiaires entrés en mars 1994 et flux annuel pour 1994 : caractéristiques comparées (Source Dares)

Les sources

Le panel de bénéficiaires des politiques d’emploi est un outil de suivi par enquétes postales
complétées d’entretiens téléphoniques auprés d’échantillons de non-répondants (encadré). Il vise a
décrire la situation des bénéficiaires a partir de leur entrée en mesure et pendant une période
d’observation d’environ trois ans. Les données sont recueillies sous deux formes : une forme détaillée
privilégiant la description fine des deux premiers emplois éventuellement occupés entre chaque
interrogation ; les passages par d’autres mesures de politiques d’emploi ainsi que les périodes de
chomage sont également repérés. Les informations sont €galement recensées sous une forme
simplifiée et chronologique matérialisée par un calendrier proposant un éventail de situations trés
agrégées : emploi, stage, chémage, inactivité.

Le fichier historique (FH) des demandeurs d’emploi de PANPE compile sur une durée
actuellement fixée a 37 mois les demandes d’emploi successives de tout demandeur inscrit au moins
une fois a I’agence. Certaines situations particulires sur le marché du travail (contrats aidés, stages...)
peuvent, elles aussi, étre décrites explicitement mais, dans I'ensemble, les périodes intermédiaires
sont a priori indéterminées et se définissent avant tout comme du non-chémage. Elles sont inscrites en
creux et doivent étre définies par des informations figurant dans les dossiers qui les suivent et les
précedent le cas échéant. Ces indications sont les motifs de sortie d’une période de chémage ou au
contraire les circonstances d’une nouvelle inscription quand les demandeurs ont connu plusieurs
séquences consécutives de chdmage pendant la période de couverture du FH. Dans le cas ol I'une ou
I"autre de ces informations ne figure pas, on doit renoncer a caractériser 1’état et introduire une
période indéterminée dans I’itinéraire reconstitué du demandeur d’emploi.

Pour chaque population entrée en mesure, I’échantillon témoin est constitué d’une population
de demandeurs d’emploi présentant des caractéristiques structurelles identiques 2 celles des
bénéficiaires suivis. Les variables de stratification retenues sont I’4ge, le sexe, le niveau de formation
et enfin I’ancienneté d’inscription a ’agence observée le mois précédant I’entrée en mesure des
bénéficiaires. De cette population on aura auparavant évincé€ les demandeurs passés 4 un moment ou 2
un autre par la mesure cible correspondante.

Le principal écueil a la comparaison des itinéraires des bénéficiaires et de leurs témoins est
évidemment I’hétérogénéité des deux sources. Le panel Dares subit les difficultés de toute enquéte
postale sur échantillon tant en ce qui concerne la qualité des informations recueillies que la précision
des résultats ; de plus, le questionnement est trés orienté vers la description fine des emplois occupés.
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Il peut s’ensuivre que la récapitulation des périodes de chdmage, en particulier celles de trés courte
durée, paraisse secondaire aux personnes enquétées alors qu’elles sont toutes recensées dans le fichier
historique. Pour ce dernier au contraire, la fiabilit¢ de la reconstitution des périodes d’emploi,
reconstruites par recoupement, dépend de la qualité difficilement contrlable de I’enregistrement
administratif des informations.

Outre la reconstitution délicate des itinéraires des individus a partir de deux sources
hétérogénes, on se heurte a une question plus centrale liée a la difficulté de la comparaison
proprement dite, les trajectoires des bénéficiaires comportant un état supplémentaire : le passage en
mesure, lequel est de surcroit d’inégale durée moyenne selon les dispositifs considérés (4 mois pour
les SIFE et 9 mois et demi pour les CES).

Tout en prenant acte de ces difficultés et pour tenter de rendre compte de I’impact du passage
en mesure, une démarche en trois €tapes a été€ suivie. Dans une premiere étape descriptive, on mesure
le poids respectif des itinéraires les plus suivis par les bénéficiaires et leurs populations témoins a
I’issue de laquelle on procede a de premiers essais de comparaison. Dans un second temps, a I’aide de
techniques d’analyse de données, on observe les associations entre sous-populations homologues et
itinéraires comportant ou non des passages en mesure pour en tirer des éléments de confrontation
supplémentaires. Enfin, une tentative de modélisation des transitions a I’issue du chdmage permet
d’évaluer, en neutralisant le passage en mesure, les probabilités de sortie vers les autres états.

1. Premiere approche descriptive des effets du passage en SIFE ou en CES sur les
trajectoires de bénéficiaires

Les itinéraires des populations suivies sont décrits a partir de quatre états : Chdmage (C),
Emploi (E), Formation (F) et Inactivité (I). Les différentes combinaisons possibles entre ces quatre
états forment chacune un itinéraire particulier respectant 1’ordre chronologique de passage d’un état a
"autre.

Dans leur composition, les itinéraires des bénéficiaires des dispositifs étudiés se différencient
de ceux des témoins par un €tat supplémentaire, le passage en mesure symbolisé par la lettre M, que
I’on repere de fagon systématique au deuxieme rang des combinaisons aprés le chomage précédant
I’entrée en stage ou en contrat. En définitive, les itinéraires seront identifiés par une chaine de
caractéres composée de cing codes pour les bénéficiaires et de quatre codes pour les témoins.

Cette premiére analyse ne tient pas compte des durées passées dans chaque état. Seule la durée
moyenne du stage ou du contrat est prise en compte dans la mesure ot elle modifie le temps de
présence sur le marché du travail de chaque population-cible.

Itinéraires des stagiaires SIFE

Les itinéraires des stagiaires SIFE sont observés ict sur une période de quatorze mois si ’on
exclut les quatre mois passés en formation (schéma SIFE).

Parce qu’on a retenu les itinéraires les plus fréquemment suivis, on couvre partiellement la
population des stagiaires. 63 % seulement ont un parcours relativement simple & caractériser. Les
trajectoires complexes et mouvementées sont en effet nombreuses (37 %) en raison de la nature fine
des états mensuels de situations portés dans les calendriers des questionnaires. Ces trajectoires
multipliant les passages entre les différents états représentent surtout chacune de tres faibles effectifs,
ce qui rend difficile la comparaison avec les témoins.

Pendant quatorze mois de présence sur le marché du travail, 61,6 % des itinéraires-stagiaires
. . .. , .3 N . P
incluent au moins une période d’emploi”. Prés d’un tiers de ces parcours (32 %) présentent la

3. Ce résultat atteint méme 70 % si on réintegre la part d’itinéraires complexes que nous avons écartés provisoi-
rement de cette analyse.
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configuration post-mesure la plus satisfaisante, dite de réinsertion directe (Itinéraire CME). Par contre,
12 % de bénéficiaires ne se sont pas maintenus dans I’emploi obtenu dés la sortie de stage (CMEC).

43,5 % correspondent a une situation d’emploi en fin de période, consécutive a un passage par
le chdmage 2 la sortie de la mesure (CMCE).

Les situations de chémage récurrent concernent 12,5 % de ces itinéraires : 8,8 % sont au
chémage en fin de période (CMCEC) et 3,7 % sont en emploi (CMCECE). Ainsi, plus de la moitié des
situations d’emplois ont été obtenues apres un retour au chémage dés la fin de la mesure.

Les situations en fin de période (septembre 1995) qui portent, rappelons-le, sur I’ensemble de
chaque population (y compris les itinéraires complexes), sont figées 2 un moment donné mais bien
évidemment appelées & évoluer dans le temps. Elles sont, cependant, a considérer comme des reperes
utiles a des fins de comparaison entre deux points d’observation mais aussi d’une population a I’autre.

Au total, et a la date finale d’observation, pres de huit bénéficiaires sur dix passés en emploi au
cours de la période sont toujours dans cette situation, ce qui correspond A un taux d’emploi des
stagiaires enquétés de 48,6 %.

43,2 % sont au choémage en fin de période, proportion sensiblement inférieure  celle de
I"emploi. Ce taux inclut prés de 30 % d’itinéraires uniquement caractérisés par le chdémage depuis la
fin du stage.

Si I’on observe les situations d’emploi occupées par les deux populations, on constate que le
passage par au moins un emploi, & un moment ou i un autre de la période, est plus fréquent parmi les
bénéficiaires (61,6 %) que parmi les témoins (49 %). Ce résultat est d’autant plus intéressant que la
présence des stagiaires sur le marché du travail est plus courte (14 mois au lieu de 18 mois).

L’itinéraire le plus favorable, caractérisé par une stabilisation dans I’emploi (CE), concerne plus
de la moitié du groupe témoin passé en emploi (60,8 %). 23,7 % n’ont pas conservé leur emploi et se
retrouvent au chdmage en fin de période (itinéraire CEC). 9,4 % présentent une situation d’emploi en
septembre 1995 aprés une alternance emploi et chdmage (CECE) tandis que 6,1 % ont alterné emplot
et chdmage a deux reprises (CECEC).

Le passage en SIFE aurait un effet dynamisant sur I’emploi mais pas forcément stabilisant.
L’écart des taux de passage en emploi entre les stagiaires et les témoins montre que la fréquence des
offres est accélérée, notamment par la proximité de I’entreprise via le stage pratique. Cet effet aurait
toutefois une durée limitée puisque les emplois obtenus a la sortie de la mesure ne sont pas tous
occupés en fin de période (12 % de CMEC). L’effet stimulant du stage sur la réinsertion se lit aussi a
travers la part des itinéraires ne comportant que du choémage : cette proportion est d’un niveau plus
faible pour les bénéficiaires (entre 5 et 6 points de moins) que pour les témoins.

Itinéraires des bénéficiaires de CES

Compte tenu de la durée moyenne du contrat égale a neuf mois et demi, I’observation des
parcours des bénéficiaires de CES sortis de mesure porte donc sur une durée réduite 4 huit mois et
demi (schéma CES). La forte inégalité des périodes d’observation des bénéficiaires d’une part, et des
témoins d’autre part, introduit une premiére particularité dans la présente évaluation des effets de
cette mesure. De plus, un passage en CES peut fortement prédéterminer, pour un temps du moins, un
type de parcours inscrit dans la sphére de I’emploi aidé du secteur non marchand.

Ainsi, 40 % des bénéficiaires sont encore en CES, dix huit mois aprés I’entrée, suite i un
renouvellement du contrat initial. Cette situation de maintien dans la mesure a pour conséquence de
réduire la part des itinéraires complexes suivis par cette population. L’analyse porte ainsi sur 85 %
des trajectoires.

Cependant, pour rendre compte des parcours vers la réinsertion des bénéficiaires de CES, il est
nécessaire de raisonner en dehors de ces trajectoires « CES en continu » (CM). On observe alors que le
taux de passage en emploi de cette population se rapproche de celui des témoins (autour de 45 %). Le
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passage en CES n’exercerait pas d’effet particulier en faveur de Pinsertion en emploi marchand
observé lors du passage en stage SIFE, méme si cet effet est de courte durée. Mais il aurait d’autres
atouts comme la possibilité de ’accés a un autre emploi aidé, le Contrat Emploi Consolidé, contrat
plus proche de I’emploi ordinaire que le CES. On sait aussi que I’employeur du CES peut proposer a
son salarié un contrat de droit commun (environ 9 a 10 % des situations d’emploi occupées).

Itinéraires comparés de février 1994 a septembre 1995
SIFE

taux de couverture : 84% Situations
en sept. 1995

Chémage (35,5%) CHOMAGE 50,8%

CE 60,8%

CEC 23,7%

POP. au moins
TEMOIN un Emploi (49,0%) CECE 9,4%

demandeury CECEC 6,1%
d'emploi
en fév. 1994
Formation (9,5%) CF 56,7% FORMATION 1,8%

EMPLOI 43,1%

CFC 36,9%

CFCFC 6,4%

Inactivité (6,0%) INACTIVITE 4,3%
g
Cl 60,0% CIC 40,0%
‘ aux de couverture : 63% Situations

en sept. 1995

Chémage (29,8%) CHOMAGE 43,2%

CME 32,0%
CMEC 12,0%
au moins — CMCE 435%  |[EMPLOI 48,6%
POP un Emploi (61,6%) CMCEC 8,8%
BENEF. / CMCECE  37%
entrés
en SIFE
en mars
1994

Formation (2,2%) ‘}CMCFC FORMATION 3,7%

Inactivité (3,0%) —Pppcm INACTIVITE 4,5%

autre (3,4%)
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Itinéraires comparés de février 1994 a septembre 1995
CES
faux de couverture : 90% Situations
en sept. 1995
Chémage (37,2%) CHOMAGE | 52,6%
CE 56,9%
,POP. ‘au moins CEC 26,8% EMPLOI 38,8%
TEMOIN = \un Emploi (45.9%) | —P> CECE 8,7%
/ CECEC 59%
demandeur$ CICE 1,7%
d'emploi
enfév. 1994
ﬁcr 59,1%
Formation (8,8%) E} CFC 40,9% FORMATION 2,7%
WCl60.5%
Inactivité (8,1%) INACTIVITE 5,9%
X CIC 39,5%
 toux de couverture | 85% Situations
en sept. 1995
hors CES total
Chdémage (29,4%) CHOMAGE 54,2% | 36,4%
™ CME 58,0% EMPLOI 36,8% | 57,6%
POP. au moins un CMEC 9,9%
BENEF. Emploi (27,4%) . cMmcE 22,3%
CMCEC 9,8%
entrés -
en CES N toujours en CES
en mars ) 40,60%
1994
FORMATION 5,0% 3,3%
Formation (1,2%) )P  cmcr
nactivité (1,5%) —p M
INACTIVITE 4,0% 2,7%

Plus des deux tiers des emplois obtenus par les bénéficiaires 1’ont été sans transiter par le
chémage. Parmi ceux-ci, plus de la moitié (58 %) occupent toujours cet emploi (CME) en fin de
période tandis que 10 % n’y sont plus (CMEC). 20 % des situations d’emploi occupées n’ont pas été
conservées au-dela de la date finale d’observation (itinéraires CMEC et CMCEC).

Au total, en septembre 1995, plus de la moitié des bénéficiaires ayant quitté la sphére du CES
(soit 60 % de I’ensemble) sont au chdmage. L’emploi représente plus d’un tiers des situations
déclarées a cette date, tandis que 4 % sont inactifs et 5 % suivent une formation. De ce point de vue,
les situations des témoins ne sont pas fondamentalement différentes. Le passage en CES n’aurait pas
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eu d’influence sur leur devenir puisque aprés huit mois et demi, ils reprennent le cours des itinéraires
suivis par les témoins pendant dix-huit mois.

Quant aux 40 % qui présentent un parcours continu en CES, il est vraisemblable que pour
certains publics prioritaires comme les plus 4gés, cette situation constitue une sorte de dernier €pisode
professionnel avant de quitter le marché du travail. Le maintien en mesure servirait alors de transition
vers Iinactivité.

2. La comparaison des itinéraires : I’apport de ’analyse de correspondances multiples

La démarche

Dans I’analyse de correspondances multiples, on sépare fréquemment les variables en deux
groupes : les variables actives, seules soumises a une analyse de correspondances et les variables
supplémentaires (ou passives) dont les modalités sont représentées sur les graphiques mais n’ont pas
servi & la détermination des axes. L’avantage de cette méthode, appliquée a notre cas, est de faire
apparaitre des liaisons entre variables descriptives (les caractéristiques structurelles de la population)
et le phénomene observé (les trajectoires professionnelles).

On utilise comme variables actives celles qui ont été retenues dans la structuration des
populations de bénéficiaires et de leurs groupes témoins : ige, sexe, niveau de formation, ancienneté
de chomage (variables communes aux deux fichiers dont le nombre a ét€ volontairement restreint pour
la simplicité de ’exposé). Ces analyses donnent pour chaque groupe de mesure (bénéficiaires et
témoins) des résultats par construction identiques.

On projette ensuite, comme variables illustratives, les itinéraires suivis par les populations
témoins de 1’un ou l’autre dispositif. On fait I’hypothése que ces itinéraires sont le reflet d’un
fonctionnement spontané du marché du travail, ou du moins hors influence de la mesure cible. On
analyse les proximités entre itinéraires hors mesure et sous-populations définies par I’analyse de
correspondances puis ’on examine alors les associations entre sous-populations théoriquement
identiques aux précédentes et les itinéraires comportant des passages en mesure.

La difficulté essentielle réside dans le fait que les itinéraires « en mesure » comportant un €état
théorique supplémentaire la comparaison terme a terme est impossible ; on ne peut observer des
déplacements ou des substitutions qui feraient apparaitre de nouvelles associations dans une gamme
d’itinéraires inchangés. On peut par contre s’appuyer sur le fait que le passage en mesure intervient en
début des parcours observés : on pourra alors observer comment la suite du parcours a évolué apres
I’« intrusion » d’un état supplémentaire. Si 1’état dominant sur la période ou le rythme des
changements s’en trouve modifié, on pourra tenter d’apprécier a ces signaux Peffet du passage en
mesure.

Les trajectoires de la population témoin SIFE

Sur les deux premiers axes on voit apparaitre quatre groupes assez détermin€s (graphique 1) :
dans le quadrant nord-est, un itinéraire de passage du chomage a I’inactivité relevant des politiques de
retrait du marché du travail des demandeurs d’emplois dgés (CI). Un second groupe, légérement plus
jeune et caractérisé également par son faible niveau de formation, est ancré dans une situation de
chomage de longue durée (C). Un troisi¢éme groupe a la jonction des quadrants sud-est et sud-ouest,
déterminé par des caractéristiques moyennes en termes d’age et d’ancienneté de chomage, est plus
marqué par des parcours alternant stages de formation et périodes de chGmage (CF, CFC, CFCF...). Au
fur et 2 mesure que I’on remonte vers les zones d’4ge et d’ancienneté de chdmage inférieurs (quadrant
nord-ouest), augmente le nombre des séquences d’emploi et s’accroit également le phénomene de
retour au chémage (CE et CEC, puis CECE et CECEC).
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Graphique 1

Les temoins SIFE du fichier ANPE | parcours
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Graphique 3

Les temoins CES du fichier ANPE, parcours
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Les trajectoires de la population SIFE

Il est frappant de constater qu’a quelques exceptions pres des itinéraires trés proches viennent
se placer dans les mémes zones de la projection (graphique 2) : CMC avec C, CMI avec CI, CMCEC avec
CEC, CMCECE avec CECE...Les seules exceptions observées sont les itinéraires CME et CMCFC.

L’itinéraire CME laisserait penser que des catégories de populations présentant a priori un profil
d’exclusion de I’emploi, seraient employées directement a la sortie de la mesure. On sait par ailleurs
que cette situation se rencontre souvent quand le recrutement a lieu dans Pentreprise du stage en
particulier.

Le trajet CMCFC placé plutdt prés des profils d’exclusion du marché pourrait indiquer que
I’entrée dans un premier stage amorce une spirale stage-chdmage ne débouchant pas, durant la période
d’observation, sur des situations d’emploi.

Une premiere conclusion de ces ACM comparées peut €tre que dans la majorité des cas, le
passage en SIFE apparait plutdt comme un interméde dans des trajectoires que les caractéristiques des
individus qui les empruntent rendent largement prédictives. Pourtant, le stage pourrait influer sur
I’itinéraire de certains bénéficiaires : en favorisant le recrutement, dans ’entreprise oul s’est déroulée
la période d’application de la formation, de personnes qui seraient restées autrement sans emploi ou
en préservant du chomage de trés longue durée des demandeurs qui restent malgré tout privés
d’emploi.

Les trajectoires de la population témoin CES

La gamme des parcours empruntés par la population témoin CES est moins variée que celle des
SIFE : les passages en stage de formation sont nettement plus rares, ce qui accrédite I'idée que la
population passée en CES a une propension moins forte a choisir ou 2 étre orientée vers les stages de
formation, SIFE ou autres. Les itinéraires hors mesure sont disposés de fagon totalement semblable
dans les projections sur les deux premiers axes (graphique 3). On retrouve les demandeurs les plus
agés en voie de retrait du marché du travail, ceux qui sont encore ancrés dans le chémage de longue
durée et, a I’opposé, pour les demandeurs d’emploi les plus jeunes, les parcours plus saccadés on
alternent périodes d’emploi et de chémage.

Les trajectoires de la population CEs

La situation des CES 18 mois apres leur entrée se distingue de celle des stagiaires SIFE par le
poids du maintien en mesure (graphique 4) : cet itinéraire (CM), placé dans la zone « retrait du marché
des travailleurs agés » de la population témoin (CI), pourrait illustrer le réle de gestion des dges du
CES lorsqu’il est occupé par cette population. De méme, I’itinéraire de retour au chémage a la sortie
du CES (CMC), associé aux mémes catégories que la trajectoire de chdmage de longue durée de la
population témoin, révele, comme pour le SIFE, une simple fonction d’interméde.

En revanche, les itinéraires comportant des passages en emploi a la sortie de la mesure sont
moins disséminés et situés a mi-chemin des groupes d’age moyens et jeunes. On peut y voir I’effet de
la durée moyenne relativement longue du passage en CES par rapport a la période d’observation, ce
qui tend a figer provisoirement les situations.
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3. Les transitions a I’issue du chomage : I’exemple des SIFE’

Résultats des analyses de modéles de durée

Sont présentés ici les premiers résultats relatifs aux transitions a I'issue d’une période de
chémage consécutive 2 un passage en mesure de politiques d’emploi. Leur caractere provisoire
appelle a les considérer comme des propos d’étape.

L’observation des durées de chomage a ’issue du passage en mesure constitue un double
changement par rapport aux investigations présentées précédemment :

1. Un changement de champ d’étude : I'impact d’un passage en mesure est apprécié par I'effet
éventuel qu’il aurait sur la durée du chdmage « nécessaire » avant de changer de situation.

Nous proposons de tester un modele qui a pour hypothese centrale que le passage en mesure,
méme s’il débouche dans un premier temps sur une période de chomage, facilite a plus ou moins
bréve échéance un changement de situation plus rapide qu’en I’absence d’un passage en mesure. Une
neutralisation des périodes de passage en mesure est opérée puisque sont analysées les durées de
chdmages a leurs issues.

2. Un changement d’outils statistiques : les analyses présentées s’appuient sur des modélisa-
tions des données de survie. La méthodologie utilisée se démarque sensiblement de celle de I’analyse
des données ; en particulier, elle permet de tester I'intensité des associations entre les variables en
partie identifiées grice a I’analyse des données.

L’étude des transitions a partir du chdmage, effectuée apres le passage en SIFE dont la durée
moyenne est de 4 mois, porte donc sur une période d’observation de 14 mois. Les états vers lesquels
les individus sont susceptibles de transiter sont I’emploi (E), la formation ou un stage (N), et
I’inactivité (I). Dans cette premiére version, les transitions vers les emplois sur CDI ou CDD n’ayant
pas été distinguées, les destinations finales sont des catégories agrégées.

Une modélisation non paramétrique

Dans un premier temps, aucune hypothése a priori n’a été retenue sur la forme de la fonction de
hasard, c’est-a-dire la probabilité instantanée de sortie de I’état chomage. Cette absence de choix
résulte de la volonté de contenir le risque d’erreur de modélisation. Cela dicte I’emploi d’une
modélisation non paramétrique des données de survie.

Une modélisation paramétrique sera toutefois proposée, en dernier point de cette présentation,
afin de cerner la dépendance de la fonction de hasard a I’égard des caractéristiques individuelles.

Enfin, rappelons que la probabilité de sortie instantanée est une « forme réduite » qui, en tant
que telle, rend compte de I’effet du passage en mesure mais aussi de facteurs comme I’offre d’emplois
des entreprises ou le comportement de recherche d’emploi des personnes.

3.1. Les principaux résultats de I’analyse du fichier témoin

L’analyse des données de survie appliquée au fichier t¢émoin montre que, quelle que soit I’issue
considérée (emploi, formation ou inactivité), les fonctions de hasard ont des formes tres proches : la
fonction de hasard, probabilité instantanée de transiter du chdmage vers une autre destination, €volue
dans le temps (graphiques 5 et 6).

La fonction de hasard ressemble a une fonction coudée et possede des points singuliers. A
contrario, la fonction de hasard ne peut refléter une loi de durée exponentielle, c’est-a-dire un
processus sans mémoire.

En dépit d’une forme de fonction de hasard identique, il prévaut une hiérarchie des valeurs des
probabilités de sortie du chémage selon la destination considérée :

4. Concernant les transitions 2 partir du chdmage a I'issue d’un CES, compte tenu de la durée moyennc du contrat
(9 mois et 1/2), deux fois plus importante que celle du SIFE et d’un fort effectif présent encore en CES (les
titulaires d’avenants), les estimations sont moins aisées que celles concernant les titulaires de SIFE.
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—la probabilité de sortie du chémage vers | emploi est la plus élevée. Elle domine Ila
probabilité de sortie vers les stages et plus encore celle vers I’inactivité. Notamment, le niveau de la
probabilité de sortie du chdmage vers I’emploi ou la formation est deux fois plus élevé que celui de la
sortie vers I’inactivité. La probabilité de sortir du chomage vers I’emploi ou la formation est environ
de 0,25 % a 0,3 % par jour, soit pres de trois fois plus €levée que la sortie vers 'inactivité (elle est de
I'ordre de 0,1 % par jour).

La mobilité est plus ou moins tardive selon les destinations. Les périodes, a partir desquelles les
transitions commencent, différent selon les issues considérées. En particulier, si I’on sort du chémage
vers I’emploi, cette transition est plus précoce que celle relative i la sortie vers une formation alors
que la transition vers Iinactivité est notablement plus tardive.

La probabilité de sortir du chomage vers I’emploi est « grosso-modo » stable durant prés d’un
an. Cette période est celle ol est atteint son minimum. Puis, au-dela d’une année de chomage, la
probabilité de transiter vers I’emploi augmente sans discontinuer.

On distingue cependant deux sous-périodes en termes d’inflexion de la fonction de hasard. La
premiere entre le 12°™ et le 21°™ mois de durée de chdomage pendant laquelle la probabilité de sortie
du chdmage croit a4 un taux quasi constant. La seconde, 2 compter du 21°™ mois, montre une
progression de ce taux.

On remarquera que les périodes auxquelles interviennent les inflexions de la fonction de hasard
sont aussi celles qui correspondent aux durées de chdmage minimales permettant d’appartenir a
certaines catégories de populations éligibles aux dispositifs d’emploi aidé.

—la sortie vers une formation se distingue dans le court terme de celle vers I’emploi. La
probabilité de sortie vers la formation, qui est initialement comparable a celle de la probabilité de
sortie vers I’emploi, décline de 0,1 % entre le 2°™ et le 5°™ mois de durée de chémage.

—la probabilité de sortie vers Pinactivité évolue moins sensiblement. La croissance de cette
probabilité intervient un semestre plus tard que celle des autres issues considérées. La probabilité de
sortie vers I’inactivité commence a croitre 4 compter du 18°™ mois alors que celle vers I’emploi ou
vers une formation augmente de fagon irréversible a compter du 12°™ mois.

3.2. Mise en relation du fichier panel et du fichier témoin

L’analyse des données de survie appliquée au fichier panel permet de mettre au jour une
opposition des formes de fonction de hasard selon les destinations finales.

Tout d’abord, la probabilité de sortie du chomage vers linactivité est trés faible. En
I"occurrence, la forme de la fonction de fonction de hasard s’apparente a celle d’une droite. Elle est
représentative d’une loi de durée ayant la qualité d’une fonction exponentielle, ¢’est-a-dire une loi
traduisant une indépendance temporelle.

La probabilité de transiter du chomage vers un emploi ou une Jormation est plus élevée pour
les bénéficiaires du SIFE que pour les non-bénéficiaires, révélant un avantage comparatif en termes de
probabilité d’acces a un emploi particuliérement net. Elle est environ deux fois supérieure a ceux du
fichier témoin.

En outre, les fonctions de hasard associées a ces deux issues ont la forme d’un «S » allongé.
Elles présentent donc des points de retournement.

L’avantage relatif découlant du passage en mesure évolue selon la durée préalable de chémage.
Ainsi, durant une période d’environ 8 mois le passage en SIFE procure un avantage relatif maximal en
terme de probabilité de sortie du chdmage. L’avantage atteint son maximum au cours du 8™ mois
puis il tend a décliner. Au-dela du 14°™ mois de présence au chomage, 1’avantage comparatif baisse
de facon encore plus sensible.
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Graphique 5

Les SIFE du fichier PANEL

SIPAR=G
4+

0020 .
4
0018 .
‘ 1
+
0.016 .
0014 .
. +
+ 4
+ 4
0012
' +4
0010
: ++

0.008 .

0.004 .

0.002 .

[ b R
100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 800 850 900 950

0.000 .
0 50
BUR
E: Emploi
N: Stage ou formation
I: Inactivité

30



Graphique 6

INs INmEiEs SIFN du fichiNr NEPN
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3.3. L’effet des caractéristiques individuelles

L’utilisation d’une modélisation non paramétrique de la fonction de hasard a permis d’identifier
la forme de cette fonction. Il s’agit d’une fonction de hasard croissante avec la durée de présence au
chémage. Afin de repérer quelques déterminants individuels des durées de chomage, I’hypothese
d’une loi de Weibull a été testée en intégrant des variables explicatives. Est présentée 1’analyse
concernant la transition vers I’emploi pour les deux populations.

Les variables explicatives retenues sont :

- le sexe : homme, femme ;

- ’age décliné en cinq modalités : moins de 26 ans, de 26 a 29 ans, de 30 a 39 ans, de 40 a 49
ans, et 50 ans et plus ;

- le niveau de formation : niveau baccalauréat ou plus (I-1V), niveau CAP-BEP (V), et niveaux VI-
vbis ;

- le statut d’allocataire du RMI ;

- le nombre d’enfants du bénéficiaire : aucun, 2 au plus, et 3 ou plus.

La mise en relation des résultats des deux régressions permet de noter les points suivants :

1. L’ hypothése que la loi de durée s’apparente a une loi de Weibull n’est pas a rejeter au regard
des tests statistiques.

2. L’intégration des caractéristiques individuelles permet d’identifier certains effets de
dépendance :

- le différentiel positif en faveur des hommes n’est pas éliminé mais il semble en partie atténué
pour les femmes passées en SIFE ;

- le clivage entre les niveaux VI-Vbis et les autres niveaux de formation V et plus persiste ; le
passage en SIFE améliore le statut de certaines populations ;

- le passage en SIFE atténue le stigmate lié a la perception du RMI ;

- le passage en SIFE est plus favorable pour les bénéficiaires ayant au moins un enfant alors que
I’on ne retrouve pas cet effet dans la population témoin ;

- plus fondamentalement, ’acces a un SIFE accroit les probabilités de retour a I’emploi des
adultes de 26 a 39 ans. C’est toutefois pour les jeunes de moins de 26 ans, dont I’effectif est marginal,
que le passage en SIFE constitue un facteur favorable d’insertion vers I’emploi. Aux 26-39 ans, il
donne une premiére sinon une seconde chance d’insertion. Le passage en SIFE permet de requalifier
ou qualifier comme personne active la fraction des adultes de moins de 40 ans. Ce résultat corrobore
les analyses effectuées précédemment.
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« Les politiques de Uemploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

Contribution des enquétes longitudinales
a I’évaluation des politiques de I’emploi

Esteban Martinez, Adinda Vanheerswynghels

Présentation générale

La persistance d’un niveau de chomage important et, en particulier, de chémage de longue
durée suffirait a elle seule a expliquer la recrudescence que connait, en Belgique, I’évaluation des
politiques publiques de 1’emploi. Mais cet intérét vient ¢galement, 4 la fois des exigences des bailleurs
de fonds, notamment du Fonds social européen, ainsi que de la nécessité d’opérer des arbitrages entre
des politiques concurrentes dans un contexte de restriction budgétaire. Les lignes de tensions a cet
égard se situent notamment dans les choix entre politiques actives et politiques désignées comme
passives ; entre les mesures ciblées en fonction soit de I’age, soit de la durée de chémage, soit de la
qualification ; entre les dispositions visant en fin de compte a une réduction durable du cofit du travail
et celles garantissant une création directe d’emplois. Ces tensions, exacerbées par I’étroitesse de la
marge de manoeuvre laissée aux partenaires sociaux, se sont traduites ces dernieres années par 1’échec
répété de la concertation sociale au plus haut niveau (€chec du « pacte social » en 1993, du « contrat
d’avenir pour I’emploi» en 1996, de I’accord interprofessionnel pour les années 1997-1998),
contrastant avec la détermination du gouvernement a imposer des mesures édictées au niveau
européen (Livre blanc sur la croissance, la compétitivité et 1’emploi, sommet de Essen, ...) dont les
axes principaux sont la modération salariale, le partage du travail par I’extension du temps partiel, la
flexibilisation des contrats de travail, ...

Globalement, les politiques d’emploi déployées en Belgique peuvent étre classées selon trois
grandes optiques, qui se trouvent combinées dans certaines mesures'. On peut distinguer :

—celles qui cherchent a stimuler la demande de travail, essentiellement par des allégements de
cotisations de sécurité sociale (centrées sur les Jeunes, les chdmeurs de longue durée, les travailleurs a
bas salaire) ou par la création d’emplois d’utilité publique (TCT, ACS, Prime, ...),

— celles qui portent sur le volume de la main-d’oeuvre de maniére i abaisser le niveau de 1’ offre
de travail (prépension, interruption de carriére, temps partiel, ...),

— celles qui visent a améliorer la qualité de la main-d’oeuvre, par la formation professionnelle
ou un accompagnement adéquat des demandeurs d’emploi.

Parmi les enquétes longitudinales que nous évoquerons ici, deux ont été expressément réalisées
en vue de contribuer a I’évaluation de mesures spécifiques :

—Le Plan d’accompagnement des chémeurs (PAC) qui avait pour but de redynamiser les
chomeurs et de contrdler plus étroitement leur disponibilité au travail. Le PAC a concerné les
demandeurs d’emploi indemnisés entrant dans leur dixiéme mois de chomage. L’évaluation portait
donc sur le devenir des personnes qui ont bénéficié de cette action. Plus précisément, nous avons tenté
de poursuivre un double objectif : d’une part, chercher a déterminer de quelle maniére et avec quelle
intensité les itinéraires des personnes ayant bénéficié du PAC (plus de 3000 personnes en mars 1993)

1. Voir notamment, Alaluf et al., L’assurance-chémage dans les années nonante, Universitaire Pers Leuven,
Leuven, 1992, 489 p. et Ministére de I'Emploi et du Travail, La politique fédérale de I’emploi, Rapport
d’€valuation 1996, 160 p.



se différenciaient de ceux d’une population témoin aux caractéristiques proches (dge et durée de
chémage, plus de 3000 personnes €galement) qui n’a pas eu acces a cette mesure et, d’autre part,
examiner quelles étaient les différenciations a 1'oeuvre au sein du groupe éligible pour le PAC (le
groupe cible). Pour réaliser ce travail, nous avons mené une enquéte postale aupres des deux groupes
de demandeurs d’emploi, les réponses obtenues oscillent aux environs de 900 pour chaque groupe’.

— La deuxiéme enquéte s’est intéressée a différentes formules d’alternance développées, en
I’occurrence, dans le cadre des Fonds de formation du secteur des fabrications métalliques : les
contrats d’apprentissage industriel et les actions de formation destinées aux « groupes a risque ».
L’apprentissage industriel constitue un systeme de formation en alternance, instauré dans le cadre de
la prolongation de la scolarité, et destiné par conséquent a des jeunes en phase d’insertion
professionnelle. La formation pratique est assurée dans une entreprise avec laquelle est conclu un
contrat d’apprentissage industriel accordant au jeune un statut de salarié a temps partiel. L’apprenti
regoit en complément des cours théoriques dans I’enseignement a horaire réduit (en Communauté
francaise, dans un Centre d’éducation et de formation en alternance (CEFA)). Les formations
dispensées dans le cadre des fonds sectoriels constitués en faveur des « groupes a risque » s’ adressent,
quant a elles, pour ce qui est du secteur des fabrications métalliques, a un public de demandeurs
d’emploi, peu scolarisés, mais susceptibles d’avoir déja acquis une expérience professionnelle. La
formation consiste en un cycle de formation professionnelle comprenant éventuellement un stage en
entreprise, non rémunéré et de courte durée. Au total, quelque 450 personnes ont répondu a
I’enquéte’.

Par ailleurs, des enquétes d’insertion aupres des jeunes sortis du systeme éducatif ont été
menées dans le cadre de notre propre programme de travail et c’est au vu de leurs résultats que
certains aspects des politiques d’emploi invitent a la réflexion. 1l s’agit également d’enquétes
longitudinales rétrospectives et réalisées par voie postale qui retracaient les carriéres scolaires et les
trajectoires professionnelles sur le marché du travail.

Méthodologies d’enquétes et traitement des données longitudinales

— Les données longitudinales sont recueillies par enquéte postale ou par interview au domicile
des intéressés. Ce sont des enquétes rétrospectives portant sur les situations et les trajectoires apres le
passage par la mesure mais aussi parfois sur le déroulement des actions et sur des séquences
biographiques antérieures a la mesure (par exemple, parcours scolaire et/ou professionnel).

— Le devenir des participants aux différents dispositifs est examiné, sur une période de 1 4 3
ans, a partir de la fréquence des situations, des trajectoires typiques et des caractéristiques des emplois
successifs permettant notamment de mesurer les « effets de contact ».

— Les trajectoires typiques sont obtenues par simplification (chaine statut — chaine durée) et
classement raisonné des trajectoires individuelles.

Effets des mesures de politique d’emploi

Les enquétes longitudinales permettent d’apprécier la durée des phases de transition et le type
de trajectoire effectué, en fonction des caractéristiques des politiques de ’emploi et selon des critéres
tels que le sexe, I’dge, la nationalité, le niveau d’études ou ’expérience professionnelle. Elles
contribuent en particulier a une meilleure connaissance empirique de la diversification des formes
d’emploi et des processus de sélectivité qui sont a I’oeuvre. Elles mettent ainsi en lumiére un certain

2. Cabitsis S., Vanheerswynghels A., Contribution a I’évaluation du plan d’accompagnement des chémeurs (PAC)
en région wallonne, Wallonie, Bulletin du CESRW, n°39/40, pp. 45-52.

3. Martinez E., Evaluation du systéme d’apprentissage industriel et des formations pour « groupes Q risque »
réalisées dans le secteur des fabrications métalliques, CSER, 1996, 42 p. + annexes.
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nombre d’effets pervers : les effets différenciés des mesures générales selon les caractéristiques des
populations concernées, la hiérarchisation des mesures et la fragilité¢ des effets contre-sélectifs
escomptés.

Mesures identiques, effets différenciés

Les enquétes d’insertion et I’évaluation du Plan d’accompagnement des chémeurs, parce qu’ils
ont concerné des personnes d’age, de sexe et de niveau de formation différents, ont permis de relever
les effets différenciés d’une méme mesure selon qu’elle s’applique @ un homme ou une femme, 2 1’un
ou I"autre moment de la carriére des personnes, a des demandeurs d’emploi plus ou moins scolarisés.

Premier exemple : les enquétes d’insertion montrent que les premiers emplois des jeunes sont
souvent des emplois a temps partiel. Sans surprise, cette situation concerne plus les jeunes femmes et
plus particulierement les femmes peu scolarisées, alors que le niveau d’étude n’influence pas, a cet
€gard, la situation des jeunes hommes.

Au fil du temps, les emplois se succédant, on remarque que I’emploi masculin a temps plein se
généralise et qu’au contraire le temps partiel se maintient ou augmente 1égeérement pour les femmes
peu scolarisées.

Or, parmi les mesures d’emploi destinées a favoriser I’insertion des Jeunes, on constate que les
divers avantages offerts (allégement de cotisations sociales, primes, préavis de courte durée, .. .) valent
de plus en plus pour un emploi a temps plein comme pour un emploi a temps partiel, les deux étant
donc mis sur pied d’égalité et considérés indistinctement comme un tremplin vers une embauche plus
stable. Pourtant, si I’évolution observée en début de carricre persiste, les jeunes femmes moins
scolarisées risquent I’enfermement dans le temps partiel avec tous les inconvénients qui
"accompagnent parmi lesquels un salaire peu élevé, donc une moindre autonomie au plan
¢conomique et, i terme, un plus grand risque d’éviction du marché du travail.

L’évaluation du PAC, sur laquelle nous reviendrons, a mis en évidence une autre série d’effets
qui nous paraissent intéressants a relever. En effet, parmi les demandeurs d’emploi qui ont bénéficié
de la mesure, on observe plus de situations de retrait, partiel et temporaire, du marché du travail (voir
graphiques en annexe 1).

Ces retraits prennent des formes diverses :

—comme les dispenses de contrdle de la disponibilité d’emploi qui concernent principalement
les femmes et les demandeurs les plus agés du groupe cible (pour leur éviter des ennuis car solliciter
la dispense apres avoir été convoqué au PAC constitue un refus de collaboration et entraine donc une
exclusion ; les conseillers emploi avaient suggéré que tous ceux qui souhaitaient bénéficier de la
mesure fassent préventivement leur demande) ;

— occupation plus fréquente d’emplois intérimaires ou i temps partiel ;

— participation plus nombreuse a des formations professionnelles qui débouchent rarement sur
une mise a I’emploi.

Il'y a donc, au sein du groupe cible, des mouvements de flux de main-d’ceuvre qui ont pour
effet de diminuer le volume de chdmage complet indemnisé, sans nécessairement mener toutes les
personnes concernées a un emploi plus ou moins stable mais bien au contraire d’en inciter a se replier
sur la sphere domestique. Vu sous cet angle, il n’est pas étonnant que les femmes et les plus 4gés des
demandeurs d’emploi soient les premiers concernés.

Ce constat confirme que d’une maniére plus générale, si 1’on examine comment les hommes et
les femmes sont concernés par I’application de certaines mesures l€gales, on voit effectivement
apparaitre des lignes nettes de démarcation entre les sexes et les ages.
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Dispositifs et emplois dans lesquels on dénombre une majorité de femmes
(% de femmes bénéficiaires de la mesure)*

Interruption de chdmage pour raisons sociales et familiales 97,9 %
Interruption de carriére 87,5 %
~ & temps plein 83,9 %
— a temps partiel 90,3 %
Suspension pour chdmage de longue durée 89,2 %
Stage des jeunes & temps partiel 69,4 %
Troisiéme circuit de travail’ 76,6 %
— a temps plein 67,2 %
— 2 temps partiel 94,3 %

Dispositifs et emplois dans lesquels on dénombre une majorité d’hommes
(% d’hommes bénéficiaires des mesures)®

Chomeurs dgés non demandeurs d’emploi 66,1%
Prépension conventionnelle 89,5%
Prépension pour frontaliers 82,5%
pAC’ (nombre de conventions) 51,8%
Stage des jeunes (a temps plein) 58,6%
Chomeurs en formation professionnelle 58,0%
Congé-éducation payé 74,0%
Plan d’embauche des jeunes 58,5%

Du c6té des hommes, on trouve des mesures d’éloignement définitif du marché du travail, qui
interviennent en fin de carriére. Les autres dispositifs auxquels ils ont un accés privilégié s’inscrivent
dans une perspective, réelle ou supposée, de favoriser leur (ré)insertion professionnelle ou leur
maintien dans I’emploi.

Chez les femmes, la plupart des mesures interviennent tout au long de la carricre
professionnelle, témoignant ainsi du caractere finalement non prioritaire ou non légitime que celle-ci
semble avoir.

Toutes les mesures dites « volontaires », comme celles du partage du travail, y compris en cas
de négociation de plans sociaux, les mesures non spécifiques, comme le fait de commencer sa carricre
a temps partiel, sont autant de manieres de fragiliser I’emploi des femmes et d”hypothéquer leur droit
a y accéder pleinement. Dans ce cadre, c’est la situation des femmes occupant les emplois les moins
qualifiés, donc les plus interchangeables, qui reste la plus fragile.

Contre-sélectivité des mesures

Les enquétes indiquent une fois de plus qu’il est difficile d’échapper aux logiques sélectives du
marché.

Les enquétes d’insertion montrent que les jeunes sortis du systeme éducatif ont d’énormes
difficultés a trouver un emploi, difficultés inversement proportionnelles au niveau scolaire atteint — ce
qui montre au passage que les politiques d’insertion ne contrecarrent pas significativement la
sélectivité du marché de I’emploi — mais elles sont tout aussi grandes quand il s’agit de le conserver
dans la mesure ot les emplois d’insertion réservés aux jeunes sont souvent a durée déterminée.

4. Source : Ministére de I’'Emploi et du Travail

5. Le Troisieme circuit de travail (TCT) est une mesurc du Plan de résorption du chdémage destinée en priorité aux
chomeurs de longue durée.

6. Source : Ministére de I'Emploi et du Travail

7. Plan d’ Accompagnement des Chomeurs
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Méme constat pour le PAC : ainsi, les femmes concernées par le plan d’accompagnement restent
plus au chémage que les hommes ou sont reléguées hors du marché du travail. De méme, si I’on prend
en considération les titres scolaires obtenus, le PAC ne va pas a I’encontre de cette tendance générale
qui fait que les moins diplémés sont plus exposés au risque d’enlisement dans le chdmage et ont un
moindre acces a I’emploi. Enfin, la sélectivité par rapport a I’dge subsiste elle aussi : les demandeurs
d’emploi plus dgés restent plus souvent au chémage et occupent moins d’emplois que les plus jeunes.

L’évaluation du dispositif de I'apprentissage industriel met €galement en évidence les
processus sélectifs qui sont 4 I’oeuvre.

L’enquéte confirme tout d’abord que I"apprentissage constitue un mode d’entrée dans e marché
du travail (qu’il se solde ou non par 'accés a I’emploi)®. L'efficacité de la formule, en termes
d’insertion professionnelle, a été démontrée par notre enquéte : plus de la moitié des apprentis
accedent a I'emploi a I’issue de ’apprentissage et le taux d’emploi s’éleve progressivement pour
atteindre les 2/3 aprés un an. Sous I'angle des dynamiques d’insertion, I"analyse des trajectoires
individuelles indique la prédominance de celles caractérisées par une insertion immédiate et le
maintien a I’emploi tout au long de la période d’observation.

Lefficacité du dispositif s’explique assurément par le fait qu’il constitue, pour certaines
catégories d’entreprises, un mode privilégié de recrutement. La formation alternée remplit une
fonction de « filtre », assurée traditionnellement par I’école, permettant aux entreprises de tester sur
place les futurs candidats a I’embauche, en dehors méme de I"étiquetage produit par le diplome. Cest
donc un moyen sir de recruter des Jeunes dépourvus d’expérience et dont les capacités ne sont pas
garanties a priori. Mais elle représente, en outre, un apport productif non négligeable, par la durée des
contrats et la réduction du coiit salarial qu’elle entraine. Il n’est pas indifférent de constater i cet
égard que les PME y recourent plus qu’en proportion de leur part dans Pemploi sectoriel.

L’analyse des modes de gestion de la main-d’oeuvre par les entreprises, permet de préciser
cette interprétation’. On a pu, en effet, identifier quatre logiques allant de "usage minimal d’une
main-d’oeuvre jugée peu coiiteuse A I’embauche systématique & partir d’un travail d’mtégration du
collectif ouvrier en passant par une logique de constitution d’une réserve de main-d’oeuvre. La
logique de formation suivant laquelle Ientreprise opere des efforts afin de former le stagiaire a la

pratique d’un métier est davantage présente dans quelques grandes entreprises.

L’apprentissage industriel remplit une fonction contre-s€lective  puisqu’il s’adresse
prioritairement a une population en difficulté scolaire et qu’il vise précisément 2 « remédier A une
situation de marginalité en fournissant aux jeunes les plus dépourvus en aptitudes scolaires et
culturelles une qualification devant leur permettre d’éviter de tomber dans la spirale de
exclusion »'°.

Cette fonction contre-sélective se trouve cependant atténuée, d’une part, par les limites qui
s’imposent au dispositif et, d’autre part, par la sélectivité croissante que tend 2 entrafner sa propre
efficacité.

* Quantitativement tout d’abord : I’alternance est peu développée en Belgique et I’apprentissage
industriel ne concerne que quelques milliers de contrats dont une bonne part se situe dans le
secteur des fabrications métalliques. Les limites du dispositif sont celles posées par le systeme
productif qui contingente le nombre de places de formation en fonction des perspectives de
production, dans la mesure aussi ot les contrats de formation rentrent en concurrence avec

8. Cc résultat est & mettre en relation avec les comportements des jeunes issus du secondaire technique et
professionnel de plein exercice finalisé qui eux, au contraire, tendent massivement i poursuivre des études
alors que leur formation est congue pour qu’ils se présentent sur le marché de I’emploi.

9. L’analyse des stratégies des entreprises a été réalisée en parallele de Penquéte aupres des participants par une
¢quipe de I’Institut des Sciences du Travail de I’Université Catholique de Louvain. Voir 4 ce propos Francq B.
et al., Evaluation du systeme d’apprentissage industriel et des Jormations pour « groupes a risque » réalisées
dans le secteur des fabrications métalliques, Rapport de recherche, IST-UCL, 1996, non publié.

10. Francq B. et al., op. cit.
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d’autres mesures d’insertion des jeunes assorties également de réductions de charges sociales.
Le développement du dispositif est également freiné par les réticences exprimées dans les
milieux scolaires attachés a un enseignement indépendant du systéme productif.

o L’effet contre-sélectif de la formule est également raboté par des glissements au sein du public-
cible. Le succes relatif du dispositif, en situation de pénurie d’emploi et donc de places de
stage, a eu, en effet, pour conséquence de relever le niveau d’exigence des entreprises et par I,
le niveau de sélection a I'entrée du dispositif : initialement destiné & des jeunes porteurs du
dipléme du secondaire inférieur, le dispositif accueille, d’aprés ’enquéte, pres de 25 % de
jeunes diplémés du secondaire supérieur ; le recrutement a en outre été étendu a des jeunes
ayant quitté I’école et plus agés.

Des mesures hiérarchisées

Une hiérarchisation des dispositifs d’alternance apparait lorsque sont comparés les conditions
d’acces d’une part, les statuts et les perspectives d’emploi d’autre part.

D’une maniere générale, les politiques d’insertion/réinsertion tendent a accentuer les inégalités
de départ : les publics les plus fragiles sont orientés vers les dispositifs offrant le moins de garanties
en termes de statut, de rémunération, d’encadrement, d’opportunités de stage et finalement d’emploi.
Ainsi, en Belgique, le contrat d’apprentissage industriel ou la convention emploi-formation accordent
au jeune le statut de salarié a temps partiel ; les entreprises de formation par le travail, s’adressant a
un public marginalisé, ne prévoient que des stages non rémunérés ; dans les Centres d’éducation et de
formation par I’alternance, une majorité de jeunes ne bénéficie méme pas de la phase pratique en
entreprise,..."".

La comparaison des dispositifs mis en oeuvre dans le secteur des fabrications métalliques —
I"apprentissage industriel et les formations en faveur des demandeurs d’emploi relevant des « groupes
a risque » — nous donne une nouvelle illustration de ce constat d’inégalité de traitement.

L’enquéte conclut a des résultats inégaux en termes d’accés a I’emploi. De meilleurs scores
sont obtenus dans le cas de I’apprentissage industriel.

Le taux d’emploi est de 54 % a I’issue de I’apprentissage contre 29 % pour les participants aux
formations « groupes a risque ». Les écarts subsistent aprés un an : les 2/3 des apprentis sont 3
I’emploi contre pres de 40 % pour les groupes a risque. Cependant, il faut noter que les résultats sont
plus proches quand on ne considere que les participants ayant bénéficié d’un stage en entreprise (voir
tableaux en annexe 2)

Globalement, I’analyse des dynamiques d’insertion confirme les résultats précédents en termes
de stocks (voir graphique en annexe 2). Dans le cas de I’apprentissage industriel :

e Un peu plus de 40 % des répondants connaissent une insertion immédiate : ils décrochent un
emploi immédiatement apres I’apprentissage et restent a I’emploi tout au long de la période,
éventuellement dans des emplois successifs.

* Pour 17 % d’entre eux, U'insertion est différée : elle est précédée d’une période de chémage ou
d’une autre situation (poursuite des études, service militaire, ...).

e Une autre part des répondants a des parcours accidentés, alternant périodes de chémage et
d’emploi, avec une dominante d’emploi dans 13 % des cas ou une dominante de chdmage dans
9,6 % des cas.

¢ Le pourcentage de ceux qui connaissent une période de chdmage ininterrompu a I’issue de
’apprentissage est relativement réduit (13 %).

11. Voir a ce propos Rea A., 1991, Les politiques d’insertion professionnelle des jeunes (1981-1990), CrisP,
p.64.
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Pour les participants aux formations “groupes a risque”, les parcours marqués par un chémage
prolongé dominent.

* Plus de 40 % des répondants, en effet, ne trouvent pas d’emploi au cours de la période
d’observation.

e A I’opposé, environ un cinquiéme des répondants ont accédé a I’emploi immédiatement apres la
formation et sont restés a I’emploi tout au long de la période d’observation tandis que pour un
autre cinquieme, I’emploi a été précédé d’une autre situation, le plus souvent une période de
chémage.

e Le reste des parcours (environ 17 %) sont plus accidentés, parce que constitués d’une
succession de périodes d’emploi et de chémage, avec soit une dominante emploi (9,6 %), soit
une dominante chémage (7,5 %).

Ces résultats contrastés montrent bien que les différences entre les publics, loin d’étre atténuées
dans une logique de discrimination positive, se trouvent renforcées. Les dispositifs ne contribuent pas
a compenser les disparités de départ sur les plans socioprofessionnel et scolaire. Les publics les plus
fragiles doivent, en effet, se satisfaire de la formation la moins articulée, dans le cadre d’un statut
moins favorable.

Ainsi, offre de formation pour les « groupes a risque » ne prévoit pas un passage « obligé »
par un stage en entreprise. Une sélection, qui s’avére stigmatisante pour ceux qui n’accédent pas au
stage, est opérée en cours de formation alors que le probléme essentiel est celui du nombre de places
offert par les entreprises, si bien qu’en définitive moins de la moitié seulement des participants accede
a un stage, non rémunéré. L’enquéte a montré, i cet ¢gard, toute I’importance que revétait la séquence
passée en entreprise : a partir des informations fournies pour le premier emploi occupé, on a pu
dégager le réle joué par I’entreprise d’accueil, ce que F. Stankiewicz appelle les «effets de
contact »"*. Dans pres de la moitié des cas, I’apprenti accéde au premier emploi dans I’entreprise ot il
a effectué I’apprentissage. Le rapport est d’environ 40 % si ’on ne considere que les participants aux
formations « groupes a risque » ayant suivi un stage et ayant donc été en situation de bénéficier d’un
effet de contact.

L’évaluation de lefficacité des dispositifs ne peut dés lors négliger les conditions dans
lesquelles se déroulent les formations et, de ce point de vue, la participation a un stage rémunéré
apparait comme un facteur d’intégration sociale en méme temps qu’elle répond a la nécessité
d’améliorer la situation matérielle des demandeurs d’emploi.

Conclusions

Les enquétes montrent que les politiques de I’emploi ne vont pas 2 I’encontre des logiques
sélectives du marché. Ce constat impose dés lors de ne pas limiter I’évaluation 2 1’offre de travail
mais de s’intéresser aussi 2 I’ensemble des mouvements de main-d’oeuvre, au fonctionnement du
systeme d’emploi et, en particulier, aux stratégies des firmes'"’.

Les résultats d’enquétes longitudinales ne constituent qu’un volet de I’évaluation des politiques
qui devraient étre analysées également sous 'angle de leur efficience et peut-8tre surtout de leur
cohérence a partir du moment ol la multiplication des mesures tend i en réduire les effets contre-
sélectifs.

C’est rarement le cas, surtout dans un contexte d’emploi raréfié, ot il importe de maintenir un
volant de chémeurs actifs et de veiller & diminuer la demande d’emploi. C’est dans ce cadre qu’il faut

12. Stankiewicz F., Foudi R., Trelcat M.-T., 1993, L’efficacité des stages de formation, Formation Emploi, n°41,
janvier-mars, pp. 21-41.

13. Cf. & ce propos Moncel N., 1996, La construction de I'emploi des jeunes : contexte national et modes de
gestion de la main-d’oeuvre par les entreprises, dans Friot B. et Rose J - La construction sociale de I’emploi
en France, L’Harmattan, Paris, pp. 49-65.
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comprendre la nécessite de rendre les chomeurs actifs dans leur recherche d’emploi et le ciblage
fréquent des mesures vis-a-vis des plus jeunes en vue de leur éviter a la fois le chdmage et I’exclusion
sociale. Faute d’emploi, c’est souvent vers la formation et, de plus en plus, vers la formation en
alternance qu’on les orientera. Ils se partageront alors les postes existants en vue de se préserver le
plus possible contre le chdmage de longue durée. C’est dans ce méme contexte que s’opére une
certaine gestion des flux de main-d’ceuvre et qu'on constate une tentation de renvoyer certaines
catégories d’actifs provisoirement ou définitivement, totalement ou partiellement, hors du marché du
travail. Les jeunes en retardant I’entrée sur le marché du travail, les hommes par le biais
principalement des préretraites et c’est sur les femmes les moins scolarisées que va se concentrer
I’essentiel des pressions de retour vers le foyer.

Esteban Martinez, Adinda Vanheerswynghels
Centre de Sociologie et d’Economie Régionales (CSER)
Institut du Travail de I’Université Libre de Bruxelles
Avenue Jeanne 44, B-1050 Bruxelles
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Annexe 1. Evaluation du Plan d'accompagnement des chémeurs (PAC)

Légende : CCI = chbémeur complet indemnisé

HT = homme groupe témoin
HC = hommes groupe cible

FT = femme groupe t€émoin
FC

= femme groupe cible
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Graphique 2 : Evolution des taux d’emploi
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Annexe 2. Evaluation de I’apprentissage industriel et des autres formations organisées
dans le secteur des fabrications métalliques

Mois+1 Mois+3 Mois+6 Mois+9 Mois+12

Emploi 54,3 59,6 66,6 67,4 66,3
— a durée indéterminée 24,8 28,8 35,6 39,5 39,8
— temporaire 29,5 30,8 31,0 27,9 26,5
Recherche d’emploi 37,1 31,7 25,3 25,6 26,5
Poursuite des études 4,8 4,8 3,4 3,5 3,6
Autres situations 3,8 3,8 4,6 3,5 3,6
100 100 100 100 100

N (en valeur absolue) = 105 104 87 86 83

Tableau 1 : Situations i issue de ’apprentissage et apres 3, 6, 9 et 12 mois (en %)
Contrat d’apprentissage industriel

Mois+1 Mois+3 Mois+6 Mois+9 Mois+12
Total | Stage | Total | Stage | Total | Stage | Total Stage | Total | Stage

Emploi 28,9 35,0 324 50,0 40,3 53,3 38,6 49,5 398 49,4
- durée indéterminée 16,5 17,1 19,5 24,6 24,8 30,0 26,2 30,5 27,8 32,6
- temporaire 12,4 17,9 12,9 25,4 15,5 23,3 12,4 19,0 12,0 16,8
Recherche emploi 68,5 63,4 64,3 47,5 57,4 45,0 58,4 46,7 57,9 46,3
Poursuite études 2,2 1,6 2,6 2,5 2,3 1,7 3,0 3,8 2,3 4,2
Autres situations 04 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

100,0{ 100,0[ 100,0f 100,0[ 100,0 100,0] 100,0] 100,0 100,0] 100,0
N = 267 140 272 139 258 134 233 125 216 118

Tableau 2 : Situations a I’issue de ’apprentissage et aprés 3, 6, 9 et 12 mois (en %)
Groupes a risque

Insertion différée
Dominante emploi
Dominante sans emploi
Chémage ininterrompu

Hors marché du travail
L/

Insertion immédiate jppme

=
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Graphique 4 : Trajectoires typiques
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L7 journées d’études Céreq — Lasmas-IdL — Laboratoire d’ Economie Sociale
« Les politiques de I'emploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

Les conventions de conversion :
un dispositif a effet prolongé ?

Elisabeth Claveau, Claudine Souhami, Nadir Sidhoum

En résumé

La comparaison du devenir sur 19 mois de 2 groupes de licenciés économiques, selon qu’ils adhérent
ou non au dispositif, révéle 'effet bénéfique persistant de celui-ci au-delai du court terme. Les anciens
adhérents au dispositif de conversion ont moins de risque de devenir chomeurs de longue durée (CLD). Ils
sortent plus vite du chémage mais de facon plus précaire que les autres licenciés économiques inscrits
directement comme Demandeurs d’emploi. Ils retrouvent plus souvent un emploi (qu’ils aient eu une ou
plusieurs demandes sur la période d’observation).

Les caractéristiques socio-démographiques ont peu d’influence sur le parcours sur 13 mois des deux
populations, si ce n’est peut-étre la qualification.

N

Le dispositif des conventions de conversion est ouvert a tous les salariés licenciés pour motif
€conomique remplisssant certaines conditions (personnes de moins de 57 ans ayant 2 ans de travail
minimum dans Ientreprise qui doit étre assujettie 4 I’Unedic). En vigueur depuis onze ans, il vient d’étre
reconduit jusqu’en 1999 par les partenaires sociaux. Ceux-ci gérent et pilotent I’ensemble du dispositif au
sein de I’AGCC (Association pour la Gestion des Conventions de Conversion). IIs sont seuls compétents a
modifier éventuellement les textes réglementaires. L’ Assedic du lieu d’emploi gere la rémunération tandis
que I'ANPE (PUTR, unité technique de reclassement, du domicile de I’adhérent) est chargée du suivi
personnalisé des adhérents et de I’appui au reclassement. L’objectif est de permettre un reclassement
professionnel rapide des bénéficiaires du dispositif.

Les adhérents a une convention de conversion bénéficient en effet durant les 6 mois d’adhésion, outre
de moyens financiers plus favorables que ’AUD, d’un accompagnement individuel, de prestations et
d’actions de formation. Leur statut n’est pas celui de demandeur d’emploi. IIs le deviennent si, a I'issue de
la période, ils n’ont pu se reclasser. Tandis que ceux a la recherche d’un emploi, qui ne peuvent ou ne
choisissent pas d’adhérer au dispositif, s’inscrivent 2 la fin de leur période de préavis de licenciement
comme demandeurs d’emploi.

Sur les dix derniéres années, environ 850 000 personnes ont bénéficié de ce dispositif'. Combien se
sont reclassées de maniére durable ? Les évaluations traditionnelles des taux de reclassement ne peuvent y
répondre. Elles ont essentiellement recours 2 1’analyse statique en considérant la situation des bénéficiaires
au 8™ mois suivant leur entrée dans le dispositif. Elles montrent I'effet bénéfique immédiat® de ces
conventions (la moitié¢ des adhérents de 1996 sont reclassés) et la progression de leur efficacité (35% de
reclassés en 1993, 41% en 1994 et 49% en 1995) suite notamment 2 des améliorations apportées au
dispositif (la modernisation des UTR commencée en septembre 1994, la contractualisation entre I’adhérent et
le correspondant de I'UTR a partir de décembre 1994).

La notion de reclassement est alors large, car on tient compte de tout type d’emploi y compris les plus
précaires. Or les reclassés d’un mois peuvent connaitre 2 nouveau le chomage ultérieurement. Inversement

1. Cf AGce, Bilan 1986-1996, novembre 1996.
2. Voir les travaux de la Direction du Contrdle de Gestion de I’ANPE : bilans annuels de Marie-Odile Tesnitres et les rapports
mensuels d’activité de Norbert Stoll.



les non-reclassés d’un mois peuvent trouver ur. emipic durable ou non (ou plusieurs emplois précaires) dans
la période qui suit.

L’analyse dynamique, en permettant de suivre les itinéraires des individus et leur situation au regard
de I’emplot, a pour avantage de distinguer les durées du reclassement et la récurrence au chémage. L’ Unedic
s’y emploie en considérant comme reclassés durablement au 8™ mois les adhérents qui continuent de ne
percevoir aucune indemnisation dans les 6 mois suivants.

Pour notre part, nous posons la question de savoir si le dispositif a un effet bénéfique prolongé
quant aux chances de réinsertion professionnelle ? Quels peuvent étre les parcours vis-a-vis de I’emploi
et du chomage de deux groupes de travailleurs touchés par un licenciement économique, selon qu’ils ont
bénéficié ou non d’une convention de conversion ?

L’ observation, basée sur les données du Fichier Historique des Demandeurs d’emploi’, portera sur la
région Tle-de-France et couvrira une période de 19 mois 2 compter de la date de licenciement (point I1). La
comparaison des deux populations sera faite a profil identique. Préalablement, on confrontera les résultats
au 8™ mois suivant le licenciement, pour examiner I'effet immédiat du dispositif (point 1) et pouvoir
apprécier son degré d’efficacité dans le temps.

Méthodologie

1. La démarche générale

On sélectionne pour la région fle-de-France, d’'unc part les licenciés économiques entrant en convention de
conversion un mois donné (M1), d’autre part les licenciés économiques s’inscrivant comme Demandeur d’emplor ce
méme mois M1. On a choisi de prendre 3 cohortes, d’une part, pour éviter les biais saisonniers et, d’autre part, pour
pouvoir travailler sur des volumes suffisants. Quant a la période initiale choisie (juillet a septembre 1994), outre le fait
qu'elle précéde de peu la mise en place du renforcement des moyens des UTR, elle permet d’avoir une profondeur
suffisante pour I’analyse.

Nous n’avons par ailleurs pas tenu compte de la période de préavis de licenciement de 2 mois, celle-ci pouvant
étre ou non effectuée, seule la période de recherche active d’emploi des 2 types de population nous intéressant pour
comparaison et non leur période de perception d’allocation (ASC ou AUD : il aurait alors fallu sélectionner les mois de
mai, juin et juillet pour les adhérents).

Ruppelons en effet qu'une personne ayant travaillé au moins 2 ans chez le dernier employeur et licenciée pour
motif économique un mois donné a le choix : ou d’adhérer rapidement au dispositif (aprés 21 jours de réflexion et prise
en charge avec ASC au 22°™ jour, donc pas de période de préavis) ; ou de bénéficier d’un préavis légal de 2 mois &
Pissue duquel elle s'inscrit & ANPE si elle est toujours en recherche d’emploi. Pendant ces 2 mois, elle continue de
percevoir son salaire, qu’elle travaille (avec dans certains cas un aménagement de temps pour la recherche d’emploi
de 2 heures par jour, si la convention collective le prévoit), ou qu’elle soit dispensée de travailler par ['employeur
(préavis alors non effectué avec I'avantage pour le travailleur de garder ses 2 mois de salaire méme s’il retrouve de
suite un autre emploi). On voit bien que dans le premier cas, le plus fréquent, le travailleur n’a pas le temps de se
consacrer valablement a une recherche active d’emploi. Globalement, on avantage donc un peu cette catégorie, en
terme de durée de recherche d’emploi, en ne tenant pas compte de la période de préavis.

2. Les sources utilisées

2.1. Deux sources pour la comparaison a 8 mois

Les deux populations observées proviennent de sources différentes, d’oli un biais possible dans les niveaux de
comparaison : le groupe des adhérents est extrait du fichier PERSEE (source application AGCC) et le groupe des
demandeurs d’emploi licenciés économiques est issu du fichier historique -FH- (source AEDE). L’ANPE expérimente
actuellement un nouveau fichier de suivi des Adhérents (GICA, Gestion Intégrée des Conventions et des Adhérents) dont
les données sont issues de la méme source AEDE.

2.2. Une source unique pour la comparaison a 19 mois

Les populations observées, soit 3 cohortes d’anciens adhérents au dispositif de conversion (groupe A) et 3
cohortes de licenciés économiques (groupe B), sont issues du FH (fichier historique, source AEDE).

3. Cf. la note de présentation du Fichier Historique figurant dans ces actes.
4. Amélioration des Etudes des Demandeurs d’emploi. Voir la note sur le Fichier Historique pour plus de détails.
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3. La méthode de sélection des individus

3.1. Pour la comparaison & 8 mois :

* Les adhérents (groupe 1) : ils sont sélectionnés dans le fichier PERSEE en prenant trois cohortes d’adhérents
entrés en convention de conversion au cours des mois de juillet, aoiit et septembre 1994 en région Ile-de-France.
Hls sont d’une part ventilés selon le sexe, I’age, la qualification” et le niveau de formation, d’autre part, selon leur
situation au regard de 'emploi au 8™ mois suivant leur entrée dans le dispositif (reclassés salariés ou créateurs
d’entreprise, non reclassés).

» Les demandeurs d’emploi suite & licenciement économique (groupe 2) : Ils ont été sélectionnés dans le FH en
prenant :

% L’ensemble des demandeurs d’emploi de catégorie 1 (personne immédiatement disponible a la recherche
d’un cmploi & temps plein et & durée indéterminée) dgés de moins de 57 ans dont la premiere demande,
enregistrée au cours des mois de juillet, aofit et septembre 1994 (soit 3 cohortes), est motivée par un
licenciement économique et qui ne sont pas connus de I’ Agence depuis juillet 1993 pour « coller » au mieux
aux conditions d’acces au dispositif de conversion (ancienneté dans l’entreprisc)G.

% Tous les nouveaux événements les concernant : sorties, réinscriptions (en catégorie 1, 2 ou 3), quel que soit
le motif, jusqu’au mois de mars 1996.

Ce groupe a ensuite été «calibré » sur la base de la structure par scxe, age et qualification des adhérents, la
comparaison entre les deux populations devant étre faite 3 profils identiques.

3.2. Pour la comparaison i 19 mois

Les adhérents (groupe A) : le groupe A comporte 3 cohortes de licenciés qui ont adhéré a une convention de
conversion et qui ne sont pas reclassés au terme du dispositif. On les sélectionne au moment de leur
inscription comme demandeur d’emploi (pour motif « fin de convention de conversion »), sachant qu’en général,
ils s’inscrivent au 7°™ mois suivant leur licenciement (M7).

Ont ét6 sélectionnés dans le FH :

% I'ensemble des Demandeurs d’emploi de catégorie | dont la premiére demande, enregistrée au cours des
mois de janvier, février et mars 1995 (soit 3 cohortes d’inscrits en M7) est motivée par une fin de
convention de conversion,

% et tous les nouveaux événements les concernant : sorties, réinscriptions (en catégorie 1, 2 ou 3), quel que
soit le motif, jusqu’au mois de mars 1996,

Les demandeurs d’emploi suite & licenciement économique (groupe B) : Le groupe B comporte 3 cohortes de
licenciés qui se sont inscrits comme Demandeur d’emploi 2 la date de leur licenciement (M1) sans passer par le
dispositif de conversion et qui sont toujours présents dans le fichier au début du 7°™ mois suivant leur
licenciement, sans récurrence sur la période, car les adhérents sortis de maniére précaire pendant toute la durée
du dispositif ne sont pas réintégrés et s’inscrivent comme Demandeurs pour un autre motif que celui de fin de
convention de conversion.

% Premiére éiape : On reprend la sélection du groupe 2 faite pour la comparaison 3 8 mois (idem : 3
cohortes dans le FH).

Y Deuxiéme étape : a partir des trois cohortes constituées en premictre étape, on conserve uniquement les
Demandeurs présents en continu jusqu’au début du 7°™ mois suivant leur inscription, soit pour la premiére
cohorte janvier 93, pour la seconde février 95 et pour la troisiéme mars 1995.

Une fois cette sélection faite, elle a été « calibrée » sur la base de la structure par sexe, dge et qualification des
demandeurs du groupe A (groupe de référence), la comparaison entre les deux populations devant étre faite 2 profils
identiques.

Remarque : Bien que la population des licenciés économiques  sélectionnée pour la constitution du groupe B
(comparaison & 19 mois) soit issue du groupe 2 (comparaison & 8 mois), les structures des deux groupes ne sont pas
identiques au moment des observations, puisque le premier (groupe 2) a été calibré a partir de la population des
Adhérents et le second (groupe B) a partir des Adhérents non reclassés c’est-a-dire de la population des Demandeurs
d’emploi inscrits suitc a fin de convention de conversion.

5. La qualification étant un des critéres de calibrage pour le groupe 2 (demandeurs d’emploi licenciés économiques), les adhérents
dont on ne connait pas cette caractéristique ont été exclus (prés de 5 %).

6. En effet, unc des conditions d’acces au dispositif est d’avoir une ancienneté dans Pentreprise d’au moins 24 mois. Or la durée du
dernier emploi n’est pas connue dans le FH (elle ’est dans le FNA de I"Unedic). Aussi, la sélection ne peut se faire pour ce groupe
que sur des individus qui n’étaient pas au chémage pendant 12 3 14 mois, le fichier historique ne commengant qu’en juillet 1993.
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1. De Peffet immédiat ...
Un reclassement & court terme (Sé"“’ mois) plus favorable aux Adhérents mais des reprises
d’emploi plus rapides pour les Demandeurs d’emploi (lors des 2 premiers mois d’inscription)

Rappelons que 1’on observe les reclassements (taux et vitesse) des cohortes de licenciés économiques,
Adhérents et non Adhérents, sur les 8 premiers mois suivant le licenciement

Point de départ M1 = fin du contrat de travail pour licenciement £conomique

Mois M1 = Mois M8 =
Juillet, aoiit et septembre 1994 Février, mars et avril 1995
4 4

3 cohortes d’ADHERENTS qui entrent en convention de

conversion [GROUPE 1] Observation comparée des deux groupes quant 2

= leur situation (profils, taux de reclassement,
3 cohortes de licenciés économiques qui §’inscrivent comme vitesse de reclassement)
DEMANDEUR D’EMPLOI [GROUPE 2]
(puis calibré a structure identique au groupe 1)

Connaissance de la situation des adhérents (8™ mois)

Avant de comparer les reclassements des 2 groupes de licenciés €conomiques (1.2), voyons si ceux qui
peuvent et décident d’adhérer ont les méme caractéristiques que ceux qui n’adhérent pas au dispositif (1.1).

1.1. Les femmes, les plus qualifiés (cadres et AMT) et les moins jeunes adhérent relativement plus au
dispositif

St I'on compare les licenciés pour motif économique qui ont adhéré au dispositif en juillet, aoft et
septembre 1994 en IDF (6526 personnes) a ceux qui n’ont pas pu ou voulu adhérer et s’inscrivent i I’ Agence
(13378)", on remarque que les femmes, les plus qualifiés (cadres et AMT) et les moins jeunes adhérent
relativement plus au dispositif.

* Les cohortes d’adhérents comptent 6 526 individus dont le rapport hommes/femmes est sensiblement le
méme. Les agents de maitrise, techniciens et cadres sont plus nombreux parmi les hommes que parmi les
femmes qui sont en majorité des employées qualifiées et globalement un peu plus jeunes.

* Les cohortes de demandeurs d’emploi comportent 13 378 individus parmi lesquels les hommes sont
majoritaires (59,2 %) et plus 4gés que les femmes. Le poids des qualifications les plus élevées (AMT-
Cadres) est ici aussi plus fort chez les hommes.

Compte tenu des différences de structures observées entre les deux groupes, celui des demandeurs
d’emploi a été «calibré » sur celui des adhérents comme population de référence (ce qui ramene son
volume a 6 348 individus sur lesquels porte ’analyse qui suit).

1.2. A profil identique, le taux de reclassement a 8 mois est nettement plus fort pour les adhérents. De
maniere générale, Ie reclassement profite plus aux hommes, s’améliore avec la qualification et le
niveau de formation, et se détériore avec I’Age

1.2.1. On confirme ici Vinfluence du dispositif quant a la réinsertion professionnelle rapide’, résultat déja
montré par diverses études. Ainsi, I’'Unedic montre que le taux de reprise d’emploi est de 5 % supérieur
pour les bénéficiaires des la sortie du dispositif et jusqu’au 18°™ mois’.

7.0n ne tient pas compte ici des personnes dont la qualification n’est pas connue (idem note 5). La population est sinon
respectivement de 6 863 Adhérents et 14 345 autres licenciés économiques.

8. Au 8°™ mois suivant leur adhésion, les adhérents non reclassés pendant la période d’adhésion sont interrogés sur leur situation au
regard de I'emploi (courrier automatisé de 1’application AGCC). Leur situation est mise & jour au retour du courrier. Pour les non-
répondants, il doit étre vérifié dans GIDE (application de Gestion Informatisée des Demandeurs d’Emploi utilisée par I’Unedic et
I’ ANPE) s’ils sont inscrits comme Demandeur d’emploi. Dans le cas contraire, ils sont considérés comme « reclassés ».
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Cohortes de juillet, aoiit et septembre 1994 (région Ile de France)

49,6 % <<=

Adhérents

4+——— AGE —>»

< Adhérents >

< Demandeurs d'emploi >

22,5 %

~4—QUALIFICATION—

< Adhérents >

31,3%

< Demandeurs d'emploi >

30,9 % 16,4 % 23,8 %

< Adhérents >

11,2%

< Demandeurs d'emploi >

= 50,4 %
59,2 % <<— Demandeurs d'emploi = 40,8 %

52,4 %

12,9 %

53,8 %

11,2%

3,1% ' 2,8 %
4,5 % 6,0 % 10,5 %

65,9 %

8,3 % 16,5 %

58,2 %

8,3 % 12,6 %

. 1 . . .o . . L.
Les écarts de reclassement'® sont néanmoins ici importants (23 points) et peuvent tenir a la période de
référence et/ a la région choisie. IIs sont par ailleurs 4 nuancer pour des raisons méthodologiques :

Comparaison du taux de reclassement a 8 mois selon le sexe, PPage et la qualification

Adhérents

Demandeurs d’emploi

ECART (points)

' 54.5%

30.0%

41,3%

27,
46,2% 20,
38,4% 16,

25,9%

18,3%

19.8%
16,

11,2%

8% ...

4%
9%

23,0

25,8
21,5

OQ i, 41, 7% 20,3% 214
ENQ oo, 26,9% 11,8% 15,1
EQuiioiiiviiieice e 39,9% 15,5% 24,4
AMT oo, 48,4% 21,9% 26,5
Cadres....coovveunnnen.. 43,6% 24,3% 19,3

9. Comparaison de deux cohortes de profil identique d’entrée dans I’indemnisation au cours de 1’année 1993 (bénéficiaires de I’Asc
ct licenciés économiques bénéficiaires de 1’AUD). La note souligne par ailleurs que, sur la période 1990-1994, le reclassement des
bénéficiaires de 1’Asc s’améliore légérement a partir de 1994 seulement.

Cf. UNEDIC, Evaluation des conditions de reclassement des allocataires de I’Asc — Bulletin de Liaison n° 140 — 2°™ trimestre 1996 —

p 29233

. . . . . . . . - & . . ~
10. Les licenciés économiques inscrits comme Demandeurs d’emploi et reclassés en fin de 8™ mois sont ceux sortis du chomage sur
la période pour motif de reprise d’emploi et qui le sont toujours en fin de 8™ mois.

51



—le taux de reclassement des Demandeurs d’emploi (18,3 %) est minoré : en effet, une partie des
Demandeurs qui retrouvent un emploi ne le signalent pas & I’Agence. Ils sont alors considérés comme
« absents au contrdle » et leur demande est annulée. La part des reprises d’emploi dans les absents au
contrdle est évaluée en 1994 4 40,1 % pour la région Ile-de-France''. Ceci revient 2 multiplier le nombre de
reprises d’emploi déclarées par un coefficient de 1,2. Le taux de reclassement des Demandeurs serait alors
ici de 21,8 % et ’écart réduit a 19,5 points.

—Une des conditions d’adhésion (ancienneté dans I’entreprise d’au moins 24 mois) n’a pu étre
strictement respectée (sélection a défaut des individus non inscrits au chémage pendant 12 a 14 mois), ce qui
peut ici surestimer le taux de reclassement des adhérents (41,3 %), si ’on considére que les personnes a
expérience professionnelle plus longue s’inserent en moyenne plus tardivement, mais de maniére plus stable,

que ceux a expérience plus courte qui prennent plus rapidement des emplois mais des emplois de nature plus
précaire.

1.2.2. Soulignons que certaines caractéristiques socio-démographiques discriminent le reclassement de
I’ensemble des licenciés qu’ils soient passés ou non par le dispositif : le taux de reclassement est plus fort

chez les hommes, les moins de 40 ans et les niveaux de qualification les plus élevés

Comparaison des adhérents et des demandeurs d’emploi reclassés a 8 mois selon le sexe, ’Age et la qualification

Reclassés Stuctures
Adhérents Demandeurs des populations
d’emploi a entrée

Hommes....
Femmes..

25-39 ans ...

40-49 ans ..............

l50 ans et +

(61 JO 2, 7% 1,7% 3,7%
(010 JSTUU RS 12,9% 14,1% 12,7%
ENQ . ooovrevirrervenens 1,7% 1,7% 2,6%
EQueeeeeeeieeeeeeians 47,0% 41,0% 48,6%
AMT covvierirerrrnenne 14,5% 14,7% 12,3%
Cadres................... 21,3% 26,7% 20,1%

1.2.3. Bien que le retour a I’emploi soit globalement plus important chez les adhérents, ces derniers sont
moins nombreux que les demandeurs d’emploi a se reclasser entre le 17 et le 2°™ mois suivant leur
licenciement

Comparaison des délais de reclassement des deux populations

Reclassés entre Total Total
le 19 et le 3™ et le 6™ et reclassés dela
le 2°™ mois | le 5™ mois | le 8™ mois population
163 1643 886 2692 6526
Adhérents 6,1% 61,0% 32,9% 100,0%
41,3% 100,0%
Demandeurs 255 498 409 1162 6348
d’emploi 21,9% 42.9% 35,2% 100,0%
18,3% 100,0%

synthese du 28/12/1994 (référencée 287/94).

11. Cf. Agnés Bourgeade et Claudine Souhami, Enquéte Absences
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Rappelons cependant que certains des demandeurs ont bénéficié d’une période de préavis de 2 mois
avec temps disponible de recherche d’emploi. Les plus « employables » d’entre eux se sont réinsérés
professionnellement avant la fin de leur période de préavis ou dans leurs 2 premiers mois d’inscription a
I’ Agence.

2. ... a leffet prolongé ?

Qu’en est-il ensuite des itinéraires des individus et de leur situation au regard du chomage et de
I’emploi, selon qu’ils aient ou non adhéré i une convention de conversion ?

On observe le parcours sur 13 mois a partir de janvier, février et mars 1995 des deux groupes —
Adhérents non reclassés inscrits 2 I’ANPE en M7 (soit 4 963 personnes) et licenciés économiques non
adhérents au chomage continu au début du 7°™ mois (soit 8 717 personnes)'?. L’analyse comparée de la
situation des deux groupes se fait en effet au 19°™ mois suivant le licenciement €conomique (M19) pour les
deux groupes. Mais en termes d’entrée en chdmage (premiére inscription motivée, soit par une fin de
convention de conversion, soit par un licenciement économique), il correspond au 13*™ mois pour le groupe
A, au 19°™ pour le groupe B.

Point de départ M1 = fin du contrat de travail vpour licenciement économique

Mois M1 = Mois M7 = Mois M19 =
Juillet, a0t et septembre 1994 Janvier, février et mars 1995 Janvier, février et mars 1996
4 4 3

3 cohortes de licenciés économiques qui
entrent en CONVENTION DE CONVERSION

Adhérents non reclassés qui s’inscrivent
comme demandeur d’emploi [GROUPE

Leur situation en terme de :

Al

- chomeurs de longue durée
- récurrents

3 cohortes de licenciés économiques qui Licenciés économiques. toujours pré- )
- sortants continus

s’inscrivent comme DEMANDEUR D’EM- | = sents dans le fichier (hors récurrents
PLOI présents a ce moment) [GROUPE B}

Période d’observation cqmparéye des deux groupes (13 mois)

Les grands types de parcours quant au chomage

On définit la situation des Demandeurs au regard du chémage sur une période donnée selon d’une part
qu’ils aient déposé une seule demande (mono-inscription) ou plus (multi-inscription ou chémeur récurrent), et
d’autre part selon qu’ils soient présents ou sortis 2 la fin la période considérée. Quatre grands parcours au
regard du chdmage peuvent ainsi étre proposés :

. Sortants Continus (ou $.C)=Demandeurs ayant déposé une seule demande et sortis une fois au cours de
la période observée. Ils sont en fin de période toujours sortis du chdmage sans s’étre jamais réinscrits
sur cette période (ou mono-inscrits toujours sortis du chdmage en fin de période).

. Sortants Récurrents (ou S.R)=Demandeurs ayant déposé au moins 2 demandes au cours de la période
de référence, et sortis a la fin de cette période (ou multi-inscrits sortis du chomage).

. Présents Récurrents (ou P.R)=Demandeurs ayant déposé au moins 2 demandes au cours de la période
de référence, et présents 2 la fin de cette période (ou multi-inscrits au chdmage).
. Présents Continus (ou P.C.)=Demandeurs ayant déposé une seule demande couvrant toute la période

donc jamais sortis du chémage au cours de la période observée, c’est-d-dire Demandeurs
continuellement au chdmage sur toute la période (ou mono-inscrits toujours au chomage).

12. Les chomeurs récurrents au premier semestre ne sont ici pas pris en compte, car les Adhérents sortis de maniére précaire pendant
toute la durée du dispositif ne sont pas réintégrés et s’inscrivent comme Demandeurs pour un autre motif que celui de fin de
convention de conversion. On €élimine ainsi 7,7 % de la cohorte des autres licenciés €conomiques. En effet, 14 345 demandeurs
se sont inscrits dans les Agences d’ile-de-France suite a un licenciement €conomique entre juillet et septembre 1994, Apres six
mois révolus, leur situation a pour certains changé : 60,8 % d’entre eux (8 717 demandeurs) sont chomeurs présents
continuellement sur la période — comparativement, notons que parmi les Adhérents entrés en conventions de conversion entre
juillet et septembre 1994, 54,3 % n’étaient pas reclassés i la fin du dispositif (source : fichier PERSEE) -, 31,5 % sont sortis
sans réinscription sur la période, et enfin 7,7 % sont récurrents (dont 6 % présents en fin de 6™ mois et 1,7 % sortis).
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On classe les Demandeurs en trois grands types : chémeur présent continiment, chdmeur récurrent ou
chOomeur sorti non réinscrit sur la période (point 2). Leurs caractéristiques socio-démographiques étant
différentes (point 1), la comparaison des deux populations est faite a profils identiques en termes de sexe,
age et qualification (la structure de référence étant celle des adhérents non reclassés).

2.1. Des transitions Emploi-Chomage plus fréquentes pour les anciens Adhérents tenant en partie a
des profils socio-démographiques différents

2.1.1. Les anciens Adhérents sortent et reviennent au chomage (récurrents) plus souvent que les non-
Adhérents

Globalement, ils comportent plus de récurrents au chomage mais qui individuellement déposent en
moyenne autant de demandes : 22,5 % d’entre eux ont eu 2 demandes ou plus (2 500 demandes pour 1 116
demandeurs, soit 2,2 demandes par chomeur récurrent) contre 19,4 % pour les autres licenciés (soit 2,1
demandes par chémeur récurrent).

Nombre de Demandeurs par demande enregistrée sur la période (cumul des 3 cohortes)

Demande d’emploi Anciens Adhérents Autres licenci€s éco
ldemande...........ccooeeeeinn. 3 847 77,5 % 7023 80,6 %
dont : - Présents Continus 1898 38,2 % 3393 38,9 %

- Sortants Continus 1949 39,3 % 3630 41,6 %
2demandes........cccccoeeeeuniiiennn. 910 18,3 % 1473 16,9 %
3demandes....ccceeeveeeeererieneninnn. 163 33% 195 2.2 %
4 demandes ....cooevveveevcrenneennenn, 31 0,6 % 19 02 %
5 demandes et plus........ccoveneens 12 0,2 % 7 0,1 %
Total Demandeurs 4963 100,0 % 8717 100,0 %
Total demandes 6 347 10 666
Nb moyen de demande par personne 1,3 1,2

Plus des trois quarts (soit 3 847 demandeurs) n’ont déposé qu’une seule demande sur les 13 mois
d’observation contre plus de 80 % pour les autres licenciés. Mais si I’on distingue les présents continus des
sortants continus au cours de la période d’observation, on note qu’ils sont légérement moins captifs du
chémage de longue durée” (38,2 % contre 38,9 %), méme s’ils sortent relativement moins
« définitivement » sur cette période (39,3 % contre 41,6 %).

2.1.2. Comparativement, les anciens Adhérents sont plus formés que les autre licenciés, de qualification
supérieure, mais plus dgés. La présence des femmes, a peine majoritaire, y est relativement bien
supérieure

L] Les caractéristiques des Adhérents non reclassés s’inscrivant a ’ANPE a la fin de leur convention (M7) .....

Les femmes sont un peu plus nombreuses et moins igées que les hommes
Une population qualifiée mais tres différenciée selon le sexe et 1’Age
Un niveau de formation initiale peu €élevé, surtout chez les hommes

[..... différent de celles des licenciés économiques non adhérents entrant dans leur 7™ mois d ’inscription continue
Les femmes sont relativement bien plus nombreuses chez les anciens Adhérents

Qui dans I’ensemble sont plus dgés et bien plus formés

Et comportent plus de cadres, agents de maitrise et techniciens

2.2. Les trajectoires comparées sur la période

Pour neutraliser les effets de structure, on a calibré les autres licenciés économiques sur la structure
par sexe, ige et qualification des Adhérents non reclassés. Le volume des autres licenciés tombe alors de
8 717 a 2 634 personnes.

13. Entendu comme entrant dans le 13*™ mois de chémage continu.
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Structure comparée a I’entrée (M7) des anciens Adhérents et autres licenciés économiques
par sexe, age, qualification et niveau de formation

Anciens adhérents | Autres licenciés éco Ecart
(groupe A) (groupe B avant A-B
calibrage) (en points)
Hommes ..........cccoooveveeiie, 49,1 % 58,1 % -90
Femmes .......cccooooveeevemiii, 50,9 % 41,9 % +9,0
Moinsde 25ans .......cooveevvenn . 2,2 % 8,6 % -6,4
25-39anS .o 47,0 % 48,4 % -1,4
40-49 ans ....ooovevieeeeeeenn 31,9 % 27,4 % +4,5
S0ansetplus..........ccoccoeveeeennnn., 18,9 % 15,6 % + 3,3
Non précisé.......cccoeveeevvevnennn, 6,3 % 34 %
Ouvriers spécialisés................... 3,1% 6,1 % -3,0
Ouvriers qualifiés...................... 11,8 % 20,1 % -8,3
Employés non qualifiés............. 4,8 % 7,8 % -3,0
Employés qualifiés ................... 39,2 % 394 % -0,2
Agents de maitrise, techniciens. 13,0 % 8,8 % +4,2
Cadres......ooeee oo, 21,8 % 14,4 % + 7.4
Non précisé........cccovvveevvvernvan.n. 0,3 % 0,2 %
Niveaux T et I ...ooeevevrveeeeeeeennn, 13,6 % 8,0 % + 5,6
Niveau Il ......cocoooveeeeerennenn, 12,8 % 8,1 % +4,7
Niveau IV...ccoovveooviieeeen, 16,9 % 13,7 % +3,2
NIVEAU Voo 34,2 % 31,5 % +2,7
Niveau Vbis ...cccooovveveeeeeev 7.0 % 8.4 % -1,4
Niveau VI.....occoevevoovveoreeennnn ., 153 % 30,0 % -144

2.2.1. Les anciens Adhérents moins captifs du chomage continu mais plus instables

A profils identiques (sexe, dge et qualification), on ne note pas de différence marquante entre les
deux groupes quant a leur situation 2 la fin du 13*™ mois d’observation. Ainsi, 52,6 % des demandeurs du
groupe A et 52 % du groupe B sont toujours présents a M13, qu’ils aient été ou non récurrents sur la période.

En revanche, la récurrence au chémage différencie quelque peu les deux groupes puisqu’elle concerne
davantage les demandeurs du groupe A : 22,5 % d’entre eux ont eu plus d’une demande au cours des 13
mois, contre 19,8 % des demandeurs du groupe B (soit un écart de 2.7 points).

2.2.2. Les anciens Adhérents sortent durablement du chomage plus rapidement que les autres licenciés
économiques (cf. graphique ci-apres)

St I’on se référe a ceux qui sortent durablement du chomage sur la période (les sortants continus), on
constate que plus de la moitié des anciens Adhérents (53,4 %) sont sortis au cours des 6 premiers mois,
contre 48 % des autres licenciés économiques (soit un écart de 5,4 points), méme si le premier mois le poids
des sorties est plus élevé pour le groupe B que pour le groupe A (respectivement 10 % et 8 %).
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Situation des demandeurs i la fin du 13*™ mois M13)

Groupe A Groupe B Ecarts
Anciens Licenciés A-B
adhérents économiques (en points)
Sortants Continus...........coeceeeerveveeernnnen. 39,3 % 40,9 % -1,6
Présents Continus.......cccveevveeevevnevenennne. 38,2 % 39,4 % -1,2
Sortants Récurrents........coccvveevevvrorenanns 8,1 % 7.1 % +1,0
Présents RécurrentS......ccooevvuvvevenennnn... 144 % 12,7 % +1,7

Rappel : M13 correspond au 19" mois suivant le licenciement économique pour les deux groupes. Mais en terme
d’inscription au chdmage (premiere inscription motivée soit par une fin de convention de conversion soit par un
licenciement économique), il correspond au 13" mois pour le groupe A, au 19°™ mois pour le groupe B (cf. schéma ).

Le fait que les licenciés économiques sortent plus que les autres au cours du premier mois est di i la
sélection de cette population qui correspond en fait au stock du mois précédent : ils ont donc tout le mois
pour sortir alors que les anciens Adhérents correspondent aux flux d’inscription tout au long du mois.

Sortie mensuelle comparée des Sortants Continus, anciens Adhérents ou autres licenciés économiques

Sortis Groupe A Groupe B Ecart % A- B (en points)

au cours du % % cumulés % % cumulés par mois en cumul
15 MOIS weverer.. 8,0 8,0 10,0 10,0 -2,0 -2
25 MOiS ... 11,3 19,3 8,6 18,7 +2,7 +0,6
3% MOIS e, 9,4 28,7 7,5 26,2 +1,9 +2.5
4*™ mois ... 9,6 38,4 7,0 33,2 +2,6 +52
5™ mois 8,0 46,4 8,4 -0,4
6 MoiSpes| 70 | 534 | 64 | 48 +0,6
7™ mois .......... 7.2 60,6 6,5 +0,7
8™ mois ......... 6,2 66,8 8,7 -25
9" Mois .......... 7.6 74,3 7,2 +04
10°™ mois.......... 6,4 80,7 6,5 -0,1
11" mois ........ 6,3 87,0 7.9 -1,6
125™ mois ........ 5,1 92,0 5,9 -0,8
13*™ mois.......... 8,0 100,0 9,2 -1,2
Total..oeereenn.. 100,0 100,0

Vitesse de sortie des Sortants Continus anciens Adhérents ou autres licenciés économiques

12,0%
11,0% A

A“riciens adhérents =
10,00/0 i e

)

9,0% +,
8,0%

4

7.0% + icenciés éco
6,0% 4+ |

5,0% +

40% by : | ; - ; Py
ler 2e 3e 4de 5¢ 6e 7e 8e 9e 10e 11e 12e 13e
mois mMoiS mMois mois mois mois Mois Mois mMoisS mois mois mois Mois

56



2.2.3. Les anciens adhérents connaissent des reprises d’emploi plus Jréquentes

SiI’on compare les motifs de sortie du chdmage, dont celui pour reprise d’emploi, on constate I’effet
bénéfique prolongé du dispositif de conversion, les anciens Adhérents retrouvant plus souvent un emploi
que les autres licenciés économiques (59,6 % de sorties pour reprise d’emploi contre 49,8 %, soit + 9,8
points d’écart). Cette affirmation reste vraie méme si I’on tient compte du poids des absents au contrdle qui
retrouvent en fait un emploi (40,1 % avec hypothése de stabilité de ce poids sur la période). Les données
corrigées sont alors respectivement de 62,8 % et 56 % soit un écart de 6,8 points.

Motifs de sortie comparés des Demandeurs récurrents ou non (le dernier motif pour les récurrents sortis)

Motifs de sortie Groupe A Groupe B Ecart A-B
Reprise d’emploi.............. 59,6% 49,8% +9,8
Formation .........cc.cocu....... 8,5% 6,7% +1,8
Absence au contrdle......... 8,0% 15,5% -75
Maladie..........ccceeveennnen. 4,1% 3.9% +0,2
Autres motifs ................... 19,8% 24,1% -43
Total ....cooevevieiiieci, 100,0% 100,0%

Cet &cart se creuse 1égerement pour ceux qui retrouvent durablement un emploi (Sortants Continus) :
il passe a + 10,3 points, mais corrigé du poids des absents au contrdle ayant retrouvé un emploi, I’écart se
réduit 4 + 6,9 points.

Motifs de sortie comparés des Sortants Continus

Motifs de sortie Anciens Autres licenciés Ecart A-B
Adhérents A | économiques B

Reprise d’emploi.............. 59,6% 49,3% + 10,3
Formation......cocovveveerennn.... 7.2% 5.2% +2,0
Absence au contrdle ......... 7,9% 16,5% - 8,6
Maladie ....couoovveeereennnnn. 4,2% 3,5% + 0,7
Autres motifs........cueeee...... 21,1% 25,5% -44
Total....ocoveervereeriireee, 100,0% 100,0%

2.2.4. Trajectoires comparées selon le sexe, I’dge et la qualification™

Le chdmage continu et la récurrence touchent davantage les femmes que les hommes quel que soit le
groupe mais de fagon plus marquée pour les anciens Adhérents (groupe A), les hommes sortant plus du
chémage sans y revenir.

Trajectoires comparées des 2 cohortes selon le sexe

Présents Présents Sortants Sortants
Continus Récurrents Récurrents Continus

14,479 3
12,8 % 419 % 100 %
8,3 % 36,8~% 100 %

Total

38,4 % 6,8 % 42,4 % 100 %
40,4 % 13,0 % 73 % 39,3 % 100 %

Plus I"ge est €levé, plus le poids du chémage continu est important, quel que soit le groupe. La part
des sortis définitifs gés de 25 a 49 ans est plus élevée parmi les demandeurs du groupe B que ceux du
groupe A (vers I’emploi ou vers I’inactivité ?).

14. Rappel : & structures identiques au moment de I'inscription des adhérents non reclassés et pour les licenciés chdmeurs continus
en fin de 6™ mois (Cf. encadré sur la « Méthodologie »).
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C’est la qualification qui différencie le plus les deux groupes. La part de chdmeurs continus est la
plus €levée parmi les ouvriers (qualifiés ou non) et les employés non qualifiés dans le groupe A et parmi les
employés qualifiés et agents de maitrise et techniciens dans le groupe B. La récurrence est nettement plus
importante chez les ouvriers spécialisés que pour les autres Demandeurs du groupe B. Pour le groupe A, il
n’y a pas d’écarts trés marqués quant au poids de la récurrence d’une qualification a I’autre, hormis les
agents de maitrise et techniciens qui se détachent trés 1égérement de I’ensemble.

Trajectoires comparées des 2 cohortes selon I’Age

Présents Présents Sortants Sortants Total

Continus Récurrents Récurrents Continus
Groupe A ... 382 % 144 % 8.1% | 39,3 % 100 %
-25ans.......... 22,4 % 15,0 % 8,4 % 54,2 % 100 %
25-39 ans........ 30,1 % 14,9 % 9,8 % 451 % 100 %
40-49 ans........ 41,7 % 15,1 % 7,9 % 353 % 100 %
50 ans et +..... 54,4 % 11,9 % 4,1 % 29,6 % 100 %
Groupe: B ... 394 % 129 % —r— 7,1 % 409 % 100 %
-25ans.......... 18,5 % 20,0 % 9,2 % 52,3 % 100 %
25-39 ans....... 31,8 % 13,0 % 8.2 % 47,0 % 100 %
40-49 ans....... 41,6 % 13,7 % 6,9 % 37,7 % 100 %
S50 ans et +..... 57,1 % 9,2 % 4,2 % 29,5 % 100 %

Pour conclure

Le dispositif affirme bien ses effets prolongés, mais ces résultats sont ponctuels, limités & I’analyse de
3 cohortes mensuelles d’inscrits une année donnée dans une région donnée. L’analyse quantitative devrait
étre prolongée au niveau national sur une période annuelle, voire deux (1994 et 1995) pour apprécier les
évolutions.

Trajectoires comparées des 2 cohortes selon la qualification

Présents Présents Sortants Sortants Total

Continus Récurrents Récurrents Continus
Groupe A...... 38,2 % 144 % 8.1 % 393 % 100 %
(01 42,8 % 15,8 % 4,6 % 36,8 % 100 %
0Q eveirreeennne 42,0 % 14,9 % 51 % 38,0 % 100 %
ENQ..coevreene 43,3 % 15,4 % 7,1 % 342 % 100 %
200 S 39,1 % 15,4 % 7.4 % 38,0 % 100 %
AMT ..o, 39,6 % 15,2 % 8,2 % 37,0 % 100 %
Cadres .......... 38,3 % 12,2 % 7.9 % 41,6 % 100 %
Groupe B 394 % 12,7 % L1 % 40,9 % 100.%
OS coveireenenenn, 34,1 % 22,4 % 4,7 % 38,8 % 100 %
0Q weoivreeennn 40,4 % 12,8 % 6,1 % 40,7 % 100 %
ENQ .ooeveneee, 36,6 % 11,5% 4,6 % 47,3 % 100 %
EQ teovervverenenn, 433 % 1,7 % 6,6 % 38,3 % 100 %
AMT ...ooenen... 42,4 % 13,7 % 6,4 % 37,4 % 100 %
Cadres .......... 36,7 % 12,4 % 7,3 % 43,5 % 100 %

Il faudrait par ailleurs inventer de nouveaux concepts statistiques issus du FH en traduisant en
particulier certaines catégories administratives. Rappelons que par simplicité nous sommes restés sur les
catégories administratives du FH, ce qui fausse en partie ’analyse statistique au sens du marché du travail.
Ainsi par exemple, les chdmeurs présents continiment sont minorés au profit des chdmeurs récurrents,
certains Demandeurs devant se réinscrire suite a leur demande annulée pour raison administrative. De méme
pour les personnes inscrites et annulées le méme jour. Un travail de reconstruction des trajectoires au sens
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marché du travail reste donc 2 faire. Autant qu’il soit commun aux institutions du secteur public pour
Pemploi.

Le Fichier Historique (FH), malgré la richesse des informations qu’il contient (113 variables
différentes contenant 1079 modalités), ne peut bien sir a lui seul expliquer les raisons prévalant aux
différenciations de trajectoires des individus. 11 prépare et €claire 'analyse qualitative qui doit compléter ce
genre d’¢tude et permet de comprendre comment se construisent les parcours en les resituant dans leur
contexte, c¢’est-a-dire notamment en tenant compte des états du marché du travail et en replagant les
personnes dans leur cycle de vie.

Cette pré-étude se veut une illustration des enseignements que nous pouvons tirer du FH et qui
appellent a un partenariat plus dense. Elle complete en effet le travail fait par d’autres institutions qui
étudient les processus d’insertion des Adhérents en convention de conversion (cf. les travaux réguliers de
I"Unedic et ceux de la Darés notamment I’enquéte en cours sur les trajectoires de Demandeurs d’emploi), et
qui, comme I’ ANPE, ont le souci d’en comprendre le sens et d’améliorer ainsi leur pratique opérationnelle.

Elisabeth Claveau, Claudine Souharnj et Nadir Sidhoum
ANPE, Département Etudes et Statistiques
Le Galilée, 4 rue Galilée, 93198 NOISY-LE-GRAND cedex
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b Aidera la reconversmn raglde dp.s salanés pour esquels les entrepnses envisagent’
des hcencxements éconoquues par. la rmse en ceuvre d’acuons destmées a facﬂxter
leur reclassement. S e

e i s v ot " o —

e s e g

Unités techniques de Reclassement

U.T.R. (ANPE)

Assosiation pour la Gestion des
Conventions de Conversion (A.G.C.C.)

AsSedic, chtreprises, salarié

L’ Assedic (du heu de.l’ établlssement) instruit les demandes d’allocatlons paye les
allocations spémﬁques de conversion (ASC), finance les conventions de prestation et
de: formaUOn conclues, recouvre les participations de 1’employeur.

._.—-...__._...._.—..-—-....—_—.-.-_-._._._.__...-——.—-—.__...._._._.___-._—.——._..

Toutes cel]es hablhtées 2 progéder Ades llcencxements économiques,
Mesure & proposer, de maniére obhgatoxre, A tous ‘les. salariés remplissant les
conditions. ~

Agés de moins de 57 ans et ayant au’ moins 2 ans d’ancienneté dans [’entreprise.
‘Volontalres

s o v van ot o o ot s it s e . e O Vs S o S O o . i i o e S B, . e O e et ot et it e et e

L'U.TR. (du lieu de résidence de ’adhiérent) est chargée de I'information, de
Iorientation et du suivi de I’adhérent :

¢ ¢&laboration d’un projet de reclassement (complémentaire au prébilan),

définition d’un plan d’action et des étapes programmées pour réaliser le projet
de reclassement,

organisation du suivi individuel de I’adhérent (entreticn mensuel),

proposition a 'adhérent d’au moins 2 offres d’emploi correspondant au projet
de reclassement.

L'AG.cc. reéglemente le dispositif d’assurance conversion. Elle le gére par
I'intermédiaire des Assedic.

PROCEDURE......ooeeeeeeeresnrioriosensiiiions

Convention bipartite entre 1’entreprise et I’ Assedic a laquelle le salarié adhere.

6 mois de date 2 daté.

Statut particulier de travailleur privé d’emploi en conversion. Contrat de travail
rompu mais pas d’inscription comme demandeur d’emploi a I’ANPE pendant la
période de conversion.

Actions d’évaluation, d’orientation, d’aide a la recherche d’cmploi et 3 la
création d’entreprise.

Formation éventuelle pour une durée maximale de 300 heures comportant des
actions. de perfectionnement, é€largissement, modernisation et adaptation des
compétences liées au futur emploi.

.....................................

REMUNERATION

Allocation spécifique de conversion (ASO) :

e '83,4% du salaire moyen pendant les 2 premiers mois ;

e . :70,4% du salaire journalier'de référence pendant les 4 mois suivants.

PROTECTION SOCIALE

.........................

Maintien des droits aux prestations en nature et en espéces de 1’assurance maladie,
maternité, invalidité, déces, couverture du risque accident du travail.

FINANCEMENT.......,,............ﬁ....f...: ..........

De I’ allocatxon assuré par l’entreprxse (2 mois d’indemnités. nettes de préavis) et‘
parl’ Assedlc (différence entre l’allocauon versée et cette somme).’

Des actions de reclassements

¢ Entreprises=4 500 F+ charges socxales des 2 mois d’indemnités de préavis par

adhérent ;
~Etat=5 000 F par adhérent.

A L’ISSUE .....iciiivmissosissenss 3 b

Droit AUD ; durée minorée dq 75 jQ\bll’Sf; pas de carence.

Source : A partir de la fiche « Références » ANPE
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emes Journées d’études Céreq — Lasmas-IdL — Laboratoire d’Economie Sociale
« Les politiques de I'emploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

Les dispositifs d’aide a I’insertion des jeunes
a partir des trois Panels téléphoniques
du Céreq (1986-1996)"

Patrick Werquin

Résumé

Les difficultés d’insertion en emploi des jeunes continuent de mettre au premier plan les dispositifs
publics créés pour faciliter la transition de I’école au travail. Sous des formes diverses et dans des proportions
sans cesse croissantes, ils ont maintenant une vingtaine d’années d’existence. Leur utilité est. en outre, de plus
en plus contestée. Un bilan descriptif est proposé sur la base d’observations d’itinéraires individuels de trois
générations de jeunes suivis immédiatement aprés leur sortie de Jormation initiale a un niveau inférieur au
baccalauréat général, entre 1986 et 1996,

Chagque parcours est unique. Les utilisations et les performances des mesures pour les jeunes restent
largement liées a des caractéristiques initiales objectives (dipléme, niveau de formation, spécialité de SJormation,
etc.). Elles sont observables dés la sortie de ’école. Les effets des mesures pour les jeunes se traduisent par un
role différent de chaque dispositif sur différents publics relativement identifiables.

Les cffets en termes de régulation de loffre de travail, apparaissent nettement sur le moyen terme
Jusqu'au début de la décennie quatre-vingt-dix. Les dispositifs ont surtout la un réle d’amortissement des
arrivées massives de jeunes qui se présentent chaque année sur le marché du travail & Dissue de la formation
initiale. Un changement apparait avec la derniére cohorte étudiée : moins précoces, les recours aux mesures
Jeunes restent encore massifs.

Le marché du travail ne peut plus garantir un emploi a chaque jeune qui sort de formation initiale, du
moins sans le baccalauréat général. Il faut trés longtemps pour qu’une génération de jeunes s’insére
professionnellement : six ans apreés la sortie de formation initiale en 1989, la proportion de chomeurs est encore
de l'ordre de 20 %. C’est-a-dire la méme qu’immédiatement apres la sortie de I’école.

Aprés dix ans de suivi de trois cohortes de jeunes sans le baccalauréat général en France, un fait
demeure : le chémage des jeunes, dont le taux ne converge pas vers celui des adultes.

Introduction

Un ensemble de travaux récents place les dispositifs créés pour aider les jeunes 2 s’insérer dans
’emploi au centre d’une controverse quant a leur utilité. Certaines interrogations reposent sur le
constat qu’il n’est pas clair que les mesures pour les jeunes les aident réellement i s’insérer dans
emploi. On observe bien un nombre important de transitions d’une mesure vers I’emploi (Sigot et
Werquin {1993]) mais le rdle véritable de la mesure dans ce passage n’est pas identifié, encore moins
mesuré (Lechene et Magnac [1995]).

D’une part en effet, la « répartition » des mesures entre les jeunes n’étant pas aléatoire, les
meilleurs' d’entre eux utilisent les meilleures® mesures (Balsan et alii [1994], Berton [1992)). Le

* Une version de cette communication est parue dans un numéro spécial sur les trajectoires des jeunes dans
Economie et Statistique, 1997.
L. En termes de caractéristiques de type diplome, spécialité de formation, classe d’origine, etc.



passage d’une mesure vers I’emploi peut donc étre motivé par des caractéristiques autres — comme des
compétences ou des titres acquis antérieurement — que celles associées a la mesure elle-méme.
D’autre part, la durée de la recherche d’emploi n’est pas un bon critére pour les évaluer puisque tout
le temps qu’un jeune est dans un dispositif, il n’est pas demandeur d’emploi et les dispositifs les plus
longs — ou ceux reconductibles plusieurs fois comme le contrat emploi solidarité — sont donc associés
aux durées de chdmage les plus courtes’. En revanche, puisqu’elles leur permettent justement d’éviter
le chomage (Couppié et alii [1992], Werquin [1996c¢]), les mesures jeunes ont un rdle plus global qui
est un des points développés dans la suite.

Les analyses de la création des mesures jeunes placent généralement 1’ apparition de celles-ci au
milieu de la décennie soixante-dix (Bouder et alii [1994], Demaziére et Verdier [1994], Whul [1994]).
Elles font en tous cas I’objet d’une attention soutenue de la part des chercheurs francais® et les besoins
de comparaison internationale a des fins pédagogiques et de compréhension s’accentuent (Ires [1995],
Céreq [1996]). Elles constituent un enjeu majeur sans doute du fait de leur positionnement, en France,
entre la formation initiale et I’emploi. Elles entrent donc a la fois dans le champ d’investigation de
ceux qui décrivent la fin de la formation et dans celui des chercheurs s’attachant au début de la vie
active. Elles se situent au cceur de la mobilité professionnelle initiale (Wolpin [1986], Balsan et alii
[1996]) et sont la traduction tangible d’un allongement important de la transition entre I’école et
I’emploi durable (Economie et Statistique [1995]).

La section | propose un rappel rapide de quelques points de repere. Des résultats descriptifs
sont ensuite proposés a partir de trois enquétes de suivi effectuées par le Centre d’études et de
recherches sur les qualifications (Céreq) entre 1986 et 1996, dans le champ des jeunes les moins
diplomés. En effet, I’hypothese initiale, pour partie contredite par la détérioration permanente de la
situation générale’, est que les jeunes les plus susceptibles d’avoir recours aux dispositifs d’aide a
I’insertion sont ceux qui n’ont pas le baccalauréat général. La section 2 décrit la cohorte 1989-1995 en
terme d’itinéraires individuels. La section 3 en donne des éléments plus généraux quant au rdle de ces
situations alternatives que sont, principalement, les contrats emploi solidarité (CES), les contrats de
qualification (CQ) ou d’adaptation (CA) ainsi que quelques autres formules disparues depuis : stage
d’initiation a la vie professionnelle (SIVP), travaux d’utilité collective (TUC) ou autres stages de
formation. La stabilit¢ dans le temps de ces résultats est abordée dans la section 4 par une
comparaison avec les cohortes 1986 et 1994 suivies respectivement jusqu’en 1989 et 1996.

1. Un objectif de régulation de I’insertion des jeunes ?

La multitude des formes que peuvent prendre les mesures jeunes nécessite, en France plus
qu’ailleurs parce qu’elles y sont plus nombreuses et d’inspirations différentes, de les évaluer
individuellement. On n’évalue sans doute pas de la méme maniére un contrat emploi solidarité et un

2. Faute justement de pouvoir évaluer sereinement tous les dispositifs, la définition théorique d’une « bonne »
mesure est mal aisée. En revanche, du point de vue empirique, 'insertion est plus souvent constatée aprés une
mesure de type marchand (contrat de qualification ou d’adaptation), lorsque la formation dispensée est
cflective et non pas seulement affichée, lorsque le lien entre D'entreprise et le jeune est plus fort
(apprentissage)... On trouve aussi des caractéristiques d’itinéraires : la mesure est plus efficace si elle est
précédée d’expérience en emploi par exemple. Ce seul constat suffit d’ailleurs a priver la mesure d’une
compleéte efficacité. Elle n’agit pas seule dans le processus d’insertion professionnelle.

3. On trouve ici une des raisons du développement d’études longitudinales suffisamment longues pour permettre
de s’affranchir de cette contrainte.

4. Voir par exemple Aucouturier et Gelot [1994], Balsan et alii [1994], Bonnal et alii [1994, 1995], Combes et
Zilberman [1988], Couppié¢ et Werquin [1994], Gauti€ [1995], Lechene et Magnac [1995], Pénard et
Sollogoub [1995], Werquin [1996].

5. Un tiers des contrats de qualification signés en 1990 le sont au profit de jeunes de niveau égal ou supéricur a
celui du baccalauréat (Berton [1992)).
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contrat de qualification®. L’évaluation doit aussi étre multiple compte tenu de la multiplicité des buts
et desseins initiaux. Toutefois justement, faute parfois d’avoir dessiné des programmes précis en
termes de formation ou d’insertion professionnelle, ou du fait d’une grande proximité de définition
entre les différents dispositifs, leurs buts n’apparaissent pas clairement. Chaque conclusion avancée
ICi est aussi sujette a controverse faute de disposer vraiment d’observations contradictoires permettant
de s’assurer de ce qui se serait réellement passé en 1’absence de dispositifs publics d’aide a ’insertion
des jeunes.

Les mesures jeunes sont devenues un instrument central de régulation de [Pinsertion
professionnelle des jeunes qui se présentent sur le marché du travail a I'issue de leur formation
initiale. On trouve donc des éléments d’appréciation du rdle des mesures a la fois dans les trajectoires
individuelles et dans I’évolution de certains agrégats plus macro-économiques.

1.1. Essayer d’atténuer les obstacles en début de vie active
Les mesures d’aide a I'insertion des jeunes peuvent s’inspirer d’au moins trois groupes d’idées.

Ces mesures peuvent corriger pour partie le handicap des jeunes lorsqu’ils sont encore hors de
Ientreprise. Cet argument est au moins double. Tout d’abord I’employeur ne peut pas supporter seul
les colits de formation d’une nouvelle recrue, surtout lorsque cette formation est générale et qu’elle
peut devenir un atout auprés d’autres employeurs qui ne se manifesteraient qu’une fois le jeune formé.
La prise en charge, par la collectivité, de tout ou partie des colits de formation — par des
aménagements fiscaux ou des primes forfaitaires — des jeunes recrutés par I’entreprise, replace donc
ceux-ci en situation d’avantage relatif par rapport aux adultes expérimentés. Ensuite, parce que les
travailleurs déja en place dans I’entreprise peuvent ne pas avoir intérét A ce qu’il y ait d’autres
recrutements. Dans les deux cas, ce premier argument tient mal par rapport a la réalité. D’une part, si
les employeurs préferent recruter des jeunes avec une bonne formation, ce choix n’est effectif qu’en
période de croissance, ¢’est-a-dire lorsqu’il y a une volonté de recrutement réel. D’ autre part, étre hors
de I'entreprise ne semble plus étre un inconvénient en soi : les revendications des organisations
syndicales ont incorporé des exigences en termes de recrutement de jeunes et ne luttent plus
uniquement pour défendre les intéréts des travailleurs déja dans ’entreprise.

En second lieu, en I’absence d’une allocation d’insertion généralisée, la rémunération versée
lors d’un passage par un dispositif jeune permet de couvrir tout ou partie des cofits de recherche
d’emploi. Une hypothése raisonnable est en effet que les emplois vacants n’existent pas en quantité
suffisante. Les mesures pour les jeunes ne sont donc qu’un substitut temporaire tant que dure la
pénurie d’emplois. Si, toutefois, il existe des emplois disponibles, outre la question de la formation
adéquate abordée plus haut, il reste celle de I’accés a I’information sur la localisation des emplois
disponibles. Outre I’avantage qu’il peut y avoir a étre en situation d’emploi pour en chercher un autre
(réseau, acces a I'information, etc.), la rémunération versée pendant la mesure peut donc s’apparenter
a une subvention a la recherche d’emploi.

Enfin, dans un contexte de chomage keynésien, les mesures permettent aussi de maintenir une
demande de biens de consommation adressée aux entreprises. Une augmentation du pouvoir d’achat
global via celui des jeunes ne peut pas se faire au détriment des entreprises : I’effet de relance de la
mesure pourrait &tre entamé. Les dispositifs d’aide a I'insertion des jeunes permettent donc de
subventionner la demande de biens. Ce débat est identique a celui qui s’est élevé autour du salaire
minimum, de la progression des salaires en général ou des allocations chémage par exemple.

6. Ce probleme est probablement central mais il n’est pas abordé ici. On peut en effet penser que cette analyse
peut au moins se décomposer en deux grandes questions. Tout d’abord, les mesures jeunes procurent-elles un
emploi aux jeunes ? Si c’est le cas, quels types d’emploi sont en cause ? Par exemple, a quel salaire ou avec
quel degré de correspondance avec la formation ou la qualification des jeunes ?
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1.2. Un reméde au découragement

Les mesures sont souvent évaluées comme si elles devaient seulement permettre aux jeunes
d’atteindre un niveau de savoir, de savoir-faire ou de compétence compatibles avec un recrutement a
I"issue du passage en mesure. Ceci tient sans doute au diagnostic du chomage des jeunes en France et
au fait que les mesures y proposent toutes un contenu en formation. Parce que pas toujours effective,
cette formation n’est parfois qu’un affichage. Méme si elle était réelle, 1’évaluation des mesures
jeunes ne doit pas s’arréter a un simple indicateur du nombre de transitions des mesures vers I’emploi
compte tenu, par exemple, des biais de sélection a I’entrée en mesure (Balsan et alii [1994], Lechene
et Magnac [1995]).

En outre, il est toujours difficile d’évaluer la période de temps pendant laquelle les effets
¢ventuellement bénéfiques de la mesure sont encore actifs. Il semble en effet acquis que certaines
mesures telles que I’actuel contrat emploi solidarité ont un rdle de maintien des jeunes au contact du
marché du travail par I’exercice d’une activité de type professionnel en marge de la sphere des
emplois réguliers’. Ce reméde au découragement et a un retrait potentiel du marché du travail n’est
pas facilement mesurable mais les parcours qui font passer les jeunes de I’inactivité & un contrat
emploi solidarité puis au chdmage existent (Sigot et Werquin [1993]). Ils peuvent indiquer une reprise
de confiance suite a une expérience assimilable a une situation d’emploi.

1.3. Un instrument de redistribution

Les mesures peuvent aussi apparaitre comme un moyen de redistribuer les inégalités initiales de
diplome, de réussite scolaire ou sociale et de compétences. I s’agirait donc davantage de gérer la file
d’attente aux emplois réguliers. C’est sans doute un point central du débat sur le réle effectif des
dispositifs. Le chomage de longue durée touche aussi les jeunes. Or il obére sans doute plus les
capacités productives des jeunes que le chdmage récurrent. Les mesures ont alors clairement un role
de redistribution au sein de la file d’attente pour que les chances d’embauche future ne soient pas
complétement compromises. Autrement dit, les mesures jeunes peuvent éviter la création de groupes
de jeunes exclus parce que trop longtemps hors de I’emploi. On puise aussi dans cette vision des
choses une explication théorique du ciblage.

Retirer les jeunes du chdmage en les plagant en mesure est donc un moyen rapide d’aider les
groupes les plus en difficulté et de réduire leur durée de chémage. Cette action individualisée a des
conséquences en termes plus globaux. La proportion de jeunes au chémage est en effet sensible i des
interventions de ce type sur le marché lorsqu’elles sont aussi massives®. Ainsi, les mesures peuvent
avoir un role global de dilution dans le temps des effets de la pénurie d’emploi sur les grands
¢quilibres macro-économiques. Elles ont un réle d’amortisseur des entrées de jeunes dans la vie
active.

Les mesures jeunes, en France, ont donc différentes facettes. Elles sont nombreuses, leur
contenu en formation ou en présence dans I’entreprise varie, la rémunération et le statut qu’elles
conferent aux jeunes aussi. Les jeunes y ont un recours intense. En leur absence, le service national
resterait la seule parade efficace contre le chdmage et 'inactivité (Combes et Zilberman [1988],
Couppié [1992], Werquin [1996¢]). Or, précisément, ces deux situations sont celles qui peuvent
laisser le plus de séquelles pour une insertion future. Le chémage et I’ inactivité correspondent a un
déclin rapide des compétences des intéressés qui se déprécieraient alors plus vite, sans compter les
effets de découragement et I’image négative qu’elles peuvent leur conférer aux yeux des employeurs

7. Malgré de nombreux inconvénients, le contrat a durée indéterminée (CDI) reste une bonne base de travail pour
normer cette discussion sur la nature des emplois exercés par les jeunes. Il faut alors qu’il soit 2 temps plein et
qu’il corresponde a une rémunération au moins égale au salairc minimum. Certains secteurs d’activité utilisent
en effet le CDI de maniére atypique.

8. Plus de la moitié des jeunes qui n’ont pas le baccalauréat général passent au moins une fois en mesure Jjeune
dans les six années qui suivent la fin de la formation initiale (Werquin {1996]). En 1994, plus de 900 000
personnes sont embauchées dans le cadre d’un contrat aidé (Chastand et Gelot [1996]).
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potentiels. Pour décrire leurs effets, deux dimensions, individuelle et collective, doivent étre prises en
compte.

2. Mesures jeunes et itinéraires individuels entre 1989 et 1995 : des parcours multiples

Il est difficile de penser que les mesures pour les jeunes engendrent a elles seules la
stigmatisation si souvent dénoncée. En revanche, elles peuvent rapidement circonscrire les intéressés
au cercle vertueux de la réussite ou au cercle vicieux de 1’échec selon les trajectoires qu’elles
contribuent a construire. Pour rendre compte de la situation et de ces divers profils - il en existe autant
que d’individus - quelques résultats synthétiques s’imposent et tout d’abord les ordres de grandeur
pour I’ensemble de la cohorte suivie pendant six années.

Source : les trois panels téléphoniques du Céreq

Depuis 1986, le Centre d’études et de recherches sur les qualifications a procédé a trois enquétes
téléphoniques par observations répétées des mémes personnes (panels) dans le champ des jeunes qui ont au plus
lc baccalauréat. 1l s’agit d’y prendre un échantillon représentatif des jeunes issus de formation initiale pour
fournir des données de cadrage quant au recours aux mesures pour les jeunes. La collecte s’étend sur plusieurs
années pour permettre un suivi des jeunes entrant sur le marché du travail et les entretiens sont annuels ou
semestriels pour minimiser les effets de perte de mémoire.

Ainsi, une premiére cohorte, sortie de formation initiale en 1986 est suivie Jusqu’en 1989 (Zilberman
[1990]). Une deuxiéme est interrogée entre 1989 et 1995 (Werquin [1996¢]). Une troisiéme cohorte est encore en
cours de suivi : elle est sortie en 1994 et devrait étre suivie jusqu’en 2000 (Werquin [1997]).

Le deuxieme panel téléphonique du Céreq est le plus utilisé ici. Il est en effet le plus récent qui soit
complet. Il comporte cing vagues. Les jeunes sortent de I’enseignement secondaire, d’une section d’enseignement
spécialisé (SES) ou d’un centre de formation d’apprentis (CFA) i la fin de I’année scolaire 1988-1989, au mois de
juin pour la plupart d’entre eux. Is sont interrogés tous les mois de décembre entre 1990 et 1993 et au début de
I"année 1995 (janvier - février). Environ 20 % des individus sont perdus entre chaque vague.

Les échantillons des deuxiéme et troisieme vagues ayant €té construits a partir des répondants a la vague
immédiatement précédente (respectivement donc les premiére et deuxieéme vagues), et malgré une pondération
calée sur I'échantillon de départ, le probleme de I’appauvrissement du fichier devenait crucial. Les échantillons
des quatrieme et cinquieéme vagues ont donc été construits a partir de I’ensemble des répondants 2 la vague
immédiatement précédente et d’un échantillon tiré dans I’ensemble des non-répondants de toutes les vagues

précédentes.

Il est difficile d’exposer ici I'ensemble des spécificités de I’échantillon des non-répondants. Le résultat le
plus visible, et le moins surprenant sans doute, est le phénomene de perte de mémoire : les historiques
reconstitués par les enquétes quatre a cing ans aprés leur sortie de la formation initiale sont beaucoup plus lisses.
Les petites périodes sont gommées. Il n’est sans doute pas possible de supposer une absence totale de biais dii 3
la longueur du suivi dans le temps. En revanche, les travaux menés Jusqu’a présent ne montrent pas de
différences majeures, hormis ce lissage des périodes, entre les personnes présentes cing fois et celles absentes au
moins une fois de I’échantillon.

2.1. Les TUC-CES se distinguent par de multiples passages des intéressés

Les jeunes ont massivement recours aux dispositifs d’aide a I’insertion. Sur une période de six
ans environ, plus de la moitié d’entre eux passera au moins une fois par un dispositif. Toutes mesures
confondues, 63 % des jeunes femmes sont concernées. C’est surtout aux TUC puis aux CES qu’elles
ont acces. De maniere générale, il y a peu de passages multiples dans le méme dispositif ; les TUC-CES
constituant la encore une exception. Les hommes concernés par les mesures jeunes sont un peu moins
nombreux que les femmes mais encore majoritaires (51 %). Ils ont moins recours aux TUC-CES et un
peu plus aux mesures du secteur marchand comme le contrat d’adaptation ou celui d’apprentissage.
Le tableau la synthétise ces recours multiples pour la cohorte étudiée.
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Tableau 1a : Passages multiples dans les principaux dispositifs par les jeunes
de la cohorte suivie entre juin 1989 et janvier 1995 (en %)

Nb.de | tyc.ces | Stage | sive CA cQ |Apprent.| Toutes mesures
périodes confondues
connues | F H|F H|FIH|F|H|F[H|F!H F H
Aucune | g5 | 85 |76 809696 (85|81|90 90| 99 | 96 37 49

1 24 | 12 |18 11414 14 (1411619 19 1 | 4 38 31
2 9 2 41410jJ011 1211 1 - 0 15 14
3 2 1 1121 -1-101-10]o0] - - 7 4
4etplus | 0 Ll - -1-1-1-T-1-17T-71- 3 2
1. Par exemple, 65 % des femmes n’ont jamais eu recours & un TUC-CES, 24 % en ont connu exactement un, etc.
2. Aux erreurs d’arrondis pres, les 100 % s’obtiennent en colonne. Source : panel téléphonique 1989-1995, Céreq

Au-dela des mesures jeunes, la mobilité est une des caractéristiques les plus patentes des
itinéraires de primo-insertion des jeunes qui n’ont pas le baccalauréat général. Une toute petite
proportion (3 %) d’entre eux trouve un emploi et le garde durant toute la durée du suivi. Les autres
peuvent connaitre jusqu’a quatre situations successives® différentes en une seule année. Le chomage
est le point de passage presque obligé de tous les itinéraires a situations multiples : 80 % des jeunes
femmes et 69 % des jeunes hommes de la cohorte I’auront connu au moins une fois en six années.
L’inactivité est une situation nettement moins fréquente. Elle n’est que rarement longue ou définitive :
seule une faible proportion de jeunes apparait définitivement retirée du marché du travail six ans
apres la sortie de formation initiale (8 % des femmes et 2 % des gargons). Les jeunes, enfin, sont plus
nombreux a obtenir un contrat a durée indéterminée (CDI) qu’un contrat & durée déterminée (CDD).
Les CDI apparaissent cependant plus tardivement dans la trajectoire des jeunes. Ils sont beaucoup plus
longs que les CDD. Ces derniers surviennent surtout dans les premiéres années d’activité, sont plus
courts mais peuvent représenter des tremplins vers I’emploi durable (tableau 1b).

Tableau 1b : Passages multiples dans les principales situations (hors dispositifs) par les jeunes
de la cohorte suivie entre juin 1989 et janvier 1995 (en %)"

Nombre de CDD CDI Chomage Inactivité
Situations F H F H F H F H
Aucune 40" 34 33 25 20 31 71 77
1 33 30 54 51 25 22 22 18

2 15 20 11 20 22 17 6 4

3 7 9 2 3 17 14 1 0

4 4 4 0 0 10 8 0 -

5 1 2 - - 5 3 - -

6 et plus 0 1 - - 1 5 - -

1. Par exemple, de juin 1989 a janvier 1995, 40 % des femmes de la cohorte n’ont jamais connu de CDD, 33 en ont eu exactement un, etc.

2. Aux erreurs d’arrondis pres, les 100% s’ obtiennent en colonne. Source : panel téléphonique 1989-1995, Céreq

2.2. Le chomage : deux épisodes de sept mois en moyenne

Comme le montre déja treés clairement le tableau 1b, le chdmage est un point de passage quasi
obligé pour la plupart des jeunes : on dénombre 4 362 épisodes de chomage (dont 9,5 % encore en
cours) pour un total de 2333 individus dans I’échantillon (tableau 2). Chaque jeune de la cohorte
connait donc en moyenne un peu moins de deux épisodes de chdmage d’une durée unitaire d’environ
sept mois et demi (7,44). A partir de six épisodes, les effectifs de jeunes concernés sont toutefois
négligeables. L’épisode le plus long semble étre le troisieme. C’est aussi un de ceux qui a la plus forte

9. Cette étude ne tient pas compte des situations multiples qui se développent de plus en plus : formation et
chdmage en méme temps par exemple ; deux emplois différents surtout, etc.
10. Les tableaux la et 1b se lisent de la méme maniére. Ils sont présentés séparément pour en faciliter ta lecture.
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proportion d’épisodes encore en cours a la fin de I’observation en 1995 : ceci signifie que, parmi tous
les épisodes de chdmage dont on ne peut pas connaitre la durée exacte puisqu’ils n’ont pas atteint leur
terme a la fin de I’enquéte, beaucoup sont des troisieémes épisodes. Autrement dit, six années apres la
sortie de formation initiale des jeunes de la cohorte suivie, presque tous les premiers épisodes de
chémage sont révolus (98 %) alors que s’ils ont connu trois périodes de chémage, seulement 84 % des
derniers €pisodes ont vu leur terme, 16 % se prolongeant encore.

Tableau 2 : Durées moyennes de chémage'

Rang de I’épisode de | durée moyenne en | nombre d’épisodes nombre d’épisodes censurés
chémage mois (en jours) complets (% par rapport au total)

premier 6.76 (203) 1 696 37(2)
deuxieme 7.79 (234) 1097 93 (7.8)
troisieme 8.85 (266) 621 118 (16)
quatriéme 7.55 (227) 306 78 (20.3)
cinquieme 7.87 (236) 128 52 (28.9)

sixieme 4.71(141) 66 21 (24)
septieme 8.62 (259) 25 11(30.5)
huitieme 8.51 (255) 7 3(0.3)
necuvieme 4.44 (133) 1 1(0.5)

dixieme 3 (90) 1 0()

Ensemble des épisodes 7.44 3948 414 (9.5)

Par exemple : la durée moyenne du premier épisode de chdmage est de 6 mois et 76 centizmes de mois (environ 203 jours). 1733
premiers ¢pisodes ont été dénombrés dans I’échantillon dont 37 encore en cours (soit 2 % des 1 733). On peut noter que 1 190
(1 097+93) personnes de I’échantillon ont eu un deuxiéme épisode de chdmage, soient 543 (1 733-1 190) qui n’enn’ont eu qu’un,

Source : panel téléphonique 1989-1995, Céreq

Ces résultats ne confirment pas directement le constat habituellement fait que les premiers
épisodes de chémage sont les plus longs et qu’ensuite leur durée est décroissante. Leur répartition
suggere plutdt une courbe en cloche jusqu’au sixieme épisode, le dernier véritablement significatif.

3. Diluer les effets de la pénurie d’emplois dans le temps

Pour illustrer le propos, prenons I’exemple d’un individu fictif qui serait exactement a la
moyenne du point de vue de ces différentes durées de séjour dans tous les états possibles du marché
du travail. Il reste, en moyenne sur la période d’observation, autant au chémage qu’en mesure (18 %
de son temps), un peu moins en CDD (12 % de son temps) et beaucoup plus en DI (31 % de son
temps). Le reste, pour les besoins de I’analyse, est marginal. Ces résultats sont tout d’abord 2 ventiler
par genre —compte tenu notamment du service national —et par type de mesures étant donnée
I’argumentation initiale qui milite fortement en faveur d’une décomposition des différents dispositifs
dans ’analyse de leur utilisation (tableau 3).

Ces chiffres ne peuvent toutefois pas étre interprétés directement. Associés a ceux de la section
2, ils peuvent laisser penser que les mesures jeunes sont massivement présentes tout au long du
parcours des jeunes. Ce n’est pas le cas : elles sont concentrées en début de période (tableau 4). Cela
permet de nuancer la connotation péjorative souvent attachée a ces mesures : elles ne sont pas
systématiquement associées a des itinéraires d’échec. Elles peuvent aussi aboutir & des situations
d’emploi et ne pas étre seulement des voies sans issue. Quoiqu’il en soit, il importe de les remettre
correctement dans la chronologie de ’entrée de la cohorte dans la vie active, autrement dit dans son
rythme d’insertion professionnelle propre au cours du temps. Ainsi, la section 3.1 fait état de la forte
concentration en début de vie active du recours a ces voies d’attente, faute d’accéder directement 3
des emplois.

11. Les moyennes sont données par les valeurs du paramétre de la constante dans un modéle 2 vie accélérée
exponentiel estimé par maximum de vraisemblance avec données censurées sans variables explicatives.
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Tableau 3 : Proportion du temps passé dans chaque situation répertoriée
au cours des cinq premiéres années de vie active (en %)

Femmes Hommes
SIvp 0.5 0.5
TUC-CES 15 2.7
CcQ 3 2.5
Intérim 2 4.3
CDD 12.5 12
CDl 28* 34
Autres emplois 1.9 2.9
CA 2.5 3.7
Stage 3 2.3
Reprise d’études 3 2.8
Service national 0 16
Chémage 22.5 13
Inactivité 6 3
Total 100 % 100 %

* Par exemple, les jeunes femmes restent en moyenne 28 % de leurs cinq premigres années de vie active en CDI.
Source . Panel téléphonique 1989-1995, Céreq

3.1. Eviter le chomage en début de vie active

Les jeunes qui illustrent le propos sortent donc de formation initiale en juin 1989. Un tiers de la
totalité des contrats de qualification ou d’adaptation et des TUC-CES qu’ils auront signés six ans plus
tard I’a €té avant la fin de décembre 1989. Plus de la moitié - parfois beaucoup plus comme le CA pour
les filles - le sera avant que la premiere année de vie active ne soit révolue. La situation est encore
plus nette pour les jeunes femmes et singulierement pour les TUC-CES : 44 % de I’ensemble des TUC-
CES leur revenant sont utilisés dans les six premiers mois (tableau 4).

Ainsti, 'adaptation des mesures au cas individuel de I’itinéraire de primo-insertion de chacun
des bénéficiaires ne doit-il pas faire oublier leur contribution significative a I’absorption des entrées
de nouvelles générations sur le marché du travail. Méme les dispositifs plutét masculins comme les
CA ou les CQ sont tres tot investis par les filles. Les gar¢ons disposent en effet d’un palliatif
supplémentaire — le service national — et tous I'utilisent tres vite : 63 % des périodes de service
national sont entamées la premiere année. Si le caractére obligatoire du service national modifie un
peu le point de vue pour les gargons, il reste que ’ensemble des dispositifs — dont singuliérement le
CES — joue un rdle de voie d’attente a I’emploi pour les jeunes. Ces situations alternatives permettent
de maintenir relativement basse la proportion de jeunes gens au chémage immédiatement apres
I’école. Le rythme d’insertion de la cohorte est régi par ces acceés 2 des voies paralléles qui
n’aboutissent pas toujours a un emploi durable mais qui permettent, en tous cas, d’éviter le chomage.

Le constat n’est pas nouveau mais le parallele entre CES pour les filles et service national des
gargons relance le débat sur la nécessité de maintenir occupés les jeunes sortant de formation initiale,
faute de leur procurer du travail. Les phénomenes d’exclusion du marché du travail au bout d’une
longue période de recherche d’emploi vaine sont en effet souvent liés & une dépréciation du savoir-
faire ou des compétences des jeunes concernés. Plus que les mesures elles-mémes, 1’ inoccupation peut
s’avérer le handicap le plus lourd vis-a-vis des employeurs potentiels.

3.2. Une proportion étale de jeunes chémeurs

Un dernier résultat vient enfin renforcer 'idée de la nécessité d’un suivi dans le temps. Les
graphiques 1a et 1b résument largement les résultats énoncés plus haut sur une insertion en emploi des
Jeunes différée par le biais de ces dispositifs notamment.

L’emploi augmente en effet sans cesse en proportion et en valeur absolue a mesure que la
cohorte avance en dge. Les contrats de travail & durée indéterminée en arrivent méme a devenir
prépondérants. Toutefois, cette plus grande proportion de jeunes de la cohorte occupant un emploi a
davantage, pour contrepartie, une baisse du recours aux mesures plutdt qu’une réduction du chémage.
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Tableau 4 : LLe moment de I'insertion et celui du recours a des situations alternatives i I'emploi (en %)

Semestre : 0 la 1b 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 Nombres totaux
Dates: | avantjuin | dejul 894 | deoctadéc | dejanajun | dejul adéc | dejanajun | dejul adéc | dejanajun | dejul a déc dejanajun | dejuladéc § dejana de jul a
89 sep 89 89 90 90 91 91 92 92 93 93 jun 94 jan 95 de passages de jeunes
Etendue : | variable (au (eten %)
maximum 3 mois 3 mois 6 mois 6 mois 6 mois 6 mois 6 mois 6 mois 6 mois 6 mois 6 mois 7 mois
6 mois) )
Situation Genre ;
TUC-CES H 4 23 10 5 8 12 5 4 9 8 3 3 6 226 179 (15)
F 3 27 14 8 6 7 8 4 5 5 4 3 5 551 397 (35)
SIvp H 6 23 15 8 12 25 10 0 0 0 0 0 0 48
F 4 20 10 27 18 12 6 2 0 2 0 0 0 51
cQ H 3 21 9 4 13 10 4 6 6 4 4 6 134 123 (10)
F 2 20 15 11 11 9 11 6 7 4 3 1 0 123 113 (10)
CA H 2 19 il 5 15 13 13 6 6 4 2 2 .5 249 224 (19)
F 1 18 16 11 18 11 5 4 4 3 3 4 1 184 168 (15) \’
Service N. H 3 10 22 27 11 11 6 4 3 1 1 1 0 876 858 (71) |
Chémage H 1 13 3 5 10 10 10 9 9 3 9 6 7 2097 831 (69)
F 2 19 5 7 10 7 9 7 9 6 7 6 7 2259 902 (80)
CDD H 2 20 7 S 10 14 8 9 6 6 6 3 4 1548 794 (66)
F 1 17 8 11 9 10 7 8 7 7 2 4 1196 672 (60)
CDI H 1 11 4 4 9 15 10 8 7 6 8 4 1239 901 (75)
F 1 11 7 8 8 14 12 7 7 6 7 9 3 927 755 (67)
Inactivité H S 60 4 S 10 3 3 3 2 1 2 1 1 703 566 (47)
328* 274* (23)
F 3 51 3 3 7 6 4 4 5 4 3 5 2 744 557 (50)
430* 330* (29)
Etudes H tous 3 I 1 13 29 12 11 4 13 0 6 72
F toutes 0 0 2 24 13 18 11 7 7 5 5 7 55
Autres H 4 6 6 3 3 5 4 5 4 5 35 16 310
emplois’ F 3 10 10 4 3 5 5 6 4 5 3 24 17 282
Stage H 1 6 6 4 8 11 7 9 14 11 7 5 9 347 246 (20)
F 2 6 6 7 11 14 7 10 10 9 6 8 5 344 265 (24)

* Calculé a partir d'octobre 1989.

Exemple de lecture : la premiére ligne indique que, en cing années, 226 passages en CES ont été dénombrés pour les hommes de F'échantillon ; par le biais des passages multiples, 179 hommes (soient 15 % de I'ensemble des hommes) sont
concemés. Sur ces 226 CES constatés, 4 % l'ont été avant méme la sortie de I'école, 23 % dans I'été 89 ct, par exemple, 5 % lors du premier semestre 1990. Aux erreurs d'arrondis pres, les 100 % s'obtiennent donc en ligne.

Attention : le premier semestre apres la sortie de I'école est décomposé en deux trimestres (1a et 1b) pour éviter l'artefact statistique du fait de la difficulté qu'il y a a distinguer le chomage de l'inactivité pendant 1'été qui suit la fin de la

formation initiale.
Source : Panel téléphonique Céreq

U Les réponses des personnes enquétées ne permettent pas de savoir s'il s'agit d'un CDD ou d'un CDL...



Ce dernier reste constant, ou est en légére progression, sur la période. Le nombre de chémeurs d’une
méme cohorte ne diminue pas avec le temps.

Ainsi, six ans apres la sortie de la formation initiale, le taux de chémage'” dans cette population
de jeunes sortis de I’enseignement initial sans le baccalauréat général reste trés au dela du taux de
chdmage constaté pour les adultes. La concentration de 1utilisation des mesures jeunes en début de
vie active explique un taux de chdmage peu élevé au début de I’observation. Il ne descend pas non
plus tres bas lorsque les jeunes s’insérent en emploi. Les différentes aides publiques peuvent ainsi
faire figure, du moins au début de la décennie quatre-vingt-dix, d’une aide au démarrage dans la vie
active d’une cohorte complete.

Enfin, s’agissant du chémage toujours, il existe un noyau dur de jeunes qui alternent les
contrats a durée déterminée et les périodes de chomage (graphique 2). Li encore, la durée
d’observation, bien que relativement importante pour la France, est trop réduite pour permettre des
études de causalité plus poussées. Il semble toutefois que s’impose le constat vérifié dans d’autres
pays : celui d’une alternance prononcée, pour un sous-groupe de la population étudiée, entre période
courte d’emploi et épisode de chdmage. On rejoint alors les analyses qui supposent que les jeunes
connaissant beaucoup d’allées et venues entre chdmage et emploi sont plus 2 méme de s’adapter a ce
type de parcours. S’ils savent trés vite retrouver un emploi lorsqu’ils sont au chomage, il est en
contrepartie rarement durable.

4. Stabilité dans le temps : rationnement des mesures et chdmage

L’¢tude de la génération sortie de formation initiale en 1989 est, en elle-méme, une analyse
dynamique puisque I’enquéte suit les jeunes dans le temps. En revanche, n’étudier qu’une seule
cohorte de jeunes fait courir le risque d’une mauvaise prise en compte de la conjoncture ou de
certaines spécificités de cette génération. Il est proposé ici d’élargir un peu la perspective et de
comparer, en amont, les résultats trouvés sur la cohorte sortie de 1’école en 1986 et suivie jusqu’en
1989 et, en aval, ceux de la cohorte en cours de suivi et pour laquelle le Céreq ne dispose encore que
de deux années de collecte entre 1994 et 1996".

L’observation de deux cohortes de part et d’autre de celle sortie en 1989 de I’enseignement

initial fait ressortir que des similitudes existent mais également que des différences sensibles se font
jour.

Les deux cohortes de jeunes sortis de formation initiale en 1986 et 1989 (graphiques 3a a 5b)
sont tres voisines du point de vue du rythme de I'insertion : ’emploi augmente assez vite mais le
chomage ne diminue pas du fait de la réduction du nombre de passages en mesure. La troisieéme
cohorte, sortie récemment de formation initiale (en 1994), se distingue assez nettement de ce schéma :
le recours aux mesures pour les jeunes est moins massif, moins précoce et il est plus stable dans le
temps. Il croit méme un peu pour les femmes. On peut surtout noter la disparition de 1’accés aux CES
pour lesquels les jeunes ne constituent plus un public prioritaire. La proportion de femmes en emploi
n’augmente pas et celle des hommes faiblement. En résumé, tout semble indiquer que, dans les années
récentes, les principales grandeurs décrites ici - emploi, chdmage, mesure et inactivité - semblent tres
figées dans le temps pour les femmes (graphique 5a) et que seuls ’emploi et le service national

varient — en sens inverse — pour les hommes (graphique 5b). De nouveau, le seul constat vraiment net
demeure celui d’un chdmage incontournable en début de vie active.

12. Le nombre de jeunes en inactivité étant faible, taux et proportion de chdémage ont ici des valeurs voisines.

13. On peut noter aussi que la cohorte sortic en 1989 n’est représentée, sur les graphiques 4a et 4b, que jusqu’en
Juin 1992 (9206) alors qu’elle a été suivie Jusqu’en 1995 (graphiques la et 1b). Ceci pour permettre unc
meilleure comparaison avec les deux autres cohortes. Toujours d’un point de vue technique,

cohorte en date (1994-1996) est encore en cours d’observation : elle ne permet donc qu’un suivi
semestres.

la derniere
sur quatre
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Parmi les explications que I’on peut retenir pour débattre des écarts constatés entre générations,
la conjoncture, nettement meilleure 2 la fin de la décennie quatre-vingt qu’ensuite, est 4 mettre en
avant. Il reste toutefois que les jeunes sortis de formation initiale en 1989 ont subi fortement la
récession qui a suivi cette embellie économique : ceci n’est pourtant pas net sur les graphiques la, 1b,
4a et 4b si ce n’est pour I’année 1990 chez les gargons. La pénurie d’emplois réguliers immédiatement
lice & I’activité des entreprises est sans aucun doute centrale dans ce type d’analyse globale. Ce qu’il
faut surtout souligner dans ce contexte de la transition de I’école au travail, c’est la raréfaction des
emplois aidés. Elle est particuliérement flagrante par rapport 2 la cohorte de jeunes sortis de formation
initiale en 1986 (graphiques 3a et 3b). Elle I’est aussi, mais uniquement pour les femmes, entre les
cohortes 1989 (graphique 4a) et 1994 (graphique 5a). On ne mesure la que la disparition des CES
comme recours.

Quoiqu’il en soit, le rdle inégal de la conjoncture sur une génération de jeunes sortis de
formation initiale sans le baccalauréat, renvoie a I'idée énoncée plus haut : la prise en charge par la
collectivité des difficultés d’insertion des Jeunes permet d’amortir I’entrée des nouvelles générations
sur le marché du travail. Lorsque les situations alternatives disparaissent, le chdmage atteint les
proportions que connait la France actuellement. La plus ou moins grande disponibilité de dispositifs
d’aide a Pinsertion des jeunes semble une des variables clefs pour décrire le rythme d’insertion d’une
cohorte de jeunes arrivant sur le marché du travail.

Enfin, il semble que pour analyser le marché du travail des jeunes dans sa globalité, il faille
considérer au moins deux segments d’emplois et la nature du rationnement qui s’y trouve. Un marché
des emplois réguliers — CDD, CDI par exemple — rationné donne plutdt des conséquences néfastes en
termes d’insertion dans I’emploi. Un marché des emploi aidés — dispositifs d’aide i I’insertion, stages,
etc. — rationné produit des effets plutdt en termes d’intensité du choémage.

Remarques et perspectives

La nature de I’offre de travail ~ plus ou moins concentrée en dispositifs pour les jeunes —

détermine largement le profil d’insertion temporel d’une cohorte de jeunes non titulaires du
baccalauréat.

On peut donc raisonnablement en tirer un certain nombre d’enseignements sur la place des
mesures jeunes et sur le rythme d’insertion professionnelle des jeunes générations entrant
actuellement sur le marché du travail. La transformation du TUC en CES et son extension concomitante
aux chomeurs de longue durée indépendamment de leur dge provoque une modification sensible des
profils des personnes y ayant recours : les moins de vingt-cinq ans ne sont plus concernés qu’a
hauteur d’un tiers de I’ensemble des contrats emploi solidarité signés chaque année. Les
aménagements successifs des dispositifs publics de I’aide  I’insertion et i la réinsertion ne sont pas
sans conséquences. La suppression du service national et la refonte des dispositifs laissent donc
présager un certain nombre de bouleversements sur les rythmes d’insertion en emploi des cohortes
futures. C’est, sans doute, un des enjeux des travaux futurs sur ce theme,

Partant d’une observation au niveau individuel, on dérive des &léments d’appréciation
d’ensemble. Il est vrai que les retours en formation sont souvent couronnés de succes mais peut-on
renvoyer tout le monde a I’école ? L’apprentissage est un moyen tres efficace de trouver un emploi
mais le généraliser lui ferait perdre sa caractéristique de rareté, au demeurant sa principale qualité.
Nassisterait-on pas alors a un déplacement des modes de sélection ? Certaines mesures fonctionnent
bien ; ne garder que celles-ci renvoie au point précédent sur ’apprentissage : multiplier les actions qui
fonctionnent bien ne libére pas, pour pourtant, des places vacantes. Enfin, supprimer les mesures
jeunes aurait deux conséquences dont il est encore difficile d’évaluer la portée : tous les jeunes
concernés seraient privés d’une source de revenu qui, en I’absence d’allocation d’insertion
généralisée, pourrait nuire 3 leur recherche d’un emploi et ceci est d’autant plus vrai qu’ils
appartiennent a une famille modeste. Le processus de mise en contact des jeunes avec le marché du
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travail devrait étre revu dans son ensemble. A moins de refondre le systeme de formation initiale et de
faire croire que 1’école et la formation initiale n’ont comme unique role que d’insérer dans I’emploi.

Un des enjeux enfin au centre de I’évaluation des mesures jeune reste celui de ’amélioration de
I’employabilité des jeunes. L’argument selon lequel elles compromettent les chances d’embauches
futures, par un effet de signalement négatif auprés des employeurs potentiels, est régulierement
avancé. Il repose sur I’idée que, par le jeux de la construction de parcours tres chaotiques, ’effet
global serait plus dissuasif pour un employeur qu’une longue, voire tres longue, période de chdmage.
Cette série de travaux repose sur des constatations empiriques diverses mais il semble pourtant
important de différencier le role des dispositifs sur I’obtention d’un emploi de leur réle sur la nature
de cet emploi. Passer par un dispositif d’aide a I’insertion ne semble pas nuire a la détention d’un
emploi. En revanche, cela peut retarder I’acces a un emploi régulier. En toute hypothése, la question
du r6le comparé du chémage et des emplois aidés dans un itinéraire d’insertion n’est pas tranchée.
Les sections 2 et 3 permettent de montrer qu’il est probable que les mesures ne créent rien de
spécifique dans I’histoire de I’individu. Elles peuvent révéler ou, éventuellement, accentuer des
caractéristiques de faible employabilité. Elles servent de catalyseur d’insertion professionnelle a des
jeunes déja trés employables mais elles ne font rien seules. Les résultats obtenus semblent étre une
combinaison complexe de différents facteurs fixes, d’itinéraires avant et aprés la mesure et de contenu
de la mesure.

Cet argument renvoie a une utilisation des mesures jeunes comme instrument de régulation de
Pentrée des jeunes sur le marché du travail. La seule gestion de la file d’attente aux emplois réguliers
ne peut sans doute pas fonder a elle seule une intervention publique sans cesse accrue sur le marché
du travail des jeunes. La réduction du nombre des demandeurs d’emploi passe toutefois par un
ensemble de conditions autres dont une des principales est, tout de méme, la reprise de la croissance
économique.

Le recul obtenu permet de prendre conscience de I’existence d’un mouvement de moyen terme :
six ans apres la sortie de 1’école, le chdmage n’est pas résorbé.

Patrick Werquin

Céreq, 10 place de la Joliette, 13474 Marseille cedex 2
TéEL 0491 13 28 49

Fax 04 91 13 28 80

E-mail werquin@cereq.r
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Graphique 1a

Evolution de la situation des femmes de la cohorte
tous les mois de décembre entre 1989 et 1993 et en janvier 1995
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Graphique 1b

Evolution de la situation des hommes de la cohorte
tous les mois de décembre entre 1989 et 1993 et en janvier 1995
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Graphique 2

Nombre de jeunes au chomage (NBCHO) et en CDD (NBCDD)
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Graphique 3a

Evolution de la situation des femmes de la cohorte 86 —89

de décembre 1986 a juin 1989

%
80J
0]
60:
o
%
| v
40 //
| 107
AUl
; 7590
0 7
Z1207
. 7
20 o A0 H 5
| Z
7V
| NN W
| NN 1A
N
| ~ NN ER Tk
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
6 7 7 8 8 9 6 7 7 8 8 9 6 7 7 8 8 9 6 7 7 8 8 9
1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0
2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6
F— CHOMAGE —i F— EMPLOI —i — iNacTIV — F— MESURE —i
SITDET AUT EMP BXXXX AUT INA C___1 AUT MES
B CDI LX X2 CHO vZZ771 TucC

SITDET : situation détaillée en 7 postes

SITREG : situation regroupée en 4 postes

80

SITRE




Graphique 3b

Evolution de la situation des hommes de la cohorte 86— 89
de décembre 1986 a juin 1989
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Graphique 4a
Evolution de la situation des femmes de la cohorte 89 —92
de décembre 1989 a juin 1992

%
80_
0]
60:
o
40-
| 7
71
‘ /27 o
7
7
| v
i
| 077
b4 VAN 220227
lO“_ \ \ S
IRR NN
b3 W\ EEEREd
] NN |
8 9 9 9 9§ 9 8 9 9 9 9 9 g8 9 6 9 9 9 g 9 9 9 9 9
9 0 0 1 1 2 9 0 0 1 1 2 9 0 0 1 1 2 9 0 0 1 1 2
1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 ¢ 1 0 1 0 1 0 1 0
2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6 2 6
F— CHOMAGE — F— EMPLOI — F— INACTIV — F— MESURE —1  SITRE
SITDET SN AUT EMP EXXXX AUT INA 3 AUT MES B CDI
£XX1 CHO SER NAT TUC CES

SITDET : situation détaillée en 7 postes
SITREG : situation regroupée en 4 postes




%

80

Graphique 4b

Evolution de la situation des hommes de la cohorte 89 —92
de décembre 1989 a juin 1992
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Graphique 5a

Evolution de la situation des femmes de la cohorte 94 —96
de décembre 1994 3 avril 1996
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Graphique 5b

Evolution de la situation des hommes de la cohorte 94 — 96
de décembre 1994 i avril 1996
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47 journées d’études Céreq — Lasmas-IdL ~ Laboratoire d'Economie Sociale
« Les politiques de I’emploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

Rationnement de I’emploi et trajectoires d’insertion

Jean-Michel Espinasse, Jean Vincens

1. Introduction

Soit une cohorte constituée par des individus qui entrent pour la premiére fois sur le marché du
travail et qui ont le méme dipléme.

Le suivi de cette cohorte montre une sortie progressive du chomage. En distinguant entre les
CDD et les CDI, la proportion d’individus ayant un CDI augmente jusqu’a atteindre un maximum que
I’on observe si la période d’observation est assez longue. Ce profil global d’insertion de la cohorte
exprime les trois effets d’Age, de cohorte et de moment.

Les trajectoires individuelles qui composent ce profil global sont trés diversifiées, a la limite il
n’y en a pas deux semblables. La construction de trajectoires types a pour objet de réduire et de mettre
en évidence cette diversité.

Mais, fondamentalement la diversité exprime le fonctionnement du marché du travail en
incluant dans ce fonctionnement 1’action de tous les participants, individus, employeurs, intermé-
diaires, Pouvoirs Publics.

Les objectifs généraux des politiques d’emploi a I’égard des jeunes sont de modifier le profil
global d’insertion de la cohorte et donc les trajectoires individuelles les moins désirables, en premier
lieu celles qui sont caractérisées par de longues phases de chomage.

Pour conduire cette politique il importe donc de comprendre ce qui génere a la fois les
trajectoires individuelles et le profil global.

Pour cela il faut modéliser le fonctionnement du marché du travail. De maniére générale celui-
ci est caractérisé, en France, par trois traits :

1. Rationnement de I’emploi,

2. Renouvellement des flux d’entrées et sorties, ce qui signifie qu’aucun état n’est totalement
absorbant,

3. Absence d’une régle universelle de sortic du chdmage imposant le systéme « premier entré —
premier sorti ».

Ces traits se retrouvent dans toutes les représentations du marché du travail. Deux autres
caractéres en revanche ne recoivent pas un traitement identique.

Le premier est celui de I’homogénéité-hétérogénéité de la cohorte. Le second est celui de I’effet
du déroulement de la trajectoire individuelle sur la poursuite de cette trajectoire elle-m&me. Ces deux
caractéres peuvent se combiner et I’on obtient le tableau suivant :

Le caractere homogénéité-hétérogénéité porte naturellement sur ce qui fait apparaitre les
individus comme semblables ou différents aux yeux des employeurs, ce qui a donc des conséquences
sur I’embauche. Le rdle de I’expérience se retrouve dans tous les travaux qui étudient par exemple
I’influence de la durée de chdmage sur la probabilité de trouver un emploi.



Tablecu 1

Réle de ’expérience sur I’employabilité
Positif Négligeable
Caractéristiques des Homogénéité 1 3
individus au moment
de I'insertion Hétérogénéité 2 4

Les situations les plus étudiées sont les situations 1 et 2. Dans le cadre de la situation 1,
I’argument central est que les individus ont 4 peu pres les mémes chances au départ mais que les uns,
ceux qui ont la chance de trouver immédiatement un emploi, entament des trajectoires favorables,
I’emploi prédisposant a I’emploi. Les autres entament les trajectoires défavorables caractérisées par le
choémage et I’emploi précaire. L’argument central de la situation 2 est que les individus sont différents
au départ et que ces différences générent des trajectoires différentes, I’effet de 1’expérience venant
amplifier le mécanisme initial (c’est la raison pour laquelle la situation 4 ne présente pas un grand
intérét). On retrouve dans la situation 2 la thése dite de la « file d’attente » ot les « moins bons » sont
constamment rejetés.

Mais ces deux ensembles d’explications présentent une lacune commune. Ils ne précisent pas ce
qui se passerait dans la situation 3, c’est-a-dire si les différences individuelles sont minimes au départ
et ne sont pas modifiées par I’expérience. Quel serait alors le profil d’insertion de la cohorte et quelles
seraient les trajectoires individuelles ? C’est évidemment la question essentielle pour la politique de
I’emploi des jeunes: a supposer que les mesures prises réduisent les différences individuelles et
compensent ou suppriment P’effet des expériences négatives (le chomage), comment s’effectuerait
I’insertion ?

C’est la premiere question a laquelle nous devons répondre avant de reprendre I’analyse des
situations | et 2 et d’en tirer quelques conclusions sur I’effet des politiques.

2. Le rationnement — par lui-méme - génere des trajectoires

Examinons les cas 1 et 3 évoqués au tableau 1. Dans les deux cas les individus de la cohorte
étudiée sont jugés —au moins a la période initiale comme — équivalents par les employeurs. Leurs
caractéristiques, qu’elles soient observables ou non observables au sens de I’enquéte sont les mémes.
L’insertion de ces individus sera donc intégralement déterminée a la premiere période par I’effet de
rationnement. Cet effet résulte de I’exces global d’offre de travail mais aussi de la concurrence
qu’exercent les autres actifs. Les individus étant identiques ils subissent la méme concurrence.

Pour étudier P'effet du rationnement sur les trajectoires nous avons utilisé une technique de
simulation tres simple. Des « chronogrammes » fictifs sont générés sous la seule hypothése d’un
rationnement des emplois. Ce rationnement est suppos€ s’appliquer de fagon indifférenciée a chaque
individu. 1l se matérialise sous la forme d’une matrice des probabilités de transition conditionnelles
entre états a chaque période. Les « individus » sont strictement homogeénes dans la mesure ol leur
situation a P’instant t ne dépend que de leur situation a I’instant t-1 et de la matrice de rationnement
global.

Plus précisément la technique utilisée est la suivante :
a) Le jeune peut se trouver dans 3 ou 4 états distincts (Chdmage, CDD, CDI, « mesures »).
b) Ala période to-1 tous les individus sont considérés comme étant au chomage.

c¢) Des chronogrammes sont générés aléatoirement a partir de la matrice des probabilités de
transition conditionnelles entre états. Cette matrice est supposée stable sur la période. L’examen de la
série des matrices de transitions réelles sur quelques enquétes montre que cette hypothése n’est pas
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trop irréaliste. D’autre part des tentatives de simulation endogénéisant une variation des probabilités
de transition au cours du temps ont montré que les résultats étaient peu sensibles a une telle
modification dynamique des coefficients de passage entre états.

d) La génération a été faite pour 10 000 individus fictifs et 48 mois. Le générateur de nombres
aléatoires est sollicité 480 000 fois et génére une loi de probabilité uniforme. Les matrices de
probabilité de transition recalculées sur I’échantillon simulé sont identiques a la matrice théorique
avec un degré de précision de I’ordre de 107

e) Les trajectoires types sont calculées par la méthode du LIRHE (Espinasse, 1994). Une
distance entre trajectoires est définie par :

Dij=XZ X, avec X,=15iS;#8S;
X, =0siSi,=S;,

Grice a un changement de variable adéquat cette distance est ramenée a une distance
euclidienne et traitée par la méthode des nuées dynamiques pour constituer des groupes de trajectoires
homogenes au sens de la distance choisie.

Ces trajectoires types sont représentées graphiquement selon la technique présentée entre autres
par (Beduwé et alii, [1995]).

f) Quatre trajectoires types ont été calculées pour chaque jeu d’hypotheses. Les Jjeux hypothése
(les matrices de transitions) utilisés ont tous trois hypothéses communes afin de faciliter les
comparaisons :

La probabilité de sortie du chémage est de 0,20 par mois en I’absence de « mesures », de 0,40
en présence de « mesures »,

La probabilité de sortie du CDD est de 0,20 par mois.

La probabilité de sortie du CDI est nulle.

Ces trajectoires fictives conduisent-elles a des régularités dans la différentiation des parcours ?
Ces différentiations, si elles existent, sont-elles comparables 2 celles mises en évidence sur les
cohortes réelles par les diverses méthodes de construction des « trajectoires types » ? Quel est Peffet
des différentes hypotheses sur la matrice de transition sur la structuration des parcours ?

2.1.CDD et «mesures» ne générent pas de gains d’employabilité par valorisation de
Pexpérience (Cas 3 du tableau 1)

2.1.1. Equi-probabilité d’accés a | ’emploi

La probabilit¢ d’accéder a un emploi est la méme quels que soient la situation antérieure et le
type d’emploi. En d’autres termes les entreprises ne proposent pas spécifiquement des CDD aux
jeunes.
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t- 1\t chémage CDD CDI
chdmage 80 10 10
CDD 10 80 10
CDI 0 0 100
100% -ppg 100%
90% -
80% 80%
70%
60% - [ Série3 60% Série3
50% @ Série2 @ Série2
40% Sériet 40% Sériet

30%
20%
10%

0%

1 7 13

19 25 31

7

13 19 25 31 37 43

On constate I’existence d’un groupe accédant immédiatement au CDI et a I’opposé d’un groupe
qui n’accéde que partiellement et tardivement a ce statut. Dans ce groupe la présence de mécanismes
de chémage récurrent est clairement perceptible.

2.1.2. Les sorties du chomage se font le plus souvent sur CDD. Le CDD n’améliore pas la probabilité
d’accéder au CDI

L’emploi sous CDD est moins rationné que ’emploi sous CDI. Les entreprises offrent plus
souvent aux jeunes des contrats a durée déterminée. Cependant le passage par le CDD est supposé ne
pas améliorer I’employabilité du jeune. L’expérience acquise dans les CDD n’augmente pas
I’employabilité du jeune.

t- 1\t choémage CDD CDI

chdmage 80 17 3

CDbD 17 80 3

CDI 0 0 100
100% 100%
90% 90% 1
80% 80% -}
70% 70% -
60% O Serie3 60% ISéried)|
50% W Série2 50% | Série2|
40% Sériel 40% [ Sériet
30% 30% 1 -
20% 20%
10% 10% -

0% 0%
1 7 13 19 25 31 37 43 1 8 15 22 29 36 43
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On voit ici apparaitre deux groupes (totalisant plus de 50 % de I’effectif) dont I’accés a
I’emploi stable est tres tardif. La principale différence entre ces groupes provient d’un recours plus
fréquent au chémage récurent.
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2.1.3. Stages « parkings » purs : Le chomage différé

Nous avons simul€ ici des stages « parkings purs ». La probabilité de sortie du chomage est
augmentée mais le retour au chdmage est « certain » a la fin du dispositif. C’est, par exemple et i peu
de chose pres, le cas des FCIL.

t- 1\t chomage mesure CDD CDI

chdmage 60 20 17 3
mesure 20 80 0 0
CDD 10 0 80 10
CDI 0 0 0 100
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On constate que de telles mesures ont pour effet de retarder I’acces a I’emploi stable, la baisse
du chémage - au sens statistique du terme - génere en contrepartie une réintroduction des individus en
queue de file d’attente.

2.1.4. Les mesures comme un parfait substitut du chomage

Le cas de figure simulé ici est un peu different. L’adhésion a une « mesure » offre la méme
probabilité d’acces a Pemploi que le chomage. Le jeune peut a tout moment quitter le dispositif pour
prendre un CDD ou un CDIL

choémage mesure CDD CDI
chémage 60 20 17 3
mesure 10 80 8.5 1.5
CDD 10 0 80 10
CDI 0 0 0 100
Les acces aux bons emplois sont plus rapides, le groupe caractérisé par une forte proportion de

« mesures » est beaucoup moins nombreux que dans le cas précedent. En réagrégant chdmage et
mesure on est relativement proche de la situation du paragraphe 2.1.2.
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2.2. CDD et « mesures » génerent des gains d’employabilité par valorisation de Pexpérience
(Cas 1 du tableau 1)

2.2.1. Effet d’acquisition d’expérience par le CDD

La probabilité d’accéder au CDI a partir du chOmage est plus faible qu’a partir du CDD. En
d’autres termes le passage par le CDD permet d’acquérir de I’expérience et de devenir plus compétitif.
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Le groupe accédant tres tardivement a I’emploi stable est moins nombreux que dans le cas
2.1.2. Les phénomenes de chomage récurrent sont également moins marqués.

3.2.2. Les mesures comme un parfait substitut des CDD

Les mesures sont supposées conférer les mémes gains d’employabilité que les CDD. Elles sont
donc un moyen d’accélérer les sorties du chdmage et d’améliorer la compétitivité du jeune sur le

marché.

Chdmage mesure CDD CDI
chomage 60 20 17 3
mesure 10 80 0 10
CDD 10 0 80 10
CDI 0 0 0 100

On voit clairement se dessiner deux voies alternatives vers I’emploi stable

I’autre par les « mesures ».

: un par les CDD,

L’exercice de style qui est présenté ci-dessus n’a d’autre ambition que d’illustrer I’existence
nécessaire de parcours différenciés d’insertion des lors que les CD1 ne sont pas en nombre suffisant.

93



100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% . 70% - S
[1Séried : [3Séried
60% O Série3 60% 1 Série3
érie
50% X 50% H
B Série2 B Série2

[=

30% [ Sériel 30% @ Sériet
20% 20%
10% - 10%
O% § ;: ERR R R R 00/0 Akd
1 7 13 19 25 31 37 43 1 8 15 22 29 36 43
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70% ——
60% 60% | 01 Seried
50% 50% 0 5ened
40% 40% .S?r!ez
30% 30% -
20% 20%
10% 10%
0% 0%
1 7 13 19 25 31 37 43 1 8 15 22 29 36 43

Il convient cependant de remarquer que les trajectoires simulées comportent — tout comme les
trajectoires réellement observées —un groupe accédant trés rapidement a I’emploi stable et le
conservant et un groupe n’accédant a cette situation que trés tardivement. Dans notre exercice cette
segmentation ne provient que de I’aléa pur et du rationnement global. Cela ne démontre évidement
pas qu’il en est de méme pour les populations réelles. Mais cela n’invalide pas I’hypothese qu’une
insertion réussie soit le produit d’un peu de chance et d’une disponibilité suffisante en emplois...

3. Double hétérogénéité

Cela correspond a la situation 2 du tableau 1. Des jeunes ayant des caractéristiques différentes
se présentent sur le marché et vont améliorer leur employabilité par effet cumulatif d’acquisition
d’expérience dés qu’ils se trouveront en situation de travail.

Ce cas de figure ne peut se simuler puisque, par hypothése, nous n’observons pas les individus.
Il est cependant utile d’examiner la dynamique qu’engendre cette double hétérogénéité.

Comme dans les cas précédents, I’emploi est rationné et les trois positions possibles sont
chémage, CDD, CDI.

H.1 L’hétérogénéité initiale signifie que les individus sont considérés comme inégalement
productifs, ces différences pouvant tenir aux variables habituellement observées dans les enquétes ou
a d’autres.

H2  L’expérience sur le marché du travail joue un role plus complexe que dans le cas précédent. Le
chomage n’empéche pas seulement d’améliorer la productivité. Il peut étre considéré, a tort ou a
raison, comme le signe d’une infériorité initiale (thése de la stigmatisation).
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Comment fonctionne le marché du travail ? Les employeurs ont intérét a recruter d’abord les
meilleurs. Les individus qui connaissent leur qualité ont intérét a la faire reconnaitre le plus vite
possible. Les employeurs se concurrencent pour attirer les meilleurs et pour garder ceux qui se
présentent. Par conséquent ils offriront des CDI méme 2 des débutants puisque ce sont les contrats (et
derriere le type d’emploi, la rémunération) que les individus préferent.

La sélection s’opére aussi pour les CDD mais, pour la méme raison que dans le cas précédent,
elle est moins approfondie.

Tous les individus ont intérét a trouver un CDD §’ils n’appartiennent pas au groupe de ceux qui
sont certains d’€tre nettement plus employables que la moyenne et de faire reconnaitre aisément cette
qualité. En effet le CDD « améliore » le candidat. Une conséquence importante est que 1’expérience de
travail place un individu en meilleure position dans la concurrence suscitée par Parrivée de la cohorte
suivante. C’est le moyen de contrarier le phénomeéne du renvoi 2 la fin de la liste d’attente renouvelé
par I’arrivée des cohortes successives.

Les conséquences sont les suivantes :

— la probabilité de transition CH-CDI est plus forte que dans le cas précédent,

— la probabilité de transition CDD-CDI sera moins liée a la durée de I’expérience en CDD puisque
les différences de qualité initiale jouent aussi.

- Paradoxalement les trajectoires devraient ressembler a celles que génere le modele d’aléa pur
mais leur signification serait différente.

Les trajectoires marquées par le chomage et la précarité ne seraient pas dues a la simple
persistance de la malchance lors des tirages successifs pour Pattribution des emplois CDD ou CDI.
Elles seraient dues aux caractéristiques des individus dont les candidatures n’auraient pas été
retenues.

Le caractére auto-réalisateur des trajectoires qui s’esquissent est renforcé : un primo-chémage
un peu prolongé n’est pas un bon signal, ce qui réduit la probabilité d’étre embauché, etc. Il est donc
probable que I'hétérogénéité des individus accentue les contrastes entre les trajectoires par rapport au
modele d’aléa pur.

Par ailleurs, I’hypothése d’hétérogénéité conduit a4 un jugement ambigu A Pégard des
trajectoires : une séquence chdmage court-CDI sera considérée comme le signe de la qualité de
Iindividu. Ce sera probablement vrai ; mais dans le modele d’aléa pur cette méme séquence serait
simplement un signe de chance...

Plus ambigu encore est le jugement porté sur les trajectoires difficiles menant a I’exclusion. En
postulant 1’hétérogénéité on voit dans ces trajectoires un signe de stigmates initiaux de I’individu.
Dans le modéle d’aléa pur ce serait le signe d’une malchance persistante. Or on ignore quelles sont les
différences de qualité entre les individus. Par ailleurs il n’y a aucune raison de penser que tous les
employeurs utilisent exactement les mémes critéres de classement standardisé. Dans ces conditions,
méme si on admet que des différences existent, on n’en connait pas I’ampleur et on ne peut exclure
que I'aléa ait une influence certaine sur les trajectoires.

4. Politiques d’insertion

Les mesures pour I’emploi des jeunes ont généralement deux objectifs. Le premier est de
réduire dans I'immédiat le taux de chomage en proposant aux jeunes ou a certains d’entre eux des
situations préférables an chémage. Mais la plupart de ces situations sont temporaires. Le second
objectif est alors de faire en sorte que leur contenu influence favorablement la suite du processus
d’insertion et tout particulierement réduise la probabilité de se retrouver au chémage. Ces politiques
posent toujours les problemes du choix des bénéficiaires et par conséquent du moment de leur
intervention. Les solutions adoptées sont liées aux caractéristiques du marché du travail et il parait
intéressant d’explorer les deux situations distinguées ci-dessus, celle ot la différenciation de la
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cohorte s’effectue apres I’entrée sur le marché du travail et celle ou cette différenciation existe dés le
début mais peut étre modifiée par les modalités de la trajectoire d’insertion.

Dans les deux cas, les mesures du type stage ont un trait commun avec les emplois a durée
déterminée : les bénéficiaires sortent du chomage pendant un certain temps. Il est clair que si ces
mesures pouvaient étre offertes a tous ceux qui n’ont pas d’emploi avec la possibilité de bénéficier
plusieurs fois de la méme mesure, le chémage serait presque totalement banni des trajectoires
d’insertion.

I. Homogénéité initiale et différenciation par I’expérience. L’objectif essentiel doit étre
d’empécher la différenciation. Pour cela la politique de Iemploi s’efforce de faciliter 'acces i
’expérience de travail puisque c’est la cause de la différenciation. Dans le cadre de ce modele il
semble préférable d’agir le plus tot possible avant que la différenciation ne soit trop largement
marquée.

Quelles sont les conséquences de cette politique ? Si elle réussit, elle retarde le processus de
différenciation de la cohorte. Mais il ne faut pas oublier la concurrence entre les cohortes. Si la
politique est menée assez longtemps, chaque cohorte sera dotée de plus d’expérience que la cohorte
suivante et de moins d’expérience que la cohorte qui la précede. Des lors la politique tendrait a
répandre la régle de fait du premier entré-premier sorti pour ’accés aux CDI. On retrouve un modele
de file d’attente au sens propre du terme c’est-a-dire que les emplois sont attribués selon I’ordre
d’inscription sur la liste...

Si les stages permettent d’acquérir plus d’expérience que les CDD ordinaires, les individus vont
probablement les rechercher puisque le passage par un stage améliorerait la probabilité d’accéder A un
CDI.

Dans les cas les plus fréquents, I’acces au stage est soumis a des conditions restrictives, soit
pour des motifs financiers (on ne peut offrir un stage & chacun), soit pour ne pas concurrencer | offre
d’emplois « ordinaires ». Dans le cadre du modéle de différenciation par I’expérience, il est logique
de réserver les stages a ceux qui ne parviennent pas a amorcer une trajectoire formatrice, ¢’est-a-dire
ceux qui connaissent un primo-chdmage prolongé ou une succession de périodes de chémage et de
CDD courts et peu formateurs. A Pissue du stage les bénéficiaires sont censés avoir acquis une
expérience qui les valorise et accroit leur chance, soit d’obtenir un DI, soit d’enchainer des CDD qui
les rapprochent de la stabilisation. Mais leur retard initial ne serait pas compensé et ils se trouveraient
en quelque sorte assimilés aux plus chanceux de la cohorte suivant celle a laquelle ils appartiennent.

2. Modele de la double différenciation. La politique de I’emploi a toujours le méme objectif,
€viter que des jeunes s’enfoncent dans I’exclusion. Mais dans ce modgle la tiche est difficile puisque
les individus different au départ et que ces différences initiales risquent d’étre accentuées par le vécu
sur le marché du travail : les « meilleurs » ont les emplois et augmentent leur avance. Comme une
cohorte n’est pas entierement insérée lorsque la cohorte suivante entre dans la vie active, le
phénomene conduit a I’exclusion ou plutdt désigne les victimes de ’exclusion.

La politique doit donc viser & empécher les différences de s’accroitre et a essayer de réduire les
écarts initiaux. C’est dans ce cas de figure que les difficultés sont les plus grandes. En effet les
différences initiales entre les individus ne sont pas toujours évidentes. L’absence de formation,
I’échec scolaire fournit un élément de repérage mais on sait que ’exclusion guette aussi des jeunes
formés. Comment donc désigner les bénéficiaires des mesures en sachant que plus on attend et plus le
rattrapage sera difficile ?
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5. Remarques finales

I. L’analyse longitudinale met clairement en évidence 1’ origine de la diversité des trajectoires
individuelles et les effets des politiques de I’emploi.

L’étude des trajectoires apparait comme un bon outil de statistique descriptive, basé sur la
complétude de I'information. La méthode retenue ici pour construire les trajectoires types évite les
choix arbitraires d’un scalaire (ou d’un vecteur) pour caractériser une information trés riche. Mais
naturellement cela n’exclut pas de rechercher une méthode encore meilleure. Les trajectoires
individuelles sont trés contrastées. Formellement c’est la conséquence du rationnement du travail et
de la pluralité des situations possibles, de I’inactivité a I’emploi stable en passant par le chdmage, le
CDD, les stages, le service militaire...

2. L’analyse des trajectoires incite aussi a réfléchir sur le traitement des données longitudinales.

Quand on constate la segmentation des parcours, la premiére réaction est de se demander
comment des individus ayant obtenu un méme diplome 2 la méme date, c’est-a-dire émettant le méme
signal global, peuvent avoir connu des vécus sur le marché du travail aussi différents.

Cette question est d’autant plus aigué qu’on constate que chaque groupe, chaque strate, contient
grosso modo I’ensemble de la variance de 1’échantillon au niveau des variables individuelles. Dans
chaque cluster on a environ le méme pourcentage de fils de cadres, de femmes, de diplomés. ..

La premiere piste qu’on peut suivre est celle de I’incomplétude de I’information explicative.

Les données du Céreq sont d’une exceptionnelle richesse. Cependant elles restent trés
factuelles et ignorent — pour des raisons déontologiques — toute information non directement
objective, toute information qualitative. Prenons deux exemples : la motivation (le vouloir faire) et les
attitudes (le savoir étre). Aucune information ni aucun proxi direct de ces variables n’existent dans le
dispositif Céreq, bien que les choses soient en train de changer.

La probabilité individuelle d’appartenance d’un jeune a une trajectoire serait ainsi difficile a
calculer parce qu’il manquerait dans Pinformation recueillie des informations stratégiques. La
solution passerait alors par un travail d’ingénierie du questionnaire.

Cela est de fagon tout & fait claire une piste a suivre, que ce soit pour améliorer I’analyse des
trajectoires ou pour améliorer les autres formes de modélisation des données d’insertion.

Cependant cela ne doit pas faire oublier le résultat essentiel de I'analyse présentée dans cet
article : méme si les individus étaient considérés comme interchangeables par les employeurs, les
trajectoires d’insertion seraient diversifiées en raison de I'insuffisance du nombre d’emplois et de la
variété des situations possibles.

3. La théorie de la quéte dans ses diverses variantes est souvent considérée comme le seul outil
théorique sérieux adapté au traitement des données longitudinales sur I’insertion.

Mais I’estimation d’un tel modele sur les données de type Céreq implique une alternative :

* on suppose la demande égale pour tous (lambda=1) ce qui revient a supposer que la demande
ne joue aucun réle. Si on rajoute a cela que les deux autres parameétres du modele (le salaire de
réserve et la distribution des salaires) sont inobservés, si on ajoute enfin que par construction
I"ensemble des concurrences se situent & I’intérieur de la cohorte, ¢’est-a-dire que le modéle néglige la
concurrence exercée par les autres actifs, on peut douter du caractére explicatif de tels modeles en
dépit de leur sophistication économétrique.

* Dans les modélisations du marché du travail qui ont été présentées plus haut, nous faisons au
contraire I’hypothése que chaque individu accepte la premiere proposition d’emploi qui lui est faite.
Des lors le chronogramme décrit la série des équilibres de marché telle qu’elle s’est établie pour la
cohorte considérée et compte tenu de sa concurrence avec les autres cohortes. Les employeurs sont
alors censés savoir faire une lecture optimale des CV et sélectionner les meilleurs a partir de leur
parcours antérieur.
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4. Pour conclure, on peut dire que le choix — pour représenter le parcours — d’un scalaire
arbitraire ou d’un vecteur de durées conditionnelles ampute le probléme a traiter (I’insertion des
jeunes) de la majeure partie de sa variance. Cette méthode qui reléve d’une démarche scientifique
solide (simplifier le réel pour mieux le représenter) n’est pas critiquable en soi. Elle a permis de
dégager quelques évidences empiriques. Notre choix qui repose sur une stratégie de traitement
différente a le mérite de représenter une réalité plus complexe, de présenter des hétérogénéités dont ne
rendent pas compte les modeles classiques et de mettre en évidence deux voies de recherches :

*prendre en compte attitudes et motivation est indispensable pour mieux comprendre
’insertion.

* prendre en compte le marché et les concurrences qui s’y exercent est non moins
indispensable.
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47 journées d’études Céreq — Lasmas-1dL — Laboratoire d’Economie Sociale
« Les politiques de I'emploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

Typologie des parcours :
approches a partir des données d’un
Plan Local d’Insertion par IEconomique (Plie) !

Kamel Badaoui

Questions posées

Cet article est un essai de typologie des parcours de retour a l’emploi2 réalisés par des publics
en grande difficulté dans le cadre d’un Plan Local d’Insertion par I’Economique (Plie).

Les parcours sont constitués de diverses actions proposées par les animateurs du Plie : actions
de formation, actions d’insertion, actions de mise en situation professionnelle au moyen de contrats de
courte durée, ...A chaque action engagée par le candidat correspond une étape de son parcours.

Les différences entre parcours peuvent étre plus ou moins repérables. De nombreuses études sur
Pinsertion professionnelle confirment que ces différences intégrent, d’une part les contraintes qui
s"imposent aux candidats — par exemple dans le cas étudié, les offres d’actions du Plie, mais aussi le
contexte hors Plie — et, d’autre part, leurs réactions — fonction de leurs caractéristiques individuelles —
a cet environnement.

Finalement, elles renseignent, partiellement, comment les principaux acteurs (candidats et
animateurs du Plie) participent 4 la construction des parcours.

Ces différences s’observent en termes de -

* durée : ils sont plus ou moins longs,

* contenu en actions : jusqu’a 7 types d’actions sont proposés,

* enchainements des actions : trés variables d’un bénéficiaire un autre,
* nombre d’étapes : le nombre de séquences varie de 1 7.

Le repérage statistique par la mise a plat des données rassemblées par le Plie — elles concernent
pres de [ 000 candidats et portent sur prés de 20 caractéres socio-démographiques et de parcours
pendant une durée variant de 1 2 4 ans — permet de constater une trés grande diversité des trajec-
toires : il y en a presque autant que de bénéficiaires.

Encadré 1
Profil des publics du Plie

Les candidats au Plic — 984 inscrits pour la période octobre 93-avril 96 — sont pour prés de la moitié
des allocataires du RMI ; ’autre moitié entrant dans le Plie aussi bien sous le statut de Jeunes de moins de 26 ans
a bas niveau de formation que sous celui de chémeurs longue durée. Ils sont en majorité inscrits par les structures
de PANPE. Agés en moyenne de 34 ans, de niveau de formation du premier cycle secondaire (niveau v ou
inférieur a la sortie du systeme scolaire), ils sont pour 2/3 des hommes et ont une ancienneté (moyenne) dans le
chémage de 33 mois.

1. Les données et résultats présentés dans cette étude ont un caractére provisoire. Ce travail est une étape intermédiaire dans

I’exploration des parcours d’un Plie.
2. Le retour A ’emploi est défini par le Plie comme Paccés 3 un contrat d’emploi, hors CES, d’une durée au moins égale 2 6

mois.




Comment rendre plus commode la lecture de cette information, sans trop la réduire, et surtout
en intégrant I’ensemble des informations, notamment celles qui caractérisent la trajectoire, a savoir le
triplet : { nature action, durée action, n° étape } ? Pour ainsi dire, comment construire une sorte
« d’ordre » dans cette diversité jugée excessive pour I’observation directe et parfois illisible ? C’était
aussi I'une des questions posées a I’occasion de ’évaluation de ce plan : Existe -t- il des types de
parcours, et dans [’affirmative, ces types de parcours se raccordent-ils & des types de public ?

Pour cela, on a mobilis€, en plus des tris classiques, diverses techniques de plus en plus
utilisées dans I’étude des parcours :

* analyse des données sur des indicateurs de trajectoires,

* analyse des données sur des segments de trajectoires,

* comparaison et classification des trajectoires sur la base d’une « distance » inter-trajectoires.

Outre la capacité descriptive, on est intéressé par les méthodes permettant de repérer et de
qualifier des groupes de parcours, a partir des seules régularités statistiques observées, sans trop
d’hypotheses a priori3. Ces groupes peuvent Etre ensuite analysés du point de vue des caractéristiques
socio-démographiques pour tenter de cerner les publics qu’elles concernent.

Ces régularités et corrélations statistiques ne sauraient étre traduites mécaniquement en
causalités, en raison déja du probleme des variables cachées (une situation peut étre causée par
plusieurs variables a la fois).

En croisant types de parcours et profils d’individus, on recherche plus des éléments sur
Porganisation et la cohérence des parcours en rapport avec la chronologie des actions et les
caractéristiques des bénéficiaires, que des événements ou données individuelles qui auraient
amené des bénéficiaires a emprunter tel ou tel type de parcours.

Cela étant, I'interprétation de ces dépendances sera encore plus féconde quand elle sera
complétée par une analyse de la qualité des parcours et de I’opinion de tous les acteurs, en particulier
le regard des bénéficiaires sur leurs propres parcours.

Encadré 2

Les données ayant servi a I'analyse statistique proviennent des fichiers informatiques du plie :
Hun premier fichier (1 enregistrement par bénéficiaire) regroupant des variables (16) :
* de gestion (3) : n° identification, type correspondant, année d’inscription,
* socio-démographiques (10) : sexe, ge, état matrimonial, nombre d’enfants, hébergement, statut i
I’entrée, revenus, niveau de formation, durée de chdmage, formation avant Plie,
* parcours (3) : durée totale, sortie (oui/non), motif sortie,
2 un deuxieme fichier des variables de parcours décrivant la chronologie des actions ct les dates de début et
de fin de chaque action.

Des contrdles logiques et une simplification des nomenclatures ont été effectués — en collaboration avec
les responsables du Plie — pour une meilleure lisibilité des résultats.

Des efforts sont en cours pour rendre le systeme d’information plus complet et plus performant dans la
connaissance des publics (origine, opinions), des parcours (description des actions de suivi-accompagnement,
qualité ou appréciation des parcours) et de I’apport propre au Plie.

3.1l y a déja les hypotheses implicites inhérentes au codage : I'opération de codage est aussi un choix de variables pour
résumer les parcours. Voir remarques (infra) sur le codage.
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Encadré 3
Plan d’Insertion par I’Economique (Plie)

Le Plic se définit par la mobilisation autour d’une volonté politique locale (communale ou
intercommunale) d'un large partenariat (communes, département, région, entreprises, organismes socio-
professionncls, structures d’insertion, réseaux associatifs, Etat) en vue de proposer de véritables parcours
individualisés vers I’emploi  tout public en voie d’exclusion.

Il se caractérisce par 'introduction d’une démarche de rationalisation et de mise en synergie des acteurs de
I"insertion, autour d’objectifs chiffrés de remise 2 I’emploi de bénéficiaires appartenant 2 des publics fragilisés
(Jeunes sans qualification, CLD, RML..), alors qu’ils releveraient sans celle-ci de plusieurs dispositifs superposés
Ou juxtaposés.

Le Plie est I'une des mesures cofinancées par le volet régional de I’Objectif 3 du Fonds Social Européen.

Le Plie, constitué ou non en structure autonome, comprend une équipe restreinte chargée de la coordi-
nation des acteurs locaux de I'insertion afin de constituer des parcours pour les bénéficiaires. Cela consiste en :

* une organisation de I’accueil et de I’entrée dans le Plie :

* un suivi des bénéficiaires (qui peut étre délégué 2 une structure extérieure) ;

* la constitution d’une offre de formation adaptée aux publics accueillis ;

* 1a constitution de parcours d’insertion (via des entreprises d’insertion, des chantiers écoles, ...,

* un accompagnement social ;

* la prospection d’entreprises, d’artisans, etc., susceptibles d’offrir une sortie en emploi non-aidé.

Tiré de 1a Circulaire Ministérielle Cab. TEFP 08/94

1. Un premier traitement de type volumétrique
Ce premier traitement porte sur la totalité des parcours du Plie (984) de la période.

Pour une premiére approche globale dans la connaissance des parcours, on peut les comparer
selon certains critéres considérés séparément : issues des parcours, nombre d’étapes, durée des
parcours, état des parcours (en cours, achevé), contenu du parcours a chaque étape (notamment la
premicre et la derniére étape) ...

1.1. Etats des parcours et Sorties du Plie

A une date donnée — ici, la date de fin d’observation du 30.04.96 -, on reléve 3 états pour les
bénéficaires :

« sortie emploi » : correspond a I’acces & un emploi d’une durée égale ou supérieure & 6 mois
consécutifs. C’est I’objectif explicite du Plie, et le critére factuel d’enregistre-
ment des sorties, théoriquement aprés avoir constaté le maintien en emploi a
I’issue de 6 mois,

« sortie motif » : il sagit des bénéficiaires qui ont quitté le Plie pour différents motifs : « A leur
demande », suite a un « probléme de santé » ou 2 un « déménagement » pour
«non-respect du contrat », « non-réponse a « convocation » ou « non-disponi-
bilité pour la recherche d’emploi »,

«non-sortie » : ceux qui ne sont dans aucun des états précédents, et sont donc en cours de
parcours.

En avril 96, sur les 984 inscrits de la période de référence (01.10.93-30.04.96), pas loin de
20 % ont atteint I’ objectif de I’emploi pendant au moins 6 mois.
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Etat des Sorties du Plie au 30.04.96

Sortie Motif
21%

Non Sortie
60%

Sortie Emploi
19%

Les sorties emploi ont été relativement moins nombreuses pour les inscrits de ’année 95
(10 %) que pour ceux inscrits en 94 (30 %).

Environ 20 % ont quitté le Plie pour différents motifs (voir modalités plus haut).
Plus des 3/4 de ces sorties concernent les premiers entrés (des années 93 et 94).

60 % de I’ensemble des inscrits sont encore en parcours dans le Plie : tous ceux entrés en 96, et
plus de moitié de ceux entrés en 95.

Il est a noter qu’un certain nombre de bénéficiaires (39) entrés en 93 ne sont pas encore sortis.

Etat des parcours par année d’entrée

93 94 95 96

Les sorties en emploi se répartissent comme suit :

56 % CDI : soit un total de 103 dont 9 CRE/CIE et 4 a temps partiel.
On releve que les jeunes de moins de 26 ans acceédent peu au CDI
(13 seulement).

34 % CDD : 63 au total, dont 20 CRE/CIE, 2 a temps partiel et 2 Intérim
10 % contrats divers : 20 au total, dont 8 CQ (de qualification) + 8 CEC (emploi consolidé)
+ 4 CA (d’apprentissage).

On peut a ce niveau mesurer I’écart par rapport aux objectifs quantitatifs 2 la naissance du Plie.
I faut toutefois se rappeler qu’il y a d’autres objectifs, moins quantitatifs, mais qui sont au centre de
la démarche du Plie : rénover et impulser I’insertion locale.

Pour I’ensemble des sorties, on peut relever les différences suivantes (voir tableau annexe 5) :
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~ Par Statut a ’entrée, les bénéficiaires du RMI, représentent 35 % de toutes les sorties en
emploi, alors qu’ils totalisent 45 % des entrées. On reléve d’ailleurs que leur taux de sortie emploi* est
de 14 %, tandis que les bénéficiaires DELD et Jeunes de moins de 26 ans affichent des taux de sortie
en emploi plus en rapport avec leur nombre a I’entrée : respectivement, 25 % et 19 % de sortie en
emploi.

Les allocataires du RMI semblent plus concernés par la « sortie motif » que les autres catégories.
Les motifs les plus évoqués sont : « non disponible pour la recherche d’emploi », déménagement » et
« probléme de santé ».

Modalités de sortie en fonction du statut 3 Pentrée

200
180 T
160 T
140 T
120 T
100 1

80T

60 T

40 7
20 7

| Sortie Motif
Contrats dive
CDD

C

. CDI L T——
RMI CLD - 26 ans Autres

— Par sexe, alors qu’elles ne sont que 36 % des entrées, les femmes représentent 41 % du total
des sorties en emploi. Quand elles quittent le Plie, elles sortent donc plus souvent en emploi que les
hommes : 21 % contre 17 % pour les hommes. Pour ces derniers les « sortie motif » représentent le
1/4 des entrées.

Types de sortie par sexe

100%

90% T

80% | Hommes
70% + Hommes
60% T

50% 1

40% +

30% 1

20%

Femmes Femmes

10% T

0%

Sortie Emploi Sortie Motif Non Sortie

— Par niveau de formation, les sorties en emploi sont en proportion plus importantes pour les
niveaux IV et supérieurs. Les « sorties motif » concernent plus les inscrits de niveau V bis.

— Par dge, le taux de sortie en emploi est relativement moins élevé pour les jeunes de moins de
26 ans : 13 % contre pres de 20 % pour ’ensemble des ages.

1.2. Nombre d’étapes

Les parcours peuvent étre représentés comme une séquence ordonnée dans le temps d’actions
ou étapes, réalisées par les bénéficiaires.

Un nombre élevé d’étapes ou d’actions (différentes) peut indiquer une certaine richesse des
services offerts par le Plie, résultat d’un travail de prospection et de coordination des offres
d’insertion et d’emploi. En méme temps, il peut coincider avec un objectif d’individualiser les

4. 11 s’agit d’un taux global : [nombre de sorties en emploi par statut / flux des entrées par statut J.
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parcours en fonction des besoins et capacités des publics. Mais par ailleurs, un tel nombre peut
aussi parfois renvoyer a un parcours erratique, signe de difficultés a atteindre | ‘objectif d’emploi.

On constate que :

—plus de 50 % des parcours comportent 1 ou 2 actions. Si on rajoute ceux avec
3 actions, on dépasse 80 % de I’ensemble des parcours (achevés ou non),

— les différentes actions ont sensiblement la méme durée moyenne, 5 a 8 mois,

— les parcours avec un grand nombre d’actions (5, 6 et 7) ne sont pas toujours les plus
longs,

— les parcours des bénéficiaires sortis en emploi ne se distinguent pas des autres pour le
nombre d’actions.

Les bénéficiaires ayant accompli une seule action (& la date du 30 avril 96) représentent 28 %
du total des inscrits (soit 279 sur 984). Plus de 60 % d’entre eux ne sont pas encore sortis du Plie,
21 % sortis en emploi (légérement plus que la moyenne d’ensemble) et 18 % sortis pour « motif »
(Iégerement moins que la moyenne d’ensemble).

Nombre d’étapes en fonction de I’état du parcours

100% —
90% +
80% +
70% +
60% T
50% 1
40% +
30% +
20% +
10% + .

0% — — — ;
Non Sortie Sortie Emploi Sortie Motif

5 &7 étapes

1.3. Durées des parcours

On définit une durée de présence dans le Plie comme le temps écoulé entre date d’inscription et
date de sortie, ou la date de référence du 30 avril 96 si le bénéficiaire n’est pas encore sorti.

Il n’y a pas de normes ni d’objectifs explicites du Plie en matiere de durée. Les parcours sont
d’ailleurs de durée trés variable. En moyenne, elle est de :

— 13 mois pour les bénéficiaires sortis (en emploi ou pour motif),

— 12 mois pour ceux encore en parcours.

Les sorties en emploi interviennent majoritairement entre 6 et 12 mois.

Les sorties pour « motif » s’enregistrent aussi bien immédiatement apres I’inscription — signes
probables d’incompréhension des objectifs par les bénéficiaires ou problemes d’accueil - que
longtemps apres — autres signes probables d’épuisement des bénéficiaires ou encore d’absence
d’offres d’actions de la part du Plie.

Le sexe et I’4ge ne semblent pas a priori « expliquer » la durée des parcours.
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Durées des parcours et modalités de sortie

350

sortie motif

300

250

sortie emploi
200

150

non sortie

50

de 0 & 6 mois de 64 12 mois de 12 4 24 mois 24 de a 36 mois

1.4. Contenu des parcours étape par étape

* Les bénéficiaires sont d’abord - pendant les 3 premieres étapes — engagés dans des actions
d’insertion ou de mise en situation professionnelle. Il s’agit majoritairement de CES, et trés
secondairement de postes d’insertion (PI) en entreprise.

* L’aide a la recherche d’emploi (ARE) — action de formation de courte durée — représente le
deuxieme type d’action par ordre d’importance, et parfois le premier pour les étapes proches des fins
de parcours.

* Les contrats d’emploi de courte durée (moins de 6 mois) sont plus fréquents a partir de la
deuxieme étape. Les contrats aidés — CRE, CIE, CA et CQ — sont beaucoup moins nombreux ; mais, de
durée plus longue (plus 6 mois), ils finalisent des parcours en sortie définitive du Plie.

* La formation (préqualifiante et qualifiante) est peu présente dans les parcours. Elle est plutot
proposée en milieu de parcours (troisiéme et quatrieme étapes). Elle peut parfois correspondre 4 un
objectif des I’inscription ou une réorientation de parcours.

* Certaines actions codées « Autres », peu nombreuses et généralement entamées en début de
parcours, portent sur des projets de création d’entreprise. Les bénéficiaires concernés quittent alors le
Plie avec un contrat « CDI-chef d’entreprise ».

Contenu des étapes

SANS action
Autres
CDD-CD}
Contrats Aidés

M Formation (P-Q)

F  CDD-CDI

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Guide de lecture : Les actions de I’étape n° 2 sont pour 18 % des CES et 4 % de PI (poste en insertion) ; 17 % des
ARE (aide a la recherche d’emploi) ; 8 % des actions de Formation ; 16 % de CDD-CDI (non aidés) et 5 % de
Contrats aidés ; 3 % d’actions Autres (projets professionnels) ; 28 % sans actions, apres I’étape n° |

5. « sans actions » est un codage qui signifie que, ou bien le candidat a achevé son parcours et a quitté le Plie (en emploi ou
pour « motif »), ou bien qu’il est en attente d’action et donc en cours de parcours i la date d’observation. Dans ce demnier
cas, le délai d’attente devient un indicateur fort utile pour 'analyse de I’activité du Plie.
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Tableau détaillé du contenu des étapes pour ’ensemble des parcours (achevés ou non)

Nature action | 19 étape | 2" étape | 3°™ étape | 4°™ étape 5% Gtape 6™ étape | 7°™ étape
CES 405 41%| 181] 18%1 50| 5% 241 2% 5 1% 1 -
PI 501 6%) 39| 4%| 29| 3% 9 1% 3 - 2 -
ARE 299] 30%| 167| 17%| 88| 9% 32 3% 10 1% 2 -
Formation 40 4%| 80 8%| 58| 6% 281 3% 10 1% 4 -
Contrats aidés 251 3%| 450 5%| 24| 2% 9 1% 7 1% 1 -
CDD CDI 731  7%| 160} 16%| 124 13% 59 6% 32 3% 6 1% 5 1%
Autres 831 9%| 331 3%| 10| 1% 6 1% 1 - -
Sans action 279{ 28%| 601] 61%| 817] 83%| 916 93%!| 968] 99%| 979| 99%
Total 9841 100%] 984{100%| 9841100%| 984| 100%| 984| 100%| 984| 100%| 984} 100%

Lire : A I’étape n° 3, 61 % des candidats — soit 601 sur 984 inscrits — n’ont pas d’actions ou sont cn attente
d’actions. IIs ont donc réalisé leurs parcours — mais pas nécessairement achevé s’ils ne sont pas encore sortis —
en 1 ¢tape pour 279 d’entre eux (28 % du total des inscrits) ou en 2 étapes pour 322 (= 601 - 279 ), soit 33 % du
total. Pour les bénéficiaires qui ont eu 3 actions (au moins), on lit que 2 la troisieme étape : 5 % ont cu des CES ;
3 % des Pl ;9 % des ARE ; 6 % des actions de Formation (préqualifiante ou qualifiante) ; 2 % des contrats aidés ;
13 % des CDD ou CDI (non aidés) ; 1 % d’autres actions (projets de création d’entreprise).

Les actions pouvant se répéter pour chaque bénéficiaire, on ne peut sommer, dans le tableau ci-
dessus, les pourcentages en ligne. Mais si on ne tient pas compte de I’ordre des étapes, on observe
que, a une étape ou a une autre de leurs parcours :

* 48 % des candidats sont passés au moins une fois par

*10 %
*42 %
*17 %
* 9%
*32 %

X3

X3

3

3

%3

3

3

3

X3

un CES,

un Poste d’Insertion,

une Aide a la Recherche d’un Emploi,

une Formation,

un Contrat d’emploi aidé,

un Contrat d’emploi non aidé.

Par ailleurs, toujours dans le tableau ci-dessus, tous les parcours ne sont pas achevés.

On a donc reproduit séparément les contenus des parcours des bénéficiaires qui ont quitté le
Plie, pour emploi ou pour motif :

Sortie emploi

Nature action | 1%° étape 2% gtape | 3%™ étape 4*™ Gtape 5% étape 6™ étape  [7°™ étape
CES 66] 36% 321 18% 12 7% 4 2% 1 -
P 221 12% 15 8% 6 3% 4 2% -
ARE 53] 29% 30| 16% 17 9% 4 2% 1 -
Formation 10 5% 15 8% 11 6% 5 3% 1 -
Contrats aidés 6 3% 6 39 3 2% 2 1% 0 _
CDD CDI 13 T%) 24] 13% 221 12% 17 9% 6 3% 1 -
Autres 14 8% 4 2% 1
Sans action 58] 32%| 113| 61%| 148 81%| 174 95%| 183 99% 184
Total 184] 100%| 184 100%| 184] 100%| 184 100%| 184| 100%| 184 100% 184

Sur ces parcours achevés, on peut faire les observations suivantes :
* a toutes les étapes, I’action ARE (aide a la recherche d’emploi) est relativement moins utilisée
par les bénéficiaires sortis en emploi que par ceux sortis pour « motif »,
* 1l en est de méme pour I’action CES, au moins au début des parcours (étapes 1 et 2),

* a I'inverse, I’action Poste d’Insertion est relativement plus utilisée par ceux sortis en emploi.
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Sortie motif

Nature action | 1° étape 2'™ gtape | 3°m° étape 4*™ &tape 5% étape 6™ étape | 7°™ étape
CES 94| 45% 40! 19% 9 4% 7 4% 1 1%
Pl 111 5% 8 4% 7 3% 3 1% 1 1%
ARE 61| 30% 421 20% 271 13% 9 4% 5 2%
Formation 8] 4% 19] 9% 14} 7% 6 3% 3 1%
Contrats aidés 2l 1%l 7 3% 6| 3% 31 1% 3 1%
CDD CDi 15| 7% 32| 16% 24] 12% 14 7% 8 4% 2 - 2
Autres 17f 8% 9 4% 31 1% 4 2%
Sans action 51| 25%| 118| 57% 162] 78%| 187 90%]| 204] 98% 206
Total 208[ 100%| 208 100%| 208{100% 208] 100%| 208| 100%| 208| 100% 208

Méme guide de lecture que le premier tableau (ensemble des parcours); sauf que dans ces 2 tableaux, « sans
action » équivaut & une sortie du Plie.

En résumé de ce premier traitement

On met en évidence certaines caractéristiques, et on accéde a une certaine synthése de « ce qui
se fait » dans les parcours :

contenu : Les actions les plus utilisées sont le CES et les formations 2 la recherche d’em-
ploi (ARE). La formation (préqualifiante ou qualifiante) est plus rarement pro-
posée, plut6t apres le démarrage du parcours.

issues des parcours : 20 % des 984 inscrits de la période ont atteint I’ objectif de I’emploi pendant
au moins 6 mois, tandis que 60 % étaient en cours de parcours dans le Plie &
la date du 30 avril 96. Les sorties vers I’emploi durable (CDI) dominent par
rapport aux sorties avec CDD ou Contrats aidés.

Durée : Les parcours durent, en moyenne, 12 mois et comportent (pour plus de 80 %
des parcours) un maximum de 3 étapes.

I reste a fournir des éléments de réponse a des questions importantes comme :

—les parcours ayant méme fin - sortie vers 'emploi par exemple, puisque c’est I’ objectif
explicite du Plie — ou méme début se distinguent-ils du point de vue des étapes : enchainement des
actions, nombre d’étapes, type et durée des actions, ... ?

— les parcours peuvent-ils étre comparés autrement que par la premiére et/ou la derniére étape ?
Ou encore par le nombre d’étapes ?

— ne peut-on prendre en compte simultanément toutes ces caractéristiques de parcours (contenu,
début et fin, durée) et les résumer en une seule variable pour la mettre en regard des données socio-
démographiques des publics ?

Dans les traitements suivants on se propose d’aborder quelques unes de ces questions. Sans
prétendre y répondre complétement, on pourra tout au moins améliorer les moyens de comparaison
des parcours entre eux.

2. Traitement par des indicateurs de trajectoires
On s’intéresse aux candidats sortis du Plie, en emploi ou en abandon pour un motif
particulier. Ils sont 392 sur les 984 inscrits.

Leurs parcours peuvent étre caractérisés (entre autres) par la durée totale (en mois) passée dans
chaque type d’action (il y en a 7 au maximum). On y a rajouté 3 indicateurs : nombre d’étapes (de 2 a
5), sexe et type de sortie (vers I’emploi ou abandon).
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Ce tableau (158 lignes, 10 colonnes) peut s’analyser de fagon classique au moyen d’une analyse
en composantes principales ACP.

Résultats et commentaires
On a reproduit ci-dessous le graphique du premier plan factoriel.

A la droite de ’axe n° 1 (horizontal), se regroupent les parcours comportant plus fréquemment
des durées €levées d’actions de recherche d’emploi. Ils sont & dominante masculine et plus nombreux
a s’achever par des abandons. Tandis qu’a gauche, ce sont des parcours dans lesquels la durée des
actions de contrats d’emploi non aidés est supérieure a la moyenne.

L’axe n° 2 (vertical) permet de repérer les parcours par le nombre d’étapes : vers le bas ceux
avec un nombre €élevé d’étapes (jusqu’a 5), et vers le haut ceux avec moins d’étapes (2 ou 3).

On retrouve sur cet axe, vers le bas, les parcours marqués par une durée totale élevée d’action
de CES, et vers le haut ceux ayant utilisé plus fréquemment les actions de postes d’insertion en
entreprise (PI).

axe 2

+ [Poste Insertion

+

axe 1

t t + * Cymrat Atde

¢ Hommes
+ Contrat Non Aidé 1 & Recherche Emploi

4 Formation .
*
« CES Sortie

& nbr étapes

Encadré 4
Indications méthodologiques

Chronogrammes

Les données de parcours sont, au départ, textuelles : elles sont alors codifiées pour les rendre exploitables avec
les outils informatiques.

La codification traduit la nature des actions, le caractere séquentiel des actions et la variable tcmps ou durée des
actions. C’est la définition du chronogramme, un outil de I’analyse longitudinale.

7 actions ont été codées :

CES

poste d’insertion (PI)

aide a la recherche d’emploi

contrat aidé CRE/CIE, CA, CEC, CO, CQ

contrat non aidé CDD, CDI

formation (préqualifiante et qualifiante)

autres actions (projet création d’entreprise)

== ZeRTAO
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Un huitiéme code (S = «sans actions ») est rajouté. Il ne renvoie pas & une action mais est lié au nombre
d’actions réalisées, autre caractéristique structurante du parcours. Il indique aussi la fin du parcours si celui-ci est
achevé.
A chaque étape, on calcule la moyenne (moy) des durées de toutes les actions de | ‘étape’, et la dispersion (o).
Sur cette base, et pour réduire la trop grande diversité des situations, seulement 3 classes de durée ont été
retenues :

M ou 1 moyenne dans I’intervalle [moy - ¢, moy + 6]

C ou2 courte, inférieure 3 (moy - 6)

L ou 3 longue, supérieure a (moy + ©)
La durée 0 a été affecté au code S.

Les actions sont considérées comme exclusives. Un biais est fort probable i ce niveau
Remarques sur le codage

Les actions de suivi et accompagnement, n’ayant pas été décrites dans les fichiers, ne sont pas prises en compte
alors que les candidats comme les organisateurs du Plie y consacrent un long temps. 11 est vrai qu’elles ne sont
pas faciles a enregistrer, y compris en données textuelles.

Réalisée en collaboration avec les services du Plie pour assurer une interprétation correcte, il va sans dire que
I'opération de codage en elle-méme aboutit A une forte réduction de ce que doit étre une information sur des
parcours riches d’actions et complexes d’organisation. Ces derniers sont effectivement ramenés a quelques
variables. Mais, et c’est le but du codage, la mobilisation des techniques statistiques devient possible. Les
résultats n’informeront donc que partiellement sur les modalités de construction des parcours,

A titre d’exemples, les chronogrammes de parcours se présentent ainst :

CM-FM-RC-NM ou C1-F1-R2-N1
CL-RC-AM ou C3-r2-A1

Le premier correspond 2 un bénéficiaire qui a réalisé un parcours en 4 ¢tapes comportant successivement de la
premiére  la derniére :

CES de durée moyenne

Formation de durée moyenne

Aide a la recherche d’emploi de durée courte

Contrat non aidé (CDD ou cDI) de durée moyenne
Le second correspond a un bénéficiaire qui a réalisé un parcours en 3 étapes comportant successivement de la
premiere a la derniére :

CES de durée longue

Aide a la recherche d’emploi de durée courte

Contrat aidé de durée moyenne

Réduction du volume de traitement des chronogrammes

Théoriquement, a chaque étape le nombre de situations possibles (avec des actions exclusives) est 22 = (7 actions
x 3 durées) + 1 (modalité S sans action) — seulement 21 pour la premiére étape puisque tous les candidats ont eu
1 action au moins —, et le nombre de chronogrammes ou trajectoires proche de 22° (exactement 227 x 21).

On peut donc s’attendre a une variabilité réelle et tres grande de I’information. Mais en méme temps, il est a
craindre qu’elle soit trop excessive pour permettre 'observation de grandes tendances et &tre correctement
interprétée.

Pour faciliter I'interprétation, les données retenues sont celles relatives aux bénéficiaires :

* inscrits en 94 et 95 : ce sont les 2 seules années « pleines » du Plic. On peut penser aussi que pendant
ces 2 années, les pratiques du Plie se sont stabilisées, au plan des pratiques de construction des parcours comme
pour le systéme d’information,

* ayant réalisé de 2 a 5 actions (et ayant été présents dans le Plie au moins 6 mois pour les 2 et 3 étapes).
Ceux avec 6 et 7 étapes ne sont que 11 dont 8§ encore en parcours (entrés fin 95). Par ailleurs, il est possible, avec
des techniques simples de tri d’analyser les parcours des bénéficiaires avec 1 seule étape qui ne définissent pas de
vrais chronogrammes.

Au total plus du tiers de I’ensemble des parcours (344 sur 984) seront considérés dans les traitements
suivants.
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La structure de I’échantillon (en termes de sorties) est similaire a celle de I’ensemble.

Apres la réduction draconienne du volume d’information opérée ci-dessus, on aboutit a 227 trajectoires pour 344
bénéficiaires. Surtout, on obscrve que seuls 3 types de trajectoires concernent des effectifs de bénéficiaires
supéricurs a 10 (et moins de 15); les autres étant presque toutes différentes.

3. Regard sur les transitions

3.1. Transitions d’un état a un autre

Dans le traitement par les indicateurs, I'intérét est surtout dans la représentation spatiale de
certaines caractéristiques des parcours. On se pose maintenant la question suivante : la dimension
séquentielle permet-elle de différencier « convenablement » les parcours ?

On regarde alors les parcours comme une suite de transitions d’une étape 2 une autre. On peut
ainsi calculer toutes les probabilités de passages entre étapes comme dans les chaines de Markov
simples. Les transitions théoriquement possibles sont nombreuses puisque a chaque étape toutes les
possibilités sont a priori réouvertes. La diversité des parcours dépend aussi bien de la premiére étape
que des passages. En fait, il n’en est pas toujours ainsi : les enchainements ne sont pas équiprobables,
mais certains dominent par des fréquences nettement plus fortes. Avec ces transitions, on peut donc
espérer, sinon une typologie des parcours, au moins la mise en évidence de parcours dominants. Pour
une situation de départ donné, celui-ci peut se définir comme étant constitué des transitions les plus
[fréquentes.

Dans les deux pages suivantes, on n’a représenté que les transitions dominantes pour les étapes
de départ les plus fréquentes (CES et Recherche d’emploi). Ce sont celles qui, les premiéres, cumulent
les 2/3 de la probabilité totale de transition — par définition égale a 1 4 chaque étape, si on inclut la
modalité « sans action ».

Les graphes permettent de visualiser 2 parcours (2 entrées en parcours) a séquences trés
fréquentes :

Entrée CES

CES — CES —\‘>Rech. emploi ITT— Contrat emploi non aidé > Contrat emploi non aidé
ou Formation ou Rech. emploi

Sortie ou attente Sortie ou attente Sortie ou: attente

Entrée Recherche d’emploi

Rech. emploi — Rech. emploi—> Contrat emploi non aidé —>Contrat emploi n.a

Sortie ou attente Sortie ou attente

Le second type de parcours est moins varié du point de vue des actions. Par contre, les parcours
débutant par un CES, semblent plus sinueux puisqu’ils ont des probabilités plus élevées de transiter
par d’autres actions, comme la Formation par exemple.

En méme temps, on reléve le caractere répétitif de certaines actions qui mériterait analyse’.

6. Ce choix est simple et pratique pour les calculs. Mais on aurait pu calculer les durées moyennes pour chaque

type d’action, ou — encore plus élaboré — collecter et intégrer I’avis des acteurs sur les durées de chaque action.

7. Ce caractere répétitif est repérable par les diagonales « fortes » des tableaux (en annexe) des probabilités transitionnelles ;
il est en relation avec des aspects contractuels des offres d’actions d’insertion (formation étalée sur plusieurs périodes par
exemple), comme il peut indiquer une difficulté du Plie & varier ses actions.
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Parcours dominants pour un départ avec CES

etapel 1 ____ etape2 _ | _______etape3 | _____ etaped | ___________ etape5 __
45% 16% 28% 38%
CES o CES — ——p» Rech.emploi p Contrat NA Contrat NA
\ ’ \\t\\ ~ 22%
. N A A
13%/ 26% Rech.emploi] — > Sans action
32%
42%
base: Sans action
344 parcours, /M 6
4 15% P 27%
Formation - p Formation
— 7/
27% Los; T 51%
415% . ///y Sans action ans action
Formation -1 33%
4 13% 259 31%
Rech.emploi}= p Contrat NA

Guide de lecture :

sur les 344 parcours analysés, 132 démarrent par un CES.

45 % d'entre eux enchainent sur un CES, 15 % sur une Formation et 13 % sur une Recherche d'emploi.

en 3eme étape

16 % de ceux qui étaient en CES passent a une recherche d'emploi,

15 % entament une Formation,

35 % n'ont plus d'action (parcours achevés ou attente).




148!

Parcours dominants pour un départ avec Recherche d’emploi

etapel | _______¢tape2 | _éape3 | . etaped | .. €tapes __|
49% 26% 28% 38%
Rech.emploi | ——p» Rech.emploi] ] Rech.emploi p Contrat NA - Contrat NA
R 2% Vv
16%) 22% 32%
o Rech.emploi|_——_ ; Sans action
A \ 32% |
\ \\ A 42% /,/
base: , v Sans action // 77%
344 parcours 24% " /
431% / 2%
Con rat NA /
\ T p
31% 26% 27%
926% ySans action ormation _
Contrat NA~ 51% /V ,/‘V
V2% 135% 15% |
CES —_— > Formation -}— - 14%
Guide de lecture : sur les 344 parcours analysés, 118 démarrent par une Recherche d'emploi.

49 % d'entre cux enchainent sur une Recherche d'emploi, 26 % sur un Contrat d'emploi non aidé et 12 % sur un CES.
en 3eme étape 26 % de ceux qui étaient en recherche d'emploi prolongent cette action,

31 % accedent a un Contrat d'emploi non aidé,

26 % n'ont plus d'action (parcours achevés ou attente),



3.2. Segments répétés

Dans ce qui précede, on a en fait reconstruit des parcours a partir des transitions les plus
fréquentes. On constate que les 2 parcours ainsi repérés sont relativement fréquents; mais ils ne sont
réalisés (ou entamés) que par un nombre faible de bénéficiaires (moins de 10 individus). C’est un
indice de la trés grande variété des trajectoires. On peut alors tenter de regrouper les parcours par
segments communs : Deux parcours, méme s’ils sont globalement différents, sont considérés comme
« proches » s’ils ont en commun les mémes morceaux de trajectoires”.

Les segments sont des parties de trajectoires. A titre d’exemple, le chronogramme suivant C1-
F1-R2-N1-N1 comporte les segments :

de longueur 2 de longueur 3 de longueur 4 de longueur 5
Cl-Fl C1-FI-R2 C1-F1-R2-N1 Cl1-F1-R2-N1-N1
FI-R2 F1-R2-N1 F1-R2-N1-N1

R2-N1 R2-N1-N1

NI-N1

A partir de ces séquences partielles de trajectoires, on construit le tableau croisé donnant pour
chaque candidat I’occurrence des différents segments dans son parcours. Ce tableau, avec les
segments comme variables colonnes, est soumis i une analyse en composantes principales.

En fait, on n’a considéré que les segments de longueur 3 ou plus, et présents dans les parcours
de 10 individus au moins : soit un total de 31 segments.

C’est une réduction trés forte de I’information initiale : elle peut faciliter ’interprétation. En
méme temps, elle oriente le regroupement des trajectoires a partir des segments les plus fréquents. Le
graphe du premier plan factoriel confirme les résultats précédents.

Deux types de segments contribuent fortement i la formation des deux premiers axes, lesquels
totalisent pres de 20 % de « I’ information » :

*les trajectoires qui utilisent fréquemment ’action CES de moyenne durée, en début de
parcours notamment,

* et celles qui démarrent par une ARE (aide 2 la recherche d’emploi) de moyenne ou de courte
durée.

Les individus sont nettement plus nombreux i se « fédérer » autour de ces morceaux de
trajectoires :

= pres de 60 (sur 344 parcours) pour les segments avec répétition de CES,

— plus de 90 pour les segments avec répétition de ARE.

4. Trajectoire « moyenne »

On peut aussi penser a reconstruire une trajectoire moyenne a partir de 1’exploitation du tableau
donnant le déroulement des parcours €tape par étape :

Nature action | 1¥°étape | 2°™ gtape | 3™ étape || 4°™ étape || 5™ étape || 6™ étape || 7™ étape
CES 405| 41%| 181 18%| 50 5% 24 2% 5 1%, 1 -
P 591 6% 39 4% 29 3% 9 1% 3 - 2 -
ARE 2991 30%| 167 17%{ 88 9%ji 32 3% 10 1% 2 -
Formation 40 4%| 80 8%\ 58 6%| 28 3% 10 1% 4 -
Contrats aidés 251 3%| 45 S%|| 24| 2% 9 1% 7 1% 1 -
CDD CDI 73| 7%|| 160 16%| 124] 13%| 59 6% 32 3%, 6] 1% 5 1%
Autres 83| 9%|| 33 3% 10 1% 6 1% 1 - -
Sans action 279 28%| 601f 61%| 817| 83%| 916/ 93%| 968 99%| 979 99%
Total 984|100%|| 984] 100%| 984| 100%| 984] 100%| 984 100%]| 984[ 100%|| 984| 100%

8. On s’est inspiré de la méthode de Y. Houzel et M. Levaillant (LES, Paris 1994).
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Dans chaque colonne du tableau — donc 4 chaque étape —, on dispose des fréquences de chaque
type d’action.

Par exemple, en dehors des « Sans action » qui mériteraient un traitement i part :

*aI’étape n° 1, ’action la plus probable est le CES,

*a I’étape n° 2, les actions les plus probables sont le CES, I’aide 4 la recherche d’emplot ARE’,
le contrat d’emploi non aidé CDD-CDI,

* aux €tapes n°® 3, 4 et 5, I’action la plus probable est le contrat en emploi non aidé CDD-CDI.

La trajectoire « moyenne »'0 serait définie par la séquence des actions les plus probables i
chaque étape :

[ CES ]-----[ CES-ARE ]-----[ CDD-CDI ]-----[ CDD-CDI ]

On retrouve bien dans la composition de la trajectoire moyenne, les actions les plus utilisées du
Plie. On peut observer aussi que la trajectoire moyenne est la méme pour tous les candidats, sortis ou
non. En sera-t-il de méme si [’on étudie la trajectoire globalement ?

5. Traitement par les « distances » entre trajectoires

5.1.Comparaison des trajectoires

On peut construire un indicateur d’écart a la trajectoire moyenne et s’en servir comme critere
de comparaison des trajectoires entre elles. On peut aussi calculer une « distance » entre trajectoires
elles-mémes, prenant en compte la séquence des actions avec leurs durées.

9. En considérant les probabilités, il ne faut pas négliger I'impact de la précision des pourcentages — présentés arrondis dans
le tableau — sur le classement des actions.
10. Selon une premigre idée de G. Tahar (INRA, Toulouse, 1995).
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C’est I'une des méthodes développées en 1994, au Lihre, Université de Toulouse I, par J.-M.
Espinasse :

Pour 2 bénéficiaires b; et b;, on calculera d(b;, bj)=X..2:5X.
I’indice e renvoie au n° de I’étape
X . une indicatrice valant 0si, al’étape n° e, b; et b; ont méme action avec méme durée

1 si les actions sont identiques, les durées différentes
2 si les actions sont différentes.

Autrement dit, la «distance » consiste 4 décompter le nombre de fois ou les bénéficiaires
réalisent des actions différentes par la nature et par la durée (voir codification).

Le tableau des «distances », symétrique par construction, est soumis & une classification

automatique (cf. techniques de I’analyse des données) pour définir une partition de I’ensemble des
trajectoires étudiées (344).

On sait déja que le nombre d’étapes est trés structurant. Aussi et compte tenu de la définition de
la « distance », on traitera séparément les chronogrammes de longueurs différentes : pour les parcours
avec le méme nombre d’étapes, on peut donc éliminer le code S « sans action ».

Exemple :
C1-F1-RC-N1 Cl-cc-R1-N1 CC-N1-R1-F1
CI-F]-RC-N1 D=0 D=3 D=6
Cl1-CC-R1-N1 D=0+2+1+0=3 D=0 D=5
CC-N1-RI-F1 D=14+2+1+2=6 D=14+24+04+2=5 D=0

L’exemple choisi montre bien que la différenciation des trajectoires par la «distance » est un
plus par rapport a I’analyse globale ou encore étape par étape :

* le premier et le troisiéme comportent les mémes actions mais dans une chronologie et des
durées différentes, ils restent « distants » de 6,

* les deux premiers parcours ont méme début et méme fin ; mais ils sont différents puisque
« distants » de 3.

On peut améliorer la comparaison des trajectoires globales en revisitant la question de la durée
des actions; mais aussi en hiérarchisant qualitativement les actions.

5.2. Résultats
5.2.1. Types de parcours

Le nombre de classes retenues est de 4 : ¢’est un ajustement commode entre effectifs et contenu
des parcours. D’autres choix sont possibles mais ils sont plus difficiles a interpréter.

Description des parcours

* les parcours de type 1 (31 % du total des 344 parcours analysés) ont presque tous des fins de

parcours en emplois (contrats non aidés) de durée moyenne (environ 5 mois). Il ne s’agit pas
forcément de sortie définitive du Plie.

* les parcours de type 2 (38 %) démarrent presque systématiquement par des CES, de durée plut6t
moyenne (5 a 8§ mois en moyenne).

* les parcours de type 3 (26 %) sont des parcours dans lesquels dominent largement les actions de
recherche d’emploi ARE dés le démarrage des parcours.
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e les parcours de type 4 (5 % donc peu nombreux) sont surtout repérables par leur nombre
d’actions plus élevé : tous comportent 4 ou 5 actions.

Types parcours Qualification des parcours Formes du chronogramme
(nb et %)
P1 | 10831 %|Parcours orientés vers la mise aj« fin » avec des emplois en contrats non aidés
Pemploi (avant la sortie) de durée moyenne
du type -N1
P2 [ 131]|38 %|Parcours démarrant par des CES ou|début avec des CES de durée moyenne
postes d’insertion (PI) du type C1--
P3 | 88} 26 %|Parcours s’appuyant massivement sur|début avec des aides a la recherche d’emploi
I’aide a la recherche d’emploi (ARE) de durée moyenne
du type R1--
P4 | 17| 5 %|Parcours erratiques marqués par|« milieu » ou « fin » avec des CES de durée
aller-retour entre étapes d’insertion et|moyenne — tous a 4 ou 5 actions—
de recherche emploi du type -C1- ou ---C1
Total [ 344{100 %

Remargque : il ne s’agit pas toujours de parcours achevés.

= 2.2. Représentation graphique des types de parcours

100%
80% \
60%
40% -

20%

0%

100%
80%
60%
40% -
20% -

0%

Type P1 : Parcours « mise a Pemploi »

3

n° étape

~ Sans action

Type P2 : Parcours « début CES »

- Formation

‘Sans action.

n° étape

Guide de lecture : sur le deuxi¢me graphique (parcours de type 2), les CES représentent 70 % des actions de
I’étape n° 1, 41 % de celles de I’étape n° 2, 8 % de celles de I’étape n° 3, et moinsde 1 % de celles des étapes
n®4etS5.
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Type P3 : Parcours « aide a la recherche d’emploi »

100%

80%

Sans action

60%
40%

20% -

0%

n° étape

Type P4 : Parcours « aller-retour recherche emploi et CES »

100%
80%
Formation
60%
40%

20%

0% -
1 2 3 4 5

n° étape

Guide de lecture : sur le graphique du haut (parcours de type 3), I’aide  la recherche d’emploi (ARE) représente
pres de 80 % des actions de I’étape n° 1, 61 % de celles de I’étape n° 2, 25 % de celles de Pétape n° 3, ct 15 %
de celles des étapes n° 4 (0 en étape n° 5).

5.2.3. Profil des bénéficiaires et types de parcours

Dans les tableaux ci-dessous, on a représenté pour chaque type de parcours et chaque variable,
les excédents (+) et les déficits (-) relevés par rapport a I’ensemble (des 344 parcours classés).

Ils mettent en évidence une liaison variable-type de parcours, tout au moins une attraction ou
une répulsion entre la variable et le type de parcours.

Par exemple : Dans le premier tableau, les bénéficiaires du RMI réalisent plus fréquemment (que
I"ensemble) des parcours type P1, et moins de parcours type P3.

Une case vide comme (RMI x P2) signifie que les parcours ne se distinguent pas de I’ensemble
pour cette variable (RMI).

Cette derniere occurrence est trés présente. Cela montre bien que la liaison recherchée types de
parcours — types de bénéficiaires n’est pas évidente. C’est pourquoi on n’a considéré que les
caractéristiques individuelles qui présentaient le plus d’écart 4 I’ensemble ; autrement dit, le plus de
corrélation avec les types de parcours.

Statut a I’entrée

Types de parcours Bénéficiaires RMI Choémeurs longue durée Jeunes - 26 ans
P1 = emploi + -

P2 = CES -

P3 = recherche emploi - +

P4 = mixte + -
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Sexe

Types de parcours | Femmes Hommes
Pl =emploi + -

P2ECES . - +
P3 = recherche emploi -
P4d=mixte = | & + -
Niveau de formation
Types de parcours Niveau VI Niveau Vbis Niveau v Niveau IV et plus
Pl =emploi + - -
P2 =CES - +
P3 = recherche emploi -
P4 = mixte - + - +

Ainsi, les bénéficiaires du RMI de sexe féminin et de niveau Vbis réalisent plus souvent des
parcours de type 1. Les parcours de type 2 sont a dominante masculine, et ceux de type 3 sont plus
fréquemment ceux des jeunes de moins de 26 ans.

5.2.4. Caractérisation des types de parcours

Il est remarquable qu’on retrouve les mémes types de parcours —4 classes avec le méme
contenu — pour chaque groupe de chronogrammes (de méme longueur ou méme nombre d’étapes).

Toutefois, le probléme de censure (a droite) — c’est-a-dire de limite de la date d’observation,
arrétée au 30.04.96 — peut affecter la classification : de nombreux bénéficiaires ne sont pas encore
sortis du Plie (a la date de référence d’avril 96) et leurs parcours ne sont donc pas connus dans
leur intégralité.

Cela étant, les graphiques ci-dessus montrent que les parcours se distinguent bien les uns des
autres.

les parcours de type 4 qualifiés de «aller-retour entre étapes d’aide a la recherche d’emploi et de
CES » ou « erratiques » sont un peu particuliers : ils concernent peu de bénéficiaires, 17 seulement sur
344 ; ils comportent tous 4 ou 5 étapes ; ils sont réalisés essentiellement par des allocataires du RMI,
de niveau de formation VI, Vbis ou V.

les parcours de type 3 semblent refléter les difficultés d’acceés a I’emploi d’un certain nombre de
candidats (le 1/4 environ) : les « sorties emploi » y sont relativement moins nombreuses et, inver-
sement, les «sorties motif » y sont relativement plus fréquentes. Ils peuvent aussi indiquer
Iinsuffisance globale d’offres d’emploi. Les jeunes de moins de 26 ans, inscrits par la Mission
Locale, semblent plus souvent concernés par ces parcours.

les parcours de type 2 peuvent étre considérés comme des parcours conventionnels du Plie du fait
qu’ils sont les plus nombreux (pres de 40 % des bénéficiaires classés) et parce qu’ils utilisent
quasi systématiquement la principale action du Plie : le CES. Ils dominent largement dans I’ensemble
des parcours des publics hommes accueillis par I’ ANPE.

les parcours de type 1 sont ceux des bénéficiaires qui accédent a un contrat d’emploi en entreprise de
courte durée (avant la sortie du Plie), et ce, dés la deuxieme ou troisieéme étape. Ils traduisent d’une
certaine maniere le degré d’atteinte de 1’objectif principal du Plie qui est le retour au travail des
candidats. Ils sont réalisés plus fréquemment par des bénéficiaires du RMI (inscrits par les
Commissions Locales d’Insertion), de sexe féminin et de niveau de formation Vbis.

120



Conclusion

Il est bien entendu que cette bréve étude est une premicre exploration des données des parcours
du Plie. Certains prolongements sont envisagés (études économétriques en particulier). Les méthodes
utilisées font ressortir certaines variables de parcours comme plus structurantes que d’autres :

— la nature des actions de début et de fin de parcours,

~ le nombre d’étapes.

Comme on I’a vu, ce résultat pouvait &tre obtenu — au moins en partie — avec des techniques de
tri classiques. D’oti I’idée de résultats « évidents ». Mais faut-il encore les repérer, les décrire pour les
expliquer. De plus, quand on retrouve certains résultats par différentes méthodes, il y a I’idée de
robustesse.

Cela étant, les méthodes basées sur I’exploitation des chronogrammes apportent un plus :

— la synthése graphique des parcours,

—I’aide a I’interprétation au moyen des corrélations,

—la construction de nouvelles variables, comme ’appartenance a un type de parcours qui
peuvent a nouveau servir dans d’autres techniques statistiques.

_ Kamel Badaoui
Centre d’Etudes de I’'Emploi
Noisy le Grand
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Probabilités transitionnelles des étapes

27 étape

Foinpled ]
10.97%] 15,85%; 9,75% 14,63%) 7.31%| 3536%

12,87% 11,36% 4,54% 7.57%]|

49,15%) 26,27% 6.77% Vo 0.84% 555% 25,55%) 31,11% 7.77% 1,11%, 2555%

22,22%) 55,55%) 7.40%) % 3,70% 5,19% 7.79% 31,16% 5,19% 0% 50,64%|

0% % 100%| 0% 0% 0% 10,52% 0% 5,26% 6263%

8,33%) 25% 0% 58,33% 9,30%| 6,.97% 18,60%) 27.90%| 2,32%

5.26%)| 15,78%) 10,52%) 5,26%]| 47,36%

23,52%) 29.41%) e 5.88%

7.14%) 14,28%] 0% 7.14% 0%

11,11%; 22,22%) 22,22%,

. 3eme tape

> s
45.83%) 4,16%] 8.33%) 4,16%) 29,16% 12,50%) 0%, 12,50%) 50%

22%) 28% % 429 4.54% 31.81% 13,63%] 9,09%]| 31,81%

2,77% 23.61%) 7222% 0% 37.83% 0% 0% 0% 62,16%;

0%: 0% 40 % 0% 0% 60

6,66%) 0% ) 0% 80%

0% 7.69%] 7.69%| 7,69%] 0% 76.82%]

2,70%) 13,51%] 5,40%) 0% 51,35%

5,55%] 11,11%] 11,11% 11,11%] 0% 0% 0% 33,33%) 66,66%

40 %] 0% 33.33% 0% 66,66%

4 5%;]

guide de lecture; dans le tableau du haut a droite, parmi les 82 parcours ayant réalisé un CES en 2 iéme étape
11 % vont encore avoir un CES en 3 iéme étape
16 % une aide & la recherche d'emploi
10 % un contrat non aidé
6 % un contrat aldé
15 % une formation
7 % un poste d'insertion
35 % n‘ont pas d'action (en attente ou parcours achevé a ia 2 igme étape)
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Typologie des parbours
type et contenu en actions

type parcours P1 n° étape type parcours P2 n° étape

u

actions 1 2 3 4

actions 1 2 3 4 5

type parcours P3 n° étape type parcours P4 n° étape
..actions 1 2 3 4 5 actions 1 2 3 4 5
0 4 0 2 2 Sl 0 0 0 0 1
2 9 16 4 6 3 4 1 0 1
70 54 22 13 0 4 6 0 2
1 13 3 1 0 2 10 13
1 0 1 1 1 1 1 1
4 7 13 5 0 2 2 3 3 2
10 1 1 1 5 3 2
0 32 62 0 0 0
peg Tz
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Typologie des parcours
sorties et nombre d'actions

bre d‘actions

63
58,33%H
33,87%V

25
23,15%H
32,89%V

20}
18,52%H|
24,39%V}:

67
51,15%H
36,02%V

31
23,66%H
40,79%V

33}
25,19%H}:
40,24%V|

39
36,11%H

36
33,33%H

19
17,59%H

49
55,68%H
26,34%V

15
17,05%H
19,74%V

24]
27,27%H|:

29,27%V

52
39,69%H

56
42,75%H

11
8,40%H

9,16%

32
36,36%H

30
34,09%H

17
19,32%H

10,23%

7
41,18%H

5
29,41%H

5k
29,41%H|

0]
0,00%H

0
0,00%H

7
41,18%H

1
58,82%

3,76%V

6,58%V
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Typologie des parcours

profil des bénéficiaires et type de parcours

type de
parcours

statut a l'enitrée

54

50,00%H
33,96%V

25
23,15%H
26,88%V

26
24,07%H
30,59%V

3
2,78%H
42,86%V

64
48,85%H
40,25%V

39
29,77%H
41,94%V

26
19,85%H
30,59%V

2
1,563%H
28,57%V

31
35,23%H
19,50%V

26
29,55%H
27,96%V

29
32,95%H
34,12%V

2
2,27%H
28,57%V

10
58,82%H

3
17,65%H

4
23,53%H

0
0,00%H

6,29%V
5

nivean de formation

type de
parceurs

strucrure d'accueil

35

23,81%V

32
37,65%V

27
30,68%V

58,33%V

68
46,26%V

31
36,47%V

25
28,41%V

7T
29,17%V

38
25,85%V

18
21,18%V

29
32,95%V

3
12,50%V

i typede.
parcours

22
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37,04%H

31
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10
9,26%H

5
4,63%H

20
15,27%H
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29,01%H
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38,93%H
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11,45%H

7
5,34%H

18
20,45%H
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26,14%H

31
35,23%H
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2
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2
11,76%H

7
41,18%H

4
23,53%H

3
17,65%H

17

7
7,95%V

0

type de
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41
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67
62,04%H

39
29,77%H
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70,23%H

29
32,95%H
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67,05%H
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4 journées d’éudes Céreq — Lasmas-1dL — Laboratoire d’Economie Sociale

« Les politiques de I’emploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

Approche dynamique de la catégorisation
et des trajectoires des demandeurs d’emploi
en activités réduites’

Anne Eydoux

On sait que les catégories traditionnelles de I’emploi, du chdmage et de I’inactivité, qui ont
longtemps permis de mesurer et de caractériser les mouvements affectant le marché du travail, ont vu
leur pertinence s’effriter. La multiplication des formes d’emploi dites « atypiques » au cours des
quinze derniéres années s’est accompagnée d’une diversification des formes du chémage : autour d’un
noyau dur s’est constitué ce qu’il est convenu d’appeler un « halo du chémage » (Freyssinet 1988).
L’existence de ce « halo » complique a la fois la mesure et I’interprétation du chémage. Des lors, elle
est susceptible de rendre plus complexe la définition du phénomene et la mise en ceuvre des politiques
d’aide aux chomeurs et des politiques d’insertion.

Dans cette perspective, la définition et I'analyse des catégories de chOmeurs apparaissent
revétir un enjeu stratégique majeur. Depuis peu, le classement des demandeurs d’emploi de I’ANPE
intégre une dimension de cette diversification des formes de chémage : la définition de catégories
nouvelles est destinée a comptabiliser a part les demandeurs d’emploi ayant une activité réduite de
plus de 78 heures dans le mois. Or cette notion d’activité réduite apparait difficile a cerner. D’une
part, elle recoit des définitions variées suivant les institutions (la définition de I’ANPE n’est pas la
méme que celle de I’Unedic), et variables dans le temps. D’autre part, elle peut désigner aussi bien
des situations d’emploi (notamment, mais pas nécessairement, d’emploi atypique : temps partiel,
emplois temporaires), des « petits boulots », ou encore du travail bénévole.

La présente contribution se propose d’étudier cette nouvelle forme intermédiaire entre I’emploi
et le chdmage qu’est I’activité réduite.

Dans la premieére partie de ce travail, nous inscrirons la dynamique de la catégorisation des
demandeurs d’emploi dans son contexte : celui de la diversification des formes de chémage qui pose
le probleme de sa mesure, celui de la diversification des normes d’emploi et de chémage qui
s’appliquent aux demandeurs d’emploi (norme d’« emploi convenable » et critéres de définition du
chomage), celui enfin de la transformation des régimes d’indemnisation et de ’activation des
politiques de I’emploi. Cette présentation nous conduira a envisager les activités réduites comme des
formes intermédiaires d’emploi et de chdmage, et comme des transitions sur le marché du travail. Une
question essentielle sera précisément de savoir si elles sont transitoires, si elles conduisent a une
insertion durable sur le marché du travail.

La deuxiéme partie de ce travail s’efforce d’apporter un éclairage sur cette question a partir
d’une exploitation statistique des données du Fichier Historique de I’ANPE'. Tout d’abord, on
présentera quelques éléments de cadrage sur les profils des demandeurs d’emploi en activité réduite

Cet article est le résultat d’une recherche menée pour I’ANPE, la Darés-Ministére du Travail et I'’Unedic par le
SET-METIS ct le SAMOS, Université Paris 1. Je remercie les membres du SET-METIS qui m’ont fait bénéficier de
leurs précieuses remarques et critiques sur une premiere version de ce papier, ainsi que les membres du SAMOS
pour leur non moins précieuse collaboration technique. Je reste bien sfire seule responsable des erreurs
restantes.

1. L’analyse statistique est menée en collaboration avec le laboratoire SAMOS de I’université Paris I.




en février 1997. Ensuite, on proposera une typologie des trajectoires d’un échantillon de demandeurs
d’emploi dont les trajectoires sont suivies sur trois ans. Cette typologie est obtenue a I’aide de la
technique de classification de Kohonen (réseaux de neurones), qui permet de tenir compte de
multiples criteres. Il s’agira ici, au vu de la typologie obtenue, de repérer les trajectoires différenciées
des demandeurs d’emploi, et d’apprécier la place et les effets éventuels des activités réduites sur ces
trajectoires.

1. Le classement des demandeurs d’emploi en « activité réduite » et ses enjeux

La multiplication des « formes particulieres d’emploi », par exemple les contrats temporaires
(CDD, intérim) ou a temps partiel, tend a remettre en cause la norme d’emploi définie par le contrat de
travail a plein temps, a durée indéterminée, assorti d’une rémunération mensualisée et d’une
protection sociale étendue. Elle affecte également la pature méme du chémage. La composition du
chémage est en effet marquée par une tendance a I’instauration et au développement, qui s accélere
depuis le début des années quatre-vingt-dix, de statuts sociaux intermédiaires : ni chémeur, ni
stagiaire, ni inactif, ni pauvre, ni salarié statutaire, mais une combinaison de ces situations. De méme
que I’on parle d’emplois atypiques, on peut maintenant parler de chémage atypique : par exemple, de
plus en plus de demandeurs d’emplois cumulent des revenus d’activité et des revenus d’indem-
nisation. Cette évolution s’explique a la fois par les évolutions de la législation qui permettent le
cumul des revenus d’indemnisation du chémage et de revenus d’activités, et par les évolutions
récentes des mesures actives des politiques de I’emploi qui favorisent le développement d’emplois (ou
d’activités) aidés financés en partie par le régime d’assurance chdmage.

Dans ce contexte, la définition de nouvelles catégories de demandeurs d’emploi en activités
« réduites » peut apparaitre comme une adaptation aux nouvelles formes d’emploi et de chdmage, qui
s’inscrit en méme temps dans un processus de construction de nouvelles formes de chdmage. Ainsi,
I’un des argument avancés au moment de la définition de ces catégories était cefui de la tres forte
croissance du nombre des demandeurs d’emploi effectuant des activités réduites.

Nous allons voir ici que la définition de nouvelles catégories de demandeurs d’emploi en
«activité réduite » participe non seulement d’une transformation de Ia mesure du chémage et des
normes d’emploi et de chdmage, mais aussi des évolutions des régimes d’indemnisation et des
politiques de I’emploi.

1.1. Les nouvelles catégories, de la définition a la norme

En mai 1995, la construction de nouvelles catégories ANPE a pour objet de classer a part les
demandeurs d’emploi qui exercent une activité réduite de plus de 78 heures dans le mois. Trois
catégories (les catégories 6, 7 et 8) regroupent les demandeurs d’emploi ayant effectué une activité
supérieure a 78 heures dans le mois, et s’ajoutent, moyennant quelques modifications, aux 5
catégories existantes”. Le critére de démarcation retenu pour la définition de ces nouvelles catégories
est celui de I’exercice d’une activité réduite et de la durée en nombre d’heures par mois de cette
activité. Ainsi, lorsqu’un demandeur d’emploi de la catégorie 1 a exercé une activité réduite de plus
de 78 heures dans le mois, soit une durée supérieure a celle du mi-temps d’un emploi « normal », il
passe en catégorie 6. S’il n’a pas exercé d’activité réduite, ou s’il a exercé une activité réduite de
moins de 78 heures dans le mois, il reste en catégorie 1 (voir encadré 1).

2. Cces 5 catégories ont été€ définies en février 1982.
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Encadré 1
Les nouvelles catégories de demandeurs d’emploi (ANPE)

Catégorie 1: Personnes sans emploi, immédiatement disponibles, a la recherche d’un emploi a durée
indéterminée & temps plein, n’ayant pas exercé une activité réduite de plus de 78 heures.

Catégorie 2 :Personnes sans emploi, immédiatement disponibles, a la recherche d’un emploi a durée
indéterminée a temps partiel, n’ayant pas exercé une activité réduite de plus de 78 heures.

Catégorie 3 : Personnes sans emploi, immédiatement disponibles, & la recherche d’un emploi a durée
déterminée, temporaire ou saisonnier (y compris de trés courte durée), n’ayant pas exercé une
activité réduite de plus de 78 heures.

Catégorie 4 : Personnes sans emploi, non immédiatement disponibles, a la recherche d’un emploi (souvent en
formation).

Catégorie 5 : Personnes pourvues d’un emploi, a la recherche d’un autre emploi (souvent en CES).

Catégorie 6 : Personnes a la recherche d’un emploi & durée indéterminée 2 temps plein, non immédiatement
disponibles parce qu’exergant une activité occasionnelle ou réduite excédant 78 heures par mois,
mais tenues d’accomplir des actes positifs de recherche d’emploi.

Catégorie 7 : Personnes a la recherche d’un emploi & durée indéterminée A temps partiel, non immédiatement
disponibles parce qu’exergant une activité occasionnelle ou réduite excédant 78 heures par mois,
mais tenues d’accomplir des actes positifs de recherche d’emploi.

Catégorie 8 : Personnes a la recherche d’un emploi a durée déterminée, temporaire ou saisonnier (y compris de
tres courte durée), non immédiatement disponibles parce qu’exercgant une activité occasionnelle ou
réduite excédant 78 heures par mois, mais tenues d’accomplir des actes positifs de recherche
d’emploi.

Les arguments invoqués a I’appui de cette redéfinition des catégories sont tout d’abord d’ordre
technique. Entre juin 1992 et juin 1994, le nombre des demandeurs d’emploi en fin de mois (DEFM)
ayant déclaré une activité réduite de plus de 78 heures dans le mois a augmenté de plus de 80 %. Or,
I’augmentation récente du nombre des demandeurs exercant des activités réduites conduisait a
compter parmi les DEFM un nombre croissant de demandeurs qui n’étaient pas chomeurs au sens du
BIT. En soustrayant ces demandeurs de la statistique du chdmage, on obtenait un chiffre plus proche
de celui du BIT”.

Cependant, comme le note I’étude récente du groupe « Chiffres du chdmage » du CERC-
Association (1996), cette justification technique est inséparable d’une justification politique. En effet,
I’introduction des nouvelles catégories de demandeurs, en excluant de la catégorie 1 les demandeurs
d’emploi ayant travaillé plus de 78 heures dans le mois, a fait diminuer mécaniquement d’autant le
chiffre du chomage, le faisant méme redescendre provisoirement en dec de la barre symbolique des
3 millions de chomeurs. Ainsi, avec la construction des nouvelles catégories, le chiffre du chomage
ANPE est devenu inférieur a celui du BIT, alors qu’il restait constamment supérieur auparavant.

Mais la définition d’une catégorie de demandeurs d’emploi en activité réduite n’a pas pour seul
enjeu la définition et la mesure du chomage : elle entérine aussi, et contribue & produire, une norme
d’activité a I'intersection des normes d’emploi et de chdmage.

Tout d’abord, on peut penser que la construction de la notion d’activité réduite reflete les
inflexions de la norme d’«emploi convenable », I’emploi que peut légitimement rechercher un
chomeur, et dont le refus risque d’entrainer la suppression de I’indemnisation du chémage. Un rapport
récent de I’ Association internationale de la sécurité sociale montre en effet que cette notion d’emploi
convenable est évolutive et s’est adaptée a la situation du marché du travail (Baukens 1995). Dans les
années 1970, la notion recevait une définition assez stricte : I’emploi était jugé convenable par
référence aux qualifications et aux rémunérations antérieures des demandeurs d’emploi. Cette
référence est présente dans une mesure incitative de 1979 : une allocation différentielle est introduite
afin de compenser d’éventuelles pertes de salaires pour les chdmeurs acceptant un emploi
correspondant a une déqualification. A T’heure actuelle, la référence est tout autre. Ainsi, la loi

3. Voir Bref social, Note technique du Ministere du Travail, Dargs, 25 aofit 1994.
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quinquennale de 1993 prévoit une indemnité compensatrice, qui ne se réfere plus au salaire antérieur
mais a4 'indemnisation du chémage, pour les chémeurs qui accepteraient un emploi d’un salaire
inférieur a leur allocation chémage. La loi quinquennale de 1993 prend également acte des
transformations du marché du travail et de la multiplication des contrats 4 durée déterminée et du
temps partiel : elle indique que ni la durée limitée ni 1’horaire réduit du contrat de travail offert ne
peuvent étre un motif légitime de refus d’emploi. Ces transformations de la norme d’emploi
convenable incitent finalement les demandeurs d’emploi & accepter des emplois atypiques (CDD,
temps partiels, etc.), qui sont parfois des activités intermédiaires entre I’emploi et le chdmage pour
lesquelles un revenu d’activité se combine a I'indemnisation du chémage. On peut penser que ces
évolutions contribuent a I’augmentation du nombre des demandeurs d’emploi en activités réduites.

Si la définition de la notion d’activité réduite traduit les évolutions de la norme d’emploi
convenable, elle s’accompagne aussi d’une redéfinition de la norme de chomage car elle met en jeu
lun des critéres centraux de définition du chdomage, celui de disponibilité. La question de la
disponibilité s’aveére redoutablement délicate.

Un premier probléme pourrait bien étre un dilemme entre la disponibilité au sens strict et
I’insertion. En effet, lorsqu’on s’en tient & une définition étroite de la disponibilité, entendue comme
disponibilité immédiate incompatible avec I'exercice d’une activité réduite méme de tres courte
durée, on peut se retrouver avec une définition extrémement restrictive, qui ne tient pas compte de
tous les aspects de la recherche d’emploi. L’exercice d’une activité réduite n’est pas forcément
incompatible avec la recherche d’emploi, et peut dans certains cas constituer un facteur d’insertion
favorable au retour a I’emploi. Autrement dit, ’heure de travail n’est pas assimilable a une heure
d’indisponibilité pour la recherche d’emploi. On saisit alors 'intérét d’une définition moins
restrictive, qui admette que des demandeurs d’emploi exercant une activité réduite soient considérés
comme disponibles pour occuper un emploi. Dans cette optique, la définition des nouvelles catégories
de chémeurs pourrait apparaitre comme une réponse au dilemme entre les exigences de disponibilité
et les impératifs d’insertion des demandeurs d’emploi. En opérant une distinction entre la
« disponibilité immédiate » des demandeurs d’emploi qui n’effectuent aucune activité, la disponibilité
« réputée immédiate » de ceux qui effectuent des activités réduites n’excédant pas 78 heures dans le
mois, et la disponibilité « non immédiate » de ceux qui effectuent des activités réduites de plus de 78
heures dans le mois, elle manifesterait la reconnaissance d’une relation éventuellement positive entre
’exercice d’une activité réduite et la disponibilité pour rechercher un emploi (ou plutét le temps
consacré i la recherche d’un emploi).

Mais il reste un second probléme : celui de la disponibilité entendue comme la faculté de se
libérer d’une activité pour occuper un emploi. Ici, la définition des nouvelles catégories de
demandeurs n’est d’aucun secours : la disponibilité « réputée immédiate » des demandeurs d’emploi
de catégorie 1, dont 'activité n’excede pas 78 heures par mois, n’est pas forcément plus immédiate
que celle réputée « non immédiate » des demandeurs d’emploi de catégorie 6 effectuant une activité
de plus de 78 heures. Elle peut méme étre moins immédiate que celle d’une personne en emploi
occupant un emploi « normal ». En effet, &tre disponible pour occuper un emploi suppose de pouvoir
se libérer dans un délai trés court d’autres occupations, notamment celles qui découlent d’un contrat
de travail. Et de ce point de vue, les contrats qui peuvent étre attachés aux activités réduites de moins
de 78 heures par mois ne présentent aucun avantage sur les contrats concernant les activités de plus de
78 heures. Ainsi, les personnes des catégories 1, 2, et 3 sont « réputées immédiatement disponibles »
du fait de I’exercice d’une activité réduite de moins de 78 heures par mois, mais le délai dont elles
disposent pour quitter P'activité réduite et se rendre disponibles pour occuper un emploi plus
conforme a leurs attentes n’est pas précisé. Or, étant donnée la réglementation contraignante pouvant
entourer ces activités (par exemple, les contrats & durée déterminée ou temporaires), les demandeurs
d’emploi effectuant une activité réduite peuvent se trouver privés de leur liberté contractuelle pendant
quelgues mois (Casaux-Labrunée, 1996). Et I’on peut craindre que I’indisponibilité qui résulte de
certains contrats de travail susceptibles de régir les activités réduites ne fasse de ces activités un
obstacle a I'intégration. Les catégories de I’ANPE ne rendent pas compte de cette forme d’indis-
ponibilité liée a la nature contractuelle de I’activité.
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La définition de catégories de demandeurs d’emploi en activités réduites ne participe pas
seulement de la redéfinition des normes d’emploi et de chomage, elle alimente également les
transformations des régimes d’assurance et les évolutions des politiques de 1’emploi.

1.2. Les inflexions du régime d’indemnisation du chémage, et les adaptations des politiques
de emploi

En liaison avec I’augmentation et la diversification du chdmage, le régime d’indemnisation et
les politiques de I’emploi se sont modifiés dans le sens d’une activation des dépenses. Nous allons
voir que la catégorisation des demandeurs d’emploi s’inscrit dans ce contexte de transformation des
régimes d’indemnisation, de I’évolution des politiques de I’emploi et de la construction partielle de ce
qu’on pourrait appeler des « marchés transitionnels ».

Les adaptations des régimes d’indemnisation

Dans un article récent, Dayan (1996) montre que si le chdmage a changé d’échelle et de nature,
il en est de méme du risque a couvrir en mati¢re d’assurance chdmage : c’est  la fois I’ampleur et la
nature de ce risque qui se sont modifiées. Pour les travailleurs, le risque n’est plus de connaitre des
périodes courtes de chomage entre deux emploi normaux, mais devient un «risque multiple de
discontinuité professionnelle », un risque inégal qui refléte et prolonge les inégalités face a I’emploi.
A cette évolution des risques ont répondu des adaptations des régimes d’indemnisation chémage.

Un premier type d’adaptation, selon Dayan, procéde d’une logique assurantielle de
« différenciation croissante des risques ». Elle a conduit a établir des « classes de risque » en tenant
compte de la durée de I’emploi précédent et de 1’dge, et a faire dépendre la durée de 1’indemnisation
et le calcul de sa dégressivité de la durée de cotisation. Une telle logique a conduit & la segmentation
des régimes d’indemnisation en neuf « filieres », qui reflétent tant la durée que la nature de I’insertion
précédente dans I’emploi des bénéficiaires.

Le second type d’adaptation des régimes d’indemnisation nous intéresse de plus pres : il
s’inscrit dans une logique de cumul de I’indemnisation et du revenu du travail (ou d’une activité,
comme la formation), qui conduit a la diversification des statuts des demandeurs d’emploi au regard

de I’emploi qu’ils occupent ou de I’activité qu’ils effectuent, et a la construction de situations
intermédiaires entre 1’emploi et le chdmage.

Les modifications de la législation précisant les activités compatibles avec le versement des
indemnités de chdomage vont dans ce sens. Ainsi, les Assedic mobilisent depuis longtemps une
définition des activités réduites qui ne remet pas en cause le droit des chémeurs 2 I’indemnisation.
Cette définition, qui a connu de multiples évolutions, est différente de la définition ANPE (voir
encadré 2).

Les évolutions des politiques de I’emploi

Les politiques de I’emploi participent a ce mouvement de diversification des statuts des
demandeurs d’emploi. Par exemple, les emplois aidés que sont les « contrats emploi solidarité » ne
sont pas simplement des emplois atypiques, ils construisent aussi de fait des statuts de chémeurs
atypiques (en principe classés dans la catégorie 5 des demandeurs ANPE) & la fois en emploi, a la
recherche d’un emploi et indemnisés.

Au total, les €volutions des régimes d’indemnisation du chémage et des politiques de I’emploi
décrites plus haut procedent, comme I’écrit Dayan (1996), d’une « activation partielle » des dépenses
pour ’emploi, qui tend a favoriser le développement de situations intermédiaires entre 1’emploi et le
chémage. On peut avec I’auteur souligner les risques de ces mesures. Souvent décidées dans I’urgence
et dans une perspective de réduction des déficits, elles présentent I’inconvénient de sécréter des effets
pervers désormais bien connus (effets d’aubaine, de substitution, d’éviction, etc.). Elles vont en outre

dans le sens d’une transformation de la norme d’emploi qui tend a la précarisation des conditions
d’emploi. Mais on peut aussi se demander dans quelle mesure elle ne prennent pas le chemin d’une
activation plus fondamentale qui, par un « assouplissement » de la norme d’emploi, tend a favoriser
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les transitions sur le marché du travail entre I’emploi et d’autres formes d’activité, et a constituer des
« marchés transitionnels » partiellement organisés.

Encadré 2
Les activités réduites compatibles avec le bénéfice de Pindemnisation
du chémage (Assedic)

La définition utilisée par les Assedic pour établir la compatibilité (ou I'incompatibilité) du revenu
d’activité et du bénéfice des allocations chdmage, régie par une réglementation issue de circulaires multiples, cst
complexe et délicate a interpréter. Les caractéristiques qui distinguent les activités réduites cumulables avec les
allocations chomage de I'emploi «vrai » peuvent se déduire des conditions auxquelles sont soumis les
demandeurs d’emploi exercant une telle activité pour percevoir une indemnité. On peut avec Arseguel (1996, pp.
588-589) en extraire les éléments essentiels :

— Le paiement des allocations ne doit pas étre interrompu lorsque ['activité exercée par le chomeur ne
présente pas le caractére d’une activité professionnelle. C’est le cas par exemple d’activités bénévoles exercées
au sein d’associations, de tiches d’intérét général ou de mandats professionnels donnant droit a des indemnités
correspondant a des frais récls mais non a des rémunérations.

— L’activité réduite ne doit pas excéder 136 heures dans le mois et doit donner licu & une perte de salaire
par rapport au revenu antérieur a l'entrée au chomage. 1l s’agit donc d’une activité pour laquelle la perte de
salaire justifie le maintien d’une partiec du revenu de remplacement. Notons que les régles de calcul de
« 'indemnité différentielle » sont différentes selon qu’il s’agit d’une activité conservée apres la perte d’un emploi
principal, ou d’une activité reprise aprés une période de chomage total. Le revenu tiré de "activité réduite
conservée aprés la perte d’un emploi principal ne doit pas excéder 47 % du salaire de référence antérieur. Le
seuil a été ramené A 80 %, puis a 70 %, lorsqu’il s’agit d’une activité reprise®.

— L’activité réduite peut étre non salariée. Dans ce cas, le critere d’appréciation n’est pas 1ié au montant
des revenus procurés par cette activité, mais a son intensité. Or cette derniere est difficile a évaluer, aussi
I’autorisation de cumul est-elle confiée a la commission paritaire de 1’ Assedic.

A I’heure actuelle, pour bénéficier de I’allocation unique dégressive, un demandeur d’emploi ne doit pas
effectuer une activité mensuelle dont la durée dépasse les 4/5°™ d’un temps plein’. Par ailleurs, I'exercice d’une
activité réduite introduit de la complexité dans le calcul des jours indemnisables. La durée de la prise en charge
est limitée depuis juin 1994 a 18 mois® mais, si dans cet intervalle les droits 2 I’allocation s’épuisent, ils peuvent
étre prolongés sur la base des périodes d’affiliation de P'activité réduite. 11 faut alors convertir le revenu de cette
activité, éventuellement intermittente, en nombre de jours indemnisés, et diminuer d’autant le calcul de la durée
d’indemnisation passée. Au total, le dispositif est censé revétir un caractere incitatif dans la mesure ou le
demandeur d’emploi concerné pergoit davantage en cffectuant une activité réduite que s’il était en chomage
complet.

Ces évolutions iraient ainsi dans le sens de propositions récentes (Boissonnat 1995, Schmid
1995), qui suggerent une activation des dépenses plus générale et plus organisée. Dans cette
perspective, ’activation des dépenses est congue comme un levier pour une transformation de la
gestion collective des risques de ruptures professionnelles. L’ activation serait un moyen de (tenter de)
garantir une certaine continuité des parcours en termes de revenu et de statuts, malgré la discontinuité
des itinéraires professionnels dans un marché du travail caractérisé par une flexibilité croissante. 1l
s’agit par exemple de financer les transitions qui prennent place, dans les trajectoires des actifs, entre
deux périodes d’emploi : formation, création d’activité, reconversion, congé parental, etc.

Ainsi, les propositions de G. Schmid (1995) sont axées sur un réaménagement du marché du
travail. L’auteur défend I'idée que le plein-emploi est encore possible, moyennant une redéfinition de

4.La loi quinquennale du 20 décembre 1993 prévoyait également le versement d’une «indemnité
compensatrice » au chdmeur reprenant une activité et dont la rémunération serait inférieure aux allocations de
chomage. Or cette indemnité compensatrice était peu incitative et risquait de concurrencer [’allocation
différentielle. Elle a donc été aménagée par I’accord du 8 juin 1994, et par la mise en place des conventions de
coopération.

5. Concernant le régime de solidarité, le systéme de cumul est limité a 750 heures de travail 4 compter de la date
d’attribution des allocations (décret n® 90-186 du 27 février 1996).

6. Cette limite était auparavant fixée a 12 mois. Les demandeurs d’emploi de plus de 50 ans, ainsi que les
titulaires d’un contrat emplot solidarité échappent a cette restriction.
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la norme d’emploi et une réorganisation du marché du travail qui passe par la mise en place de
marchés du travail dits « transitionnels ». Ces marchés aménagent I’ensemble des marges de I’emploi,
des statuts intermédiaires entre ’emploi et des occupations qui, sans étre des emplois, sont jugées
socialement souhaitables. Les activités concernées vont des recyclages et des stages aux emplois de
proximité ou aux emplois aidés, en passant par les emplois temporaires ou les temps partiels. Les
marchés transitionnels sont subventionnés : ils sont alimentés par les financements des employeurs,
des travailleurs et des pouvoirs publics. Il s’agit donc de marchés particuliers, puisqu’ils concilient
Iinitiative individuelle (on est en présence de marchés) et ’urgence de la lutte contre le chdmage et
I’exclusion : les passages sur ces marchés sont aménagés, socialement normés.

On peut s’interroger sur les effets a attendre de ces propositions en faveur d’une activation des
dépenses plus intégrée : ceux-ci peuvent apparaitre ambigus dans la mesure ou il s’agit d’atteindre le
plein emploi par une révision de la norme d’emploi qui devient plutét norme d’activité. Par exemple,
les marchés transitionnels se présentent a la fois comme des lieux de précarité de 1’emploi, et comme
ceux d’une aide sociale minimale, contrepartie d’une continuité dans I’activité.

Au terme de cette présentation de la catégorisation des demandeurs d’emploi, plusieurs séries
de questions nous semblent devoir étre posées. La premiére porte sur les demandeurs d’emploi
concernés par ces activités : combien sont-ils ? Qui sont-ils ? Quels sont les profils susceptibles de
favoriser la présence d’activités réduites ? La deuxieme série de questions concerne le contenu et la
forme des activités réduites : de quelle sorte d’activité ou de travail s’agit-il ? Ces activités sont-elles
régies par un contrat, et si oui quelle sorte de contrat ? La troisieme série de questions porte sur les
trajectoires de ces demandeurs : ces demandeurs apparaissent-ils éloignés de ’emploi ? Les activités
réduites semblent-elles les rapprocher d’une insertion dans le marché du travail ? Sont-elles
simplement transitoires ? Risquent-elles d’enfermer les demandeurs concernés dans des trajectoires de
relégation ?

Dans cette perspective, il apparait que I’analyse des profils et des trajectoires des demandeurs
d’emplot en activité réduite apporte un éclairage précieux sur le type de transitions permises par ces
activités.

2. Profils et trajectoires des demandeurs d’emploi en activités réduites

Une exploitation du Fichier Historique de I’ ANPE permet d’identifier les profils des demandeurs
d’emploi en activités réduites, et d’analyser les trajectoires de ces demandeurs compte tenu de
I’exercice d’une activité réduite.

Nous allons voir en particulier que [D’identification de trajectoires divergentes suggere
’existence de plusieurs marchés transitionnels, aux caractéristiques fortement différenciées : on peut
notamment opposer des « marchés transitionnels promotionnels » et des « marchés transitionnels de
relégation », et isoler entre ces deux poles toute une gamme de situations intermédiaires.

2.1. Eléments de cadrage : les demandeurs d’emploi en activités réduites en février 1997’

En février 1997, 743 627 demandeurs d’emploi, soit 17 % du total, sont en activités réduites.
Les activités concernées sont plutdt des activités qui durent. D’une part, il s’agit dans un peu plus de
la moitié des cas (53 %) d’activités de plus de 78 heures dans le mois. D’autre part, les demandeurs
ayant déclaré une activité réduite n’en sont le plus souvent pas a leur premiere période, puisque les
deux tiers ont déja effectué une telle activité le(s) mois précédent(s).

Notons que ces chiffres donnent un image incomplete des demandeurs d’emploi en activité :
par convention, les demandeurs des catégories 4 et 5 ne peuvent déclarer leur emploi ou leur
formation comme des « activités réduites », ils font pourtant partie des demandeurs d’emploi en

7. Ces éléments de cadrages sont le résultat d’une exploitation du Fichier Historique sur le systeme PERSEE de
I ANPE. Ils sont présentés par des graphiques dans I’annexe 1.
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activité. Or, en février 1997, chacune de ces catégories représente 4 % du total des demandeurs
d’emploi ; au total, 25 % des demandeurs d’emploi sont donc en activité, au sens large du terme.

Si I’on s’intéresse maintenant aux caractéristiques qui, dans la trajectoire des demandeurs
d’emploi, apparaissent favoriser la présence d’activités réduites, on constate certains éléments
significatifs.

~ La part des demandeurs en activité réduite augmente avec la durée du chomage, jusqu’a un
certain seuil (2 ans) au-dela duquel elle diminue. Ainsi, les demandeurs dont Pancienneté est
comprise entre | et 2 ans sont ceux qui connaissent le plus fort taux d’activité réduite (20 % d’entre
eux sont en activité réduite).

—L’exercice d’une activité réduite semble étroitement 1ié a la situation antérieure des
demandeurs sur le marché du travail. Ceux qui ont de loin les taux d’activité réduite les plus élevés
(notamment pour les activités de plus de 78 heures dans le mois) sont les demandeurs qui se sont
inscrits pour fin de mission d’intérim (34 %), ou encore pour fin de contrat (20 %). Les autres, qu’ils
aient été auparavant en emploi (licenciés ou démissionnaires) ou encore inactifs (primo-demandeurs
ou reprenant une activité) ont des taux d’activité réduite inférieurs a la moyenne.

Les caractéristiques personnelles des demandeurs semblent également avoir leur importance
pour expliquer la participation aux activités réduites.

— Ainsi, les femmes, avec un taux d’activité réduite un peu supérieur & 17 %, apparaissent
légerement plus «activistes » que les hommes. Cependant, le constat est plus nuancé si I’on
s'intéresse a I’intensité horaire de ces activités : le taux d’activité réduite de plus de 78 heures dans le
mois est sensiblement plus élevé pour les hommes que pour les femmes.

— La participation aux activités réduites décroit avec I’age, jusqu’a un certain seuil (60 ans).
Ainsi, les 18-24 ans apparaissent &tre les plus activistes : 19 % d’entre eux sont en activités réduites,
et 10 % ont une activité de plus de 78 heures dans le mois.

—Le niveau de formation semble exercer un effet positif sur la participation aux activités
réduites, jusqu’a un certain seuil (bac +2). Les taux d’activité réduite, trés faibles pour les
demandeurs de niveau troisicme (12 %), augmentent en effet jusqu’au niveau bac + 2 (22 %), puis
marquent une inflexion (ils sont de I’ordre de 18 % pour les bac + 3 et plus, comme pour les niveaux
seconde).

Ces résultats suggerent une premiere interprétation un peu paradoxale : les activités réduites
pourraient signaler un relatif éloignement du marché du travail (lié a la durée du chdmage, ou a la
situation précédente au regard de ’emploi, a ’dge ou encore au sexe), mais aussi une proximité
minimale dont seraient exclus les demandeurs les plus éloignés de I’emploi (par la durée du chomage,
par le niveau de formation).

Par ailleurs, ces résultats indiquent que les demandeurs d’emploi ayant occupé des statuts
intermédiaires aux marges de I’emploi (contrat a durée déterminée, intérim, etc.) seraient plus
susceptibles que les autres d’effectuer des activités réduites et de connaitre des transitions nombreuses
sur le marché du travail.

Si ’on se penche maintenant sur les aspects socio-professionnels, on constate que la partici-
pation a des activités réduites dépend fortement des qualifications et des catégories professionnelles
des demandeurs.

- Les taux d’activité réduite augmentent avec les niveaux de qualification, mais marquent une
inflexion au-dela d’un certain seuil. Ainsi, le plus faible taux d’activité réduite est enregistré chez les
manceuvres (9 %), le plus fort taux chez les techniciens et dessinateurs (22 %). Les cadres déclarent
quant a eux peu d’activités réduites (12 %). Enfin, les employés, les ouvriers et les agents de maitrise
occupent une position intermédiaire.

— Si I’on considére maintenant les professions (code ROME), on constate que certaines d’entre
elles se caractérisent par un tres fort taux d’activité réduite. Si les catégories professionnelles les plus
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représentées (« services aux personnes et a la collectivité », « services administratifs et commer-
ciaux ») ont un taux d’activité réduite sensiblement égal au taux moyen, certaines catégories moins
représentées enregistrent des taux parfois tres élevés. La catégorie enregistrant les plus forts taux
(30 %) est celle des « professionnels de la santé et professions médicales » (moins de 1 % des deman-
deurs). Juste apres vient la catégorie des « professionnels des arts et des spectacles » avec un taux
d’activité réduite de 25 % (2 % des demandeurs). Les « personnels de la mécanique, de 1’électricité et
de I’électronique » enregistrent un taux d’activité réduite de 20 % (et représentent 5 % de I’ensemble
des demandeurs).

Ces résultats suggerent que, outre les profils des demandeurs et leurs trajectoires sur le marché
du travail, leurs caractéristiques socio-professionnelles apparaissent essentielles pour expliquer
I’exercice d’une activité réduite. Ainsi, certaines professions (professionnels de santé, intermittents du
spectacle, mécaniciens etc.) semblent se caractériser par I’intermittence ou par I’importance du travail
temporaire. Plus généralement, on peut penser qu’un certain nombre de caractéristiques « favorables »
a la présence d’activités réduites tendent a se combiner. Par exemple, les femmes sont concentrées
dans certains secteurs d’activité ou dans certaines qualifications susceptibles d’expliquer le fait
qu’elles aient un taux d’activité réduite légeérement supérieur au taux masculin.

On peut maintenant compléter ces résultats par une étude plus dynamique des demandeurs
d’emplot en activité réduite, en cherchant a caractériser leurs trajectoires entre deux dates.

2.2. Typologie des trajectoires des demandeurs inscrits en novembre 1993 (méthode de
classification de Kohonen)

La typologie présentée a été obtenue sur la base d’un extrait du Fichier Historique
correspondant & un échantillon représentatif de la cohorte des inscrits de novembre 1993 (10 % de ces
demandeurs d’emploi, soit 48 562) dont les itinéraires ont €té suivis sur 38 mois, soit jusqu’en
décembre 1996°.

Cette typologie est construite a I’aide de la technique de classification de Kohonen (réseaux de
neurones). Les réseaux de neurones sont une voie de recherche en développement a I’heure actuelle,
qui se propose de réaliser des tiches complexes en mimant le syst¢tme nerveux. Elle trouve son
application dans des domaines tres variés, allant de la reconnaissance de caractéres manuscrits, a la
classification (décider que les coquelicots et la voiture de pompier sont rouges, par exemple), en
passant par la discrimination (suivre une conversation dans un bruit de fond). Les réseaux de neurones
sont adaptés a des situations caractérisées par des « bruits », a des tiches difficiles a modéliser, des
taches qui concernent des données incertaines, ou qui ne requiérent pas une solution unique et exacte.
Le modele de Kohonen est inspiré du fonctionnement des organes sensoriels et se rapporte
particulierement & des taches liées a la perception. Plus précisément, il s’agit d’un modele d’auto-
organisation qui, par itérations successives, aboutit a un classement. Il conduit a un équilibre
dynamique par un processus aléatoire qu’on stabilise artificiellement : on stoppe les itérations en
contrdlant la convergence. Par rapport a d’autres techniques de classification, il présente 1’avantage
de mettre en valeur les ressemblances entre les différentes classes de la typologie et de les représenter
sur un plan unique’,

Les variables quantitatives retenues pour caractériser les trajectoires des demandeurs d’emploi
sont les variables pertinentes dans la perspective de I’étude des activités réduites : dge du demandeur
en novembre 1993, expérience dans ’emploi (enregistrée lors de la derniere demande), durée et
récurrence du chémage, durée et récurrence des activités réduites pendant la période étudiée, nombre
d’inscriptions pour fin d’emploi temporaire, gains et heures mensuels des activités réduites', et durée
écoulée depuis la sortie du chomage. Les catégories de demandeurs (ou « superclasses ») obtenues

8. Cet échantillon nous a été fourni par le département des études et statistiques de I’ ANPE.

9. Voir le graphique présenté dans I’annexe 2.

10. Les renscignements contenus dans le Fichier Historique sur ces deux dernieres variables (les heures et les
gains) sont a la fois incomplets et difficiles a utiliser. Les résultats concernant ces deux variables sont donc &
interpréter avec précaution.
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rassemblent des demandeurs d’emploi qui se ressemblent par leur trajectoire. On peut préciser leur

profil et leur trajectoire type a I’aide de statistiques descriptives classiques sur variables qualitatives :

sexe, niveau de formation, qualification, motif d’annulation de la demande, catégories de demandes,
11

etc.

La méthode permet ainsi d’identifier des groupes distincts de demandeurs d’emploi selon leurs
trajectoires sur le marché du travail et selon certaines caractéristiques personnelles et profes-
sionnelles, en tenant compte de leur comportement en matiere d’activités réduites. Elle révele des
trajectoires différenciées, notamment au regard des comportements d’activité réduite : en effet, on
constate que la part des activités réduites dans le chémage (le ratio nombre de mois en activités
réduites / durée cumulée des demandes) s’échelonne de 2 % a 55 % selon les superclasses.

Plus précisément, on peut distinguer deux groupes distincts et hétérogénes de demandeurs : un
groupe caractérisé par trés peu d’activités réduites, et un groupe qu’on pourrait au contraire qualifier
d’ «activiste ». Au sein de ces deux groupes, on étudiera les superclasses caractérisées par des
trajectoires plus homogenes. On présentera ici successivement les trajectoires et les profils des
demandeurs des superclasses du groupe faiblement « activiste » puis des demandeurs des superclasses
du groupe « activiste », avant de revenir a la question que nous avions posée plus haut, qui était de
savoir si les activités réduites s’inscrivent plutdt dans des trajectoires d’insertion ou de relégation.

Les demandeurs faiblement activistes

Les cinq premieres superclasses (1, 2, 3, 4, 5) se caractérisent par une intensité faible des
activités réduites : les demandeurs de ces classes ne consacrent qu’entre 2 % et 5 % de la durée de
leurs demandes a ces activités. Ils déclarent également trés peu d’heures d’activités réduites et des
gains limités.

Superclasse 1 : les travailleurs dgés, expérimentés, chomeurs de longue durée

Il s’agit de travailleurs relativement dgés (43 ans en moyenne au début de la période), qui ont
une expérience moyenne dans I’emploi de 10 ans et totalisent au cours de [a période étudiée une durée
cumulée des demandes tres importante (31 mois en moyenne). Cette superclasse de demandeurs se
singularise par son tres faible niveau de formation : prés de 78 % ont un niveau inférieur au bac, et
surtout, 41 % n’ont que le niveau du certificat d’études. Néanmoins, son niveau de qualification n’est
pas inférieur a la moyenne et les cadres y sont méme sur-représentés (prés de 9%). Les personnes
mariées, et surtout avec enfants, constituent la majeure partie des demandeurs de cette superclasse.

A I'issue de la période étudiée, plus des deux tiers (69,3 %) ont encore une demande en cours.
Notons que, si 46 % d’entre eux sont encore indemnisés au cours de leur derniére demande, ils
bénéficient bien plus souvent de I’allocation de solidarité (ASS, 26 %) que de ’allocation unique
dégressive (AUD, 18 %). De plus, pres de 19 % percoivent le RMI.

Superclasse 2 : les jeunes chémeurs de longue durée

Les demandeurs de cette deuxieme superclasse sont particulierement jeunes (25 ans en
moyenne au début de la période) et ont peu d’expérience dans I’emploi (2 ans en moyenne). IIs sont le
plus souvent seuls et sans enfants. Ils se rapprochent des demandeurs de la premiére superclasse par
I’importance de la durée cumulée de leurs demandes (23 mois en moyenne), et par un niveau de
formation relativement faible : 76 % ont un niveau inférieur au bac, principalement un niveau
secondaire (57 %). Leur niveau de qualification est en outre particulierement bas, ce qui peut
s’expliquer a la fois par leur faible niveau de formation et par leur courte expérience professionnelle.

A P’issue de la période, plus de la moitié des demandeurs de cette classe (55 %) ont encore une
demande en cours. Pres des trois quarts (72 %) n’ont pergu aucune indemnisation au cours de leur
dernieére demande ; en revanche, ils étaient relativement nombreux (19 %) a toucher le RMI.

Superclasse 3 : les jeunes chomeurs occasionnels
La troisieme superclasse, constitue la superclasse la plus importante numériquement (avec
13004 demandeurs, elle représente 27 % de I’échantillon) ; elle est principalement composée de

11. Les résultats sont présentés dans les tableaux de ’annexe 2.
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personnes seules sans enfants, avec un niveau de formation un peu plus élevé que la moyenne des
demandeurs, et un niveau de qualification moyen. Les demandeurs de cette superclasse sont proches
des précédents par leur ige (27 ans en moyenne) et leur expérience (2 ans), mais ils s’en distinguent
fondamentalement par la brieveté de leur passage au chdmage (8 mois en moyenne). Ainsi, a la fin de
la période étudiée, moins de 1 % de ces demandeurs ont encore une demande en cours, et leur durée
moyenne de sortie du chémage est de 27 mois. Notons qu’au cours de leur derniére demande, ils
étaient relativement peu nombreux a étre indemnisés (25 %, principalement bénéficiaires de 1’AUD)
ou a étre au RMI (9 %).

Superclasse 4 : les travailleurs dgés, expérimentés, chdémeurs occasionnels

Les demandeurs de cette superclasse, principalement composée d’hommes (61 %), sont proches
de ceux de la premiere superclasse par leur ge (45 ans en moyenne), par la durée de leur expérience
professionnelle (15 ans en moyenne), et par leur relativement faible niveau de formation. En
revanche, ils s’en distinguent par un niveau de qualification sensiblement plus élevé (une majorité
d’employés qualifiés et d’ouvriers qualifiés, et 12 % de cadres), et surtout par un passage au chomage
court : une durée du chdmage de 6 mois, généralement effectuée en une seule période. Ainsi, en
décembre 1996, seuls 1 % d’entre eux ont encore une demande en cours.

Superclasse 5 : les chémeurs récurrents

Les demandeurs de la cinquieme superclasse apparaissent dans une situation médiane : proche
de la moyenne des demandeurs par leur 4ge (32 ans), par leur expérience professionnelle (6 ans), et
par la durée cumulée de leurs demandes (19 mois), ils s’en distinguent par leur récurrence au chémage
(3,4 périodes en moyenne) et par le nombre élevé de leurs inscriptions pour fin de contrat ou d’intérim
(4 en moyenne). En raison de cette récurrence, ils sont, a 'issue de la période étudiée, relativement
nombreux a étre encore (ou plut6t a nouveau) inscrits (57 %).

Les demandeurs activistes

Contrairement aux cinq premieres classes, les cinq suivantes sont marquées par la présence et
I"timportance des activités réduites. Les demandeurs des cinq dernieres classes peuvent étre qualifiés
d’« activistes » puisqu’ils effectuent de 24 a 55 % de leurs demandes en activités réduites (classes 6,
7, 8,9, 10), et déclarent des horaires et des gains mensuels substantiels.

Superclasse 6 : les chémeurs récurrents « multi-activistes »

Un peu plus jeunes (28 ans en moyenne) et moins expérimentés (4 ans d’expérience
professionnelle en moyenne) que les demandeurs de la superclasse 5, les demandeurs de la
superclasse 6 leur ressemblent par la durée (22 mois en moyenne) et la récurrence de leur chdmage
(3,8 périodes en moyenne) ainsi que par leur nombre élevé d’inscriptions pour fin d’emploi
temporaire (4,3 en moyenne). Cependant, ils s’en distinguent par leur relatif « activisme », puisqu’ils
effectuent plusieurs périodes d’activité réduite (2,8 en moyenne) et consacrent 33 % de la durée
cumulée de leurs demandes 2 des activités réduites. A I'issue de la période étudiée, on constate que
ces demandeurs, doublement marqués par la récurrence (chomeurs récurrents et activistes récurrents),
sont particulierement nombreux a étre encore, ou a nouveau, inscrits (63 %).

Superclasse 7 : les chémeurs de longue durée « activistes occasionnels »

Les demandeurs de la superclasse 7 sont plutdt des femmes (53 %), sont en moyenne un peu
plus agés (30 ans) et moins expérimentés (3 ans d’expérience professionnelle) que ceux de la
superclasse précédente. Ils s’en distinguent surtout par la stabilité de leur chdmage : ils totalisent une
durée cumulée des demandes un peu plus longue (26 mois en moyenne) qu’ils effectuent
généralement en une seule période. Par ailleurs, leurs activités réduites paraissent plutét revétir un
caractere occasionnel : d’une durée cumulée de 5 mois en moyenne et réparties sur 2 périodes en
moyenne, elles ne représentent que le quart (24 %) de la durée cumulée de leurs demandes. A Iissue
de la période étudiée, une majorité (57 %) de ces demandeurs est encore inscrite.

Superclasse 8 : les jeunes chomeurs occasionnels avec des activités réduites peu rémunérées
Les demandeurs de la superclasse 8 sont proches de ceux de la superclasse 3 : ce sont
principalement des personnes seules et sans enfant, avec un niveau de formation un peu plus élevé que
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la moyenne des demandeurs et un niveau de qualification moyen. En outre, ils ont sensiblement le
méme dge (26 ans). la méme durée d’expérience (2 ans), une durée cumulée des demandes (11 mois)
ct une récurrence au chomage (1,4 périodes) a peine plus élevées. Cependant, ils consacrent 40 % de
la durée totale de leur chdmage aux activités réduites. A I’issue de la période étudiée, seuls 3,9 %
d’entrc eux restent inscrits, et la durée écoulée depuis leur sortie du chomage est de 23 mois en
moyenne. Notons que ces demandeurs en activité réduite sortent un peu moins rapidement et un peu
moins du chémage que ceux de la superclasse 3.

Superclasse 9 : les chomeurs de longue durée « multi-activistes »

Les demandeurs de la superclasse 9 sont plutdt des femmes (58 %), ayant en moyenne 33 ans, 6
ans d’expérience, et un nivean de formation relativement faible. Ces demandeurs se singularisent a la
fois par I'importance de la durée cumulée de leurs demandes (31 mois en moyenne) et de la durée
cumulée de leurs activités réduites (17 mois en moyenne, ce qui représente 55 % de la durée totale de
leur chdmage). Si leur chomage est caractérisé par une relative stabilité (moins de 2 périodes en
moyenne), leurs activités réduites sont plutét marquées par I’intermittence, avec 3,6 périodes en
moyenne. A I'issue de la période €tudiée, les demandeurs de cette superclasse sont encore massive-
ment inscrits (68,4 %). On notera qu’en dépit de la durée de leur chémage, 46 % d’entre eux sont
indemnisés lors de leur derniére demande et 34 % bénéficient encore de I’ AUD. Néanmoins, pres de
10 % sont bénéficiaires de I’ASS et 15 % touchent le RMI.

Superclasse 10 : les chémeurs occasionnels avec des activités bien rémunérées

Les demandeurs de la superclasse 10 sont majoritairement des hommes (60 %). Leur dge moyen
au début de la période est de 30 ans, et ils totalisent une expérience professionnelle de S ans. Ils se
singularisent par un niveau de formation (38 % ont au moins le niveau du bac) et un niveau de
qualification nettement plus élevé que la moyenne, et par des activités réduites pour lesquelles ils
déclarent des horaires et des gains mensuels qui semblent relativement proches de ceux d’un emploi
«normal ». A lissue de la période considérée, seuls 7,6 % de ces demandeurs sont encore inscrits, et
la durée moyenne de sortie du chdémage est de 20 mois.

Trajectoires d’insertion, trajectoires de relégation

La typologie présentée suggére des trajectoires fortement différencides des demandeurs
d’emploi au regard de leur insertion sur le (ou de leur €éloignement du) marché du travail, mesurée a
I"aune des critéres de la durée et de la récurrence du chémage, de la sortie du chomage, et de la
fréquence et de la durée des activités réduites.

En effet, si I'on observe des différences globales entre le groupe faiblement activiste et le
groupe activiste (en particulier, les activistes totalisent une durée de chomage généralement
supérieure a la moyenne, sont plus souvent inscrits & I’ ANPE a I’issue de la période étudiée, sont plus
souvent indemnisés et moins souvent au RMI lors de leur derniére demande), on constate que ces
groupes sont fortement hétérogenes. Ainsi, dans chacun des groupes, on observe des types opposés de
trajectoires en termes de durée du chémage et d’insertion sur le marché du travail, types de
trajectoires dont la catégorisation récente des demandeurs d’emploi par I’ANPE ne permet pas de
rendre compte.

Parmi les demandeurs effectuant peu d’activités réduites, on peut opposer deux superclasses,
compte tenu des durées cumulées d’inscription et de I’éloignement (ou non) du marché du travail. La
superclasse 3 des jeunes chémeurs occasionnels, la plus importante en effectif, semble plutdt
s’inscrire dans une trajectoire d’insertion. A I’inverse, la superclasse 1 des chémeurs de longue durée
dgés et expérimentés semble plutdt s’inscrire dans une trajectoire de relégation dans le chdmage.
Entre ces deux pdles, on trouve une série de situations intermédiaires, par exemple la superclasse 5
caractéris€e par une trajectoire marquée par le chdmage récurrent.

Si I’on considere maintenant les demandeurs d’emploi « activistes », on peut encore opposer
deux superclasses du point de vue de la durée d’inscription et du plus ou moins grand éloignement du
marché du travail. Ainsi, la superclasse 9 des chémeurs de longue durée multi-activistes semble
s’inscrire dans une trajectoire de relégation dans une situation intermédiaire d’emploi et de chdmage,
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certes moins brutale que le chomage total (en particulier, les demandeurs de cette superclasse sont
plus souvent indemnisés et moins souvent au RMI que ceux de la superclasse 1 qui n’effectuent
pratiquement pas d’activités réduites). A I’inverse, la superclasse 8 des jeunes chémeurs occasionnels
en activités réduites s’inscrit plutét dans une trajectoire d’insertion. Entre ces deux pdles, les
trajectoires sont plutdt intermédiaires. Par exemple, la superclasse 6 des récurrents multi-activistes
s’inscrit dans une trajectoire marquée a la fois par la récurrence du chomage et la récurrence des
activités réduites, par les transitions fréquentes entre des situations d’emploi atypique et de chdmage
atypique. On notera que les superclasses de demandeurs activistes représentant les effectifs les plus
nombreux (superclasses 7 et 9) s’inscrivent toutes deux dans des trajectoires de relégation dans des
situations intermédiaires d’emploi et de chomage.

3. De la catégorisation des demandeurs aux logiques d’usage des activités réduites

Les résultats présentés ici ne renseignent pas (ou renseignent peu) sur les caractéristiques des
activités occupées par les demandeurs d’emploi (stages, formation, CES, emploi a temps partiel) ; ils
n’informent pas non plus sur la nature de I’emploi retrouvé le cas échéant (CDI, CDD, CES, emploi a
temps partiel)'?. Par ailleurs, ils ne renseignent pas sur la durée totale du chémage (la durée des
périodes antérieures i novembre 1993)" ni sur le caractére définitif de la sortie du chdmage ou de la
récurrence au chomage ou en activités réduites (apres décembre 1996).

IIs nous permettent néanmoins de rendre compte d’une diversité de trajectoires que ne décrit
pas la catégorisation administrative, et de formuler quelques hypotheses quant aux logiques d’usages
de ces activités. Au vu des trajectoires différenciées observées, on peut supposer qu’il existe plusieurs
logiques d’usage des activités réduites, situées entre les deux poles de 'usage stratégique et de
I'usage subi.

1. Tout d’abord, on peut penser que pour certains demandeurs, les activités réduites seraient
une étape dans un processus long d’insertion professionnelle (demandeurs de la superclasse 8 des
jeunes chomeurs occasionnels activistes, par exemple). Elles leur permettraient d’acquérir de
I’expérience, d’obtenir un revenu, et d’éviter la stigmatisation engendrée par une période de chomage
total. En d’autres termes, elles leur permettraient de prendre place dans une trajectoire de stabilisation
a terme. Ces «activités réduites » participeraient alors de véritables « marchés transitionnels
promotionnels », au sein desquels elles pourraient faire I’objet d’un usage stratégique.

2. A I'inverse, certains demandeurs d’emploi semblent se stabiliser dans une situation mixte
d’emploi et de chomage. Les activités occupées se caractériseraient alors par leur €éloignement de
’emploi « normal » : elles ne déboucheraient que plus rarement sur un emploi a temps plein et a durée
indéterminée (superclasse 9 des chdomeurs de longue durée multi-activistes, par exemple). Elles
correspondraient plutdt a des trajectoires de précarisation, et constitueraient des sortes de « marchés
transitionnels de relégation » dans des situations intermédiaires d’emploi et de chomage. On peut ici
penser aux effets des adaptations des régimes d’indemnisation, mais aussi aux effet des politiques
publiques visant des demandeurs d’emploi en grande difficult¢ (13 % des demandeurs de la
superclasse 9 sont inscrits en catégorie 5). On peut aussi penser a certains secteurs d’activité marqués
par le développement de I’intermittence (les demandeurs de la superclasse 6 sont ainsi inscrits dans
une trajectoire marquée par les transitions nombreuses sur le marché du travail, entre emploi atypique,
chémage et activité).

12. Les données du Fichier Historique sont délicates a interpréter sur ce point : la variable « motifs d’annulation »
de la demande indique si lc demandeur annule sa demande pour reprise d’emploi, lorsque cette information
est disponible. Mais trés souvent I'information n’est pas connue lorsque la demande est annulée pour
« absence au contrle ».

13. Nous avons fait le choix de ne pas comptabiliser les périodes antérieures a la date de novembre 1993 car les
informations contcnues dans le Fichier Historique sur ces périodes sont incomplétes, étant donné le caractére
récent du fichier.
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Les « marchés transitionnels de relégation » correspondraient ainsi a un usage plutdt subi des
activités réduites : celles-ci seraient un remede 4 une indemnisation qui s’est dégradée (ou menace de
se dégrader), ou bien se substitueraient & une perspective d’insertion professionnelle qui s’est
éloignée. A I'autre extrémité, les « marchés transitionnels promotionnels » correspondraient 2 un
usage plus stratégique des activités réduites, ou celles-ci pourraient constituer des passerelles vers
I’emploi. On aurait entre ces deux pdles toute la gamme des situations intermédiaires.

Les résultats présentés ici ne constituent pas une mesure de I'impact des politiques publiques,
pas plus que les réflexions proposées ne constituent une évaluation des politiques actives de I’emploi.
On sait que concernant la connaissance des politiques de I’emploi, la méthodologie du longitudinal
s’avere particulierement complexe. On peut citer deux difficultés importantes rencontrées dans ce
travail. La premiére tient au caractere récent du phénomene observé, le développement des activités
réduites, qui ne permet pas de connaitre le devenir a long terme des demandeurs d’emploi concernés.
La seconde tient a la difficulté d’établir un lien, a partir du Fichier Historique des demandeurs
d’emploi, entre I’exercice d’activités réduites et le bénéfice de mesures pour I’emploi.

Il s’agit ici davantage de donner une image des demandeurs d’emploi en activité réduite, qui, en
informant sur les possibles logiques d’usage de ces activités, soit utilisable pour I'action. La
construction d’une typologie des trajectoires des demandeurs d’emploi, et son inscription dans la
problématique des marchés transitionnels qui analyse ce type d’activités comme des transitions sur le
marché du travail, permet de mettre en évidence la diversité des demandeurs d’emploi en activités
réduites, diversité dont la catégorisation administrative ne suffit pas a rendre compte. Elle permet en
particulier d’isoler des groupes de demandeurs d’emploi pour lesquels les activités réduites peuvent
apparaitre comme une voie d’insertion, et d’autres pour lesquels elles ne semblent pas constituer une
passerelle vers I’emploi.

Anne Eydoux
SET-METIS, Université Paris |
80 rue de Tolbiac, 75634 Paris cedex 13

140



Bibliographie
Arseguel Albert, 1996, Vers un infléchissement des missions du régime d’assurance chdmage, Droit
Social, n° 6, juin, p. 586-592.

Boissonnat Jean, 1995, Le travail dans vingt ans, Rapport de la Commission présidée par Jean
Boissonnat, Commissariat Général du Plan, La Documentation frangaise, Editions Odile Jacob, 1995.

Barre Frangois, 1996, Etude sur les activités réduites, Rapport de stage, Document ANPE.

Baukens Michele, 1996, Emploi convenable et actualisation de !’inscription comme demandeur
d’emploi, Association internationale de la sécurité sociale, 25" assemblée générale, Nusa Dua, 13-
19 novembre 1995, 101 p.

Casaux-Labrunee Lise, 1996, Qu’est-ce qu’un chémeur ? Droit Social, n° 6, juin, p. 577-585.

Cases Chantal, 1996, Assurance chémage et offre de travail, Economie et Prévision, n°291-292, 1/2,
p. 139-150.

CERC-Association, 1996, Chiffrer le chomage. Des enjeux de société, Les dossiers du CERC-
Association, n°1, 1997, 55p.

Comptrasec (collectif), 1996, Discontinuités de ’activité professionnelle et garanties de ressources,
document du Centre de Droit Comparé du Travail et de la Sécurité Sociale, Université Montesquieu -
Bordeaux 1v, 106 p.

Dares, 1996, Evolution du rapport salarial, 1984-1994, Les dossiers de la Darés, n® [, janvier.

Davanne Olivier, Pujol Thierry, 1996, Assurance et échanges de risque sur le marché du travail,
Economie et Prévision, n°291-292, 1/2, p. 151-169.

Dayan Jean-Louis, 1996, L’avenir de I’assurance chmage : a nouveaux risques, nouveau régime ?
Droit Social, n® 6, juillet-aoit, p. 670-679.

Elbaum Mireille, 1996, Coiit du chomage, dépenses passives, traitement social : quelles significations
pour un redéploiement ? Droit Social, n° 5, mai, p. 451-460.

Freyssinet J., 1988, Le chdmage, La Découverte, Paris.

Marchand Olivier, 1996, La diversification dans les contrats de travail et les statuts, Probléemes
économiques, n°® 2, 489, 9 octobre.

Meda Dominique, 1996, Travail, emploi, activité : de quoi parle-t-on ? Données Sociales, p. 104-109.

Schmid Giinther, 1995, Le plein emploi est-il encore possible 7 Les marchés du travail « transitoires »
en tant que nouvelle stratégie dans les politiques d’emploi, Travail et Emploi, n° 65, p. 5-17.

141



Annexe 1. Taux d’activité réduite des demandeurs d’emploi en février 1997

Taux d’activité réduite (en %) des hommes et des femmes
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Taux d'activité réduite (en %) selon la durée
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Taux d'activité réduite (en %) selon la qualification détaillée
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Annexe 2. Classification de Kohonen

Le programme utilisé permet de construire une typologie en procédant A des regroupements
d'individus & un niveau trés détaillé (64 «classes » d’individus) et & un niveau plus agrégé
(10 « superclasses » regroupant les classes selon leur ressemblance), a partir d’un fichier de données
au format SAS comprenant une variable identifiant les individus. Il permet en outre de représenter ces
classes et superclasses sur un méme graphique et sur un plan unique.

Le graphique suivant met en évidence les trajectoires types qui caractérisent les classes et
superclasses d’individus. Chaque case du graphique correspond a une « classe » et chaque couleur 2
une « superclasse ». Ces classes et superclasses sont constituées par des regroupements effectués sur
la base de variables quantitatives. Ces variables qui définissent les classes sont relies entre elles dans
chaque case par une ligne qui trace un profil quantitatif de la classe.

Les variables quantitatives retenues dans cette présentation sont (dans I'ordre) les suivantes :

I. I’dge du demandeur,

2. Pexpérience professionnelle,

3. la durée cumulée du chdmage (demandes),

4. la durée cumulée des activités réduites,

5. le nombre de périodes continues de chémage,

6. le nombre de périodes continues d’activités réduites,

7. le nombre moyen d’inscriptions pour fin de contrat ou fin de mission d’intérim,
8. le nombre moyen d’heures d’activité réduite par mois,

9. le gain mensuel moyen des activités réduites,

10. la durée moyenne de sortie du chdmage.

SRARERIAY
AL
RIS
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Les tableaux suivants donnent les chiffres indiquant les effectifs dans chaque superclasse, ainsi
que les trajectoires et les profils correspondant a chaque superclasse.

Moyennes par superclasses : Age, expérience, durée du chomage et des activités réduites, récurrence au
chomage et en activités réduites, nombre d’inscriptions pour fin d’emploi temporaire, gains et heures
d’activités réduites, durée de sortie du chémage, part des demandes non annulées

SC1 |SC2 |SC3 |SC4 |SC5 |SC6 |SC7 |SC8 |SC9 |SC10 |Ensemble

effectifs 3590 | 5679 |13004 | 4099 2501 |2626 |5885 |2837 |5673 |[2668 48562
dge moyen a I'inscription 43| 25 27| 45{ 32| 28] 30f 26| 33| 30 31
(années)
expérience moyenne (années) 10 2 15 6 4 3 2 6 5 5
durée moyenne du chomage 31| 231 8| 6| 19| 22| 26| 11} 31| 13 18
(mois)
durée moyenne des AR (mois) 05| 04} 02} 04| 07} 65| 54| 3,6| 169 4,1 4
part des AR dans le chomage 2 2 5 33 24 40 55 38 18
(en %)
récurrence moyenune du 1,71 24| 1,31 1,21 34} 3.8 21 141 1.8 1,6 1,9
chémage
récurrence moyenne des AR 03 02{ 01} 02] 05] 28] 19 1,5] 36 1,5 1
nombre moyen d’inscriptions
pour fin de contrat ou 06 09| 06| 04] 40| 43| 1,2] 08] 14 1,0 1,2
d’intérim
moyenne d’heures d’AR (par o] 71 3 9ol 17| 96| 98| 93| 95| 127 45
mois)
gain moyen (en F) 1701 901 60] 210 270]3730| 2790 1820} 3770 | 6660 1500
durée moyenne de sortie ) 31 271 30 4 3 41 23 2 20 14
(mois)
part des demandes non 69,31 55,31 09| 1,1} 57,1} 63,3] 569| 39| 684 7.6 33,8
annulées (en %)

Sexe, nombre d’enfants, situation familiale (derniére situation connue) ‘
en % SC1 |SC2 {SC3 |SC4 }SC5 |SC6 |SC7 |[SC8 [SC9 [SC10 [Ensemble
Sexe :
homme 4841 47,11 51,3| 60,9] 52,1} 54,7| 46,7| 48,8 42,1 60,0 50,3
femme 51,61 52,9{ 48,71 39,1 47,9| 45,3] 53,3} 51,2} 57,91 40,0 49,7
Nombre moyen d’enfants 141 0,61 06 1,1 09f 0,71 09| 0,6 1,0 0,7 0.8
Situation familiale 1
femme seule avec enfant(s) 10,6 10,21 69| 64} 90| 64| 100} 65| 94 5,0 8,1
femme seule sans enfant(s) 8,81 19,8} 22,1 8,81 16,3 20,0 18,0 23,81 20,7} 17,3 18,5
femme mariée avec 2431 18,6] 14,6 16,0| 17,1| 14,2| 202| 149] 209 13,0 17,4
enfant(s) ‘
femme mariée sans 79| 42| s50f 80| 55| 47| 51| 60| 69| 47 57
enfant(s) .
homme seul avec enfant(s) 42 191 16 421 271 21| 22} 1,71 22 2,5 2,3
homme seul sans enfant(s) 15,81 36,21 36,4f 16,3} 29,2| 34,41 289 34,1| 21,5} 32,8 29,7
homme marié avec enfant(s) | 22,1 6,7 90| 289| 1641 13,8] 12,1 941 14,2] 193 13,6
homme marié sans enfant(s) 6,1 231 431 11,3 381 473 3,5 36 4,2 5,2 4,7
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Niveau de formation, qualification (derniére situation connue)

en % SC1 |SC2 |SC3 |SC4 |SC5 |SC6 [SC7 [SCS8 [SC9 |SC10 | Ensemble
Niveau de formation
non précisé 001 00| 08] 08| 00{ 00} 00] 07| 0,1 0,6 0,4
2™ et 3™ cycles universitaires | 6,3] 42| 93] 68| 42| 30| 35| 50| 3.7] 83 6,0
bac +2 48| 7201122 57 76| 7,1 68| 102] 55| 12,9 8,5
bac, brevet de technicien 11,00 12,3] 155] 10,1]| 13,2] 13,5] 14,41 17,2] 13,7| 171 14,0
2" cyele long du secondaire
inachevé, ou cycle court 289] 46,8] 39,11 36,2 44,5| 55,21 46,8 50,1 47,7| 43,6 43,0
professionnel achevé
1 cycle du secondaire achevé,
ou cycle court professionnel 7,87 98 7,71 761 75| 66| 7.6| 6,1 6,7 5,0 7.5
inachevé
enseignement élémentaire 41,1 197] 154 32,8 23,0] 14,5] 21,1] 10,6 22,7| 125 20,7
achevé
Qualification
non précisé 0,61 0.8 147 04 04] 07| 06] 04| 08 0,3 0,8
manceuvres 351 491 3.0 L7 26| 28] 3,1 2,61 3,1 1,3 3,0
ouvriers spécialisés 108 11,4 89 64| 10,64 12,3} 11,3| 93| 10,6 7,9 9,8
ouvricrs qualifiés (OP1-0P2) 98] 12,01 11,71 10,6] 144 192] 14,3] 14,9 13,1| 16,5 13,0
ouvriers qualifiés (OP1-OHQ) 891 26 371167 8.2 6,1 441 3,8{ 72 9,1 0,2
employés non qualifiés 12,11 249] 192 5,1} 11,3] 12,01 18,2 17,4| 15,3 8,9 16,1
employés qualifiés 37,91 36,81 37,5] 37,3| 43,7] 40,3| 41,4] 41,5| 42.6| 36,8 39,1
techniciens, dessinateurs 4,7] 331 66| 59| 44| 44| 36| 56| 4.1 8,7 5,2
agents de maitrise 271 08 L7} 37| 1,00 08; 08| 1,7] 1,1 2,4 1,6
cadres 891 261 651123 3,5| 13| 241 27| 2,1 8,1 5,1
Type d’indemnisation, RMI (derniére situation connue)
en % SC1 [SC2 [SC3 [SC4 {SC5 |SC6 |SC7 |SC8 |SCY |SC10 | Ensemble
Type d’indemnisation
pas d’indemnisation 53,61 724 72,01 576] 61.4] 569 59,5 64,9| 54,0 585 63,3
AUD 18,0 18,2] 23,0| 36,3] 287 34,8| 27.8| 31,3| 34,5 37,1 27,3
ASS / 26,5 6,0 2,0 3,5 62| 46| 103 2,6 9,5 3,4 6,8
autres indemnisations 1,9 33 3,0 2.6 3,7 3,6 2.3 1,2 2.0 1,0 2,6
RMI
non bénéficiaire 81,41 81,1 | 90,6] 91,6| 83,0| 86,4| 83.4| 90,3| 85,1 93,7 86,9
bénéficiaire 18,64 18,9 9,4 84 17,0| 13,6] 16,6 97| 149 6,3 13,1
Catégorie de la derniére demande (en 5 postes)
en % SC1 SC2 |SC3 SC4 |SC5 [SCe6 SC7 SC8 SC9 SC10 | Ensemble
catégoric | 85,0 86,0 79,2 80,5 85,2| 852| 77,8{ 739| 71,8| 84,9 80,1
catégoric 2 9,4 0,3 4.9 6,3 3,2 2,9 6,3 6,6 9.8 4,6 0,2
catégorie 3 12 1,3 2,8 3,0 4,0 2,7 1,4 2,0 2,8 2,6 2,4
catégoric 4 2,8 4.5 6,3 3,7 5,8 5,6 3,7 2,3 2,4 1,9 473
catégorie 5 1,6 1,9 6,7 6,4 1,8 371 10,71 152} 13,3 6,0 7,0
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4™ journées d’études Céreq — Lasmas-1dL — Laboratoire d’ Economie Sociale
« Les politiques de Iemploi », Puaris, 22 et 23 mai 1997

Trajectoires professionnelles types :
mieux comprendre ’insertion
pour agir sur les politiques de formation

Catherine Béduwé, Francoise Dauty

1. La question posée'

Comment mobiliser les résultats tirés d’une enquéte sur ’insertion professionnelle de jeunes
sortants de formation initiale pour la mise en ceuvre de politiques régionales de formation ?

L’enquéte d’insertion est un outil construit pour connaitre I’insertion professionnelle de jeunes
sortants du systeme éducatif. Elle permet de juger des performances d’une formation, le plus souvent
initiale, sur le marché du travail au travers de la qualité de I'accés a I'emploi des jeunes qui I’ont
suivie. La formation est, implicitement, considérée comme un facteur d’homogénéité vis-a-vis de
I'insertion professionnelle : si les données le permettent, on peut introduire des nuances sur les
spécialités ou les différentes disciplines de la formation mais il s’agit bien d’une évaluation qui porte
sur I'offre dans sa globalité et non sur les formés eux-mémes.

Les informations recueillies permettent aux responsables de savoir si la formation « marche »
bien, c’est-d-dire si les jeunes formés acceédent rapidement et correctement a ’emploi ou si, au
contraire, ils rencontrent des difficultés et de quelle nature. La valeur informative de cet outil est donc
utilisée en aval de la mise en place des programmes de formation proprement dits.

Le pouvoir informatif d’évaluation de 1’enquéte est important. C’est ainsi que I’on sait, par
exemple, que plus le niveau de formation d’un individu est élevé, plus ses risques de chomage sont
faibles, que les jeunes issus de formations tertiaires rencontrent plus de difficultés que ceux des
formations industrielles malgré la tertiairisation croissante de 1’économie frangaise, que les garcons
éprouvent, quelle que soit leur formation et en dépit de leur service militaire, moins de difficultés 2
s'insérer que les filles, ... etc. Mais, au-dela de la description de ces phénomenes, I’enquéte ne dévoile
pas les raisons de ces difficultés ou de ces dysfonctionnements. Leur interprétation économique reléve
d’une analyse complémentaire sur la demande de main-d’ ceuvre qui sort du champ de I’enquéte.

Pour qu’ils servent a la construction de ces politiques de formation, il faudrait pouvoir utiliser
les résultats de I’enquéte dans une démarche prospective, c’est-a-dire en amont et non plus en aval des
prises de décisions. Car la mise en place de plans régionaux de formation professionnelle nécessite,
nécessiterait, de mieux connaitre « la demande des entreprises en matiére de jeunes qualifiés ». Vingt
ans d’analyse de la relation formation-emploi ont montré combien cette problématique était complexe
[Tanguy, 1986 ; Vernieres, 1993 ; Vincens, 1996] et combien les marges de manceuvre pour rénover,
renouveler, améliorer les formations sont finalement faibles compte tenu de Uinertie et des contraintes
inhérentes au systéme éducatif. La crise économique et la demande sociale d’éducation accrue qu’elle
engendre aiguisent les problémes et I'urgence d’y trouver des solutions.

La décentralisation peut étre considérée comme une tentative concréte pour maitriser la
complexité dans le domaine des relations formation-emploi. Elle insuffle quelques degrés de liberté
au systeme, en rapprochant formateurs et formés, en imposant la concertation aux différents acteurs

I. Ce travail a ¢té réalisé dans le cadre d’une étude menée par le Lirhe sur le theme « Qu’est-ce qu’une politique
régionale de formation ? » et financée par la DLC MEN.



locaux, en demandant de tenir compte des spécificités régionales d’offre et de demande. Face i ces
nouvelles responsabilités, les régions se doivent de metire en place des systémes d’information
pertinents pour améliorer la connaissance que I’on peut avoir du fonctionnement des institutions de
formation, du marché du travail et des politiques de recrutement des entreprises et par suite de la
relation formation-emploi.

Un des instruments privilégiés de cette problématique est et reste I’enquéte d’insertion (au sens
de suivi du cheminement professionnel d’une cohorte de jeunes). C’est un outil descriptif et précieux
en tant que tel. Mais c’est aussi, lorsqu’on arrive a resituer ses résultats dans une démarche plus
générale d’analyse du fonctionnement du marché du travail et de la relation formation-emploi, un
outil essentiel pour une démarche d’aide a la décision.

Les données longitudinales, portant sur plusieurs années d’observation des parcours de jeunes,
sont un apport indispensable pour I’observation, la description et — finalement — I’évaluation de ces
longs processus de stabilisation. Mais elles ont besoin pour entrer dans une véritable démarche
d’analyse du fonctionnement du marché du travail, d’étre replacées dans un contexte macro-
économique d’interprétation plus large que celui fourni par leurs seuls résultats. Il faut donc tenter de
faire de I’enquéte un outil de compréhension et non plus seulement d’observation des modalités
d’acces a ’emploi des jeunes.

L ¢élaboration de trajectoires type d’insertion professionnelle sur lesquelles nous travaillons
depuis quelques temps [Béduwé, Dauty, Espinasse, 1995] nous parait étre une piste prometteuse pour
aller dans ce sens. L’idée principale est d’utiliser ’enquéte d’insertion, et plus précisément le relevé
mois par mois des parcours des jeunes sur le marché du travail (chronogrammes) contenu dans
I"enquéte, pour évaluer la trajectoire individuelle d’un jeune diploémé et non plus la formation qu’'il a
sutvie dans sa globalité. On (ré)introduit ainsi dans I’analyse, par le biais des trajectoires type
d’insertion, la diversité des parcours individuels d’une part et celle des modes d’acces 2 I’emploi
d’autre part. C’est-a-dire, finalement, le fonctionnement du marché du travail.

Passer ainsi d’une évaluation globale de la formation a celle des parcours permet de séparer,
dans les dysfonctionnements constatés, ce qui reléve de la formation proprement dite (tout le monde
s’insere mal), des effets individuels (les individus qui ont de « mauvaises trajectoires » sont
stigmatis€s), des effets de marché a proprement parler (les employeurs n’ont pas tous les mémes
besoins ; les flux de formés dépassent les besoins...).

L’intérét de ce type d’approche pour la mise en place de politiques régionales de formation est
a notre avis double : d’une part elle fournit un diagnostic plus fin et donc plus juste sur la formation
en montrant que celle-ci peut étre performante pour certains jeunes et pour certains emplois sans I’étre
pour tous, d’autre part elle contribue a repérer les publics et/ou les formations qui posent réellement
des problemes et pour lesquels il faudra mettre en place des parcours et/ou des apprentissages de
remédiation.

2. L’apport des trajectoires type en matiére d’évaluation

La recherche des trajectoires type d’une cohorte revient A regrouper en quelques classes la
diversité des parcours —i.e. des enchainements de mois passés en chdmage ou en CDD ou en CDI ou au
service ou en inactivité ... — d’une cohorte.

Deux individus ont toutes les chances de connaitre des parcours sur trois ou quatre ans, retracés
mois par mois, différents. Chaque individu posséde « sa » trajectoire, a priori aussi unique que lui. La
recherche de trajectoires « typiques » repose implicitement sur I'idée que la diversité des parcours
n’est pas absolue. Il est trés improbable que deux individus aient exactement la méme trajectoire, mais
il existe une forte présomption pour que des individus connaissent des trajectoires « proches ». C’est-
a-dire des insertions professionnelles se déroulant suivant les mémes étapes d’accés I’emploi.
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L’¢quipe du Lirhe a mis au point une méthode de classification automatique des parcours
professionnels des jeunes débutants en « trajectoires type » [Béduwé, Dauty Espinasse, 1995]. On
définit pour cela une distance entre les parcours individuels. Deux trajectoires sont proches si les
jeunes ont connu les mémes états, en durée et en succession. Les « classes » de trajectoires fournies
par la classification sont ensuite représentées graphiquement pour connaitre 1’enchainement des états
(cf. annexe pour le cas des Bac pro Midi-Pyrénées).

Pouvoir ainsi typer les itinéraires de jeunes débutants contribue a fournir une évaluation
dynamique de l'insertion professionnelle qui tienne compte a la fois du temps nécessaire pour
s'insérer dans la vie active, et qui n’est pas le méme pour tous les individus (durée passée dans un
état), et de la construction des cheminements professionnels par le biais des différents modes d’acces
a I'emploi (diversité et enchainement des états). Partant d’une infinité de parcours possibles (un
individu = une trajectoire d’insertion), on arrive a les regrouper en quelques « trajectoires type », trés
différentes les unes des autres et clairement identifiables en termes d’accés a I’emploi.

2.1. Généralisations empiriques

Nous avons appliqué cette méthode a plusieurs enquétes auprés de jeunes de niveau de
formation différents : Bac professionnel [Béduwé, Dauty, Espinasse, 1995], Niveau IV [Espinasse,
Giret, 1996], Enseignement supérieur [Béduwé, Cahuzac, 97]. Nous avons pu a chaque fois mettre en
évidence I'existence de plusieurs trajectoires type, ¢’est-a-dire quelques trajectoires d’insertion (leur
nombre dépendant de la taille de la population étudiée) qui représentent I’ensemble des parcours
possibles entre la sortie de formation et la fin de la période d’observation.

Le nombre de trajectoires type varie d’une formation a I'autre, en grande partie du fait des
différences de taille d’échantillon’. L’importance des différentes trajectoires type est par ailleurs
fonction des populations’ enquétées.

Il semble cependant que, quel que soit le niveau, on trouve quatre grands groupes de
trajectoires type :

— Les trajectoires d’acces direct a I’emploi stable (CDI sur toute la période ou presque)

— Les trajectoires de stabilisation (accés au CDI via un CDD)

— Les trajectoires de galeres (succession de CDD de courte durée et chdmage dominant)

— Les trajectoires de poursuite ou de reprise d’étude.

La constance de ces deux résultats, existence de trajectoires type révélant grosso modo les
mémes modes d’acces a ’emploi de cohortes trés différentes, conduit & I’idée que nous sommes face a
des résultats indépendants du niveau de formation des jeunes. Ils peuvent étre considérés comme des
généralisations empiriques ayant valeur en soi.

Ce résultat est important : sans que I’on sache encore bien pourquoi, il semble que I’insertion
professionnelle des jeunes sortants de formation initiale dans les années 90 s’effectue suivant ce
schéma.

2.2. L’acces a Pemploi : une performance individuelle

Les résultats fournis par cette méthode sont toujours descriptifs. lIs ont P’avantage de ne
nécessiter aucune hypothese a priori et reposent sur une méthodologie statistique classique. Ce n’est
qu’ensuite, au moment de I’introduction de ces trajectoires type dans I’évaluation de I'insertion que
nous les jugeons « bonnes » (accés rapide et plus ou moins direct a ’emploi sur CDI) ou « mauvaises »
(galeres). Plus les jeunes sortis d’une formation sont nombreux a connaitre de « bonnes » trajectoires,

plus la formation sera pergue comme performante sur le marché du travail. Et vice et versa, si trop de

2. 6 trajectoires type pour les 1 100 sortants de Bac pro Midi Pyrénées et les 5 080 jeunes de niveau 1v, 18 pour
les 30 000 sortants de Licence et Maitrise de I’enquéte nationale du Céreq en 1991.

3. La trajectoire d’acces immédiat et durable au CDI regroupe 17 % des Bac pro, 27 % des jeunes de Niveau IV et
34 % des sortants de Licence et Maitrise.
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Jeunes se retrouvent dans des trajectoires pour lesquelles le lien a ’emploi est tres lache, il faudra se
poser des questions sur la valeur de la formation sur le marché du travail et/ou sur les jeunes qui la
composent.

Mais la prise en compte de la diversité des parcours individuels permet de nouvelles approches.
On passe de la notion classique de performance globale d’une Jormation par le marché du travail a
celle d’acces individuel a I’emploi.

Ceci vient compléter, voire remplacer, les analyses traditionnelles de performance basées sur
I"utilisation d’indicateurs moyens (durée d’accés a ’emploi stable, temps passé en emploi, récurrence
du chdmage...). Dans le cas des Bac pro, par exemple, on constatait que 'acces a ’emploi s’était fait
en moins de six mois pour 70 % des jeunes et que leur taux de chomage au bout de 6 mois était de
"ordre de 10 %. Le jugement est ici global et nécessite un point de référence pour étre interprété : par
exemple en le comparant au taux de chdmage de 25 % des jeunes de niveau Bac en 1995°,

Avec les trajectoires type, I’évaluation est individuelle et interne 2 la formation. Sachant que
globalement le Bac pro est une formation qui marche plutét bien (d’aprés des analyses en moyennes),
on parvient a repérer les individus qui, dotés de cette formation, arrivent a la valoriser sur le marché
du travail et ceux qui, au contraire, ne bénéficient pas de ce relatif succes.

On apprécie ainsi la dynamique individuelle d’insertion dans un contexte structuré par le
fonctionnement du marché du travail et le rationnement de ’emploi. En cas de dysfonctionnement
probant révélé par les difficultés d’insertion dans I’emploi, ce n'est pas tant la qualité de la formation
qui doit étre remise en question que les modes d’acceés de certains jeunes & I’emploi engendrés par la
sélectivité du marché.

On peut ainsi mieux comprendre que certaines mesures en faveur de ’emploi des jeunes, au
départ ciblées sur les plus démunis de qualification, aient été¢ détournées et récupérées par les plus
diplomés. Au-dela des probleémes de concurrences entre niveaux de formation et de ceux posés par
I'exceés d’offre, la variabilité des comportements individuels incitera certains jeunes a utiliser ces
aides alors que d’autres, pourtant munis des mémes qualifications, n’en auront pas besoin. De méme
le recours a ces mesures est trés variable selon les entreprises ou secteurs d’activité, soulignant la
diversité des modes de gestion et d’intensité de recours a ce type de formule par les entreprises.

2.3. Un diagnostic plus nuancé sur la formation
Prenons I’exemple du taux d’acces a I’emploi stable d’une cohorte.

Les analyses classiques de cohortes montrent une stabilisation progressive de I’ensemble des
jeunes dans I’emploi. L’étude Bac pro réalisée en Midi-Pyrénées montrait un essoufflement de la
courbe d’acces a I’emploi a durée indéterminée (CDI), comme si les jeunes avaient, au bout d’un
moment, moment bien sur délimité par la période d’observation de I’enquéte (censure a droite), épuisé
le stock d’emplois stables disponible pour eux.

Le CDI joue un rdle prépondérant dans la détermination des trajectoires type : il s’agit d’un état
absorbant, que ’on ne quitte pas, du moins sur une période aussi courte. La trajectoire type est donc
caractérisée par les €tats précédant I’acces a I’emploi stable. Inversement, I’emploi sous CDI peut étre
totalement absent d’une trajectoire, ce qui caractérise les trajectoires type dites de « galéres ».

L’analyse par les trajectoires montre qu’une partie de la cohorte n’est pas «concernée » par
l’acces a I’emploi stable. Le taux d’acces a I’emploi stable de la cohorte, toujours observé de fagon
globale, devient alors une moyenne sans intérét qui cache des réalités trés différentes.

4. Reperes et Références Statistiques, 1996, p. 203.
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Temps d’acces au premier emploi stable

% de jeunes en CDI
0 . Acces direct

Acces différés

Taux d’acces de Pensemble de la cohorte

7 Non acces

v

temps

Juger des performances d’une formation a partir d’indicateurs moyens, aussi pertinents soient-
ils, calculés sur un ensemble de parcours qui n’ont rien de « moyen » peut induire des erreurs de
diagnostic. De toute évidence, la formation « marche » bien pour certains et dans ce cas ils vont
s’insérer vite (et bien) tandis que, pour d’autres, il y aura marginalisation par rapport i 1’emploi.

Ce constat renvoie a la rareté des embauches sur CDI qui se traduit par des phénomenes de file
d’attente. Certains jeunes, pour des raisons qui restent a élucider (stigmatisation des individus ou
tirage au sort 7), ne sont pas sur des trajectoires menant 2 ce type de contrat, y compris au bout de
trois ans et demi de vie active, alors que d’autres y accédent sans probléme apparent.

3. Comment expliquer la diversité des trajectoires ?

Pourquoi des individus sortis du méme « moule scolaire », ¢’est-a-dire émettant le méme signal,
connaissent-ils des parcours aussi différents ? Comment expliquer — économiquement — la diversité de
ces trajectoires ?

3.1. Par les caractéristiques individuelles des jeunes

La diversité des parcours peut s’expliquer par I’hétérogénéité des caractéristiques individuelles
des jeunes, sexe, origine sociale, passé scolaire, réseau personnel..., leur degré d’investissement dans
la recherche de travail, ou encore leur niveau d’engagement vis-a-vis de ’activité, Ces facteurs
soclaux, psychologiques ou comportementaux expliquent sans doute que certains aient plus de
difficultés que d’autres a s’insérer, bien qu’ils sortent de la méme formation.

La plupart de ces informations ne sont pas dans les enquétes d’insertion, ce qui rend
'hypothese difficile a vérifier. Retourner sur le terrain pour interroger — qualitativement — un
€chantillon de jeunes de chaque trajectoire serait sans doute fructueux.

Les variables plus classiques n’ont — jusqu’a présent — que faiblement contribué a caractériser
les publics de chaque trajectoire type. Chaque trajectoire semble contenir la « variance sociale » de la
population interrogée et, inversement, toutes les sous-populations de I’enquéte peuvent connaitre
I’éventail des trajectoires type.

Dans le cas des Bac pro par exemple, on a constaté qu’un redoublement du Bac pro ou
I’éloignement géographique de la métropole régionale augmentaient le risque de connaitre une
«mauvaise » trajectoire. Les littéraires ou les étudiants les plus 4gés sont également dans ce cas pour
I'enseignement supérieur. Ces résultats sont la preuve de phénomenes sélectifs dans I’acces a I’emploi
mais ils peuvent étre interprétés soit comme des effets d’offre, soit comme le reflet d’une demande de
main-d’ceuvre elle-méme hétérogene sur laquelle on reviendra.
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Plus grave est le fait que les jeunes filles et les enfants de parents nés a 1’étranger risquent
davantage que les autres, et toutes choses égales par ailleurs, de rencontrer des difficultés lors de leur
insertion. Car ce sont la des criteres sur lesquels on ne peut jouer et qui vont  ’encontre du principe
d’égalité devant le travail.

Méme s’il est évident que la difficulté — statistique — que I’on a a caractériser les trajectoires
releve d’un probleme d’incomplétude de I'information disponible, on voit que cette hypothése ne
suffit pas a expliquer totalement la diversité des trajectoires. Le rationnement des emplois de CDI

suffirait a lui seul, quelques soient les caractéristiques des individus, & générer des trajectoires
diverses [Espinasse, Vincens, 1997].

3.2. Par ’hétérogénéité de la demande

Des explications sont donc également a rechercher du c6té du fonctionnement du marché du
travail qui, quelle que soit la valeur des jeunes et de leur qualification, est I’enjeu de concurrences
entre individus présentant des compétences diverses. L’abondance des compétences disponibles sur le
marché oblige alors les entreprises a trier les candidats. Le diplome et/ou I’expérience profession-
nelle font partie des criteéres de sélection. Un jeune dipldmé qui se présente sur le marché du travail ne
peut se prévaloir d’une expérience professionnelle et risque de se trouver en position défavorable par
rapport aux générations précédentes, qui ont déja eu le temps d’acquérir, méme dans des parcours
chaotiques, un peu d’ancienneté et de savoir-faire. Et si les conditions de recrutement sont remplies,
des difficultés peuvent provenir de I’'imperfection de I’information dont disposent les employeurs qui
connaissent parfois mal les diplomes.

Restent également les effets du hasard qui font que, dans une économie en crise ol le volume
d’emplois a pourvoir est inférieur a I’offre de travail, certains individus seront élus par simple tirage
au sort dans une main d’ceuvre qualifiée et abondante.

Qu’est-ce-qui conduit un employeur a recruter un jeune sortant de formation ?

En situation d’offre supérieure a la demande, ce qui est clairement le cas des économies
développées depuis presque 20 ans, un employeur est amené a trier les candidats a ’emploi qu’il
propose. Il le fait sur les critéres présents dans le curriculum vitae et sur la personnalité du candidat,
ou du moins ce qu’il en pergoit lors d’un entretien.

L’information qu’il posséde sur les candidats est imparfaite : d’abord parce qu’il ne connait pas
I’ensemble des candidats potentiels, ensuite parce qu’il ne maitrise pas forcément certaines données
telles que leur environnement social, leur personnalité, la réalité de leur passé scolaire ou
professionnel... La décision d’embauche est soumise a des aléas multiples.

Un jeune qui se présente a pour lui son dipldme. La décision d’embauche est donc fortement
soumise a I’image qu’a I’employeur du diplome. La question centrale devient alors celle du pouvoir
de « certification » du diplome : est-il suffisant pour permettre I’embauche d’un débutant ? Un jeune,
muni de son (presque) seul diplome, représente-t-il, pour un emploi donné, une garantie suffisante de
compétence ou non ?

Nous ferons I’hypothese que les jeunes cherchent — globalement — le méme type d’emploi.
Nous nous placerons donc a emploi, ou plutdt cible professionnelle donnée. Nous envisagerons
successivement deux cas.

* Le diplome certifie : ’employeur embauche un jeune parce que son dipldme est pour lui la
garantie de la qualification qu’il recherche et qu’il connatt, avec un intervalle de confiance, le degré
de productivité qu’il procure. La concurrence avec d’autres catégories de main-d’ceuvre existe mais
I’absence de formation implicite, d’expérience, n’est pas rédhibitoire pour le jeune.

Les conditions de I’acces a I’emploi de I’ensemble de la cohorte dépendent alors des stratégies
qui vont s’établir entre les jeunes a la recherche d’emplot et les employeurs. Ces stratégies seront
différentes suivant qu’il y a homogénéité ou non des criteres d’embauche (préférences des
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employeurs) et, réciproquement, homogénéité ou non des candidats (caractéristiques individuelles,
effets de comportement).

Si les candidats sont hétérogénes :

Si les employeurs ont des critéres d’embauche similaires, les « bons » candidats, ceux qui
correspondent aux critéres en question, seront pris les premiers. Ceux qui ne trouvent pas de travail
risquent fort d’étre stigmatisés.

Si les employeurs, au contraire, affichent des préférences diversifiées, il y a martage entre les
individus et les emplois a pourvoir «dans la mesure des places disponibles ». Les candidats
malheureux sont victimes du rationnement de I’emploi mais restent, selon toute vraisemblance, peu
différents des autres.

Ce cas de figure correspond assez bien aux résultats de ’enquéte Bac pro : chaque trajectoire
type semblait contenir la variance sociale de la cohorte. Cette absence de pouvoir explicatif des
vartables individuelles ne permettait pas de caractériser les différentes trajectoires. Ceux qui
accédaient vite et bien a I’emploi ne se distinguaient pas fondamentalement des autres.

Enfin, si les candidats sont homogénes par leurs caractéristiques et dans leurs
comportements, les employeurs ont des difficultés a trier et I'appariement emploi/individu se fait de
facon d’autant plus aléatoire que I’ information est parfaite.

En fait, I’aléa est un peu déplacé et ne concerne qu’une partie seulement de la cohorte, car il est
commandé par I’imperfection de I’information sur les opportunités d’embauche. Certains candidats
sont plus « proches » de I’emploi que d’autres parce qu’ils possédent un bon réseau d’information sur
les emplois & pourvoir, issu des liens qu’ils ont pu tisser lors de leurs stages de formation ou émanant
de leurs parents, ou parce que leur localisation géographique rend I’emploi plus proche... Ceux-ci
¢chappent en partie a I’aléa. Ceci expliquerait que coexistent des trajectoires d’acces direct & I’emploi
stable et des trajectoires de marginalisation par rapport a I’emploi. Ces dernieres étant dues aux
difficultés qu’éprouve une partie des candidats du fait d’une surabondance de I’ offre.

* Le diplome ne certifie pas : le diplome n’est pas suffisant pour étre embauché sur ’emploi
visé car il ne constitue pas pour I’employeur une preuve immédiate de qualification. Le jeune entre en
concurrence avec d’autres catégories d’individus, peut-étre moins dipldmés mais plus expérimentés
que lui. Cette absence d’expérience lui est défavorable et il lui faut acquérir une compétence
supplémentaire pour devenir compétitif sur ce type d’emploi.

On est alors dans un jeu de stratégies combinées oti employeur et candidat cherchent 3 se
procurer pour I'un et acquérir pour ’autre la compétence nécessaire.

Quelles sont les voies possibles d’acquisition supplémentaire de qualification ?

L’individu ne peut ou ne veut acquérir cette compétence supplémentaire : il se retrouve alors au
chomage ou sur un emploi déqualifié. Cette hypothése explique les trajectoires de « galéres »
dominées par le chomage et les emplois de trés courte durée.

L’employeur supporte le coiit supplémentaire de la formation. Il investit sur I’individu en
pariant sur sa productivité future. Il recrute pour cela en dessous de son niveau d’exigence. Ceci peut
expliquer I'existence de trajectoires d’acces direct a I’emploi stable et « qualifié ».

L’employeur est prét & investir mais sans payer : il utilise les mesures d’aide a I’emploi mises
en place pour lutter contre le chdmage des jeunes et qui, de fait, abaissent le coiit de la mise au travail.
Cette hypothese explique les trajectoires d’acces différé a I’emploi stable dans lesquelles les formules
d’alternance, contrats de qualification, ou les mesures d’aide, les CES, dominent.

Un résumé de ces hypothéses et des résultats auxquelles elles conduisent est donné dans les
deux tableaux suivants.
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Les hypotheses

Nature des criteres d’embauche

Similaires

Diversifiés

Appariement aléatoire si information parfaite

Aléa déplacé du fait de I'imperfection de I’in-

Candidats .
s formation
homogenes
Effet d’aubaine
Les «bons» (ceux qui correspondent aux |Mariage dans la mesure des possibilités :
critéres) sont pris en premier chacun cherche sa chacune...
Candidats . . . S
hétéropones Les autres doivent attendre, modifier leurs | Appariement offre et demande qui nécessite
£ prétentions ou acquérir d’autres compétences. | du temps
IIs sont stigmatisés. . . . , .
£ Les jeunes «écartés » de ’emploi ne sont
pas fondamentalement différents des autres.
Les résultats
Nature des critéres d’embauche
Similaires Diversifiés
Tirage au sort des candidats
mais
Candidats Plus le jeune est proche de I’emploi (aléa
homogénes déplacé) et meilleure est la trajectoire.
La surabondance de I’offre entraine I’existence
de mauvaises trajectoires.
Les meilleurs candidats sont sur de bonnes | Chaque trajectoire type contient la variance
trajectoires. sociale de la cohorte et ’insertion est alors
Candidats . . e une question de temps et de qualité de
NN Les autres sont sur des trajectoires difficiles. Is | ., q . p q
hétérogenes Pappariement.

doivent étre repérables sur des critéres tels que
le sexe, la nationalité, la réussite scolaire.

Mariage immédiat = bonnes trajectoires

Le mariage prend du temps = acces
différés

Surabondance de I'offre = les jeunes qui
connaissent les trajectoires difficiles n’ont
pas de caractéristique repérables.

L’employeur exige une expérience professionnelle, acquise ailleurs. On assiste alors 3 une
concurrence entre individus basée sur les substituts que représentent formations implicite et explicite
dans la composition de ’expérience. L employeur va recruter a un niveau plus élevé ou embaucher
quelqu’un avec une expérience professionnelle importante. Le jeune diplomé est momentanément
¢carté de ce recrutement. Les trajectoires d’acces différé ou se succeédent les emplois sur contrats 2
durée déterminée ou les contrats d’intérim avant d’accéder a I’emploi stable tombent dans ce cas-1a.

Enfin, dans le jeu des stratégies possibles, les jeunes peuvent anticiper ce phénoméne et
chercher immédiatement a acquérir, non pas de I’expérience, mais un niveau de dipléme supérieur. Ce
sont les stratégies qui expliquent les trajectoires de poursuite d’études. On les trouve en proportions
de plus en plus importantes, y compris a I’issue de formations directement orientées vers la vie active
comme le Bac professionnel. Il s’agit pourtant d’une formation relevant d’une véritable alternance
sous statut scolaire.
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Des que les individus ont réussi a acquérir ce surplus de qualification, on se retrouve dans le
cas d’un diplome qui certifie et I’accés a I'emploi se fera suivant les hypothéses décrites
précédemment. On arrive ainsi a trouver une justification économique i chacune des formes de
trajectoires, ¢’est-a-dire a la diversité des modes d’acces a I’emploi stable pour une cohorte de jeunes
issus de la méme formation et donc a priori trés homogénes.

Telle que nous avons conduit cette réflexion, la question centrale est donc bien de savoir si un
diplome certifie ou pas. On peut ainsi comprendre et analyser la diversité des insertions
professionnelles et cela constitue une amélioration nette de la connaissance que I’on a d’une
formation. On peut donc prévoir ou prévenir les résultats de I’insertion d’une cohorte et, si besoin est,
y remédier plus vite, en amont de la sortie de formation. Obligés de scolariser les jeunes, contraints de
répondre & la demande sociale d’éducation, les pouvoirs publics doivent trouver les moyens de
d’améliorer les « performances » de certaines formations, ¢’est-a-dire de mettre en place des mesures
qui éviteront aux jeunes de se retrouver dans des situations difficiles au moment de ’insertion.

Comment approcher concretement cette notion de certification a ’aide de I’enquéte ? On peut
décider d’une cible d’emplois «acceptables » pour un dipléme donné et voir combien de jeunes y
accedent et en combien de temps. Ce taux indique si la cible est touchée et avec quelle importance.
On rejoint ici les résultats de travaux menés par J. Vincens et S. Chirache sur le concept de
professionnalisation [Vincens, Chirache, 1992]. La professionnalisation d’une formation, ¢’est-a-dire
sa capacité « a rendre apte a exercer une activité économique déterminée » (p. 2) est « fondée sur trois
caractéristiques : Clarté, Consensus et Confiance » (p. 6). Quelles sont les formations, profession-
nelles, qui réunissent ces trois critéres ? Quels sont les emplois visés ?

Poser ces questions peut étre le début de recherches supplémentaires, sur le terrain cette fois et
aupres des employeurs, pour approfondir cette question de la certification d’un dipléme.

Le niveau régional apparait mieux approprié¢ pour mener ce genre d’investigations : on sait que
les jeunes qui suivent ces formations professionnelles sont trés peu mobiles et qu’ils seront recrutés
par les entreprises de la région. C’est également un niveau géographique pertinent pour accumuler de
I’information et disposer de la connaissance acquise sur les entreprises régionales et leurs modes de
gestion de main-d’ceuvre. C’est en tous cas un élément a mettre en avant dans la recherche d’une plus
grande cohérence du systeme de formation professionnelle et dans la volonté affichée par la loi
quinquennale de faire travailler ensemble la totalité des acteurs, dont les entreprises.

4. Trajectoires type d’insertion et politiques de formation

Les analyses précédentes nous ont permis de mieux comprendre les raisons économiques sous-
Jacentes a la diversité des trajectoires professionnelles type. Nous allons maintenant tenter de les
interpréter en termes « d’aide a la décision » ¢’est-a-dire de voir dans quelle mesure ces résultats et
Panalyse qu’ils ont suscitée sont mobilisables dans une démarche d’évaluation des formations et
donc, en amont, d’élaboration des politiques de formation.

[l s’agit donc de voir quels retours sur la performance des formations on peut tirer d’une
meilleure compréhension de la fagon dont elles ménent — plus ou moins facilement, plus ou moins
directement — les jeunes a I’emploi.

4.1. Chaque trajectoire type apporte des informations mobilisables pour Paction

Considérons dans un premier temps le cas d’école ot tous les parcours reléveraient de la méme
trajectoire type. Chacune d’entre elles produit des informations sur la fagon dont les jeunes accédent a
I’emploi qui peuvent étre interprétables en termes d’aide a la décision.

4.1.1. L’enquéte révéle une majorité de trajectoires d’accés direct ou rapide a I’emploi stable

La formation « marche » bien, ses performances sont bonnes, globalement et individuellement
pour les jeunes qui I’ont suivie. Aucun probléme apparent en ce qui concerne sa capacité a mener les
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Jeunes formés vers I'emploi. Il est alors important de surveiller la qualité de la relation formation-
emploi, en termes de qualification, de domaines professionnels accessibles et de salaire, ...

Le probleme dans le cas d’une formation qui « marche » bien pour I'essentiel des jeunes qui
Pont suivie est d’arriver a en contrbler les effectifs. Il est souvent tentant, dans ces cas-la,
d’augmenter le nombre de formés au-dela des capacités d’absorption du marché.

Les jeunes qui sortent de ce schéma, c’est-a-dire qui sont en difficulté, sont relativement peu
nombreux. Ils sont en difficulté « du fait de leurs caractéristiques personnelles » et I’enquéte devrait
permettre de les caractériser (jeunes a « problémes »). Ils sont alors le public privilégié des parcours
individualisés de remédiation vers la formation ou vers I’emploi.

4.1.2. L’enquéte révéle une majorité de trajectoires d’acces indirect a I’emploi stable

La formation permet I’accés a I’emploi stable mais nécessite auparavant une premicre
expérience professionnelle. Les jeunes I’acquieérent en commencant a travailler sur des CDD ou en
contrat d’intérim. Dans le cas des Bac pro Midi-Pyrénées on a pu constater que cet ou ces emplois
précaires préalables n’étaient que rarement des emplois aidés. Il s’agit de vrais contrats de travail qui
permettent au jeune I’acquisition d’une premiere expérience nécessaire a la stabilisation.

Les retours de ce type d’information pour les acteurs régionaux sont précieux : d’une part
I’information peut étre donnée aux jeunes lorsqu’ils s’engagent dans la formation et/ou dans leurs
recherches d’emploi, ce qui évite certains découragements, d’autre part on peut envisager le
renforcement des périodes d’alternance. Le probleme ici est bien celui d’acquisition supplémentaire
de savoir-faire plutt qu’un manque de formation explicite. On peut aider les jeunes A acquérir cette
compétence supplémentaire en leur proposant des « contrats emploi — formation » et/ou en incitant les
employeurs & leur donner cette premiere expérience par le biais de mesures d’aide a I’emploi. La
collectivité prend donc en charge ce cofit supplémentaire d’apprentissage mais on « sait » que cet
investissement sera rentable pour le jeune.

Un tel diagnostic peut €galement constituer une base de discussion entre les responsables de la
formation et les employeurs de ces jeunes formés (repérables par I’enquéte). Quel type d’expérience
manque-t-il aux jeunes et comment peuvent-ils se le procurer ?

Autre question de cohérence politique : comment éviter que les « meilleurs » ne poursuivent
massivement des €tudes, c’est-a-dire cherchent a acquérir cette compétence supplémentaire par une
certification scolaire supplémentaire plutét qu’au travers d’une expérience professionnelle
constructive dont ils seraient srs qu’elle constituerait une perspective de carriére ?

4.1.3. L’enquéte révéle un maximum de trajectoires de « galére »

La formation et/ou les jeunes qui s’y engagent ou ceux que I’on y envoie posent probleme. Il est
d’ailleurs rare que I’on ait besoin d’une enquéte d’insertion pour le savoir... Quoi qu’il en soit, les
responsables politiques auront comme but de se ramener a I'un des deux cas précédents.

Dans cette catégorie, on peut cependant distinguer deux cas :

~le cas des formations «rebut » et chacun sait qu’il en existe quelques unes dont le but
essentiel est « d’occuper » les jeunes et de faire baisser autant que faire se peut les statistiques du
chdmage.

La formation, globalement et individuellement, ne permet pas ou peu 'acces a ’emploi. Qu’il
s’agisse de filiere de relégation ou de formation cul de sac, I'une ou l’autre hypothése sont
difficilement acceptables et il faut savoir que les jeunes qui en sortent auront besoin d’aide. La
proportion de jeunes en « mesure » est souvent importante dans ce type de trajectoire. La mise en
place de parcours de remédiation pour ce type de formation et/ou ce type de public est nécessaire. Si
Penquéte permet de le repérer et, qui plus est, de confirmer ces difficultés dans le temps, ne faut-il pas
essayer d’agir en amont ?

—le cas des formations qui ne peuvent é&tre directement utilisées sur le marché du travail, soit
pour des raisons d’exces d’offre (coiffure) soit parce que le niveau atteint n’est pas suffisant
(comptabilit€). Ces formations demandent une acquisition de compétences supplémentaires,
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expérience professionnelle ou stages pratiques, qui permettront aux Jeunes de devenir compétitifs par
rapport aux autres catégories de main-d’ceuvre, parfois moins diplémées qu’eux mais beaucoup plus
expérimentées.

Contrairement aux formations « rebut », celles-ci peuvent drainer des jeunes de bon niveau.
Mais telle quelle la formation ne les rend pas suffisamment employables.

Pour viser leur cible, c’est bien auprés de jeunes qui ne peuvent directement valoriser leur
formation sur le marché du travail que doivent venir se greffer prioritairement les programmes visant
a la construction de qualification, ¢’est-a-dire les programmes de formation continue ou de formation
post-initiale mis en place par les régions. Ceci devrait aider 4 repérer les formations et/ou les
individus pour lesquels la mesure sera la plus efficace.

4.1.4. L’enquéte révéle de nombreuses trajectoires de poursuite d’études

Certaines formations, bien qu’orientées vers la vie active, débouchent sur d’importantes
poursuttes d’études. Le probleme se pose, par exemple dans le cas des Bacs pro, pour la filiere
Bureautique Comptabilité. Les jeunes anticipent les difficultés d’insertion et vont d’office chercher &
atteindre un niveau supérieur. C’est une conséquence du cas précédent.

Il se peut aussi qu’il s’agisse d’un effet d’offre : il existe dans la région une offre de formation
supérieure qui attire les jeunes de cette filiere. Si le phénomene est connu, il s’agit d’un probléme de
cohérence qui doit se régler au niveau de la région. Dans le cas contraire, il faut que la mise en place
des plans de formation tienne compte de cette demande sociale qu’il est difficile de controler.

Ainsl, quand I’analyse révele une dominante de tel ou tel type de trajectoires, I’amélioration du
Jugement porté sur la formation est — relativement — évidente. Les éléments d’aide 2 la décision
nécessaires a la construction d’une politique de formation sont — relativement — faciles 4 détecter.
Mais il y a souvent un mélange des divers types de trajectoires... a I’issue d’une méme formation. Ce
qui oblige a complexifier I’analyse et a introduire d’autres notions.

4.2. Quel sens donner a la diversité des trajectoires pour une méme formation ?

On a vu que la diversité des trajectoires type d’insertion professionnelle constituait un résultat
empirique généralisable a tous les niveaux de formation. Il faut donc tenter de raccrocher cette réalité
aux cas simples décrits précédemment mais en réintroduisant les notions d’hétérogénéité qui, comme
on I’a vu, permettent de comprendre les raisons de cette diversité.

L’essentiel, a ce stade, consiste a évaluer le nombre de «bonnes trajectoires ». C’est un
indicateur du pouvoir de certification d’un dipldme professionnel et donc le signe d’une certaine
reconnaissance de la formation aupres des employeurs.

La coexistence de trajectoires d’acces direct et indirect signifie que certains employeurs sont
préts a embaucher ces jeunes directement et que d’autres leur demandent une premiére expérience
professionnelle. L’enquéte permet peut-étre de les repérer (analyses sectorielles, par taille
d’entreprise, ...) auquel cas cela pourra servir de base & des discussions entre les différents
partenaires.

Il faudra également chercher si la diversité provient de facteurs individuels (il y a des candidats
plus « employables » que d’autres) ou plutdt d’un probléme de rationnement et, donc, d’exces d’offre.
La méthode que nous proposons fournit des éléments pour trancher entre ces deux grandes
explications qui ne débouchent pas sur les mémes remédes.

Le propos n’est évidement pas de minimiser les difficultés d’insertion professionnelle des
Jeunes dont chacun sait a quel point ils sont préoccupants depuis plusieurs années. Mais il s’agit de
chercher les causes de ces problemes et ce type d’analyse montre que la formation ne peut &tre
toujours invoquée ni comme étant a I’origine du probléme, ni, et ¢’est 1a une information importante
pour les décideurs régionaux, comme unique remede & ces mémes problémes.
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Le diagnostic sur la formation permis par I’analyse en trajectoires type est donc beaucoup plus
nuancé que celui permis par la convergence d’indicateurs moyens de performance. Elle permet de
dégager des pistes d’interprétation des phénomenes observés. Les acteurs régionaux peuvent alors
mobiliser d’autres sources d’information, la connaissance qu’ils ont du marché local, Iimplication
des employeurs dans la construction des programmes régionaux de formation pour choisir la meilleure
interprétation possible. Ils ont également la possibilité, 2 partir de cet outil, de lancer des enquétes
ponctuelles, complémentaires, qualitatives, aupres des employeurs eux-mémes pour améliorer leur
diagnostic et confirmer leurs analyses.

On a souvent tendance, par un effet pervers du systeme qui laisse penser que plus on est formé
et mieux on s’insére, a faire bénéficier les plus diplomés des mesures de formation complémentaire.
Cect est encore plus visible du c6té du marché du travail puisque les contrats d’alternance sous statut
de travail en vue d’acquérir une qualification supplémentaire sont proposés a des jeunes de plus en
plus diplomés.

Méme si, individuellement, il reste prouvé a longueur de statistiques, que le dipléme protege du
choémage, il faut, nous semble-t-il, distinguer la certification de son pouvoir d’insertion. Jamais les
jeunes n’ont été plus diplémés qu’aujourd’hui et pourtant ils n’ont Jamais rencontré autant de
problemes d’insertion professionnelle, quel que soit leur niveau de formation. La construction de
politiques régionales de formation doit en tenir compte et s’armer pour cela de tous les outils
nécessaires A la prise de décision efficace. L’enquéte d’insertion et les analyses en termes de
trajectoires professionnelles qu’elle permet, suggerent des pistes de réflexion utiles dans ce sens, tant
sur le plan de la justesse du diagnostic porté sur les performances économiques d’une formation que
sur celui de I'interprétation des dysfonctionnements constatés.

L’enquéte d’insertion est et reste un outil de suivi des performances d’une formation sur le
marché du travail. Mais le diagnostic global qu’elle révele peut étre amélioré par I’introduction d’une
analyse en termes de modes différenciés d’acces a I’emploi. Cette perpective d’analyse renforce la
richesse descriptive de I’enquéte tout en permettant de relativiser le jugement porté sur la formation.
Elle réintroduit la notion d’hétérogénéité d’une cohorte que les indicateurs de moyenne ont tendance a
gommer. Ce faisant on €largit le champ d’interprétation des phénoménes observés.

Passer du diagnostic des problemes a leur interprétation participe a la construction d’une
politique régionale de formation. Au-dela de I’évaluation traditionnelle il s’agit d’améliorer la
connaissance du fonctionnement de la relation formation-emploi et de se servir de ces éléments pour,
en amont, repenser la cohérence du systéme de formation, cohérence dont désormais les régions ont la

charge en matiere de formation professionnelle des jeunes.

Catherine Béduwé, Francoise Dauty

Lirhe, Université des Sciences Sociales, Bat. ]
Place Anatole France, 31042 Toulouse cedex
Teél. 05 61 63 3500
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ANNEXES : Trajectoires professionnelles type des Bac Pro Midi-Pyrénées
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M journées d'études Céreq — Lasmas-IdL — Laboratoire d’ Economie Sociale
« Les politiques de I'emploi », Paris, 22 et 23 mai 1997

La décomposition des évolutions de salaire selon Page,
la cohorte et la période : méthodes et limites

Olivier Allain’

La théorie du capital humain prédit que les travailleurs ont intérét 2 concentrer leurs
investissements en formation en début de vie et & accumuler de moins en moins par la suite. En
conséquence, toutes choses égales par ailleurs, les salaires doivent augmenter avec I’Age
(I"expérience), mais de plus en plus lentement ; ils peuvent éventuellement diminuer I’approche de
la retraite.

Parmi les différents problemes rencontrés par ceux qui cherchent a tester cette prédiction ou,
plus simplement, a évaluer les rendements de I’dge (I'expérience), il en est un qui, bien que
fondamental et clairement identifié, n’a toujours pas trouvé de réponse satisfaisante : le choix du
support statistique pertinent pour calculer les coefficients des fonctions de gains. La plupart des
¢tudes ont d’abord été menées en recourant a des coupes transversales (age earnings profiles) qui
représentent, a différentes dates, les niveaux de salaire d’une population distribuée selon le critére de
I’dge ou de I’expérience. Cependant, I'utilisation de ces coupes n’est pas souhaitable car les
différences de salaire observées le long d’une coupe intégrent les différences durables qui peuvent
apparaitre entre les cohortes successives de travailleurs. En d’autres termes, les coupes transversales
ne rendent pas compte du seul effet de 1’4ge. Il est donc trés surprenant qu’elles permettent d’obtenir
des résultats satisfaisants”.

Evidemment, |’ utilisation plus récente des profils longitudinaux (life cycle earnings) constitue
un progres indéniable puisqu’il est possible de suivre la trajectoire des salaires d’un méme individu
(ou groupe d’individus ayant le méme dge ou la méme expérience) au cours du temps. Toutefois, ces
profils ne permettent pas davantage de tester la prédiction formulée plus haut car les différences de
salaire selon I’dge (I’expérience) traduisent également des différences selon la date d’observation (la
période).

De ces remarques découle la nécessité de tenir simultanément compte des trois effets du temps
que sont I’ige a, la cohorte ¢ et la période 7 lors de I’estimation des fonctions de gains. Ce faisant, on
se heurte & un probleme évident : les modeles admettent une infinité de solutions en raison de la
relation lin€aire qui lie les trois variables explicatives (a = 1 — ¢)*.

I. Cette communication est extraite du chapitre 5 de notre thése (Allain (1997a)). Nous tenons & remercier
Bernard Girard pour la pertinence de ses remarques.

2. Ainsi, comme le fait lui-méme remarquer Mincer, « the relative success of the human capital in explaining a
variety of features in the observed distribution of earnings is actually something of a surprise. This is because
the model does not directly apply to cross-sections. The theory deals with lifetime behavior of individuals, not
with differences among individuals of different ages. There are special cases where the distinction between
longitudinal (cohort) analysis and contemporaneous (cross-section) analysis would not matter. These are the
case of a stationary economy, or of an economy in which changes are ‘neutral’ with respect to categories
entering the human-capital model. In the more general case, however, modifications introduced by secular
changes should be taken into account when the models are applied to cross-section » (Mincer (1970,
p.23-24)).

3. Notons que le probleme d’identification se pose dans des termes similaires lorsqu’on tient compte du niveau
de scolarit¢ s (nombre d’années d’études au-dela de six ans) et de I'expérience potentielle x puisque x =1 —

(c+5+6). Le terme ¢ + s + 6 donne alors la date de fin des études.



Pour lever cette indétermination, deux types de méthodes sont envisageables. Le premier
consiste a remplacer une des trois variables temporelles par une autre variable qui rend compte du
méme effet. Par exemple, il suffit de remplacer ¢ par une variable Z(c) non parfaitement corrélée i ¢
pour que le modele soit identifiable. Welch (1979), Berger (1985) et Allain (1997a ch.6, 1997b)
remplacent ainsi ¢ par la taille et/ou la position des cohortes dans les flux démographiques.* Le
principal inconvénient de ce type de méthodes est que la variable Z(c) doit traduire ’effet de cohorte
dans son intégralité. Si ce n’est pas le cas, une partie de cet effet est captée par les coefficients des
deux autres effets ; ceux-ci ne rendent alors pas compte des seuls effets d’age et de période.

Dans cette communication, nous mettons I’accent sur le second type de méthodes qui consiste a
résoudre le probléme de colinéarité en imposant certaines contraintes sur les coefficients du modele
¢conométrique. Nous nous intéressons uniquement aux effets purs, ¢’est-a-dire que nous ne tenons pas
compte des interactions entre les différents effets”.

Notre objectif est essentiellement méthodologique : il consiste a déterminer la signification des
contraintes imposées au modele, dans le but de les hiérarchiser par ordre de pertinence. Pour cela,
nous confrontons des modeles reposant sur différents choix de contraintes. Le résultat essentiel auquel
nous parvenons est que le choix des contraintes, qui est entiérement arbitraire, joue un réle
déterminant sur les résultats des estimations.

Notre communication comporte cing sections. Nous définissons brievement les effets d’age, de
période et de cohorte dans la premiere (section 1). Dans les deux sections suivantes, nous discutons
du choix des contraintes lorsque les modeles reposent sur des fonctions dérivables (section 2) et sur
des variables auxiliaires (section 3). Nous présentons ensuite les données (section 4) avant de
procéder a une application empirique (section 5).

Précisons pour terminer que le probléme que nous étudions n’est pas propre a I’analyse des
trajectoires de salaire. Il se présente dés qu’on souhaite décomposer un phénomene qui dépend de
I"age, de la cohorte et de la période, par exemple lorsqu’on souhaite analyser les comportements
d’offre de travail (Zighera (1982), Bourdallé et Cases (1996)), la consommation médicale (Houriez
(1993)), etc.

1. Définition des effets d’4ge, de cohorte et de période

L’effet d’age traduit I'idée selon laquelle la position d’un individu dans son cycle de vie
influence la rémunération qu’il percoit. Formulé de facon dynamique, c’est le vieillissement de cet
individu qui se produit conjointement a certaines régularités sur I’évolution de son salaire. Ces
régularités renvoient a des explications qui peuvent étre d’ordre biologique (les capacités des
individus s’améliorent en début de vie active puis s’altérent par la suite), économique (les
comportements d’investissement en capital humain se modifient) ou sociale (hiérarchie, gérontocratie,
etc.). Quelle que soit I’explication retenue, I’age (ou toute variable donnant la position des individus
dans leur cycle de vie telle que I’expérience) est supposé modeler les capacités ou les comportements
individuels et influencer ainsi les niveaux et évolutions de ses rémunérations.

4. Une solution équivalente consiste a remplacer ¢ par la variable Z’(f) non corrélée a t. Rosen et Taubman (1982)
remplacent simplement ¢ par le taux de chomage de I'année considérée. Jonsson et Klevmarken (1978)
analysent les €volutions de salaire des ingénieurs en électricité en Suede (1961-1970) en retenant trois
variables temporelles concernant respectivement la production (variation relative de la production industrielle),
offre (variation du nombre de diplomés) et la demande de travail (« proportion» de créations nettes
d’emploi). De son coté, Blossfeld (1992) utilise quatorze variables temporelles (niveau de productivité, revenu
par téte, consommation privée, taux de chdmage, etc.) pour réaliser une analyse factorielle qui lui sert & définir
deux indicateurs de I’effet de période : le « niveau de modernisation » et les « conditions du marché du travail »
ent.

5. Pour la prise en compte des interactions voir Allain (1997a).
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L’effet de période® résulte de ce que l'individu est, a chaque instant, inséré dans un
environnement €conomique et social déterminé : 1’état du marché (exces d’offre ou de demande du
travail) qui dépend de I’évolution de la demande de produit mais aussi de I’investissement et des
progres de I'organisation, I'état des relations professionnelles, la politique économique (SMIC...), etc.,
pesent fortement sur le niveau des salaires & un moment donné. Ainsi, les salaires augmentent-ils plus
vite en période de croissance qu’en période de crise, et cela indépendamment de I’age des individus. Il
est done erroné d’attribuer ces évolutions a I’effet de I'Age.

De son coté, I'effet de cohorte’ repose sur I’idée selon laquelle des individus nés a la méme
date (ou entrés sur le marché a4 la méme époque) partagent certaines particularités qui les
différencient, durant I’ensemble de leur carriére, des individus nés i une date différente (ou entrés sur
le marché a4 une autre époque). On pense évidemment aux évolutions du systetme éducatif, aux
caractéristiques intrinseques de chaque cohorte (effectifs, structure démographique, etc.), ou encore i
certains effets de période qui ont des conséquences a la fois durables sur les individus et variables
selon leur dge (guerres, crises, etc.).

2. La décomposition des trois effets purs dans les modéles reposant sur des fonctions
dérivables

2.1. Le probléme d’identification

Supposons que le salaire est une fonction multiplicative des effets de 1’dge f(a), de la cohorte
g(c) et de la période A(t). Supposons également que f{a) est une fonction polynomiale de degré deux
tandis que les fonctions g(c) et h(r) sont simplement linéaires. Notre objectif est alors de déterminer la
(les) solution(s) du modéle suivant :

lnw:0(0+Otla+0£2a2+0(;c+(x4t+u(a,c,t) (1)

Ce modele n’est pas identifiable en raison de la colinéarité parfaite entre I’age, la date
d’observation et la date de naissance (¢ =t —a). Comme seules deux variables évoluent de facon
indépendante, les trois effets ne peuvent pas étre conjointement identifiés.

2.2. Le choix des contraintes

Pour lever cette indétermination, la seule solution consiste a ignorer I’un des trois effets (l.e. a
contraindre un des coefficients @, & ou oy i étre nul)g. Ainsi, éliminer I’effet de cohorte revient 2
remplacer ¢ par ¢ — a dans (1), ce qui donne :

Inw = 0+ & a+&rd + st +u'a, t~a,r) (2)

Cette équation admet une solution unique. Mais les résultats qu’elle permet d’obtenir sont
biaisés puisque les nouveaux coefficients sont &’y = (a; — o) et oy= (0 + ). De ce fait, en

supposant que le coefficient oy est positif, ignorer I’effet de cohorte lors de I’estimation conduit &
sous-estimer I’effet de I'dge et a surestimer I effet de période.

2.3. Trois remarques supplémentaires

1. La définition des coefficients &’y et o’y permet a posteriori de vérifier que les solutions de
I’équation (/) sont constituées par I’ensemble des triplets { &, o, 04} qui vérifient le systéme :

6. Certains parlent d’effet de moment (Kessler et Masson (1985)) ou d’effet de calendrier (Jonsson et
Klevmarken (1978)).

7. Ou effet de génération.

8. Rappelons que nous ne traitons pas dans ce texte des solutions qui consistent a remplacer une des variables
temporelle (par exemple c) par une variable non temporelle (Z(c)). Concernant ce type de méthodes, se référer
a Allain (1997b).
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o, — 0, =0,
o, +to, =, .

2. Pour ne pas abandonner purement et simplement I’éventualité d’un effet de cohorte sur les
salaires, il est possible d’adopter une procédure « séquentielle » en régressant les résidus de I’équation
(2) sur la fonction g(c)’. Cette solution n’est pas satisfaisante puisqu’elle conduit A sous-estimer
I’effet de cohorte et ne permet pas d’éliminer les biais concernant les coefficients o’; et o’s.

3. Enfin, il est important de préciser que la colinéarité parfaite entre 1’age, la cohorte et la
période n’a aucun impact sur les composantes non linéaires de ces trois effets (', = ). 1l est donc
en particulier possible de déterminer la courbure des carriéres salariales.

2.4. Les conditions dans lesquelles il est possible de supposer qu’un des trois effets est nul

Comme la résolution du probléeme de colinéarité nécessite I’élimination d’un des trois effets, on
peut se demander si I’analyse des données empirique ne fournit pas certains éléments 1/ pour savoir si
cette contrainte est abusive et 2/ pour décider de l'effet a éliminer. En conséquence, a partir
d’exemples inventés pour la circonstance, nous construisons les deux représentations graphiques
obtenues en annulant successivement I’effet de cohorte et I’effet de période.

a) L’absence d’effet de cohorte

L’absence d’effet de cohorte entre deux dates se traduit par le fait que tous les salariés, quelle
que soit la cohorte a laquelle ils appartiennent, subissent la conjoncture salariale de la méme facon :
entre la date r — 1 et la date ¢, tous les salaires sont multipliés par le méme coefficient (en se référant
aux points reportés sur la figure 1, cect signifie que wa/ wp = we/ wp= wg/wg=..). Si I’absence
d’effet de cohorte se poursuit durant toute la période d’étude, alors les coupes transversales du
logarithme népérien des salaires se déplacent parallelement les unes aux autres ; ce n’est en revanche
pas le cas des profils longitudinaux (wa / wg # wg / we)'®.

Ln salaire

Figure 1 : Absence d’effet de cohorte : g[c] =0

9. Voir Baker, Gibbs et Holstrom (1994) pour une variante de cette procédure séquentielle.
10. Les profils des cohortes successives n’adoptent la méme trajectoire que dans le cas ol I’effet de période est
constant.
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L’absence d’effet de cohorte conduit a lire Peffet d’age le long d’une coupe transversale.
Autrement dit, analyser les carriéres salariales a partir d’une coupe transversale « moyenne » (comme
c’est fréquemment le cas) revient 4 supposer implicitement la nullité de I’effet de cohorte. Or, si elle
n'est pas justifiée, cette hypothése conduit a des résultats erronés (cf. les coefficients de I’équa-
tion (2)).

b) L’absence d’effet de période

Lorsque I'cffet de période est nul, la conjoncture salariale n’évolue pas d’une année sur I autre.
L'effet de cohorte se traduit alors par le parallélisme des profils (sur la Figure 2, wa / wp =
we /wp = wie /we =) 1 4 tout age, la cohorte ¢ percoit un surplus de rémunération égal a wy / wy
par rapport a la cohorte ¢ — 1. En revanche, les coupes ne sont plus paralleles (wy- / wy # wp: / wg).

Dans ce cas, I'effet d’age se lit le long d’un profil selon la cohorte. Autrement dit, comme les
différences d’dge lues le long d’un profil correspondent également i des différences de dates
d’observation, analyser I'effet d’dge en se référant aux seuls profils revient alors a supposer I’absence
d’effet de période'".

Ln salaire

Figure 2 : Absence d’effet de période : ht]=0

Deux remarques importantes peuvent étre formulées a partir de la Figure 2. La premiere est que
la concavité des coupes transversales ne s’explique pas par 1’effet d’age (celui-ci est linéaire) mais par
la présence d’un effet de cohorte qui augmente de moins en moins rapidement. En conséquence, cela
signifie également que I’enjeu de la décomposition des salaires ne se limite pas a ’évaluation des
rendements de I’dge (de I'expérience); c’est la prédiction méme de la concavité des carrieres
salariales qui est en cause'”.

La seconde remarque concerne le déplacement des coupes transversales : sur la Figure 2, le
salaire de I'économie augmente (les coupes transversales se déplacent vers le haut d’année en année)

11. Par cxemple, dans un article récent, Goux et Maurin (1994) analysent I’évolution du salaire des diplomés
d’une génération & I’autre en omettant I'effet de période. Ils testent donc un modele du type (cf. le passage de
I’équation (/) a I’équation (2), mais en remplagant ¢ par a + ¢)

Inw = g+ o’ a+ad’sc+u'(a,c,a+c)
o &’y = (o + ) et o'y = (0 + a3). En supposant que I'effet de période est positif, leur modele surestime les
effets d’dge (d’expérience) et de cohorte.

12. Il est également intéressant de noter que, sur la Figure 2, la pente des coupes transversales s’accroit du fait du
ralentissement de 1'effet de cohorte.
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alors méme qu’il n’y a pas d’effet de période. De ce fait, il n’est pas possible de déterminer 1’effet de
période a priori (comme le font Baudelot et Glaude (1989)) puisque I’évolution du salaire moyen
entre deux dates intégre I’effet de cohorte’

¢) Conclusion

Il n’est pas aberrant de supposer que I’effet de cohorte est nul lorsque les coupes transversales
se déplacent parallelement les unes des autres ou de supposer que I’effet de période est nul lorsque les
profils longitudinaux se déplacent parallelement les uns des autres. Précisons cependant que si le
parallélisme constitue une condition nécessaire pour formuler de telles hypotheses, cette condition
n’est pas suffisante. Ainsi, certaines combinaisons des trois effets peuvent aboutir un schéma dans
lequel les coupes transversales se déplacent paraliélement les unes des autres.

3. La décomposition des trois effets purs dans les modeles reposant sur des variables
auxiliaires

3.1. Le probléme d’identification

L’avantage des modeles spécifiés avec des variables auxiliaires est que la forme des effets n’est
pas imposée a priori. En conséquence, en fixant les contraintes appropriées, il est possible de
résoudre le probleme de colinéarité tout en estimant les trois effets temporels & partir d’une procédure
« simultanée ». Dans ce cadre, I’équation qui correspond a I’équation (/) s’écrit :

Inw, :cte+2Aaa(oc) +2Cyc(y) +> T.H(T) +u, (3)
a Y T

ou les variables explicatives sont les variables auxiliaires a(a), c(y) et #(1) définies de la facon
suivante :

aly =1 lorsque a = & et 0 lorsque a # «,
c(pyp =1 lorsque ¢ =y et 0 lorsque ¢ #,
K1) =1 lorsque t=7 et 0 lorsque ¢ # 1.

Le probleme d’identification peut étre formulé a partir des quatre relations linéaires suivantes :

Za(a)—l 2:(1)_1 Zc(y):i,et
Zyc(y)—er(r) Zaa«x)

La premiere relation exprime le fait qu'une seule variable auxiliaire ayant trait 4 I’Age vaut 1
pour chaque observation ; la somme des variables auxiliaires de 1’4ge pour la totalité des observations
donne donc le vecteur unitaire (idem pour la cohorte et la date d’observation). La derniére relation
exprime la colinéarité parfaite entre les trois groupes de variables (¢ = ¢ — a).

3.2. Le choix des contraintes
Pour supprimer ces quatre relations linéaires, il suffit d’introduire quatre contraintes

. P 14 . .. . .
indépendantes les unes des autres . L’imposition de ces contraintes correspond a un changement de
coefficients. Des lors, le modele a estimer devient :

13. Les coupes et les profils obtenus en ’absence d’effet d’dge peuvent étre élaborés en utilisant une méthode
similaire a celles que nous avons utilisées dans les deux cas présentés.
14, Voir notamment le modele proposé par Mason et al. (1973) et les critiques formulées par Rodgers (1982).
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Inw, =cte'+d A"y a(@) + Y, C', c(y) + . T', 1() +u, (4
I3 y T

Le choix des trois premiéres contraintes ne pose aucune difficulté. 1l suffit d’annuler un des
coefficients de chaque effet (A’ =0, T°x=0 et C’y=0). Les coefficients de I’équation (4) sont
alors :

A'g=Ag—Ag, C'y=Cy=Cp et  T'.=Ti—Ts.

Ces trois contraintes n’interviennent pas sur la forme des effets puisque, par exemple, A’y —
A'g1 = A — Ag. Le modele fournit donc des écarts a une situation de référence définie par I’ige a*,
la cohorte ¥* et la période 7*.

Un choix équivalent consiste a contraindre la somme des coefficients de chaque effet a étre
nulle (X,A’=3,C’,= ¥, T’ =0). En notant A,, Cy et T, les «vrais » coefficients moyens, les

coefficients estimés sont :

A’{I:Aa—Aa, C’y:C}'_ E}' et T,=T.—- Tr
Le modele fournit alors des écarts par rapport au coefficient moyen de chaque effet.

Cas 1 : quatrieme contrainte du type C’, = 0 (aprés Cpr=0)

Le choix de la quatritme contrainte est plus délicat. Le plus simple consiste 2 annuler un
second argument pour une des variables auxiliaires (par exemple, ’effet de cohorte associé a la
cohorte y**)°. Le modele est alors identifiable. Il est également optimal dans la mesure ol la somme
des carrés des résidus est minimisée et ou les valeurs estimées de Inw sont indépendantes du choix de
v, vRE, T et aF.

Cependant, en fixant C’p«=0, la quatriéme contrainte provoque un changement d’axes qui
correspond a une rotation de I'effet de cohorte. Pour le montrer, supposons que Cy et Cps soient
différents. Cette différence peut s’écrire de la facon suivante : Cp— Cpe=0(Y* - %), 00t = (Cpr -
Cp) I (y* — ¥**). Le fait de contraindre C = C’p«=0 revient donc a faire effectuer une rotation
d’un angle -0 i effet de cohorte. La relation entre I’effet estimé et ’effet réel devient

Cy=C=Cp=0(y-79.
Bien stir, I'impact sur I’effet de cohorte n’est pas neutre puisque
C’}Q— C’y] = Cyz—cy] - 6(')/2- }’1)

Cette rotation est illustrée sur un exemple fictif (Figure 3). Les points noirs représentent les
«vrais » coefficients (inconnus): Cy = 0, Cp =2, etc. La droite en trait plein donne I’axe des
abscisses lorsqu’on choisit y* = % et y** = p, c’est-a-dire lorsqu’on contraint Cn=Cp=0(6=1);
cet axe passe par les points de coordonnées (1, 0) et (2, 1). Les C’, correspondent alors 2 la distance
verticale entre les C, et ce nouvel axe. Ainsi, C’y =-3 alors que Cy3 =-1. Sur cet exemple fictif, le
choix des contraintes C 'p= C’, =0 aboutit a I'interprétation erronée selon laquelle les deux
premicres cohortes pergoivent, toutes choses égales par ailleurs, un salaire supérieur (ou égal) a celui
qui est percu par les autres cohortes.

Si choix de la quatriéme contrainte (C”px = 0) se traduit par une rotation de I’effet de cohorte, il
se traduit également par une rotation des deux autres effets. Ceci résulte de ce que la part de la
différence de salaire qui n’est,  tort, pas prise en charge par les C "y€est prise en charge par A’ et T,
Pour déterminer I’importance et le sens de cette rotation, il suffit de substituer C "ydans (4), d’ou :

15. Cette quatrieme contrainte peut tout aussi bien concerner I'effet de I’4ge ou celui de la période.
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In w, = Cle'+z A'a a(oe) + Z CyC('}’) — CY*ZC(’)/) — 92 Ye(y) + Oy * Z c(y)
a Y Y ¥ y
+Y T, (1) +u,,
soit encore (en utilisant les relations linéaires appropriées)
Inw, =cte+}, A"y al@) +0Y, cal@) + Y. C,c(y) ~C,. + 0y *
(24 (04 Y

+D T HT) =0 TH(T) +u,,

8T s
/
7 -+ "' ® vrai” cas 1 — — cas?2 l / _
7 —
6 | cas3a' — - —cas3a" — - - cas3b ) / o

1 Il
T T -

l712 g 4 5 6 7 g Cohorte g

Figure 3 : Simulation des changements d’axes obtenus en imposant différents types de contraintes
sur Deffet de cohortes

Pour que I"équation (4) soit équivalente a 1’équation (3), il faut donc que

A’a:Aa"Aa*_ e(a" a*)’
Cy=Cy=Cp— 0 (y— 7,

T =T~ Tx+0(1-7%), (5)
et que cte’=cte+Aa*+CVK+T1*—9(0£*+V"—7:*),
avec 0= (Cps = Cp) 1 (y* — y*).

L’imposition de C’y«=0 comme quatridme contrainte provoque donc une rotation de
I"ensemble des effets d’un angle (+ ou =) 8 dont la valeur est inconnue puisque nous ne connaissons
pas les «vrais» coefficients. Le choix des arguments y* et y** revét donc une importance
considérable. L’idéal serait de retenir deux cohortes pour lesquelles Cy» = Cpos (Mason et al. (1973)).
Cependant, les données empiriques ne permettent pas de justifier un tel choix : on sait que deux
cohortes se comportent de la méme facon dés lors que leurs profils sont identiques une fois les
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rémunérations corrigées des effets de période ; mais la correction des effets de période dépend des
effets de cohorte. Le probleme est circulaire et donc insoluble'®.

Par ailleurs, la formulation méme de I’angle de rotation ne permet pas d’élaborer une stratégie
conduisant a limiter le risque d’avoir un @ élevé : en effet, s’il semble logique de retenir deux cohortes
mitoyennes pour lesquelles le numérateur (Cpx ~ Cpss) a des chances d’étre faible, le choix pour des

cohortes €loignées peut se justifier dans la mesure o le dénominateur (y* — Y**) est alors important
en valeur absolue.

Cas 2 : quatrieme contrainte du type X, C’, = 0 (aprés C’, = 0)

Dans ces conditions, on peut se demander si I’imposition d’une autre forme de contrainte ne
serait pas préférable. Une solution alternative revient 2 imposer que la somme des C "y soit nulle (en
conservant les trois premiéres contraintes inchangées : A’x =0, C’x =0 et T’ = 0).

En reprenant C’y= Cy —~ Cpr — 6 (y— ¥*), il est facile de voir que X,C’,=0 si et seulement si
2y(Cr=Cp) = 0 X, (y- 7 =0,

c’est-a-dire, si et seulement si 6= (C, - Cp)/ (¥ - ¥¥).

La rotation consiste alors a faire passer le nouvel axe par le point de coordonnées (¥, Cp) et
par le point situé au milieu du nuage (7, C,). Cette rotation est d’autant plus faible que Cy est
proche de Ey ; mais évidemment, les données empiriques ne donnent aucun élément concernant la
valeur de I’écart Ey~ Cyp.

Sur la Figure 3, en posant y* = y;, I'angle 6 vaut 0,5. Dans ce cas, le nouvel axe des abscisses
est représenté par la droite en pointillés longs. En outre, C* 3 = 2.

Cas 3 : quatrieme contrainte du type 3, vC’, =0 (aprés C’y» =0 ou X,C’, = 0)

Dans les textes francais (Guillotin (1989), Lollivier et Payen (1990a, 1990b), Bourdallé et
Cases (1996))", la quatrieme contrainte consiste généralement a annuler la somme des yC’,. Cette
condition est respectée lorsque

ZyY(C}/_ C)") - 92}’}’()”_ Yk) = O’
c’est-a-dire lorsque 8= 2%, y(Cy— Cp) / 2, 7(Y— ¥5).

La difficulté réside ici dans le fait que la valeur et la signification de 6 dépendent de la facon
dont les y sont définis'®. Elles dépendent également de la forme de la premiere contrainte qui pése sur
I"effet de cohorte. Pour éclaircir ces deux points, réécrivons le numérateur de 8 de la facon suivante
(n, représente le nombre de cohortes) :

16. Une variante consiste & fixer I’écart entre les deux coefficients, par exemple Cp« = Cp + k (voir Houriez
(1993)). Le probleme est alors similaire puisque le choix de & est particulierement difficile a justifier.

7. Voir également Hanoch et Honig (1985).

18. En effet, lorsque I’étude porte sur les individus nés entre 1901 et 1910, il est par exemple possible de définir
Y901 = 1901, Yo = 1902, etc.

Yioo1 = 1, Yio02 = 2, etc.
Yoor = —32, Yooz = =31, etc.
etc.

Tout dépend de le cohorte qui est choisie comme origine. Seul I’écart entre deux y donnés demeure invariant
(Y902 = Yioo1 = 1).
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= Z(Y - 7_/)(Cr -G ) - nﬂ_/(cy* -G, )’

Y

et le dénominateur de 8 de la facon suivante :
2 =r =27+ -1 - D=2 -7 +T2 -7 .
y y Y Y

Les premiers termes du numérateur et du dénominateur ne constituent rien d’autre que la pente
de la droite des moindres carrés qui ajuste le nuage des coefficients C,. Le second terme du
numérateur est nul lorsque ¥ =0 ou lorsque ¥*=7% . De son c6té, le second terme du dénominateur

est nul lorsque ¥ =0 ou lorsque C,. = Ey .

Autrement dit, I’angle 6 correspond a la pente de la droite des moindres carrés qui ajuste le
nuage des coefficients C, dans deux circonstances :

1. cas 3a’ : lorsque la premiére contrainte qui pese sur ’effet de cohorte est 3,C", =0 (y*=Y¥
et C,. = 6),) ;

2. cas 3a’” : lorsque la premiere contrainte qui pese sur effet de cohorte est Cx = 0 et que les y
sont centrés (7 =0).

Les coefficients C', obtenus a partir de ces deux cas fournissent des écarts par rapport i la
tendance de l'effet de cohorte. Les auteurs cités précédemment recourent aux contraintes
correspondant au cas 3a’’. Ce choix (comme celui du cas 3a’) est justifié lorsqu’on pense que I’effet
de cohorte n’a pas de tendance, ce qui constitue une hypothese forte et généralement non justifiée.

Un troisieme cas (cas 3b) intervient lorsque les y ne sont pas centrés et que la premicre
contrainte qui pese sur I'effet de cohorte consiste a annuler Cp-. Le numérateur et le dénominateur ne
correspondent plus au numérateur et au dénominateur de la pente des moindres carrés qui ajuste le
nuage des coefficients C,. La signification de I’angle 8 est alors difficile a déterminer.

Sur la Figure 3, la droite en pointillés courts donne le nouvel axe des abscisses lorsque les
contraintes 2, C’,=0 et X, yC’,= 0 sont imposées a ’effet de cohorte (cas 3a’). C’est aussi la droite
des moindres carrés qui ajuste le nuage des C,. Dans ce cas, 0=10,75et C’3 =-1,5.

La droite en traits mixtes représente le nouvel axe des abscisses lorsque les contraintes sont
C’s=0cet2,yC’,=0, et que les ysont centrés (cas 3a’”). Si la valeur de 0 reste la méme (6 = 0,75),
celle de la constante a l’origine change puisque cette droite passe par le point de coordonnées

(1, C'p) = (5, 4).
La droite correspondant au cas 3b a ét€ obtenue en imposant C’, =0 et 2,yC’, =0, et sans
centrer les . Dans ce cas, 6 =0,46 et C’3 = -2,46.

3.3. Conclusion

La méthode de décomposition selon les trois effets de I’age, de la cohorte et de la période est
tres fragile car :

- 7 . . 5 . . . . [§
— ses résultats dépendent étroitement d’une contrainte dont le choix demeure arbitraire'”,

19. Ainsi, bien que le cas 3b paraisse le moins satisfaisant, il est préférable avec les données de notre exemple
fictif puisqu’il s’ agit du cas pour lequel la valeur de 6 est la plus faible.
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—les modeles économétriques sont équivalents sur le plan économétrique (les sommes des
carrés des résidus et les valeurs estimées des Inw sont identiques).

Par ailleurs, les résultats du modele sont sensibles aux erreurs de mesure. Ainsi, en se référant
au cas 1, méme si les « vrais » coefficients sont tels que Cy» = Cp= pour I’ensemble de la population,
il se peut que C) soit différent de Cp+ dans I’échantillon étudié.

La fragilité¢ de cette décomposition nous conduit a nous demander si un choix plus judicieux
dans la spécification des contraintes ne pourrait étre envisagé. Malheureusement, cela ne semble pas
possible. Rodgers (1982) montre en particulier que le fait de multiplier les contraintes sur le méme
effet (par exemple, C’'y»= C’px = C’' ) influence a la fois la pente et I’accélération des différents
profils. Qui plus est, le choix des trois cohortes y*, y** et y*** est encore plus délicat que lorsque
I’égalité porte sur deux cohortes.

Une autre méthode assez simple pour annuler la colinéarité parfaite entre les variables
explicatives consiste a regrouper les cohortes, les dges ou les dates d’observation par classes (cf.
Johnson (1980)). Cette méthode se heurte a trois inconvénients majeurs. Le premier réside dans le
choix des regroupements a effectuer. Le deuxieme tient  la multiplication des contraintes imposées
au modele. Le troisieme provient du fait que cette méthode équivaut a spécifier I’effet de cohorte
comme une fonction « en escalier », ce qui peut s’avérer trés contraignant.

4. Les données

L’exemple fictif illustré par la Figure 3 montre que les coefficients estimés sont trés différents
des « vrais » coefficients. Il est tout a fait possible que le choix des données utilisées pour construire
cet exemple exagere I"ampleur de la rotation des effets. Pour tenter d’évaluer I’importance de cette
rotation, nous appliquons ce type de décomposition a des données issues des Déclarations Annuelles
de Données Sociales (DADS) des années 1967 a 1988, exception faite des années 1981 et 1983.
Rappelons que les DADS ne concernent que des salariés nés au mois d’octobre d’une année paire :
nous ne disposons donc que des cohortes paires (date de naissance comprise entre 1904 et 1968) dans
notre échantillon. La population retenue est la population 4gée de 18 a 65 ans.

Suite a l'usage de différents filtres ayant pour objet d’éliminer I’essentiel des données
aberrantes et de restreindre le nombre d’individus, nous disposons de 1,7 millions d’observations.
Celles-ci représentent environ 300.000 salariés & temps complet pouvant étre présents sur la totalité
ou sur une partie de la période d’étude (la présence moyenne par salarié est de 5,8 années).

Nous ne travaillons pas sur les 1,7 millions d’observations, mais & partir d’un tableau de
33.840 cellules permettant une ventilation des individus suivant la date d’observation, le sexe, I’Age et
le secteur d’activité de I'employeur (NAP40). Rappelons également que les DADS ne fournissent
aucune information concernant le niveau de dipl6me des individus.

Pour chaque cellule, nous disposons du taux de salaire net annuel moyen corrigé de I’évolution
des prix a la consommation (francs 1970) ainsi que de la durée de paie totale (en nombre de jours).
Nous utilisons cette variable pour pondérer le poids de chaque cellule dans 1’estimation des différents
modeles.

L’examen des six coupes transversales reproduites sur la Figure 4 prone en faveur d’une prise
en compte des trois effets temporels. En effet, comme nous I’avons montré a partir de la Figure 1, le
paraliélisme entre les coupes transversales constitue une condition nécessaire (mais non suffisante) 3
I’absence d’effet de cohorte™. Or, si les trois premieres coupes (1968, 1972 et 1976) se déplacent a
peu pres parallelement les unes aux autres, ce n’est pas le cas des trois suivantes : le salaire des plus

20. Précisons qu’examiner le parallélisme des profils longitudinaux n’a pas beaucoup de sens dans la mesure oi
il n’est pas possible de suivre les générations sur la totalité de leur carriere (la génération 1950 n’est présente
qu’entre 18 et 38 ans, tandis que la génération 1928 n’est présente qu’entre 40 et 60 ans).
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jeunes tend a se stabiliser a partir du milieu des années soixante-dix alors que celui des travailleurs
plus dgés continue a augmenter.

30000

25000

20000

15000

Cohorte 1930 Cohorte 1922

Salaire (francs 1970)

Cohorte 1942

1976 — —

1980 — -

Figure 4 : Six coupes transversales et trois profils longitudinaux (structure courante)

Par ailleurs, notons que I’écart entre deux coupes successives se réduit fortement 2 cette méme
. ) el o . o B
€poque, ce qui traduit I’érosion du pouvoir d’achat de chaque classe d’age au cours du temps>".

En conséquence, le scénario le plus intuitif suggéré par la Figure 4 est celui d’un effet de
période important avant 1976, conjugué a un effet de cohorte faible ou nul ; effet d’4ge se lit alors le
long des coupes transversales. A partir de 1976, la rotation des coupes traduit I’apparition d’un effet

de cohorte négatif avec arrivée des plus jeunes, effet de période étant d’une intensité moindre
qu’auparavant.

Nous verrons par la suite que ce scénario n’est pas le seul envisageable, si bien qu’aucune
interprétation définitive ne peut étre fournie a ce stade de notre réflexion. En revanche, cette bréve
analyse descriptive montre qu’il est souhaitable de considérer les trois effets dans I’étude de
I’évolution des salaires selon 1’4ge, en France, entre 1967 et 1988.

5. L’application empirique

5.1. Le choix des contraintes

Comme le choix de la quatrieme contrainte est arbitraire, il importe de déterminer Iincidence
de ce choix sur les coefficients estimés. Apres tout, il se peut que I’ampleur de la rotation soit faible
quelles que soient les contraintes adoptées. Pour examiner cette question, nous confrontons des

modeles basés sur des hypotheses proches. Nous testons I’équation (4) avec quatre séries de
contraintes différentes.

Modele 1 : Ag=0,Tq;=0, C'ros=0et C’1930=0.
Modele 11 : A'13=0,T'5;=0,C’1950=0¢et C’1o3, = 0.
Modzle 111 : A'g=0,Tq=0,C130=0et X,C",=0.
Modzle 1v : A'=0,Tg=0,%,Cy=0et T,yC",=0.

21. Ainsi, a 4ge donné, les salaires réels ont augmenté de 21,1 % entre 1968 et 1972, de 14,8 % entre 1972 et
1976, de 4,4 % entre 1976 et 1980, de 2,1 % entre 1980 et 1984, et enfin de 0,5 % entre 1984 et 1988.
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Les trois premiéres contraintes réalisent le centrage des coefficients. Les deux premiers
modeles se réferent au cas 1 étudié plus haut. Dans le modgle 1, la cohorte des individus nés en 1930
est supposce se comporter comme celle des individus nés en 1928, alors que la cohorte 1932 est
supposée se comporter comme la cohorte 1930 dans le modele 1. Hormis la volonté de retenir des
cohortes mitoyennes, le choix de ces contraintes est entierement arbitraire. Le modéle 11l se réfere au
cas2: la rotation consiste alors a faire passer le nouvel axe par le point de coordonnées

(y= 1930, Ci93) et par le point situé au milieu du nuage (7, 67/ ). Le modele 1V se réfere au cas 3a’,
le nouvel axe est constitué par la droite des moindres carrés qui ajuste le nuage des coefficients C,

Nous testons également le modele qui suppose I"absence d’effet de cohorte (modele V), ¢’est-a-
dire le modele dont les contraintes sont

Modele v : As=0,T'q=0et C',=0(Vy= 1904, ..., 1968).

Pour des raisons techniques, nous avons dd introduire une contrainte supplémentaire dans
chacun des modgles : les DADS ne contenant que des individus nés une année paire, ces individus ont
tous un dge impair les dates impaires et un age pair les dates paires. L’indétermination qui en résulte

est levée en imposant a la suite formée par les coefficients A’ d’étre continue et linéaire par
morceaux de trois ans.

Le fait de travailler sur un fichier agrégé n’est évidemment pas neutre sur les résultats du
modele. En particulier, le « lissage » provoqué par le calcul des salaires moyens entra<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>