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PREFACE

Avec les tensions sur le marché du travail ct, plus particulicrement, les difficultés
d'insertion professionnelle des jeunes, les besoins de comparaison internationale
augmentent. Savoir comment fonctionne tel ou tel pays renseigne sur la situation de
tel autre. La comparaison internationale et I'étude monographique d'un autre pays sont
toutefois souvent orientés vers des pays immédiatcment comparables a la France
(Europe, Etats-Unis, J apon).

Cet ouvrage propose un regard, pas immédiatement comparatif, sur les pays du
Maghreb. On y décrit souvent un chOmage des jeunes dipldmés - trés souvent
présenté comme le probléme majeur a l'inverse de ce qui se passc en Europe - ou une
relation formation emploi distendue, comme en France. En outre, on pergoit
I'existence d'une forte économie souterraine - qui absorberait justement les moins
diplomés des jeunes - et l'omniprésence des programmes d'ajustement structurel qui
modifient la donne dans les recrutements des jeunes diplomés jusque 1a laissés a la
sculc initiative de I'Etat.

Des formations de troisiéme cycle ont aussi été créées a Marrakech - avec le soutien
du Groupement de recherche en ¢économie quantitative d'Aix-Marseille, du
programme Med Campus de I'Union européenne et des actions intégrées bilatérales
franco-marocaines - et les nécessités d'évaluation se sont faites jour.

La collaboration scientifique s'est développée dans unc logique de collecte, de
traitement et d'analyse de données sur l'insertion professionnelle des jeunes diplomés
et plusicurs enquétes ont ainsi été menées a Marrakech sur le modele de celles du
Céreq.

Les articles rassemblés ici ont été présentés a l'occasion du colloque international tenu
a Marrakech, en octobre 1996, pour faire le point sur les acquis dans les pays du nord
de I'Afrique occidentale. Ils abordent surtout l'enseignement supérieur, le role de
I'éducation dans I'amélioration des qualifications professionnelles et proposent un bilan
parfois contrasté de I'impact des politiques d'ajustement sur le systeme éducatif et sur
le marché du travail que rencontrent les plus jeunes des actifs.

Ils permettent aussi de faire le point sur certains secteurs d'activité, le tourisme par
exemple, ou interrogent de maniere plus globale la relation éducation-croissance
économique.

D'autres enfin présentent des études de cas et traitent de problemes trés spécifiques
comme les trajectoires des jeunes chOmeurs diplomés, les déterminants individuels
expliquant leurs durées de chOmage, ou encore l'insertion des femmes dipldmées.

Les questions posées restent largement tournées vers la relation entre éducation et
emploi au Maroc, en Algérie et en Tunisie.
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AJUSTEMENT - EDUCATION - EMPLOI :
UNIVERSALITE OU SPECIFICITE DES ANALYSES ?

Michel Verniéres

Ajustement - Education - Emploi sont trois mots clés, représentatifs des
communications présentées, pour introduire ces journées consacrées a la relation
formation emploi dans les pays de la Méditerranée. C'est aussi le titre d'un ouvrage
publi¢ en décembre 1995 et synthétisant les travaux des équipes constitutives du GDR
CNRS "Formation emploi dans les pays en développement”, recherches conduites au
cours des années précédentes. C'est donc, pour l'essentiel, cet acquis collectif qui est a
l'origine des réflexions qui vont suivre.

En toile de fond et transversalement & ces dernieres, il convient de s'interroger sur
l'universalité ou la spécificité de nos analyses. Les théories, les concepts, les outils
statistiques que nous utilisons pour étudier la relation formation emploi dans les pays
méditerranéens sont-ils adaptés aux réalités propres de ces pays ? Ces instruments
d'analyse, pour I'essentiel forgés dans les pays les plus industrialisés du Nord, sont-ils
pertinents pour ceux du Sud dont les structures économiques et sociales différent
fortement ? Clest 1a I'éternelle question posée a ce qu'il est convenu d'appeler
I'Economie du développement.

Pour fournir quelques éléments de réponse i cette question et introduire le théme
général de ces journées, trois séries de considérations seront présentées :

- la nécessité d'un cadre macro-économique de référence,

- la nature et les modalités de fonctionnement des systémes d'emploi et de formation,

- I'identification des points clés de la relation formation emploi.

1. NECESSITE D'UN CADRE MA CRO-ECONOMIQUE DE REFERENCE

La relation formation emploi s'inscrit par définition dans un cadre macro-économique,
tant théorique que concret, qu'il convient de spécifier dés le départ de toute étude sur
ce theme.

* Un cadre théorique de référence existe dans toute analyse de cette relation, méme
s'il n'est pas toujours explicité. Selon les travaux, il peut s'agir des développements les
plus récents de la théorie macro-économique, tels que les modeles d'équilibre général
calculable ou ceux issus du renouveau de la théorie de la croissance endogeéne. Ces
analyses ont une prétention a l'universalité. Mais il convient néanmoins de préciser en
quoi leurs hypothéses de départ sont adaptées au cas particulier traité. Inversement,
une approche du type de celle des théoriciens de la régulation invite, d&s le départ, a
indiquer quelles sont les caractéristiques spécifiques des économies considérées pour
préciser 'utilisation de concepts tels que celui de rapport salarial.



« Ce contexte macro-économique des analyses de la relation formation emploi a été,
au cours des années écoulées, fortement marqué, dans de trés nombreux pays, par les
politiques dites d'ajustement structurel. Or, il est souvent reproché a ces dernicres
de ne pas tenir compte des caractéristiques propres de chaque pays. En fait, leur
universalité n'est qu'apparente. Les mesures adoptées ne sont pas toujours identiques.
Surtout, leur mise en ceuvre ne s'effectue pas partout avec la méme intensité pour les
différentes mesures retenues. Ainsi, dans les arbitrages rendus nécessaires par la
volonté de réduire le déséquilibre budgétaire, les dépenses d'éducation et de formation
ne subissent pas le méme type de réductions d'un pays a l'autre!.

* Expliciter le choix de la période d'analyse retenue, important pour toute étude de
macro-économie appliquée, est d'autant plus essentiel que l'on se situc dans un
contexte d'ajustement structurel. En eftet, une partie des mesures prises concernent le
rétablissement de grands équilibres et peut donc étre analysée dans une perspective
conjoncturelle. Au contraire, les mesures de type structurel imposent une analyse de
longue période. Plus généralement, pour I'étude de la relation formation emploi, une
analyse de longue période s'impose en raison de linertic des structures productives
que transforment le processus de développement économique et social. Mais aussi, et
surtout, il faut tenir compte de la forte inertic du systéme de formation lui méme. A
travers ses institutions et les comportements a leur égard des agents économiques,
c'est toute sa longue histoire qu'il convient d'introduire dans l'analyse?. Il est donc
essentiel de préciser et de caractériser soigneusement la période retenue pour nos
analyses de la relation formation emploi qui supposent au préalable I'étude des
systemes d'emploi et de formation.

2. NATURE ET MODALITES DE FONCTIONNEMENT DES SYSTEMES
D'EMPLOI ET DE FORMATION

Une analyse préalable des systemes d'emploi et de formation est bien évidemment
indispensable a l'analyse de leurs relations. La recherche d'une grille d'analyse
universelle de leurs caractéristiques spécifiques apparait donc particulierement
nécessaire pour toute tentative de comparaison internationale. Les lignes qui suivent
ne sauraient, bien s, n'étre qu'une esquisse d'une telle grille.

2.1. Analyse des systémes d'emploi

11 parait préférable de privilégier ce terme plutdt que celui de marché du travail, car il
traduit unc réalité plus large et complexe que celle généralement présentée dans les
analyses du marché du travail. Cette analyse des syst¢émes d'emploi invite, pour le
moins, & préciser successivement quatre points essentiels.

* Les relations entre unités de production pour la répartition entre clles des
ressources en travail, mais aussi, les relations internes a ces unités traduiscnt leurs

1 Ainsi, Calipel et Guillaumont (1995), regroupent les pays dont ils analysent l'évolution des
dépenses d'éducation en cing groupes, constitués en fonction de leurs besoins d'ajustement au début
des années quatre-vingt et de la dépréciation de leur taux de change.

2 Les différences, souvent évoquées, de la relation formation emploi en France et en Allemagne ne
peuvent s'expliquer que si l'on tient compte d'un siécle d'histoire (Maurice et alii, 1982).



modalités de gestion de la main-d'ceuvre, trés différentes selon les types d'unités et les
traditions et comportements locaux.

* La nature des agents économiques qui interviennent dans le fonctionnement de ce
systéme, entreprises et ménages, mais aussi Etat, organisations professionnelles, etc.
varie trés sensiblement d'un pays ou d'une région a l'autre. Quand il y a mutation de ce
systéme, ce qui est le cas en période d'ajustement, il convient encore plus nettement
de préciser quels sont les agents dominants et régulateurs qui en déterminent les
nouvelles régles.

* L'existence éventuelle de segments nettement différenciés en maticre d'emploi
doit étre soigneusement analyséc. En effet, cette référence aux théories dec la
segmentation est trés fréquente. Mais, du fait des ambiguités analytiques de ces
derniCres, le risque est grand d'identifier de fagon statique des différenciations
diverses, entre urbain et rural, secteur abrité et concurrentiel, formel et informel,
primaire et secondaire, qui ne sont pas stables, dans le temps, quant aux populations
concernées. De plus, cette polarisation de l'analyse sur des segments différenciés peut
conduire a négliger des questions essentielles pour la relation formation emploi, telles
que le passage dans le temps d'un segment a lautre et l'éventuelle acquisition de
qualifications utiles dans les divers segments. Tout recours a de tels concepts,
apparemment universels, suppose, en fait, des travaux de terrain poussés pour tenir
compte des caracteres, particulicrement spécifiques en ce domaine, des divers pays et
zones géographiques

* Les diverses remarques présentées dans les points précédents invitent a souligner
fortement I'utilité d'une analyse localisée, c'est-a-dire conduite A un niveau plus fin
que le niveau national. Cette nécessité apparait d'autant plus fortement que ces
analyses prétendent servir de cadre opérationnel a l'‘élaboration et au suivi des
politiques d'emploi et de formation

2.2. Analyse des systemes de formation

L'analyse des systemes de formation ne saurait se limiter au seul systéme scolaire. En
effet, deux autres sous-ensembles les constituent. Il s'agit des structures de formation
miscs en place par les institutions interprofessionnelles de branche ou organisées
localement, telles que les Chambres de commerce et d'industrie. Mais il convient de
conférer toute sa place au sous-systtme constitué par les activités internes de
formation des entreprises, qu'il s'agisse de celles organisées par les services spécialisés
des grandes firmes ou des actions des petites entreprises, tout particuliérement
réalisées dans lc cadre de procédures d'apprentissage.

L'action de ces trois composantes du systéme de formation ne doit pas seculement étre
analysée isolément. Il faut, aussi et surtout, en étudier la cohérence d'ensemble.

* Le systeme éducatif est le plus étudié de ces trois sous-ensembles. Mais il convient
ici de rappeler quelques questions particulierement essentielles.

- Ce systeme est-il équilibré entre les divers ordres d'enseignement ? En particulier, si
I'enseignement primaire n'est pas généralisé, les dépenses publiques affectées aux deux



autres ordres ne sont-elles pas proportionnellement trop importantes ? La rentabilité
élevée des dépenses consacrées au primaire semble désormais un résultat acquis pour
les économistes de l'éducation. Cette dimension de bien collectif de I'éducation de
base doit donc étre prise en considération dans l'affectation de ressources publiques
rares. Mais la recherche appliquée et la formation des cadres, dont les liens avec
l'enseignement supéricur sont étroits, sont également des éléments clés du processus
de développement. L'analyse du fonctionnement du supérieur ne doit donc pas €tre
négligée, mais différenciée du probleme des modalités, publiques ou privées, de son
financement.

- Le contenu des enseignements est-il adapté aux priorités de développement du
pays ? Répondre a cette question suppose une analyse fine et l'on ne saurait sc
contenter de distinctions simplistes entre technique et général ou entre études
scientifiques et littéraires. Des études dites générales peuvent se révéler plus
valorisées par les milieux professionnels, en particulier dans le tertiaire, que des
formations techniques trop spécialisées ct peu adaptées a un monde économique en
rapide évolution. Des scientifiques de trés bon niveau, mais trop théoriciens ou de
disciplines peu demandées par les entreprises, seront, eux aussi, moins recherchés que,

par exemple, des linguistes appliqués formés a la gestion ou au commerce
international.

- La qualité de cet enseignement est-elle satisfaisante ? Une approche exclusivement
quantitative (taux de scolarité, nombre d'enseignants par éleve, importance des
redoublements, niveau de formation des enseignants, etc.) est utile en premiere
approximation mais insuffisante. Sur ce terrain, les économistes doivent coopérer avec
les spécialistes des sciences de I'éducation pour évaluer les acquis effectifs de
connaissances obtenus par les éléves en fonction des objectifs précis assignés a chaque
type de formation.

* Le sous-ensemble directement lié au monde professionnel joue et doit jouer un
role essentiel dans le systtme de formation en complémentarité avec le systéme
scolaire et cela dans deux directions : I'apprentissage et la formation en cours d'ecmploi
des travailleurs plus anciens.

- L'apprentissage est, pour les petites unités de production, la forme principale de
formation de leur main-d'ceuvre. Mais, sous cette expression, sont recensées des
formes trés variées d'actions de formation. Il peut, en effet, soit s'agir d'un
apprentissage qui confere a l'apprenti une réelle qualification, soit d'une simple
adaptation trés sommaire et rapide a des tiches peu qualifiées. Une analyse fine des
modalités effectives de l'apprentissage est donc nécessaire. En particulier, il est
important de savoir si celui-ci est régulé et contrdlé, et sous quelle forme, par des
organismes professionnels ou par IEtat. En effet, lexistence de régles et de
procédures de contrdle atténue les risques d'exploitation de cette main-d'ceuvre
juvénile. De méme, l'acquisition éventuelle, en parallele du travail en entreprise, d'un
complément de formation plus général, délivré en dehors de latelier, est un facteur
important pour juger de 1'apport de I'apprentissage en matiere de qualification.

- La formation en cours d'emploi doit étre soigneusement distinguée de I'amélioration
de la qualification par lexpérience (le learning by doing d'Arrow, 1962). Elle
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comprend toutes les actions, quelle quen soit la forme, que les entreprises
cntreprennent spécifiquement pour améliorer la qualification de leur personnel, ce qui
implique un cofit pour elles. Dans tous les pays, les grandes firmes, tout
particulicrement les entreprises publiques, investissent, en régle générale, davantage
en formation continue que les plus petites. Mais ces comportements varient fortement
selon les secteurs et leurs phases de développement. La nature précise de ces
formations et leur ampleur doit donc faire I'objet d'études sectorielles spécifiques.

* Mais, lessenticl est la cohérence de I'ensemble du systéeme de formation. Peu
importe, en effet, que soit réalisé tel ou tel type de formation professionnelle, ou
méme générale, par le systéme scolaire ou par les entreprises. Mais ce qui est essentiel
est bien que cette formation, indispensable pour l'acquisition des qualifications
nécessaires au type de développement économique choisi, soit réalisée efficacement
en terme d'acquisition et de cofit. Le point central a analyser est bien la nature et les
modalités des relations entre ce systeme de formation et le systéme directement
productif.

3. IDENTIFICATION DES POINTS CLES DE LA RELATION FORMATION
EMPLOI

Une fois le préalable de l'analyse des systeémes d'emploi et de formation réalisé, la
relation formation emploi peut étre essentiellement étudiée en trois étapes.

3.1. Le processus d'insertion professionnelle des jeunes

Le processus par lequel les jeunes sortant du systéme de formation s'insérent dans le
systtme d'emploi est tout a la fois long et complexe. Il varie fortement selon les
données économiques d'ensemble de I'époque, les pays et les niveaux de formation des
jeunes considérés.

Aussi, par delad l'universalité du questionnement et de la grille d'analyse de ce
processus, est-il indispensable de spécifier, pays par pays, la nature des états, des
situations, dans lesquels peuvent se trouver les jeunes en période d'insertion et le role
respectif’ des divers acteurs susceptibles d'intervenir : les entreprises, I'école, mais
aussi I'Etat, les collectivités territoriales, des associations trés diverses.

Cette période d'insertion est particuliérement importante tout a la fois pour ses
conséquences sociales quant a l'attitude future des jeunes face au travail et 2 la société
et pour ses conséquences économiques quant a la rentabilitd des investissements
réalisés en éducation. Aussi apparait-il nécessaire que les Pouvoirs publics conduisent
une véritable politique de I'insertion professionnelle des jeunes. Pour cela, il faut qu'ils
puissent s'appuyer sur une connaissance minimale de ce phénomene. D'ot la nécessité
de mettre en place, pour le moins, des moyens souples et légers d'observation et de
suivi de ce processus étroitement articulés & ceux congus pour le suivi de la situation
d'ensemble du marché du travail.
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3.2. Les politiques de recrutement des firmes

Etudier les politiques de recrutement des entreprises est l'un des angles d'attaque
féconds de la relation entre emploi et formation. En effet, ces politiques varient
fortement selon les types d'entreprises. Certaines privilégient le recrutement de
travailleurs expérimentés, laissant a d'autres la tdche de permettre aux jeunes
d'acquérir l'expérience nécessaire a I'obtention d'une réelle qualification qui les rend
pleinement opérationnels. Le lien apparait donc fort avec l'analyse de linsertion
professionnelle des jeunes évoquée au paragraphe précédent.

En effet, toutes les analyses montrent que tous les emplois ne sont pas ouverts aux
jeunes. Selon leur nombre plus ou moins élevé, la situation des jeunes, d'une zone a
l'autre et d'une entreprise 4 l'autre, sera donc trés différente. Mais, dans tous les cas,
sl n'est certes pas le seul critére, le diplome joue un role important, positif ou négatif,
pour le recrutement. Cette importance doit également étre analysée dans le cas du
recrutement de travailleurs plus expérimentés et doit étre combinée a I'étude de la
formation en cours d'emploi ou formation continue, troisieme terrain essentiel de
l'analyse de la relation formation emploi.

3.3. Les politiques de formation continue

L'analyse des politiques de formation en cours d'emploi doit, en un premier temps,
étre conduite au niveau des entreprises. Mais il convient, en fonction méme de leur
comportement en la matiere, que les Pouvoirs publics élaborent une politique en ce
domaine. Cette nécessité apparait universelle car la formation professionnelle
comprend, de par ses effets externes a I'entreprise, une composante de bien collectif
que IEtat doit contribuer a produire. Mais le contenu et les formes précises de cette
politique publique de formation continue doit &tre spécifique a chaque pays ct méme a
chaque région en raison méme de la diversité de leurs structures productives et des
pratiques des firmes qui les composent.

En effet, la place de la formation continue dans la gestion de la main-d'ccuvre des
entreprises est trés variable selon leur nature et leurs types d'activités. Généralement,
les entreprises publiques investissent fortement en ce domaine. De méme, les grandes
entrepriscs y ont plus recours que les petites et moycnnes entrepriscs. Des secteurs
comme la banque ou les assurances dépensent davantage pour la formation que le
textile ou l'habillement. Ses constats, schématiquement résumés ici, semblent se
retrouver de fagcon universelle. Mais il est certain que des analyses plus fines, qui
restent a faire pour les pays méditerranéens, permettraient de nuancer et de spécitier
CeS propos.

Dans tous les cas, lintervention explicite des Pouvoirs publics apparait souhaitable a
travers la prise en compte de la formation continue dans I'ensemble de leur politique
de formation. Mais cette intervention peut prendre des formes trés diversifiées, telles
que des régles contraignant 3 un minimum de dépenses en fonction de la masse
salariale, des exonérations fiscales, des subventions a la formation, etc. Une étude
comparative de ces formes d'intervention serait particulitrement souhaitable afin
d'identifier les plus efficaces en tenant compte de la diversit¢ actuelle des pays
méditerranéens.
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ELEMENTS DE CONCLUSION

I1 nc saurait étre question de prétendre conclure une introduction rapide a des débats
portant sur un théme aussi riche et complexe que celui de la relation formation
emploi, méme limit€ au cas des pays méditerranéens dont la parenté culturelle et la
volonté de coopération s'enrichissent de leur diversité. Tout au plus pouvons-nous
souligner quelques points particulicrement forts.

L'analyse de ces questions, pour étre pertinente, doit prendre le recul historique long
indispensable a la compréhension des inerties du systéme de formation et, surtout, des
comportements des agents économiques, en premier lieu entreprises et ménages,
marqués durablement par l'expérience des générations antéricures.

Mais, pour une période donnée, les conditions économiques du moment, par
exemple une phase d'ajustement structurel, pesent lourdement sur les modalités de
fonctionnement de la relation formation emploi. Ce contexte doublement spécifique,
historique et conjoncturel, doit donc étre systématiquement introduit dans I'analyse
tout comme dans la conduite de la politique nationale de formation.

En effet, si dans le contexte de mondialisation actuel le réole de I'Etat doit évoluer, il
n'en demeure pas moins essentiel qu'il conduise une véritable politique de formation
étroitement intégrée, dés sa conception, & I'ensemble de sa politique économique et
sociale de développement.

Michel Vernieres

Laboratoire d'économie sociale

Université de Paris I - Panthéon - Sorbonne
Paris
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Education et emploi dans les pays du Maghreb - Ajustement structurel, secteur informel et croissance
Céreq. Document n°125

OFFRE DE TRAVAIL ET MARCHE
DU TRAVAIL URBAIN SEGMENTE
UNE ANALYSE ECONOMETRIQUE APPLIQUEE AU MAROC

Jean-Philippe Karim El Aynaoui
Jean-Pierre Lachaud

Les auteurs tiennent a remercier M. Tadili Fariss, directeur de la Statistique (Maroc) au moment de
Uexploitation de ces données, M. Abzahd, chef de la division des enquétes aupres des ménages et B.
Hajibi, ingénieur analyste au sein de cette institution.

1. INTRODUCTION

L’objectif de ce travail est d’étudier les mécanismes et les dynamiques de participation
des individus au marché du travail dans les pays en développement, en prenant en
compte les caractéristiques dominantes et la spécificité des modes d’ajustement de ce
marché dans ces économies.

Le fonctionnement du marché du travail dans les pays en développement diverge
significativement de celui des économies développées. 11 existerait plusieurs secteurs
aux modes de fonctionnement distincts. Le caractére segmenté du marché du travail
dans ces économies est un fait stylisé aujourd’hui largement documenté. La
représentation la plus répandue consiste alors a appréhender le marché du travail
urbain comme une structure duale en établissant une dichotomie entre un secteur
informel et un secteur formel (voir Agénor, 1996 ; Lachaud, 1989 ; Peattie, 1987 et

Rakowski, 1992, pour les données).

Si cette représentation de la structure du marché du travail n’est pas valide,
I’estimation de modeles sur cette base risque de s'avérer douteuse. Des observations
empiriques récurrentes soulignent le caractére hétérogeéne de ces deux secteurs’ et les
limites d’une telle représentation articulée sur le concept de systeéme productif. A cet
égard, la présente recherche se fonde sur une étude antéricure inhérente au Maroc,
montrant que la dichotomie formel-informel ne fournit pas un cadre explicatif
satistfaisant du fonctionnement du marché du travail (El Aynaoui, 1996). Un modele
de segmentation différent a en effet permis de mettre en évidence 'existence d’un
processus latent d’allocation des individus dans les différents segments du marché du

! Voir notamment Fields (1990), Kannapan (1985), Lachaud (1995), Mazumdar (1983), Van der
Gaag ct Vijverberg (1988) et Vijverberg et Van der Gaag (1991) sur les secteurs des salariés en Cote
d’Ivoire.



travail urbain. Ce modele a révélé une différenciation du marché du travail - qui
transcende les systémes productifs - en quatre segments : micro-entrepreneur avec
capital, indépendant vulnérable, salari¢ protégé et salari¢ concurrentiel. Il s’agit alors
de prendre en considération cette spécificité dans la présente analyse de 'offre de
travail.

Dans ce contexte, ’estimation économétrique de fonctions d’offre de travail doit
permettre d’appréhender les déterminants de la participation au marché du travail et
les stratégies d’offre des individus. L’estimation des modetles prend en compte
I’ensemble des individus participants au marché du travail urbain : les salariés du
secteur public, ceux du secteur privé ainsi que les travailleurs indépendants.

Cet article est organisé comme suit. La deuxitme section présente les deux options
méthodologiques qui seront explorées. Il s’agit de montrer comment le modele prend
en compte la structure spécifique du marché du travail. D’une part, un modele binaire
Logit analysera les décisions de participation ou de non participation des individus au
marché du travail ; d’autre part, un modele multinomial & quatre secteurs tentera
d’intégrer les décisions simultanées de participation et de choix des modes d’emploi
inhérents & un marché segmenté. La troisitme section présente les résultats des
estimations qui apportent des preuves empiriques de la pertinence liée a la prise en
compte de la structure du marché du travail dans les décisions de participation des
individus. La derniére section conclut et discute des implications des résultats
obtenus.

2.LES DETERMINANTS DE L’OFFRE DE TRAVAIL : CONCEPTS ET
METHODE

La simple observation des taux d’offre de travail des individus de plus de 15 ans
permet de dégager certaines tendances. Les taux d’offre sont substantiellement plus
faibles pour les femmes que pour les hommes. Ainsi, I'offre de travail des femmes
mariées ne concerne qu’environ 21,4 % d’entre elles. Le taux d’offre de travail des
femmes secondaires célibataires s’éleve seulement & 32 %. Concernant les hommes, le
taux d’offre des chefs de ménage s’établit & 75,5 % et celui des hommes secondaires
dans le ménage A 61,5 %. Cependant, une compréhension plus exhaustive des
déterminants de I’ offre de travail suppose I’estimation de fonctions d’offre de travail.

2.1. Le modele dichotomique d’offre de travail

L’analyse des déterminants de 1’offre de travail implique une estimation de modeles a
choix qualitatif. Compte tenu des données observées, ces derniers ont pour objectif de
calculer la probabilité qu'un individu choisisse une option particuliere parmi un
ensemble de possibilités qui lui sont offertes. Dans ce contexte, le rappel de quelques
¢léments de base inhérents A ces modeles’ peut faciliter la présentation du modele
dichotomique d’offre de travail utilis€ dans la présente étude.

2 Voiren particulier Train (1993), Maddala (1983) et Agresti (1990).
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Supposons qu’un individu n ait la possibilité de choisir entre un ensemble d’options
disponibles J,,, ces dernieres ayant des caractéristiques différentes, observables et non
obscrvables par le chercheur.

Le choix de I'individu n va s’opérer en fonction de deux éléments :

- d’une part, les caractéristiques observées de I'option i - par exemple, le vecteur z,
pour touti CJ,;

- d’autre part, la valorisation de ces caractéristiques par I'individu, qui dépend elle-
méme des caractéristiques observables - s, - et non observables de ce dernier.

Dans ces conditions, la probabilité P;, que n choisisse i parmi les options J, dépend des
caractéristiques z, comparées aux autres caractéristiques zj, - ] CJ, et j# i - et des
Sn.

Elle peut étre exprimée par la forme paramétrique fonctionnelle suivante, ol f est la
fonction liant les données observées aux probabilités de choix, et oo un vecteur
quelconque de paramétres (estimé ou déterminé a priori).

Pin = f(Zinaijj C Jn et_]¢ i, Sn, (X) [1]

avec : z caractéristiques de choix
s caractéristiques individuelles

En fait, la fécondité des différents modeles a choix qualitatif, Probit et Logit par
exemple, obtenus a partir d’une spécification de f, réside dans leur connexion avec la
théorie de l'utilité, celle-ci permettant d’opérer une distinction précise entre le
comportement du décideur et I’analyse du chercheur.

Considérons d’abord I'individu n et supposons qu’il obtienne une utilité U, de
I'option i, celle-ct étant fonction de toutes les caractéristiques observables - x;, - de
cette derniere et de toutes les caractéristiques de n - r, -, soit : Ui, = U(Xip, I,) pour
touti CJ,.

Dans ce contexte, I'individu n choisira I’option qui procure I'utilité la plus élevée, par
exemple i si Uy, > Uj,, ¢est-a-dire U(Xin, In) > U(Xjn, 1), avec j CJ et j# i

Cependant, I'observateur ne peut pas parfaitement prédire la décision de I'individu car
il ne maitrise pas tous les facteurs inhérents a la fonction d’utilité. Dans ces
conditions, il importe de scinder la fonction d’utilité en deux parties :

- unc utilité observable H(zy, s, Q) ; 7z et s, étant les caractéristiques observables,
respectivement, de i et de n,

- une utilit€ inconnue e;,, Soit :

Uin = U(Xin, rn) = H(Zim Shs (X) + Cin [2]

Ainsi, la probabilité P, que 1 soit choisie par rapport & une autre option est :
Pin = Prob(Ui, > Ujy, jC Jaet j# 1), soit :
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Pin = Prob(ejn - €in <Hin - Hpp, j Clactj # iy [3]

La connaissance de la distribution des termes aléatoires e permet de déterminer la
distribution de leur différence (ejn - € in, J© J o €t J# i)*, tandis que I’équation [3]
conduit 2 ’évaluation de la probabilité que I'individu n choisira i en tant que fonction
de H;; - Hj, - fonction f de [1].

La détermination des modeles a choix qualitatif exige une spécification de la
distribution de la composante non observable de I'utilité, c'est-a-dire une précision
quant 4 la forme fonctionnelle des probabilités de choix.

La spécification des modeles d’offre de travail s’inscrit dans ce contexte analytique.
Considérons le modele dichotomique inhérent a la théorie néoclassique de I'oftre de
travail ot les individus ont le choix entre participer et ne pas participer au marché du
travail. Les préférences des individus sont définies par une fonction d’utilité dont les
arguments sont un composite de biens, le loisir et un vecteur de variables exogenes
affectant les décisions de participation au marché du travail’. La maximisation de la
fonction d’utilité sous les contraintes de temps et financieres est a l'origine de
décisions rationnelles de participation au marché du travail, exprimées par la fonction
d’offre. En particulier, le taux marginal de substitution entre la consommation et le
loisir détermine un revenu souhaité R®, évalué en fonction de caractéristiques
individuelles observables cn et non observables u,, soit R%, = h(Cy, Un).

Cependant, ce n’est pasR®, qui est observé, mais R , le salaire du marché, qui est aussi
fonction de caractéristiques observables b, et non observables ey, s0it R = g(b n, € ).
Dans ces conditions, la participation au marché du travail est effective si, et sculement
si, D. = R, - Ry < 0. Or, la non observation de R®, implique que la participation au
marché du travail soit repérée par une variable dichotomique, Y, par exemple, qui
prend la valeur 1 si I'individu n a une offre de travail et 0 dans le cas contraire.

Supposons que D, soit défini par la relation D, = (y't o + 8,) ol 0, représente le
terme aléatoire, y’t, représente lespérance conditionnelle E(D,

t), tn peut
représenter un vecteur des caractéristiques observées des alternatives et du décideur.
La probabilité de participer au marché du travail s’exprime par [4] :

Prob(Y.=1)=Prob(D,<0)=Prob(8, <- y't.) =1 - F(- y't))  [4]

? Puisque Py = Prob(Hy + € > H jp+ € o, j CInetj #i).

* En effet, le chercheur, observant Hiy et Hin, peut évaluer leur différence (Hip - Hjn). Mais, comme cela a déja
été indiqué, le chercheur n’observe pas &jn €t ein ; ces termes sont aléatoires et varient selon des décideurs ayant
les mémes composantes observées de I'utilité. Ainsi, puisque ¢ ¢t ey sont des variables aléatoires, leur
différence (ej - €n) est aussi al€atoire. De ce fait, le membre droit de [3] étant une distribution
cumulative jointe, la probabilité que chaque variable aléatoire (e - &) est inférieure 2 (Hy - Hyp),
jC Ty etj #1i. Voir Train (1993).

5 Ce modele suppose que les décisions de participation sont prises individuellement dans le ménage.
En d’autres termes, les décisions d’offre de travail ne sont pas conjointes,
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ot F est la fonction de distribution cumulative de @,. Mais la forme fonctionnelle de
F dépend de I’hypothese qui est faite sur 8,. Dans le cas présent, on supposera que la
distribution de 6, est logistique, ce qui implique le mod2le Logif®.

Par conséquent, 1'estimation du modele dichotomique nécessite la détermination des
parametres d’une équation de gains [ R, = g(b,, ¢,)] et d’une équation structurelle de
participation [ Y,=I(C », Ry, u,)], les vecteurs des caractéristiques non observables e, et
u , étant, respectivement inclus dans les termes aléatoires.

En réalité, deux difficultés doivent étre prises en compte. Tout d'abord, le probléme
du biais de sélection. L'échantillon des actifs peut étre "auto-déterminé", et par
conséquent non aléatoire, le choix premier portant sur la décision ou non de participer
au marché du travail De ce fait, la régle de sélection issue de l'équation de
participation peut étre potcntiellement reliée au terme aléatoire de 1’équation des
salaires, alors que I’hypotheése d’une covariance nulle des erreurs ne peut pas étre
décidée a priori. En d'autres termes, les coefficients de la fonction de gains peuvent
tre biaisés, car ils refletent non seulement les effets des variables explicatives sur les
revenus, mais également la probabilité d'étre employé.

A la suite d'Heckman (1976 et 1979), la correction de ce biais implique l'estimation du
rapport inverse de Mills A 4 partir de I'estimation Probit de 'équation de participation

et son inclusion dans l'équation de gains. Dans ce cas, le coefficient A capture la
probabilité d'étre inclus dans I'échantillon en tant qu'actif. Ensuite, le revenu inhérent
aux équations de gains et d'offre structurelle de travail n'est pas véritablement
exogene, puisqu'il est déterminé par l'offre et la demande de travail. S'il est utilisé
directement dans I'€quation structurelle de participation, il peut en résulter un biais. Il
importe par conséquent d'utiliser la valeur prédite du revenu inhérente a 1'équation de
gains dans 1'équation structurelle de participation.

Compte tenu de ces deux difficultés, I'analyse de la participation des individus au
marché du travail appelle I'estimation du modele suivant :

an = V(Cn, £ n) [5]
Rn = j(bm )« ns g n) [6]
Ysn = k(qna Ri,, P n) [7]

Les équations [5], [6] et [7] représentent, respectivement, 'équation réduite d'offre de
travail, I'équation de gains et I'équation structurelle d'offre de travail. Les parametres

RI, et A, indiquent, respectivement, le revenu imputé et le rapport inverse de Mills,
tandis que € o, & . et P se réferent aux termes aléatoires.

Ainsi, l'estimation de [5] a l'aide du modele Logit permet de déterminer le rapport
inverse de Mills. Ce dernier est utilisé dans 'équation [6] - estimée par les moindres
carrés ordinaires - qui conduit a la détermination du revenu escompté - Rl,. Enfin,

6 Si la distribution de @ n est normale - soit N(0, O p) - il s’agit du modele Probit.
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I'estimation de [7] a partir du maximum de vraisemblance permet de déterminer les
parametres de 1'équation structurelle d'offre de travail.

2.2. Le modele polytomique d’offre de travail

Le modtle d’offre de travail précédemment utilisé ne prend pas en compte la structure
segmentée du marché du travail. De ce fait, la maximisation de la fonction d’utilité
sous-jacente génére des décisions individuelles en fonction d’un revenu souhaité
moyen et d’une désutilité moyenne du travail. Or, il est plus probable que les individus
comparent les cofits et les bénéfices monétaires et non monétaires attachés aux
différents segments du marché du travail, et choisissent celui qui produit le gain le
plus élevé. Dans ces conditions, la fonction d’utilit¢ doit incorporer les
caractéristiques de l’emploi, notamment celles qui influencent directement les
décisions individuelles’, et la modélisation du comportement des individus nécessite
une classification des statuts du travail.

Les caractéristiques de I'emploi qui sont consubstantielles aux segments reposent
donc sur la prise en compte des différentiels de protections institutionnelles. Ainsi,
quatre segments sont distingués : micro-entrepreneur avec capital, indépendant
vulnérable, salarié protégé et salarié concurrentiel (El Aynaoui, 1996). Par
conséquent, il est admis que le revenu souhaité et la désutilité du travail varient selon
ces statuts du travail, ce qui suggeére qu’un individu peut décider d’occuper un type
d’emploi mé€me si ce dernier procure un revenu inféricur a celui qui pourrait étre
obtenu dans un autre segment®. Par ailleurs, le processus de décision de participation
étant vraisemblablement antérieur au choix du segment du marché du travail, la
décision de participation n’est pas donnée et la correction du biais de sélection ne doit
pas étre réalisée uniquement en référence aux segments du marché du travail’. Dans
ces conditions, le modele quadri-sectoriel d’offre de travail peut étre formalisé comme
suit.

Supposons que l'individu n ait a choisir entre les cing alternatives J, (1 = 1 & 5)
suivantes :

(1) non participation au marché du travail ;

(i1) micro-entrepreneur avec capital ;

(it1) salari¢ concurrentiel ;

(iv) salarié protégé ;

(v) indépendant vulnérable.

” En effet, il est habituel d’opérer la distinction entre les caractéristiques de I'emploi spécifiques aux
individus - sécurité sociale, pension, etc. - et les caractéristiques de I’emploi spécifiques aux branches
- nature du systtme productif, opportunité du code du travail, etc. Les premieres refletent une
préférence des individus et géneérent des bénéfices non monétaires, tandis que les secondes peuvent
étre considérées comme une approximation des préférences des employcurs. Voir par exemple
Khandker (1992).

¥ Cette hypothese parait plus réaliste que celle qui consiste 4 supposer que les individus réagissent en
fonction du revenu le plus élevé sur le marché du travail.

® Une approche de ce type est contenue dans Appleton et alii (1990). Par contre, I'endogénéité des

choix sectoriels, fondée uniquement sur les caractéristiques des travailleurs des autres segments du
marché du travail est illustrée par Gindling (1991) et Khandker (1992).
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Soit Uj, T'utilité maximale obtenue par 1’individu n qui choisit le statut i CJ. A cet
¢gard, la fonction d’utilité indirecte peut &tre décomposée en deux éléments :

- I’un non aléatoire - fonction des caractéristiques individuelles observées - Hi,

- I'autre aléatoire e, - fonction des caractéristiques non observées (Mc Fadden, 1974).
Soit Uin = Hin + € in.

La probabilité que I'option i soit choisie par rapport a I'option j est donnée par la
relation [3] pour 1,j = 1, 2, 3, 4, 5. En outre, si €, est distribué¢ indépendamment et de
maniere identique selon la valeur extréme de la distribution (distribution de Weibull),
la composante non observée de I'utilité a une distribution logistique. Dans ce cas, le
modele d’offre de travail est de type logistique multinomial et la probabilité P;, que 1
soit choisie plutdt que j est exprimée par {8]'.

Pn=exp ™/ Zj Clexp™aveci C J, (8]

Néanmoins, comme précédemment, lestimation séparée des équations de
participation et de gains pour chaque statut du marché du travail peut produire un
biais de sélection - sauf si I’on suppose que la covariance entre les termes aléatoires
des équations de participation et de gains est nulle, ce qui n’est pas acquis a priori.
De ce fait, la procédure de correction pour I'endogénéité des choix sectoriels de
Heckman'' peut étre étendue afin d’inclure le choix des segments du marché du
travail dans la structure logistique multinomiale (Voir Maddala, 1983). Ainsi, dans la
présente recherche, I'estimation du modele quadri-sectoriel d’offre de travail est
fondée sur le méme principe que celui décrit par les équations [5] a [7]. L estimation
de I'équation [8] permet de générer un coefficient A utilisé dans chaque équation
sectorielle de gains'® ; ces dernidres conduisent 2 une estimation du revenu escompté
pour chaque statut du travail. Finalement, la prise en compte du revenu imputé du
segment des salariés protégés permet une nouvelle estimation de [8] qui caractérise
I’équation structurelle d’offre de travail"’,

' Plusieurs propriétés intéressantes doivent &tre soulignées. Premidrement, chaque probabilité de
choix est comprise entre 0 et 1. Deuxitmement, la somme des probabilités est égale a 1.
Troisiémement, la relation entre la probabilité de choix d’une option i et 1'utilité représentative de
cette option, toutes choses égales par ailleurs, suit une courbe en S. Quatritmement, les probabilités
de choix sont influencées par les différences d’utilité représentative et non les niveaux absolus. Par
contre, dans certains contextes, la propriété de 1'indépendance des options non pertinentes (ou IIA)
est moins désirable. Ajoutons qu’il est possible de calculer les variations et les élasticités. La
variation de la probabilité de choix de I’option i compte tenu de la variation observée d’un facteur yi,
concourant a I’ utilité représentative de i - les utilités des autres options étant constantes - est, avec les

notations habituelles : 5Pm/ 5ym = ( Hy/ 5ym)Pm(1-Pm). En outre, I'élasticité directe est Eiy; =
ﬁ wyin(1-Pyw), tandis que I'élasticité croisée est Ejyj =- ,B wiuPin. Finalement, on notera que I'identité
de Roy permet de dériver I’équation des heures de travail.

' Appliquée aux choix binaires.

' Comme précédemment, des restrictions sont imposées sur les variables pour spécifier I'influence
respective des variables sur les salaires et I’offre de travail.

B 1l importe de remarquer que I'équation de sélection prend en compte simultanément deux
éléments : d’unie part, la décision des individus de rechercher un emploi dans un segment
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3. ESTIMATION DES MODELES : UNE APPLICATION DANS LE
CONTEXTE DU MAROC

La présente recherche exploite les données d’une enquéte sur la mesure des niveaux
de vie au Maroc'*. Apres apurement, I'échantillon utilisé contient des informations sur
1 619 individus de plus de 15 ans, dont 802 inactifs". L offre de travail se rapporte
aux personnes dgées de 15 ans et plus ayant exercé une activité économique au cours
des 24 heures précédant ’enquéte ou étant engagées dans un processus de recherche
d’emploi'®. Au total, 'offre de travail concerne les personnes de plus de 15 ans,
employées, sous-occupées ou au chOmage.

3.1. Le modéle dichotomique : fonction de gains et estimation Logit

L’équation réduite de participation des individus au marché du travail prend cn
compte diverses variables de nature différentes'’. Tout d’abord, des parametres visant
a capturer les caractéristiques individuelles : le niveau d’étude, I'apprentissage, la
formation professionnelle, I’dge, le sexe. Ensuite des variables relative au ménage : le
nombre d’enfants de sept ans et moins, le nombre de femmes de 15 ans et plus dans le
ménage, le statut de chef de ménage, le pourcentage d’individus employés dans le
ménage. Enfin, deux variables dichotomiques appréhendent le niveau d’instruction du
pere. L’équation structurelle de participation intégre, en plus des variables précitées,
le revenu imputé estimé a partir des fonctions de gains. Cette dernire prend en
compte des éléments relatifs a I'instruction'®, 1'apprentissage, I'dge, le sexe, une
variable de demande ; la taille de I’entreprise - qui peut &tre considérée comme une
approximation du niveau de capital pour les micro-entreprises; et le terme de
correction du biais de sélectivité de 1’échantillon".

Les tablcaux 3.1 et 3.2 présentent respectivement les résultats des estimations de la
fonction de gains et de I’équation structurelle de participation au marché du travail
pour I'ensemble des individus. Globalement, ’équation de gains, telle qu’elle est
spécifiée, explique environ 28 % de la variance du logarithme des gains -R? ajusté - de
I’ensemble des individus, quel que soit leur type d’occupation. Ce résultat cst

particulier ; d’autre part, la décision des employeurs d’embaucher les individus appartenant & une
file d’attente - demande sectorielle de travail.

" Voir Direction de la statistique (1992) pour une présentation détaillée de la méthodologie de
I’enquéte.

15 Voir en annexe la distribution de I’échantillon en fonction du statut sur le marché du travail.

6 Les individus habituellement occupés, n’ayant pas, pour diverses raisons, exercé cette activité
économique au cours des deux derniers mois mais devant prochainement la reprendre, sont inclus
dans I’ offre de travail. Cela représente toutefois un trés petit nombre de cas.

'7 Les résultats ne sont pas reproduits.

® Aucune variable relative au diplome n’est introduite dans la fonction de gains. L’éducation est
seulement appréhendée par les niveaux d’études.

1° Le lambda de Mills est calculé 2 partir de 1’équation réduite de participation.
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conforme a ceux habituellement trouvés dans les pays en développement™, dans la
mesure ol U'échantillon inclut les travailleurs indépendants pour lesquels les
rendements associ¢s aux variables standards du capital humain sont relativement peu
significatifs.

Tableau 3.1

Coefficients de I’équation de gains
(ensemble de I’échantillon - avec correction du biais de sélection ; 15 ans et plus ; Maroc 1991)

Variable dépendante Log du revenu'”
Parametres ﬁ el
Constante 4,027310 10,5012%
Niveau d’étude(3)/Apprentissage(4’

Coranique 0,394174 2,80937*
Primaire 0,389194 3,54849*
>= Secondaire 0,631732 6,55074*
Apprentissage 0,017944 0,125731
Démographie

Age 0,114966 7.46581*
Age’ -0,111647E -6,03786*
Sexe masculin®® 0,375725 3,85650*
Entreprise

Taille > = 5 employés® 0,391631 2,56785*
Lambda"” 0,019578 0,248633
R’ 0,283090

R2 ajusté 0,272881

F (sig F) 27,7291 (0,0000)

N 642

(1) ATinstar de la plupart des enquétes statistiques de terrain dans les pays en développement, les informations
relatives au revenu des travailleurs indépendants ainsi que celles concernant les micro-entreprises se sont
avérées étre d’une qualité médiocre : nombreux cas manquants, bénéfices négatifs, erreurs de codage et valeurs
aberrantes. La méthode de correction suivante a été utilisée. Au premier stade, 1’ensemble des entreprises ont
€t€ regroupées en trois branches d’activité homogénes ; '’homogénéité de 1’agrégation en trois branches a été
contrOlée par une analyse exploratoire des données (Boxplot). Les étapes suivantes ont permis d’estimer le
bénéfice pour les cas posant probléme. A partir des cas pour lesquels les données étaient disponibles et fiables,
une régression par la méthode des moindres carrés, respectivement au sein de chaque groupe, du revenu sur le
chiffre d’affaire a été effectuée. Pour les unités de production disposant de données sur le chiffre d’affaire - la
majeure partie - les résultats des régressions ont permis de prédire le bénéfice. Toutefois, la valeur du bénéfice
estimée imputé  ces entreprises est égale a la moyenne du bénéfice moyen de la branche d’appartenance et du
bénéfice prédit. Pour les autres entreprises, le bénéfice moyen de leur branche leur a été attribué.

(2) Probabilité "two-tailed" que le coefficient soit égal 2 0 ; le t est le rapport entre ﬁ et l'erreur-type,

* = significatif & 5 % au moins ; ** = significatif entre 5 et 10 %.
(3) référence = sans instruction.

(4) référence = sans apprentissage.

(5) référence = Femme.

(6) référence = moins de cinq employés.

(7) variable de correction du biais de sélectivité.

On observe que presque toutes les variables explicatives sauf celles relatives 2
'apprentissage et le terme de correction du biais de sélection - sont significatives au
scuil de 5 %*'. Les rendements des variables d’éducation sont positifs, suggérant

% Voir Lachaud (1994) pour une étude comparative entre six pays d’ Afrique subsaharienne.

*! Les coefficients sont affectés des signes escomptés et le test F est significatif.
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qu’elles influencent positivement les gains. On note également que le fait d’avoir suivi
I’école coranique améliore autant les revenus que d’avoir un niveau d’éducation
primaire. Ainsi, toutes choses égales par ailleurs, le passage du niveau "sans
instruction" au niveau "école coranique" ou "primaire” augmente dans les deux cas les
gains d’environ 48 %. De m€me, le fait d’avoir un niveau d’éducation supérieur au
niveau secondaire valorise significativement les revenus puisque, relativement aux
individus sans instruction, cela accroit les gains - toutes choses égales par ailleurs - de
88 %.
Tableau 3.2
Coefficients de régression de I’estimation Logit :
modele dichotomique de participation au marché du travail
15 ans et plus, Maroc 1991

Variable dépendante
Participation au marché du travail'”

Parameétres

ﬁ @
Constante -1.71249 -0.515404
Niveau d’étude
Coranique 1.63691 2.98933*
> = Primaire 1.46441 3.30256*
Apprentissage 0.632728 1.87195%*
Formation professionnelle 1.25596 4.90712*
Démographie
Age 0.386233 431331*
Age’ -0.458176E -5.16933*
Sexe masculin 2.60785 7.75694*
Contexte familial
Pere : école coranique -0.235619 -1.04922
Pere : > = Primaire 0.434762 1.50167
Nombre d’enfants = < 7 ans 0.125983 1.76925**
Nombre de femmes > = 15 ans 0.142001 2.56609*
Chef de ménage 1.80994 7.24963*
% individus employés dans ménage 6.22274 12.8412*
Salaire imputé -1.42444 -1.82553**
Log vraisemblance -652.290
Chi? (sig)® 939.6913 (0,0000)
Cas correctement clas. (%) 0.831995
RZ¥ 0.492297
N 1619

(1) Non participation ou participation au marché du travail.
(2) Probabilité "two-tailed " que le coefficient soit égal a 0 ; le t est le rapport entre ﬁ et l'erreur-type,

* = significatif 8 5 % au moins ; ** = significatif entre 5 et 10 %

(3) 11 s'agit du test du rapport de vraisemblance calculé selon : LR=2(L;-Ly), si L; est le log de vraisemblance du
modele sans contrainte et [ le log de vraisemblance du modéle contraint (tous les coefficients sont égaux a 0,
sauf la constante). Il suit une loi du Chi? avec des degrés de liberté égaux au nombre de contraintes - (2n-1) et
(n-1), respectivement, pour le modele multinomial et le modele binaire (n=nombre de paramétres).

(4) Il s'agit d'un pseudo R% égal a: 1 -( Ly/Lo).
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On note que les revenus ne dépendent pas significativement du fait d’avoir suivi un
apprentissage””. L’expérience sur le marché du travail, approchée ici par I'age,
influence positivement les revenus. On constate qu'une année supplémentaire
augmente, toutes choses égales par ailleurs, de 12 % les gains”. En outre, les
travailleurs de sexe masculin sont substantiellement avantagés par rapport aux femmes
en termes de gains. Le passage d’une catégorie A I'autre augmente le revenu de 45 %.
Par ailleurs, le fait d’occuper un emploi dans une entreprise de plus de cing
employés™ entraine un accroissement des gains de 48 % - toutes choses égales par
ailleurs. Ce résultat semble indiquer I'existence de mécanismes de segmentation.
Entin, on observe que le coefficient du terme de correction du biais de sélectivité de
I’échantillon - lambda - n’est pas significatif. On peut alors avancer qu’il n’existe pas
de biais d’auto-sélection associé a I’échantillon utilisé, ceci méme si le processus de
participation des individus n’est pas aléatoire”. La probabilit¢ qu'un individu
apparticnne a un groupe spécifique n’est pas corrélée avec le terme d’erreur de la
fonction de gain, autrement dit le mécanisme d’allocation des travailleurs n’affecte pas
significativement les gains.

Le tableau 3.2 affiche les résultats de I'estimation de I’équation structurelle d’offre de
travail - modele binaire. Le test du chi? montre qu’elle est fortement significative. La
participation des individus au marché du travail cst largement influencée par les
variables liées a I'éducation. Les coefficients relatifs a ces variables sont tous
significatifs et positifs. Le fait d’avoir un niveau d’étude supéricur au primaire ou
d’avoir suivi une formation professionnelle augmente significativement la probabilité
de participer au marché du travail. De méme, l’apprentissage influe, quoique

faiblement, sur la propension a participer au marché de I’emploi.

En outre, on observe que les variables démographiques sont particuli¢rement
significatives. L’age’® influence largement les décisions de participation et le fait
d’étre un homme accroit substanticllement la probabilité de participer. L’impact du
contexte familial sur les décisions de se porter sur le marché est loin d’&tre
négligeable. Ainsi, le statut de chef de ménage et surtout le nombre d’individus
employés dans le groupe’’ exercent une influence positive décisive sur les choix de
participation des individus. Le nombre d’enfants en bas dge et le nombre de femmes

2 Cette variable dichotomique regroupe les individus qui ont pour unique formation un

apprentissage dans le secteur public, dans le secteur privé formel ou dans I'informel. Les individus
cumulant un apprentissage avec une formation scolaire ne sont pas pris en compie par ce parametre,

¥ Le signe négatif de la variable dge? indique conformément 2 la théorie que la pente de la courbe
age-gains décroit avec les années.

** Comparativement 2 une entreprise de moins de cing employés.

» L’équation réduite de participation est toutefois significative.

* Le coefficient négatif de la variable Age? signific que la probabilité de participation suit la
g g g q p ) p pa

trajectoire suivante : augmente rapidement avec 1'age dans les premilres années, croissance plus

lIente et enfin diminution.

7 Cette variable présente le coefficient le plus élevé de I'ensemble de D'estimation et est trés
fortement significative.



de plus de 15 ans sont positivement corrélés avec la participation. Ce dernier élément
est conforme a la théorie traditionnelle.

Enfin, le coefficient du salaire imputé est significatif et négatif. Cela indiquerait que
I'offre de travail n’est pas une fonction croissante du revenu, et que leffet de
substitution est plus fort que I’effet de revenu.

En définitive, le modele dichotomique a permis de mettre en évidence certains
déterminants des décisions de participation au marché du travail. Cependant, il s’agit
d’approfondir I’analyse en tenant compte des différents segments.

3.2. Le modele polytomique : fonctions de gains et estimation logistique
multinomiale

La spécification des équations de participation et des fonctions de gains est similaire &
celle du modele binaire précédemment exposé. Simplement, pour des raisons de
singularité constatées lors des estimations, la variable taille de I'entreprise a été omise
dans les fonctions de gains. Une variable tentant de prendre en compte I'impact de la
formation professionnelle sur le revenu a été introduite. Le salaire imputé du segment
salarié protégé est également inclus pour tenir compte des processus de participation
au marché du travail. Les tableaux 3.3 et 3.4 présentent les résultats des estimations.

Tableau 3.3

CoefTicients des équations de gains selon les segments du marché du travail
avec correction du biais de sélection ; 15 ans et plus ; Maroc 1991

Variable dépendante Log du revenu ¥

Segment Micro-entrepreneur Salarié concurrentiel Salarié protégé Indépendant vulnérable
avec capital -1- -2- -3- -4

Paramétres

Y B B

Constante 9.64548  2,79351* 436095 4,62647* 572176  9,62202%  7,43569  7,18070%
Niveau d’étude®

Coranique -0,398844  -0,508245  0,405981  1,57938  0,449049  1,52449 -0,011550 -0,055358
Primaire -0,010956  -0,012894  0,324881 1,82260**  0,547095  3,11316* 0,152625  0,825385
>= Secondaire -0,466549  -0,587656  0,353248 1,91079**  1,05333  7,41550% -0,450006 -1,79247**
Apprentissage™ -0,537134  -0,465959 -0,076626 -0,338768  0,075164 0267834 -0,072510 -0,365523
Formation L1457 -1,32521 -0,064436 -0,181441  0,196948  1,05394 -0.064746  -0,158575
Démographie

Age -0,043367 -0,395816  0,092361  2,94386*  0,043696 1,70452%%0,926017E*  0,269659
Age 0,46477E-"  0,408251-0,96622E™  -2,71476%-0,35919E®  .1,14858 -0,14688E"®  -0,393596
Sexe masculin® 0,613641 0686582 0,412325  2,02431* 0,110288 0,997736  0,254235  1,18473
Lambda®® -0,035231  -0,409275-0,14307E  -0,069125 -0,028202 -2,24098%-0,26018E'*  -0,126612
R2 ajusté -.159700 173466 491292 021202
E 0.495072 4.84765 26.7537 1.35621
N 34 166 241 149
Chow 1/2 (sig) 7,973588 0.00000

Chow 1/3 (sig) 5,669438 0,00000

Chow 1/4 (sig) 2,322558 0,01394

Chow 2/3 (sig) 7,845481 0,00000

Chow 2/4 (sig) 13,24834 0,00000

Chow 3/4 (sig) 6,398112 0,00000

(1) Voir la note (1) du tableau 3.1  (2) Probabilité “two-tailed" que le coefficient soit égal 3 0 ; le t est le rapport entre B et l'erreur-type,

* =significatif 3 5 % au moins ; ** = significatif entre Set 10 %.
(3) référence = sams instruction . (4) référence = sans apprentissage. (5) Référence = Femme. (6) Variable de correction du biais de sélectivité.
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Quatre fonctions de gains ont été estimées, respectivement une au sein de chaque
segment du marché du travail. Le test de I'égalité des coefficients de régression (test
de Chow) des quatre équations (voir tableau 3.3) permet de largement rejeter
I’hypothése nulle. Ceci permet de conclure que toutes les équations de gains prises
exhaustivement deux a deux sont significativement différentes entre elles, c'est-a-dire
que quatre fonctions sont plus appropriées qu’une seule pour expliquer le mécanisme
de fixation des salaires sur le marché du travail urbain au Maroc, ce qui constitue une
vérification de I’hypothése de la segmentation’®. On constate également que le
pouvoir explicatif et la qualité des estimations varient avec les segments. En effet, les
équations telles qu’elles sont spécifiées appréhendent beaucoup mieux les gains des
salariés que ceux des indépendants et des micro- entrepreneurs Les revenus de ces
derniers s’expliquent plutdt par des facteurs tels que le niveau de capital et la
motivation qui ne sont pas pris en compte dans les présentes estimations. Pour le
segment des salariés protégés pres de 50 % de la variabilité des revenus est expliquée
par I’équation.

L’observation du tableau 3.3 appelle les commentaires suivants : I'éducation influence
positivement les gains et est fortement valorisée dans les segments des salariés alors
qu’elle ne I'est pas dans les deux autres segments’’. Ainsi, dans le groupe des salariés
protégés par exemple, le fait d’avoir un niveau d’ etude supéricur ou égal au
secondaire entraine une hausse des gains de 187 %°'. Ici, les rendements liés au
capital humain sont trés significatifs. En revanche, un tel profil semble réduire les
gains dans le segment des indépendants vulnérables, bien que le seuil de significativité
soit faible. 11 se pourrait que la valorisation du capital humain soit fonction du
contexte familial, beaucoup plus précaire pour les indépendants vulnérables. L’age est
positivement corrélé aux gains uniquement dans les secteurs des salariés indiquant
I’existence d’une prime a I’expérience sur ces segments du marché du travail. Les
hommes n’ont un avantage en termes de revenu que sur le segment des salariés
concurrentiels. Ceci peut s’expliquer par une double raison : d’abord, les femmes sont
trds peu représentées au sein des segments des micro-entrepreneurs et des
indépendants ; ensuite, le segment des salariés protégés est caractérisé par un mode de
fonctionnement plutdt codifi€é ce qui limite les disparités de salaire non
compensatoires et les pratiques discriminatoires. Ce résultat tend & affirmer que les
femmes pourraient étre victimes de situation de discrimination lorsque les mécanismes
de marché sans entraves institutionnelles sont & I’ceuvre, ce qui est le cas du segment
des salariés concurrentiels.

28 Ce résultat est cohérent avec I’hypothese de départ : il vient conforter empiriquement I'hypothese
de segmentation adoptée. Voir également Gindling (1991).

2 C’est un résultat "habituel" dans le contexte des pays en développement. Il n’est pas possible de
spécifier des équations différentes en fonction du secteur dans la mesure ou le test de Chow se fonde
sur des spécifications identiques.

% Aucune variable n’est significative pour le segment des micro-entrepreneurs avec capital.

3! Toutes choses égales par ailleurs.
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Tableau 3.4.
Coefficients des équations de régression de I’estimation logistique multinomiale
selon les segments du marché du travail :

modéele quadri-sectoriel de participation au marché du travail
15 ans et plus ; Maroc 1991

Variable dépendante

Participation au marché du travail?

Segment Micro-entrepreneur Salarié concurrentiel Salarié protégé Indépendant vulnérable
avec capital -1- -2- -3- -4

Paramétres

B v B ! B ! B {
Constante -8,42041 -1,39234  -0,800772 -0,295512 -27,6778  -8,96911*  -3,01774 -0,851316
Niveau d'étude
Coranique 4,19335  4,35741* 1,49648  2,48589* -0,642588 -0,879065 1,59600  2,59747*
>= Primaire 2,34902  2,02690* 1,28549  2,44477* -0.858918 -1,36015 1,00859 1,56994
Apprentissage 1,12696 1,19051  0,496818 1,16796 -0,378336 -0,628198 0,635081 1,53027
Formation prof. 0,940737 1,23901  0,837212  2,31967* 0703174  2,26912%  -1,30457 -1,24503
Démographie
Age 0,332557  2,79008*  0,269647  5,22852*  0,177661  2.85540*  0,372257  5,86619*
Age -035722E™  -3,01484%-0,32466E-"  -5,87999%-0,28452E-"  -3,99665* -0,40816E "  -6,32582*
Sexe masculin 1,99372  2,79167* 2,24879  7,65603*  0,080089  0,261042 2,54861 7,24158%*
Contexte familial
Pére : école coranique -0,287868 -0,522734 -0,314074 -0,967742  0,292702 0,989880  0,107913  0,341087
Pére : > = Primaire 0,926883 1,20662 -0,715341 -1,00087  0,768191 1,91517** -0,680512 -0,829067
Nb enfant = < 7 ans -0,157812  -0,532467  0,319713  3,10454*  0,327719 297011* 0,614083 5,80887*
Nb femmes > = 15 ans -0,193623  -0,957087  0,142597 1,77405**  0,044023  0,497110  0,208837 2,37845*
Chef de ménage 2,79795  4,23866* 2,30290  6,81292* 2,63495  7,55787* 2,38830  6,68927*
% individus employés 8,36394  6,99930* 8,16404  11,2401* 6,19193  8,17226* 8,63423 10,3784*
Salaire imputé -1,15207 -0951766  -1,63832 -2,94646* 2,90892  4,79965*  -1,80968  -2,49042%
Log vraisemblance -1099,92
Chiz (sig)® 1394,524 (0,00000)
N 1619

(1) Cing alternatives : Non participation ou participation au marché du travail dans I'un des quatre segments ;
(2) Probabilité "two-tailed" que le coefficient soit égal 2 0 ; le t est le rapport entre B et I'erreur-type,

* = significatif 2 3 % au moins ; ** = significatif entre 5t 10 % ;

(3) 11 s'agit du test du rapport de vraisemblance calculé selon : LR=2(L-Lo), si L est le log de vraisemblance du modile sans
contrainte et Ly le log de vraisemblance du modgle contraint (tous les coefficients sont égaux a O, sauf la constante). Il suit une loi
du Chi? avec des degrés de liberté égaux au nombre de contraintes - (2n-1) et {n-1), respectivement, pour le modéle multinomial ct le
modele binaire (n=nombre de paramétres) ;

Enfin, le terme de correction du biais de sélection est significatif et négatif dans le scul
segment des salariés protégés. Cela pourrait indiquer que des individus tres qualiliés
ayant un salaire de réserve élevé préferent demeurer en dehors du marché du travail™.
Comme dans le cas du modele binaire, la significativité de I’équation réduite de
participation souligne Iexistence d’un processus de choix des segments non
aléatoire®®. Mais, au regard des coefficients de la variable lambda, les gains ne
semblent pas significativement affectés par les variables de décision de participation au
marché du travail des individus. Cela pourrait signifier que la localisation des
travailleurs implique un choix des employeurs, ce qui est unc caractéristique du
processus de segmentation.

3 Lachaud (1996) trouve un résultat similaire pour les femmes dans plusieurs pays d’Afrique
subsaharienne.

33 Les résultats ne sont pas reproduits.
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Les résultats de D'estimation de 1’équation structurelle de participation du modele
quadri-sectoriel sont reproduits au tableau 3.4. On observe que les coefficients de
I’équation sont significativement différents de 0 au seuil de 1 %**. Globalement, un
nombre substantiel de variables est significatif pour une estimation de cette nature
dans un pays en développement : I’éducation, I’age, la formation et un certain nombre
d’é1éments inhérents au contexte famiilial.

Ainsi, la probabilité de participation relativement a la non participation au marché du
travail est substantiellement affectée par les variables d’éducation dans deux segments
sur quatre. Le role décisif de la formation professionnelle dans I'acces aux segments
des salariés est a souligner. Cependant, du fait de la nature de son codage, il semble
que ce paramétre capte une partiec du pouvoir explicatif des variables de niveau
d’étude dans ce groupe, ce qui expliquerait la non significativité de ces dernicres. On
observe que [I'instruction est surtout faiblement corrélée a loffre de travail

A

indépendant - vulnérable. Enfin, 1'dge influence la probabilité d’accéder a une

occupation plutdt que de ne pas participer. En effet, les coefficients li€s a cette
variable sont significatifs et positifs’ dans tous les segments du marché du travail.

L’analyse des coefficients de la variable sexe révele certaines spécificités en qui
concerne la participation des femmes au marché du travail. Certes, le fait d’€tre un
homme accroit nettement les probabilités de participation dans trois segments sur
quatre. Mais, parmi ceux-ci, figurent deux groupes vulnérables. En outre, le segment
des salariés protégés affiche un coefficient qui n’est pas significativement différent de
0, ce qui signifie que le fait d’étre un homme n’accroit pas la probabilit¢ de
participation au salariat protégé relativement & une non participation au marché du
travail. Ce résultat contraste nettement avec ce qui prévaut en Afrique subsaharienne
(Lachaud, 1996).

Parmi les variables de contexte familial, le statut de chef de ménage, ainsi que le
nombre d’individus employés dans le ménage, sont positivement et fortement corrélés
a la probabilité de participation dans chacun des segments. Toutefois, cette derniere
accroit plus fortement les probabilités de participation dans les segments vulnérables,
alors que le statut de chef influence plutdt la participation dans le segment des salariés
protégés. De méme, le fait que le pere ait une éducation supérieure au niveau primaire
accroit significativement les chances de participation dans le segment protégé plutdt
que de ne pas faire partie de I'offre de travail, signe, probablement, d’une valorisation
de I'éducation en fonction du contexte familial. En outre, le nombre de femmes de
plus de 15 ans dans le ménage augmente les probabilités de participation des individus
dans les scgments défavorisés du marché du travail, résultat conforme aux hypotheses
de la théorie traditionnelle. Néanmoins, le nombre d’enfants en bas 4ge est
positivement relié a la probabilité de participation dans trois segments sur quatre.

Enfin, les coefficients du salaire imputé montre que I’offre de travail est une fonction
croissante du revenu uniquement dans le segment protégé. Ce résultat n’est pas

3* Test du rapport de vraisemblance - Chi2.

3% De plus, le signe de la variable dge? est négatif.
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réellement surprenant puisque les taux d’offre de travail croissent en général avec le
niveau de vie. Mais, il pourrait signifier que 'environnement social des salariés
protégés facilite I’acces au marché du travail.

4. CONCLUSION

En définitive, I’estimation des deux modeles a permis d’identifier avec plus de
précision les déterminants de l'offre de travail urbain. A cet égard, le modele
polytomique multinomial permet d’approfondir I'analyse par rapport au modele
binaire standard dans la mesure ol une prise en compte des idiosyncrasies du marché
du travail dans les pays en développement est assurée. La spécificité de I'offre des
femmes, la puissance des interactions entre les segments et les stratégics d’offre de
travail, le role de I'instruction, les effets liés a ’'age et U'influence du contexte familial
sur ’acces aux segments ont pu €tre mis en évidence.

II convient de souligner la spécificité des résultats relatifs aux femmes. En effet, bien
que celles-ci ne soient pas favorisées en termes de gains - le modele dichotomique
suggere qu’il pourrait exister des situations de discrimination et que les probabilités de
participation aux marchés du travail qu’elles présentent soient généralement
intérieures a celles des hommes. Le fait d’€tre un homme accroit significativement les
chances de participation dans trois segments sur quatre ; les femmes ne sont pas
désavantagées quand a leurs chances de participation au segment des salariés
protégés. Le modele polytomique semble montrer que lorsque les femmes choisissent

de participent au marché du travail urbain, elles ont une propension a accéder au
segment des salariés protégés qui est supérieure a celle des hommes.

En outre, I’analyse a montré que la valorisation de I’éducation sur le marché du travail
est largement fonction du milieu social, qui par ailleurs influence substanticllement les
modalités de la participation des individus.

Par ailleurs, I’étude a pu confirmer 'existence de processus de segmentation sur le
marché du travail urbain au Maroc, corroborant ainsi des constats empiriques
antérieurs établis dans le contexte de ce pays. Les résultats viennent renforcer la
pertinence de cette hypothe¢se dans ’appréhension du fonctionnement du marché du
travail dans les pays en développement.

Enfin, il s’agit de faire preuve d’une prudence certaine dans l'interprétation des
résultats du modele polytomique du fait de la taille réduite de I’échantillon utilisé et
des inévitables biais et problemes statistiques associés aux enquétes de terrain,
notamment en ce qui concerne les données relatives au revenu des individus.

Jean-Philippe Karim El Aynaoui
Jean-Pierre Lachaud

Centre d'économie du développement
Université¢ Montesquieu, Bordeaux 4
Avenue Léon Duguit

33608 Pessac cedex
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Nombre d'individus

ANNEXE

Distribution de I'échantillon en fonction du statut sur le marché du travail
(individus de 15 ans et plus, Maroc, 1991)
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Education et emploi dans les pays du Maghreb - Ajustement structurel, secteur informel et croissance
Céreq, Document n°125

NIVEAUX D’INSTRUCTION ET
QUALIFICATIONS PROFESSIONNELLES
EN TUNISIE

Abdelkarim Jaoua

L'étude de l'impact du développement de 'Education sur le marché de l'emploi peut
commencer par une analyse plutdt descriptive qui aurait l'avantage de préciser en
termes assez simples 1'évolution des diftérentes variables a utiliser ultérieurement pour
une approche économétrique d'analyse plus approfondic sclon la théorie de la
croissance endogene des différents effets sur le développement économique et social
du pays.

1. EVOLUTION DE L’EMPLOI SELON LES NIVEAUX D’INSTRUCTION
DE LA POPULATION OCCUPEE

La variable de base permettant une telle analyse est évidemment celle qui mesure
'évolution des niveaux d'instruction de la population occupée. La répartition de cette
population selon les différents niveaux d'instruction (néant, primaire, secondaire ou
supérieur) peut €tre saisie a travers plusieurs sources statistiques ¢laborées durant la
période allant de 1966 a 1994. Les quatre recensements successifs de 1966, 1975,
1984 et 1994 ainsi que l'enquéte-population de 1989 ont permis de constater
I’évolution de la population occupée selon les différents niveaux d’instruction durant
la période 1966 - 1994. Les demandeurs additionnels d'emploi viennent chaque année
s'insérer dans le marché de 'emploi en comblant de nouvelles créations d'emploi ou en
remplagant les sortants (retraites, déces, abandons d'activité, départs a I'étranger, etc.)
tout en améliorant progressivement la structure de la population occupée grace aux
apports annuels du systeme éducatif (sortants par diplome ou par abandon aux
différents niveaux d'enseignement).

C'est ainsi qu'avec le double des effectifs occupés en 1966, la population occupée,
évaluée a presque 2,3 millions en 1994 présente selon les niveaux d'instruction, par
secteur et pour l'ensemble de I'économie, des structures profondément renouvelées.
Des estimations intercensitaires ont permis d'établir des tableaux d'évolution des

Ceci est la premiere partie d'une étude sur « l'impact de | "Education sur la croissance
économique ». Elle est réalisée en Tunisie a la Direction des ressources humaines de I'IEQ (Institut
d'économie quantitative) par Abdelkarim Jaoua en collaboration étroite avec Gacem Boughzou et
Samira Daghari.



répartitions en pourcentage de cette population occupée pour chaque année allant de
1966 a 1994.

1.1. Répartition pour I'ensemble de I'économie

Le tableau A.1 (en annexe) présente en détail une évolution annuelle de la répartition
de la population occupée selon le niveau d'instruction (pour 'économie enticre). Pour
décrire cette évolution structurelle qui touche actuellement le double des eftectifs
occupés en 1966, d'ailleurs en grande partie remplacés par des jeunes, il est important
d'attirer I'attention sur les principaux changements suivants :

- Ceux qui n'ont jamais été & I'école (indiqués sous la rubrique "néant" dans le tablcau)
constituaient en 1966 presque les trois quarts de la population occupée (75,5 %).
Cette catégorie n'a été réduite au dessous de la moiti€ qu'a partir de 1980 ; en 1994,
elle concerne moins d'un sur quatre occupés (24 %).

- Le reléevement du niveau d'instruction de la population occupée s'est réalisé tout
d'abord par l'afflux de ceux qui ont quitté I'école au niveau de I'enseignement primaire.
La part de ces derniers qui était de 16,7 % en 1966, est passée rapidement a presque
30 % en 1975 et s'est stabilisée aux alentours du tiers jusqu'a 1985 pour atteindre
40 % de la population occupée en 1994.

- La part de la population occupée bénéficiant d'un niveau d'enseignement sccondaire
qui ne représentait en 1966 que 6,7 % de I'ensemble s'est doublée a partir de 1976 et a
pu constituer 29 % des occupés dans I'ensemble de 1'économie en 1994.

- Les rares occupés ayant un niveau d'enseignement supérieur et dont le pourcentage
ne dépassait pas 1,2 % au début de la période, n'ont pu améliorer légérement leur part
qu'a partir de 1975 avec 1,5 %, pour atteindre 4 % en 1985 et 6,9 % en 1994.

1.2. Répartition dans le secteur agriculture et péche

La répartition de la population occupée dans ce secteur par niveau d'instruction
(tableau A.2 en annexe) se caractérise surtout au début de la période par un trés faible
niveau d'enseignement puisque 92,3 % n'ont jamais été a 1'école structurée et 6,7 %
ont interrompu leur enseignement au niveau du primaire ; 1 % seulement parmi ces
occupés avait un niveau d'enseignement secondaire.

Cette répartition de la population occupée dans l'agriculture et la péche ne contient
jusqu'a présent que 0,5 % d'occupés issus de l'enseignement supérieur et 8,5 % de
l'enseignement secondaire. La grande majorité de la population occupée dans ce
secteur se compose actuellement de deux parties importantes constituées des sortants
au niveau de l'enseignement primaire (37,1 %) et de ceux qui n'ont jamais été a I'école
(53,9 % de l'ensemble).

Cette situation persistante d'un faible niveau éducatif risque de constituer un frein au
développement technologique que connait de plus en plus ce secteur dans d'autres
pays concurrents d'autant que les occupés dans l'agriculture et de la péche ne se
renouvellent que trés lentement.
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Mais il faut aussi noter que le total de ces derniers est passé de 525 000 a 501 000
occupés au cours de la période ; en se référant alors aux effectifs occupés par chaque
secteur dans le total, le poids de ce secteur qui était de 45,7 % de la population
occupée, se limite en 1994 a 21,6 % des occupés dans l'ensemble de I'économie.

1.3. Répartition dans les industries manufacturiéres

Contrairement au secteur agriculture et péche, la répartition selon le niveau
d'instruction de la population occupée dans les industries manufacturiéres (voir
tableau A.3 en annexe) laisse apparaitre, depuis 1966, une catégorie assez importante
d'occupés ayant un niveau primaire (35,7 %) et une autre, moins importante, de ceux
issus de l'enseignement secondaire (6,3 %). Ces deux catégorics ont rapidement
évolué a respectivement 44,3 % et 10,4 % en 1975 pour atteindre en 1994 les taux
respectifs de 53,7 % et 29,7 %. Clest ainsi qu'actuellement les industrics
manufacturiéres occupent une population constituée de plus que la moitié de gens
ayant le niveau primaire et de presque un tiers de sortants de l'enseignement
secondaire. Parallelement, la population occupée dans ce secteur ne compte plus en
1994 que 14,2 % constitués d'occupés qui n'ont pas été a I'école. Les occupés ayant
un niveau d'enseignement supéricur ne représentent que 2,5 % en 1994, ce taux est
évidement inférieur a celui enregistré pour l'ensemble de I'économie (6,9 % en 1994).
Disposant ainsi d'un meilleur taux de sortants au niveau de l'enseignement secondaire,
les industries manufacturieres se prétent mieux a des compléments de formation
professionnelle, pour relever le niveau des techniciens occupés dans ce secteur qui
risque ainsi de souffrir d'un moindre encadrement technique au niveau de
I'enseignement supérieur. En se référant enfin aux poids de chaque secteur, selon les
pourcentages des effectifs occupés, ce secteur en plein essor, ne cesse de prendre de
I''mportance avec une part s'approchant de presque le cinquiéme de la population
occupée (19,6 %) en 1994 contre (14,4 %) en 1966.

1.4. Répartition dans les industries non-manufacturiéres

Les industries non manufacturieres ont connu une évolution de leur population
occupée par niveau d'instruction (tableau A.4 en annexe) beaucoup plus proche de
celle constatée pour l'ensemble de 1'économie ; c'est ainsi que ceux qui n'ont aucun
niveau d'instruction ont vu leur proportion passer de 77,4 % en 1966 a 29,2 % en
1994. Le pourcentage de ceux ayant le niveau primaire s'est méme accru plus
rapidement en passant de 18 % a 49,4 % durant la méme période. Il en est de méme
pour ceux qui ont bénéfici€ d'un enseignement secondaire et dont le pourcentage s'est
élevé de 4 % en 1966 a 193 % en 1994. Cependant, les industries non
manufacturiéres accusent un faible pourcentage (limité jusqu'a présent a 2,2 %)
d'occupés provenant de I'enseignement supérieur. Il n'est pas attendu que la structure
par niveau d'instruction de la population occupée dans ce secteur s'améliore
notablement puisque, mis & part les emplois non qualifiés crées dans le BTP, les
industries non manufacturiéres ne créent plus suftisamment d'emplois pour augmenter
leur part dans le total de la population occupée. Cette part représente 14,8 % de la
population occupée en 1994 apres avoir atteint 12,5 % vers 1980.
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1.5. Répartition dans les services productifs

La répartition de la population occupée selon le niveau d'instruction dans les services
productifs, présentée dans le tableau A.5 (en annexe), ressemblait a celle constatée
dans les industries manufacturiéres avec un pourcentage relativement plus élevé au
niveau de l'enseignement sccondaire et plus bas au niveau de I'enseignement primaire.
La proportion de ceux qui n'étaient pas a 1'école s'est réduite dans chacun des deux
secteurs de 56 % ou 57 % en 1966 a presque 14 % en 1994. Au cours de la méme
période, les services productifs ont profité beaucoup plus de l'attflux des sortants du
systeme éducatif en augmentant plus rapidement la proportion de ceux issus de
l'enseignement secondaire et de l'université en atteignant en 1994 les pourcentages
respectifs de 40,7 % et 7,6 %. Par rapport a l'ensemble de la population occupée, le
secteur des services productifs a été assez créateur d'emplois puisque sa part qui
n'était que de 20,1 % en 1966, est passée a 22,9 % en 1987 et atteint 25,9 % du total
des effectifs occupés en 1994.

1.6. Répartition dans I'administration

C'est finalement 'administration qui a le plus bénéficié du syst¢me éducatif puisque,
comme le montre le tableau A.6 (en annexe), ce secteur se caractérise, méme depuis
1966, par les pourcentages les plus élevés d'éduqués avec presque 20 % au niveau de
chaque cycle d'enseignement - primaire et secondaire - et surtout 4,6 % de
l'enseignement supéricur. Cette caractéristique s'est encore renforcée au cours de la
période avec la réduction continue de la proportion de ceux qui n'étaient pas a I'école
en passant de 55,6 % en 1966 a 6,8 % en 1994. Avec la réduction a 14,3 % de la
proportion des occupés ayant le niveau d'enseignement primaire, ce sont ceux
provenant de I'enseignement secondaire et supérieur qui ont rapidement augmenté. La
proportion des occupés provenant de l'enseignement secondaire a presque doublé en
1975 (39,3 %) et atteint méme 52,6 % en 1984 et 54 % en 1994. Ceux provenant de
I'enseignement supérieur n'ont cessé d'augmenter en passant successivement a 7,5 deés
1975 et a presque 22 % en 1989. Actuellement ils constituent le quart de la
population occupée dans l'administration. En multipliant par 3,5 fois ses effectifs
occupés depuis 1966, l'administration a recouru, au cours de cette période, a des
recrutements a partir du niveau de I'enseignement secondaire et surtout en provenance
de T'université pour renforcer qualitativement et quantitativement sa part dans la
population occupée qui passe ainsi de 8,8 % en 1966 a 16,5 % du total des effectifs
occupés en 1994 dans l'ensemble de 1'économie.

Pour récapituler les changements structurels qu'a connu la population occupée dans
les différents secteurs économiques, le tableau suivant permet de retracer 'évolution a
travers les répartitions successives selon les niveaux d'instruction constatés pour les
principales années 1966, 1975, 1984, 1989 et 1994.
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. Tableau 1
Evolution de la répartition de la population occupée
selon le niveau d'instruction et par branche d'activité économique (en %)

1966 - 1994
Branche d'activité Niveau Néant Primaire Secondaire | Supérieur
économique d'instruction
Année

1966 92,27 6,66 1,00 0,07

Agriculture et 1975 76,60 21,00 2,30 0,10
péche 1984 73,40 22,10 4,20 0,30
1989 60,20 33,60 6,00 0,30
1994 53,90 37,10 8,46 0,53
1966 57,25 35,67 6,33 0,75

Industrie 1975 44,80 44,20 10,40 0,50
manufacturiére 1984 34,60 45,90 17,90 1,50
1989 24,00 50,00 24,10 1,90
1994 14,18 53,71 29,66 2,45

1966 77,36 17,98 4,06 0,60

Industrie 1975 58,90 32,10 8,40 0,60
non manufacturiere 1984 45,10 39,60 13,70 1,60
1989 34,00 47,90 16,70 1,40
1994 29,18 49,35 19,30 2,18
1966 56,13 31,38 11,40 1,08

Services 1975 40,80 37,20 20,50 1,60
productifs 1984 29,10 39,40 27,70 3,70
1989 21,90 39,10 33,60 5,30

1994 15,21 43,67 34,89 6,22
1966 55,76 19,92 19,74 4,57

Administration 1975 29,50 23,70 39,30 7,50

1984 14,40 16,40 52,60 16,60

1989 12,30 18,90 46,90 21,90

1994 6,77 14,30 53,99 24,95

1966 75,45 16,70 6,69 1,16

1975 55,90 29,80 12,80 1,50

Economie 1984 43,00 32,40 20,60 3,90
entiére 1989 32,90 38,90 23,50 4,70
1994 24,08 39,98 29,07 6,87

2. ROLE DE L’EDUCATION DANS L’AMELIORATION
DES QUALIFICATIONS PROFESSIONNELLES

L’étude de I'évolution de I'emploi selon les niveaux d’instruction de la population
occupée permet de quantifier I'impact du développement du systeme éducatif sur les
différents niveaux (primaire, secondaire et supérieur) atteints par cette population
enquétées. Cependant, ces derniers ne sont pas en mesure de préciser le degré
d’adéquation de ces niveaux d’instruction avec les différentes qualifications
professionnelles, généralement octroyées par les chefs d’entreprises selon parfois
d’autres criteres. 11 a alors été nécessaire de se référer plutdt & des sources statistiques
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provenant des entreprises pour étudier I'évolution des structures des qualifications
professionnelles.

Apres une telle étude, il est possible d’évaluer la corrélation qui peut exister entre les
deux variables fondamentales (niveaux d’instruction et catégories de qualifications
professionnelles) et tester ensuite les élasticités des variations des catégories de
qualification sous I'effet de I’évolution des niveaux d’instruction.

2.1. Evolution des structures de qualifications

Pour I'étude des changements de la structure des qualifications professionnelles, il a
fallu ainsi se référer plutdt aux enquétes effectuées directement aupres des entreprises
qui ne sont disponibles que pour les deux sous-périodes suivantes :

-de 1971 4 1981 : enquétes de recensements industriels,

- de 1983 4 1993 : enquétes annuelles des entreprises.

Pour la période 1971-1981, la structure de qualifications ne peut étre distinguéc que
selon les cing catégories suivantes :

- cadres supérieurs et ingénieurs,

- agents de maitrise,

- employés,

- ouvriers,

- manoeuvres et apprentis.

A partir de 1983, il devient possible de distinguer dans la premiére catégorie, les
ingénieurs et surtout la nouvelle catégorie de techniciens supérieurs qui n’ont ainsi été
isolés dans les questionnaires des enquétes que depuis 1983. Cependant certaines
catégories semblent €tre parfois sur ou sous estimées et il a été nécessaire de corriger
leur proportion a l'aide d’une interpolation entre deux valeurs plus fiables'. Ces
quelques rectifications sont acceptables puisqu’elles concernent des catégories de
qualifications qui ne changent que trés lentement d’une année 2 I’ autre.

2.1.1. Structure des qualifications dans I'ensemble de I’économie

La répartition (en pourcentage) du personnel des entreprises enquétées sclon leur
catégorie de qualifications professionnelles, a lentement mais sirement changé au
cours d’une assez longue période allant de 1971 a 1993.

* La catégorie des ouvriers a méme connu des variations en sens contraire selon des
sous-périodes en passant de 47,1 % en 1971 a 52,5% en 1981 pour baisser en 1983 a
47,2 % et remonter a 52 % en 1994.

* Bien que la proportion des employés se stabilise autour de 11,5 %, cette catégorie
de qualification s’est réduite a 10,3 % en 1980 ; elle a méme dépassé 13 % en 1990 et
1991.

' Les proportions pour ’année 1982 ont été estimées pour toute la structure des qualifications en
I’interpolant entre 1981 et 1983.
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* Les agents de maitrise n'ont cessé de renforcer leur représentativité parmi le
personnel des entreprises enquétées en faisant passer leur proportion de 5,6 % en
197129 % en 1981 pour dépasser en 1994 le taux de 14 %.

* Les cadres supérieurs et ingénieurs ont vu leur part augmenter de 3,2 % en 1971 a
5 % en 1981 et en ajoutant les techniciens supérieurs, cette importante catégorie de
qualification totalise actuellement 10,1 % avec 5,5 % de cadres supérieurs et
directeurs, 1,5 % d'ingénieurs et 3,1 % de techniciens supéricurs.

Ces changements structurels ont été réalisés au détriment de la catégorie des
manceuvres et apprentis qui représentait 32,6 % du personnel des entreprises
enquétées en 1971 et n’a cessé de se réduire au cours de la période pour se limiter a
moins de 22% en 1981 et ne représenter que 12% en 1994.

Tableau 2
Répartition de la population active par catégorie socioprofessionnelle

Catégories de qualifications 1971 1981 1983 1993
Cadres supérieurs, ingénieurs et techniciens supérieurs 32 5,0 6,8 10,1
Agents de mailtrise 5,6 9,0 12,0 143
Employés 11,5 11,5 123 11,3
Ouvriers 471 52,5 472 52,2
Manceuvres et apprentis 32,6 22,0 21,7 12,1

Le tableau précédent permet de récapituler les changements structurels des
qualifications qui sont détaillés par année en annexe (voir le tableau B.1). Les
principales améliorations constatées durant les années 70 et 80, apparaissent
clairement surtout au niveau des deux premieres catégories de cadres supérieurs,
ingénieurs et techniciens supérieurs d’une part et agents de maitrise d’autre part. Ces
tendances se sont encore renforcées d’aprés les entreprises enquétées en 1992 ct
1993. Cependant, il faut aussi constater la baisse de la catégoric des employés a
11,3 % en 1993 aprés avoir atteint 13,1 % en 1991, alors que la catégorie des
ouvriers connait une reprise en passant de 49,5 % en 1991 a 52,1 % en 1993.

La distinction par sexe est évidement importante pour analyser les changements
structurels des qualifications professionnelles ; cependant les données par sexe
fournies par les entreprises enquétées, ne peuvent étre valablement présentées que
pour les années 1983, 1988, 1991 et 1993 (voir tableau B.2 en annexe). Néanmoins,
quelques remarques sur I’évolution de la structure des qualifications par sexe peuvent
ainsi €tre dégagées :

* Les rares femmes dans la catégorie cadres supérieurs et ingénicurs qui ne
représentaient que 1,3 % de I'ensemble des femmes enquétées en 1983, sont devenues
de plus en plus nombreuses pour représenter en 1993 une proportion de 6,1 % de
I'ensemble du personnel féminin en devenant ainsi comparable a la proportion de
7,3 % pour les hommes.

* Les techniciens supérieurs parmi les femmes ne représentent que 1,8 % en 1993
(3,6 % pour les hommes).
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* La proportion des agents de maitrise qui ne représentait, parmi les femmes, que
5,6 % en 1983 s’approche actuellement du pourcentage de 12 % plus comparable au
taux de 14,3 % pour les deux sexes en 1993.

* Les ouvricres sont par contre plus fréquentes parmi le personnel féminin des
entreprises enquétées. Leur pourcentage se réduit de 65,5 % en 1983 a 58,3 %
actuellement mais reste encore supéricur de presque 10 points par rapport au
pourcentage des ouvriers parmi les hommes.

* La catégorie des manceuvres se limite actuellement & 5,5 % parmi le personnel
féminin alors que cette méme catégorie représente plus du double de ce taux parmi les
hommes.

2.1.2. Structure des qualifications dans les grands secteurs

Il est statistiquement possible de fournir en annexes les structures des qualifications
pour toutes les années allant de 1971 a 1993 et par branches d’activité détaillées ; il
serait difficile de commenter ensuite une telle masse d’informations sur des variables
qui évoluent d’ailleurs lentement d’une année a 'autre. I suffit alors de concentrer
I'analyse descriptive sur les années clefs (1971, 1981, 1983 et 1993). Le tableau
suivant présente I'évolution des structures de qualifications pour les principaux
secteurs constituant U'ensemble de I'économie (industries manufacturieres, industries
non-manufacturieres et services productifs) :

Tableau 3

Répartition de la population active par secteur et catégorie socioprofessionnelle

1971 1981 1983 1993
INDUSTRIES MANUFA CTURIERES 100 100 100 100
Cadres sup., ingénieurs et techniciens sup. 4.2 4.5 5,0 6,9
Agents de maitrise 5,1 7,0 7,2 10,1
Employés 10,8 8.5 7,9 7,0
Ouvriers 43,9 61,7 574 63,1
Manceuvres, apprentis et autres 36,0 18,3 22,5 129
INDUSTRIES NON MANUFACTURIERES 100 100 100 100
Cadres sup., ingénieurs et techniciens sup. 2,5 33 10,5 14,9
Agents de maitrise 7.5 6,5 22,5 20,8
Employés 10,0 6,6 10,3 8,6
Ouvriers 34,7 43,7 25,7 435
Manceuvres, apprentis et autres 45,3 39,9 31,0 12,2
SERVICES PRODUCTIFS 100 100 100 100
Cadres sup., ingénieurs et techniciens sup. 1,5 6,4 7.8 12,2
Agents de maitrise 6,0 11,3 13,7 17,2
Employés 15,6 18,7 21,8 17,2
Ouvriers 52,8 499 43,1 421
Manceuvres, apprentis et autres 24,1 13,7 13,6 11,3

* La catégorie des cadres supérieurs, ingénieurs et techniciens supéricurs dont le
pourcentage a €t¢ multiplié dans I’ensemble de I'économie par presque trois fois entre
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1971 et 1993, n’a pas beaucoup augmenté dans les industries manufacturieres en
passant seulement de 4,2 % a 6,9 % durant la méme période. Par contre, cette
catégorie supérieure dans la structure des qualifications a beaucoup augmenté dans les
industries non-manufacturieres en passant de 2,5 % en 1971 a 10,1 % en 1991 et en
s’approchant de 15 % si I’on se réfere aux données de 'enquéte de 1993. L'évolution
est encore plus rapide dans les services productifs ou les cadres supérieurs qui ne
représentaient que 1,5 % du personnel enquété en 1971 ont quadruplé leur proportion
des 1981 pour s’approcher du pourcentage de 10 % en 1991 et dépasser 12 %
d’apres I’enquéte de 1993.

*» Les agents de maitrise qui ont aussi presque multipli€ par trois leur proportion dans
I’ensemble du personnel enquété entre 1971 et 1993, n’ont pu, dans les industries
manufacturiéres, que doubler leur pourcentage durant la méme période alors que dans
les autres secteurs, leurs proportions ont ét€ multipliées par trois ou quatre.

* La proportion des employés qui a stagné autour de 11,5 % dans ’ensemble de
I’économie a manifestement baissé dans les industries manufacturi¢res en passant de
11a7 % entre 1971 et 1993, alors qu’elle a augmenté 1égérement dans les services
productifs. Dans les industries non-manufacturieres les employés sont parfois
confondus avec les agents de maitrise, voire méme avec la catégorie d’ouvriers, ce qui
diminue la fiabilité de la répartition par qualification dans ce secteur.

* La catégorie des ouvriers a rapidement augmenté dans les industries manufacturiéres
en dépassant 60 % du personnel enquété dés le début des années 80 et en se
stabilisant actuellement autour de 63 %. Une augmentation moins rapide de la
proportion des ouvriers est aussi constatée d’apres les récentes enquétes dans les
industries non manufacturieres, alors que dans les services productifs, une tendance a
la baissc de la proportion des ouvriers est a relever durant toute la période 1971-
1993.

* Enfin une réduction générale de la catégoric des manceuvres et apprentis est
manifestcment remarquée dans tous les secteurs, puisque leur proportion se stabilise
presque uniformément autour de 12 % actuellement.

2.2. Relation entre structure de qualification et niveaux d’instruction

L’analyse de ces relations ainsi que leurs répercussions sur la productivité des
entreprises et leur impact sur la croissance économique, ne peut &tre réellement
conduite qu’ultéricurement, en adoptant une approche économétrique, permettant
d'asseoir sur une base théorique toute recherche de liaisons entre les différentes
variables dépendantes et indépendantes. Néanmoins, il est utile a ce stade de I’analyse
de chercher a corréler des variables qui semblent étre intuitivement en liaison telle que
celle qui existe manifestement entre les niveaux de qualification et les niveaux
d’instruction.

Pour déterminer la nature de leffet de I’évolution de la structure des niveaux
d’instruction de la population occupée sur la structure des qualifications au sein des
entreprises, il est possible, grace a une série chronologique, d’estimer une équation du

type :
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Q=AL (1)

avec  Q; : part de la catégorie de qualification i
i =0 : manceuvres et apprentis
=1 : ouvriers
=2 : employés et agents de maitrise
=3 : cadres supérieurs, ingénieurs et techniciens supérieurs

Ij : part des occupés ayant le niveau d’instruction j

j=0:Néant
=1 : primaire
= 2 : secondaire
=3 : supérieur

A : une constante qui tient compte des effets d’autres variables sur la structure
de qualification non imputables a I’évolution de la structure des niveaux d’instruction.

eij : élasticité de Qi par rapport a Ij.

La variation de la part d’une catégorie de qualification ou d’un niveau d’instruction
peut résulter soit d’une variation de I'effectif des travailleurs appartenant a cette
catégorie, soit d’une variation des effectifs des travailleurs appartenant aux autres
catégories.

Il faut donc €tre prudent dans I'interprétation de I'élasticité entre ces deux parts.
L’analyse doit se baser alors sur la relation entre structures et non entre effectifs. 11
n’est pas exclu dans ce cas de trouver des élasticités supéricures A I'unité, une
diminution de la part de ceux ayant un niveau d’instruction donné pouvant engendrer
une réduction plus que proportionnelle de la part de la catégoric de qualification
correspondante.

I1 est évident, par ailleurs, que les régressions seront faites sur les relations entre
chaque catégoric de qualification et le niveau d’instruction correspondant. Les
correspondances entre catégories de qualification et niveau d’instruction ont été
testées en calculant le coefficient de corrélation simple entre les deux variables.

Les estimations faites se réferent donc a I’équation (1)

pour i appartenant a [0, 1, 2, 3],

j appartenant a [0, 1, 2, 3],

eti=j.

2.2.1. Résultats pour ’ensemble du secteur productif non agricole

Les résultats présentés dans le tableau B.3 (en annexe) montrent que la structure des
qualifications est affectée par celle des niveaux d’instruction. Ainsi, les élasticités
estimées entre la part d’une catégoric de qualification et la part d’un niveau
d’instruction correspondant sont positives et statistiquement significatives’.

* La qualité de I'ajustement est bonne puisque le R2 est assez élevé pour les quatre équations
estimées. I1 faut cependant remarquer qu’on a introduit un processus autorégressif - AR (1) ou un
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Au fur et 4 mesure qu’on descend d’une échelle dans la structure des qualifications,
’élasticité entre la part d’une catégorie de qualification et la part du niveau
d’instruction correspondant baisse : elle est de l'ordre de 0,72 pour les cadres
supérieurs, ingénicurs et.techniciens supérieurs, 0,56 pour les agents de maitrise et
employés et seulement 0,18 pour les ouvriers. Cependant, pour la catégorie des
manceuvres et apprentis oll cette élasticité est méme supérieure a 'unité, les variations
sont A interpréter évidemment dans le sens contraire des cas précédents. L’élasticité
de 1,14 pour cette catégorie signifie qu’une réduction de la part de la catégorie
« néant » se traduit par une réduction plus importante de la catégorie des manceuvres
el apprentis.

On peut dire alors que, dans l'ensemble du secteur productif non agricole,
I’amélioration de la structure de la population occupée selon les niveaux d’instruction
entraine une amélioration de la structure des qualifications, surtout en faveur des
qualifications les plus élevées.

2.2.2. Résultats sectoriels

- Les industries manufacturiéres

Les résultats des estimations de I'équation (1) pour les industries manufacturieres
présentés dans le tableau B.3 (en annexe) montrent que la catégorie ouvriers est celle
qui « bénéficie » le plus de I'accroissement de la part des travailleurs ayant un niveau
d’instruction correspondant avec une élasticité de 1,19 - ce qui signific qu’une
augmentation de la part des travailleurs ayant le niveau primaire d’un point de
pourcentage, fait croitre la part des ouvriers dans I'ensemble des qualifications de
1,19 point. Cette élasticité n’est que de 0,53 pour les manceuvres et apprentis et 0,31
pour les cadres supérieurs, ingénieurs et techniciens supérieurs. Pour les agents de
maitrise et employés, la faible valeur de I'élasticité entre la part de ces derniers et la
part du secondaire (0,05) résulte du fait que les agents de maitrise, dont la part est
corrélée positivement avec la part de ceux ayant le niveau d’enseignement secondaire,
( avec une élasticité de 0,48) sont considérés dans la méme catégoric que les employés
dont la part est corrélée négativement avec la part de ce niveau d’instruction (avec
une élasticité égale a -0,33).

- Les industries non manufacturiéres

A la différence des industries manufacturidres, ce sont les catégories de qualification a
haut niveau qui « bénéficient » le plus de l'accroissement de la part des niveaux
d’instruction correspondants avec une élasticité de 1,5 pour les cadres supérieurs,
ingénicurs et techniciens supérieurs et une €lasticité presque ¢gale a I'unité pour les
agents de maitrise et employés. Cependant, cette élasticité n’est que de 0,12 (avec un
degré de significativité faible) pour les ouvriers. S’agissant de la catégorie des
manceuvres et apprentis, 1'élasticité estimée a 2,01 signifie que, lorsque la part des

processus 3 moyenne mobile - MA (1) (selon le cas) dans les équations estimées afin de corriger
1’autocorrélation lorsqu’elle est détectée par la faiblesse de la valeur de la statistique de Durbin-
Watson (DW).
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"néants" diminue, celle des manceuvres et apprentis diminue beaucoup plus
rapidement.

- Les services productifs

D’apres les résultats statistiquement significatifs des estimations présentées dans le
tableau B.3 (en annexe), Iélasticité, entre la part d’une catégorie de qualification et la
part du niveau d’instruction correspondant, est presque égale a I'unité pour les cadres
supérieurs, ingénieurs et techniciens supéricurs. Elle passe autour de 0,7 pour les deux
autres catégories de qualification : agents de maitrise et employés d’une part et
manceuvres et apprentis d’autre part.

2.3. Relation entre niveau moyen de qualification et niveau moyen d’instruction

Pour mieux expliquer I'effet d’une amélioration des niveaux d’instruction sur la
structure des qualifications, il est possible de construire des indicateurs composites
exprimant les niveaux moyens de ces deux variables. Ces indicateurs sont calculés en
tant que moyenne pondérée des pourcentages des niveaux d’instruction d’une part et
des pourcentages des catégories de qualification d’autre part. Les coefficients de
pondération devraient en principe retracer les différences de productivités ou de
salaires qui existent entre les diverses catégories de qualification ou d’instruction.
Plusieurs séries de pondérations ont été envisagées et vu la faiblesse des différences
constatées, on peut se limiter tout d’abord a présenter les valeurs des indicateurs
correspondants aux coefficients généralement retenus dans la littérature économique
sur le capital humain & savoir :

1 - pour primaire/ouvriers,

2 pour secondaire/agents de maitrise et employés,

4 pour supérieur/cadres supérieurs, ingénieurs et techniciens supérieurs.

2.3.1. Evolution des indicateurs des niveaux moyens d’instruction et de qualification
de la population occupée (1971-1993)

Les valeurs de ces indicateurs calculées pour la période 1971-1993 sont dans le
tableau et le graphique B.4 (en annexe). La lecture permet d'en dégager les points
suivants :

e Au niveau de 'ensemble du secteur productif non agricole, I'indicateur du niveau
moyen d’instruction a évolué A un rythme relativement important durant la période
étudiée en passant de 48,7 en 1971 a 121,4 en 1993. Ainsi, la population occupée
dans ce secteur a plus que doublé son niveau moyen d’instruction.

Cependant, le niveau moyen de qualification, qui reste encore supéricur au niveau
moyen d’instruction, n’a pu étre multipli€é que par 1,5 entre 1971 et 1993 en passant
de 94,1 a 143,8 durant la méme période.

Si ces tendances se maintiennent dans les années & venir, on arriverait, a terme, a un
renversement de la situation actuelle, en passant d’une population occupée avec un

N

niveau moyen de qualification supérieur & son niveau moyen d’instruction i une
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population occupée qui est en moyenne peu qualifiée par rapport a son niveau moyen
d’instruction.

La divergence entre les rythmes d’évolution des deux indicateurs peut étre saisie 2

travers le graphique retracant 1'évolution de ces indicateurs puisque 1’écart entre leur
courbe représentative s’amenuise dans le temps.

- Concernant les industries manufacturiéres, on peut remarquer que si le niveau moyen
d’instruction a évolué de fagon régulitre en passant de 59,7 a 119,8 entre 1971 et
1993, le niveau moyen de qualification a évolué a deux rythmes différents pendant les
deux sous-périodes 1971-1977 et 1978-1993.

Durant la premiere sous-période, le niveau moyen de qualification a cru & un rythme
presque identique a celui du niveau moyen d’instruction, soit un taux de croissance
annuel moyen de 2,8 %.

A partir de 1977, durant la seconde sous-période, ces deux taux de croissance annuels
moyens ont été généralement en divergence.

- S’agissant des industries non manufacturidres, il faut constater que seul le niveau
moyen d’instruction a €volué de facon réguliere et, bien que le niveau moyen de
qualification ait fluctué durant la période 1971-1993, les taux de croissance annuels
moyens de ces deux indicateurs ont été assez proches avec un taux annuel moyen de
4 % pour ’ensemble de la période.

- Enfin, pour le secteur des services productifs, I'évolution durant la période 1971-
1993 montre que le niveau moyen de qualification a cru 4 un rythme légerement plus
faible avec un taux de croissance annuel moyen de 2,44 %, & comparer au taux de
2,81 % pour le niveau moyen d’instruction.

2.3.2. Estimation économétrique de I'impact du niveau d’instruction de la main-
d’eeuvre sur son niveau moyen de qualification

Pour quantifier I'impact de I'accroissement du niveau moyen d’instruction de la

population occupée sur son niveau moyen de qualification, nous avons estimé
I’équation suivante :

NMQ=A (NMI)* (2)

NMQ : niveau moyen de qualification
NMI : niveau moyen d’instruction
€ : élasticité de NMQ par rapport 3 NMI

L’estimation de cette équation (en Log) pour la période 1971-1993 a conduit aux
résultats du tableau B.5 (en annexe).

Le signe positif des €lasticités €, estimées au niveau global comme au niveau sectoriel,
atteste I'impact positif de I’amélioration du niveau moyen d’instruction sur le niveau
moyen de qualification. Toutefois, 'ampleur de cet impact varie d’un secteur a un
autre. Un accroissement du niveau moyen d’instruction de la main-d’ceuvre d’un point
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de pourcentage fait croitre son niveau moyen de qualification de 0,53 point dans
I’ensemble du secteur productif non agricole. Par secteur, cette élasticité est de 1
point dans les industries non manufacturieres, 0,72 point dans les services productifs
et de 0,32 point seulement dans les industrics manufacturiéres.

Pour interpréter ces résultats, il faut bien remarquer que I’amélioration du niveau
moyen d’instruction de la main-d’ceuvre résulte principalement de 1’amélioration du
niveau des sortants du systeéme éducatif. Ces derniers, une fois recrutés par les
entreprises, ne sont pas classés nécessairement dans les catégories de qualification
correspondantes a leur niveau d’instruction. On parlerait dans ce cas d’une
« inadéquation » entre niveaux d’instruction et de qualification de la main-d’ccuvre

additionnelle.

Au niveau du secteur des industries manufacturitres, cette inadéquation est la plus
forte (€lasticité € = 0,32). Dans les services productifs o I’élasticité s’éleve a 0,72,
une certaine adéquation s’établit entre le niveau moyen d’instruction et celui des
qualifications et, dans le secteur des industries non manufacturiéres, on peut méme
parler d’une parfaite adéquation entre niveaux d’instruction et de qualification avec
une élasticité presque égale a I'unité.

En tirant ainsi quelques conclusions & propos des effets des niveaux d’instruction sur
la structure des qualifications de la population occupée, les interprétations de ces
résultats restent évidemment conditionnées par la fiabilité des statistiques utilisées
pour retracer les changements structurels des qualifications, surtout durant les deux
dernicres années ou ’échantillon des entreprises a presque été réduit de moitié. Au
niveau micro-économique, le recours a un panel d’entreprises devrait permettre
d’affiner D'analyse et d’étudier I'impact de I’éducation sur d’autres variables
économiques. Une approche économétrique plus approfondie serait alors adoptée aftin
de chercher des résultats empiriques, tenant compte de I’ensemble des variables socio-
économiques qui peuvent influer le développement économique et social de la
Tunisie. Quelques enseignements peuvent évidemment en étre tirés au fur et & mesure
de 'avancement de cette étude pour mieux orienter la politique éducationnelle et de
formation.

Abdelkarim Jaoua

Institut d'économie quantitative
Université de Sfax

Tunisie
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ANNEXES

Tableau A.1
Répartition de la population occupée
selon le niveau d'instruction (en %)

Niveau d'instruction| Néant Primaire | Secondaire | Supérieur
Année
1966 75,45 16,70 6,69 1,16
1967 73,39 18,23 7,19 1,19
1968 71,32 19,73 7,73 1,23
1969 69,22 21,21 8,30 1,26
1970 67,10 22,67 8,92 1,30
1971 64,95 24,12 9,59 1,34
1972 62,76 25,55 10,31 1,38
1973 60,53 26,98 11,08 1,42
1974 58,24 28,39 11,90 1,46
1975 55,90 29,80 12,80 1,50
1976 54,53 30,31 13,49 1,67
1977 53,14 30,78 14,23 1,85
1978 51,76 31,19 15,00 2,06
1979 50,35 31,54 15,81 2,29
1980 48,94 31,85 16,67 2,55
1981 47,50 32,09 17,57 2,84
1982 46,04 32,28 18,52 3,15
1983 44,56 32,41 19,53 3,51
1984 43,05 32,45 20,60 3,90
1985 40,98 33,83 21,15 4,05
1986 38,93 35,16 21,71 4,20
1987 36,90 36,45 22,29 4,36
1988 34,90 37,69 22,88 4,53
1989 32,90 38,91 23,49 4,70
1990 30,92 40,09 24,11 4,88
1991 28,94 41,24 24,76 5,06
1992 26,97 42,36 25,41 5,26
1993 24,99 43,46 26,09 5,46
1994 23,01 44,54 26,78 5,66
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Tableau A.2
Répartition de la population occupée selon le niveau d'instruction (en %)
Secteur : agriculture et péche

Niveau d'instruction|  Néant Primaire | Secondaire | Supérieur
Année
1966 92,27 6,66 1,00 0,07
1967 90,82 8,01 1,10 0,07
1968 89,33 9,39 1,20 0,08
1969 87,78 10,82 1,32 0,08
1970 86,17 12,30 1,45 0,08
1971 84,48 13,85 1,59 0,09
1972 82,69 15,48 1,74 0,09
1973 80,81 17,19 1,91 0,09
1974 78,80 19,01 2,10 0,10
1975 76,60 21,00 2,30 0,10
1976 76,27 21,16 2,46 0,11
1977 75,94 21,30 2,63 0,13
1978 75,60 21,44 2,81 0,14
1979 75,25 21,58 3,01 0,16
1980 74,90 21,70 3,21 0,18
1981 74,54 21,82 3,44 0,21
1982 74,17 21,92 3,67 0,24
1983 73,79 22,02 3,93 0,27
1984 73,40 22,10 4,20 0,30
1985 70,85 24,34 4,51 0,30
1986 68,26 26,59 4,84 0,30
1987 65,62 28,87 5,20 0,30
1988 62,92 31,19 5,59 0,30
1989 60,20 33,60 6,00 0,30
1990 58,88 34,27 6,43 0,34
1991 57,60 34,96 6,88 0,38
1992 56,34 35,66 7,37 0,42
1993 55,10 36,37 7,90 0,47
1994 53,90 37,10 8,46 0,53




Tableau A.3
Répartition de la population occupée selon le niveau d'instruction (en %)
Secteur : industrie manufacturiére

Niveau d'instruction|  Néant Primaire | Secondaire | Supérieur
Année
1966 57,25 35,67 6,33 0,75
1967 55,89 36,71 6,69 0,72
1968 54,52 37,72 7,07 0,69
1969 53,16 38,72 7,47 0,66
1970 51,79 39,69 7,89 0,63
1971 50,42 40,64 8,34 0,60
1972 49,04 41,57 8,81 0,57
1973 47,65 42,48 9,31 0,55
1974 46,26 43,38 9,84 0,52
1975 44,85 44,25 10,40 0,50
1976 43,77 44,62 11,05 0,56
1977 42,68 4495 11,73 0,64
1978 41,58 45,24 12,46 0,72
1979 40,47 45,48 13,24 0,81
1980 39,35 45,67 14,06 0,92
1981 38,21 45,82 14,94 1,04
1982 37,04 45,92 15,86 1,18
1983 35,86 45,96 16,85 1,33
1984 34,65 45,95 17,90 1,50
1985 32,45 46,98 19,00 1,57
1986 30,29 47,90 20,16 1,65
1987 28,17 48,71 21,40 1,73
1988 26,07 49,41 22,71 1,81
1989 24,00 50,00 24,10 1,90
1990 21,60 50,72 25,12 2,00
1991 19,44 51,45 26,19 2,10
1992 17,50 52,19 27,30 2,21
1993 15,75 52,95 28,45 2,33
1994 14,18 53,71 29,66 2,45
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Tableau A.4
Répartition de la population occupée selon le niveau d'instruction (en %)
Secteur : industrie non manufacturiére

Niveau d'instruction|  Néant Primaire | Secondaire [ Supéricur
Année
1966 77,36 17,98 4,06 0,60
1967 75,44 19,56 4,40 0,60
1968 73,50 21,13 4,77 0,60
1969 71,53 22,69 5,17 0,60
1970 69,54 24,26 5,61 0,60
1971 67,51 25,81 6,08 0,60
1972 65,43 27,37 6,59 0,60
1973 63,32 28,94 7,15 0,60
1974 61,15 30,51 7,75 0,60
1975 58,90 32,10 8,40 0,60
1976 57,39 33,07 8,87 0,67
1977 55,88 34,01 9,37 0,75
1978 54,37 3491 9,89 0,83
1979 52,85 35,78 10,44 0,93
1980 51,33 36,61 11,03 1,03
1981 49,79 37,41 11,64 1,15
1982 48,25 38,17 12,29 1,29
1983 46,68 38,90 12,98 1,43
1984 45,10 39,60 13,70 1,60
1985 42,84 41,35 14,25 1,56
1986 40,60 43,05 14,83 1,52
1987 38,39 44,71 15,43 1,48
1988 36,19 46,32 16,05 1,44
1989 34,00 47,90 16,70 1,40
1990 32,98 48,19 17,19 1,53
1991 31,98 48,47 17,70 1,67
1992 31,02 48,76 18,21 1,83
1993 30,09 49,06 18,75 2,00
1994 29,18 49,35 19,30 2,18
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Tableau A.5
Répartition de la population occupée selon le niveau d'instruction (en %)
Secteur : services productifs

Niveau d'instruction| Néant Primaire | Secondaire | Supérieur
Année
1966 56,14 31,39 11,40 1,08
1967 54,45 32,25 12,17 1,13
1968 52,77 33,07 12,99 1,18
1969 51,08 33,83 13,86 1,23
1970 49,39 34,53 14,79 1,29
1971 47,69 35,17 15,79 1,34
1972 4598 35,76 16,85 1,40
1973 44,26 36,29 17,98 1,47
1974 42,52 36,75 19,20 1,53
1975 40,75 37,15 20,50 1,60
1976 39,45 37,60 21,20 1,76
1977 38,16 37,99 21,92 1,93
1978 36,88 38,35 22,66 2,12
1979 35,59 38,65 23,43 2,32
1980 34,31 38,91 24,23 2,55
1981 33,03 39,12 25,05 2,80
1982 31,74 39,28 2591 3,07
1983 30,45 39,39 26,79 3,37
1984 29,15 39,45 27,70 3,70
1985 27,69 39,54 28,79 3,98
1986 26,25 39,56 29,92 4,27
1987 24,82 39,50 31,10 4,59
1988 23,39 39,36 32,32 4,93
1989 21,90 39,10 33,60 5,30
1990 20,36 39,97 33,85 5,47
1991 18,93 40,87 34,11 5.65
1992 17,60 41,78 34,37 5.83
1993 16,36 42,72 34,63 6,02
1994 15,21 43,67 34,89 6,22
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Tableau A.6
Répartition de la population occupée selon le niveau d'instruction (en %)
Secteur : administration

Niveau d'instruction|  Néant Primaire | Secondaire | Supérieur
Année
1966 55,77 19,93 19,74 4,57
1967 52,75 21,11 21,31 4,83
1968 49,80 22,10 23,00 5,10
1969 46,89 22,89 24,83 5.39
1970 44,00 23,50 26,81 5,69
1971 41,13 2391 28,94 6,02
1972 38,26 24,14 31,24 6,36
1973 35,38 24,18 33,72 6,71
1974 32,47 24,04 36,40 7,09
1975 29,50 23,70 39,30 7,50
1976 27,85 23,36 40,59 8,19
1977 26,22 22,90 41,93 8,95
1978 24,59 22,33 43,31 9,77
1979 22,96 21,63 44,73 10,67
1980 21,31 20,82 46,20 11,66
1981 19,65 19,90 47,72 12,73
1982 17,95 18,85 49,29 13,91
1983 16,20 17,69 50,92 15,19
1984 14,40 16,40 52,60 16,60
1985 14,07 16,98 51,41 17,54
1986 13,69 17,53 50,24 18,54
1987 13,27 18,03 49,10 19,60
1988 12,81 18,49 47,98 20,71
1989 12,30 18,90 46,90 21,90
1990 10,92 17,87 48,24 22,48
1991 9,69 16,90 49,62 23,07
1992 8,60 15,99 51,03 23,68
1993 7,63 15,12 52,49 24,31
1994 6,77 14,30 53,99 24,95
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Tableau B.1 STRUCTURE DES QUALIFICATIONS PAR GRAND SECTEUR (1971 - 1993)

en %

1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993

IND. 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
MANUFE.
Cadres Sup. et Ing. 4.17 4.06 4.25 4.28 4.37 4.41 4.93 4.37 3.56 4.38 4.45 4.71 4.98 5.36 5.75 6.20 593 6.59 6.50 5.80 6.10 6.50 6.90
Agents de Maitrise 5.09 6.27 5.61 5.64 6.19 7.13 734 6.76 6.67 6.72 7.04 7.15 7.25 8.00 8.75 9.25 8.81 10.14 9.90 9.50 9.70 9.80 10.10
Employes 10.85 10.18 10.39 9.84 9.53 9.46 9.94 9.33 9.53 8.66 8.53 8.22 7.91 8.06 8.21 721 7.44 7.59 7.90 6.90 6.70 7.80 7.00
Quvriers 43.90 44.50 49.10 5160 53.70 55.50 55.70 58.50 59.20 60.60 61.70 59.54 57.39 59.96 62.53 60.63 62.36 60.50 62.30 62.10 63.30 61.30 63.10

Man., Ap. et Autres 35.99 3499 30.65 28.64 26.21 23.50 22.09 21.04 21.04 19.64 18.28 20.38 22.47 18.61 14.76 16.71 15.46 15.17 13.40 15.70 14.20 14.60 12.90

IND. NON MANUF. 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Cadres Sup. et Ing. 252 2.73 3.82 2.53 2.44 2.79 327 355 3.94 4.78 334 6.91 10.48 10.92 11.37 9.55 12.04 11.28 12.70 10.80 10.10 14.00 14.90
Agents de Maitrise 7.47 6.99 6.70 6.94 6.46 6.88 8.23 8.68 9.20 12.82 6.51 14.49 22.47 20.74 19.02 12.70 17.69 13.73 19.60 12.80 12.80 17.40 20.80
Employes 9.95 10.79 9.87 8.71 8.24 8.54 8.49 8.73 8.61 8.11 6.62 8.45 10.28 13.13 15.98 16.91 11.42 18.91 15.90 2490 2230 20.30 8.60)
Ouvriers 3471 3592 38.49 40.16 37.98 43.36 47.49 45.42 44.02 43.78 43.69 3470 25.72 36.70 47.68 53.40 42.71 40.53 43.20 40.90 33.30 41.00 43.50
Man., Ap. et Autres 45.35 43.57 41.12 41.66 44.88 38.43 32.52 33.62 34.23 30.51 39.84 3545 31.06 18.51 5.95 7.43 16.14 15.55 8.60 10.60 21.50 7.30 12.20

SERVICES PROD. 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Cadres Sup. et Ing. 1.52 1.93 2.50 1.05 2.76 31 3.86 4.21 4.33 6.00 6.44 7.10 7.76 7.96 8.16 7.78 7.78 8.54 8.90 9.60 9.60 10.40 12.20
Agents de Maitrise 5.95 8.27 9.27 10.52 8.52 7.20 8.40 10.12 11.82 10.52 11.25 12.46 13.67 13.88 14.10 16.79 21.54 17.79 20.30 18.60 18.90 19.00 17.20

Employes 15.63 15.46 14.83 14.53 17.38 11.05 20.65 20.12 18.02 18.74 18.67 20.23 21.79 19.79 17.80 17.01 17.00 17.70 16.70 18.60 17.50 13.50 17.20
Ouvriers 52.76 52.56 45.83 44.08 46.96 50.49 47.21 44.47 44.42 49.13 49.90 46.52 43.14 41.11 39.07 43.77 39.58 3736 35.80 37.50 37.30 37.90 42.10

Man,, Ap. et Autres 24.14 21.78 21.57 29.82 2438 27.49 19.88 21.08 21.41 15.61 13.74 13.69 13.65 17.26 20.87 14.66 14.10 18.61 18.30 15.70 16.70 19.20 11.30

SEC.PROD.NON AGR. 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Cadres Sup. et Ing. 3.17 333 3.46 318 3.49 3 4.13 4.08 429 4.77 5.00 5.90 6.80 7.20 7.60 7.30 7.20 7.90 8.20 7.70 8.00 9.70 10.10
Agents de Maitrise 5.64 6.47 6.62 6.88 6.67 7.20 7.61 791 8.26 8.98 9.00 10.50 12.00 12.15 12.30 12.20 13.80 13.30 14.90 13.00 13.00 15.10 14.30

Employes 11.52 11.70 11.09 10.31 10.48 11.05 11.09 10.95 10.59 10.28 11.50 11.90 12.30 12.55 12.80 1199 12.10 12.70 12.10 13.20 13.10 12.70 11.30

Quvriers 47.11 44.70 45.50 46.80 47.70 50.50 52.90 52.10 52.10 54.20 52.50 49.85 47.20 49.60 52.00 54.00 52.70 49.70 50.40 51.10 49.40 47.60 52.20

Man,, Ap. et Autres 32.56 33.80 . 3333 32.83 31.66 27.48 2427 24.96 24.76 21.77 22.00 21.85 2170 18.50 15.30 14.60 14.20 16.40 14.40 15.00 16.50 14.90 12.10
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Tableau B.2

Structure des qualifications par sexe (en %)
1983, 1988, 1991 et 1993

Année Sexe Cadres Techniciens | Agents de Employés Ouvriers | Manceuvres | Apprentis Autres Total
supérieurs et | supérieurs maftrise
ingénieurs

H 5,18 2,61 13,44 11,51 43,54 17,40 1,53 4,78 100,00
1983

F 1,34 1,04 5,61 13,84 65,48 6,53 5.47 0,68 100,00

H 6,31 2,73 13,76 13,08 47,98 12,71 1,64 1,78 100,00
1988

F 3,07 1,39 9,04 12,86 56,74 12,65 3,39 0,86 100,00

H 6,67 3,24 15,36 11,96 43,89 15,74 1,59 1,56 100,00
1991

F 3,49 1,15 8,34 15,31 60,01 8,08 2,62 0,98 100,00

H 7,28 3,64 15,30 10,90 49,23 11,58 1,15 0,93 100,00
1993

F 6,06 1,79 11,65 12,27 58,33 5,45 1,91 2,53 100,00
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Tableau B.3
Estimation de I'élasticité entre part d'une catégorie de qualification

et part du niveau d'instruction correspondant

Variable] Cadres Agents de | Ouvriers |Manauvres
dépendante| supérieurs, | maitrise et apprentis
ingénieurs |et employés
et
Variable| techniciens
indépendante
Supérieur |Secondaire| Primaire Néant
constante 0,93 1,44 3,27 -1,3
Secteur (25.37) (4.36) (9.15) (-2.63)
productif]
non agricole Elasticité 0,72 0,56 0,18 1,148
(23.56) (5.14) (1.77) (8.76)
R2 0,98 0,929 0,56 0,925
DW 2,14 1,639 1,69 1,82
constante 3,03 2,89 4,96 3,49
Industries (13.72) (49.13) (30.39) (12.7)
manufacturieres
Elasticité| 0,312 0,055 1,19 0,524
(6.413) (1.77) (5.59) (2.626)
R? 0,824 0,388 0,832 0,88
DW| 1,881 1,993 1,311 2,29
constante 8,54 5,31 3,81 4,69
Industries (40.50) (11.06) (17.43) 12.7)
non
manufacturiéres Elasticité 1,49 1,02 0,12 2,04
(8.21) (4.44) (0.55) (4.31)
R? 0,89 0,77 0,279 0,68
DW 2,01 1,9 1,85 1,99
constante 5,59 4,37 3,65
Services (10.37) (37.18) Résultats (11.28)
productifs Elasticité 1,11 0,7 statistiquement 0,62
(7.16) (8.31) non (2.51)
significatifs
R2 0,839 0,75 0,56
DW 2,12 1,95 1,79
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Tableau B.4

Evolution des indicateurs de niveaux moyens d'instruction et de qualification de la population occupée (1971 - 1993)
Pondération (1 ;2 ; 4)

INSTRUCTION QUALIFICATION
Sec.Prod N.agr. Ind. manuf. Ind. non manuf. Serv. Prod. Sec.Prod N.agr. Ind. manuf. Ind. non manuf. Serv. Prod.
NMI NMI1 NMI2 NMI3 NMQ NMQ! NMQ2 NMQ3
1971 48,66 59,72 40,37 72,12 94,11 92,46 79,62 102,04
1972 51,69 61,49 42,96 75,08 94,36 93,64 82,38 107,88
1973 54,82 63,30 45,63 78,12 94,76 98,10 86,92 104,03
1974 58,03 65,15 48,40 81,27 93,90 99,68 81,62 98,28
1975 61,40 67,05 51,30 84,55 95,96 102,62 77,16 109,80
1976 63,97 68,97 53,48 87,01 102,08 106,32 85,40 102,17
1977 66,64 70,97 55,72 §9,54 106,82 109,98 94,02 120,85
1978 69,43 73,05 58,01 92,13 106,14 108,16 94,42 121,71
1979 72,32 75,21 60,37 94,81 106,96 105,84 95,38 121,34
1980 75,39 77,48 62,80 97,57 111,80 108,88 104,78 131,53
1981 78,59 79,85 65,31 100,42 111,52 110,64 83,31 135,66
1982 81,92 82,35 67,90 103,38 117,36 109,13 109,07 140,32
1983 85,51 84,97 70,60 106,45 123,00 107,62 133,10 145,17
1984 89,25 87,75 73,40 109,65 128,00 113,80 147,90 140,50
1985 92,33 91,27 76,09 113,02 132,60 119,45 163,17 135,50
1986 95,38 94,82 78,78 116,48 131,40 118,33 150,85 142 .48
1987 98,47 98,41 81,47 120,05 133,30 118,58 149,07 147,71
1988 101,57 102,07 84,17 123,72 133,30 122,35 150,92 142,52
1989 104,69 105,80 86,90 127,50 137,20 123,90 165,00 145,40
1990 108,85 109,56 88,78 130,01 134,30 118,10 159,50 150,30
1991 113,02 113,15 90,70 132,29 133,60 120,50 143,90 148,50
1992 117,24 116,57 92,67 134,42 142,00 122,50 172,40 152,50
1993 121,40 119,78 94,65 136,43 143,80 124,90 161,90 159,70
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Tableau B.5

Relation entre niveaux moyens de qualification et d'instruction
log (NMQ ) =log (A ) + b log ( NMI ) = constante + b log { NMI')

constante b R? DW
Secteur productif non 2,42 0,53 0,98 2,01
agricole
(16.85) (16.25)
Industrie manufacturiére 3,25 0,32 0,92 1,78
(12.29) (5.58)
Industrie non 0,46 1,02 0,87 1,88
manufacturiére
(0.86) (8.02)
Services productifs 1,48 0,72 0,88 2,11
(3.05) (7.01)

Les estimations sont faites par la méthode des moindres carrés ordinaires (MCO) avec introduction d'un
AR(1)ou d'un MA(1) (selon le cas) pour corriger l'autocorrélation.
Les valeurs entre parenthéses sont les T-Student
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Education et emploi dans les pays du Maghreb - Ajustement structurel, secteur informel et croissance
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TYPOLOGIE DES JEUNES CHOMEURS DIPLOMES
A MARRAKECH
UNE ETUDE SUR DONNEES LONGITUDINALES

Mohammed Bougroum
Ahmed Trachen

INTRODUCTION

L'un des faits marquants de I'évolution du marché du travail au Maroc durant ces deux
dernicres décennies est sans aucun doute I'apparition et l'aggravation du chdmage des
jeunes diplomés de I'enseignement supérieur (Achoual et alii, 1994).

Les répercussions négatives de ce phénomene sont multiples. D’abord, sur le plan
social, il favorise le développement de sentiments de frustration et de découragement
ressentis tant par les jeunes eux-mémes que par leur famille. D'autre part, sur le plan
¢conomique, il s’apparente de plus en plus & un gaspillage des ressources publiques.
Ce gaspillage est d’autant plus intolérable que les ressources budgétaires de I'Etat
sont limitées et que la part consacrée a I’enseignement est loin d’étre négligeable.

Sur le plan macro-économique, deux principaux facteurs peuvent expliquer I’ampleur
prise par ce phénomeéne :

a. L’offre du travail qualifié : son évolution est caractérisée par une hausse trés
sensible de la demande d’éducation et cela pour deux raisons essentielles : d’une part,
la croissance démographique et I’extension de I'enseignement secondaire, et d’autre
part, la dimension sociale inhérente a cette demande d’éducation dans le contexte
marocain.

Ce travail a bénéficié du soutien financier du programme Med Campus de la communauié
européenne (réseau remede) et de la coopération franco-marocaine (Action intégrée 91/607). Une
premiére version de ce papier a été présentée au collogue « Fondements micro-économiques des
politiques économiques » organisé par le réseau « Analyse économique et développement », les 14-
15 janvier 1995 a Rabat (Maroc).

Les auteurs remercient A. Ibourk et A. Rhellou pour leurs commentaires et le CNJA (Centre national
pour la jeunesse et I'avenir) pour avoir mis a leur disposition I’échantillon qui a servi de base a la
réalisation de I'enquéte longitudinale.




b. L'offre des emplois qualifi€s : son évolution est caractérisée par une baisse
importante de la demande du travail qualifié émanant du secteur public qui constituait
le principal pourvoyeur d’emplois qualifiés. Ce désengagement de I'Etat en tant
qu’employeur est I'une des conséquences des plans d’ajustement structurel adoptés
par le Maroc a partir du début de la décennie quatre-vingt. Cette baisse de la demande
dans le secteur public est loin d’étre compensée par la demande émanant du secteur
privé d’autant plus que les besoins des deux secteurs sont qualitativement trés
différents. Cette différence qualitative s’explique en partie par le fait que le transfert
de la demande du travail qualifié¢ du secteur public vers le secteur privé n’a pas eu de
répercussions sur le contenu et les objectifs des formations dispensées au sein de
I'université! qui restent fortement orientées vers la satisfaction des besoins du secteur
public.

Ces considérations traduisent les contraintes macro-économiques du pays. Elles
présentent I'inconvénient de focaliser l’analyse uniquement sur sa dimension
quantitative. C’est ainsi que la solution du probléme du chdmage est souvent
présentée en termes de nombre d’emplois a créer régulicrement dans tel ou tel
secteur?. Cependant, ce type de raisonncment, bien que pertinent, doit &trc nuancé
voire méme dépassé¢ dans la mesure ou le chdomage est loin d’étre une réalité
uniforme. Le constat de la grande variété des trajectoires professionnelles a été a
I'origine des travaux récents menés dans les pays développés (voir Gérard-Varet et
alii, 1991) sur les déterminants des trajectoires individuelles sur le marché du travail.
Ces travaux ont mis en évidence le rdle des caractéristiques des individus (dge, sexe,
diplome...) dans la différenciation de leur trajectoire.

Ce type d’investigation, basé sur une approche en termes de trajectoires individuelles,
nous semble pertinent dans le contexte marocain d’autant plus que les mutations
profondes engendrées par la restructuration actuelle du marché du travail "qualifi¢”
remettent en cause directement le comportement et les attitudes du demandeur de
I’emploi (Griinert et Lutz, 1995).

Ce travail, qui s’inspire de cette démarche, porte sur le chomage des diplomés a
Marrakech. Son objectif est de mettre en évidence I'impact des variables signalétiques
(age, sexe, diplome) sur les trajectoires individuelles de la population étudiée. Pour
cela, nous supposons que ces dernieres sont résumées par les durées cumulées dans
chacune des quatre situations considérées - emploi, chdmage, étude et stage - (voir
Annexe 1.A). Le lien entre trajectoires et variables signalétiques est appréhendé de
deux manilres : en premier licu & travers I’étude des liaisons entre la durée de chaque
état et chacune des variables signalétiques (section 1), et, en second licu, a partir de la
construction d’une typologie de trajectoires (section 2).

' Au Maroc, I'université constitue le principal formateur au niveau de I’enseignement supérieur. La
liberté d’acces et la gratuité totale de I’enseignement conjuguées a la croissance des effectifs
concernés et le rétrécissement de la demande du travail qualifié sont les principales caractéristiques
du paysage universitaire marocain.

Z La Direction de la statistique, sur la base des résultats du dernier recensement général de la
population et de 1’habitat (1994), estime a 200 000 le nombre d’emplois & créer annuellement pour
maintenir le taux de chdmage a son niveau actuel (16 %).
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1. ANALYSE DESCRIPTIVE DES LIENS ENTRE LES VARIABLES
INDIVIDUELLES ET LA DUREE DE CHAQUE ETAT

1.1. Analyse de la durée de 1'emploi

La partition de la population totale selon la duréde de l'emploi met en évidence
I'importance de la classe EMP1 (durée cumulée de 'emploi nulle). Plus de la moitié¢
des individus (51,4 %) n'a travaillé aucun mois durant la période de référence. La
classe de l’emploi stable (durée cumulée = 41) ne représente que 8,8 % de la
population. Les classes intermédiaires sont d’une importance égale (graphiques 1 a 3).

a. Sur la période de rétérence étudiée, la proportion de personnes n'ayant connu
aucun emploi est importante. Les moins de 25 ans sont proportionnellement les moins
employables. Les plus de 30 ans accedent le plus & des emplois stables. La classe
intermédiaire se caractérise par des durées d'emploi variables.

b. Plus la durée de I'emploi augmente, plus la proportion de femmes est plus faible
que celle des hommes. Les femmes sont proportionnellement plus nombreuses a ne
pas passer par l'‘état EMP alors que les hommes sont proportionnellement plus
nombreux a occuper un emploi durant toute la période de référence.

c. Les lauréats de l'enseignement supérieur général sont proportionnellement moins
employables que les lauréats de l'enseignement technique. De plus, a nature de
diplome égale (diplome généraliste), son niveau est discriminant.

En résumé, ces données font ressortir que les personnes agées, les hommes et les
diplomés de l'enseignement technique accedent plus facilement a 'emploi alors que les
jeunes, les femmes et les diplomés de l'enseignement général sont relativement plus
nombreux a en étre exclus.

1.2. Analyse de la durée du chomage

Le chOmage touche plus de 82 % de notre échantillon. Il se caractérise par
I'importance des classes de durée élevée. Ainsi, 28,8 % de 1I'échantillon n’ont connu
que le chOomage durant la période de référence (41 mois) (graphique 7). En
comparant, la structure de la population répartic selon la durée de l'emploi (cf.
paragraphe précédent) a celle selon la durée du chdmage, nous remarquons que le non
acces a l'emploi se traduit en majorité par un chomage de longue durée. Pour cette

catégoric de jeunes, le chOmage s’apparente plus a un retrait ou a une exclusion
définitifs du marché du travail plutdt qu’a une situation transitoire sur ce marché.

a. Les personnes dgées de plus de 30 ans sont proportionnellement plus touchées par
le chdmage de longue durée alors que les personnes de moins de 25 ans sont
proportionnellement plus nombreuses a ne pas passer par le chdmage (graphique 4).

En effet, plus de 37 % des personnes 4gées de plus de 30 ans n’ont connu que le

chomage contre 19 % chez les moins de 25 ans. Ces proportions s’inversent lorsque
I’on s’intéresse aux personnes n’ayant jamais ét€ au chOmage.
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b. Les femmes sont moins nombreuses & échapper au chomage. En outre, elles sont
proportionnellement plus touchées par le chdmage de longue durée (graphique 5).

Les hommes sont proportionnellement les moins touchés par le chomage de longue
durée (25,8 % des hommes contre 31,8 % pour les femmes). IIs sont aussi
proportionnellement nombreux 2 ne pas connaitre le chdomage (20,3 % pour les
hommes contre 14,9 % pour les femmes). Plus généralement, la distribution de la
population féminine selon la durée du chomage se caractérise par des proportions
¢levées dans les classes correspondant a4 des durées longues alors que celle de la
population masculine se caractérise, au contraire, par des proportions importantes
dans les classcs correspondant a des durées de chomage faibles.

¢. La durée du chomage differe selon la nature technique ou générale du diplome
obtenu. A nature équivalente, le niveau du diplome est discriminant notamment en ce
qui concerne le chdmage de longue durée (graphiques 6 et 7).

Les diplomés de l'enseignement technique sont proportionnellement peu nombreux 2
connaitre le chdmage de longue durée (21,8 % contre 25,3 % pour les licenciés et
34,4 % pour les bacheliers). Plus généralement, la distribution de la population
diplomée de l'enseignement technique se caractérise par des proportions importantes
des classes correspondant a des périodes de chdomage "courtes" (durée inféricurc a 24
mois). La distribution des bacheliers selon la durée du chomage se caractérise quant 2
elle par la prépondérance des classes de durée "longue” (durée supéricure i 24 mois).
La comparaison des bacheliers et des licenciés montre que ce sont les premiers qui
sont les plus touchés par le chdmage de longue durée.

Le profil des titulaires d’une licence est plus proche de celui des diplomés de
I'enseignement technique que de celui des bacheliers. L’effet discriminant de la nature
du diplome (général contre professionnel) est atténué par son niveau.

La distribution de la population selon la durée du chdmage montre que les femmes et
les diplomés de Ienseignement général (particulidrement les bacheliers) sont
relativement nombreux dans les classes qui correspondent 2 des durées de chomage
importantes. Les personnes dgées de plus de 30 ans sont plus nombreuses dans la
classe 6 (durée = 41 mois). Les moins de 25 ans sont proportionnellement plus
épargnés par le chdmage.

1.3. Analyse de la durée des études

L’accumulation du capital humain par le retour aux études est une pratique peu
courante. Plus des deux tiers de I'échantillon n’ont pas connu de retour aux études
durant la période de référence (graphique 8).

a. Plus on avance dans l'dge, plus les chances de retourner au systéme de formation
s'amenuisent.

Les graphiques 8 et 9 mettent en évidence le caractere discriminant de I’dge. Le taux
de retour aux études au fur et & mesure que ’on avance dans I'dge lindique : 67,2 %
pour les moins de 25 ans contre seulement 19 % pour les plus de 30 ans. En outre, la
comparaison entre les deux dernitres classes d’dge montre que le non retour 2 la
formation caractérise plus fortement les plus de 30 ans. En effet, bien qu’elle
représente un peu moins de 40 % de I’échantillon total, sa part par rapport a
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I’ensemble des personnes ayant repris des études ne dépasse pas les 20 %. En
revanche, pour la classe d’4ge intermédiaire, le taux de retour est plus important. Son
poids par rapport a l'ensemble des personnes ayant repris des études dépasse
largement son poids dans ’ensemble de I'échantillon (61 % contre 51,4 %) (voir
tableaux 1 et 3).

b. Les femmes sont relativement plus nombreuses (32,7 %) que les hommes (25,5 %)
a reprendre des études (graphique 10).

Le retour aux études représente une proportion plus importante chez les femmes que
chez les hommes (graphique 10). Cela est confirmé par la comparaison des
pourcentages des hommes et des femmes successivement dans 1’ensemble de
Péchantillon et dans I’ensemble des personnes ayant connu au moins un retour au
systeme éducatif. Les femmes sont plus nombreuses dans cette derniére sous-
population que dans ’ensemble de 1I’échantillon (graphique 11).

c¢. La nature (générale ou technique) et le niveau du diplome (baccalauréat ou licence)
sont discriminants quant au retour au systéme éducatif. Le taux de reprise d'études est
d’autant plus grand que le diplome possédé est général et peu élevé.

Les bacheliers sont relativement plus nombreux a reprendre des études, suivis par la
catégorie "autres diplomes". Les lauréats de l’enseignement technique arrivent en
derniere position avec seulement 16,9 % de retour aux études (graphique 12). La
structure par diplome de la sous-population ayant repris des études fait ressortir un
taux élevé de retour vers les études des bacheliers. Ces derniers représentent plus de
51 % de cette sous-population alors qu’ils ne représentent que 41,8 % de I’échantillon
total (voir graphique 13 et tableau 1).

1.4. Analyse de la durée des stages

La formation par le stage est une pratique beaucoup moins fréquente que la formation
par les études. La proportion de la population ayant connu une période de stage ne
dépasse pas 17,8 % (graphique 14).

a. Les personnes de plus de 30 ans sont proportionnellement peu nombreuses a
connaitre une période de stage (12 %). Le recours aux stages est proportionnellement
plus fréquent chez les moins de 30 ans (21,8 %) suivi des moins de 25 ans (19,7 %)
comme l'indiquent les graphiques 14 et 15.

b. Les femmes sont plus nombreuses a effectuer des stages (20,9 % contre seulement
14,6 % pour les hommes) (voir graphique 16).

c. Le niveau du diplome est discriminant quant au recours au stage. La nature du
diplome intervient en second lieu.

Les licenciés sont proportionnellement les plus nombreux a recourir aux stages (24 %
contre seulement 13,3 % des bacheliers). La proportion des lauréats de I'enseignement
technique a effectuer un stage est de 24 %. Le recours aux stages pour les licenciés
peut s'expliquer par le service civil généralement considéré comme un stage.

65



L'dge est discriminant dans le cas de l'emploi et du chomage. En fait, les personnes
dgées de plus de 30 ans sont relativement plus nombreuses dans les classes
correspondant & une durée d'emploi et de chOmage de 41 mois. Cela s'explique par le
fait que le choix pour cette catégorie de personnes se réduit soit a I'emploi soit au
chdmage (absence de situations intermédiaires pour ces personnes : études, stages).
Les pratiques de retour au systeme éducatif et la formation par les stages sont peu
fréquentes. Les femmes, les moins de 25 ans ainsi que les bacheliers retournent
relativement davantage aux études alors que les 25-30 ans, les femmes et les lauréats
de I'enseignement technique sont proportionnellement plus nombreux a recourir aux
stages.

2. TYPOLOGIE DES TRAJECTOIRES

Apreés avoir analysé les liaisons entre chaque variable signalétique (4ge, sexe ct
diplome) et la distribution de la population selon la durée de chacun des états sur le
marché du travail, nous proposons a présent d'établir une typologie des trajectoires
des individus a l'aide d'une analyse descriptive multidimensionnelle (analyse factorielle
des correspondances multiples).

Typologie des trajectoires a partir du tableau disjonctif complet détaillé (cf.
annexe 2)

Le tableau analysé décrit tous les individus par les modalités de variables d’états et
des variables signalétiques. Une premiére analyse de ce tableau, dit disjonctif complet,
met en évidence trois groupes de trajectoires (graphique. A) :

a. Les chdomeurs de longue durée : la trajectoire se réduit & un épisode de chomage.
Ils ont plutdt plus de 30 ans, sont titulaires du baccalauréat et n'ont recours ni aux
stages ni aux études.

b. Les personnes caractérisées par une stabilité dans 1'état d'emploi : 1a trajectoire se
réduit a un épisode (ou plusieurs épisodes contigus d'emploi). Cette trajectoire
concerne plutdt des individus 4gés de plus de 30 ans, masculins et de formation
technique ou des licenciés.

c. Les personnes dont la trajectoire combine les situations d'emploi et de chdmage
seront caractérisés lors de la deuxiéme analyse de ce tableau.

Du fait de la prépondérance des modalités extrémes du chdmage et de l'emploi
(CHOG6 et EMP6) sur les résultats de cette analyse, nous avons effectué une deuxiéme
analyse en mettant en variables supplémentaires les modalités suivantes : EMP6,
CHOI1 et EMPI1, CHO®.

La deuxicme analyse du tableau disjonctif complet détaillé (graphique B) permet de
regrouper les trajectoires non constantes en quatre groupes :

a. Les trajectoires combinant plus de chOmage que d'emploi (EMP2, CHO4 et CHOS)

sans faire intervenir ni Etudes ni Stages. Elles caractérisent essenticllement les
bacheliers.
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b. Les trajectoires combinant plus d'emploi que de chdmage (EMP4 et EMPS, CHO2)
sans faire intervenir ni Etudes ni Stage. Elles caractérisent essentiellement les
dipldmés de I'enseignement technique.

¢. Les trajectoires qui combinent l'emploi et le chdmage dans des proportions égales
(CHO3, EMP3) en incluant les états Etudes et Stages. Elles caractérisent notamment
les personnes de moins de 30 ans et les licenciés.

d. Les trajectoires combinant chdmage et situations intermédiaires (Etudes, Stages). Il
s'agit essenticllement des personnes des moins de 25 ans et des 25-30 ans.

CONCLUSION
Les résultats présentés mettent en évidence les phénomenes suivants :

1. La partition de la population en trois catégories : chdmeurs de longue durée,
employés stables et individus 2 trajectoires variables.

- Le chomage de longue durée touche une proportion importante de la population.

- L'emploi stable ne concerne qu'un pourcentage faible de la population.

- Les trajectoires variables se scindent en sous-groupes selon la proportion relative de
I'emploi et du chomage.

L'dge est discriminant au niveau du premier et du deuxiéme groupes. Alors que le
sexe et le dipldme le sont au niveau du troisiéme groupe. Les personnes agées de plus
30 ans sont proportionnellement plus nombreuses dans les deux premiers groupes.

2. Le rdle secondaire des situations Etudes et Stages. On reléve peu de retour au
systeme €éducatif et a la formation par le stage. Les femmes de moins de 25 ans
titulaires d'un diplome technique ne font pas appel aux études.

Ces phénomenes penchent vers une interprétation des résultats en termes de
segmentation du marché du travail qualifié. Ainsi, trois segments sont mis en
¢vidence : le segment primaire (emplois stables), le segment secondaire (trajectoires
variables) et un autre segment constitué de personnes exclues du marché du travail
(qui n'ont acces ni au marché primaire ni au marché secondaire).

Cette représentation est renforcée par le role secondaire du recours aux études et aux
stages. Le capital humain (en termes de formation initiale ou d'expérience
professionnelle) n'est que rarement enrichi. D'ou le risque important d'exclusion des
chomeurs. Plus le temps passe, plus les chances d'accéder a un emploi diminuent. 11
sagit 1a du phénomene de I'hystérisis du chomage qui caractérise le chomage de
longue durée.

Au niveau de la politique de I’emploi, ces résultats mettent en évidence la nécessité de
la mise en oeuvre de mesures différenciées spécifiques a chaque type de trajectoires.
La proportion prise par le chdmage de longue durée montre I'ampleur du géchis social
et économique que subit la société marocaine et impose des mesures d’urgence. La
conception de ces mesures doit prendre en compte la multitude des causes et leur
imbrication. La lutte contre ce phénomene suppose la mise en place d’un ensemble
cohérent d’actions complémentaires chacune étant focalisée sur un aspect particulier
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du marché du travail. La cohérence d’un programme se mesure par le degré de prise
en compte des interférences entre les actions qui le composent. Aussi, un programme
qui se limite & agir sur un seul aspect du probléme par une ou plusieurs actions est
voué a I'échec. Ainsi, si la qualité de la formation doit, a juste titre, étre incriminée,
elle doit I'étre dans un cadre général d’analyses et d’interrogations portant sur la
problématique de la production et de la reconnaissance des qualifications sur le
marché du travail marocain (Vernieres, 1993) et non pas sculement dans le cadre
étroit de la rénovation du systéme éducatif considéré comme un systéme autonome.

D’autre part, le chdmage des diplomés et particulidrement le chomage de longue
durée doit €tre analysé a la lumiére des mutations trés profondes que connait
actuellement le marché du travail marocain suite au désengagement de I'Etat comme
principal demandeur de travail qualifi€. Bien plus qu’un simple factcur de pertes
d’emplois, ce changement de politique de I’Etat induit une transformation du mode
d’allocation et de régulation de ce segment du marché du travail. En effet, nous
assistons au passage d’un mode de fonctionnement que I'on peut qualifié de "marché
interne” au sens de la théorie de la segmentation 4 un mode de fonctionnement oul les
forces de marché priment (marché externe) (Griinert et Lutz, 1995).

Pour un pays comme le Maroc, cette métamorphose est loin d’étre mécanique et sans
risque. En effet, durant les trois premieres décennies de I'indépendance, I'emploi dans
le secteur public, compte tenu des besoins en encadrement (enseignement,
marocanisation et extension de I’administration), restait facilement accessible aux
lauréats de I'enseignement supérieur. Le mode de recrutement prenait le diplome
comme principal indicateur des compétences requises. Il suffisait alors d’avoir le
dipldme requis pour accéder sur titre ou du moins avoir le droit de concourir (avec
beaucoup de chances de réussite). Cet état de fait, le discours politique aidant, a
encouragé les individus a franchir le pas supplémentaire qui consiste 2 assimiler la
possession d’un diplome a un droit d’obtention d’un emploi (notamment dans lc
secteur public). Cette liaison automatique entre diplome et emploi qualifié explique les
comportements récents des diplomés au chdmage (gréves...).

Avant le désengagement de I’Etat, le mode de recrutement privilégiant le diplome
passait sous silence les autres critéres nécessaires pour apprécier les potentialités
réelles du travailleur (le savoir-faire, le sérieux, le travail en groupe, la motivation...).
Pour I'individu, I"'accumulation du capital humain se résume dans I’obtention du plus
haut diplome possible qui permet de prétendre & des emplois dans le secteur public
situés & un niveau hiérarchique élevé. Le niveau de diplome détermine le niveau
d’entrée dans le marché interne que constitue le secteur public. De I'autre cO1é, pour
I'Etat- -employeur, le recrutement des diplomés permettait de répondre aux besoins
d’encadrement de ses activités souvent a caractere exclusivement administratif et/ou
de services a la société (enseignement, santé...). Ainsi, la compétence de I’individu
¢tait mesurée exclusivement par le niveau de son diplome obtenu le plus souvent au
sein du syst¢me de formation initiale. De méme, le systéme de gestion des carridres (et
des rémunérations) basé essentiellement sur le critere de I’ancienncté qui caractérise le
secteur public ne permet pas d’introduire des mécanismes incitatifs & méme de
pousser les individus & valoriser les autres aspects de leur compétence.
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Les restructurations en cours remettent en cause ce mécanisme d’allocation. Le
diplome n’est plus une garantie pour I'obtention d’un emploi. L’accés au marché
interne que constitue le secteur public est de plus en plus rationné. Ce rationnement se
traduit par la raréfaction des postes proposés et la hausse, dans la plupart des cas, du
niveau de diplome requis. Les diplomés et particulitrement ceux des filidres
généralistes de I'université (Sciences, Lettres, Droit et Sciences économiques) se
trouvent dans une situation nécessitant des attitudes et des comportements que ni la
société ni I'université n'ont aidés a acquérir. Le diplomé doit, pour obtenir un emploi,
adopter des attitudes nouvelles (recherche active de I'emploi, mise en valeur de toutes
ses potentialités pour convaincre I'employeur face & des concurrents de plus en plus
nombreux...). Méme s’il arrive 4 franchir cette phase trés délicate, il doit en plus faire
preuve d’efticacité dans son poste de travail qui souvent nécessite des connaissances
qu’il n’a pas eu I'occasion soit d’acquérir ou du moins de pratiquer auparavant au
cours de sa formation. C’est le cas par exemple des emplois de service qui font appel
de plus en plus a P'outil informatique et a la pratique des langues étrangéres. Or, sur
ces deux aspects, la formation universitaire "généraliste” présente d’énormes carences.

La lutte contre le chdmage passe, donc, par trois étapes :

- En premier lieu, il s’agit, dans le cadre d’un effort collectif, de mettre en place des
mesures pour réussir le changement de mentalité qui constitue une condition préalable
au succes des transformations en cours des mécanismes de fonctionnement du marché
du travail "qualifi¢". Cet objectif ne peut étre atteint qu’a un horizon de moyen ou de
long terme. Il passe par un effort permanent de sensibilisation et de formation aupres
des écoliers, collégiens, lycéens et étudiants ainsi qu’aupres des diplomés en situation
de chdmage. Le but est de sensibiliser les futurs et/ou actuels offreurs de travail que
I'emploi public n’est pas la seule possibilité et de les initier aux attitudes et
comportements exigés par la recherche de I'emploi. Dans le contexte marocain, ce
changement d’attitude est loin d’étre acquis dans la mesure ou il remet en cause le
mode d’accumulation "rentier" (Gautier, 1994) qui caractérise notre société. En effet,
les individus préterent postuler 2 un emploi dans le secteur public, exigeant des
qualitications (Godet, 1993) inférieures 2 celles qu’ils possédent mais présentant une
grande sécurité d’emploi au lieu de postuler 3 un emploi dans le secteur privé
synonyme d’une grande instabilité.

- En deuxieme lieu, il s’agit de mener des actions de rénovation du systeme éducatif
marocain notamment sa composante générale. Ces actions doivent 2 la fois porter sur
le contenu des cursus (au niveau des différents degrés de I'enseignement) mais aussi
sur les modes d’acces et de financement de 1’enseignement supérieur. Ces deux
aspects sont indissociables. Ainsi, si tout le monde s’accorde sur la nécessité de
rénover le contenu des formations universitaires, il est impossible, dans la pratique, de
mener de telles actions sur des filidres dont I'acces est totalement libre et ol la
gratuité est totale. Cependant, il ne s’agit pas ici de souscrire A I'idée répandue selon
laquelle "plus de formation" constitue 1'apanage au problime de chOmage?. Il s’agit au
contrairc de proner des mesures qui permettent de valoriser la formation

3 Cette question a été au centre des theémes de la journée d’étude organisée au Céreq le ler octobre
1996 autour du numéro spécial (4/95) de la revue Sociologie du travail « Contre le chdmage, la
formation ? ».
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professionnelle. La mise en place de telles mesures devrait tenir compte de la
dimension sociale inhérente a la demande d’éducation. En effet, 'école en général et
'université en particulier ont été pendant longtemps considérées comme le principal
voire le seul moyen d’ascension sociale. Cela a contribué A valoriser socialement
Ienseignement supéricur général au détriment de I'enseignement professionnel. Les
¢tudes supérieures sont souvent congues comme un investissement familial dans la
mesure ol elles sont généralement sanctionnées par l'obtention d’un emploi
socialement et économiquement valorisé dont les effets en terme de revenu se
répercutent sur toute la famille.

- En troisime lieu, il s’agit de mener des actions pour diversifier les canaux qui
permettent aux chOmeurs d’accumuler le capital humain ou au moins d’éviter une
"désaccumulation” (dépréciation) du capital acquis 2 cause des périodes de chomage.
Ces canaux doivent &tre accessibles au plus grand nombre de chémeurs.
Concretement, cela passe par I'instauration de possibilités de stage et de formation au
profit des diplomés en situation de chomage. La situation actuelle se caractérise par
I'absence de telles opportunités. En effet, le syst®me de formation marocain se
caractérise par une prépondérance de la formation initiale générale qui offre peu de
possibilités de recyclage. De I'autre coté, la pratique de formation par le stage n’est
pas tres répandue. Le chdmage se traduit donc par un processus de dépréciation du
capital humain accumulé lors de la formation initiale. Ce processus de dépréciation
risque de devenir irréversible au fur et & mesure que la période de chomage s’allonge.
Pour prévenir de telles conséquences, les pouvoirs publics doivent mettre en place des
procédures incitatives qui pousseraient les entreprises 2 s’impliquer dans la formation
par le stage.

Ainsi, le désengagement de I’Etat en tant qu’employeur a provoqué des mutations
profondes du fonctionnement du marché du travail "qualifié". Leur ampleur nécessite
des mesures d’accompagnement que seul I’Etat peut mettre en oeuvre. Leur succeés
dépend du degré d’implication de tous les acteurs du marché du travail. Aussi, a un
"Etat employeur" succédera un "Etat régulateur”. Les "forces de marché” ne doivent
pas régner tout de suite et sans partage au risque d’aggraver le chomage des
diplomés.

Ces résultats ne revétent qu’un caractére partiel et relatif. Des typologies plus fines
peuvent étre obtenues en prenant en considération non seulement la durée cumulée
des emplois mais aussi I’enchainement temporel de ces épisodes (techniques de
classification automatique). L’analyse peut étre enrichie par la prise en compte
d’autres variables signalétiques. D’autre part, ces résultats doivent &tre relativisés par
rapport a la représentativité de I’échantillon. Néanmoins, ils demeurent pertinents et
montrent I'apport des données longitudinales dans I'analyse des problemes du
chOmage et de I’emploi.

Mohammmed Bougroum

Ahmed Trachen

Centre de recherche en économie quantitative,
Département de sciences économiques,

Faculté de sciences juridiques, économiques et sociales,
BP $4, 40000 Marrakech, Maroc
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ANNEXE 1.A
Codification des variables utilisées

Les données utilisées dans ce travail proviennent de lenquéte réalisée en 1993 par
deux équipes associées : 'UREQET (Unité de recherche en économie quantitative et
¢conomice du travail, Marrakech) et le GREQAM (Groupe de recherche en économic
quantitative d'Aix-Marseille), dans le cadre d'un projet de coopération scientifique.
L'enquéte, réalisée par interview directe, a consisté i reconstruire la trajectoire
individuelle vis-a-vis du marché du travail d'un échantillon de 1 000 personnes
appartenant a la population des jeunes diplomés recensés par le CNJA en janvier
1991. La population recensée au niveau national s'élevait 3 100 000 jeunes se
déclarant a la recherche d'un emploi dont 10 000 dans la région de Tensift : 6 050
dans la Wilaya de Marrakech?.

L'¢chantillon de 1 000 personnes qui fait l'objet de l'enquéte a été tiré de la population
des jeunes diplomés du périmetre urbain de Marrakech. Sur les 1 000 individus, 704
ont pu étre interrogés directement, 138 ont connu une mobilité géographique, le reste
est constitu¢ de chutes définitives du fait des difficultés de repérage des adresses.
Seuls 3 individus ont refusé de répondre.

Le questionnaire comprend un calendrier mensuel retragant la trajectoire de chaque
individu sur 41 mois (de juillet 1990 2 novembre 1993). Chaque nouvelle situation est
décrite en détail. Ainsi, par exemple, pour chacun des épisodes d'emploi, on décrit les
caractéristiques de lemploi occupé (entreprise, type du contrat, conditions de
travail...). De plus, le questionnaire comprend un module dit "état civil" qui regroupe
toutes les informations socio-économiques de l'individu.

Les résultats présentés dans ce travail concernent les 704 individus interrogés
directement. A partir du calendrier, on calcule la durée cumulée de chacun des états.
Pour simplifier, les états possibles ont été regroupés en quatre états de référence :
Emploi (EMP), Chomage (CHO), Etude (ETU) et Stage (STA) dont les codifications
des variables utilisées sont explicitées.

La durée de chacun de ces états peut varier de 0 4 41 mois.

Nous avons subdivisé la variable EMP en six classes (modalités) déterminées de la
fagon suivante :

Classe 1 notée EMP1 si la durée cumulée en emploi est égale 2 0

Classe 2 notée EMP?2 si 0 < durée cumulée en emploi <= 12

Classe 3 notée EMP3 si 12 < durée cumulée en emploi <= 24

Classe 4 notée EMP4 si 24 < durée cumulée en emploi <= 36

Classe 5 notée EMPS5 si 36 < durée cumulée en emploi <= 40

Classe 6 notée EMP6 si durée cumulée en emploi = 41 mois.

La méme subdivision est adoptée pour la variable CHO.

4La wilaya de Marrakech est composée de cing provinces (départements) : trois dites urbaines
(Menara, Médina et Sidi Youssef Ben Ali) et deux rurales (Chichaoua et Haouz).
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Les variables ETU et STA sont divisées en deux classes. La premicre classe
correspond a une durée cumulée nulle et la deuxiéme classe correspond a une durée
cumulée supérieure a zéro.

A cOté de ces variables relatives 2 la situation du marché du travail, nous avons pris en
compte trois variables dites signalétiques qui sont le sexe (SEX), l'age (AGE) et le
diplome (DPL).

La variable AGE calculée au moment de l'enquéte (décembre 93) comprend trois
classes :

AGEI = moins de 25 ans,

AGE2 = plus de 25 ans et moins de 30 ans,

AGE3 = plus de 30 ans.

Les diplomes ont été regroupés en quatre catégories :

DLP1 =les bacheliers

DLP2 =les licenciés _

DLP3 = les lauréats des Instituts de technologies appliquées (ITA)
DLP4 = autres diplomés.
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ANNEXE 1.B

Tableau 1
Répartition de I'échantillon selon chaque variable

Etat SEXE AGE DIPLOME
Modalité ][ SEX1 | SEX2 || AGEL | AGE2 | AGE3 |[ DPL1 | DPL2 | DPL3 | DPLA4
% 49,6 50,4 8,7 51,4 39,9 41,8 20,7 17,6 19,9
Etat EMPLOI CHOMAGE
Modalit¢ ][ EMP1 | EMP2 | EMP3 | EMP4 | EMP5 | EMP6 | CHOI ] CHO2 ] CHO3 | CHO4 ] CHOS | CHO6
% 51,4 13,2 12,8 11,8 2,0 8,8 17,6 12,8 18,8 16,9 5,1 28,8
Etat || ETUDE | STAGE
Modalité || ETU1 | ETU2 | STAI | STAl
% 709 | 291 | 822 [ 178
Tableaux 1.a., 2.a.,, 3.a.,4.a
Age et durée des états
Etat EMPLOI1 CHOMAGE ETUDE STAGE
Modalité || EMP1 | EMP2 | EMP3 | EMP4 | EMP5S | EMP6 CHO1 | CHO2 | CHO3 | CHO4 | CHOS | CHO6 ETUL ETU2 STA1 | STAI
6721 | 13,11 | 984 | 820 | 1,64 | 0,00 32,79 | 13,11 | 1967 | 1148 | 328 | 19,67 32,79 | 6721 80,33 | 19,67
Agel
11,33 8,60 6,67 6,02 7,14 0,00 16,13 8,89 9,09 5,88 5,56 5,91 4,01 20,00 8,46 9,6
49,17 | 15,19 | 15,75 | 11,60 2,76 5,52 15,19 13,26 22,65 19,61 5,25 24,03 65,47 34,53 78,18 | 21,82
Age2
49,17 | 59,14 | 63,33 | 50,60 | 71,43 | 3226 [| Il 44.35 | 5333 | 62,12 | 50,66 | 52,78 | 42,86 4749 | 6098 48,88 | 63,20
50,89 | 10,68 9,61 12,81 1,07 14,95 17,44 12,10 13,52 14,59 5,34 37,01 86,12 13,88 87,9 12,10
Age3
39,50 | 32,26 | 30,00 | 4337 | 21,43 | 67,74 39,52 | 37,78 | 28,79 | 3445 | 41,67 | 51,23 48,50 | 19.02 42,66 | 27,20
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Tableaux 1.b., 2.b,, 3.b., 4.b
Sexe et durée des états

Etat EMPLOI CHOMAGE ETUDE STAGE
Modalité EMP1 | EMP2 | EMP3 | EMP4 | EMP5 | EMP6 CHO1 { CHO2 { CHO3 | CHO4 | CHOS | CHO6 ETU1 ETU2 STA1 STA1l

44,99 | 14,33 13,18} 13,75 1,72} 12,03 20,34 14,61 19,201 14,90 5161 2579 74,50 25,50 85,39 14,61
Homme

43,371 53,76 | 51,11 57,83] 42,86] 67,74 57,261 56,671 50,76 43,70} 50,00 44,33 52,10 4341 51,47 40,80

57,751 12,11 12,39 9,86 2,25 5,63 14,93 10,99 | 18,31 18,87 5,071 31,83 67,32 32,68 79,15 20,85
Femme

56,63 | 46,241 48,891 42,17 57,14 32,26 42,74 1 43,331 49,24 56,30| 50,00 55,67 4790 56,59 48,53 59,20

Tableaux 1.c., 2.c., 3.c., 4.c
Diplome et durée des états

Etat EMPLOI1 CHOMAGE ETUDE STAGE
Modalité EMP1 | EMP2 | EMP3 | EMP4 | EMPS | EMP6 CHO1 | CHO2 | CHO3 | CHO4 | CHO5 | CHO6 ETU1 | ETU2 STA1 | STA1

59,86 | 16,33 8,48 5,57 0,68 8,50 18,711 11,90{ 13,27{ 18,03 3,741 34,35 64,29 | 35,71 86,73 | 13,27
DPL1

48,62 51,61 ] 28,89] 2048 14,29 40,32 44,35 ] 3889} 29,551 44,54| 30,56| 49,75 37,88 51,22 44,041 31,20

4521 | 11,64 18,49| 14,38 1,37 8,90 17,12] 14,38 | 19,86} 15,07 8,221 25,34 75,341 24,66 76,03 | 23,97
DPL2

18,23 | 18,28 30,00] 25,30] 14,29 20,97 20,161 23,33] 21,97 18,49} 33,33] 18,23 22,041 17,56 19,17 ] 28,00

34681 12,10) 1048] 22,58 6,45 13,71 2097} 15,32 21,77] 13,71 6,45 21,77 83,06 | 16,94 78,23 | 21,77
DPL3

11,88 16,30} 14,44 33,73 57,141 2742 20,971 21,11} 2045] 14,29 22,22 13,30 20,641 10,24 16,75 21,60

55,00 9,291 17,14 12,14 1,43 5,00 12,86 1 10,71 f 26,43 | 19,29 3,57} 27,14 69,291 30,71 82,86 17,14
DPL4

21,271 13,98 26,67] 20,48) 14,29 11,29 1452 | 16,67 ] 28,03] 22,69 13,89} 18,72 19441 20,98 20,03 | 19,20

Codifications utilisées :
AGE1 = moins de 25 ans

AGE?2 = entre 25 et 30 ans

AGES3 =plus de 30 ans

DPL1 = baccalauréat

DPL2 = Licence

DPL3 =1TA
DPL4 = Autres
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ANNEXE 1.C

Les graphiques’
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5 Dans certains graphiques, les classes de durées 4 et 5 sont regroupées. La classe qui en résulte

correspond a une durée supérieure 4 24 mois et inférieure 4 41 mois,
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ANNEXE 2

Graphique A
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Graphique B
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Education et emploi dans les pays du Maghreb - Ajustement structurel, secteur informel et croissance
Céreq, Document n°125

LES DETERMINANTS INDIVIDUELS DE LA DUREE DE
CHOMAGE DES JEUNES DIPLOMES DE MARRAKECH

El Mostafa Bensalem
Aomar Ibourk
Patrick Werquin

La situation de l'emploi et du chdmage au Maroc est devenue la préoccupation
majeure des décideurs politiques, de la recherche scientifique et de I'ensemble de la
société. Cette prise de conscience découle des "dégits" divers que tend a créer le
chOmage, particulierement parmi les jeunes dont le sort sur le marché du travail est
incertain malgré la possession d'un dipldme universitaire ou d'un dipldme de formation
professionnelle. Leur insertion sur le marché du travail est devenue problématique. En
effet, le taux de chdmage des jeunes est deux fois plus élevé que le taux moyen. Pour
les jeunes 4gés de quinze a vingt-quatre ans, le taux de chomage est de 21,5 %. Ce
sont les diplomés (baccalauréat et plus) qui sont les plus touchés : le taux atteint 64 %
contre 11,9 % pour les jeunes n'ayant pas de diplome (voir direction de la Statistique,
1993).

L'augmentation du nombre de chOmeurs de longue durée est désormais le probléme
qui préoccupe aussi bien la théorie économique que les pouvoirs publics. En eftet,
contrairement a ce qui est souvent affirmé, il ne s'agit pas d'un chomage transitoire,
mais fondamentalement d'un chdmage de longue durée. Le recensement effectué par
le Centre national de la jeunesse et de l'avenir - CNJA - a dénombré au 27 février
1991, quelques 100 000 jeunes diplomés a la recherche d'un emploi, 75 % recherchent
du travail depuis plus d'un an, 55 % depuis plus de deux ans et prés de 38 % depuis
trois ans (CNJA, 1993). Ceci est aussi confirmé par lanalyse des séries
chronologiques issues des enquétes nationales sur la population active urbaine
(ENPAU, 1993). La proportion de chdmeurs de longue durée se renforce lorsque le
niveau du diplome augmente. De 54,3 % pour les chomeurs sans diplome, on passe a
78,2 % pour ceux ayant un diplome de niveau supérieur. Alors que la durée moyenne
du chomage pour le niveau supérieur est de 29 mois, elle est sculement de 22 mois
pour les sans diplomes. Le chdmage des jeunes diplomés est un processus qui mene a
l'exclusion d'un certain nombre d'entre eux. Les jeunes ne se présentent pas dans les
mémes conditions sur le marché du travail. Le sexe, le diplome, le niveau de formation
entre autres, sont discriminants lors de l'acces a I'emploi.

L'une des raisons de ce fléau, la plus souvent avancée, tiendrait & la formation des
jeunes. En effet aujourd'hui, plus que par le passé, toute politique active de I'emploi
est fortement tributaire de l'articulation entre I'éducation et l'emploi. Deux grandes

N

tendances semblent €tre globalement a la base de ces dysfonctionnements. Ces



tendances lourdes sont relatives a l'explosion des effectifs, et au déséquilibre des
filieres. L'accroissement des flux de bacheliers ces derni¢res années a fait que les
institutions d'cnseignement supéricur se sont davantage préoccupées d'unc gestion
ponctuelle des effectifs étudiants, au détriment d'une réflexion sur les programmes, les
filieres, l'organisation des études et l'insertion professionnelle de leurs sortants. En
1989-1990, les effectifs globaux atteignent le seuil des 200 000, alors qu'au lendemain
de I'ndépendance, ils se situaicnt aux alentours de 2 000. Par rapport aux autrcs
degrés d'enseignements, les effectifs sont multipliés par 100 alors que ccux du
primaire et du secondaire ne le sont respectivement que par 6,6 et 43 (CNJA, 1993).

Cette évolution des effectifs illustre une tendance a "la massification”. L'orientation
des étudiants vers les facultés de "masse” s'est soldée par la prédominance des filieres
longues et académiques au détriment des filicres professionnelles, qualifiantes et
courtes. L'explosion des effectifs dans le supérieur semble imputable & la conjugaison
de plusieurs facteurs qui sont de nature démographique et économique. Parmi ces
derniers, il faut relever en particulier :

- la gratuité de l'enseignement public,

- 1a généralisation des bourses d'études,

- la faiblesse du manque a gagner en raison des tensions qui sévissent sur le marché du
travail.

Durant la décennie 80, pendant que les effectifs s'accroissent en moyenne de 10 %,
l'augmentation du budget reste inférieure 3 5 %, provoquant une réduction de plus de
50 % de la dotation par étudiant (CNJA, 1993).

Les moyens matéricls sont souvent limités (manque dc matéricl didactique,
insuffisance de la maintenance des équipements...). Les programmes de formation ne
sont pas toujours actualisés et ne tiennent pas compte de I'€volution technologique et
des exigences du marché de lemploi. Méme lorsque les besoins en ressources
humaines du secteur productif sont connus, les institutions éducatives sont en général
caractérisées par des délais de réaction et d'ajustement assez longs et un manque de
souplesse dans leur organisation. Ainsi, on continue a former dans des filieres dont les
sortants connaissent depuis quelques années déja des difficultés sérieuses d'insertion.

Une telle situation s'est traduite par une faible diversification des profils de formation.
Cependant, les causes du chdmage sont multidimensionnelles. Elles concernent aussi
bien l'offre que la demande de travail et sont a la fois économiques, institutionnelles,
sociales et démographiques et sont notamment liées aux imperfections et aux
distorsions du marché du travail et aux limites du systéme éducatif. Quand on examine
les données relatives a la population active occupée et au chdOmage, on ne peut que
relever le décalage quantitatif croissant entre la demande et l'offre de main-d'ccuvre
qui s'explique par le fait que les rythmes de croissance de la population active sont
supérieurs a ceux de l'emploi et de 'économie. Ce qui se traduit, d'une part, par une
insuffisance des créations d'emplois et d'autre part, par la persistance du chOmage et
du sous-emploi.

La plupart des entreprises n'ont pas jusque-la ressenti le besoin de développer leurs

structures techniques et donc de recourir a de nouvelles compétences et a un meilleur
encadrement pour améliorer leur compétitivité ou la qualité de leurs produits.
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La crise de I'emploi1 des jeunes lauréats des universités devrait pousser 'administration
et les établissements d'enseignement supérieur a redéfinir leur rapports mutuels, leurs
regles de fonctionnement et d'évolution. Il est primordial d'instituer des moyens
d'observation pour recueillir l'information quantitative et qualitative du cOté de
l'université, d'instituer des observatoires pour connaitre le cheminement professionnel
des sortants de chaque filiere de formation.

Certains parametres d'ordre individuel tels que la catégorie socioprofessionnelle, le
réseau de relations, les moyens de recherche d'emploi, la région, 1'4ge, le statut
matrimonial, le nombre d'enfants a charge, la solidarité familiale, le secteur d'activité
recherché, etc., peuvent €tre a l'origine des différences constatées entre individus au
moment de l'entrée dans la vie active. Dans les pays développés, un important courant
de travaux est consacré a 1'étude des facteurs susceptibles d'expliquer, dans cet esprit,
les disparités de chance de sortir du chOmage. Il s'agit de comprendre pourquoi dans
un contexte économique donné, des individus connaissent des périodes de chOmage
de longueurs différentes. Cela revient a s'interroger sur les caractéristiques
individuelles ayant un impact sur les durées moyennes de chOmage : les
caractéristiques sociodémographiques (4ge, sexe, nationalité, situation familiale, etc.)
ct enlin la situation vis-a-vis du marché du travail (le passage par d’éventuels épisodes
de chdmage antérieurs).

La disponibilité croissante d’ensembles de données micro-économiques ces dernieres
années, dans la plupart de ces pays, a permis a la réalisation d'un certain nombre
d'études économétriques. Ces travaux empiriques mesurent les durées de chomage
pour évaluer les contributions des différentes caractéristiques des individus 2 la durée.
Ces différentes caractéristiques décrivent 1'hétérogénéité des individus suivant leur
sexe, leur age, leurs diplomes (Lancaster, 1979 ; Gérard-Varet et alii, 1990 ; Florens
et alii, 1990 ; Bonnal et Fougere, 1990 ; Moreau et Visser, 1992). D'autres travaux
utilisent les modeles de transition pour mesurer la contribution des caractéristiques
individuelles au parcours sur le marché du travail. Ils fournissent une information
beaucoup plus riche, puisque, en plus des durées moyennes de séjour dans différents
¢tats, ils permettent d'évaluer les mobilités les plus fréquentes et les difficultés de
passage. A titre d'exemple, Florens et alii (1990) expliquent, a partir de I'exemple des
Etats-Unis et de la Grande Bretagne, pourquoi une politique économique efficace
peut consister a réduire le taux d'entrée en chomage de certaines catégories plutdt que
d'agir sur les durées moyennes. Ces modeles de transition requierent la connaissance
des €tats occupés par les individus dans le temps. L’objectif de ce travail est, pour un
échantillon collecté & Marrakech, de quantifier et de donner un signe a I'impact d’un
certain nombre de caractéristiques individuelles sur la durée du chOmage, a l'aide
d’outils statistiques adéquats.

En présence de données censurées, le recours aux méthodes statistiques d’analyses
des durées s’impose. Comme leur nom lindique, ces méthodes, qui ont été
appliquées, dans le domaine biomédical, a l'étude de la mortalité permettent
d’analyser les durées avant la survenance d’un événement quelconque (chdmage,
déménagement...). En tenant compte de ces observations censurées, ¢’est donc cette
méthodologie de modeles de durées (hazard models) que nous avons adoptée pour les
déterminants individuels de la durée du chdmage des jeunes dipldmés dans la région
de Marrakech sur la base de données longitudinales collectées par nos soins.

85



Notre démarche est la suivante : dans un premier temps, nous rappelons les grands
traits de I'évolution du chOmage et quelques aspects de la politique de I'emploi au
Maroc, puis nous présenterons les données en les comparant a celles utilisées dans les
travaux réalisés dans d’autres pays. Ensuite, nous commenterons quelques statistiques
descriptives de I’échantillon. Enfin, nous exposerons les résultats des cstimations non
paramétrique, paramétrique et semi-paramétrique appropriées, qui sont de la classe
des modeles statistiques a risques concurrents (competing risk models).

1. QUELQUES CARACTERISTIQUES DU MARCHE DU TRAVAIL
MAROCAIN

Le chomage est devenu un phénomene général durant les années 80 suite a la
régression de l'emploi public et semi-public, régression liée aux mesures d'ajustement
structurel, sans que le secteur privé puisse prendre le relais. Cependant, les
caractéristiques du chOmage continuent a varier selon les régions, les conditions
familiales, l'origine sociale, 'dge, le sexe, le niveau d'instruction et de qualification, le
type de métier recherché, les moyens de recherche d'emploi, les motifs d'entréec cn
chomage, etc.

Cette situation de chomage est devenue réellement préoccupante au cours des
dernieres années puisque le chOmage affecte une partie importante de la population
active, surtout les jeunes diplomés universitaires qui sont de plus en plus nombreux.
En effet, si le chOmage des jeunes est une réalité observable dans tous les pays, les
situations nationales restent différentes. Le taux de chomage et le niveau de formation
semblent évoluer dans le méme sens. Il ne s'agit pas d'un chomage transitoire, mais
fondamentalement d'un chdmage de longue durée. On assiste également a l'apparition
d'un chOmage d'exclusion chez une grande partie de la jeunesse qui dépasse 25 ans
sans jamais avoir connu d'insertion stable sur le marché du travail. Les causes
profondes du chdomage et du déséquilibre enregistrés au niveau du marché du travail
marocain sont multidimensionnelles. 11 y a un certain nombre de facteurs généraux
communs 2 toutes les catégories d'actifs :

- le déséquilibre croissant entre 1'offre et la demande de travail,

- une demande additionnelle en pleine expansion du fait de I'explosion démographique,
- les tendances dans les créations d'emploi ont ét€ marquées par l'ampleur et la nature
de la croissance économique,

- si la politique d'ajustement n'est pas la seule responsable du déséquilibre du marché
du travail, sa mise en place sest traduite par une modification en profondeur du
fonctionnement du marché du travail caractérisée essentiellement par une nouvelle
définition du role de I'Etat sur ce marché. L'Etat minimise ses interventions directes
sur le marché du travail en tant qu'employeur en les recentrant sur des fonctions
indirectes telles que l'information et la formation. C'est ce qu'on peut déduire du plan
d'orientation qui précise que 1'Etat compte "poursuivre la limitation des créations
d'emplois au strict minimum indispensable pour les secteurs prioritaires et augmenter
la productivité du personnel des administrations"!,

- les disparités de dynamisme et de potentiel économique entre les différentes régions
entrainent des mouvements de population inter-régionaux,

! Plan d'orientation pour le développement économique et social 1988-1992 p.120.
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- les aspects juridiques et institutionnels inhérents au fonctionnement du marché du
travail,
- I'inadéquation entre la formation regue par les jeunes et les besoins des entreprises.

Parallelement & I'évolution du chdmage, il y a eu un accroissement des interventions
publiques sous formes de politiques de I'emploi. Une panoplie trés diversifiée de
mesures a €t mise en place. Les principales actions portent sur :

* l'adéquation entre I'offre et la demande d'emploi,

» la création d'emploi,

* I'encouragement des investissements a trois niveaux :

- public : accélération de l'exécution des projets d'investissements en donnant
la priorité aux projets créateurs d'emploi,

- privé : développement des petites et moyennes entreprises et renforcement
des crédits "jeunes promoteurs",

- des collectivités locales : élargissement des compétences des collectivités
locales accordant la priorité aux projets a forte intensité de main-d'ceuvre réalisés par
les investisseurs locaux.

* le développement du monde rural,

* les essais de développement des systémes d'informations sur le marché de 'emploi au
niveau global, sectoriel et spatial,

* les actions initi€es ou engagées par le CNJA en matiere de promotion de l'emploi des
jeunes diplomés.

Cette analyse globale, malgré sa relative pertinence, reste incomplete. Pour diverses
raisons, il importe de reconnaitre que la nature de l'information statistique conditionne
largement la validité et le champ de la recherche. A cet égard, dans cette analyse que
nous venons d‘établir, on admet implicitement I'homogénéité des sources statistiques.
Les résultats provenant de différentes opérations statistiques, ne peuvent étre
comparés entre eux que s'ils ont été observés, mesurés et notés de fagon identique.
Or, les concepts utilisés (Ibourk, 1996), les méthodes d'observation et la qualité
attribuée a l'information recueillie pourraient différer d'une opération a l'autre.

Ensuite, le niveau d'agrégation élevé rend moins directes ses implications pratiques
dans la mesure ou, compte tenu de la complexité des relations en cause sur le marché
du travail, il s'avere difficile de mettre en place des politiques d'emploi sur la base de
telles analyses macro-économiques.

En l'absence d'études théoriques, et économétriques appropriées, il parait difficile de
formuler des observations précises sur l'offre du travail au Maroc.

Notre analyse tente cependant d'aller au-deld de la simple présentation de tableaux
statistiques. Il s'agit d'aborder le chdmage selon une approche micro-économique sur
des données longitudinales. A cet effet, I'état de chomage est étudié au sein du marché
du travail, le plus représentatif possible des situations effectivement rencontrées. La
période de chdmage est ainsi congue comme inscrite dans une trajectoire temporelle.
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2. CHAMPS D’ETUDE ET ORIGINALITE DES DONNEES
2.1. Aspects méthodologiques et champ d'étude

L'enquéte que nous avons effectuée consiste 2 reconstruire la trajectoire individuelle
sur le marché du travail d'un échantillon de plus de 1 000 personnes appartenant 2 la
population des jeunes diplomés recensés par le CNJA, en janvier 1991 (ENPAU,
1993). Le questionnaire comportait 135 questions et un calendrier? décrivant les
situations connues par l'individu sur le marché du travail mois par mois. Sur le plan
pratique, ce calendrier est un instrument de contrdle permanent lors de l'entretien.
L'enquéteur peut en effet vérifier 2 tout moment la cohérence des réponscs de la

personne interrogée par rapport a la chronologie établie en début d'entreticn
(techniques développées au Céreq).

2.2. Population observée

Elle est constituée d'un échantillon des jeunes chomeurs recensés par le CNJA cn
janvier 1991 résidents dans les provinces urbaines de la Wilaya de Marrakech.

2.3. Tirage de I'échantillon

Le recensement des jeunes diplomés réalisé en 1991 par le CNJA fait apparaitre un
"stock” de 100 000 personnes se déclarant a la recherche d'un emploi. La région de
Tensift en compte prés de 11 000 ; soit 11 % du total dont plus de 6 000 dans la
Wilaya de Marrakech qui constitue notre champs d'investigation initial.

Le tirage a ¢€té effectué par les soins des services du CNJA selon la procédure du
tirage aléatoire a l'intéricur de chaque province3. Compte tenu des moyens matériels
disponibles et de la faible représentativité dans l'échantillon total (8 %), les provinces
de Chichaoua et du Haouz ont été écartées. Nous avons restreint notre champ
d'investigation aux trois provinces urbaines de Marrakech (Ménara, Médina et Sidi
Youssef Ben Ali).

2.4. La période d'observation

L'enquéte a porté sur les caractéristiques personnelles et professionnelles des enquétés
avec une description de leurs situations vis-a-vis du marché de I'emploi durant la
période juillet 1990 - novembre 1993 (41 mois).

2.5. Méthode de collecte des informations

Apres avoir testé le questionnaire sur une fraction de 30 individus répartis sur les trois
provinces Médina, Ménara et Sidi Youssef Ben Ali, tout en respectant le poids de

2 Suivi de 41 lettres qui décrivent les séquences mensuelles des situations sur le marché du travail
vécues par l'individu,
3 La taille de I'échantillon provenant de la province j est proportionnelle 4 son poids par rapport 2
I'ensemble. M est la taille de I'échantillon total.

Mj est le nombre de personnes tirées dans la province "j" ;

fj est le poids de la province "j" : Mj = M.fj.
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chaque province, nous avons une idée plus précise de la population enquétée
(difficultés de localisation, enchainement logique des parties, temps de réalisation,
complexité de certaines questions...). La méthode d'enquéte utilisée est la méthode
directe. En interviewant le jeune, l'enquéteur remplit au fur et A mesure le
questionnaire en saidant des instructions préparées a cet effet. De plus, le
questionnaire utilis€ est un questionnaire précodé ; c'est-a-dire que les enquéteurs
chillrent directement les réponses fournies par I'enquété, sauf celles demandant
l'utilisation d'une nomenclature (profession, activité économique, secteur d'activité,
etc.).

2.6. Représentativité de 1'échantillon

La représentativité de I'échantillon doit étre jugée 2 travers une comparaison avec les
donnces globales du recensement des jeunes diplomés relatives a la région de Tensift,
réalis¢ par le ministere de l'Intérieur et de I'Information pour le CNJA en janvier-
février 1991.

Les criteres de comparaison retenus sont ceux pour lesquels on dispose d'une
information non agrégée dans les documents du CNJA. 11 serait souhaitable d'étudier
la représentativit¢ de I'ensemble de l'échantillon et plus particulitrement celle de la
variable endogéne "durée de chomage" afin de pouvoir valider les résultats des
estimations ; mais, en l'absence des statistiques nationales sur les durées complétes de
chomage, la représentativité n'a donc été étudiée que sur les variables exogeénes
suivant le sexe, l'dge, le diplome, etc.

Les comparaisons entre Iéchantillon et les données de la population mére sont
réalisées a partir des tableaux présentés en annexe. L'échantillon posséde de manitre
générale de bonnes propriétés de représentativité (en particulier, relativement aux
criteres de sexe, niveau d'instruction, état matrimonial).

2.7. Originalité des données

Une comparaison des données individuelles sur lesquelles porte notre étude aux
¢chantillons ayant donné lieu & des travaux récents sur les durées de chomage en
France, aux Etats-Unis, en Allemagne occidentale ou en Belgique montre que les
données ici collectées présentent simultanément plusieurs avantages :

* En premier lieu, d’apres la théorie économique, le marché du travail se caractérise
par des mouvements entre emplois, entre emploi et chdmage et entre exclusion de la
vie active et emploi ou inversement. Différents modeles économiques expliquent les
passages d'un €tat & l'autre. Statistiquement, un changement d'état se définit comme
une probabilité ou un taux de transition hors de l'état occupé. Cetie probabilité est
fonction : du temps que la personne a passé dans Iétat actuel, des caractéristiques
individuelles, des caractéristiques de cet état et de I'état de destination. Grice au
calendrier nous pouvons repérer le moment de chaque transition ainsi que l'état
d'origine et 1'état d'arrivé.
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Les états définissant le marché du travail sont au nombre de six :

- Emploi (pour cet état on dispose de la durée, de la nature de l'employeur, du temps
de travail plein ou partiel, du congé hebdomadaire, du congé annuel, des modalités de
promotion, du salaire mensuel, de la perception subjective du salaire).

- Chomage (en plus de la durée cumulée, on dispose des caractéristiques de la
recherche d'emploi qui peuvent étre analysées au travers : du type de travail
recherché, des canaux de recherche d'emploi, des salaires proposés et des barridres
d'acces a 'emploi).

- Inactivité définic comme concernant "les personnes qui ne travaillent pas et qui ne
recherchent pas d'emploi” (outre la durée fournie par le calendrier, l'enquéte attribue
une importance aux raisons de cette inactivité).

- Etude.

- Stage.

- Formation.

* En second licu, les données contiennent des informations qui pourraient faciliter
I'estimation des modeles structurels de recherche d'emploi. Il s'agit essenticllement :

- de la variable codée clsalmin "Pour quel salaire accepteriez-vous de travailler (le
salaire net par mois) ?" qui indique le salaire mensuel que le chdmeur se déclarc prét a
accepter,

- de I'évolution de ce salaire minimum souhaité durant tous les états (en période
d’emploi, de stage, de chdmage) et selon la récurrence des états (en premiére période
de chomage, deuxieme période de chOmage...),

- du nombre d'offres regues et des raisons de la non concrétisation des deux dernidres
offres d'emploi,

- des informations disponibles sur les caractéristiques de I'éducation (description du
diplome ayant permis au jeune linscription au CNJA ainsi que le dernier dipldme
obtenu dans le cas d'une reprise d'études), de la formation (date de début, spécialité,
nombre d'offres d'emploi, raisons de l'échec des deux dernitres offres, salaires
proposés, salaire minimum, caractéristiques de I'emploi recherché, caractéristiques du
stage - indemnités, localisation géographique, date de fin du stage -),

- du positionnement des données par rapport aux caractéristiques s0ci0-économiques
des ménages des jeunes (le sexe, la situation matrimoniale, la zone de résidence, le
mode de logement, la taille du ménage, le nombre de personnes en age d'activité, le
revenu annuel du ménage et la situation du chef de famille).

En plus de ces informations riches et diversifiées sur les états, I'enquéte recueille, dans
une rubrique "Divers", des informations sur les opinions de I'enquété (les facteurs qui
déterminent la demande d'emploi, la perception de l'action du CNIJA, Touverture du
Maroc a l'extérieur).

2.8. Etude descriptive de I'échantillon

Nous ne reprenons ici qu’une description des caractéristiques principales de
I’échantillon®. Les principales caractéristiques qui se dégagent des résultats sont les
suivantes :

- Les hommes et les femmes sont presque en nombre égal.

4 Pour une présentation plus détaillée, voir Ibourk (1996).
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- La hausse du taux de participation des femmes au marché du travail, et donc la
baisse du taux de fertilité, peut constituer un élément de plus dans une politique
¢conomique, dans une perspective de croissance soutenue et de développement.

- La population enquétée est composée pour moitié de jeunes entre 25 et 30 ans
(graphique 1).

- L'age moyen dépasse 28 ans. Ceci présente d'ailleurs un indicateur du chOmage de
longue durée. On note également que Idge ne constitue pas (comme le montre le
graphique 2) une variable discriminante entre les hommes et les femmes.

- La population enquétée est célibataire a 78,2 % (graphique 3). L'augmentation du
nombre de célibataires est valable aussi bien pour les hommes que pour les femmes.
Ce phénomene indique la difficulté réelle d'insertion professionnelle vécue par les
jeunes.

Il est certain que la situation familiale a une incidence sur le parcours des individus sur
le marché du travail. La famille reste le principal filet de sécurité pour les jeuncs
chomeurs. La majeure partie des jeunes (74,4 %) habitent avec leurs parents. Parmi
les explications, on peut citer la solidarité et lentraide, la sécurité, le logement et
I'économie d'argent. On peut aussi prendre en considération le role essentiel joué par
"Thabitat chez les parents" en tant qu'école et cadre od se transmettent les valeurs
spirituelles, sociales et culturelles entre générations.

Dans un contexte oil il n'existe pas d'allocations chdbmage, on doit souligner
I'importance cruciale du soutien familial apporté dans la recherche des voies et
moyens pour assurer l'insertion des jeunes dans la vie active. Il faut noter que 33 %
des jeunes sont issus de ménages dont le revenu mensuel est inférieur 2 1 500 dhirams
(Dh). En se basant évidemment sur les déclarations de revenus des jeunes, indicateurs
quil importe de prendre avec beaucoup de prudence : 24 % des individus ayant
répondu a la question ont un revenu annuel appartenant 2 la tranche 2 500 Dh - 4 166
Dh. Concernant le niveau de formation initiale, les bacheliers représentent 41,7 %, les
licenciés 20,9 %, toutes options confondues, et les lauréats des Instituts de
technologie appliquée (ITA) 17,5 %. Les autres niveaux (DEUG, Bac+1, Bac+2,
Bac+3, Bac+4, au-dela de la licence, diplome d'école privée) ont été regroupés, vu
leur diversité, et contribuent pour 19,9 %.

Graphique 1
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Graphique 2

Répartition par dge et par sexe
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L'étude des caractéristiques individuelles des jeunes enquétés a mis en évidence les
éléments suivantsd :

- l'existence d'un chOmage de longue durée touchant a la fois les hommes et les
femmes diplomés,

- le chOmage de longue durée touche relativement moins les hommes que les femmes,
- la nature trés générale de la formation et I'absence d'une formation complémentaire,
soit a travers le systeme éducatif, soit a travers le systeme productif (stage),

- la possession d'un diplome technique constitue un avantage par rapport au diplome
général notamment le baccalauréat.

L'analyse des tableaux de transition (cf. annexe) a permis de préciser la nature du
chdmage qui touche les chOmeurs diplomés. Il s'agit beaucoup plus souvent d'un
chdomage de longue durée que d'un chOmage récurrent.

5 Pour plus de détails, voir Ibourk (1996).
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2.9. L'importance relative de la mobilité géographique

Au sens général, la mobilité désigne le passage d'une situation a l'autre. Il est possible
de distinguer plusicurs formes de mobilités dont la mobilité professionnelle, définie
par le nombre d'emplois occupés au cours de la période. On distingue les individus
mobiles, qui ont eu au moins deux emplois, de ceux qui n'ont exercé qu'un seul emploi
dans la période. :

La mobilité géographique désigne la circulation des personnes dans I'espace (passage
d'un lieu a l'autre).

Le questionnaire détaille cette mobilité géographique des individus et permet de
préciser qu'elle représente 12 % de I'échantillon et 16,2 % des réalisations. Les
femmes représentent 27 % des personnes mobiles.

Les raisons du phénoméne

Les raisons de la mobilité sont diverses. En effet, l'individu se déplace soit pour la
recherche de travail, soit pour des raisons familiales. L'exercice d'une activité peut étre
la cause de la mobilité de certaines personnes. A ce niveau également, il convient de
préciser que 34,8 % des mobiles cherchent un emploi, 25 % se sont déplacés pour des
raisons familiales.

Graphique 4
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Les hommes mobiles cherchant du travail représentent 46,7 % contre 20,4 % pour les
femmes. La question porte alors sur linfluence de la mobilité géographique sur les
chances de trouver un emploi. Cette analyse reste descriptive mais elle légitime le
recours a une approche économétrique qui aura pour objectif de quantifier et de

donner un signe A l'impact d'un certain nombre de caractéristiques individuelles sur la
durée du chdmage.
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3. RE’ISULTATS DES ESTIMATIONS SELON L’APPROCHE NON
PARAMETRIQUE

La premiere étape de notre analyse consiste & estimer la probabilité d'exclusion du
marché du travail au moins jusqu'a la période t et de visualiser le taux instantané
d'insertion pour les jeunes dipldmés de notre échantillon.

Ce calcul tient compte des 52,3 % d'observations incomplétes (censurées 2 droite)
dans le cas de la durée cumulée du chdmage sur toute la période d'observation (juillet
1990 - novembre 1993) et 49,5 % pour la premidre durée du chomage.

Ces fonctions (respectivement S(t) et h(t)) sont présentées pratiquement pour
l'ensemble de I'échantillon. Cependant, I'absence d'équation de régression empéche de
prendre en compte plusieurs variables simultanément. Pour diverses stratifications, ces
estimateurs sont utiles pour avoir une représentation des durées de chomage.

L'étude de I'impact d'une variable sur la durée du chomage est menée de la facon
suivante : I'échantillon est stratifié sur la base du facteur auquel on s'intéresse (l'dge, le
sexe, le niveau de formation initiale...) ce qui définit des groupes a partir desquels on
¢évalue leffet du facteur choisi en comparant leurs fonctions de survie. Les groupes
dont les courbes de survie sont les plus élevées sont les plus défavorisés, ce sont ceux
qui ont des chances de sortie du chdmage les plus faibles. Si les fonctions de survie
des groupes concernés sont "presque” égales (le cas des groupes homogenes), alors la
variable stratifiante n'a aucun effet sur la distribution des durées.

La simple inspection visuelle des graphes étant approximative, il est nécessaire de
disposer de statistiques de tests (Kalbfleich et Prentice, 1980) permettant de conclure
sur une base objective.

Il est intéressant dans une premiére étape d'analyse de présenter une bréve description
de la variable de durée pour justifier le choix du premier épisode de chdmage.

3.1. Les variables analysées

La variable représentant la durée du premier épisode de chdmage est comptabilisée en
mois et prend les valeurs 1 a 41.
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Drapres ce graphique des fréquences des épisodes de chdmage, on remarque que 69 %
des individus de 1'échantillon n'ont connu qu'une seule période de chdmage durant la
période d'observation (juillet 1990 - novembre 1993) et 17 % n'ont connu aucune
¢épisode de chdOmage. La proportion des individus ayant connu plus d'une période de
chOmage est négligeable.

Cette étude nous conduit a analyser les deux variables : la durée du premier épisode
de chomage et la durée cumulée du chOmage.

Et puisque I'on sc¢ place dans le cadre d'un modele a risques concurrents, il est aussi
intéressant de connaitre I'état vers lequel transitent les individus aprés leur premier
épisode de chomage. Le graphique suivant en donne un bref apergu.

Graphique 6

Etats de sortie aprés le premier épisode de chomage

0,5 +
0,45 +
04 |
0,35 |
0,3 |
* 0,25
0,2 +
0,15
0,1
0,05 |

Emplo
Chémage
Inactivité |
Service
civil
Etude |
Stage-
Formation

Ce graphique ameéne a considérer deux issues possibles a une période de chOmage :

- toutes issues confondues : risque de quitter le chdmage sachant que I'on y est depuis
une durée donnée,

- taux d'acces a un emploi, taux d'insertion et la probabilité d'exclusion du marché du
travail au moins jusqu'a la période ¢ et cela pour les individus de I'échantillon.

Dans la suite, nous présenterons les caractéristiques des fonctions de risque et de

survie pour chaque variable considérée (Ibourk, 1996), que nous compléterons par
des tests de significativité.
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3.2. Estimation de fonctions de risque et de survie de 1'ensemble de I'échantillon

Statistiques sur les fonctions du risque estimées

Premiére durée Durée cumulée
de chdmage de chOmage

Moyenne 0,019051134 0,012438446
Maximum 0,05235602 0,03558719
Minimum 0 0
Variance 0,000136293 6,177E-05
Ecart-type 0,011674445 0,007859388
Coefficient de variation |1,631866428 1,582622662
M¢édiane 0,01939655 0,01302083

Graphique 7
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On remarque que le risque de quitter le chdmage est relativement irrégulier. On
retrouve des pics a l'issue des 16° et 17° mois de chomage. A partir du 5° mois, on
observe un second pic moins important. On constate également une hausse sensible du
risque autour du 9° mois, mais il apparait que c'est autour du 16° mois que les chances
de sortir du chdmage sont plus grandes. En général, on a une courbe ascendante qui
présente un maximum vers le 16° mois. Ce graphique laisse supposer l'existence d'un
probleme d'hétérogénéité des populations sous-jacentes. Pour étudier des sous-
populations plus homogeénes, nous allons utiliser les méthodes non paramétriques en
stratifiant par variable.

96



Graphique 8
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D’apres le graphique ci-dessus, on note que la probabilité de rester chdmeur au moins
jusqu'a la période ¢ décroit lentement sur I'ensemble de la période retenue. La fonction
de survie estimée reste toujours assez élevée : elle atteint sa valeur minimum pour 41

mois de chomage et vaut alors S (41) =0,4587906¢ (pour la premitre période de

chdmage). Pour la durée cumulée du chdmage on a S 41)=0,6.

Poursuivant notre analyse, aprés avoir estimé la probabilité de rester chdmeur S(t) et
le taux instantané de sortir du chomage h(t) pour l'ensemble de 1'échantillon, nous
effectuerons une analyse par classe. Les critéres retenus de partition de I'échantillon
sont les classes suivants : le sexe, I'dge, le niveau de formation initiale, la situation
familiale, le premier moyen de recherche d'emploi, le premier moyen de prise en
charge, la zone géographique ou s'effectue la recherche.

En conclusion, il est utile de préciser a ce niveau que l'utilisation de méthodes non
paramétriques dans l'étude empirique du marché du travail permet de tirer des
informations pertinentes des données de chomage. En particulier, I'impact de facteurs
explicatifs sur la durée du chdmage peut étre évaluée qualitativement, ou réfutée,
quand I'hypothese d’homogénéité des groupes n'est pas rejetée. Les résultats obtenus
seront comparés avec des résultats de méthodes paramétriques et semi-paramétriques
que nous avons calculé sur les mémes données.

Les principaux résultats obtenus sont les suivants :
- La durée de chdOmage est plus courte lorsqu'on est un homme ; on retrouve 12 un des
résultats habituels de la littérature sur la durée du chémage.

611y a45 % de "chance" pour qu'un individu au chdmage dans 1'¢chantillon ait une durée dans cet
état supéricure a 41 mois.
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- L'dge reste un facteur pénalisant. En effet, les diplomés de moins de 25 ans, sont les
moins défavorisés. On peut toutefois noter, que la structure par classe d'ige de
I'échantillon est relativement dominée par les tranches supéricures, ce qui pose le
probleme de la pertinence de la définition de la limite d'"ige pour un jeune. La notion
de jeune est ici celle de diplomé qui semble avoir présidé au recensement du CNJA.

L'hypothése dhomogénéité des populations est également a rejcter lorsque I'on
distingue les diplomés détenant, au moment de leur inscription au CNJA, le
baccalauréat, la licence (formation générale) ou un diplome technique (ITA). Comme
on pouvait 8'y attendre, compte tenu des conclusions tirées de I'analyse descriptive, le
groupe le moins défavorisé est celui des individus ayant un diplome technique. La
courbe de survie des individus du niveau baccalauréat est nettement au dessus.

Les résultats témoignent aussi d'une nette différence quant a I'effet de la reprise des
¢tudes ou non par les diplomés. La courbe de fonction de survie des individus ayant

repris des €tudes est nettement inférieure a celle des individus n'ayant pas repris
d'études.

Les fonctions de survie des diplomés célibataires et non célibataires sont proches. Les
trois tests permettent de conclure au non rejet de I'hypothése d'homogénéité. Cela
sexplique par limportance des célibataires dans léchantillon : phénomene déja
identifié par ailleurs dans la société marocaine. L'augmentation du taux de célibat et le
recul de I'dge au mariage, méme pour les femmes, est net, surtout en milicu urbain.

Les courbes des fonctions de survie témoignent des disparités de chance de sortie du
chomage selon que les diplomés sont ou non des chefs de ménage. Il apparait que les
jeunes, chefs de leurs ménages ont des épisodes de chomage plus courts. Ce résultat
pourrait s'expliquer par l'intensité de la recherche d'emploi.

Les trois tests (CNJA, 1993) permettent de conclure au non rejet de I'hypothese
d’homogénéité des fonctions de survie des jeunes préts a accepter ou non un emploi
qui ne correspond pas a leur qualification’. Un autre résultat, plus décevant, ressort de
l'observation des fonctions de survie : le fait d'étre prét ou non a accepter n'importe
quel type demploi® n'a aucun effet. Egalement, les groupes d'individus ayant
concentré ou non leurs recherches d'emploi sur un secteur particulier sont homogenes.
Ces résultats iraient donc a I'encontre de ce A quoi I'on pouvait s'attendre. En effet,
cette observation peut sembler au premier abord un peu surprenante, mais elle se
justifie par le fait que le chdmage que I'on rencontre actuellement au Maroc résulte
d'une absence de demande de travail.

L'hypothese d'homogénéité des populations est 2 rejeter lorsque l'on distingue les
diplomés préts ou non a accepter un emploi A temps partiel®. Les fonctions de survie
des jeunes refusant un emploi & temps partiel est nettement au dessus. La préférence
des chdmeurs pour un certain type d'emploi (stabilité) est pénalisante.

767 % des jeunes n'accordent pas d'importance 4 la compatibilité de I'emploi avec leur qualification.
870 % des jeunes se déclarent préts 2 accepter n'importe quel type d'emploi.
% 45,9 % des jeunes se déclarent préts & accepter un emploi & temps partiel.
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Les résultats des trois tests concluent au rejet de I'hypothése d'homogénéité basée sur
la distinction entre les groupes de jeunes selon la zone géographique de recherche
d'emploi. Le groupe le moins défavorisé est celui des jeunes qui cherchent du travail
uniquement dans la zone de Marrakech.

Ces résultats sont robustes, puisque aucune hypothése n'est faite sur la distribution
des données ou sur la forme de la relation liant la variable dépendante aux variables
qui la déterminent. Mais on ne doit pas ignorer la difficulté de prendre en compte
conjointement l'effet de tous les facteurs explicatifs, ce qui oblige notamment 3
recourir A des tris préalables. Les résultats sont ensuite moins synthétiques et plus
difficiles a interpréter que ceux produits par des méthodes paramétriques. Par suite Ie
traitement non paramétrique des données, s'il ne dispense pas de lutilisation de
méthodes d'estimation paramétriques, parait €tre un préalable utile 3 leur mise en
euvre.

4. RESULTATS DES MODELES PARAMETRIQUES SANS VARIABLES
EXPLICATIVES

L'analyse consiste en l'estimation des parametres des fonctions de risque spécifiques
aux deux issues considérées ("obtention d'un emploi” et "toutes issues confondues"),
et propres a chaque strate. Ces fonctions de risque décrivent 1'évolution au cours du
premier épisode de chomage, de la probabilité instantanée de sortie vers une issue
donnée. Les distributions retenues pour ce modéle sans variables explicatives sont les
suivantes : Weibull, Gamma, Log-normale, Log-logistique et Exponentielle. Les
résultats de l'estimation des paramétres par maximisation de la vraisemblance sont
reportés dans le tableau suivant :

MODELES
Strate Issue Parametres | Exponentielle | Weibull | Gamma Log- Log-logistique
normale

Toutes issues

Ensemble confondues LogL -709,8812 -709,82 | -684,72 |-691,62 |-699,89
Emploi LogL -601,40 -484,22 1-221,35 1-586,03 |-567,07
Toutes issues

Hommes confondues Log L -351,77 -351,67 [-340,10 |-342,75 |-346,78
Emploi Log L -278,97 -232,67 |-104,46 |-27723 |-267.62
Toutes issues

Femmes confondues LogL -356,57 -356,57 [-342,95 |-347.33 |-351,59
Emploi LogL -321,35 -250,38 |-116,47 |-306,89 |-298.1

Le choix d'un modele peut étre fait sur la base de la valeur estimée du logarithme de la
vraisemblance. En outre, il peut s'appuyer sur des procédures graphiques : la
comparaison graphique des estimations paramétriques et non paramétriques. En effet,
si on compare les logarithmes des vraisemblances, il apparait que :

- Quelle que soit la strate et quelle que soit l'issue, le meilleur modele est le modéle
Gamma, suivi des modgles Weibull et Log-normale.
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- Le modele exponentiel est inadapté.
Il est également intéressant de commenter la forme de la dépendance du risque 2
I'égard de la durée, dans le contexte théorique.

L'incidence de la durée peut revétir différentes formes. Ainsi, 'absence de consensus
est l'impression qui se dégage des études réalisées dans les pays développés, en tenant
compte, a travers différentes méthodes, de I'hétérogénéité non observée. Hujer et
Schneider (1989) constatent, sur la base de données allemandes, lincidence positive
de la durée. Katz et Meyer (1990) estiment 2 la fois un modele 2 risque unique qui ne
fait pas de distinction entre les différentes destinations des travailleurs 2 la sortic du
chomage et un modele a risques concurrents, qui fait la distinction entre le retour dans
le précédent emploi et I'entrée dans un nouvel emploi. Dans le premier cas, Katz et
Meyer (1990), travaillant sur des donndes relatives aux Etats—Unis, aboutissent a
l'existence d'une corrélation négative entre la probabilité globale de sortir du chdmage
et la durée de ce dernier. Groot (1990) constate, sur la base de données néerlandaises,
que le fait de corriger I'hétérogénéité non observée modifie l'incidence de la durée qui,
de négative de maniere significative devient non significative. Avec une hypothésc de
distribution des résidus de type Weibull du modele a vie accélérée on obtient lcs
parametres a partir de nos estimations moyennant les conversions suivantesio :

A =exp(-a), p=1/c ol o est la constante de l'équation estimée et & le parameétre
d'échelle.

Dans notre cas on obtient :

o c A p
Ensemble |[3,891 0,982 0,02042491 1,01832994
Toutes issues Hommes |3,99 0,994 0,01849971 1,00603622
confondues Femmes |3,782 0,9689 0,02277709 1,03209826
Ensemble {3,515 0,487 0,0297478 2,05338809
Emploi Hommes {3,547 0,507 0,02881094 1,97238659
Femmes |3,491 0,472 0,03047039 2,11864407

La valeur de p est donc positive quelle que soit la strate et quelle que soit Iissue. Ces
résultats apparaissent satisfaisants puisqu'ils permettent de rejeter les hypotheses de
stationnarité. Cependant, le probleme essentiel est celui de savoir s'il s'agit 12 d'une
dépendance véritable ou s'il faut simplement voir le signe d'une hétérogénéité ou d'une
sélection aléatoire. D'olt la nécessité d'introduire les variables explicatives. Pour mener
l'inférence sur la distribution de la variable T, (le temps passé par un individu dans
I'état de chdmage) divers choix sont possibles.

10 Pour les lois exponentielle et loi Log-normale, SAS édite directement les bons estimateurs. Pour la
loi de Weibull et loi log-logistique, quelques transformations sont nécessaires °

Parametres d'échelle estimés par SAS: o

Parameétres d'échelle habituel : o

Coefficients estimés par SAS: b

Coefficients habituels :
avec  o=l/c

B=b/c
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La démarche présentée dans cette section consiste 2 traiter les données dont on
dispose a l'aide de méthodes paramétriques. Le probléme d'inférence est entidrement
paramétré : la distribution de probabilité des durées est choisic dans une famille

paramétrique précise et elle est alors indicée par un nombre fini de paramétres.

5. RESULTATS DES MODELES PARAMETRIQUES AVEC VARIABLES
EXPLICATIVES

5.1. Les variables retenues

Avant de présenter les résultats obtenus, nous allons établir la liste des variables
s€lectionnées, c'est-a-dire celles paraissant susceptibles d'influencer la durée passée au

chdmage.

Outre les caractéristiques sociodémographiques (age, sexe, etc.), les caractéristiques
socio-économiques (la formation initiale...), la situation vis-3-vis du marché du travail
(fréquence de chOmage...) ainsi que certaines nouvelles variables en combinant
diverses caractéristiques. L'ensemble de ces variables sont présentées dans le tableau

suivant :
Définition des variables et statistiques de I'échantillon
Symboles Définition des variables Moyenne | Ecart-type
ou
proportion
1) Chomage
- DCH’ - Durée cumulée de chdmage (en mois) 22,4667 ]16,0097
- DCHI' - Durée du premier épisode de chdmage (en mois) 24,9491 |14,4771
2) Sexe
- SEXMAS - Hommes 0,4964
- SEXFEM - Femmes 0,5035
3)Etat matrimonial
- CELIB - Célibataire 0,7821
- MARIE - Marié(e) 0,2008
- DIVORCE - Divorcé(e) 0,0127
4) Situation du
ménage Le nombre de personnes constituant le ménage appartient 3 la tranche :
- TMETI -[0-5] 0,3918 10,4884
- TMET2 -[6-8] 0,3663 ]0,4821
- TMET3 -[8et+] 0,2419 | 0,4285
- ACMENA - Nombre d'actifs/taille du ménage 0,83 0,202
-LOCT - Locataire de logement 0,0764
- PROP - Propriétaire 0,0424
- GRAT - Logement 2 titre gratuit 0,8713
- CHMEMP - Chef de ménage en emploi 0,66
- CHMCHO - Chef de ménage au chomage 0,02
- CHMINA - Chef de ménage inactif (y compris invalidité et longue maladie) 0,25
- CHMAUTR - Chef de ménage n'a jamais d'emploi, refuse de répondre et autres 0,07

* Moyenne arithmétique dont on sait qu'elle a peu de sens en présence de durées censurées.
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5)Age

- AGEO1 - L'age de l'individu a la fin de la premiére durée de chomage 358,22 42,708
(en mois). (soit 29
ans)
6) Le niveau de
formation Le diplomé avait au moment de l'inscription au CNJA :
-BAC - le baccalauréat 0,4158
-ITA - un dipléme technique (ITA ou autres) 0,1754
-LSL - 1a licence ou un niveau supérieur a celle-ci 0,2093
- AURDIP - autre diplome. 0,1994
Reprise d'études Le diplomé :
- REPET - arepris les études 0,3380
- PREPET - n'a pas repris les études. 0,6619
Le dernier diplome du jeune est :
- DDBAC - le baccalauréat 0,0113
- DDITA - I'I'TA ou diplome technique 0,0410
- DDLSL - la licence ou un niveau supéricur. 0,0749
7) Stages
- AMUPSTA - le jeune a effectué au moins un stage. 0,1782
8) Movens de La premi¢re modalité de recherche d'un emploi retenue par le diplomé
recherche d'emploi |est:
- ANPRMR1 - la presse 0,22
- REFAMRI1 - les relations familiales 0,05
- CNJAR1 - le CNJA 0,15
- CONCR1 - le concours 0,37
- CDIDSPR1 - les candidatures spontanées 0,10
- RPROFR1 - les relations professionnelles 0,001
-RPR1 - les relations personnelles 0,05
- AUTRRI1 - les autres moyens de recherche. 0,059
9) La zone Le diplomé cherche du travail dans la zone de :
géographique de
recherche
-ZRMARAK - Marrakech 0,433
- ZRTENSF - Tensift 0,041
-ZRCASABL - Casablanca 0,014
-ZRAUT - d'autres régions. 0,072
-ZRTTR - Le diplomé est indifférent quant au lieu ot il pourrait trouver
un emploi. 0,44
10) L'intensité de la
recherche
- REOFFRS - Le chomeur a regu des offres indépendamment de leur nombre 0,138
- PAOFFRS - Le choémeur n'a pas regu d'offres 0,690
- RHSECPAR - Le chomeur cherche un emploi dans un secteur particulier 0,277
- RHTTSE - Le chémeur est indifférent quant au secteur ou il pourrait trouver un
emploi 0,551
- ACCEMNQ - Le chomeur se déclare prét a accepter un emploi qui ne correspond | 0,5855
pas a ses qualifications. 0,3847
-ACCEEMTP - Le chomeur se déclare prét a accepter un emploi a temps partiel. 0,1301
- SMTR2 - Le salaire du chomeur ("salaire de réserve") est inférieur 2 1500 Dh.
- Le salaire souhaité appartient a la tranche }11500-2 000 Dh] 0,18 0,4277
- SMTR3 - Le salaire souhaité appartient a la tranche ]2 000-2 500 Dh] 0,52 0,3988
- SMTR4 - Refus de contrat a durée indéterminée dans le secteur public 0,07 0,1812
- REFCDISP - Refus de contrat 4 durée indéterminée dans le secteur privé 0,0933 10,2911
- REFCDIPR - Refus de contrat a durée déterminée dans le secteur privé 0,1145 10,3187
- REFCDDPR - Refus de contrat d'emploi non déclaré. 0,2928 0,4554
-REFCEMND
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11) Situation du

diplomé

- CHEFM - Le diplomé est chef de ménage 0,185

- PCHM - Le diplomé n'est pas chef dc ménage 0,814

-- CONJCHO - Le conjoint du diplomé est au chomage 0,035

- CONJEMP - Le conjoint du diplomé est en emploi 0,137

- CONJJEM - Le conjoint du diplomé n'a jamais d'emploi 0,009

- CONJINA - Le conjoint du diplomé est inactif 0,031

- FAMPPCH1 - Le diplomé est pris en charge par sa famille proche 0,711

-CONJPPCHI - Le diplomé est pris en charge par son conjoint proche. 0,058

12) La__ situation

vis-a-vis du marché

du travail.

-AMUPCH - La fréquence de chOmage est au moins une période 0,828 0,377

-AMUPEMP - La fréquence d'emploi est au moins une période. 0,459 0,4987

13) Variables

croisées.

- MARCCH - Le diplomé est marié, le conjoint est au chOmage 0,034

- MARCEMP - Le diplomé est marié, le conjoint est en emploi 0,127

- MARENFA - Marié ayant au moins un enfant a charge 0,116

- MARPENF - Marié sans enfant a charge 0,085
Le diplomé issu d'un ménage dont :

- CHEMTGR - le chef de ménage est en emploi et logé a titre gratuit 0,118

- CHCHLOCT - le chef de ménage est en chomage et locataire 0,005

- FCHTRTL - Femme cherchant du travail dans toutes les zones. 0,147

5.2. Résultats

Les modeles estimés sont des modeles a vie accélérée!!l. Les résultats des estimations
pour les différentes distributions sont présentés dans les tableaux ci-dessous. Les
coefficients des tableaux s'interprétent comme les effets des variables retenues sur la
durée du premier épisode de chOmage. Les variables dont le coefficient est négatif
diminuent la durée au chOmage, celles dont le coefficient est positif I'accroissent. On
doit souligner que l'on se place ici dans le cadre général d'un modele 2 risques

concurrents, dans lequel on consideére deux issues possibles
chomage : issues confondues et sortie vers I'emploi.

1 Pour une comparaison des estimations présentées avec celles obtenus selon I'approche semi-
paramétrique, sur la méme base de données, nous renvoyons a Ibourk (1996).
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Parametres estimés du modele i temps de sortie accélérée
(Weibull, Log-normale) 12

Variable dépendante

Log (Premiere durée de chdmage)

Modélisation paramétrique
(toutes issues confondues pour I'ensemble)

Distribution Weibull Log-normale
Valeur de Log-vraisemblance -462,10 -474,54
Variables explicatives Coef. Coef.
estimés | Seuil () estimés Scuil (n

La constante 0,91 * -0,08 ns
1) Age a la fin de la premitre durée de chémage 0,009 FAEx 0,01 FAkk
2) Sexe Homme (référence)

Femme 0,22 *k 0,28 *k
3) Etat matrimonial Marié (référence)
Célibataire -0,17 ns -0,049 ns
Divorcé -0,010 ns -0,46 ns
Veuf, ctautre -1,116 * -0,73 ns
Nombre d'actifs/taille de ménage -0,06 ns -0,20 ns
Taille de ménage appartient a la tranche 1 (référence) }0-5]
Taille de ménage appartient 4 la tranche 2 }6-8] 0,099 ns 0,005 ns
Taille de ménage appartient a la tranche 3 18 et +] 0,064 ns -0,04 ns
4) Situation de ménage
Locataire de logement 0,47 ns 1,02 *k
Propriétaire de logement 0,70 * 1,39 *k
Logé a titre gratuit 0,61 * 1,28 HokK
Chef de ménage en emploi (référence)
Chef de ménage en chdmage 0,0001 ns 4,81 ns
Chef de ménage inactif 0,16 ns 0,43 *ok
Chef de ménage n'a jamais d'emploi -0,19 ns 0,10 ns
Revenu annuel des ménage appartient 4 :
la tranche 3 (référence) 115 000 - 20 000]
la tranche 1 ]0 - 10 000} 0,54 04 ns
la tranche 2 110 000 - 15 000] 0,48 0,29 ns
la tranche 4 120 000 - 25 000] -0,093 ns -0,06 ns
la tranche 5 125 000 - 30 000] -0,16 ns -0,4 ok
la tranche 6 }30 000 - 35 000] 0,54 ns 0,42 ns
la tranche 7 135 000 - 40 000} 0,04 ns -0,16 ns
la tranche 8 140 000 - 45 000] -0,76 * -0,30 ns
la tranche 9 145 000 - 50 000] -0,26 ns 0,07 ns
la tranche 10 ]50 000 et +] 0,073 ns 0,17 ns
5) Le niveau de formation
Baccalauréat 0,55 ok kk 0,43 Soalol
Licence et supérieur a la licence -0,11 ns -0,19 *
ITA 0,08 ns -0,03 ns
Autres diplomes (référence)
Le diplomé n'a pas repris les études (référence)
Le diplomé a repris les études -0,51 ol -0,44 HAEk
Le demier diplome est :
le baccalauréat -0,18 ns -0,034 ns
la licence et supérieur a la licence -0,04 ns -0,23 ns
I'I'TA -0,05 ns -0,04 ns
autres (référence)

12 Pour d’autres résultats, obtenus avec d’autres lois et toutes les issues, voir Ibourk (1996).
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7) Le stage : une période de stage (référence)

Deux périodes de stage -0,70 ool -0,68 Hk
Trois périodes de stage 0,31 ns 0,07 ns
8) Moyens de recherche d'emploi : annonces dans la presse

(référence)

Les relations familiales 0,21 ns 0,25 ns
Le CNJA 0,005 ns -0,038 ns
Les concours 0,21 *k 0,25 ke
Les candidatures spontanées -0,06 ns -0,11 ns
Les relations professionnelles -0,20 ns -0,34 *
Les autres moyens de recherche -0,03 ns -0,004 ns .
9) La zone géographique de recherche : Tensift (référence)

Marrakech -0,34 Fokk -0,41 *
Casablanca 0,19 ns 0,23 ns
Autres régions -0,49 ns -0,58 *
Toutes les régions -0,19 ns -0,21 ns
Le nombre d'offres regues -0,005 ns 0,002 ns
10) L'intensité de la recherche

Le diplomé a regu des offres d'emploi (référence)

Le dipldomé n'a pas regu d'offre d'emploi -0,12 ns -0,018 ns
La concentration sur un secteur particulier (référence)

La recherche dans tous les secteurs 0,09 ns 0,095 ns
Refus d'emploi non qualifié (référence)

Acceptation d'emploi non qualifié 0,059 ns 0,034 ns
Refus d'emploi & temps partiel (référence)

Acceptation d'emploi & temps partiel -0,17 *k -0,16 *
Non acceptation de tout type d'emploti (référence)

Acceptation de tout type d'emploi 0,18 * 0,17 ns
Salaire minimum appartient a la tranche 2 1500 - 2000]

(référence)

tranche 1 JO - 1500] -0,14 ns -0,14 ns
tranche 3 12000 - 2500] -0,08 ns 0,08 ns
tranche 4 12500 - 3000] 0,16 ns 0,12 ns
tranche 5 13000 - 3500] -0,11 ns -0,004 ns
tranche 6 ]13500- 4000} 0.49 * 0,055 *
tranche 7 J4000 et +] -0,04 ns -0,13 ns
Refus d'un contrat a durée :

indéterminée dans le secteur public (référence)

indéterminée dans le secteur privé -0,13 ns -0,12 ns
déterminée dans le secteur privé -0,31 wAK -0,40 *k
Refus d'emploi non déclaré -0,13 * -0,22 *k
Le premier facteur qui détermine la demande d'emploi est :

les conditions de travail (référence)

le salaire -0,44 * -0,39 *
la distance par rapport au domicile -0,17 ns -0,29 ns
la stabilité de l'emploi -0,27 ns -0,23 ns
l'adéquation 2 la formation -0,57 ok -0,48 *k
la promotion et les responsabilités -0,79 HEE -0,99 il
autres -0,36 ns -0,22 ns
11) Situation du diplomé :

Le diplomé n'est pas chef de ménage (référence)

Le diplomé est chef de ménage -0,50 ok -0,51 Hokkk
Le diplomé est pris en charge par : -0,05 ns 0,005 ns
la famille proche

le conjoint 0,35 ns 0,66 *k

105




économies personnelles (référence)

12) La situation vis-a-vis du marché du travail :
Une période de chomage (référence)

Deux périodes de chOmage -1,10 oAk -1,19 *oEkk
Trois périodes de chomage -1,06 *okkx -1,06 * &Kk
Quatre périodes de chdmage -1,49 KK -1,90 *okokok
Une période d'emploi (référence)

Dcux périodes d'emploi -0,55 ok -0,50 *Ekk
Trois périodes d'emploi -0,69 HAEE -0,71 ok
Une période d'inactivité -0,89 *okkok -0,91 kokokok

Deux périodes d'inactivité (référence)

13) Variables croisées

Marié dont le conjoint est en emploi (référence)

Marié dont le conjoint est au chémage 0,0001 ns -4,62 ns
Mari¢ avec enfants a charge -0,012 ns -0,17 ns
Chef de ménage en emploi et logé a titre gratuit (référence)
Chef dc ménage au chdmage et locataire -0,75 * -041 ns
Femmc cherchant du travail dans tous les lieux -0,029 ns -0,18 ns
et tous secteurs
Le CNJA est jugé par le diplomé comme :
autre (référence)
un organisme d'étude sur le marché du travail -0,31 ns -0,39 ns
un organisme d'embauche -0,43 * -0,50 *
consultatif sans pouvoir de décision -0,016 ns -0,35 ns
diffusion des offres d'emploi -0,06 ns -0,31 ns
Parametre d'échelle 0,57 0,81

(0,028) (0,036)

(1) Seuil : Seuils de significativité : ¥¥*% : | %c , ¥R %o, %% 15 %, *:10 %. ns : non significatif au seuil de 10 %.

Les principaux résultats obtenus sur les données sont les suivants :
La durée du chomage est plus courte pour les hommes

La premicre caractéristique individuelle prise en compte dans cette analyse est le sexe.
En examinant les résultats obtenus pour I'ensemble de I'échantillon, on constate que le
coefficient estimé de la variable "sexe féminin" présente un signe positif, qui peut étre
interprété de la fagon suivante : toutes choses égales par ailleurs, la durée de chomage
est un peu plus longue pour les jeunes femmes que pour les hommes. Toutefois, cet
cffet de méme intensité est significatif aux seuils diftérents (pour toutes issues
confondues, avec variable dépendante est le logarithme de la premitre durée du
chdomage, 5 % pour les spécifications Weibull et Log-normale, 1 % pour Log-
logistique et 10 % pour la loi exponentielle. Lorsque la variable dépendante est le
logarithme de la durée cumulée du chdmage 1 % pour Log-normale et 1 % pour Log-
logistique, 10 % pour I'exponentielle. Concernant la sortie vers I'emploi, le seuil est de
0,1 % avec la loi de distribution Weibull). Malgré les difficultés qui résultent de
I'hétérogénéité des ensembles de données et des spécifications des modeles, on peut
comparer notre résultat a d'autres analyses. Par exemple, pour Bonnal et Fougére
(1990) (données frangaises), la durée moyenne d'une épisode de chOmage est plus
longue pour une femme que pour un homme. Il apparait également que les femmes
qui se trouvent au chdmage ont moins de chances de trouver un nouvel emploi (Katz
et Meyer, 1990 : données des Etats-Unis), et que leur taux de sortie vers un emploi
régulier est plus faible (Edin, 1989, données suédoises). Notre modele étant de forme
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réduite, il n'est pas possible de trancher entre une hypothese d'exigence plus grande de
la part des femmes ct une hypothese de sélection de la part des employeurs.

Les hommes jeunes comme les femmes Jeunes connaissent des durées moyennes plus
courtes

Les individus les moins agés ont de plus fortes chances d'accéder 2 I'emploi
rapidement : leur durée de chdmage est plus courte.

L'dge est utilisé comme variable quantitative continue, le signe de son coefficient est
systématiquement positif pour les estimations paramétriques et négatif pour les
estimations semi-paramétriques. Ceci indique que la période de chomage a d'autant
plus de chance d'étre courte que I'individu est agé.

Ce résultat semble assez robuste, puisqu'il apparait dans toutes les études, de facon
plus ou moins significative.

En ce qui concerne les tranches d'age plus jeunes, Cases et Lollivier (1994) trouvent
que les 20-24 ans se démarquent nettement des tranches d'dge supérieures. Pour
Ruggiéro (1992), le seuil est plus élevé, puisque la rupture se situe entre les tranches
d'dges de moins de 25 ans et de 25 a 35 ans d'une part, et les tranches d'age de plus de
35 ans d'autre part. Pour Bonnal et Fougere, (1990), 1'4ge n'a pas d'effet sur la durée
de chdmage avant emploi pour les hommes. En revanche, lorsqu'il est introduit par
classes, la classe 35-34 ans est associée A une durée plus courte. Pour les femmes, ils
trouvent une durée moyenne de chomage avant emploi croissante avec l'age, avec un
seuil a 27 ans.

Pour les femmes comme pour les hommes, la possession d'un diplome général,
notamment le baccalauréat, est un handicap

Le niveau de formation est intégré dans les modeles sous la forme d'une variable
qualitative qui distingue les catégories suivantes : niveau baccalauréat (diplome
général), niveau licence et plus, ITA (diplome technique). La référence est "autres
diplomes".

L'effet du diplome général (baccalauréat) est plus marqué pour les hommes que pour
les femmes mais pour les autres dipldmes, les effets sont assez faibles.

Nous avons essayé d'apporter une réponse a la question de savoir si les différences de

durées correspondent A des différences d'exigences individuelles en fonction du
diplome, ou s'il s'agit de rythmes d'arrivée d'offres différents.

La distribution des salaires souhaités ainsi que celle des nombres d'offres recues en
fonction de diplome est la suivante

Salaire souhaité en Dh Nombre d'offres recues
Moy Max Min Ecart-type | Moy | Max | Min Ecart-type
Baccalauréat 1619,06 3500 1400 504,60 0,22 5 0 0,92
ITA 1710 5000 800 665,57 0,40 4 0 0,85
Licence et plus | 2518,87 5000 1000 897,30 0,82 5 0 4,08
Autres diplomes | 1813,39 5000 500 826,20 0,34 4 0 0,81

107




C'est ce qui expliquerait des durées plus longues pour les jeunes ayant un diplome
général. D'ol la remise en cause de l'hypothése décisive que l'individu échantillonne
une distribution de salaires offerts. Le chOmage que rencontre actuellement le Maroc,
résulte sans doute d'une absence de demande de travail.

La sortie du chomage est plus difficile pour les jeunes des régions modestes

En l'absence d'un systéme d'indemnisation des chdomeurs, les colits directs de ces
derniers sont dans la plupart des cas supportés par la proche famille. Ceci met le
chOomeur en situation de dépendance et restreint par conséquent ses moyens effectifs
de recherche. Ces derniers sont peu diversifi€s et se limitent pour l'essenticl aux
moyens classiques (concours) pour lesquels seule une petite partic de l'offre de
I'emploi transite. La détermination de l'espace de recherche d'emploi est donc imposée
par les moyens que peuvent dégager les familles.

Un passé riche en emplois favorise l'insertion et diminue la durée de chomage

Le passé professionnel des jeunes est un indicateur déterminant de la sortic du
chomage. Clest ainsi qu'une forte expérience professionnelle tavorise la (re)prise d'un
emploi.

Les durées de chomage sont d'autant plus courtes que les épisodes de chémage ont
été nombreux

Cette constatation reste valable quelque soit le type de transition considérée.
L'incidence de l'expérience passée peut revétir différentes formes.

Une possibilité évidente, constatée dans la plupart des études descriptives du chomage
est que l'expérience passée atfecte la durée de la période actuelle de chdmage.

La disposition d'accepter un emploi a temps partiel diminue la durée du chmage

Dans le but d’éclaircir I’action gouvernementale, il est de la plus haute importance de
pouvoir déterminer l'incidence sur le taux de sortie du chOmage du comportement des
jeunes vis-a-vis des emplois a temps partiel.

Parmi les variables non significatives, il y en a certaines dont on pourrait attendre a
priori qu'elles interviennent pour expliquer la variable étudiée

Ainsi, lorsqu'on considere le statut matrimonial (célibataire ou non), nous nous
apercevons que le coefficient associé a cette variable posséde un signe négatif, mais
n'est pas significativement différent de zéro. Il n'est donc pas possible d'interpréter de
facon raisonnable le signe obtenu.

CONCLUSION
Prétérant une analyse dynamique, nous avons essayé de mettre l'accent non pas
seulement sur la situation d'une personne, a une date déterminée, vis-a-vis du marché

du travail, mais aussi et surtout sur la chronologie des trajectoires individuelles.
L'objectif essentiel que nous avons associ€ a ce travail de recherche est de micux
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connaitre les disparités individuelles en terme de vulnérabilité au chOmage et d'en
appréhender les déterminants pour le cas d'une partic du Maroc. Cet objectif nous a
conduit a utiliser différents outils A partir desquels un premier "diagnostic" a pu étre
dressé en ce qui concerne les caractéristiques et les déterminants des durées de
chdomage d'un échantillon de plus de 1 000 personnes appartenant a la population des
jeunes diplomés recensés par le CNJA en janvier 1993 dans la Wilaya de Marrakech.

Celte analyse a permis d’obtenir les résultats suivants :

- Le chomage de longue durée touche une proportion importante de jeunes diplomés.
- Le chOmage qui touche les diplomés est beaucoup plus souvent un chomage de
longue durée qu’un chdomage récurrent. Ce résultat peut avoir des répercussions
importantes en matidre de politique d’emploi en faveur des jeunes. En effet, la durée
de chOmage peserait sur le capital humain et réduirait I'employabilité des demandeurs.
Elle peut entraincr de réel coiits de formation renchérissant le prix de I’embauche ct
peut s’accompagner d’une forte diminution de I'intensité de la recherche d’emploi.
Entin, cllc peut éventuellement modifier 1’évaluation de I'employeur si celui-ci utilise
la durée de chdmage comme critere de sélection. Les conséquences d’une dégradation
du capital humain peuvent étre compensées par une baisse des salaires de réserve
(salaires demandés par les chdmeurs).

- L’absence d’une formation complémentaire, soit & travers le systéme éducatif, soit a
travers le systeme productif (stage) entraine un phénomene de dépréciation du capital
acquis en formation.

- Certaines caractéristiques des demandeurs d'emploi comme I'4ge, le sexe, la
possession d'un diplome général (notamment le baccalauréat), la limitation des
moyens de recherches d'emploi aux moyens classiques (concours) apparaissent
comme de réels handicaps a I'embauche. Tous ces facteurs se cumulent, dessinant le
profil type du chOmeur ayant la durée de chomage la plus longue.

Deux profils opposés ont été définis pour fixer les bornes extrémes 3 I'intérieur
desquelles peuvent varier les résultats de nos estimations

- Le premier est associé 4 la durée de chdmage la plus longue de tout I'schantillon - il
sagit d'une femme agée de plus de 30 ans, diplomée de niveau baccalauréat, relevant
d'un espace de vie pauvre et se limitani aux moyens classiques pour trouver un
emploi. C'est ainsi que la durée moyenne estimée de la premicre période de chdmage
d'une personne, qui aurait le profil 1 est de 27 mois.

- Le deuxieme profil est & I'opposé, puisque il a été défini pour identifier la borne
minimale d¢ nos estimations. 1l s'agirait d'un homme, de moins de 25 ans, ayant un
dipldme technique (ITA), relevant d'un espace économique riche et cherchant du
travail par les relations familiales. Ce profil correspond aux durées de chOmage
moyennes estimées les plus courtes (14 mois).

Pour conclure, force est de constater les difficultés qu’il peut y avoir lors de
I"application de modeles statistiques & une réalité marocaine qui se caractérise par la
difficulté a distinguer les états d'emploi et de non emploi pour certaines activités
€conomiques. D'autre part, lorsque le travail est saisonnier, a temps partiel ou dans
une entreprise familiale, le critére de la rémunération perd de sa valeur, le travail étant
dans une certaine mesure lié au loisir.

109



De méme, le critere de recherche de travail se heurte 2 la difficulté d'évaluation de
l'intensité avec laquelle les individus recherchent un emploi. Ceci se manifeste
notamment 3 travers les aspects suivants :

» les réscaux institutionnalisés et organisés ne captent qu'une trés faible partic de
l'information existante sur les opportunités d'emploi disponibles,

* la recherche d'emploi s'effectue surtout a travers des voies informelles qu'il est
difficile d'apprécier!3,

» l'absence d'allocation ou d'aide au chdmage incite les individus sans emploi 3 ne pas
se faire enregistrer,

* le systtme familial fonctionne de manitre telle que les individus sans emploi
recoivent des transferts dirccts de la part de ceux qui sont employés. Par conséquent,
certains chdmeurs, notamment les jeunes peuvent étre incités A rechercher de maniére
passive un emploi acceptable. La famille est considérée comme "agence pour
I'emploi”, institution de conseil, institution d'aide en cas de besoin ou de crisc,
institution de soutien moral et psychologique. Les résultats de l'enquéte nationale
aupres des jeunes (CNJA, 1993) ont permis de mettre en évidence le caractére
multidimensionnel de ces relations ct le role primordial joué par cette institution
fondamentale de la société.

» Un autre aspect consiste a analyser le role du secteur informel dans la stratégic de
recherche d'emploi. Mais repérer et quantifier le secteur informel caractérisé par unc
grande précarité est une tiche fort complexe. Cela se justifie par le caractdre
fragmentaire de linformation. Les quelques données disponibles ne sc rapportent
quaux franges les plus structurées et les plus dynamiques du secteur informel. Une
telle analyse peut s'inscrire a l'intersection des travaux sur la segmentation et de la
théorie de la recherche. Les secteurs modernes et informels seraient caractérisés
chacun par une distribution de salaires. Les individus structurent leur recherche de
maniere & rechercher d'abord les emplois du secteur moderne (Salop, 1973). S'ils sont
pris en charge par la famille, ils ajourneront volontairement leur entrée dans le secteur
non protégé et ils préféreront rester au chdmage plutdt que de travailler pour une
faible rémunération. Toutefois, I'utilisation de ces méthodes dans I'étude empirique du
marché de I'emploi permet de tirer des informations pertinentes des données sur lc
chOomage.

El Mostafa Bensalem

Ecole nationale de commerce et de gestion,

BP 658, Settat

Aomar Ibourk

Faculté de sciences juridiques, économiques et sociales,

BP §4, 40000 Marrakech

Patrick Werquin

Centre d’€tudes et de recherches sur les qualifications, Céreq,
10 Place de 1a Joliette, BP 476

13474 Marseille cedex 2

13 Le critere de quéte d'emploi est irréaliste et inopérant. En effet, 'enquéte sur 'emploi urbain de
1986 a relevé que seuls 1,3 % des chdmeurs cherchent un emploi par le biais des bureaux de
placement. Les autres moyens informels et non institutionnalisés (amis, entourage, contacts
directs...) dominent. Ainsi, la quasi totalité des chdmeurs empruntent des moyens et des voies qui ne
passent pas le marché,
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ANNEXES

Fonctions de risque caractérisées par la situation familiale
(premiére durée de chomage)

— L [o)] M = N GO NOY O O~ P
Durée en mois

—[—Célibataire —@—Non célibalaire—]

Fonctions de risque: Premiére durée de chomage

W0 O M N Qi QD QO DN OO <t
Durée en mois

L—D——Chef de ménage —@—Non chef de ménage

Fonctions de risque des chomeurs par dipldme(lere durée
de chomage)

— 0 O M~ Q- QD AO OXD O <t
durée en mois

—&—Autres dipldmes —@—Baccalauréat
—{H1.T.A. —&—Licence et plus
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Fonctions de risque selon le premier moyen de prise en
charge (premiere durée de chémage)

Durées en mois

—{3—Autres —&—conjoint
—O—famille proche —@—petits boulots

Fonctions de risque selon le premier moyen de recherche
d'emploi (premiére durée de chdmage)

- DO M v Qe QD O DO OO <t
Durées en mois

—&—An. presse  —{J}—Autres —f—Inter. C.N.J.A.
—O—Concours —&—Rel. familiales
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Fonctions de risque caractérisées par la concentration de
la recherche sur un secteur particulier (Premiare durée de
chémage)

Durée en mois

L—D— Concentration —@= Non concentraticF‘

Fonctions de risque selon I'acceptation ou non de I'emploi
partiel (Premi¢re durée de chémage)

tﬂ—Acceptation —&—Non acceptation]
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Transitions enregistrées entre les états pour I'ensemble de I'échantillon
Période : du 01 juillet au 31 décembre 1990

Emploi 1 Emploi 2 Emploi 3 Chiomage Etude Inactivité Stage-form. Serv. Civ. Total
Emploi 1 87 2 7 0 1 0 0
%T 13,02 0,30 0,00 1,05 0,00 0,15 0,00 0,00 14,52
%L 89,69 2,06 0,00 7,22 0,00 1,03 0,00 0,00
% C 84,47 66,67 1,70 0,00 10,00 0,00 0,00
Emploi 2 0 1 0 0 0 0 0
%T 0,00 0,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,15
%L 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
% C 0,00 33,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Emploi 3 0
%T 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
%L
% C 0,00 0,00 0,00 0,00 03,00 0,00 0,00
Chomage 7 [i] 383 10 1 4 3
%T 1,05 0,00 0,00 57,34 1,50 0,15 0,60 0,45 61,08
%L 1,72 0,00 0,00, 93,87 2,45 0,25 0,98 0,74
90 C 6,80 0,00 93,191 8,77 10,00 23,53 30,00
Etude 2 0 16 104 0 1 0
% T 0,30 0,00 0,00 2,40 15,57 0,00 0,15 0,00 18,41
% L 1,63 0,00 0,00 13,01 84,55 0,00, 0,81 0,00
% C 1,94 0,00 3,89 91,23 0,00 5,88 0,00
Inactivité 1 0 0 0 8 0 1
%T 0,15 0,00 0,00 0,00 0,00 1,20 0,00 0,15 1,50
% L 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80,00 0,00 10,00
% C 0,97 0,00 0,00 0,00 80,00 0,00 10,00
Stage- 6 1] 4 0 ] 12] 0
formation
%'T 0,90 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00 1,80 0,00 3,29
% L 27,27 0,00 0,00 18,18 0,00 0,00 54,55 0,00
% C 5,83 0,00 0,97 0,00 0,00 70,59 0,00
Service 0 0 1 0 0 0 6
Civil
%T 0,00 0,00 0,00 0,15 0,00 0,00 0,00 0,90 1,05
%L 0,00 0,00 0,00 14,29 0,00 0,00 0,00 85,71
% C 0,00 0,00 0,24 0,00 0,00 0,00 60,00
Total
% T 15,42 0,43 0,00 61,53 17,07 1,50 2,54 1,50 100,00
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Transitions enregistrées entre les états pour I'ensemble de I'échantillon

Période : du 01 janvier au 31 novembre 1993

Emploi 1 Emploi 2 Emploi 3 Chomage Etude Inactivité Stage-form. Serv. Civ. Total

Emploi 1 166 6 0 15 13 0 1 0
%T 24,59 0,89 0,00 2,22 0,15 0,00 0,15 0,00 28,00

% L 87,83 3,17 0,00 794 0,53 0,00 0,53 0,00

%o C 85,13 15,00 0,00 4,14 3,45 0,00 4,76 0,00

Emploi 2 0 24 2 2 0 0 0 0
%T 0,00 3,56 0,30 0,30 0,00 0,00 0,00 0,00 4,15

%L 0,00 85,71 714 7.14 0,00 0,00 0,00 0,00

% C 0,00 60,00 25,00 0,55 0,00 0,00 0,00 0,00

Emploi 3 0 0 4 1 0 0 0 0
% T 0,00 0,00 0,59 0,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,74

%L 0,00 0,00 80,00 20,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Yo C 0,00 0,00 50,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00

Chomage 14 7 2 319 1 2 11 2
%T 2,07 1,04 0,30 4726 0,15 0,30 1,63 0,30 53,04

% L. 391 1,96 0,56 89,11 0,28 0,56 3,07 0.56

% C 7,18 17,50 25,00 88,12 3,45 2222 52,38 18,18

Etude 5 0 0 14 26 1 2 1
%T 0,74 0,00 0,00 2,07 3,85 0,15 0,30 0,15 7,26

% L 10,20 0,00 0,00 28,57 53,06 2,04 4,08 2,04

% C 2,56 0,00 0,00 3.87 89,66 11,11 9,52 9,09

Inactivité 0 1 0 2 1 6 0 0
%T 0,00 0,15 0,00 0,30 0,15 0,89 0,00 0,00 1,48

%L 0,00 10,00 0,00 20,00 10,00 60,00 0,00 0,00

% C 0,00 2,50 0,00 0,55 3,45 66,67 0,00 0,00

Stage- 9 1 0 7 0 0 7 0

formation

%T 1,33 0,15 0,00 1,04 0,00 0,00 1,04 0,00 3,56

% L 37,50 4,17 0,00 29,17 0,00 0,00 29,17 0,00

% C 4,62 2,50 0,00 1,93 0,00 0,00 33,33 n,00

Service 1 1 0 2 0 0 0 8

Civil

%T 0,15 0,15 0,00 0,30 0,00 0,00 0,00 1,19 1,78

%L 8,33 8,33 0,00 16,67 0,00 0,00 0,00 66,67

%o C 0,51 2,50 0,00 0,55 0,00 0,00 0,00 72,73

Total

% T 28,89 5,93 1,19 53,63 4,30 1,33 3,11 1,63 100,00
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Structure par sexe

Echantillon en % Recensement (région Tensift) en %
Hommes 54,36 57,49
Femmes 45,64 42,51
Total 100 100

Structure par age
Age Echantillon en % Recensement (région Tensift) en %
Moins de 25 ans 15,67 16,69
Entre 25 et 30 ans 62,86 65,93
Plus de 30 ans 21,47 17,38
Structure par niveau d'instruction

Echantillon en % Recensement (région Tensift) en %
Bacheliers 49,35 53,21
Licenciés 18,22 16,87
Techniciens ITA 16,12 144
Autres 16,31 15,52
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Education et Emploi dans les pays du Maghreb - Ajustement structurel, secteur informel et croissance
Céreq, Document n°125

L'IMPACT DE LA POLITIQUE D'AJUSTEMENT
SUR LE SYSTEME EDUCATIF AU MAROC
LE CAS DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

Mohamed Benlahcen Tlemcani

Le systeéme éducatif au Maroc est confronté, depuis le début des années quatre-vingt,
a une cure d'austérité. Celle-ci est le résultat d'une conjonction d'intenses difficultés
économiques et financiéres.

Comme tous les secteurs sociaux, le secteur de I'éducation a subi les effets des
programmes de stabilisation (accords avec le FMI en 1983), puis des programmes
d'ajustement structurel (accords avec la Banque mondiale en 1984-1985). Aussi, et au
terme de dix années de mise en ceuvre de ces programmes, il serait intéressant d'en
faire une mise au point, & défaut d'un bilan qui peut s'avérer prématuré, la thérapic
macro-économique étant toujours en vigueur.

L'impact des politiques de stabilisation et d'ajustement structurel sur le systéme
¢ducatif et particulierement sur I'enseignement supérieur constituera I'objet de notre
communication.

L'analyse des données relatives a 'évolution du secteur de I'enseignement supéricur au
Maroc démontre que celui-ci a subi les effets négatifs des mesures de stabilisation
(stagnation voire baisse relative des dépenses, baisse des salaires réels des
enseignants, réduction de laide aux étudiants, amenuisement des possibilités
d'emploi...), sans connaitre un véritable ajustement, celui-ld méme qui vise la
restructuration interne du systéme, la réallocation "rationnelle” des ressources (en
fonction d'objectifs de développement bien définis) et la répartition équitable du
service de I'éducation entre les différentes catégories sociales.

Le secteur de I'enseignement supérieur continue de souffrir des mémes problémes
d'avant I'ajustement (faiblesse de la capacité d'accueil, insuffisance de l'encadrement,
faiblesse du rendement, etc.), avec en plus la dégradation de la qualité d'enseignement,
l'amplification du phénomene de chomage des diplomés et I'aggravation des inégalités
d'acces et de réussite dans 'enseignement supérieur.

1. LES ORIENTATIONS GENE:IRAL]::S DE LA POLITIQUE
D'AJUSTEMENT DU SYSTEME EDUCATIF

Durant la décennie 1970-1980, les dépenses d'éducation étaient, compte tenu du faible
niveau de scolarisation de la population et du volume des ressources consacrées,



supportables par le budget général de I'Etat (Mansouri, 1991). Au cours de la méme
décennie, la scolarisation a progressé énormément, et les dépenses totales du ministére
de 'Education nationale (MEN) ont atteint en moyenne 19 % du budget de I'Etat. Par
la suite, la progression des dépenses du MEN, en relation avec celles des effectifs
croissants, est jugée insoutenable. Face aux difficultés {inanci¢res et a la montée des
incertitudes de la conjoncture économique, il devenait impératif de réduire aussi bien
les dépenses d'investissement que celles du fonctionnement et d'adopter une séric de
mesures pour réformer le systeme éducatif.

Tableau 1

Evolution du budget du ministere de’l'Education nationale
(en % du budget de I'Etat)

1970 | 1971 } 1972 { 1973 | 1974 | 1975 | 1976 | 1977 | 1978 | 1979 | 1980

Fonctionnement | 22,5 | 22,8 | 23 {234 | 153 | 149 | 219 | 248 | 28,1 | 28,5 | 28,3

Investissement 8.3 88 1 10,5 11,5] 129} 9.2 7,6 7 5.3 5,1 4.8

Total 178 1 184 | 18,7 | 191 { 145 | 125 | 141 | 147 | 17,6 | 19,5 | 199

Source : Banque mondiale, "Education Sector Reform Program, Morocco”, 1986.

La réforme du systeme éducatif, €laborée au début des années quatre-vingt et misc en
application & partir de 1985, s'inspire largement des recommandations de la Banque
mondiale, tendant & "réduire la charge budgétaire de l'éducation, renforcer son
efficacité, décharger I'Etat de certaines responsabilités au profit du secteur privé,
considérer l'éducation comme un service payant et non comme un bien social "

(Laidi, 1989, p.64).

L'approche de la Banque mondiale! repose sur la nécessité de considérer 1'éducation
comme un Secteur qui ne saurait se soustraire aux contraintes économiques et
financieres. Cette approche considere 1'éducation exclusivement sous l'angle de ses
effets économiques directs et les dépenses de ce secteur comme des investissements
productifs de revenus futurs pour les individus et la société. Ainsi, le diagnostic et les
remeédes proposés se réferent aux principes de base du libéralisme (pilotage par les
prix et le marché) et reposent sur le calcul empirique des taux de rentabilité. A partir
de ces principes, trois principales conclusions sont tirées (Debbagh, 1993) :

- La premiére est que, dans tous les pays en voie de développement étudiés, les taux
de rentabilité de I'éducation sont élevés comparativement & ceux des investissements
alternatifs. Ainsi, ces pays se caractérisent par une situation de "sous-investissement"
éducatif et sont obligés, par conséquent, d'augmenter la part des ressources affectées
a I'éducation, mais sans alourdir les charges de I'Etat. Pour réaliser cet objectit, dans
une conjoncture d'austérité budgétaire, il est recommandé de demander aux familles
de participer aux dépenses, et au secteur privé de jouer un rdle plus actif dans la
prestation du service éducatif (les taux de rentabilité privés - TRP - seraient supéricurs

1 voir par exemple Banque mondiale (1986), Psacharopoulos et Woodhall (1988) ou Vinokur
(1987).
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aux taux de rentabilité sociaux - TRS - pour tous les niveaux d'enseignement). Les
¢coles privées disposant de plus de moyens et d'initiatives, seraient plus efficaces et de
meilleure qualité que les établissements publics.

- La deuxi¢me conclusion concerne le probléme de l'allocation des ressources entre les
ditférentes filitres d'enseignement. En effet, si on compare les cycles et les types
d'enseignement selon leur taux de rentabilité, on constate que les taux de rentabilité
décroissent du primaire vers le supérieur et de I'enseignement général vers
l'enseignement technique. En définitive, il y a donc une mauvaise allocation des
ressources au sein du systeme éducatif, ce qui nécessite un redéploiement des
ressources du secondaire et du supérieur vers le primaire d'une part, ct de
I'enseignement technique vers I'enseignement général, d'autre part.

- La troisieme conclusion réside dans le fait que dans tous les cycles d'enseignement,
on constate que les TRP sont supérieurs aux TRS, mais clest au niveau de
I'enseignement supérieur que 1'écart en faveur de la rentabilité privée est le plus grand.

La supériorité¢ de la rentabilité privée est expliquée essentiellement par I'importance
des allocations accordées aux étudiants (bourses) et par les revenus élevés pergus par
les diplomés de I'enseignement supérieur par rapport 4 ceux des autres niveaux. Ainsi,
les individus ayant toujours plus d'intérét que la collectivité 2 investir dans 'éducation,
par conséquent I'Etat doit se désengager de ce secteur, en supprimant ou en réduisant
les subventions accordées aux étudiants. Les ressources ainsi économisées peuvent
etre affectées au niveau du primaire et au profit des régions (le monde rural) et des
catégories les plus désavantagées (particulicrement les filles).

Ainsi, dans un rapport élaboré par la Banque mondiale (Le matin du Sahara,
15/10/95) au profit du gouvernement marocain, on peut lire les recommandations
suivantes :

- "Il faudrait également encourager l'expansion du secteur privé de formation. Ceci
nécessiterait l'établissement de critéres d'accréditation des établissements privés et
publics, et une autonomie accrue pour ces derniers, sur les plans financier et de
gestion... Une formation plus courte et plus flexible menant & linsertion peut
également étre offerte par UEtat aux diplomés sans emploi et aux travailleurs
indépendants.

Pour ce qui est de l'enseignement supérieur public, des frais de scolarité devraient
étre pergus afin de recouvrer de 20 a 25 % des coiits.

L'Etat devrait assurer le controle de la qualité, et faciliter l'auto-régulation des
fournisseurs privés par le biais de normes d'accréditation. La participation aux coiits
de l'éducation publique par les étudiants nantis, devrait étre encouragée, et les
bourses ou subventions devraient étre limitées a l'aide aux étudiants dans le besoin
ou a récompenser les étudiants exceptionnels”.

En plus de leurs avantages financiers, de telles mesures seraient socialement équitables
puisquelles consisteraient i faire payer les riches, principaux bénéficiaires de
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l'enseignement public gratuit, sans pénaliser les pauvres, en prévoyant un systéme
d'aide aux étudiants nécessiteux.

Ces mesures seraient aussi efficaces économiquement, étant donné que les étudiants
payant désormais leurs €tudes seraient obligés de les rentabiliser, et par conséquent ils
se montreraient plus rationnels dans le choix des filieres, plus studieux et plus
performants, ce qui se traduira par l'amélioration du rendement interne et donc du
cofit de la formation.

Telles sont les grandes orientations proposées par la Banque mondiale aux pays cn
voie de développement pour rationaliser leurs systémes d'enseignement et améliorer
leur efficacité. Essayons de voir, maintenant, les mesures préconisées par la politique
d'ajustement du systéme éducatif au Maroc et ses implications sur les différents
secteurs de l'enseignement.

La réforme du systeme éducatif qui a été mise en application depuis 1985, comporte
un ensemble de mesures qu'on peut classer en deux catégories, bien qu'elles procédent
d'une méme logique d'ensemble : des mesures de "rationalisation” et d'économie ; des
mesures d'ordre “structurel” ayant comme objectifs d'améliorer le fonctionnement
interne du systéme et son efficacité économique et d'atténuer l'inégalité sociale face a
I'éducation.

1.1. Les mesures de ""rationalisation"

Des la loi rectificative des finances de 1983, des mesures visant une compression
générale des dépenses et une "réallocation rationnelle” des ressources ont été prises.
Tout d'abord, on a procédé a une révision du plan. La réalisation des projets
d'investissement a été étalée dans le temps, alors que des projets considérés comme

prioritaires ont ét€ purement et simplement supprimés.

D'une maniere générale, au niveau de linvestissement, seuls les projets ayant pour
objet 'amélioration de la capacité d'accueil de l'enseignement primaire et secondaire
du premier cycle devaient étre retenus.

En plus des économies réalisées, grice au report et A la diminution du volume des
investissements destinés a l'enseignement supérieur et secondaire du deuxigme cycle?,
un certain nombre de mesures ont été prises pour comprimer les dépenses de
fonctionnement relatives aux différents cycles d'éducation et de formation (Radi,
1993). Pour le secondaire et le primaire, la dépense moyenne recule de 1,2 % par an
entre 1983 et 1988, ce qui n'est pas sans conséquences sur les salaires réels des
enseignants. Selon Morrisson (1991), entre 1980 et 1986, le salaire réel d'un
instituteur a baissé de 16 %, celui d'un professeur du premier cycle de 21 %. Quant au
budget de fonctionnement du supérieur, il a connu d'abord une baisse entre 1983 et
1984, puis il a commencé a s'accroitre légerement & partir de 1985. Cependant, cette
croissance s'est accompagnée d'une diminution des salaires des enseignants et d'une

2 Les dépenses d'investissement de 1'enseignement supérieur ont connu une véritable chute en 1984,
pour remonter légerement en 1986 et rechuter en 1989 (Debbagh, 1993). Par ailleurs, les budgets
d'investissement de I'enseignement secondaire ont reculé de 16,9 % entre 1983 et 1990 (Djerrari et
Kouhlani, 1993).
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quast stagnation de la rubrique "bourses” et des subventions aux étudiants. En plus
des restrictions introduites dans I'octroi des bourses, on note également l'importante
réduction des services offerts aux étudiants, au niveau du lo gement, des soins de santé
et de la restauration (voir plus loin les conséquences de la politique d'ajustement sur
les différents secteurs de I'enseignement).

1.2. Les mesures pour améliorer le fonctionnement interne du systeme éducatif
Les mesures les plus importantes sont présentées ci-apres

- Utilisation plus intense des locaux d'enseignement. 11 s'agissait d'adopter des
systemes d'organisation scolaire spécifiques aux différents cycles. Cette mesure,
conjuguée a une révision en baisse des horaires, a permis de réaliser des économics
appréciables en terme de locaux et d'enseignants.

- Diminution de 15 % au moins du nombre d'enseignants devant étre recrutés chaque
année, donc diminution des besoins en postes budgétaires en création.

- Diminution des effectifs en formation dans les établissements de formation des
enscignants, notamment les Centres pédagogiques régionaux - CPR - et les Ecoles
normales supérieures - ENS -. Par conséquent, réduction des bourses allouées aux
¢leves maitres et autres dépenses de la formation des cadres.

- Accélération du processus de "marocanisation” du personnel enseignant du fait de la
disponibilité accrue de nationaux, donc économie sur la masse salariale desservie aux
coopérants par le budget national.

- Stabilisation des effectifs du secondaire et du supérieur au profit du primaire.

- Diminution sensible des taux de redoublement a tous les niveaux, aussi bien scolaire
qu'universitaire, par l'adoption d'une législation réglementant les opportunités de
redoublement dans les différents cycles d'études. Un assouplissement des critéres
pédagogiques de promotion des éléves du ler degré d'un cours 2 l'autre a permis de
désengorger partiellement le systeéme. Cette mesure avait comme objectif d'accélérer
I'écoulement des flux, permettant ainsi de dégager une importante capacité d'accueil
sans investissements supplémentaires.

- Encouragement du secteur privé de formation supérieure. On trouve déja les
prémisses de cette nouvelle orientation dans le plan 1981-1985. Mais c'est Ie plan
1988-1992 qui pose le probleéme de l'urgence de la diversification des sources de
financement et du role que doit jouer désormais le secteur privé a ce niveau, en posant
la nécessité de sa réorganisation et de la promulgation de mesures fiscales en sa
faveur.

- Augmentation de la taxe de la formation professionnelle, avec élargissement aux
secteurs qui n'y étaient pas encore assujettis.

- Participation des collectivités locales au financement de la formation professionnelle
par la construction et I'équipement des établissements.
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2. L'IMPACT DE L'AJUSTEMENT SUR LES SERVICES
D'ENSEIGNEMENT : UN BILAN CONTRASTE3

2.1. Analyse des données

Un contraste net apparait entre la filidre de l'enseignement primaire et les autres
filicres (voir graphique 1).

. Graphique 1
Evolution des effectifs de 1983 2 1991 (en milliers)
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2.1.1. L'enseignement primaire

Si les effectifs scolarisés dans le primaire ont progress¢ régulierement depuis
l'indépendance (ils ont presque doublé de 1972-1973 a 1982-1983)4, on constate une
baisse significative (-14,7 %) entre 1983 et 19885. Ce mouvement a &té inversé par la
suite, les effectifs s'élevent trés rapidement, plus de 22 % entre 1988 et 1991. Mais
globalement, sur la période 1983-1991, les effectifs dans le primaire ont progressé de
4,2 %.

D'autre part, la baisse des effectifs durant la période 1983-1988, a touché davantage
les zones rurales (- 24,2 %) que les zones urbaines (- 5,9 %). La baisse des effectifs en
zone rurale se trouve confirmée de fagon plus significative (- 11 %) sur une longue
période (1983-1991) alors que les effectifs urbains ont progressé de 16,5 % sur la

3 Voir Benlahcen Tlemgani M. (1993).
4 Morrisson (1991).
3 Les dates correspondent au début de 1'année scolaire.
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méme période. L'inversion de tendance intervenu en 1988-1991 était plus profitable
pour les zones urbaines (+ 23,9 %) que les zones rurales (+ 17,3 %).

Ce phénomene peut étre expliqué par l'écart de revenu moyen par famille entre les
decux zones, les familles pauvres ont été relativement plus touchées par la réduction
des effectifs. Le handicap des filles, qui sont beaucoup moins scolarisées que les
gargons dans le monde rural (en 1983, les filles représentaient 29 % des éleves contre
45 % en zone urbaine) se trouve confirmé. Cet écart entre les deux zones n'est pas
uniquement un effet d'offre (diminution des moyens accordés aux zones rurales), il
peut s'expliquer par un effet de demande (la scolarisation des enfants représente un
certain colit pour les parents). Dans une conjoncture de récession économique (perte
de salaire), il est possible que les familles pauvres préférent ne pas envoyer leurs
enfants a I'école pour éviter ces cofits.

Cette hypothése est confirmée par le fait que la baisse des effectifs n'est pas liée a celle
du nombre d'enseignants ou d'écoles : leffectif des enseignants augmente pendant la
période 1983-1988, ce qui explique la baisse du rapport "éleves/enseignants” qui
passe de 34,4 a 25,7 sur la méme période.

Tableau 2
L'enseignement primaire (effectifs en milliers)

83-84 184-85 |85-86 | 86-87 | 87-88 | 88-89 |89-90 |90-91 [91-92

Effectif (total) 2474 12278 {2280 (2228|2182 (21102163 | 2483|2578
Effectif (public) 2403 1220012202 {2148 (21022051 2085|2394 | 2485

Effectif urbain (public) 1256|1141 (1155111461 1147 | 1181 | 1250 | 1432 | 1464

Effectif rural (public) 1147 1 1056 | 1045 | 1002 | 954 869 834 | 961 | 1020
dont : filles 329 305 303 289 374 248 239 282 311

Rapport 344 30 27,7 27 26 25,7 26 28,2 | 2873

éleves/enseignants

Sources : Morrisson (1991) pour la période 1983-1987 et ministére de I'Education nationale, statistiques de I'enseignement primaire
pour la période 1987-1991

Le nombre des instituteurs a continué a augmenter méme au-deld des années 1988
(leurs effectifs augmentent de 10,6 % entre 1988 et 1991)3.

En définitive, dans un premier temps, c'est-a-dire sur la période 1983-1988,
I'enseignement primaire a subi un freinage alors que le programme d'ajustement
structurel prévoyait le contraire. L'ajustement a seulement commencé a produire ses
effets a partir des années 1988, ol on assiste a une progression continue des effectifs
(+22,2 % sur la période 1988-1991).

5 Ministere de 1'Education nationale.
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2.1.2. L'enseignement secondaire

Contrairement au primaire, dans le secondaire les effectifs enregistrent d'abord une
progression rapide au cours de la période 1983-1988 (+ 28,9 %) et déclinent ensuite
de facon significative (- 13,2 %) entre 1988 et 1991.

Les effectifs des filles ont connu une croissance régulicre jusqu'en 1989 (+ 42,5 %) et
chutent sensiblement ensuite. Mais, globalement, les effectifs du secondaire ont connu
unc progression de 11,9 % au cours de la période 1983-1991.

Le rapport "éléves/enseignants” reste pratiquement constant au cours de la période
1983-1988, puis il baisse scnsiblement entrc 1988 et 1991, passant ainsi de 19,5 a 16.

Tableau 3
L'enseignement du second degré (effectifs en milliers)

83-84 | 84-85 | 85-86 | 86-87 | 87-88 | 88-89 | 89-90 [90-91 [91-92
Effectif (total) 10451119 11200 | 1278 | 1348 | 1347 | 1387 | 1160 | 1169
Effectif (public) 970 | 1029 {1113 1120211279} 1290|1337 1121|1123
dont : filles 379 404 441 481 515 519 540 | 456 | 463
Rapport 203 | 194 | 198 | 200 | 20,1 § 195 | 19,2 | 163 16
¢éleves/enseignants

Sources : Morrisson (1991) pour la période 1983-1987 et ministére de 1'Education nationale, statistiques de I'enseignement primaire
pour la période 1987-1991.

2.1.3. L'enseignement supérieur

C'est dans l'enseignement supérieur que la progression est la plus spectaculaire :
+ 71 % sur la période 1983-1991, avec une progression trés importante du nombre
des filles qui a plus que doublé (+114,6 %).

Le nombre d'étudiants par enseignant reste pratiquement constant autour de 28,5. La
majorité des bacheliers veulent en principe s'inscrire a l'université, le moyen essentiel
qui leur permet d'y accéder est évidemment l'octroi d'une bourse.

On remarque que leffectif boursier a continué a progresser méme aprés 1983
(+ 104,2 % entre 1983 et 1991) ; d'autre part, le nombre de bénéficiaires reste ¢levé :
59 % des étudiants inscrits dans une université du Maroc en 1987 (Morrisson, 1991).
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Tableau 4
L'enseignement supérieur (effectifs en milliers)

83-84 [84-85 | 85-86 {86-87 |87-88 {88-89 [89-90 [90-91 |91-92
Effectif 132 | 1495 [ 161,5 | 170,5 | 189,4 | 205,8 | 2159 | 225 [2257*
dont : filles 39 45 52,6 57 63,7 | 72,8 | 78,5 | 80,9 83,7
Effectif universitaire 105,6 | 126,5 | 143 149 11692 ] 187,6 | 198 | 206,7 | 203,4*
Rapport 28,3 | 30,6 32 305 | 31,3 | 294 ] 29,1 | 29,2 28,5
éleves/enseignants
Effectif boursier 734 | 82,6 | 919 | 1002 | 1242 | 136 | 143,6 | 149,9 nd
au Maroc
Effectif résident 18,5 | 19,5 19,9 20 20,7 | 21,1 | 223 | 244 25
(cité universitaire)
Nombre de repas 6830 | 6428 [ 5725 16350 | 5524 | 7493 | 7116 | 7749 nd
(restaurant universitaire)

Sources : Morrisson (1991) pour la période 1983-1987 et ministére de 1'Education nationale, statistiques de I'enseignement primaire
pour la période 1987-1991

* non compris les effectifs des étudiants du 3€ cycle universitaire.

Ce quiil est important de souligner, ce n'est pas tant 'évolution des effectifs boursiers
que les conséquences des mesures de restriction en la matiére, puisque la rubrique
“bourses” dans le budget de fonctionnement a connu une stagnation relative et son
taux d'accroissement annuel moyen n'a pas dépassé le seuil de 3 % et a méme régressé
a deux reprises en 1987 et en 1990.

Tableau 5
Evolution du budget de fonctionnement de I'enseignement universitaire
par rubriques (en millions de Dirhams courants)

1985 1986 1987 1988 1989 1990
Personnel 428,6 500,4 555,0 627.5 736,0 880,6
Bourses 514,5 560,0 540,0 4523 601,4 601,0
Matériel, subventions,
transferts 98,9 107,2 116,5 168,1 139,3 172,8
Total 1042 [1167,6 1211,5 | 13319 1476,7 16544

Source : Mouvement éducatif, MEN, 1984-1986 et 1988-1990.

Pour Taccueil dans les cités universitaires, on note aussi une augmentation des
¢tudiants de 18 500 en 1983 a 25 000 en 1991. Mais pour les restaurants
universitaires, le nombre de repas baisse (-19,1 %) de 1983 a 1987 puis se redresse
ensuite.
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Ces deux derniers postes jouent un role beaucoup moins important que les bourses
qui constituent la variable essentielle. Apparemment, compte tenu de ces chiffres, on

peut considérer que l'ajustement n'a pas eu un impact défavorable sur l'acces i
l'université des étudiants de famille pauvres.

2.1.4. Conclusions

En résumé, les effectifs scolarisés dans les enseignements secondaire et supéricur ont
progressé rapidement malgré le programme d'ajustement. Inversement, les effectifs de
I'enseignement primaire ont baissé sur la période 1983-1988 et progressé Iégérement
par la suite. Cette tendance est en contradiction avec les prévisions du PAS -
Programme d'ajustement structurel - qui tablait sur une augmentation des effectifs
dans le primairc ct un ralentissement de la croissance des effectifs dans les autres
secteurs. Par conséquent, il apparait que le processus dc stabilisation des effectifs du
secondaire et du supérieur ne s'cst pas traduit par une extension significative de la
scolarisation primaire. En revanche, il a été accompagné d'un mouvement de
réduction relative des crédits et des coiits.

Ainsi, l'analyse d'une filicre d'enseignement i lautre nous permet de dresser un
panorama global du systéme éducatif au Maroc. Ce systéme présenic un caractire
paradoxal : globalement, I'ensemble des effectifs a augmenté au cours de la période
1983-1991¢, alors que les dépenses de fonctionnement du ministere de 'Education
nationale diminuent de 3 %7. Ces dépenscs sont en principe assez rigides a la baisse
parce qu'elles consistent essentiellement en salaires ; de plus, pour l'enseignement, il
cst difficile de réduire les effectifs de fonctionnaires lorsque le nombre d'éleves et
d'étudiants continue a augmenter.

Si les effectifs des enseignants n'ont pas baiss¢, le paradoxe qu'on vient de constater
ne peut €tre expliqué que par une baisse des salaires. En effet, d'aprés Morrisson
(1991), "le salaire réel des instituteurs a diminué de 16 % entre 1983 et 1986, celui
des professeurs de collége (premier cycle du secondaire) de 21 %, celui d'un maitre-
assistant de 20 %"

Finalement, si I'ajustement a entrainé une stagnation des dépenses de fonctionnement,
1Etat a concilié cette contrainte avec une croissance des services d'enseignement et
une baisse des salaires. Ce sont les salaires et non les effectifs de fonctionnaires qui
ont diminué, et par conséquent ce sont les enseignants qui ont supporté le coiit de
I'ajustement (Benlahcen Tlemgani, 1995).

2.2. Crise et "logiques' de croissance de I'université marocaine :
quelle alternative ?

Ce qui explique la crise du systeme d'enseignement supérieur, et en particulier de
l'université marocaine, est aujourd'hui relativement connu :

¢ On a additionné les effectifs de chaque filiere en les pondérant par les coiits unitaires,
7 1l s'agit des dépenses du MEN et non de l'ensemble des dépenses consacrées 2 I'éducation.
"Government Finance Statistics Yearbook”, FML
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- linsuffisance des structures d'accueil et d'encadrement, avec son corollaire la
dégradation de la qualité des enseignements et la faiblesse des taux de rendement
interne du syst®me ;

- lamenuisement des possibilités de financement qui, non seulement handicape la
gestion et le fonctionnement normal du secteur, mais hypothéque son avenir et les
indispensables actions de restructuration et de rénovation des formations ;

- I'nadéquation entre les structures éducatives et les structures socio-économiques qui
se traduit par l'aggravation du sous-emploi et le chomage croissant des diplomés?.

La plupart de ces problemes ont fait leur apparition deés la seconde moitié des années
soixante-dix, avec la montée de la premidre vague de scolarisation de la génération
post-indépendance.

Cependant, tant que ces problémes coincidaient avec une période d'abondance relative
des ressources, ils n‘avaient que peu de retombées négatives sur le fonctionnement
global de l'université. Conjugués, par contre, 3 une conjoncture de crise économique
et d'austérité financiere, ces problémes se traduisent par une remise en cause des
objectifs de lenseignement supéricur et de son réle dans le processus de
développement socio-économique.

Finalement l'université marocaine se trouve confrontée 2 plusieurs contraintes
différentes, voire méme contradictoires ayant une dynamique propre et une intensité
variable selon la conjoncture : une contrainte démographique d'accroissement de la
demande sociale d'éducation ; wune contrainte de rationalité économique et
technologique imposant de nouveaux choix dans les filidres de formation et enfin, une
contrainte financiére qui limite considérablement la marge de manccuvre de
l'université. La contrainte économico-financiére occupe actuellement une position
dominante, voire déterminante, du fait des impératifs de 'ajustement structurel.

L'absence de dimension prévisionnelle explique, en grande partie, les déficiences
relevées tant au niveau de la gestion des flux d'étudiants, que des grandes orientations
imprimées au systéme d'enseignement supérieur. De ce fait, la politique suivic a
consisté, la plupart du temps, en une gestion ponctuelle des contraintes
démographiques et financidres, plutdt qu'en une véritable politique fixant les objectifs
globaux et les grandes orientations du systéme en fonction d'un projet social précis.

L'absence d'un tel projet est également perceptible dans la politique de réforme qui est
menée depuis la seconde moitié des années quatre-vingt. Le processus de réforme
engagé souffre d'un "péché originel”, celui des conditions dans lesquelles il a été
congu, conditions marquées par laustérité financidre et par lapplication du
programme d'ajustement structurel avec son impact négatif sur les secteurs sociaux
(Benlahcen Tlemgani, 1995). L'idée méme de réforme a 6té associée des le départ au
probléme du financement et conditionnée par l'accord des bailleurs de fonds, avec a
leur téte 1a Banque mondiale.

8 De nombreux travaux ont été consacrés a cette crise. Nous citons ici uniquement les derniers en
date : Mansouri (1991), El Ouazzani (1992), les travaux de la dernicre session du CNJA (1993),
Debbagh (1996).
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Le grand défi pour les pouvoirs publics aujourd'hui, et peut-étre plus dans le futur, est
de concilier les contraintes économico-financidres et les impératifs non économiques.
Ceci est particulierement vrai pour le secteur de I'éducation. Car méme si les
institutions financieres internationales le considérent comme un secteur d'activité qui
ne saurait se soustraire aux contraintes ¢conomiques et financieres, il demeure tout de
méme un secteur qui dispose d'une autonomic relative par rapport a la sphere
productive ; son expansion et son fonctionnement obéissent i des logiques qui
dépassent la rationalité économico-financidre (importance des dimensions
démographiques, politiques, sociales et culturelles).

Clest cette complexité dailleurs qui rend trés délicate l'application des mesures
d'austérité budgétaire et d'ajustement et qui fait que, cette application, en I'absence de
mesures préventives concertées sur la qualité et la répartition équitable du service
¢ducatif, donne licu a des effets négatifs qui risquent de comprometire & moyen et
long termes le role de 1'éducation dans le développement national.

L'université marocaine reste A construire. La construire, c'est lui donner une nouvelle
orientation qui doit s'articuler autour des axes suivants :

- Sur le plan organisationnel d'abord, il faut revoir lorganisation globale du systéme
en dépassant le clivage actuel entre les formations pléthoriques inefficientes et les
formations  “élitistes” coliteuses, en s'orientant vers un type particulier
d'établissements 2 taille optimale, fonctionnant selon des normes administratives et
pédagogiques adéquates, assurant un enseignement de qualité avec des coiits de
formation acceptables. Cette réorganisation est susceptible de résoudre la plupart des
problemes posés au secteur actuellement comme celui des déperditions, la
différenciation des coilts et les problemes de financement.

- Sur le plan financier ensuite, plus que la privatisation de la prestation du service
¢ducatif ou le recouvrement des coiits, la priorité doit étre accordée 2 la réforme des
structures et des mécanismes du financement public par la révision des criteres
d'octroi des budgets et par la modernisation des outils et des modalités de gestion des
¢tablissements de formation. La réflexion devrait s'engager dans le sens de 'octroi de
l'autonomie financiere aux universités qui, tout en permettant de rationaliser leurs
dépenses et de définir une stratégie de rénovation des enseignements, ne doit surtout
pas se traduire par un processus de débudgétisation visant 2 désengager IEtat de scs
responsabilités.

Cette autonomie ne peut dailleurs porter ses fruits que si elle se matérialise par une
diversification des sources de financement, par une meilleure gestion financidre des
¢tablissements de formation et par leur ouverture sur l'environnement économique.
Cette ouverture est d'autant plus indispensable que la conjoncture actuelle est
prédominée par le probléme du chOomage des diplomés.

- Enfin, sur le plan de I'nsertion professionnelle des diplomés, le décloisonnement des
institutions de formation supérieure, en amont, par rapport a lenseignement
secondaire et, en aval, par rapport & l'environnement économique, est susceptible
d'atténuer les difficuliés d'insertion professionnelle des jeunes qui sortent de
I'université, en les préparant mieux 2 affronter la vie active. Cependant, le probleme de
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'emploi nécessite surtout la mise en ceuvre d'une politique économique visant i
promouvoir la croissance, a moderniser l'entreprise et A assainir son environnement
juridique, réglementaire, administratif, infrastructurel et social. Cela nécessite
¢galement une redéfinition des rapports entre I'économique et le social au niveau
macro et micro-économique et de faire de la valorisation des ressources humaines une
composante importante des déterminants de la compétitivité des entreprises et de
I'économie nationale dans son ensemble. Le probléme de I'emploi et du chOmage des
diplomés exige, enfin, une étroite coordination entre les différents objectifs de la
politique de développement, notamment entre Ia politique d'investissement humain et
celle d'investissement matériel.

Mohamed Benlahcen Tlemgani
CERJAF
Université de Perpignan
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Education et emploi dans les pays du Maghreb - Ajustement structurel, secteur informel et croissance
Céreq, Document n°125

L’AJUSTEMENT STRUCTUREL
ET LE MARCHE DU TRAVAIL EN TUNISIE

Hedi Dami

1. INTRODUCTION

Au lendemain de I'indépendance, le processus de développement est davantage centré
sur le secteur public. I faut contrdler la création de richesses et construire une
infrastructure institutionnelle qui favoriserait la construction d’un secteur public
productif et improductif.

Jusqu’a la fin des années soixante-dix, ce processus de croissance s’est développé
dans une conjoncture économique internationale plutdt favorable et on avait unc
adéquation presque parfaite entre la formation et I’emploi.

Pendant les années quatre-vingt, ce processus de croissance a considérablement ralenti
avec le déclin de la production, I'accroissement du chémage et de [inflation,
'aggravation du déficit de la balance des paiements, I'accumulation de la dette
extérieure...

Le taux d’investissement était de 34 % en 1982, 1l s’agissait d’un investissement non
soutenu qui a d'ailleurs dépassé les 30 % jusqu’a la fin de 1984.

L’Etat et les entreprises publiques s’adjugeaient la fraction la plus importante. Le
déséquilibre entre 'augmentation annuelle de la consommation et la croissance
annuelle du PIB était caractéristique, avec respectivement 4,2 % et 2,9 % en 1982 et
en 1986.

Il s’agissait bien d’une mauvaise allocation des ressources, suivie d’une perte de
productivité des facteurs, puisque, pour la méme période, la productivité totale des
facteurs a baissé de 2,6 % par an, en moyenne, pour I'ensemble de I’économie (sans
tenir compte de I’agriculture et de 1’administration).

Cela signifie que le rythme de création des richesses était en decd du niveau de
production espéré par rapport aux moyens importants de production mis en ceuvre. Le
colt d’investissement pour chaque poste de travail & pourvoir n'a cessé d’augmenter
passant de 15 000 dinars au cours du V° Plan & 21 et 25 000 dinars au cours du VI
Plan.

! Ces chiffres sont donnés par le ministere du Plan et du développement régional, 1991, p.25.



Le déficit courant de la balance des paicments s’est accentué pour atteindre une
moyenne de 8,6 % du PNB entre les années 1982 et 1986. Le taux d’endettement
s’est aussi aggravé assez rapidement passant de 38 % 2 60 % pour la méme période.

Dans ce contexte, la vulnérabilité de I'économie tunisicnne rendait quasiment
impossible toute tentative d’ajustement structurel avec les moyens du bord.

Cette déstabilisation s’est aggravée du fait d'une faiblesse institutionnelle & gérer la
crise, ce qui explique la mise en place a partir de 1987, de programmes d’ajustement
structurel avec le concours du Fond monétaire international (FMI) et de la Banque
mondiale.

Ces programmes d’ajustement structurel réduisent graduellement I'intervention de
I'Etat dans les affaires ¢conomiques et sociales du pays. Ils visent également une
régulation conjoncturelle et une normalisation structurelle par le marché.

Cette organisation macro-économique affecte tout particulierement le poids ct I role
du secteur public dans la dynamique du systéme.

Actuellement, on assiste A une réaffectation progressive des ressources au profit du
secteur privé et une relance de I'offre par un meilleur contrdle des prix. En somme, il
s’agit d’un désengagement de I'Etat. Celui-ci a des conséquences sur le marché du
travail & deux niveaux :

1) Les changements institutionnels profonds que devrait connaitre le secteur public
productif exigent la réduction des cofits d’opportunité qui aggraveraient les
déséquilibres internes et externes. Ainsi, le désengagement de I'Etat (voir ministére du
Plan, 1991) se solde soit par la libération des importations, soit par la privatisation
d'un certain nombre d’entreprises publiques (Budget économique, 1993, p.59).

En revanche, dans le souci d’accroitre les performances économiques de quelques
entreprises jugées d’importance stratégique (I'eau, [1électricité, les sociétés
d’exportations...), I’Etat a été amen¢ 3 en réhabiliter et 4 en soutenir d'autres.

Le désengagement de I'Etat de la vie économique et sociale du pays, d’une manitre
assez brutale, est complexe 2 saisir.

2) La réduction du déficit budgétaire (Budget économique, 1994, p.16) implique la
réduction des dépenses publiques. Dés lors, des mesures A caractére obligatoire ou
incitatif s’imposent : élimination des emplois fictifs, redéfinition des postes et des
qualifications, mise 2 la retraite anticipée, réduction des recrutements par le biais du
concours d’entrée 4 la Fonction publique...

Il faut s’attendre aussi a ce que les programmes d’ajustement structurel, qui suscitent
une nouvelle dynamique dans les rapports sociaux, ne dégénerent en conflits sociaux
internes.

Nous sommes tout a fait conscients de I'importance et de la difficulté d’appréhender
le probleme des colits sociaux de I’ajustement, mais tel n’est pas notre propos ici, si
ce n’est d’une maniére allusive.

Dans cet article, nous voulons centrer notre réflexion sur les conséquences du
désengagement de I'Etat envers le marché du travail et la restructuration des
entreprises publiques dans le processus de 1’ajustement en Tunisie.
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2. L’AJUSTEMENT STRUCTUREL ET LE MARCHE DU TRAVAIL
2.1. L’ajustement structurel et I’emploi

En Tunisie, le probléme du chomage s’est aggravé® pendant les trois dernieres années.
Dans la méme période, le taux de croissance réel du PIB a connu une allure cyclique’.
L’augmentation du volume du chdmage est aussi observée dans les zones urbaines et
ce, par le phénomene de saturation du secteur moderne (Banque mondiale, 1992), si
bien que I'on assiste chaque année A un gonflement de larmée de réserve des
chomeurs et 4 une dynamique, de plus en plus importante, de la mobilité sociale.

La privatisation de quelques entreprises publiques a entrainé le licenciement de 74 900
salariés ct fonctionnaires des deux sexes qui viennent s’ajouter au chdomage déja
existant (Institut national des statistiques - INS, 1991). Cela signifie que le
désengagement de I’Etat augmente les déséquilibres sur le marché du travail. Ces
déséquilibres apparaissent 3 plusieurs niveaux.

L’emploi dépend de chocs internes et externes (ministére du Plan, 1991). C'est
notamment le cas dans le secteur des mines, du textile, de la péche, ou une bonne
partie de la main-d’ceuvre a été reclassée ou tout simplement mise au chomage. En
effet, la privatisation des entreprises publiques entraine automatiquement le renvoi de
la quasi totalité des salariés (ce qui est le cas par exemple de l'office national des
péches et des chantiers navals EMACOR). Les nouveaux gestionnaires, préférent
recruter de nouveaux ouvriers a rémunérer 2 la productivité marginale et éviter, par la
méme occasion, les dizaines d’années d’ancienneté des anciens salariés dont le coiit
social, & la charge de I’entreprise, risque de peser lourd.

Les déséquilibres sur le marché du travail affectent différemment les diverses
catégories de main-d’ceuvre. Autrement dit, Popération de reclassement concerne
davantage les cadres diplomés de I’enseignement supérieur A qui on impose un statut
relativement différent mais qui échappent au chomage dans deux cas sur trois. Le sort
réservé aux ouvriers qualifiés, qui ont une expérience sur le tas est tout i fait difforent
car ils sont tout simplement licenciés moyennant une indemnité, soit en nature®, soit
en numéraire.

Le probleme du marché du travail vu dans le contexte macro-économique nous
permet d’appréhender certains éléments du colt social de I'ajustement. Lorsque
l'individu licencié est le seul support économique d'une famille, composée en moyenne
de six membres, il est facile de se rendre compte de I’ampleur et de Iincidence sociale
liées au désengagement de 1’ Etat.

La situation est évidemment moins critique et le coft social moins préjudiciable
lorsqu'il y a un autre membre actif dans la famille.

? Le volume du chOmage a dépassé le cap de 35 000 chomeurs soit plus de 16 % de la population
active compte non tenu des chomeurs 4gés de 15 2 17 ans.

> De 1991 a 1993, le taux de croissance réel du PIB est respectivemnent de 3,9 %, 8,1 % et 2,6 %
(Budget économique, 1994, p.7).

* IIs deviennent propriétaires de I'unité ou ils travaillaient (péche) ou on leur donne un lot de terrain
pour qu’ils construisent un chantier naval privé.
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Les femmes licenciées ont proportionnellement moins de chances de trouver un autre
emploi, mais cette non réinsertion’ semble, toutes choses égales par ailleurs, moins
dramatique que pour les hommes car le travail des femmes est réputé mal payé.

Il est clair que les programmes d’ajustement structurel entrainent de profonds
déséquilibres sur le marché du travail dans la mesure ou ils mettent fin a la carridre de
plusicurs cadres et salariés. Comme le chdomage devient chronique, puisqu’un
chOmeur sur deux l'est depuis plus de deux ans en Tunisie (INS, 1991), le secteur
informel devient leur seul refuge. Il joue donc un rdle important dans le processus
social ou il serait a la fois générateur de stabilité sociale et de flexibilité du marché du
travail.

2.2. Mobilité sociale et flexibilité de I’emploi

Généralement, les transformations que subit le marché du travail sont inhérentes au
processus de développement amorcé par le pays. Cette réalité est misc en cause avec
les récentes restructurations macro-économiques et le désengagement de I’Etat. Sur
les 381 800 chomeurs (INS, 1991), soit 16,2 % de la population active, 31 % ont un
niveau d’instruction secondaire ou supérieur. Il y a 135 200 demandeurs d’un premier
emploi et environ 245 000 inactifs qui ont déja travaillé auparavant.

Le reclassement éventuel des cadres supérieurs, et dans une moindre proportion des
cadres moyens, aboutit couramment & une déqualification de leur travail ct donc 2 une
dépréciation de la valeur intrinséque de leur diplome. En tout état de cause, qu’il
s’agisse de reclassés ou de chomeurs a la recherche d’un deuxidme emploi, ils vont
etre mobiles et c’est dans le secteur informel qu’ils risquent de trouver refuge.

Ce dernier joue un role important dans 1'ensemble national® et, avec la recrudescence
du chdmage, sa taille ne cesse de grandir. Le glissement du secteur structuré vers le
secteur non structuré dépend de beaucoup de facteurs interdépendants, tant du coté
de T'offre que de la demande de travail : bas salaire, recherche d’un travail micux
rémunéré ou d’un travail tout court, restructurations économiques, relations de plus
en plus complexes entre le capital et le travail...

La majeure partie des travailleurs dans le secteur informel est concentrée dans les
industries manufacturiéres (132 100 avec 28,6 %), dans le batiment et ses dérivés
(138 000 avec 29,9 %) et dans le commerce et le transport (131 900 postes avec
27,7 %) (INS, 1991).

Ces chiffres sont révélateurs. Une bonne partie des salariés et des cadres licenciés du
secteur institutionnalisé se mettent & leur propre compte, dans le commerce, lc textile
ou dans le batiment en créant de petites entreprises sans comptabilité normalisée, dont
tout le monde ignore I’ ex1stence y compris I’Etat.

Il n’y a donc pas de saturation’ dans ces branches d’activité du secteur informel ; leur
nombre ne cesse d’ augmenter. Elles sont difficilement localisables et leur capital est
strictement individuel. L’Etat ne semble pas imposer de réglementations ni de

5 Selon le recensement population-emploi, une femme sur cinq travaille en Tunisie (INS, 1991,
p.94).

® L’enquéte nationale population-emploi estime le nombre de travailleurs dans le secteur informel
461 700 pour une population active totale estimée a 2 360 600 soit 4 peu prés le cinquieme (INS,
1991, p.93 et 123).

" Lachaud (1993) affirme le contraire pour le cas du Mali.
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restrictions a ce genre d’activités puisqu’il n’a pas d’alternatives devant le probleme
du chdmage et des échecs scolaires qui augmentent chaque année.

Par conséquent, I'analyse du marché du travail en Tunisie continue toujours a
s’intéresser au probleme de 'emploi, présent et futur, et le secteur informel continue
de servir d'élément de régulation pour 'apaisement des conflits internes et de la
tension sociale. Cette mobilité sociale, confirmée par les statistiques, s’accentue
surtout ces dernieres années par le désengagement de I’Etat.

Rappelons que la part des entreprises publiques dans I'investissement total (ministére
du Plan, 1991) est passée de 35 % en 1986 2 28 % en 1990, alors que la part des
entreprises privées augmente pour la méme période de 25 4 31 %.

Rappelons aussi que sur les 43 entreprises publiques affectées par les programmes
d’ajustement structurel, 18 sont en difficulté et 25 ont changé de dirigeants réduisant
une partie des travailleurs au chdmage.

Dans ce contexte, le marché du travail, surtout dans le secteur informel, introduit
toujours des ajustements et trouve des solutions pour soutenir les plus vulnérables,
conformément 2 leurs compétences et A leur niveau d’instruction. Les chdmeurs des
entreprises privatisées ne connaitront probablement pas une véritable réinsertion
professionnelle mais un emploi précaire. Cela signifie que I’ajustement structurel
accentue la précarit€ sur le marché du travail surtout pour les travailleurs non
qualifiés.

2.3. Le chémage et I’ajustement structurel

En Tunisie, le chdmage urbain a augmenté au rythme annuel moyen de 8 % pour
atteindre en 1991 le volume de 238 625 soit 62,5 % de 1’effectif total du chOmage
(ministere du Plan, 1991). Plus du quart des chdmeurs, soit environ 130 000 ont entre
15 et 17 ans. Il n’est pas facile de déterminer avec précision I'influence de
I"ajustement structurel sur le volume total du chomage. Il y a cependant des données
statistiques qui montrent que le désengagement de I'Etat n’est pas neutre dans
I’accumulation du chdémage en Tunisie.

Tableau 1
Population en chomage par sexe de 1966 a 1989 (en milliers)
(hors chomeurs de 15 a 17 ans)

Année| 1966 1975 1984 1989

Sexe
Masculin 157,6 147,1 199.8 | 226,6
Féminin 8.9 25,2 454 90,0
Total 166,5 172,3 | 245,2 | 316,6

Source : ministere du Plan, enquéte population-emploi, 1991.

Ce chdomage est ventilé par groupe d’4ge dans le tableau suivant :

139



Tableau 2
Chomage par groupes d’4ige et sexe

Groupe d’age ChOmeurs Ensemble
Actifs Masculin féminin
18 4 19 ans 29 900 13 900 43 800
20 a 24 ans 76 000 33 400 109 400
25 2 29 ans 48 200 19 700 67 900
30 & 34 ans 25100 9 600 34700
35 a4 39 ans 15 000 5600 20 600
40 a 44 ans 8 400 2 800 11200
45 a 49 ans 8 100 2 200 10 300
50 a 54 ans 8 900 1700 10 600
55 a 59 ans 7 000 1 100 8 100
Total 226 600 90 000 316 600

Source : ministére du Plan, enquéte population-emploi, 1991.
Les tableaux 1 et 2 mettent en évidence deux éléments essentiels :

- D’abord, I’'accumulation du chomage a travers I’histoire au point ot un actif sur cing
est au chomage® surtout chez les jeunes de 18 a 19 ans ce qui représente 35 % pour
les hommes et 33,3% pour les femmes, soit 34,5 % du volume total du chdmage. Les
moins de 25 ans en représentent 48,5 % (ministére du Plan, 1991) dont 46,7 % pour
les hommes et 52,5 % pour les femmes.

- Ensuite, la population au chdmage en Tunisic est principalement composée
d’analphabetes (68 200) et d’ouvriers de niveau d’éducation primaire (150 200) soit
respectivement 21,5 % et 47,5 % du volume total des chdmeurs.

Les chomeurs des niveaux secondaire et supérieur représentent 30,6 %, soit prés de
97 200 individus (ministére du Plan, 1991). Ceux qui se présentent pour la premitre
fois sur le marché du travail sont au nombre de 135 200 dont 82 600 hommes et
52 600 femmes soit respectivement 61,1 % et 38,9 % de la masse totale des
chOmeurs.

La population tunisienne est composée d'une part importante de jeunes de moins de
14 ans (25,1 %). Mais il y a aussi un déséquilibre caractéristique qui s’explique par les
aspirations des jeunes et des moins jeunes et les possibilités d’emploi qui leur sont
offertes. Cette situation s’est aggravée pendant les quatre dernidres années avec la
limitation de I'embauche dans la Fonction publique, ce qui accentue le chomage
urbain.

Théoriquement, I'ajustement structurel se traduit par I'accroissement du chdmage. En
effet, la théorie orthodoxe admet I'existence d’un chdmage de transition pendant la
restructuration macro-économique. Dans la mesure ol le ralentissement de la
croissance dans le secteur des biens échangeables est moins marqué, il requiert plus
d'investissements que dans le secteur des biens non échangeables. Le chdmage de

® SiI’on tient compte des chomeurs de 15 2 17 ans qui sont au nombre de 130 000.
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transition serait plus important dans le secteur des biens échangeables, plus intensif en
travail que dans le secteur des biens non échangeables.

Il s’agit bien d’une réallocation des ressources ayant comme conséquence de
nouveaux produits agrégés et une redistribution des revenus tout 3 fait indépendante
des mécanismes d’équilibre. Dans ce contexte, le chdbmage peut provenir d’une
situation de mévente due 3 la baisse des salaires réels (Dami, 1993), ou l'acces a
loffre du travail contraint les ménages A réduire leur demande de biens de
consommation, ce qui affaiblit indirectement le marché des produits et le niveau de
Pemploi. Autrement dit, I'imperfection du marché du travail se répercute sur le
marché des biens et des services. Ces déséquilibres structurels expliquent, en grande
partie, I’accumulation du chdmage urbain, surtout pour les diplomés.

Certes, les nouvelles politiques sociales tentent d’améliorer les perspectives d’emploi
pour les nouveaux diplomés tout en réduisant la demande sociale d’enseignement par
la diminution des inputs dans les cycles primaire et secondaire’. En effet, on s’efforce
de réduire le chomage des diplomés dans le cadre du processus d’ajustement en
modifiant les procédures d’allocation des diplomés sur le marché du travail et en
améliorant les perspectives d’emploi  la sortie du systeme éducatif. Cependant, la
politique d’ajustement structurel exerce un effet plutdt d’accroissement du chomage
des diplomés.

Jusqu’a une date récente, I’acces aux emplois de responsabilité, dans la Fonction
publique et parapublique était lié & des critéres autres que le dipldme comme, par
exemple, I'ancienneté ou encore et surtout les relations personnelles. En Tunisie, et un
peu dans toutes les branches surtout les banques, les offices et les agences officielles,
des cadres non diplomés (ni de I'enseignement supérieur ni de I’enseignement
secondaire) occupent des postes théoriquement supérieurs a leur niveau de
qualification. Il n’est pas étonnant de trouver des directeurs de banques qui le sont par
relations personnelles et/ou familiales. Le méme phénomene est constaté dans les
agences officielles et dans les offices pour les postes de direction ou de chefs de
services. Des sportifs, a la fin de leur carriére, en guise de récompenses, sont engagés
dans des banques pour les postes que les étudiants n’obtiennent qu’avec une maitrise
ou une licence et par voie de concours trds sélectif. D’autres diplomés de
I'enseignement supérieur acceptent d’effectuer des travaux subalternes, voire de
I'exécution. II s’agit 12 d’une véritable dépréciation de la valeur des diplomes.

Dans ces conditions, la restructuration de la Fonction publique pourrait assurer une
meilleure adéquation formation - emploi ce qui réduirait d’une manidre significative le
chOmage des diplomés.

L’insécurité du travail dans le secteur privé augmente I’attraction des cadres diplomés
vers la Fonction publique méme a plus faible rémunération.

Plus des deux tiers des chOmeurs, soit 236 200 sont restés au chdmage pendant au
moins neuf mois ; il s’agit principalement d'individus non qualifiés. En revanche, ceux
qui se mettent & leur propre compte, ne restent pas plus de trois mois au chdmage. La
qualification antérieure leur permet une nouvelle activité dans un intervalle de temps
relativement court. Dans la plupart des cas, cette deuxidme activité était une activité

® Par la réduction du taux de natalité (il est passé de 2,4 2 1,9 % et il est actuellement égal 4 1,6 %)
et par I'allongement de la durée des cycles d’enseignement (Dami, 1987).
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annexe (peinture, menuiserie, mécanique...) qu’ils exercaient alors qu’ils étaient
salariés dans la Fonction publique. En d’autres termes, les activités secondaires sont
devenues des activité principales et ont permis aux licenciés qualifiés des deux
secteurs public et privé d’avoir directement acces au marché du travail. Par contre, les
non qualifi€s ont d{i accepter des petits métiers : marins sans livres maritimes, magons
ou manutentionnaires a la journée, non déclarés a la sécurité sociale... qu’ils essayent
de garder, dans la mesure du possible jusqu’a ce qu’ils retrouvent un emploi stable.

Cette analyse du marché du travail en Tunisie explique en grande partic I’absence de
choc social majeur dans cette période d’ajustement structurel.

3. AJUSTEMENT STRUCTUREL ET INSTITUTIONS DU MARCHE
DU TRAVAIL

Le contexte institutionnel est assez important a étudier dans le cadre des
transformations du marché du travail (Rodgers, 1991). D’aprés le modele orthodoxe,
les entreprises du marché du travail empéchent toute tentative d’ajustement structurel
dans Ies pays en voie de développement.

Dans cette partie, nous allons essayer de vérifier cette thesc par rapport au cas
tunisien. D’une part, vérifier qu’en ’absence d'un secteur informel dans le marché du
travail, le choc social de I’ajustement macro-économique serait considérable et d’autre
part, tester I'efficacité de I’ajustement structurel formel préconisée par le modele
néoclassique.

3.1. Ajustement social et entreprises informelles du marché du travail

Les programmes de I'ajustement structurel s’effectuent dans un climat social
relativement calme. Il est probable que I’aspiration a plus de démocratie dans notre
pays en est la cause. Elle amorce une nouvelle dynamique dans les rapports sociaux.
En effet, la mentalit¢ et le comportement du tunisien (valeurs traditionnelles,
religicuses, ethos)'® jouent un rdle fondamental dans I’amortissement du choc social,
issu de la crise économique au moment de I’ajustement.

Ces valeurs traditionnelles - il y en a bien d’autres - ont s@irement amorti le choc social
de I'ajustement structurel en Tunisie. En outre, comme nous I’avons précédemment
évoqué, les relations personnelles et familiales jouent un rdle important dans I'acces
des chdmeurs au marché du travail dans un intervalle de temps relativement court. De
méme, les chdmeurs concernés par le processus de privatisation trouvent accés i
I'emploi grice aux relations personnelles dans des activités souvent non controlées
par I’Etat.

Dans ce contexte, les institutions informelles accélérent le processus de I’ajustement
sur le marché du travail.

La rémunération du chef de la famille ne suffit pas toujours a préserver le bien-étre du
ménage. Le salaire du conjoint, du fils, de la fille... doit y participer. Autrement dit,

12 A titre d'exemple, on retrouve fréquemment l'idée d'un Etat quasi "divin" qui régirait le futur et ou
la volont¢ divine fixerait la destinée des hommes... loin des enjeux politiques et économiques.
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pour mener un train de vie normal, il faut augmenter I'offre de travail. Encore une
fois, la société traditionnelle limite le choc social de I'ajustement structurel, par le
placement d’un grand nombre de travailleurs.

Les institutions du secteur informel jouent ¢galement un rdle important dans la
formation et la mise en valeur du capital humain. La formation professionnelle reste
toujours marginale par rapport au volume important des échecs scolaires en quéte de
recyclage.

Par une simple translation sociale, la qualification est acquise sur le tas et transmise de
pere en fils. Le capital est strictement individuel et/ou familial L’absence
d’apprentissage et de formation professionnelle explique largement le chomage des
mineurs de 15 & 17 ans (plus de 130 000) et réduit I'offre de travail qualifié. Les
statistiques officielles sont tout a fait muettes sur I'avenir et le devenir de ces enfants
qui ont quitté prématurément 1'école. Mais I’observation sur le terrain ne laisse aucun
doute quant au mérite du secteur traditionnel dans le recyclage des « laissés pour
compte » du systéme éducatif (Dami, 1987). Mais, si le déséquilibre persiste entre le
secteur moderne et le secteur traditionnel, le cofit de la formation dans les institutions
formelles serait de plus en plus insupportable pour les pauvres. Actuellement, toutes
choses étant €gales par ailleurs, les institutions traditionnelles du marché du travail en
Tunisie accordent une marge de manccuvre assez importante pendant la période de la
restructuration macro-économique du pays.

3.2. Ajustement structurel et efficacité des institutions formelles du marché
du travail

En Tunisie, le contexte institutionnel du marché du travail est régi par le code du
Travail dans les relations professionnelles et est caractérisé par la faiblesse du
syndicat. Le secteur moderne privé est soumis a des lois contraignantes et, dans le
secteur public, le travail obéit au statut de la Fonction publique. Le secteur informel,
quant a lui, se développe sur les bases de la concurrence, des habitudes et des
coutumes.

3.2.1. Révision du cadre institutionnel du marché du travail

L’Office national de ’emploi joue un role de plus en plus limité dans le processus de
recrutement. L’embauche se fait directement par les chefs d’entreprises, par des
relations personnelles ou par voie de concours. Ds lors, 1'Office de I’emploi est loin
d’@tre en position de monopole du recrutement et par conséquent son statut devrait
étre révisé.

Il est vrai que les moyens de cet Office en Tunisie sont relativement modestes pour
assurer I'arbitrage entre I’offre et la demande du travail. Ce qui explique le rejet, par
les employeurs, des candidatures proposées par I'Office, et le nombre important
d’offres d’emploi non satisfaites. En revanche, il existe déja des entreprises privées de
recrutement en pleine expansion, surtout des sociétés de gardiennage et d’hygiéne.
Les entreprises publiques et privées du secteur moderne appliquent la décision de
I’Etat dans I'augmentation des salaires pour toute la hiérarchie des salaires. Et puisque
I'augmentation des salaires compense 2 peu prés I'augmentation du cofit de la vie!!

"' Voir le Budget économique de la Tunisie - décembre 1994-décembre 1993, p.5.
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(8% contre 7 %), 1l n’y a donc pas d’initiatives particulicres pour encourager
I’augmentation des salaires au-dela du minimum vital. Le salaire minimum joue un
role important dans la hiérarchie des salaires puisque sa variation se répercute dans les
mémes proportions sur les autres rémunérations. La législation en vigueur sur les
salaires semble donc a l'origine de quelques unes des distorsions que l'on retrouve sur
le marché du travail.

Cette analyse suggere la nécessité d’instaurer des changements institutionnels pour
réduire les distorsions du travail dans les zones urbaines.

3.2.2. Efficacité du nouveau contexte institutionnel du marché du travail

L’ancien modele néoclassique considere les institutions comme des facteurs exogeénes.
Les récentes analyses néoclassiques tentent d’endogénéiser les institutions dans un
modele plus performant avec notamment I’approche des cofits de transaction (Nabli,
Nugent, 1989). Les défaillances du marché expliquent P'existence de ces entreprises et
les changements institutionnels doivent réduire les coiits de transaction pour réaliser
des performances qui reposent sur l'intérét individuel, base méme de 1'économic
néoclassique. Elle suppose implicitement le rendement optimal des institutions dans le
cadre d’un équilibre macro-économique concurrentiel appliqué au choix social des
entreprises (Bardham, 1989).

Cette analyse qui néglige les comportements économiques et sociaux des individus ne
peut étre appréciée dans un pays comme la Tunisie ou les valeurs traditionnelles
jouent un role important dans 1'équilibre économique et social. Méme les sociétés
privées de recrutement ne constituent pas de changements institutionnels socialement
efficaces. Il s’agit plutdt de mécanismes particuliers qui apparaissent comme des
innovations institutionnelles, mais eclles sont en réalité génératrices de divers
fonctionnements. Ces nouvelles institutions du marché du travail sont-elles du coté de
I'offre ou du co6té de la demande de travail ? Dans le contexte tunisien, avec la
situation actuelle de I'emploi, il est bien évident que ces nouvelles institutions du
travail sont placées du coté de I’offre du travail.

Les entreprises du marché du travail ne sont pas cloisonnées sur le secteur structuré
ou sur le secteur non structuré. Le travail, dans le premier, est régi par des lois, alors
que dans le second, il repose sur des conventions implicites qui influencent
I'application des lois en vigueur. Cela signifie que le travail est toujours placé dans un
cadre juridique formel, mais les dispositions réglementaires tiennent compte des
comportements individuels conformément au développement des entrepriscs
informelles.

Dans ce contexte, I’application d’un nouveau modele de relation de travail calqué sur
le modele occidental aurait peu de chance de réussir en Tunisie. Il participe a
I’augmentation des colits de transaction plutét qua leur réduction et diminue
Vefficacité du marché. Tant que le secteur informel échappe en grande partie au
contrble de I’Etat, les changements institutionnels du marché du travail n’auront
qu’une portée limitée sur I'ensemble du systeéme économique car il y a un décalage
important entre 1a loi et les modalités de son application.

En outre, les réformes sur le marché du travail, compte tenu du niveau de
développement actuel, risquent d’€tre socialement coliteuses et économiquement
inefficaces. Il n’y a pas que l’absence d’infrastructures dans plusieurs régions et
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I'étroitesse du marché qui limitent I'investissement - surtout étranger - en Tunisie. La
délocalisation des investissements dans d’autres pays participe indirectement 3
'accroissement du chdomage. Cette situation ne doit pas se produire au moment ou
une attention particuliére est accordée a I'investissement international pour gagner le
parti du décollage d’ici la fin du siécle.

4. CONCLUSION

Les conséquences du désengagement de I'Etat sur le marché du travail sont
considérables.

Les nouvelles restructurations macro-économiques ont affecté sensiblement I’emploi
dans le secteur public. Cependant, les profonds déséquilibres sur le marché du travail
concernent davantage la main-d’ceuvre non qualifide. Quand il s’agit de chefs de
famille s'identifiant comme seul soutien ¢conomique, le déclin de I'emploi public est
ressenti comme un incident social particulier. Dés lors, le processus de mobilité
sociale s’accentue sur le marché du travail et donne une importance considérable au
secteur informel.

Dans ce secteur, I'apprentissage, et surtout Iactivité secondaire exercée auparavant
ont permis aux chomeurs de se mettre 2 leur propre compte. L’accroissement du
volume du chdmage, paralitlement 2 la mise en ceuvre des programmes de
I'ajustement structurel, bien qu’il soient admis par le modele orthodoxe, semblent
vérifier davantage les postulats structuralistes notamment au niveau du fléchissement
de la demande da a la rigidité des salaires réels par rapport au cofit de la vie.

La vitesse de I'ajustement sur le marché du travail n’est pas homogene puisque le
glissement vers le secteur informel, I'apprentissage sur le tas, les relations personnelles
et familiales y contribuent.

Actuellement, il semble que 1’on favorise 'ajustement structurel avant toute autre
considération et I'accumulation du chdmage en est la preuve. Enfin, I’analyse des
entreprises du marché de travail conduit a relativiser le modéle néoclassique dans
deux directions. D’une part les habitudes, les coutumes et la mentalité des tunisiens
ont réduit le choc social de la crise économique. La solidarité familiale a facilité, en
outre, I'ajustement au niveau du chdomage, ce qui a permis une marge de manceuvre
appréciable pour I'application des programmes de I'ajustement structurel. D’autre
part, I'efficacité des changements institutionnels n’est pas certaine. Les performances
des entreprises sont appréhendées par rapport au rendement optimal des facteurs et
non par rapport a I'intérét individuel.

Les changements institutionnels du marché du travail et la réalité économique et
sociale d’un pays comme la Tunisie sont beaucoup plus complexes que ne Ie prévoit le
modele orthodoxe. '

Hedi Dami

Faculté de sciences économiques et de gestion
BP 1088

3018 Sfax, Tunisie
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Education et emploi dans les pays du Maghreb - Ajustement structurel, secteur informel et croissance
Céreq, Document n°125

FORMATION, EMPLOI ET PAUVRETE
LE CAS DU MAROC

Assi Driss

INTRODUCTION

Le niveau d’instruction et le type de formation recue prédéterminent d’unc certaine
mani¢re le mode d’insertion sur le marché de travail En etfet, plus le niveau
d’instruction est élevé, plus grandes sont les chances de trouver et de conserver un
emploi productif. Certes, I’absence d’instruction ou de qualification professionnelle
n’implique pas nécessairement une absence d’insertion dans la vie active. Beaucoup
d’individus ont acces au marché de travail alors qu’ils n’avaient aucune formation.
Inversement, un nombre considérable de dipldmés sont chdmeurs. Néanmoins, comme
le note Lachaud (1995), il est & présent reconnu que la possession de capital humain,
notamment en termes de compétences techniques, accroit substantiellement la
probabilité d’acces au marché de travail.

Comme le faible niveau d’instruction semble étre I'un des déterminants essentiels de la
pauvreté au Maroc, la population pauvre risque de ne pas accéder au marché du
travail ou d’y étre vulnérables. Sur cette toile de fond, il nous parait nécessaire
d’analyser les liens qui s’établissent entre formation, statut dans I’emploi et pauvreté.

La pauvreté a ét€ peu étudiée par les chercheurs et économistes marocains et g
fortiori son articulation avec la formation et I'emploi. Cela est di, a notre sens, 2
plusieurs raisons :

- Tout d’abord, la pauvreté est un concept complexe et difficile 2 définir'. Ce quin’a
pas encourag¢ les économistes a approfondir les recherches dans ce domaine.

- Ensuite, 'insuftisance, voire parfois I'inexistence de statistiques sur la pauvreté au
Maroc rend difficile toute étude. Les sources statistiques disponibles” ne ventilent pas
les données relatives a la formation-emploi selon le niveau de vie des ménages. Ce qui
ne permet pas de cerner I’articulation entre pauvreté, éducation et emploi.

Certes, la derniere enquéte sur les niveaux de vie des ménages 1990-1991 menée par
la direction de la Statistique a contribué A remédier 2 cette insuffisance, en classant les
données sur les indicateurs sociaux (éducation, santé, logement, emploi, etc.) en

' Des éléments subjectifs et objectifs peuvent intervenir dans le calcul des indices de pauvreté.
? Enquétes sur la population active urbaine effectuées annuellement par la direction de la Statistique.



fonction du niveau de vie de la population. Cependant, ces indicateurs méritcraient
d’é&tre croisés pour bien cerner le phénomene de la pauvreté.

Notre objet ici n’est pas de combler cette lacune ni d’analyser le phénomeéne de la
pauvreté dans sa globalité et sa complexité, mais seulement de tenter d’appréhender
les liens qui s’établissent entre la pauvreté, la formation et I'emploi. Plus précisément,
on essaiera de voir comment se positionnent les pauvres par rapport au systéme
éducatif et de formation et par rapport au marché de travail au Maroc ? Autrement
dit, on tentera d’analyser I'impact des défaillances du systeme éducatif et de formation
en termes d’activité et de chOmage sur les diftérentes catégories sociales et plus
particulitrement sur les catégories défavorisées. Ainsi, cette contribution s’articulera
autour de trois axes : dans un premier point, on présentera les principaux traits du
systtme éducatif et de formation tout en essayant de souligner ses
dysfonctionnements ; dans un deuxiéme temps, on tentera de mesurer 1'impact de ces
défaillances sur les pauvres et enfin la place des pauvres dans le marché du travail.
Mais avant toute tentative d’analyse des liens, il nous parait opportun, au préalable, dc
préciser ce qu’'on entend par pauvreté au Maroc et de souligner les problémes que
souleve I’appréhension de cette question.

1. LA NOTION DE PAUVRETE

La notion la plus courante de la pauvreté renvoie souvent a une insuffisance de niveau
de vie. Mais il est nécessaire de distinguer deux acceptions majeures de la pauvreté :
la pauvreté absolue et la pauvreté relative.

La premiére se réfere en principe au mode de vie d’un individu ou d’un ménage sans
référence directe au reste de la population, c’est-a-dire indépendamment dcs
inégalités. Ainsi, sont considérés comme pauvres absolus ceux qui n’arrivent pas a
satisfaire les besoins minimaux. Cette référence a des besoins minimaux est toujours
contestable. En effet qu’est ce qui est minimal ? Est-ce ce qui est strictcment
nécessaire a la reproduction physique de I'individu ou ce que la société reconnait elle
méme comme minimal ?

La seconde, par contre repose sur I'existence d'inégalités entre les différents groupes

sociaux et souligne que la pauvreté ne peut €tre définie que par rapport & un certain
. .. 3

pourcentage de revenu moyen ou de salaire minimum’.

Mais la pauvreté en termes relatifs, bien que pratique et opérationnelle, soultve
également des difficultés dont :

- Dévaluation des revenus surtout en milieu rural ot 1’autoconsommation est
importante,

- le nombre de pauvres dépend du niveau de revenu f1xé comme seuil de pauvreté.

Ainsi, utiliser un critere de pauvreté relative risque de minimiser 'ampleur de la
pauvreté dans les sociétés inégalitaires et dans les pays ou le revenu moyen est faible.

* En 1987, en France, S. Milano considérait comme pauvres, ceux qui disposent de moins de 40 %
du revenu moyen. En 1978, L’INSEE, définissait comme pauvres les familles dont le revenu total
était égal ou inférieur au SMIC.
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C’est pourquoi la conception de la pauvreté en termes absolus, malgré les problemes
méthodologiques auxquels elle se heurte (détermination du niveau de vie minimum)
reste intéressante pour le cas du Maroc.

Entin, quelle que soit 'acception 2 laquelle on se réfere (absolue ou relative) la
pauvreté demeurc un phénoméne complexe et multidimensionnel :

- Multidimensionnel parce qu’il se reflete dans plusicurs domaines tels que I'éducation,
la santé, l'emploi, le revenu, etc., et il est alors difficile de I'exprimer par un indicateur
ou un agrégat d’indicateurs suffisamment significatifs pour en donner une mesure
objective.

- Complexe parce qu’il s’apparente 4 des situations diverses : insuffisance de revenu,
exclusion, précarité... (Valtriani, 1993) Les pauvres forment en effet des catégories
hétérogenes trés diverses comprenant les actifs qui percoivent les revenus les plus bas,
les chomeurs de longue durée et les personnes atteintes d’un handicap physique,
mental ou social....

La définition de la pauvreté s’avere donc difficile dans la mesure ou elle fait souvent
appel & un ensemble d’indicateurs quantitatifs dont la combinaison est délicate et
arbitraire.

Qu’est ce qu'un pauvre au Maroc ?

L’approche de la pauvreté au Maroc repose sur la définition de la Banque mondiale
qui considere comme pauvre tout individu ou ménage qui ne dispose pas d’un revenu
minimum correspondant a un seuil de pauvreté absolu défini sur la base d’une
estimation de ressources nécessaires 2 la satisfaction des besoins minimaux d’unc

1) Py 4
personne ou d’un ménage’”.

Ainsi la pauvreté est assimilée a une insuffisance de ressources monétaires. Mais cette
approche nous semble trop restrictive car elle présente la pauvreté comme un
phénomene unidimensionnel en privilégiant une seule variable (revenu minimum). Or,
les désavantages cumulés par les pauvres concernent plusieurs domaines (éducation,
revenu, formation professionnelle, santé, etc.) et font que la pauvreté est
multidimensionnelle et ne peut se réduire & un manque d’argent. Le critére de revenu
n'est donc pas suffisant pour définir la pauvreté bien qu’il s’agisse de son aspect le
plus visible. Des lors, en vue de parvenir & une approche multidimensionnelle et
compléter une vision purement monétaire en termes de seuil, 'élaboration d’une série
d’indicatcurs en relation avec le bien-étre de 1'individu est nécessaire pour définir la
pauvreté.

Les individus qui se situent au bas de I'échelle de ces indicateurs seront considérés
pauvres. Les pauvres ne sont donc pas seulement ceux qui ont un faible niveau de
revenu ou un revenu nul, mais ceux qui se trouvent au bas des différentes échelles.
L’insuffisance de cette approche vient de 1’absence d’un consensus sur les indicateurs
sociaux a utiliser. Les listes varient d’un auteur a I’autre, mais dans leur majorité, elles
incluent des niveaux minimaux de revenu, de santé, d’éducation, de liberté...).

* Pour plus de détail, voir A. Driss (1994).
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Malgré tout, cette approche des indicateurs sociaux reste importante dans la mesure
ou elle permet de connaitre véritablement les profils des couches défavorisées. Ce qui
est indispensable lorsque 1’on cherche a lutter contre la pauvreté.

Encore plus, dans la mesure ol la pauvreté résulte d’un cumul de handicaps plus ou
moins interdépendants, il serait intéressant de mettre en rapport la pauvreté avec les
différents indicateurs sociaux, sans leur faire jouer le r0le de variable causale, pour
bien comprendre les mécanismes qui I’engendrent et qui la reproduisent.

Dans cette vision, on doit essayer de voir dans quelle mesure les dysfonctionnements
du systeme éducatif et de formation au Maroc engendrent et amplifient la pauvreté ?

2. LES DYSFONCTIONNEMENTS DU SYSTEME EDUCATIF ET DE
FORMATION AU MAROC

Il ne s’agit pas ici d’analyser en détail les insuffisances du systeme €ducatit et de
formation marocain, mais seulement de présenter sommairement les principales
défaillances de ce dernier.

Durant ces dernieres décennies, le Maroc a réalisé des etforts importants en maticre
d’éducation et de formation. Ces efforts se manifestent par I’amélioration des taux de
scolarisation et d’alphabétisation dans la structure de la population. En eftet, le taux
de scolarisation des enfants agés de 7 a 13 ans est passé de 50 % en 1982 4 69 % en
1991.

Au cours de ces 20 derni¢res années, I’analphabétisme a régressé de 75 % en 1970 a
65 % en 1982, pour tomber a 55 % en 1991.

Toutefois, cette amélioration, pour significative quelle soit, ne doit pas occulter une
réalité amere :

- tout d’abord le Maroc n’a pas encore rattrapé son retard par rapport aux pays de
son groupe (pays a revenu intermédiaire),

- ensuite, les clivages persistent entre le monde rural et le milieu urbain, entre les
hommes et les femmes et entre les pauvres et les riches au niveau de Pacces a
I’éducation,

- enfin, des défaillances sont enregistrées au niveau de la formation dispensée. Le
systeme éducatif et de formation créé du chomage sur le marché du travail des jeunes
diplomés. Sans doute parce que les profils ne correspondent pas toujours aux
exigences de ce marché.

En somme, les dysfonctionnements du systeme éducatif et de formation marocain
s’inscrivent dans une tendance a double portée :

- défaillance quantitative,

- inadéquation qualitative.
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2.1. Les défaillances quantitatives

En dépit des efforts accomplis par I'Etat en matidre de scolarisation, les résultats
obtenus restent en dega des objectifs. Le taux net de scolarisation a I’école primaire
qui est de 63 % reste nettement inférieur, d’une part a lobjectif officiel de
généralisation de la scolarisation prévu pour 1995, et d’autre part au taux moyen des

PRI - pays a revenu intermédiaire (tableau 1).

Tableau 1
Indicateurs d’éducation du Maroc et de quelques pays comparables (en %)

Pays | Maroc | Jordanie | Iran | Tunisie Algérie | Turquie | Egypte { PRI Ecart
Maroc/PRI

Indicateurs (1990)
Taux de scolarisation| 63 99 109 1 115 95 112 97 101 - 38
 primaire
Taux de scolarisation 36 80 53 45 61 51 81 58 -38
secondaire
Analphabétisme 55 20 46 35 43 19 52 25 120

Source: rapport de la Banque mondiale sur le Maroc, vol 1, 1993, p.10.

Ce tableau illustre un écart important entre les indicateurs d’éducation du Maroc et
ceux des autres PRI. Ce qui est grave, c’est que ces moyennes nationales sont sujettes
a unc forte dispersion par sexe, par milieu et par catégorie sociale.

En effet, en milieu rural, en 1991, le taux de scolarisation des enfants agésde 7413
ans est de 41 % contre 80 % en milieu urbain. Le taux de scolarisation des filles
habitant en zone rurale agées de 7 & 13 ans n’est que de 28 % alors qu’il est de 79 %
pour les citadines du méme age. D’ou le grand retard enregistré par la scolarisation
des enfants ruraux.

Il est important de remarquer que, dans la plupart des cas, le non acces au systéme
¢ducatif ne constitue pas un acte de libre choix. Cette situation peut s’expliquer par
les colits exorbitants que nécessite une rentrée scolaire. Ces cofits comprennent les
fournitures et manuels scolaires de base, dont les prix augmentent en fléche d’année
en année, les uniformes, le transport dii aux distances, qui en milieu rural, peut
atteindre plus de 4 kilomatres ainsi que Ie cofit d’opportunité pour la période de temps
passée a I’école.

Une étude de la Banque mondiale (1989) a montré que les dépenses entrainées par la
scolarisation d’un seul enfant au Maroc peuvent représenter jusqua 10 % du revenu
disponible d’une famille auxquels s’ajoutent les cofits d’opportunité correspondant au
travail que I'enfant pourrait accomplir s’il restait 2 la maison, comme la garde des
enfants de bas 4ge, etc.

L’enquéte nationale sur les niveaux de vie des ménage 1990-91 (direction de la
Statistique, 1993) distingue trois causes principales qui entravent la scolarisation : la
pauvreté, I'attitude générale vis-a-vis de ’école et I'acces physique aux établissements
scolaires.
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La pauvreté est I'obstacle le plus important puisque 30,7 % des enfants en ige de
scolarisation ne vont pas a I'école du fait d'un manque dc moyens f{inanciers des
parents pour subvenir aux frais d’études de leurs enfants.

La réticence des parents envers I'école est également 1'une des raisons de non
scolarisation des enfants en 4ge de scolarité : 14,3 % de ces derniers ne sont pas
inscrits & cause de la résistance culturelle des parents a I’éducation surtout des filles.
Enfin, le manque ou I'insuffisance d’écoles primaires explique la non scolarisation de
13,9 % de tous les enfants en dge de scolarité.

D’autres causes sont également évoquées telles que 1’éloignement des établissements
scolaires (9,3 %), la nécessité d’aider les parents dans leurs activités (8,2 %), lc
désintéressement envers 1’école (7,3 %)’ et les difticultés familiales (7 %).

En plus du niveau relativement bas de scolarisation et de son inégale répartition entre
les sexes, les milieux et les catégories sociales, le systeme éducatif marocain sc
caractérise par I'importance des déperditions et des abandons.

En effet, sur une promotion de 100 éleves inscrits en premiére année dec
I’enseignement fondamental, 62 éléves arrivent & la fin de la sixiéme, 25 a la fin du
secondaire et seulement 11 sont bacheliers (Benrida, 1993).

En zone rurale, sur I’ensemble des enfants scolarisés, un sur trois sculement entrera
dans le secondaire et un sur six passera le baccalauréat (Banque mondiale, 1989).

En 1989, le systeme éducatif fondamental a enregistré 348 792 abandons dont 45,9 %
proviennent du premier cycle de I'enseignement fondamental et 18,5 % de
I’enseignement secondaire (CNJA, 1993).

Par ailleurs, ces déperditions et abandons précoces des études scolaires tendent &
renforcer 1’extension de I’analphabétisme car aux effectifs non scolarisés s’ajoutent les
effectifs des déscolarisés prématurément.

Ces chiffres révelent également la pression qui s’exerce sur le systéme de formation
professionnelle con¢u comme moyen de récupération des jeunes ayant abandonné
I’enseignement général.

La formation professionnelle a connu une croissance rapide de ses effectifs au cours
des années 80, totalisant plus de 105 000 inscrits entre 1984 et 1991. Cependant, en
dépit de cet effort, la capacité d’accueil de la formation professionnelle n’est pas
capable d’absorber tous les rejetés de I'enseignement fondamental et secondaire. En
effet, les déscolarisés ne sont pas totalement récupérés par le systeme d’enscignement
professionnel.

5 Face 2 I'accentuation du chémage des diplomés, les parents préferent confier leur enfant a4 un
proche, artisan ou commergant, dans le secteur informel, pour I'aider et le former s’ils pensent qu'’il
a plus de chance d’obtenir un emploi, ce qui, en outre leur codte moins cher que de l'envoyer a
I"école.
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Ainsi, le taux de couverture mesurant la part des effectifs admis en formation
professionnelle par rapport aux effectifs des déscolarisés n’est que de 72 % en 1991
(CNIJA, 1993).

Ceci se traduit par larrivée sur le marché du travail de nouveaux demandeurs
d’emploi sans aucune qualification professionnelle du fait de leur exclusion du systeme
¢ducatif et de formation professionnelle.

2.2. Désarticulation qualitative

Au lendemain de I'indépendance, I'éducation était considérée comme un moyen de
promotion sociale. Les dipldomés s’embauchaient facilement. 11 suffisait d’avoir un
dipldme supéricur pour étre recruté aux postes assurant une position sociale
confortable.

Actuellement, avec I'expansion de la scolarisation, une proportion croissante de
jeunes diplomés se présente sur le marché du travail®. Ce qui exige que les nouveaux
emplois crées soient croissants en quantité et en qualité. Toutefois, le rythme de
création d’emploi n’a pas été suffisamment élevé pour absorber le stock de chOmage
et faire face a la demande additionnelle d’emploi. Cette situation s’est traduite par une
accentuation du chdmage surtout des diplomés, affectant, en termes relatifs, plus les
diplomés de la formation professionnelle que ceux de I'enseignement supérieur. 11 a
alors tendance a étre de longue durée (12 mois et plus). En effet le taux de chOmage
des lauréats des établissements d’enseignement supérieur est passé de 4,8 % en 1985
4 10,9 % en 1991. Ce sont les diplomés des facultés qui sont les plus touchés par le
chomage (23,3 %) en 1991 contre 1,1 % pour les diplomés des instituts et grandes
¢coles. Mais, parmi les diplomés chomeurs, ce sont les lauréats des écoles de
formation professionnelle qui enregistrent le taux le plus élevé de chomage (34 %) en
1991.

L’apparition du chdomage des dipldomés dans un contexte ol 35 % de la population
active cst analphabete et 66 % n’a aucun diplome est une preuve de I'inadaptation du
systeme de formation aux besoins du marché du travail.

Cependant les difficultés d’insertion des chdmeurs diplomés ne peuvent s’expliquer
uniquement par I'inadéquation formation-emploi, mais également par I'incapacité du
systeme productif d’absorber I’ensemble des dipldmés.

Evidemment, ce sont les diplomés issus des couches défavorisées qui souffrent
davantage de ce chdmage.

3. LES PAUVRES FACE AU SYSTEME D’EDUCATION ET DE
FORMATION AU MAROC

Les inégalités devant la scolarisation sont encore plus significatives si on tient
compte des niveaux de vie des ménages concernés. Des études mettant en
rapport les taux de scolarisation et de fréquentation, d’une part, et le revenu

¢ En février 1991, le CNJA a recensé plus de 100 374 jeunes diplomés chdomeurs.
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des ménages, d’autre part, ont révélé I'existence d’une corrélation positive
entre ces variables (Cherkaoui, 1980). C’est-a-dire que le taux de scolarisation
augmente chaque fois que le niveau de vie augmente. Ce lien semble se
confirmer au Maroc. En effet, selon les données de I’enquéte nationale sur les
niveaux de vie des ménages 1990-1991, le taux de scolarisation des enfants
adgés de 7 a 13 ans était, au moment de I’enquéte, de 86 % pour les gargons ct
79 % pour le filles appartenant a la classe de dépense supéricure (S¢me
quintile) contre seulement 57 % des garcons et 34 % des filles appartenant i la

classe de dépense inféricure (ler quintile).

Cette faible scolarisation des enfants des pauvres 4gés de 7 & 13 ans cst
imputée essentiellement a I'incapacité des parents de faire face aux frais de
scolarisation. Cette incapacité financiere semble s’appliquer a prés de la moitié
(52,2 %) des enfants non scolarisés en milieu urbain et a3 37,8 % en milicu
rural.

Ainsi la généralisation de la scolarisation passe inévitablement par
I’amélioration de revenus des ménages pauvres.

L’exclusion des pauvres du syst¢me d’éducation s’accentue avec 1’élévation du
niveau d’éducation. En effet, en secondaire, ler cycle, le taux de scolarisation
des enfants 4gés de 14 4 16 ans et issus de familles pauvres ne dépasse pas

20 % contre 84 % pour les enfants appartenant aux populations a revenus
élevés.

Pour le 2eme cycle du secondaire et le supérieur, les disparités sont plus
graves : le taux de scolarisation des enfants pauvres sont respectivement de
7,6 % et 0,4 % contre 56 % et 17,5 pour les enfants riches.

Ainsi les déperditions et abandons scolaires touchent davantage les enfants
appartenant aux classes sociales défavorisées.

En somme, on peut retenir que la faible scolarisation et I'importance de la
déperdition concernent principalement les pauvres.

Cette faible scolarisation des enfants issus des couches sociales pauvres est
dommageable parce qu’elle pérennise la pauvreté.

Etant exclus du systéme éducatif, les pauvres le seront également au niveau de
la formation professionnelle, puisque I'accés aux centres de formation
professionnelle demeure conditionnée par la disposition d’un niveau scolaire
donné. C’est ce qui explique la faiblesse du taux de fréquentation des écoles de
formation professionnelle par les pauvres.

Bien que des efforts importants aient été¢ déployés dans le domaine de la
formation professionnelle, son impact sur les pauvres reste limité. En effet,
d’apres les données de ’Enquéte nationale sur les niveaux de vie des ménages
(ENNVM) 1990-1991, 26,8 % des effectifs inscrits dans les centres de
formation professionnelle appartiennent aux groupes de population a revenu
élevé qui compte seulement pour le cinquicme de la population totale. En
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revanche, les effectifs correspondants aux groupes de population a revenu
faible ne constituent que 6 % du total comme le montre le tableau suivant :

Tableau 2
Taux de fréquentation des établissements de formation professionnelle
selon les classes de dépenses par personne

classes de dépenses par personne
1 2 3 4 5 | total

Pourcentage de population
{réquentant un établissement 0.3 1,5 14 | 22 | 4,0
de formation professionnelle

Source : ENNVM 1990-1991 , vol 1, direction de la Statistique, p.167.

Ces chiffres révelent que la proportion des jeunes qui accédent aux centres de
formation professionnelle augmente avec I'élévation du niveau de vie de la
population. En effet pour les 20 % les plus pauvres, le taux de fréquentation
estde 0,3 % alors qu’il est de 4 % pour les 20 % les plus aisés.

Cette quasi exclusion des jeunes appartenant aux familles pauvres de I’acces au
systtme de formation professionnelle s’explique principalement par leur niveau
d’éducation relativement bas.

Etant exclus du systeme de formation professionnelle, les jeunes, de plus en
plus nombreux, arrivent de fagon prématurée sur le marché du travail a la
recherche d’un emploi, sans aucune qualification. D’autres s’orientent en tant
qu’apprentis vers le secteur informel pour apprendre un métier sur le tas
(tableau 3).

Tableau 3
Pourcentage de personnes apprenant un métier sur le tas
selon les classes de dépenses par personne en milieu urbain

Classe de dépenses par personne
1 2 3 4 5

Pourcentage de
population 9,5 6,5 5.3 5,5 4,4
apprenant un

métier sur le tas
Source : ENNVM, 1990-1991 vol 1, direction de la Statistique, p.169.

Ces données révelent que le pourcentage d’individus apprenant un métier sur
le tas diminue avec I’augmentation du niveau de revenu du ménage. Cet état de
fait traduit le role du secteur informel dans la formation des jeunes pauvres
rejetés du systeme éducatif et de formation.

Cependant, il ne suffit pas de souligner la contribution du systéme informel 2 la
formation, encore faut-il s’interroger sur la qualité et les perspectives
d’apprentissage sur le tas ?
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L apprentissage d’un métier sur le tas permet aux apprentis de bien maitriser le
métier choisi puisque la durée de formation n'est pas déterminée et peut se
prolonger par le patron pour bien préparer I'apprenti au travail & son propre
compte.

Ainsi, par rapport & leurs homologues du systéme de formation officiel, les
apprentis sur le tas ont plus de chance d’insertion dans la vie active et par 12 un
revenu. Mais, a long terme, I'apprentissage sur le tas ne fait que reproduire un
mode d’insertion sur le marché du travail générateur de pauvreté.

4. LA PLACE DES PAUVRES SUR LE MARCHE DU TRAVAIL

Les pauvres ne forment pas une catégorie de main-d'ceuvre. Ainsi, I’analyse de
leur place dans le marché du travail nous ameéne 4 examiner le taux d’activité et
la nature des activités exercées par les pauvres et leur taux de chOomage.

4.1. La participation des pauvres a I’activité économique

En analysant le taux d’activité de la population agée de 15 ans et plus par
classe de dépense au Maroc, il semble qu‘il y ait une corrélation positive cntre
la pauvreté et la participation au marché du travail. C'est-a-dire que le taux
d’activit¢ diminue & mesure que le niveau de vie s’éléve. C’est ce qui ressort
du tableau suivant :

Tableau 4
Caractéristique de I’activité selon les classes de dépenses par personne

Indicateur Classes de dépenses par personne
1 2 3 4 5
Taux d’activité de la population 61,5 61 56,5 54,5 52,3

dgée de 15 ans et plus

Taux d’activité selon I’age
- moins de 15 ans 11,2 12,2 7.8 6.4 4.4
- 60 ans et plus 37,1 422 42 37,7 30,2

Taux de féminisation de la| 40,2 36,1 34,2 299 30,5
population active

Source : ENNVM 1990-91, direction de la Statistique, vol 1, p.186.

On remarque que le taux d’activité pour les plus de 15 ans est de 61,5 % chez
les 20 % les plus pauvres ; il passe ensuite 2 61 % et 56,8 % pour les strates 3
et 4 puis & 54,3 % pour les 20 % les plus riches. Ainsi, le taux d’activité
diminue avec I’élévation du niveau de revenu.

Cette situation peut s’expliquer par les éléments suivants :

- Manquant d’actifs et de patrimoine, les pauvres sont obligés de vendre leur
force de travail pour survivre.

- Les individus secondaires dans les ménages pauvres (enfants, femmes et
personnes agées...) sont souvent poussés au travail pour atténuer la pauvreté.
En effet, la faiblesse du revenu du chef de ménage nécessite une forte
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participation des autres membres du ménage A I'activité et ce dans le but
d’améliorer le revenu du ménage.

Pour les moins de 15 ans, le taux d’activité est de 11,2 % chez les enfants des
couches défavorisées alors qu’il n’est que de 4,4 % pour les plus aisés. Ce taux
d’activité ¢levé des enfants issus des familles pauvres est imputé & leur
exclusion précoce du systéme éducatif.

Pour les 60 ans et plus, le taux d’activité (37 %) est relativement comparable
pour les individus appartenant aux strates 1, 2, 3 et 4. Pour les individus a
revenus €levés, ce taux se situe 4 un niveau inférieur (30,2 %). De méme, les
femmes issus des ménages pauvres ont aussi un taux d’activité relativement
¢levé (40,2 %) par rapport A celles appartenant aux catégories aisées (30,5 %).

La participation a I'activité des enfants, des personnes agées et des femmes est
donc un fait largement répandu chez les familles pauvres.

Toutefois I'activit¢ des enfants, des femmes et des personnes agées, importante
chez les couches défavorisées, demeure marquée par la faible rémunération et
le caractere subalterne des emplois occupées.

4.2. La nature de I’activité des pauvres

Eu égard & leur bas niveau d’éducation et de qualification, la participation des
pauvres a I'activité économique est réduite aux activités moins productives,
mal rémunérées et souvent a temps partiel et/ou instables et par conséquent
peu propice 2 la réduction de la pauvreté (tableau 5).

Tableau 5
Emploi selon la branche d’activité économique

Classes de dépenses par personne
1 2 3 4 5

Branche d’activité économique

Agriculture, forét et péche 2.3 5,7 3,6 4.8 2,5
Industrie 21,7 36,2 35,2 28,4 17,3
Batiments et travaux publics 10,3 7.6 4.4 94 2.8
Commerce 26,6 17,9 26,5 17,9 18,0
Réparation 12,5 4,2 4,2 5,1 1,4
Services personnels et domestiques 10,3 104 4.0 4,7 8.8
Services sociaux fournis 4 la collectivité | 4 4 3.8 29 7,0 12,0
transport et communication 3,8 34 5,2 5,0 6,2
administration générale 4,0 8.4 8,9 13,3 23,7
Autres services 4,1 24 5,1 4.4 7.3
Total 100 100 100 100 100
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Tableau 6
Emploi selon le statut professionnel

Classes de dépenses par personne

Statut professionnel 1 2 3 4 5
Salariés 42,6 62,2 46,1 60,9 73,0
Indépendants 36,6 18,1 34,1 23,2 13,6
Employeur 0,5 0,9 2.4 2,2 34
Travailleurs 4 domicile 2,1 2,6 1,2 0,7 1,0
Aide familiale 10,7 6.8 9.6 7.4 5.8
Apprenti 6,1 54 32 32 1,6
Membres d’une coopérative 1,4 3,2 34 24 1,5
Autres - 0,8 - 0,0 -

Ces données indiquent que le commerce (26,6 %) suivi de 'industric (21,7 %), la
réparation (12,5 %), les services personnels et domestiques (10,3 %) et le bitiment ct
travaux publics (10,3 %) constituent les principales activités exercées par la quasi
totalité des défavorisés de l'urbain. Ces activités sont exercées dans le contexte de
deux principaux statuts a savoir « salarié » (42,6 %) et « indépendant » (36,6 %).

Cependant, il importe de préciser que ces salariés sont employés (66 %) dans les
petites entreprises embauchant moins de 5 personnes. La proportion de cette méme
catégorie atteint 15,4 % dans les entreprises de 20 personnes et plus comme le montre
le tableau suivant :
Tableau 7
Pourcentage de salariés qui travaillent dans les établissements
de moins de 5 personnes et de 20 personnes ou plus
selon les classes de dépenses en milieu urbain

Classes de dépenses
1 2 3 4 5 Total
Moins de 5 personnes 66,0 41,4 33,7 26,9 19,9 27,9
20 personnes et plus 15,4 31,9 40,4 55,7 65,9 54,2

Source : ENNVM, 1990-1991, vol 2, p.190.

Quant aux activités indépendantes non agricoles exercées par les défavorisés dans les
villes, elles sont principalement réduites au secteur « commerce et services » (83,3 %)
et a I'industrie (11,2 %).

En outre, ces activités indépendantes sont, pour la plupart, informelles. 55,8 % de ces
activités sont ambulantes (sans local fixe), le reste est effectué soit a domicile (9,3 %),
soit dans un local fixe (34,9 %). C’est ce que révele le tableau suivant :
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Tableau §
Localisation des activités indépendantes non agricoles
selon les classes de dépenses en milieu urbain (en %)

Classes de dépenses
1 2 3 4 5 Total
A domicile 93 14,4 8,1 114 10,7 10,4
dans un local fixe 349 46,6 47,5 46,6 59,7 494
Sans local fixe 55,8 39,0 44 .4 42,0 29,6 40,2

Source : ENNVM, 1990-1991, vol 2, p.193.

Ainsi, on peut retenir que la pauvreté est fortement associée a la précarité de 1’emploi.
En effet, ¢’est parmi les marchands ambulants, les aides familiaux, les apprentis, les
travailleurs a domicile et les ouvriers et manceuvres (catégories plus représentées chez
les pauvres) que la vulnérabilité est la plus importante.

Enfin, on peut retenir que les populations défavorisées sont principalement employées
dans des activités peu productives, mal rémunérées et exercent des emplois dont le
statut et la catégorie professionnelle sont précaires. De&s lors, Iinsertion sur le marché
de travail ne garantit pas contre la pauvreté (Baguare, 1994).

En plus de la précarité (instabilité, faible rémunération, etc.) des emplois occupés, les
pauvres sont séverement affectés par le chdmage.

4.3. Le chomage et les pauvres

La relation entre la pauvreté et le chdmage est paradoxale (Salahdine, 1991). 11 est
vrai que dans un pays comme le Maroc ou il n’y a pas d’indemnité de chdmage, les
chOmeurs sont généralement dépourvus de revenus. Ainsi le chomage et l'absence de
revenus qui en découle peut amener a la pauvreté. Mais pour la méme raison t, dans la
nécessité d’avoir des fonds pour subvenir & leurs besoins, les pauvres ne peuvent pas
se permettre de rester au chomage. En effet, comme le note Montoliu (1989) "un
pauvre ne peut pas se payer le luxe de rester en chdmage". Ainsi, les taux élevés de
pauvreté ne se rapportent pas a des taux élevés de chOomage. Pour échapper au
chOmage, les pauvres sont obligés d’accepter de travailler dans des conditions dures,
dans des emplois peu productifs et mal rémunérés.

De méme, I'identification des pauvres parmi les chdmeurs n’est pas non plus évidente.
Des facteurs d'allégement tel que la solidarité familiale (Direction de la Statistique,
1991) font que les chdmeurs ne sont pas nécessairement pauvres.

Les chomeurs issus des familles aisées peuvent supporter de courtes durées de
chdmage dans I'attente d’un emploi stable et bien rémunéré. Cependant, lorsque le
chomage devient de plus en plus long et atteint un nombre plus important de membres
du ménage, la mobilisation des liens de solidarité familiale devient faible. En effet,
comme le note Morrisson : « dans une conjoncture difficile, ’appel & la solidarité
familiale est moins facile et une partie de ces chdmeurs ont eux mémes des charges
familiales. » Ainsi, le chomage de longue durée est I'un des mécanismes essenticls de
production de la pauvreté.
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Pour tester la validité de I’affirmation selon laquelle les pauvres ne peuvent pas se
permettre de rester chdmeurs au Maroc, on va analyser le taux de chomage selon le
niveau de vie de la population et selon le statut de I'individu dans le ménage.

Tableau 9
Taux de chdmage
chef de ménage ou non et classes de dépenses par personne

Classes de dépenses
1 2 3 4 5 Total

Chef de ménage

urbain 15,6 8,5 6,4 6,6 3,7

rural 5,7 1,9 4,6 2,3 2,8

total 8,0 3,6 5,3 43 3,5
ensemble des membres

urbain 29,6 9.4 20,2 24,4 16,9

rural 7,0 5,1 5,4 5,4 5,5

total 114 8,0 155 | 155 | 143

Source: ENNVM 1990-1991, vol 1.

Les données de ce tableau révelent I'étroitesse du lien entre la pauvreté et le chomage.
En effet, les membres des ménages pauvres sont particulitrement touchés par le
chdmage.

En milieu urbain ou le concept de chdomage est plus adéquat, la relation est quasi
monotone. Environ 30 % de la population la moins favorisée est au chdmage contre
16,9 % pour les plus aisés.

Silon s'intéresse plus particulidrement aux chefs de ménage, on peut constater que le
taux de chdmage varie considérablement selon le niveau de vie. Si 6,2 % d’entre eux
sont au chdmage, cette proportion est de 15,6 % et 3.7 % respectivement pour les
20 % des ménages les plus pauvres et les ménages les plus riches.

Quel que soit donc le statut de Iindividu dans le ménage, le taux de chomage
diminue avec l'élévation du niveau de vie des ménages. Ainsi, les taux élevés de
pauvreté correspondent a des taux élevés de chdomage. Ce qui confirme le fait que
loin d’€tre réservé aux classes riches, le chdmage sévit essentiellement chez les plus
démunis, qui peuvent, méme en acceptant des tiches mal rémunérées, étre dans
Pincapacité d’en trouver. D’out I’aggravation de la situation de pauvrelté.

Au terme de cette analyse, on peut dire que le faible acces des pauvres au systéme
€éducatif et de formation professionnelle peut étre considéré comme un mécanisme de
génération et de reproduction de la pauvreté au Maroc. En effet, eu égard A leur
niveau d’éducation relativement bas, les pauvres sont exclus de lacces aux
établissements de formation professionnelle et se dirigent vers la formation sur le tas,
dans les unités du secteur informel, qui ne les prépare qu’a I'occupation d'emplois
précaires, générateurs de bas revenus et par conséquent favorables  la reproduction
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de la pauvreté. Ainsi, pour briser le cercle vicieux de la pauvreté, il est nécessaire
entre autres, d’élargir I'acces des pauvres au systeme d’éducation et de formation
professionnelle afin de faciliter leur insertion dans le systéme productif et de leur
garantir un revenu adéquat pour la satisfaction de leurs besoins minimaux.

Assi Driss

Département de sciences économiques

Faculté de sciences juridiques, économiques et sociales
BP $4, 40000 Marrakech

REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES

Baguare A. (1994) Pauvreté et marché du travail au Maroc - Le cas de 'urbain,
mémoire de DES en Sciences économiques, Fes.

Banque mondiale (1989) L’insertion des populations défavorisées au Maroc,

Benrida A. (1993) "Les dimensions qualitatives de la croissance", Journée d’étude
et de réflexion sur la relance économique : "Vers un nouveau style de croissance”,
Casablanca, 15 octobre.

Cherkaoui A. (1980) Les indicateurs socio-économiques du Maroc : une mesure
qualitative du niveau de développement, éd. Shoof, Casablanca.

Conseil national de la jeunesse et de ’avenir - CNJA (1993) Quelle éducation -
formation, quel emploi pour le Maroc de demain ?, Rapport, troisi*me session du
conseil, 16-18 février.

Direction de la Statistique (1993) Enquéte sur les niveaux de vie des ménages, 2
vol.

Direction de la Statistique (1991) Famille a Fes, changement ou continuité ? Les
réseaux de solidarité familiale, CERED.

Driss A. (1994) Pauvreté et action de I’Entraide nationale au Maroc - Le cas de la
province de Ouarzazate, mémoire de DES en sciences économiques, Marrakech.

Lachaud J.P. (1995) "Marché de travail et exclusion sociale dans les capitales
d’Afrique francophones : quelques éléments d’analyse”, Revue Tiers Monde,
XXXVI, n°142, avril-juin.

Montoliu M. (1989) Poverty and Labor Market in Morocco, Washignton.
Morrisson C. Ajustement et équité au Maroc, OCDE.
Salahdine M. (1991) Le marché du travail urbain au Maroc, IIES, Genéve.

Valtriani P. (1993) "Un concept disjonctif de pauvreté", Revue d'économie
appliquée, XLVI, n° 4.

161






Education et emploi dans les pays du Maghreb - Ajusiement structurel, secteur informel et croissance
Céreq, Document n°125

LA RELATION FORMATION EMPLOI ET L’ INFORMATION
STATISTIQUE AU MAROC : QUELQUES ELEMENTS
D’ANALYSE METHODOLOGIQUE ET CONCEPTUELLE
LE CAS DE L’INDUSTRIE TOURISTIQUE

Omar Belkheiri

INTRODUCTION

L'information statistique au Maroc est, principalement, l'ccuvre d'une institution
publique : la direction de la Statistique (DS) du ministeére du Plan et, accessoirement,
des autres départements ministériels. Elle est produite a des fins de décision et de
programmation de 'économie du pays. La nature de cette information, son contenu et
sa structure sont des lors tributaires de l'utilité et du rdle qui lui sont assignés par les
autorités.

Dans son état actuel, le systéme statistique marocain souffre d'un ensemble de
difficultés d'ordre méthodologique et conceptuel qui constituent une entrave de taille
pour l'amélioration du systtme d'information. Il s'agit, dans le premier cas, de
problemes li€s aux techniques statistiques utilisées et aux méthodes d'approches
adoptées en liaison avec les objectifs recherchés. Dans le second cas, il est question
des problemes de représentativité et de cohésion de l'information par rapport a des
faits et réalités en perpétuelles mouvance et transformation.

Sous l'angle de la relation formation emploi, ces problémes revétent un caractére
crucial car ce champ de recherche, dans sa complexité, nécessite l'utilisation d'une
information dont le contenu est défini avec précision et dont la portée explicative est
adaptée aux problemes abordés.

Notre objectif est d'apprécier la qualité de l'outil statistique, tel qu'il se présente au
Maroc, confronté a lexigence de rigueur que suggeére le champ particulier de
recherche formation emploi, aussi bien au niveau des méthodes que des concepts.
Cette appréciation se fera a travers un exemple concret, celui de l'industrie touristique.
Ce choix est fondé sur la raison suivante : le tourisme, activité fondamentale pour
I'économie du Maroc, ramifiée dans diverses branches de l'économie, pose un
probléme de saisie d'information qu'il est peut-étre urgent de résoudre.

La relation formation emploi dans le secteur touristique peut étre qualifiée de
complexe a deux titres. D’une part, scientifiquement indéfinissable avec précision, la
relation renferme plusieurs contenus. La diversité des orientations de recherche en la
mati¢re rend compte de cette réalité. D’autre part, la nature méme de I'activité



touristique, par conséquent celle des métiers touristiques, constitue cncore un sujet de
recherche.

Devant cette complexité, une attention particuliere est requise quant a I’appréhension
des phénomeénes en présence, particulitrement au niveau de l'emploi et du
fonctionnement du marché du travail. Nous allons donc essayer d'examincr les
possibilités qu'oftre le systeme statistique sur l'emploi pour l'analyse de la relation
formation emploi dans le secteur touristique : nous remarquerons l'existence, cn
amont, d'un certain nombre de lacunes conceptuelles, et en aval, d'un enscmble de
difficultés d'ordre méthodologique.

1. L'EMPLOI DANS LE SECTEUR DU TOURISME AU MAROC :
QUELLE REALITE ?

Toute politique de I'emploi "ne peut se définir et se réorienter selon les variations de la
conjoncture que si l'on dispose d'une information fiable, aussi compléte que possible et
rapidement disponible sur la situation et I'évolution du marché de I'emploi, au niveau
national comme au niveau régional” (ministere de I'Emploi, 1989).

Selon ces mots, les autorités marocaines admettent I'importance de la disponibilité
d'une information "fiable", "compléte” et "rapidement disponible” pour la prise de
décision, et par la méme rendent compte de l'existence de problemes de collecte
d'information.

A lexception du ministere du Plan (Direction des statistiques) qui entreprend de
grosses opérations de collecte et le traitement des informations démographiques ct
socio-économiques et qui centralise et traite les informations produites par d'autres
intervenants publics ou privés, l'information sur l'emploi au Maroc est une action
éclatée entre plusieurs départements ministériels pour les secteurs productifs dont ils
ont la tutelle. Dans ce contexte, le ministere du Tourisme marocain meéne des
enquétes, soit directement a travers la Direction des études et de la programmation
(DEP), soit indirectement dans le cadre d'opérations administratives, qui permettent
en fin de compte de disposer d'un ensemble d'informations sur 'emploi.

1.1. Le systeme d'information sur I'emploi touristique au Maroc

Nous présenterons ce systéme en deux temps : les informations issues du ministére du
Tourisme suivront celles provenant d'autres départements ministériels.

1.1.1. Sources extérieures au ministére du Tourisme
a - Les recensements et enquétes

Les recensements de population donnent des informations appréciables sur I'emploi,
notamment sous forme de distributions par branche ou secteur ou encore selon la
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profession principale et la situation. L'emploi touristique peut donc é&tre déduit des
résultats des recensementst.

Autre source d'information appréciable sur I'emploi : l'ensemble des enquétes menées
par la Direction des statistiques, notamment sur la population active occupée en
milicu urbain. La Direction présente des distributions par secteur, qu'elle public dans
son Annuaire Statistique du Maroc. Le secteur touristique fait l'objet des ces enquétes
depuis 1984, mais il est réduit a la branche "restauration-hotellerie".

b - L'étude "Education formation emploi”

Cette étude a €t€ lancée par le ministére du Plan en 1985. Elle avait pour objectif de
dresser un bilan global permettant d'apprécier la qualité de larticulation entre
éducation et formation et, surtout, la cohérence de toutes les actions entreprises cn
matiere de formation avec la situation de I'emploi et les besoins des entreprises et
administrations en main-d'ceuvre qualifiée.

Sur le plan éducation / formation, 1'étude dresse I'état exhaustif des spécialités de
formation, la liste des établissements par ministere et la liste des dipldmes octroyés, et
en fait l'analyse.

Concernant l'emploi, l'étude présente des répartitions instructives des effectifs
employés selon les postes professionnels, les secteurs d'activité, les niveaux
d'enseignement et de formation, 1'dge, le sexe, elc.

¢ - L'étude "Adéquation formation emploi” dans le secteur du tourisme

On peut considérer cette étude, a juste titre, comme étant la plus complete sur
I'emploi et 1a formation dans le tourisme marocain, et ce  plusieurs égards.

En effet, par I'étude portant limmatriculation MOR/88/013/11, le gouvernement
marocain de I'époque (1988) a voulu procéder a I'évaluation de l'adéquation de la
formation et de l'emploi dans I'hdtellerie et le tourisme. D'ailleurs, le projet porte le
nom "Adéquation formation emploi dans le secteur hotellerie / restaurant / tourisme”.

Cette ¢tude a été financée par le PNUD (Programme des nations unies pour le
développement) et menée avec la participation du ministere des Travaux publics, de la
formation professionnelle et de la formation des cadres (MTPFPEC). Trois axes de
recherche ont été retenus par cette étude :

- Enquéte qualitative et quantitative sur la main-d'ceuvre employée dans le secteur
touristique

Elle a ét€ supervisée par le consultant du BIT (H. Sebbar), menée durant le deuxieme
trimestre de 1990 et a couvert 11 145 emplois, soit 27,5 % de I'emploi total en haute

saison de l'année précédente (1989). Son objectif a été d'établir des prévisions 2
moyen terme des besoins en emplois dans I'hdtellerie, la restauration et le tourisme par

1 Remarquons que le dernier recensement date de 1994. A ce jour, nous ne disposons que de
quelques résultats généraux qui ne servent pas directement notre propos.
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spécialisations et par niveaux tant sur le plan national que par grandes régions
touristiques.

A cet effet, I'enquéte donne une structure de l'emploi selon plusieurs critdres, & un
moment donné (image statique) : l'emploi par catégorie d'établissements, par
spécialisations ou métiers, par niveaux de qualification, par niveaux d'instruction
générale, par niveaux de formation professionnelle, par source de recrutement et par
grandes régions touristiques.

Parallelement & I'enquéte, a été entrepris le dépouillement exhaustif du fichier
"Guides", soit 1 518 individus, ce qui a permis de produire des répartitions des guides
selon plusieurs criteres (selon les niveaux de formation professionnelle, d'instruction
générale, selon l'ancienneté, selon le nombre de langues étrangeres parlées...).

- Etude sur le développement du produit touristique et ses implications dans la
formation de la main-d'ceuvre pour l'industrie touristique au Maroc

Cette €tude, menée par la consultante du BIT (S. Maher) a procédé a I'établissement
des besoins accrus de main-d'ceuvre pour l'industrie hoteliere et touristique, fondée sur
une évaluation de la capacité du produit touristique du Maroc 2 satisfaire aux besoins
actuels (1990) et futurs du marché touristique.

L'aboutissement de 1'étude a été de décrire le produit touristique existant et potentiel
et le mettre en relation avec les caractéristiques démographiques et psychologiques en
évolution des marchés cibles.

L'étude s'est penchée aussi a déterminer le niveau de satisfaction de la clientéle aussi
bien sur le plan des équipements que de la qualité des services. Dans ce cadre
d‘ailleurs, ont été alignées un ensemble de remarques et de recommandations sur le
niveau de la formation professionnelle de 1a main-d'ceuvre touristique.

Certes, I'étude n'a pas produit de chiffres sur l'emploi - ce n'était pas son but - mais
elle constitue une source d'informations incontournable sur la qualité de I'emploi 4 un
moment donné.

- Evaluation du systme d'enseignement

Le troisitme axe de l'étude " Adéquation formation emploi” dans le secteur touristique,
comme le précédent, ne s'intéresse qu'a l'aspect qualitatif de 'emploi. Dans ce cadre, il
y a eu une évaluation des programmes de formation mis en ceuvre par les
établissements hoteliers et touristiques au Maroc.

1.1.2. Le ministere du Tourisme, source d'informations sur l'emploi
Concernant les sources propres au ministére du Tourisme, on en dénombre trois qui

sont les sous-produits d'opérations purement administratives (2 l'exception de la
DEP).
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a - Les enquétes du ministére

- Le ministere réalise depuis 1987 des enquétes pour obtenir différents résultats et
indicateurs en mati¢re d'emploi directs créés dans le secteur. Ces enquétes concernent
essenticllement la branche de I'Hotelleric et sont opérées dans le cadre de visites de
controle effectuées par la Commission nationale de classement des hotels ou, a défaut,
par le biais de formulaires envoyés aux différents établissements . Les statistiques

relatives & ces enquétes existent 4 la Direction des établissements et activités
touristiques (DEAT) et couvrent les années 1987, 1988 et 19902

L'intérét particulier des informations de la DEAT est qu'elles précisent le nombre du
personnel actif issu du systéme de formation touristique marocain.

- La DEP, dans le cadre de ses activités et par le biais de formulaires envoyés par voie
postale, opere des enquétes en vue de mettre 3 jour le nombre d'établissements
touristiques en activité et le nombre de salariés qu'ils emploient. Par manque de
moyens, financiers notamment, I'exploitation des données brutes est caractérisée par la
lenteur et les travaux inachevés.

b - L'appréhension de l'emploi a travers la délivrance d agréments

Lactivité des agences de voyage, de son cOté, est soumise 2 la délivrance d'un
agrément par le ministére du Tourisme. Dans ce cadre, l'agence de voyage est tenue
de déclarer le nombre de ces employés et de préciser ceux d'entre eux qui ont le
niveau de formation minimum requis (la référence est faite ici aux normes d'emploi a
respecter dans les agences de voyage).

D'autre part, le ministere délivre 2 titre exclusif des insignes distinctifs pour les guides
pour pouvoir exercer leur activité. Cette formalité qui a été mise en place dans le
cadre de la lutte contre les guides clandestins (depuis 1982), permet de quantifier le
volume de l'emploi dans la branche "guiding" et son évolution.

Voila donc ce & quoi ressemble le systdme d'information sur I'emploi touristique au
Maroc : une diversité de sources qui ne sont pas nécessairement complémentaires et
un produit statistique discontinu dans le temps. A travers ce systéme, nous nous
interrogeons sur les traits caractéristiques de I'emploi dans le tourisme au Maroc.

1.2. L'emploi touristique au Maroc : les chiffres

Létat du systeme d'information sur l'emploi touristique étant ce qu'il est, nous ne
pouvons que conclure a la rareté de cette information. Nous procéderons dans ce qui
suit a une breve description de la structure de lI'emploi touristique et son évolution et
nous marquerons le pas sur le poids de I'emploi informel.

2 Une étude de méme nature, mais plus €toffée, a été menée depuis fin 1995. Nous ne disposons pas
encore des résultats correspondants.
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1.2.1. Prédominance de l'emploi hotelier

Le sccteur touristique marocain emploie directement plus de 41500 personnes en
1993 soit 71,5 % de I'emploi touristique total, accusant une trés faible augmentation
depuis 1989 (+1,32 %). L'emploi indirect est estimé par les autorités a plus de
200 000 actifs occupés.

Tableau 1
Le nombre d'emplois par branches dans le tourisme en 1989 et 1993
Branches 19891 % 19932 %
Hotels classés 29 656 73,51 29 887 73,12
Hotels non classés 2 635 6,53 2 635 6,44
Campings 1 054 2,60 1000 2,44
Restaurants 3269 8,10 3558 8,70
Agences de voyage 2211 5,40 2297 5,62
Guides indépendants 1518 3,7 4614« 3,66
Emploi total 40 343 100 % 41 694 100 %

* y compris les transports terrestres.
(1) Source : Rapport de synthese, enquéte sur la main-d'ccuvre, aoit 1990
(2 Source : Direction des études et de la programmation, ministére du Tourisme

La structure de I'emploi par branches semble étre dominé par le poids de I'hdtellerie.
En effet, un peu moins des trois quarts de I'emploi du secteur sont imputables 2 cette
derniere. Les autres branches sc partagent la part restante de I'emploi. Ce sont les
restaurants et les hotels non classés qui occupent le plus d'actifs avec respectivement
des taux d'emploi de 8,7 % et 6,4 % en 1993.

L'hotellerie, principale composante du secteur
Il s'agit en fait de I'hdtellerie classée, dont le volume d'emploi est régulitrement suivi

par la DEP. L'emploi hotelier a connu un accroissement considérable et continu : il a
triplé en l'espace de deux décennies :

Tableau 2
Le nombre d'emplois dans le secteur hételier de 1970 a 1990
Années 1970 1975 1980 1985 1990
Emplois 10 648 15392 19 327 23 394 31369

Source : DEP, ministére du Tourisme.

Cet emploi est réparti de fagon inégale sur les différentes catégories d'hébergement.
En effet, ce sont respectivement les hotels 4 et 5 étoiles qui emploient le plus avec
prés des 3/5¢me du total des actifs occupés dans I'hdtellerie suivis par les Villages de
vacances touristiques (VVT) et les hotels 3 étoiles.
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Tableau 3
L'emploi hotelier par catégorie d’hébergement (en %)

Années 5* 4 * 3* 2% 1* VVT RT Total

1970 27,8 27,4 13,5 8,7 4,9 17,5 0,1 10.648

1980 26,72 1 35,38 10,9 6,22 3,24 15,84 1,6 19.327

1992 25,1 41,05 | 10,37 4,8 2,56 12,67 3,03 | 32.879

Source : Direction des études et de la programmation, ministére du Tourisme.

Sur un autre plan, lanalyse spatiale montre que les régions touristiques qui
contribuent le plus & 'emploi sont : le Balnéaire sud (24,3 % en 1990) et le Centre
(26 %) suivies respectivement par le Centre sud (21,6 %) et le Balnéaire nord
(13,1 %)3.

1.2.2. L'emploi informel dans le secteur touristique au Maroc

Le secteur touristique marocain, secteur de services, est parmi les plus touchés par
I'emploi informel ou non structuré. La détermination de la part de I'emploi informel
dans I'économie n'est pas chose facile. Certes, cela dépend de la définition méme que
nous adoptons pour décrire ce phénomene, mais également de la technique utilisée en
relation avec le contenu et la qualité des informations statistiques dont nous
disposons.

Sans vouloir entrer dans le débat sur la définition du secteur informel (voir Charmes,
1987) et donc de I'emploi qui lui est rattaché, nous procéderons 2 la détermination de
ce dernier selon la méthode des soldes entre deux sources d'information sur l'emploi :
la DEAT dont les informations collectées sont vérifiables A travers les numéros
d'affiliation a la sécurité sociale déclarés et mentionnés sur les questionnaires, ce qui
donne aux réponses une certaine rigueur et crédibilité et les chiffres issus des enquétes
annuelles de la direction de la Statistique sur lemploi en milieu urbain. Ce
rapprochement n'est possible que pour deux années : 1988 et 1990.

Ces deux sources font appel & deux origines différentes de l'information. De ce fait,
nous nous alignerons exactement sur le processus de détermination de l'emploi
informel décrit par Charmes (1992) en l'adaptant a notre cas d'étude, aussi bien au
niveau méthodologique (technique des soldes), qu'au niveau des moyens (nature des
sources statistiques) : "La démarche (...) consiste & comparer les statistiques
nationales de population active (issues de recensements de population ou d'enquétes
sur Temploi aupres des ménages) aux statistiques d'entreprises ou d'origine
administratives limitées au secteur moderne, pour en faire ressortir par solde 'emploi
dans le secteur non structuré”. L'emploi qui ressort des deux sources considérées se
présente comme Suit :

3 Pour un repérage dans l'espace, se référer a la carte des régions touristiques du Maroc en annexe.
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Tableau 4
Nombre d'emplois par catégories de travailleurs

Enquétes de Ia DS Enquétes de Ia
Catégories DEAT

1988 1990 1988 1990
Salariés 61247 69 783 - -
Employeurs 4 867 7111 - -
[ndépendants 4 487 6 238 - -
Aides familiaux, apprentis 2 892 3 858 - -
Travail & domicile 100 - - -
Associations, coopératives 2317 3 644 - -
Non déclarés 299 80 - -

Total 76 209 90714 21487 | 21534

S'agissant des enquétes de la DS, les résultats concernent l'ensemble de la population
active occupée pour les branches de la restauration et de I'hdtellerie. Dans un souci de
comparabilité avec les données de la DEAT, il convient, d'une part, de déduire la part
des actifs occupés en tant quemployeurs et indépendants et d'autre part de tenir
compte du surplus de I'emploi correspondant 2 la branche de la restauration.

En 1993, I'emploi dans les restaurants constituait 8,5 % du total de l'emploi du
secteurt. Ce taux était de 8,1 % en 19895. Clest ce dernier taux, considéré comme
étant le plus approximatif pour les deux années retenues, que nous utiliserons pour
réajuster les données de l'emploi de la DS :

Tableau 5
L'emploi dans I'hotellerie :
comparaison de deux sources d'information

DS DEAT Différence Pourcentage
1988 61 440 21487 39953 65,0 %
1990 71098 21534 49 564 69,7 %

L'emploi informel dans la branche de I'hdtellerie serait d'un peu moins de 70 % cn
1990. Clest un taux énorme, mais que renferme-t-il ? L'emploi informel dans
I'hdtellerie, tel qu'il ressort du tableau ci-dessus, englobe un amalgame de situations
d'activités qui sont parfois difficiles 2 qualifier d'informelles. Cet amalgame est
constitué d'emplois non déclarés (vis-A-vis de la sécurité sociale) ainsi que d'emplois
non salariés (aides familiaux, apprentis...). Il comprend également l'emploi dans les
établissements d'hébergement non classés et qui n'est pas informel en sa totalité.

Dans lexemple particulier du tourisme au Maroc, une telle appréciation revét
désormais un caractére de nécessité. Comment ne pas faire le rapprochement entre

4 Source : DEP, ministere du Tourisme,

5 Source : Enquéte "Adéquation formation emploi” dans le secteur touristique, ministere du
Tourisme.
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deux tendances divergentes : la machine hoteliére - pour utiliser I'image -, constituant
l'essentiel de I'activité sectorielle, tourne avec "100%" de main-d'ceuvre alors que les
politiques de formation et d'emploi sont élaborées sur la base de l'observation de
"30%" seulement de cette main-d'ceuvre.

La prise en compte de I'emploi informel dans le secteur marocain doit nécessairement
transformer la conception de la formation (considérer la formation sur le tas, la
formation continue...) et de 'emploi (diverses formes et contenus de l'emploi...).

En conclusion, nous notons que le champ couvert par l'appareil statistique
d'appréhension de I'emploi dans le secteur touristique demeure encore incomplet. En
ctlet, seul I'emploi dans la branche de I'hdtellerie est régulidrement enrcgistré par la
DEP (avec un manque de moyens notable) et celui de la branche de I'hotelleric ot la
restauration par la Dircction des Statistiques (qui dispose nettcment plus de moyens) :
un rassemblement d'efforts ne serait-il pas bien indiqué dans ce cas ? Parallélement 2
l'action de la DEP, la DEAT méne une action comparable dans le cadre d'opérations
administratives de controle ; ce qui produit un double emploi déplorable.

Les données sur 'emploi tels qu'ils sont produits par le systéme statistique semblent
étre le résultat des objectifs poursuivis par 'administration (le cas de la DEAT) d'une
part, et donc ne permettent pas nécessairement une connaissance de lemploi du
sccteur dans toutes ses dimensions ; et d'autre part, apparaissent sans objectif de
recherche précis (Ie cas de la DS). Clest dans ces conditions nous semble-t-il, que
I'emploi informel n'a pas retenu toute l'attention qu'il mérite alors qu'il est un point de
passage incontournable pour I'analyse de I'emploi.

2. LA FORMATION AUX METIERS DU TOURISME AU MAROC :
PLUS DE FLEXIBILITE, MOINS DE RIGIDITE

La préparation aux diftérents métiers du tourisme au Maroc est le fait d'un systéme
composé de trois acteurs: le ministere du Tourisme, le ministére des Travaux publics,
de la formation professionnelle et de la formation des cadres par le biais de I'Office de
la formation professionnelle et de la promotion du travail (OFPPT), et enfin
ensemble des établissements privés de formation touristique. La contribution de
chacun de ces acteurs est trés inégalitaire. Le ministére du Tourisme est de loin le
premier formateur aux métiers du tourisme avec environ les trois quarts des effectifs
en formation, tous niveaux confondus (ministére des Travaux publics et de la
Formation professionnelle, 1991).

Le secteur privé assure environ 25 % de la formation professionnelle touristiques. 11
s'agit en fait d'un ensemble d'établissements de statut privé non organisés en réseau ou
systeme et par conséquent, offrant plus de points de différence que de convergence
quant a la politique de formation notamment (avec ses implications sur le contenu et
les méthodes de la formation). Pour ces raisons, il nous serait difficile de définir des
caractéristiques déterminantes dans l'offre de formation qui seraient communes ou
prédominantes pour I'ensemble du secteur privé.

6 Méme source.
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Quant au deuxitme organisme formateur : I'OFPPT, son intérét A la filidre
hotellerie / tourisme est faible et ne couvre que le niveau "qualification”. A partir de la
saison 1994-1995, IOFPPT renforce son intervention dans le domaine touristique en
créant trois Instituts de technologie appliquée (niveau "technicien") 3 Marrakech
(maintenance hoteliere, 370 places), a Casablanca et Agadir (cuisine / restauration,
boulangerie-patisserie et chocolaterie-confisserie, 450 places).

La position de chaque acteur étant ce quelle est et dans les développements qui
suivent, nous ne considérons sous la nomination "systtme de formation
professionnelle touristique" que les établissements de formation relevant du ministére
du Tourisme. Ce systéme est caractérisé par sa centralisation entre les mains du
ministere du Tourisme depuis 1970 et par son mode de gestion basé sur le Plan. Ces
caractéristiques ne sont pas sans conséquences sur l'approche formation emploi dans
le secteur comme on le verra plus bas.

2.1. Un systeme de formation centralisé : force ou faiblesse ?

A la fin de 1995, le ministere du Tourisme dispose de quinze établissements de
formation professionnelle hoteliere et touristique’ qui assurent la formation de la
main-d'ceuvre qualifiée au secteur. A priori et par opposition A la formation aux
métiers du tourisme en France, par exemple, qui souffre d'un éclatement du systdme
entre les mains de plusieurs autorités, 'action centralisée de la formation touristique
au Maroc semble €tre un atout. L'est-elle vraiment ? La formation aux métiers du
tourisme au Maroc est axée sur trois niveaux distincts adoptés depuis Ie début des
années soixante.

2.1.1. Niveau qualification

Six centres de formation professionnelle hdteliere (CFPH) assurent la formation
d'agents qualifiés. L'admission dans ces centres se fait sur concours pour les éleves de
la 4¢éme année secondaire, 4gés de 25 ans maximum.

La durée des études dans ces centres est de deux années. L'enseignement comprend
une année de tronc commun pour le renforcement des connaissances de base et des
cours intensifs de langues étrangéres et une année de spécialisation en cuisine,
restauration et étages.

2.1.2. Niveau technicien

La premi¢re école hoteliere (EH) a été implantée & Rabat en 1950 (fermée en 1993).
L'objectif principal était de former les premitres promotions d'éleves destinés
essenticllement aux établissements hoteliers. Depuis lors, le département de tutelle
s'est lancé dans la construction d'un ensemble d'établissements qui sont, actuellement,
au nombre de neuf, répartis sur tout le pays.

Ces écoles sont accessibles aux éleves de la 78me année secondaire minimum, agés de
30 ans au plus et apres concours. La durée des études est de trois années (il est prévu

7 Voir tableau de présentations en annexe.
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de réduire cette durée a deux ans a partir de 1995-1996). La premidre constitue un
tronc commun de formation polyvalente et de renforcement des connaissances
acquises avant l'admission a 1école hdtelidre ; les deux années suivantes sont
consacrées a I'une des spécialités suivantes : cuisine, restaurant / réception, étages.

Dans sa conception, l'enseignement des écoles hotelidres vise la formation de jeunes
destinés a lexercice de la profession dans ses différentes branches : restaurants,
réception, cuisine et étages. Cet enseignement est organisé sous forme de cours
théoriques et de séances d'application dans les différentes disciplines. I est complété
par des stages d'apprentissage dans les hotels durant les vacances scolaires.

2.1.3. Niveau supérieur

Ce niveau correspond & I'ensemble des cadres moyens et supérieurs. L'unique
établissement qui assure la formation de ces cadres est I'Institut supérieur international
de tourisme de Tanger (ISITT) créé en 1972.

Les enseignements dispensés a I'ISITT s'articulent autour de deux cycles. Le premier
cycle s'étale sur deux années et offre trois sections de formation :

- la section "tourisme" organisée en deux années. La premidre est consacrée i des
€tudes en tronc commun ; la deuxieme est destinée, aprés orientation, a l'une des deux
options : "l'accueil" ou "techniques de production et vente" ;

- la section "gestion hdteliere" consacrée & une formation de spécialité, ouverte aux
titulaires d'un baccalauréat de technicien hdtelier, de gestion ou d'économie ;

- la section "pédagogique” comprenant trois options ("production”, "prestation de
services", "étages") a été créée en 1979. Elle assure la formation des formateurs afin

d'alimenter les écoles hdtelieres et les centres de formation en professeurs techniques.

Le deuxi®me cycle est consacré a une formation en "administration et gestion des
entreprises touristiques et hotelieres". Cette formation dure deux ans. Son objectif est
de doter le secteur du Tourisme, tant public que privé, de cadres supérieurs,
gestionnaires et promoteurs des produits et des entreprises touristiques et hotelicres.

Le niveau supéricur de la formation assuré par IISITT se distingue des deux autres. Il
forme pour les métiers de gestion, de promotion et d'accueil, tandis que les écoles et
les centres de formation hoteliere forment exclusivement aux métiers directement liés
aux prestations offertes au sein des hotels et restaurants (cuisine, réception, étages...).

Au premicr abord, cette structure de formation (par niveaux et par filieres) semble
etre relativement large en recouvrant I'essentiel des métiers touristiques. Or, des
questions de concept se posent : dans quelle mesure cette structure d'offre de
formation constitue une réponse i la demande de travail exprimée par les
entrepreneurs touristiques ? Est-elle appropriée au monde du travail ? Les
professionnels adoptent-ils cette distinction dans le processus d'embauche ? Nous
reviendrons sur ces questions.
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2.2. Direction par le Plan, une approche du secteur : métiers et emplois

La planification de la formation professionnelle est le principal outil de la politique de
formation touristique au Maroc. Cette action par le Plan se caractérise par un flou
conceptuel aussi bien au niveau de la délimitation de I'étendue de l'activité touristique
qu'au niveau de la nature et du contenu des métiers li€s au tourisme.

Au-dela de toute forme d'appréciation de la politique de formation professionnelle
touristique, nous nous intéressons a cette derniére, pour les besoins de notre analyse,
en tant qu'expression explicite a travers la planification, d'une certaine conception du
secteur, de ses métiers et emplois.

2.2.1. Le secteur "Tourisme" au Maroc, un contenu ambigu

Le tourisme a été déclaré secteur prioritaire au Maroc depuis 1965 (date de création
du ministere du Tourisme). Les autorités ne considéraicnt comme relevant du
tourisme que la branche de I'hdtellerie. Cette vision s'est vue élargie durant la période
d'exécution du Plan touristique 1968-1972. Pour la premiere fois, il a été question de
mettre en place une formation aux métiers de "I'hotellerie et du tourisme" (ministere
du Tourisme, 1967).

En effet, au vu des filicres que I'Institut supérieur international du tourisme de Tanger
(ISITT, voir 3.1), il apparait que le tourisme est assimilé & I'ensemble des activités
suivantes : I'hdtellerie, la restauration, les agences de voyage, les métiers d'accueil.
Mais le secteur du tourisme peut-il étre réduit a ces activités 1a ? Certainement pas...

Kaspar (1981) définit le tourisme comme é&tant "lintégralité des interrelations et
phénomenes qui résultent des voyages et séjours de la population vers et dans les
emplacements qui ne sont ni son domicile ni son lieu de travail". A partir de 13, il
convient d'entendre par secteur touristique, non pas le secteur au sens conventionnel
(par exemple le secteur industriel), mais I'ensemble des activités au service du touriste
et donc du tourisme.

Cette conception du secteur a des implications sur son appréhension statistique. II est,
en effet, difficile de délimiter les contours exacts de lactivité touristique pour
plusieurs raisons :

- Clest une activité qui est a cheval sur plusieurs secteurs ou branches dec l'activité
touristique (interaction avec le commerce, 1'artisanat...).

- Certaines activités touristiques (hotellerie, transport, restauration...) prétent 2
confusion : il n'est pas aisé de séparer les services offerts aux touristes de ceux offerts
aux locaux. Dans quelle mesure peut-on considérer un café ou un restaurant comme
faisant partie du secteur touristique ?

- Faut-il ou pas considérer les services dont bénéficie le touriste national comme
appartenant au secteur du tourisme ? Remarquons qu'en général et d'un point de vue
économique, seul le tourisme international est rangé sous l'appellation tourisme
(Kaspar, 1981). C'est le cas au Maroc.

174



Le secteur touristique au Maroc est un concept qui reste encore a construire : les
remontées mécaniques des stations de ski (Oukaimden...), les stations thermales
(Moulay Yaacoub...), les parcs d'attraction (Zoo de Témara, les parcs de distraction
pour enfants...), les transporteurs, etc. ne doivent-ils pas étre intégrés dans les
activités touristiques ?

2.2.2. Les emplois touristiques au Maroc, de quoi s'agit-il ?

C'est 1a une question €troitement lie au débat sur les trontidres du secteur touristique
© 4 partir du moment oll une activité est considérée comme relevant du tourisme,
I'emploi qui lui est rattaché fait partie de I'emploi du secteur. Les interrogations qui
persistent tournent autour de la nature de cet emploi ; elles peuvent &tre résumées en
deux points essentiels :

a - Distinction emplois directs - indirects

Les emplois directs sont ceux appartenant aux activités de service en liaison directe
avec les touristes (hébergement, restauration, agences de voyage, guides...).

Les emplois indirects sont des emplois créés dans des secteurs tels que le commerce 2
l'occasion d'un accroissement d'activité généré par l'activité touristique.

Pour appréhender l'emploi indirect, il est nécessaire de définir et de classer
statistiquement les activités du systéme productif qui bénéficient de l'effet générateur
d'emploi qu'exerce le tourisme. Une telle opération n'ayant pas encore été menée au
Maroc, I'emploi touristique demeure limité a I'emploi direct.

b - Distinction emplois permanents - saisonniers

La caractéristique majeure de l'activité touristique est sa saisonnalité. En France, par
exemple, le tiers seulement des salariés du tourisme sont des permanents qui ont le
méme employeur durant toute l'année. Le reste passe d'une entreprise 3 une autre
pour pouvoir travailler toute 'année, sinon il essuie une certaine période de chomage :
c'est le cas de 25 % des salariés (Dadoy, 1992).

Au Maroc, cette distinction, malgré son importance, n'est pas adoptée dans la collecte
et la présentation des statistiques de I'emploi touristique. C'est un handicap de taille
car aucune étude sérieuse de I'emploi dans le secteur ne peut étre envisagée sans la
connaissance de I'emploi saisonnier qui constitue une forme principale de I'insertion
professionnelle.

3. CONSEQUENCES SUR LA RELATION FORMATION EMPLOI
TOURISTIQUE AU MAROC : DES PROBLEMES STATISTIQUES
PARTICULIERS

A ce niveau d'analyse, nous avons pu ressortir un certain nombre de difficultés

rencontrées par le systéme d'information sur I'emploi touristique qui, conjuguées et
par rapport & un champ d'analyse particulier - la relation formation emploi - mettent
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en exergue les insuffisances de ce systeéme liées aussi bien aux concepts qu'aux
techniques.

3.1. La situation formation emploi dans le secteur

Deux sources statistiques permettent de produire une approximation dc la situation
formation emploi dans le secteur : I'enquéte sur la main-d'ceuvre 1990 et les données
de la DEAT. La premiere source offre une vision dynamique mais limitée dans le
temps (1987, 1988, 1990), la seconde présente une image statique dc la situation
(haute saison touristique 1989).

3.1.1. La formation emploi touristique au Maroc : une inadéquation réelle ou
apparente ?

a - La structure de l'emploi par niveau de qualification

La structure par niveaux de qualification montre que 'emploi touristique marocain est
domingé par la classe des agents qualifiés, a I'exception de la branche campings ou le
poids de la main-d'ceuvre est plus important.

Tableau 6
L'emploi touristique par niveau de qualification et par branche d'activité (en %)
(haute saison 1989)

Niveaux? Hotels | Campings |Restaurants|Agences de| Total
voyage

Cadres dirigeants 3,38 6,25 5,77 12,3 4,16
Cadres supérieurs 3,71 1,25 3,6 6,44 3,8
Cadres moyens 23,64 17,5 15,63 17,07 22,42
Agents qualifi€s 40,81 28,75 43,51 51,60 41,32
Personnel non qualifi§ 28,46 46,25 31,49 12,59 28,3
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Source : Rapport de synthése, enquéte sur la main-d'ceuvre, aoit 1990.

Ainsi donc, les agents qualifiés constituent 40,81 % du total des emplois dans les
hotels, 43,51 % dans les restaurants et 51,60 % - le taux le plus important - dans les
agences de voyage. Pour les deux premieres branches, le personnel non qualifié vient
en deuxi¢me position avec respectivement 28,46 % et 31,49 % du total de l'emploi.

Quant a la branche campings, le personnel non qualifié est la situation effective de
46,25 % des employés, alors que 28,75 % sont des agents qualifiés.

Les cadres moyens constituent entre 15 % et 24 % de l'emploi total pour l'ensemble
des branches touristiques. Les cadres dirigeants et supérieurs constituent, quant a eux,
entre 7 % et 19 % de l'emploi total, soit un taux d'encadrement du secteur plutdt

8 Dans la classification adoptée par les différents plans touristiques et le rapport de synthése de
I'étude "Adéquation formation emploi”, "agents qualifiés”, "agents subalternes” et "agents

d'exécution” désignent la méme catégorie d'employés.
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laible, de l'ordre de 8 %. Unc enquéte du CNJA - Centre national de la jeunesse et de
l'avenir - (janvier-février 1994) constate d'ailleurs que le secteur touristique est le plus
faiblement encadré des secteurs : dans les hotels et restaurants "16 % seulement des
entreprises (...) emploient des cadres" (Seddiki, 1995) contre une moyenne nationale
de 34 %.

Au-dcla de cette présentation chitfrée, il faut retenir que chaque branche a ses
donnéces propres qui la distinguent des autres.

Dans la branche de I'hdtellerie domine, certes, la part des agents qualifiés, mais celle
des cadres moyens est a son plus haut niveau par rapport aux autres branches
(23,6 %). A Topposé, la restauration se retrouve avec la plus faible part de cadres
moyens (15,6 %).

Pour les campings, comme on I'a déja noté, un peu moins de la moitié des emplois est
représentée par un personnel non qualifié.

Enfin, la branche des agences de voyage présente deux traits essentiels : I'emploi total
est majoritairement composé d'agents qualifiés (51,6 %) et les niveaux cadres
dirigeants et supérieurs occupent la plus importante place en comparaison aux autres
branches (18,7 % contre 7 & 10 %).

Sur la base de ce constat, nous pensons que la politique de formation touristique doit
prendre en ligne de compte ces spécificités par branches pour mieux se rapprocher de
la structure d'utilisation des ressources humaines par le secteur. En a-t-clle les
moyens ?

b - L'emploi et le niveau de formation professionnelle

Le secteur du tourisme au Maroc souffre d'un déficit important en main-d'ceuvre
qualifiée. En 1990, seulement 6,2 % du total des employés sont issus des
¢tablissements de formation touristique marocains. Certes, la part des diplomés a
accus€ une augmentation notable depuis 1987, mais elle demeure trés insuffisante :

Tableau 7
Part des diplomés dans I'emploi total (en %)

1987 1988 1989 * 1990
| Diplémés 3,5 49 6,7 6,24
Source : DEAT, ministére du Tourisme.

(*) Rapport de synthése de I'enquéte, 1990.

- Données par branche touristique

L'enquéte formation emploi a dressé un état ponctuel de la population employée selon
le niveau de formation professionnelle acquis. Le constat frappant est que plus des 4/5
de cette population est sans formation professionnelle. Les chiffres suivants parlent
d'eux mémes :
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Tableau 8

L'emploi touristique par niveau de formation professionnelle touristique
et par branche d'activité (en %)
(haute saison 1989)

Niveau de formation professionnelle | Hotels | Campings | Restaurants| Agences de
acquis voyage

Sans formation professionnelle 87,78 91,25 93,50 62,06
CFPH au Maroc (qualification) 1,94 1,25 0,50 1,70

EH au Maroc (techniciens) 4,18 - 1,75 2,84
ISITT (supérieur) 0,34 - - 8,54
FPHT a l'étranger 0,34 - 1,00 1,90
Autre formation professionnelle 5,42 7,50 3,25 2296

Source : Rapport de synthése, enquéte formation / emploi - aott 1990.
(CFPH : centre de formation professionnelle en hétellerie - EH : école hoteliere).

Dans T'hotellerie, seul 6,46 % des employés sont des diplomés du systeme de
formation professionnelle touristique marocain. Ils sont, dans leur majorité, des agents
qualifiés.

Dans les campings, I'emploi occupé par des titulaires de diplomes de formation
hoteliere ou touristique ne constitue que 1,25 % (des agents qualifiés exclusivement).
La situation est identique pour la restauration, out 1,75 % des employés sont des
sortants d'écoles hotelieres (techniciens) et 0,5 % le sont des centres de formation
professionnelle (qualification).

Contrairement aux autres branches, c'est celle des agences de voyage qui emploie le
plus de diplomés du systéme de formation professionnelle touristique marocain, avec
un taux de 13,8 % tous niveaux confondus. Il est & noter, dans ce cadre, la
prédominance des sortants de I'ISITT (niveau supérieur) avec un taux d'emploi de
8,54 %.

Au vu de ces données, nous devons retenir que la majorité écrasante de la main-
d'ccuvre touristique marocaine est sans formation professionnelle et que c'est la
branche des agences de voyage qui emploie le plus de diplomés de la formation
professionnelle.

En outre, chaque branche montre une préférence d'embauche pour un niveau de
formation donné : I'hOtellerie et la restauration pour le niveau technicien, les campings
pour le niveau qualification et enfin les agences de voyage, qui embauchent plus parmi
les diplomés, du niveau supérieur (8,54 %) suivi du niveau technicien (2,84 %).

- Niveau de formation et niveau de gqualification

Plus en détail, procédons a une analyse de la structure de l'emploi par niveau de
formation professionnelle acquis et par niveau de qualification. Le tableau suivant,
déduit a partir des données exposées plus haut, exprime la part des diplomés de la
formation professionnelle touristique marocaine dans l'emploi total par niveau de
qualification.
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Remarquons toutefois, ce qui relativise la portée de l'analyse, que nous nous sommes
basés pour la compilation dudit tableau sur la correspondance préétablie entre le
niveau de formation et le niveau de I'emploi : dans les faits, cette correspondance n'est
pas automatiquement respectée (des techniciens peuvent occuper des postes d'agents
qualifiés). En outre, les données fournies par l'enquéte ne permettent pas
d'appréhender les mouvements inter-niveaux de qualification (un agent qualifié, aprés
une durée d'expérience, peut accéder a un poste de cadre moyen).

Tableau 9
Part des diplomés selon le niveau de qualification (en %)
(haute saison 1989)

Niveaux de qualification Hotels | Campings |Restaurants| Agences de| Total
voyage
Agents qualifiés
(niveau de qualification IV) 4,7 4.3 1,1 3,3 4,3
Cadrcs moyens
(niveau technicien - III) 17,7 - 11,12 16,7 16,9
Cadres dirigeants et supérieurs
(niveaux supéricurs - I et IT) 4.8 - - 16,56 9,65
Total 9 2,3 3,2 14,9 -

Nous observons que pour les niveaux de qualification I a IV, soit l'ensemble de
I'emploi touristique hors personnel non qualifié (V), la branche agences de voyage
emploie le plus de diplomés de la formation professionnelle touristique marocaine
(14,9 % du total des emplois), suivie de l'hotellerie (9 %). La restauration et les
campings ne puisent que faiblement dans le réservoir des diplomés en formation
touristique au Maroc (respectivement 3,2 % et 2,3 %).

Ces taux varient, au sein de chaque branche, d'un niveau de qualification a l'autre. En
effet, point commun pour l'ensemble du secteur a l'exception des Campings, le taux
d'emploi des diplomés de niveau technicien parmi les employés en tant que cadres
moyens est pratiquement le plus élevé : il est de 17,7 % pour 'hdtellerie, 16,7 % pour
les agences de voyage et de 11,12 % pour la restauration.

Scules Ies branches agences de voyage et hotels emploient des sortants du systéme de
formation touristique marocain pour les postes de cadres dirigeants et supérieurs,
avec des taux respectifs de 16,5 % et 4,8 %.

Enfin, parmi les occupants de postes d'agents qualifiés, seul 4,3 % sont des diplomés
des centres de formation professionnelle hdtelidre marocains. Par branche, ce taux est
un peu plus de 4 % pour I'hdtellerie et les campings, de 3,3 % pour les agences de
voyage et de 1,1 % pour la restauration.

Le constat frappant demeure le non recours des branches campings et restauration aux

diplomés de la formation professionnelle pour les postes de cadres moyens et cadres
dirigeants pour la premicre et cadres dirigeants pour la deuxi¢me.

179



Dans cette situation formation emploi, nous retenons que le secteur du tourisme au
Maroc est nettement sous-encadré et que ce sont les agents qualifiés qui prédominent
dans la structure de l'emploi des diplomés. Il reste cependant difticile de tirer des
conclusions a partir de cette description de la structure de l'emploi car elle ne délinit
pas clairement les critéres de distinction entre les niveaux d'emploi : cadres dirigeants,
supérieurs, moyens et agents qualifiés.

3.1.2. La qualification touristique au Maroc : le biais des correspondances
dans le secteur

Il parait évident qu'il y a un lien étroit entre les caractéristiques d'un emploi et celle
d'unc formation. Que I'on se place d'un coté ou de l'autre, on est tenté de se plier a
cette évidence : l'emploi est généralement associé & une spécialité et A un niveau de
qualification. De méme, une formation est distinguée par deux signaux, sa spécialité ct
son niveau.

A partir de 1, ct de fagcon générale, les correspondances entre les formations et les
emplois ont toujours été - implicitement ou explicitement - comprises en termes de
niveau et/ou de spécialité. Ceci étant, il est possible d'en dénombrer d'autres non
moins importantes.

Vincens (1977) distingue au moins quatre sens pour la correspondance formation
emploi :

- la correspondance spécialité de la formation / spécialité de I'emploi ;

- la correspondance niveau de formation / niveau d'emploi ;

- la correspondance formation initiale / emploi / salaire ;

- les correspondances formation donnée / formation acquise / formation utilisée dans
I'emploi (cette correspondance prend tout son sens dans I'hypothése que, d'une part, la
formation acquise n'est pas intégralement utilisée dans 'emploi et que, d'autre part, lcs
sujets a la formation ne retiennent qu'une partie des connaissances dispensées par la
formation).

Chaque sens retenu pour la correspondance formation / emploi sous-entend un
ensemble de problémes qui constituent un des aspects de la relation formation emploi.
Ces diverses correspondances de la relation formation emploi, rapportées au cas
¢étudi¢ nous aident a nuancer quelques idées et avancer un ensemble d'interrogations.

1- La formation initiale étant I'outil principal d'action de la politique de formation
touristique, la correspondance spécialité de formation / spécialité d'emploi souléve un
probléme important dans les termes suivants.

Nous avons vu que parmi les actions préconisées ecn vue de tendre vers une
adéquation formation emploi, la politique de formation a décidé notamment d'élargir
I'éventail des filicres. Au-dela du jugement su le bien fondé de cette action, la question
est de savoir comment le décideur marocain a bdti cette correspondance ? Autrement
dit, dans quelle mesure est-il fait recours a l'analyse de la structure des emplois, de
leurs caractéristiques distinctives, de leur classification... Notons, toutefois que, dans
le secteur touristique marocain, une nomenclature ou une matrice des emplois n'a été
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produite que tardivement, en 1990 (a lissue de 1'étude Adéquation formation emploi
dans le sccteur).

2- Unc question identique s'impose quant 2 la correspondance niveau de
formation / niveau de l'emploi dans le secteur touristique marocain.

Il apparait que les niveaux de formation aux métiers du tourisme sont déterminés de
fagon autonome par le ministere de tutelle (Ia durée des cycles, le contenu des
programmes, le niveau d'éducation requis pour l'acces a ces cycles, etc.).

A chaque niveau, il est associé une appellation représentant un degré de qualification
(selon le systeme d'offre de formation) : niveau "supéricur”, niveau "technicicn" et
niveau “qualification”. Ces derniers correspondent, a leur tour, respectivement aux
niveaux d'emploi suivants : "cadres moyens et supéricurs”, "agents de maitrise" et en
fin "agents subalternes”, le niveau le plus bas de la hiérarchie.

Cette correspondance a caractére volontariste est demeurée stable depuis sa
constitution, a tel point qu'elle constitue une référence rigide et erronée pour le
fonctionnement du marché du travail touristique. En eftet, 'évolution certaine des
emplois, influencée notamment par I'évolution des techniques, nous laisse penser que
les employeurs se sont construits leurs propres correspondances "niveau de
formation/ niveau d'emploi” dans un marché du travail plutdt désorganisé et oil
I'action syndicale est quasiment absente.

3- Nous remarquons enfin que le concept de correspondance entre formations et
emplois au Maroc est un construit artificiel et illégitime pour trois raisons :

- Bien que la formation initiale soit le principal outils d'action de la politique de
formation touristique, elle est loin de constituer le principal moyen d'accés a I'emploi.
Les chiffres décrits plus haut en témoignent.

- Le poids quasi nul des syndicats dans la négociation des conditions d'accés a
'emploi, d'une part, et l'inexistence de régles générales d'embauche dans un marché de
travail désorganisé d'autre part, atténuent la crédibilité de ces correspondances.
Remarquons que la question des salaires associés a des niveaux de qualification en
souffre aussi. '

- Une division du travail nette et hiérarchisée, si elle existe, n'est pas bien appréhendée
au Maroc, voire pas du tout. Par conséquent, la durée des cycles de formation et les
niveaux requis pour accéder a ces cycles ne sont pas objectifs car ils ne répondent pas
a une réalit¢ du travail a lintérieur des entreprises touristiques. Notons, 2 titre
d'exemple, que l'autorit€ de tutelle a décidé de ramener la durée de formation pour le
niveau "technicien” de trois a deux années dés la rentrée 1995-1996.
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3.2. La relation formation emploi touristique et le Plan : des problemes
d'incohérence avec la réalité '

La variable emploi est, par principe, nécessairement présente dans toute opération de
planification de la formation. Les prévisions de formation devraicnt répondre, sous
plusicurs contraintes, & une demande prévisionnelle de travail.

De facon générale, l'estimation de I'emploi prévisionnel 4 I'échelle de la nation se base
sur les perspectives de la croissance économique et de 1'évolution du niveau de la
production en biens et services.

Dans le cas particulier du secteur du tourisme au Maroc, I'ampleur de l'activité est
appréciée par le nombre de touristes regus et le nombre de nuitées vendues. Les
structures au service du tourisme (hotels, agences de voyages, transports touristiques,
etc.) sont alors appelées a suivre I'évolution de la demande notamment par des
opérations d'investissements.

La demande d'emploi touristique prévisionnelle au Maroc est déterminée en fonction
des structures en place et de celles a réaliser. Notons toutefois que dans ce contexte,
seul le secteur hotelier est pris en compte pour la planification (ce qui est une limite en
S0i).

Notre objectif dans ce qui suit est de faire ressortir le degré et la forme d'intégration
de la variable emploi dans la planification de la formation touristique.

3.2.1. La planification et l'approche "besoins en main-d'cuvre”

Dans le cadre de la planification touristique au Maroc, la méthode de détermination
des besoins de formation s'inspire largement de l'approche dite "besoins de main-
d'ceuvre” - BMO - (voir notamment Page, 1971) ou encore la Manpower Approach.

La démarche de la Manpower Approach comprend trois volets :
- la prévision des besoins en main-d'ceuvre ;

- les prévisions des sorties du systeme de formation ;

- I'établissement de balances.

Cette approche trouve son origine dans la relation établie entre formation et emploi :
l'adaptation des objectifs de formation aux besoins en main-d‘ceuvre qualifiée générée
par le développement économique. Ainsi, ladite approche n'a de sens et ne peut étre
pratiquée que dans le contexte ou la capital est disponible et que le goulot
d'étranglement est constitué par le manque d'hommes compétents et techniquement
formés (Cappuro, 1971), autrement dit dans un contexte de pénurie de main-d'ccuvre
qualifiée.

Or, de nos jours, le secteur touristique marocain baigne dans l'abondance des
qualifications. Par conséquent, la planification de la formation touristique doit adopter
d'autres impératifs de gestion de la formation a l'échelle macro-économique qui
tiennent compte des impératifs micro-économiques du secteur (besoins de
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flexibilité...) ; 1a réside tout le sens de I'adéquation formation emploi pour I'action de la
planification.

3.2.2. La méthode de prévision dans la planification touristique marocaine

Rappelons d'abord que seule la branche de I'hdtellerie fait I'objet de prévisions en
main-d'ccuvre qualifiée, ce qui est une limite en soi. Nous avons retenu comme
exemple chiffré, la période du Plan touristique le plus récent : le Plan d'orientation
1988-1992.

a - Les besoins en main-d'euvre qualifiée

La détermination des besoins en main-d'ccuvre qualifiée pour I'hdtellerie passe par
quatre phases :

- Partant du volume des investissements hoteliers prévu durant la période du Plan et
aussi des projets qui étaient en cours avant le début du Plan, il résulte une capacité
hoteliere classée additionnelle par catégoric (appréhendée en nombre de lits ou de
chambres additionnels).

Pour le Plan 1988-1992, ces prévisions étaient comme suit

Tableau 10
Capacité d'hébergement additionnelle selon le Plan 1988-1992
Catégories Nombre de chambres Nombre de lits
5 Fderk 1 890 3780
4 wEkEx 5366 10732
3 ckxx 4 049 8 098
2 k* 1587 3174
1 * 1030 2 060
vvT: 2 500 5000
RT: 3578 7 156
Total 2000 40 000
'VVT : villages de vacances touristisques - *RT : résidences touristiques

- La prévision de créations d'emplois correspondant 3 la capacité hoteliere
additionnelle se fait par le biais d'une clé constituée par des normes internationales
nombre d'emplois par chambre selon chaque catégorie d'hébergement.

Ces normes, qui sont en vigueur au Maroc depuis 19879, ont été adoptées dans le
cadre de conditions générales de classement des établissements touristiques.
L'application de ces normes au Plan 1988-1992 donne les résultats suivants -

9 Voir le BO n° 3866 du 03/12/1986. Le principe d'adoption de normes de classements
d'établissements touristiques a été publié au BO n° 3618 du 03/03/1982.
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Tableau 11
Prévisions de création d'emplois selon les normes adoptées
(selon le Plan 1988-1992)

Catégorie Nombre de chambres Normes Emplois a créer
emploi

§ ek 1 890 1,2 2268

g FEEE 5366 0,9 4 829

3 ok 4 049 0,7 2834

2 ** 1587 0,5 793

1 * 1030 0,4 412

VVT 2 500 0,9 2250

RT 3578 0,7 2504

Total 20 000 0,8 15890
(16 000)

L'emploi a créer donc est de 16 000 postes pour faire face a4 une capacité
d'hébergement additionnelle de 40 000 lits.

- La troisiéme étape de l'approche n'est en fait qu'un complément 2 la précédente a
une différence pres : il s'agit ici d'estimer l'emploi & créer non pas par rapport a la
capacit¢ additionnelle d'hébergement, mais en tenant compte des besoins de
renouvellement et/ou de compensation du déficit affectant le "stock” de main-d'ccuvre
déja existant.

La capacité hoteliere marocaine au 01-01-1988 (la veille du Plan 1988-1992) était de
l'ordre de 36 746 chambres. L'emploi qui devait lui correspondre, toujours selon lcs
normes internationales, était de 29 812. Cependant, I'emploi recensé réellement au
01-01-88 n'excédait pas 26 313 postes, soit, en comparaison a ce qu'il devait étre, un
déficit de 3 499 postes :

Tableau 12
Détermination du déficit en emplois hételiers a la veille du Plan 1988-1992
Catégorie Emploi théorique | Emplois recensés* Délicit
§ AkwEkx 6 925 6 194 731
4 wExE 11589 10 537 1052
3 Hkx 3078 2681 397
2 ¥ 1518 1261 257
1 * 882 689 193
VVT 4 495 4 030 465
RT 1325 921 404
Total 29 812 26 313 3499
(3 500)

* Source: Enquétes nuitées, DEAT, ministére du Tourisme.

L'emploi prévisionnel total, pour la période de référence, est donc de :

- 16 000 postes selon la capacité additionnelle d'hébergement ;
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- 3 500 postes selon le déficit dans le stock de main-d'ceuvre existant ; soit 19 500
postes au total.

- Derniére étape, la ventilation des emplois prévisionnels par niveaux de formation et
pour chaque catégorie d'hébergement classé.

Pour cette opération, deux outils sont nécessaires :

* La clé de répartition des emplois 2 créer par niveau de formation et par
catégorie d'hébergement. Les décideurs ont opté pour des normes internationales :

Tableau 13
Clé de répartition des emplois 2 créer par niveau de formation
Niveaux I 11 11 IV \4 Total
Total 0,009 | 0,028 | 0,095 | 0,361 [ 0,507 1

* Pour identifier les besoins de formation, des couples niveaux de
formation / emplois-types sont prédéterminés sur des bases internationales en cing
niveaux :

Tableau 14
Matrice des correspondances formations / emplois-types
Niveaux Formations Emplois
2¢me cycle ISTT, licence ou maitrise | Cadres supérieurs, direction de
I grandes unités, conception de produits
touristiques, gestion de chaines
hotelitres.
II ler cycle ISTT, BTS spécialisé Encadrement, maitrise ...
ou DEUG gestion, commerce...
I Dipldme de technicien hotelier ou Techniciens spécialisés, encadrement
¢quivalent (niveau technicien) technique dans la catégorie
exécution....
Certificats d'aptitude professionnelle, Employés de base, catégorie
v formation secondaire courte Subalterne...
spécialisée, maintenance hotelidre
(niveau qualification)
\Y% Sans formation Plongeurs, chasseurs, porteurs,
femmes de chambre, etc.

L'utilisation de ces clés de répartition pose deux problémes, I'un de fond, l'autre
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