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LA INSERCION PROFESIONAL DE LOS JOVENES
En la busqueda de una definicidn por convencion

Jean Vincens*

En los ultimos veinte afios las aproximaciones a la insercién profesional se han multiplicado diversificandose
en un contexto de aumento impresionante del desempleo de los jovenes. Pero ;qué significa "estar inserto"? El
autor propone una definicién por convencién que permitiria armonizar las medidas de ayuda al empleo de los

jovenes y daria méas cohesion a los trabajos cientificos.

Los trabajos sobre la insercién profesional de los jévenes
se han multiplicado estos ultimos afios. Muchos apelan
a una reflexion tedrica y metodoldgica para definir un
campo de investigacién que sigue siendo vago. Estos
escritos recientes convergen con lo que escribian hace
diez afos los autores del capitulo sobre la insercién en
la bien conocida publicacidn colectiva dirigida por Lucie
Tanguy (1986): "A pesar de la amplitud de los trabajos,
la impresion que domina al considerarlos es la un cierto
malestar frente a un campo que sigue estando poco
definido, mal delimitado tedricamente, en el que
sociologos y economistas se codean..." (p. 37). Al
expresar en el mismo libro el punto de vista de un lector
A. d'Iribarne escribia: "De hecho, la misma problematica
de la insercion en tanto objeto de investigacién autbnoma
es motivo de una interrogacion cada vez mas fuerte"

(p. 94).

* Profesor emérito de ciencias econémicas en la Universidad de Ciencias
Sociales Toulouse I. Fundador y director del Centro de Estudios Juridicos
y Econémicos del Empleo (CEJEE) en 1965, que se convirtié en el
Laboratorio Interdisciplinario de Recursos Humanos y Empleo (LIRHE) en
1994. Fue consejero cientifico del Cereq de 1970 a 1980, miembro de la
Comision de empleo del VI Plan y del intergrupo formacién-calificacion
y miembro del Alto Comité educacién-economia (1990-1993).

La situacion ;es la misma? En 1993, C. Laflamme
mostraba la diversidad de trabajos clasificAndolos segun
cuatro paradigmas; en 1994, M. Bordigoni, D. Demaziére
y M. Mansuy estimaban que "hay que admitir inclusive
que la existencia de ese campo de investigacion (la
insercién profesional) es problematica y no constituye
de ninguna manera una evidencia" (p. 1); en 1995, C.
Trottier escribia que "la entrada de los jovenes no
constituye un campo de investigacién unificado" (1995:
15); en su reciente Que sais-je Nicole Drancourt y L.
Roulleau-Berger ven en la insercién "un objeto de
investigacion en construccion" y estiman que a pesar de
"la amplitud y la diversidad de los trabajos", "el balance
de los saberes sobre la insercion sigue siendo mitigado.
En efecto, el aspecto general de los itinerarios de acceso
al empleo de los jovenes parece conocido. En cambio,
la concepcion de la insercién que subyace a estos
itinerarios sigue siendo oscura ya que las divergencias
(cuando no la ausencia simplemente) de puntos de vista
sobre la cuestion son numerosas" (1995:40-41);
finalmente Plassard y Cahuzac escriben: "Todavia existen
dificultades para identificar un campo en constante
mutacion que escapa a la interpretacion. El analista se
ve confrontado con un objeto no totalmente identificado
que busca desesperadamente elementos constitutivos de
definicion" (1996:3).
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Sin embargo, estos trabajos van mas alla de
constataciones negativas y sus aportes contribuyen a una
mejor comprension del problema.

Es por esto que parece util tratar de identificar los
principales interrogantes, precisar los fundamentos de
las divergencias y los motivos de las
incomunicabilidades. Las paginas siguientes expresan
reflexiones sobre lecturas que no abarcan la totalidad
de la literatura. La intencion no es realizar una "survey"
sino mas bien detectar algunas fuentes de confusiones y
de malentendidos y formular las cuestiones que permiten
situar mejor los diversos trabajos.

REFERENCIAS

La diversidad del vocabulario es relevada por todos los
autoresl. Insercion, transicion, entrada en la vida activa,
trayectoria, itinerario Esta variedad esta
evidentemente en el origen de la vaguedad que reina en
el &mbito de investigacién. Pero al mismo tiempo,
traduce la multiplicidad de los enfoques y de las
preocupaciones de los autores. Seria interesante hacer
un analisis léxico de los trabajos sobre insercion como
el que se llevo a cabo recientemente a partir de relatos
de itinerarios de jovenes (Beaudouin, Aucouturier 1995).

La lectura o relectura de los principales trabajos sugiere,
gracias a la distancia, que la inconsistencia del campo
de investigacion puede explicarse de la siguiente manera:
desde 1950, en la mayoria de los paises desarrollados,
se planted una cuestion general, pero esta cuestion no
fue lo suficientemente explicitada y tratada como tal; se
la abord6 desde angulos diversos, en funcién de la
"demanda social". A falta de una buena reflexién inicial
sobre el objeto de la investigacion, los trabajos se
dispersaron y sobre todo, tuvieron tendencia a buscar su
legitimidad distinguiéndose de los demas, para no decir
oponiéndose.

La insercién: una cuestion general

Para decirlo brevemente, durante la posguerra se afirmo
la sociedad salarial y se desarrollo la educacioén.

La sociedad salarial apela a una distincidn lo
suficientemente clara entre el trabajo mercantil,
explicitamente remunerado, y las actividades no
mercantiles. La traduccion serd la definicidon de la
poblacion econdmicamente activa (formulada por la
Oficina Internacional del Trabajo en 1954). Por otra parte,
el salariado individualiza la remuneracién: cada quien
recibe una contrapartida de su propio esfuerzo en el
marco de un colectivo que ya no se confunde con la
familia.

El desarrollo de la educacién es a la vez la causa y la
consecuencia del crecimiento econémico. Su efecto es
retrasar la edad de entrada al trabajo y establecer para

1 Por ejemplo, Lamanthe y Lecoutre (1994:54) a prop6sito de la explotacion
de la encuesta Insercion en la vida activa (EVA).
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la mayoria de los miembros de cada generacion vinculos
entre los estudios y las expectativas referidas a la vida
activa. No es casualidad que Ginzberg et alii propongan
en 1951 una teoria de las opciones profesionales o si
Naville publica en 1956 su Ensayo sobre la calificacion
del trabajo. La educacion sera al mismo tiempo uno de
los vectores de elevacion de las tasas de actividad
femeninas.

La consecuencia de esta evolucion serd reconfigurar
los aspectos econémicos y socioldgicos del paso de la
adolescencia a la edad adulta: si se distinguen activos
de inactivos, activos ocupados y desempleados, se
impone al mismo tiempo la nocién de paso de un estado
a otro. Para el que jamas trabajo, aparece entonces un
fendbmeno de entrada en la vida activa, por la pérdida
de empleo o por la del desempleo. Es cierto que no es
facil definir los estados (Thévenot 1977) pero la
representacion que se impone es la del paso de un estado
a otro, lo que se diferencia de la representacion antigua,
la de una evolucion que comenzaba en la entrada en
la vida activa a los 14 afios o inclusive antes y proseguia
durante varios afios, bastante después del fin de la
adolescencia; ademas, una parte importante de cada
generacion se iniciaba en el trabajo en el marco de
una unidad de produccién indisociable de la familia
(Vincens 1977).

g

La cuestion de la entrada en la vida activa

La nueva manera de plantear la cuestion de la entrada en la vida
activa era bastante general ya que interesaba a la mayor parte de
cada generacidn y pronto a la casi totalidad. Sugeria una problematica,
la de la distincion entre el estado de partida y el estado de destino, el
estado inicial y el estado final con un intermedio, el transito, pronto
considerado como un proceso. Esta problematica esta basada de entrada
en una percepcién longitudinal. J. J. Paul (1989) trazé la historia de
los trabajos socioldgicos norteamericanos sobre este punto.

Si esta cuestion general se hubiera explicitado y dominado bien, el
programa de investigacion se habria podido construir a partir de algunas
ideas aceptadas por todos:

= "la entrada en la vida activa" involucraba a la casi totalidad de los
hombres y a una proporcion rapidamente creciente de las mujeres de
cada generacion;

= era importante definir el estado inicial y el estado final;

= el proceso de transito es una sucesion de actos cumplidos por diversos
agentes econdmicos o, si se prefiere ese vocabulario, es un conjunto
de intervenciones cumplidas por diversos actores, empresas, poderes
publicos, y evidentemente el individuo que, como lo recuerda
oportunamente J. Curie (1993) "es un sujeto activo". El proceso es,
para cada individuo como para la cohorte a la que pertenece, la
expresion longitudinal del funcionamiento del mercado de trabajo.
Dicho de otra manera, el individuo que alcanza el "estado final"
(cualquiera sea la definicion elegida) el mismo dia que entra en la
vida activa es tan interesante para estudiar como el que tarde un afio
0 més; tan interesante desde el punto de vista de la cuestién general
ya que en ambos casos se trata de comprender como se accede a los
empleos;

= a partir de estas bases comunes cada autor podria haber recuperado
su libertad y llevar a cabo el andlisis como lo deseara. Los puntos de
desacuerdo se habrian identificado facilmente.
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Problemas planteados por la demanda social

En lugar de este enfoque (ver recuadro 1), que parte de
una buena comprension de la cuestién general,
prevalecié un método que consistia en responder a la
demanda social, a menudo a las demandas de los poderes
publicos, por banales razones de financiamiento. Ahora
bien, la "demanda social" se interesa en lo que constituye
un problema, el desempleo, la exclusidn, la organizacion
del sistema educativo, y no es sorprendente que la
movilizacién de los medios se haya hecho sucesiva o
simultdneamente sobre estos temas. A partir de esto, los
riesgos de confusion se volvian muy grandes: los
objetivos, los métodos de investigacion y de anlisis, los
tipos de datos necesarios, los desafios politicos diferian.

Pueden distinguirse cuatro grandes temas; no estan
clasificados aqui ni por orden cronolégico de aparicién
ni por orden de importancia.

= La juventud

Es el tema probablemente mas cercano a la cuestion
general planteada mas arriba.

Me parece que en la literatura la juventud se estudia en
dos aspectos. El primero es el de la juventud como edad
de la vida, es decir como estado. Es el angulo de ataque
de los trabajos sobre las opiniones de los jovenes, sus
maneras de vivir, el desempleo, los empleos, los ingresos
y el consumo de los jévenes.

Pero esta edad de la vida es también un proceso que
conduce a otra edad de la vida, la de adulto. El
interrogante no es el mismo. Consiste en estudiar el
calendario de vencimientos de las adquisiciones que
caracterizan el estatuto de adulto y en buscar los factores
que alargan o acortan para un individuo o una cohorte
el periodo en el cual permanece en el estado de juventud
(Featherman 1980; Galland 1995). Del mismo modo, si
la juventud no es lo que era (Baudelot 1988) es porque el
contexto ya no le permite a los jovenes adquirir con el
antiguo ritmo los atributos del estatuto de adulto,
especialmente la autonomia financiera. De ahi la
necesidad de distinguir claramente las juventudes
(Galland 1991) en la continuacion del articulo de
Bourdieu (1980).

Esta dualidad de perspectivas, la juventud como estado
que dura cierto tiempo y como proceso que lleva a otro
estado me parece bien expresada por M. Muller (1993)
cuando escribe: "la situacion de los individuos que viven
la prueba del desempleo es un caso particular de una
problematica universal: de qué manera un ser humano
evoluciona y pasa de una edad a otra" (p. 427).

= Formacion y empleo

Es un tema recurrente. Su importancia en Francia a fines
de los afios 1960 llevo a la creacion del Cereq. La idea
de que el desarrollo de la formacion inicial exigia un
mejor conocimiento de las entradas en la vida activa y
de la utilizacion de la formacion, mostraba un retroceso
de las ambiciones de planificacion de las necesidades
en mano de obray de la conviccién de que era necesario

proporcionar al sistema educativo y a los jovenes las
informaciones necesarias para la orientacion y la politica
de desarrollo del sistema educativo.

De ahi el programa de estudios del Cereq basado en dos
instrumentos principales, las encuestas longitudinales de
insercion que llevaron a la creacion de la ONEVA vy el
Repertorio francés de empleos (RFE). Este Gltimo utilizaba
el método de la cohorte invertida (Vincens 1994) en el
gue la poblacion que constituye la cohorte se define por
el punto de llegada. La idea era que el conocimiento de
los empleos ocupados anteriormente por los titulares de
un empleo dado proporcionan informaciones sobre las
competencias requeridas, los modos de adquirirlas y la
gestion de la mano de obra. El mercado interno es una
nocidén que no esta lejos. Quizas es interesante recordar
gue en las primeras orientaciones metodoldgicas del
Cereq el andlisis de las carreras, es decir el seguimiento
de las cohortes, y el estudio de las modalidades de acceso
a los empleos remontando su historia se consideraban
complementarios (Cereq 1971; Mansuy 1994 p. 24).

Esta concepcién era ambiciosa. Es cierto que estaba
adaptada a una economia en la que el nivel de empleo
era elevado. Es claro también que se distinguia de los
métodos "adecuacionistas”. Parecia imposible realizar
previsiones de las necesidades por profesion lo
suficientemente detalladas y confiables; ademas, la
diversidad de los modos de acceso a los empleos se
conocia cada vez mejor; en consecuencia la observacion
de lo que pasaba, es decir los resultados del
funcionamiento del mercado de trabajo, incluyendo las
politicas de gestién del personal por las empresas, se
convertia en el anico medio para aclarar las opciones.

= El desempleo

El problema de la insercién se plantearia en la sociedad
posindustrial debido al desempleo de los jovenes
(Laflamme 1993). Asi, los paises en los que este
desempleo no supera el de los adultos o es inferior, no
habria problemas de insercion. Se pone el acento en el
proceso de paso del estado inicial al estado final, en su
generalidad (la mayoria de los jévenes pasan por un
primo-desempleo) y su duracion.

Se ve que esta concepcidn es restrictiva respecto de la
cuestion general que se planted al comienzo.

« |a exclusion

Es un tema que aparecié muy pronto (Nicole-Drancourt,
Roulleau-Berger 1995) y que resulta, de alguna manera,
de la convergencia del desarrollo de la educacién y del
aumento del desempleo. Cuando la educacion se alarga
y se generaliza, aquellos que estdn en situacién de
fracaso escolar estdn marginados y el mayor desempleo
les impide encontrar facilmente una segunda oportunidad
en el trabajo. De ahi la exclusion y las politicas que
apuntan a combatirla. Actualmente el tema se amplia
en la medida en que aun individuos que tuvieron un
itinerario escolar -e inclusive universitario- satisfactorio,
no obtienen un trabajo regular.
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< Un camino disperso

Estas diferencias de preocupaciones contribuyeron
fuertemente a la vaguedad reinante en el &mbito de la
investigacion. Un anélisis més profundo del fenémeno
general -del que poco importaba el nombre, entrada en
la vida activa o estabilizacién, insercion profesional,
itinerario inicial de actividad- hubiera mostrado que
presentaba varios aspectos. Asi estaba cientificamente
tan justificado estudiar las relaciones formacién-empleo,
por ejemplo, como la insercion de los jovenes con una
situacion de fracaso escolar. O inclusive se habria
comprendido méas que un enfoque centrado en el
desempleo de los jévenes no era mejor o mas moderno
gue un enfoque centrado en las relaciones formacion-
empleo. El enfoque por el desempleo podia, en un
momento determinado, permitir obtener mas facilmente
financiamiento publico: es legitimo y necesario responder
a esta demanda social pero esto no hace desaparecer
los otros aspectos del fendmeno general. Las
consecuencias de este camino disperso y de esta
tendencia a "plantearse oponiéndose" vuelven a
encontrarse en las definiciones de los estados de partida
y de llegada y en el andlisis del proceso de transito.

ESTADO INICIAL, ESTADO FINAL

La mayoria de los trabajos pretenden describir y analizar
la insercidn profesional tal como los individuos la viven.
Este centramiento en el individuo no implica ningun a
priori sobre la naturaleza y la importancia de las
interacciones.

La representacién del fendmeno de insercidn es
construida por el investigador, que elige las definiciones
del estado inicial y del estado final que le parecen
convenir al problema que estudia.

Estas definiciones parecen pertenecer a dos grandes
familias, la de las definiciones "objetivas" en las que el
autor del estudio elige el acontecimiento inicial y el
acontecimiento final, idénticos para todos los individuos,
y la de las definiciones "subjetivas" en las que el autor
del estudio le pide al individuo que defina él mismo el
comienzo y el fin de la insercion. Para complicar las
cosas, muchos estudios mezclan lo objetivo y lo subjetivo
en grados diversos. La distincion permitira sin embargo
entender mejor.

Definiciones "objetivas"

Estan basadas en la idea de que los acontecimientos que
marcan el comienzo y el fin de la insercién son iguales
para todos. En un analisis de cohorte por definicion, el
acontecimiento inicial tendra lugar en la misma fecha
para todos pero la duracion del proceso sera diferente
segun los individuos. Estos acontecimientos deber ser
observables, es decir referirse a hechos sin
ambiglUedades.
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= El estado inicial: cuatro grupos de definicién
La entrada en la vida activa en el sentido estadistico

Aqui entendemos la obtencion de un empleo que responde
a ciertas condiciones de continuidad, de volumen de
horas trabajadas o la blsqueda de un empleo, bisqueda
que satisfaga también los criterios estadisticos,
especialmente la disponibilidad. Esta definiciéon no es
incompatible con la continuacion de los estudios.

La salida del sistema educativo

Puede presentarse de varias maneras: no reinscripcion
en el establecimiento de ensefianza en el que el individuo
estaba el afio anterior. No reinscripcién en un
establecimiento de ensefianza cualquiera. Este tipo de
definicién es muy utilizado en las encuestas francesas?.
La observabilidad esta garantizada porque la fuente de
informacién es administrativa. Pero mas alla de esta fuerte
razon material, la salida del aparato educativo esta
legitimada como punto de partida de la insercién por
una serie de motivos a menudo olvidados. En primer
lugar, en Francia, la concepcién que una buena parte
del sistema educativo tiene de su mision: dar una
formacion, general o profesional, certificar la calidad
de esta formacidn y largar este "producto” al mercado
de trabajo sin otra responsabilidad, ya que pasa el relevo
alos empleadores y a las organizaciones sindicales para
reconocer los titulos escolares. Sin duda las excepciones
son evidentes y esta posicion esta cambiando. Pero era
fuerte en el momento en que se implemento el dispositivo
de encuestas. Luego, la separaciéon entre la fase de
estudio y la vida activa era clara, reforzada por el
debilitamiento del aprendizaje. Parece evidente que los
estudios ocupaban tiempo completo antes de la entrada
en la vida activa. El mecanismo de la definicién objetiva
funcionaba bien. Los poderes publicos responsables del
sistema educativo necesitaban saber qué pasaba con los
formados para orientar la politica educativa; la mayor
parte de los diplomas eran adquiridos en formacioén inicial
por jévenes que nunca habian trabajado; la salida del
sistema educativo correspondia también a la entrada en
la vida activa. La homogeneidad de la cohorte parecia
suficiente, salvo para algunas formaciones universitarias,
en las que, en proporcién no desdefiable, algunos
individuos eran titulares de un empleo mientras seguian
estudiando.

La obtencion del diploma

Las primeras encuestas del CEJEE a los egresados de las
universidades retenian la obtencién de la licenciatura -
en ese momento cuatro afios de estudios después del
bachillerato- porque este diploma parecia marcar el fin
de los estudios universitarios minimos. Los licenciados
podian continuar sus estudios de doctorado o en
formaciones profesionales, pero también podian

2 Ver por ejemplo Affichard y Gensbittel (1984), Mansuy (1994), Rebiére
(1994).
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emprender la vida activa, y el objeto de los primeros
estudios era justamente ver como se distribuia la cohorte
de licenciados y como se organizaba el proceso de
insercion (Vincens y Boyer 1975). Era todavia una
preocupacion por la homogeneidad, una cierta idea del
momento en que se expresaban las elecciones por
actividades diferentes, un deseo de iluminar a las
autoridades universitarias, lo que habia llevado a la
eleccion de este punto de partida. Se hicieron muchas
encuestas universitarias con el mismo acontecimiento
inicial. Fue también el adoptado en la encuesta pionera
del INED en 1967 (Bidou, Gontier, Vrain 1970).

El comienzo de los estudios profesionales

Es la solucion propuesta por Laflamme (1993) y que
parece mencionada por otros autores3. La idea es que
"el estudio y analisis de la preparacion profesional no
pueden estar completos sin un examen atento de las
condiciones de acceso de las diferentes clases sociales
a la educacion y de la jerarquia de los titulos y de los
diplomas entregados por el sistema de ensefianza"
(Laflamme 1993: 93). Estamos aqui en el limite de las
definiciones objetivas y subjetivas segun la manera en
gue se analice la orientacion entre los sectores de
ensefianza. La eleccién de este punto de partida
reintroduce el sistema educativo en el andlisis del
fendmeno de insercion invitando a buscar
encadenamientos de largo plazo en los que el estar en
tal formacion prefigura lo que pasara en el mercado de
trabajo.

e E| estado final

Si nos limitamos a las definiciones estrictamente
objetivas, las cosas parecen mas simples.

El estado adulto

Lo mencionamos aqui para tenerlo presente. Es un estado
absorbente (no se vuelve a ser joven), pero el problema
es que el paso al estatuto de adulto a menudo se mide o
detecta mediante indicadores de estados no absorbentes
como el primer empleo estable.

El primer empleo

Algunos estudios, sin especificar siempre lo que
entienden por insercion, utilizan el primer empleo como
limite de su curiosidad. ¢(Por qué esta concepcion no
estd mas difundida? Con convenciones simples permite
estudiar el primo-desempleo, el de los individuos que
nunca trabajaron. Pero la objecién que se le plantea es
gue el primer empleo puede ser precario, no corresponder
a la formacion, a las expectativas del individuo. Esta
objecion se refiere también a concepciones maés
normativas o mas subjetivas de la insercion.

El empleo estable

Es el criterio mas corriente que se basa en la concepcion
de la insercion como situacion en la que la autonomia
financiera se adquiere y con qué posibilidades de no ser

3 Ver el informe del coloquio CEDEFOP-GREE por J. Rose (1991: 58).

cuestionada demasiado rapidamente. Es tentador decir
gue para los poderes publicos esta situacion es
tranquilizadora: el individuo no pesa mas en las
estadisticas de desempleo ni en los recursos de la politica
de empleo y por el contrario, se convierte en
contribuyente y paga. El investigador tiene todas las
buenas razones evidentes para considerar que esta
situacidn es satisfactoria, que es una culminacioén, que
la fase de insercion ha terminado.

Por ejemplo, en el informe del Consejo econémico y
social sobre la insercion profesional de los jovenes
(Bichot 1987), se dice: "queda la nociéon misma de
itinerario, de espacio a franquear entre la formacién
inicial y el ejercicio continuo de una actividad
profesional. El proceso de insercion comienza, en
principio, cuando un joven sale del sistema escolar o
universitario, y termina cuando ocupa un empleo de
duracion indeterminada -pero las fronteras no estan
trazadas con precisién” (p. 31). De la misma manera, la
encuesta inglesa sobre los graduados universitarios se
hace seis meses después de la obtencién del diploma 'y
distingue varios destinos, entre ellos el empleo
permanente y el empleo precario (short-term job) cuya
duracién probable no excede tres meses. En un analisis
de los resultados de esta encuesta, el empleo permanente
es calificado como satisfactory first destination (Johnes,
Taylor 1989).

La correspondencia formacion-empleo

Es un criterio de insercion que no se usa generalmente
para juzgar si un individuo esta inserto o no, sino mas
bien para apreciar la formacién, profesional en la mayoria
de los casos. El razonamiento subyacente es que si los
poderes publicos financiaron esta formacion era para
responder a una necesidad expresada por los
empleadores. Los individuos que siguieron esta
formacion, por otra parte, la eligieron supuestamente
con conocimiento de causa y estan dispuestos a ocupar
los empleos correspondientes. Si todos lo hacen, es signo
de que la formacién responde a la necesidad, que la
adecuacion cualitativa es conveniente, y que no hay
excedente de formados.

Definiciones subjetivas

Generalmente son mixtas. Por principio es el individuo
quien deberia indicar en qué momento comenzo su
insercién profesional y cuando estima que termind. El
postulado comdn a la mayoria de los estudios sobre
insercion aparece claramente: ;existe un fendbmeno que
cada individuo llama su insercién, y existe un comienzo
y un final lo suficientemente marcados como para que
el razonamiento habitual pueda realizarse?

« El estado inicial

Hay pocos ejemplos de estudios sobre insercién que
utilicen explicitamente una definicion subjetiva del
comienzo del proceso. El método seguido por C. Nicole-
Drancourt (1991) parece llevar a esto, ya que tomo
individuos nacidos en 1960 y estudiados en 1990 y que
analizé ... "la cuestién del comienzo profesional ... para
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captar en qué momento de la vida esta cuestion aparece
y con qué condiciones se da el paso al acto o
renunciamiento” (p. 9).

En la mayoria de los casos, el estado inicial es elegido
por el autor del estudio y el caracter subjetivo de la
definicidn aparece a proposito del fin de la insercion.

« E| estado final

El individuo es invitado a juzgar su situacién pero la
manera de plantear la cuestion influencia la respuesta.

Empleo de espera y empleo definitivo

Las encuestas del CEJEE sobre los graduados
universitarios utilizan la distincion entre empleo de
espera y empleo definitivo sin precisar por adelantado
el sentido que habria que darle a estos términos. Dos
empleos similares podrian asi ser calificados de manera
diferente por dos individuos (Vincens, Boyer 1975, p. 374).
Pero los resultados mostraron que la cuestion se habia
comprendido correctamente (Bestion 1981). El empleo
definitivo era el que los graduados estimaban poder
conservar y que no se alejaba demasiado de sus
expectativas, eventualmente revisadas luego de la
experiencia adquirida en el mercado de trabajo. Por el
contrario, el empleo de espera era el precario o
demasiado por debajo de lo que el mercado de trabajo
parece permitir obtener. Manifiestamente en algunos
casos el juicio individual estaba basado en parte en la
opinién comun.

Esta definicion fue desarrollada (Vincens 1981) en
términos de utilizacion del tiempo. Antes del comienzo
de la insercion el individuo comparte su tiempo entre
los estudios y el ocio (eventualmente un trabajo
ocasional). La insercion debuta con una modificacién
de la utilizacion del tiempo, ya que la busqueda de un
empleo ocupa una parte de la jornada. Cuando se
encuentra el empleo definitivo, el tiempo dedicado a la
busqueda disminuye; queda sélo el tiempo dedicado a
una especie de "vigilia" para captar las oportunidades;
la nocién de busqueda de empleo desempefia entonces
un papel importante. Pero ¢por qué afirmar que el empleo
definitivo marca el fin de la insercidon? ;Y por qué
alegrarse si los graduados tienen respuestas coherentes
entre ellos? Porque la opinidn del investigador no esta
lejos y el atractivo de una definicion "objetiva" se hace
sentir. Es probable que si las respuestas no hubieran sido
coherentes habriamos optado por otra definicién, ya que
al no ser psicélogos ni socidlogos no habriamos podido
tratar tal diversidad de juicios.

La representacion de la insercion por los propios
graduados

El estudio reciente de Trottier, Laforce y Cloutier (1997)
se basa en entrevistas semi estructuradas con graduados
de 1° ciclo de la Universidad Laval que egresaron ocho
afios antes. Los investigadores partieron de la nocién
gue yo habia desarrollado en 1981 y se preguntaron "en
gué medida las representaciones de los graduados
corresponden a esta concepcion de la insercion?” (p. 4).
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Graduados universitarios juzgan su propia insercion

En el estudio de Trottier, Laforce y Cloutier (1997), el analisis de las
respuestas permitié plantear seis temas; la misma persona podia
mencionar varios. Los temas son los siguientes:

= estar insertado es tener un empleo estable;

= la insercion se realiza cuando el individuo es capaz de mantenerse
en el mercado de trabajo con una competencia reconocida

= estar inserto es tener cualquier empleo;

= la insercion reclama una correspondencia conveniente entre los
estudios y el empleo;

= la insercion requiere un compromiso con el trabajo;

= la insercién requiere un buen reconocimiento por parte del medio
profesional.

Los autores estiman que estos seis temas se organizan en tres ejes; el
de la estabilidad (temas 1 y 2), el de la correspondencia formacion-
empleo (tema 4) y el de la socializacién profesional (temas 5 y 6); el
tema 3 entra mal en este esquema. Concluyen con la necesidad de
ampliar su concepcion de partida y reconocer que la insercion tiene
varias dimensiones y no puede reducirse a la obtencion de un empleo
estable. La nocién de socializacion profesional es similar a la de
identidad profesional propuesta por Dubar (1991, 1993). De la misma
manera, esto no me parece muy diferente de la idea, mas amplia, de
Nicole-Drancourt y Roulleau-Berger (1995) que defienden "un analisis
de la insercion en términos de construccién identitaria y proceso de
socializacion" (p. 121).

Retiro de este estudio la idea de que hay que superar la
nocion de empleo estable y propondria hablar mas bien
de autonomia financiera y de probabilidad de mantenerla.
Es una nocidn relativa ya que puede apreciarse
diferentemente segun los caracteres de la unidad familiar
(del hogar) del individuo. Pero esta nocion subjetiva que
abarca los tres primeros temas (ver recuadro) y puede
formar parte del Gltimo me parece esencial. Seria
interesante ver si las personas que insistieron en el
compromiso con el trabajo y la correspondencia
formacion-empleo no estaban en situacion de tener esta
autonomia financiera. Es lo que parece surgir de los
ejemplos dados.

La integracion profesional

Laflamme (1993) estima que este es el Ultimo aspecto
del proceso de insercién, por lo tanto que esta termina
cuando el individuo estad integrado. Por otra parte,
Laflamme escribe: "La integracién profesional se termina
en el momento en que el trabajador ocupa un puesto de
trabajo estable y se vuelve consciente de las etapas de
su carrera” (p. 113), lo que mezcla los elementos objetivos
(el empleo estable) y subjetivos (la conciencia de las
etapas).

Parece interesante recordar también, en esta perspectiva,
el trabajo de Glaude y Jarousse (1988) sobre el horizonte
de los jévenes asalariados en la empresa. Una medida
del horizonte de la relacién de trabajo esta dada por la
respuesta a dos preguntas de la encuesta Jévenes
asociada a la encuesta Empleo de 1986: sabe cuanto
tiempo puede quedarse en la empresa... y cuanto tiempo
desea permanecer en la empresa. Los autores estimaron
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gue "sélo los asalariados que a la vez desean y pueden
conservar su empleo més de tres afios presentan un
horizonte largo". Un tercio de las encuestas de 16 a 26
afios estaban en esta categoria. Sin constituir una
definicion del "estado final”, lo cual no es su objeto, esta
nocién de horizonte parece muy interesante,
especialmente en la medida en que refuerza la idea de
gue la definicién del fin de la inserciéon implica una
proyeccidn en el tiempo, una capacidad para apreciar
el futuro. Es lo que a menudo se expresa, cCOmMo vimos,
en las definiciones subjetivas y que la nocién de empleo
estable sélo capta de manera imperfecta.

La estabilizacion

Esta idea esta presente en la mayoria de las definiciones
del fin de la insercidn y acabamos de ver que es muy
clara en el marco de una definicion subjetiva, ya que
expresa un juicio sobre el futuro.

Vernieres (1993, 1997) propone una definicion diferente,
intermedia entre la objetiva y la subjetiva. Para él, el
periodo de insercion "culmina cuando el individuo ha
alcanzado una posicidn estabilizada dentro del sistema
de empleo” (1993: 97). Precisa que prefiere el término
"posicién” al de "empleo" porque luego de su contratacion
un individuo debe adquirir una experiencia y
eventualmente un complemento de formacidn.
Igualmente, agrega, el término "estabilizado" en lugar
de "estable" recuerda "que un individuo puede muy bien
ocupar posiciones inestables (temporarias, contratos de
duracion determinada) adquiriendo al mismo tiempo una
experiencia suficiente y por lo tanto culminar su periodo
de insercién". En tanto definicion objetiva, la dificultad
seria precisar en qué momento un individuo esta
estabilizado, sobre todo estabilizado en la inestabilidad.
Por ejemplo, ;se podria decir que un individuo que acaba
de obtener un empleo estable en el momento de la
encuesta no estq aun estabilizado ya que no tiene la
experiencia requerida, mientras que otro individuo que
solo ha tenido empleos inestables se consideraria
estabilizado justamente por la continuidad de su
inestabilidad?

En cambio, en el marco de una definicion subjetiva, las
dificultades se atentian ya que cada individuo dice si se
considera inserto en la vida activa. Queda pendiente sin
embargo una cuestion delicada: ;todos los individuos
atribuyen el mismo contenido al término insercion?

La insercién: variedad de sentidos y de usos

La diversidad de las definiciones revela, me parece, la
dificultad esencial: ;como precisar el estado de insercion?
O mas directamente adn: ;qué significa estar inserto (o
haber terminado la transicién profesional, poco importa
el término)? Las diversas definiciones del estado final
sugieren que las respuestas se agrupan en torno a dos
polos que se caracterizan por la manera de tomar en
cuenta al individuo.

= El polo de la exterioridad

El primer polo podria denominarse polo de la
exterioridad. El que estudia la insercion define un estado

y considera que en cuanto un entrante en la vida activa
esta en esta situacidn ha logrado la insercion. Este estado
generalmente es el mismo para todos los individuos, pero
sin duda es posible complicar el modelo. Lo esencial es
observar que esta definicion es exterior, impuesta de
alguna manera al individuo. La consecuencia es que no
es necesario preguntarse si el individuo se considera
inserto o inclusive si conoce este término...

Los investigadores que se colocan en esta perspectiva
tiene sobre todo preocupaciones macro o mesosociales:
comparar subpoblaciones, cohortes definidas por su nivel
o tipo de formacion, etc. Esta definicion de la insercion
individual es de tendencia dicotomica: el individuo est
0 no esta en el estado que caracteriza la insercion. Nada
garantiza que todos los individuos lo lograran. De tal
manera que esta definicion de la insercion individual
lleva facilmente a una definicion relativa de la insercion
de una cohorte: se dird que la cohorte ha logrado
insertarse cuando una proporcion dada de los individuos
gue la componen alcanzaron el estado definido como el
signo de la insercién individual.

Esta concepcion puede hacer valer su sentido comun;
en un periodo en el que el desempleo de los jovenes es
importante, nadie negara que es mejor tener un empleo
gue estar desempleado.

A partir de esta concepcion, es sin embargo dificil llegar
muy lejos en el analisis. En particular, ;cémo modelizar
el proceso de insercion si no se plantea ninguna hipotesis
sobre los objetivos, las expectativas, las preferencias
del individuo? Es por lo que puede observarse
frecuentemente un deslizamiento de sentido; el
investigador elegira el estado de insercion pero postulara
gue este estado es aquel al que apuntan los individuos.
Asi se produce un acercamiento con la segunda
concepcion.

= El polo de la interioridad

Por el lado del segundo polo, el de la interioridad, la
cuestion de la insercion se plantea de la siguiente forma:
el término insercidn (o cualquier otro término equivalente)
¢tiene un sentido, un contenido para cada individuo? y
en ese caso ;cudl? Las implicancias de este enfoque son
inmediatas:

- s6lo el individuo puede responder. Pero la manera de
interrogar puede influenciar la respuesta. Por otra parte,
el investigador puede invocar la evidencia o su
conocimiento de la naturaleza humana para aportar él
mismo la respuesta;

- puede haber varias respuestas;

- si el término insercién tiene un contenido para un
individuo, se plantea una segunda cuestion: la insercion
¢es para este individuo un objetivo, una meta que
influencia o comanda sus acciones? Y si es el caso, ;cémo
se forma este objetivo, en qué momento? Los trabajos
sobre la caracterizacion de una identidad profesional
me parece se inscriben en esta perspectiva, asi como
los estudios sobre las elecciones profesionales,
empezando por los de Ginzberg (1951, 1975);
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- las propiedades del estado de insercion deben
analizarse. Muy concretamente, si el individuo tiene
como objetivo alcanzar un estado en el que se declare
inserto, ;cuales son las diferencias entre sus acciones
antes y después? La respuesta puede ser "ninguna
diferencia”, pero probablemente no sera el caso mas
frecuente;

- cuando la nocién de insercidn esta asi centrada en el
individuo, los métodos de encuesta y de recopilacion de
informaciones deben adaptarse. No es sorprendente que
este enfoque pueda utilizarse mas facilmente para el
estudio de poblaciones restringidas;

- el paso de la nocién de insercion individual a la de
insercion de una cohorte es l6gicamente mas delicado
si las respuestas individuales son diversificadas. Siempre
habra individuos que se declaren no insertos aunque
aparentemente estén en la misma situacion "objetiva"
gque otros individuos que, por su lado, se consideran
insertos.

Evidentemente existen relaciones entre los problemas
planteados por la demanda social y los métodos de
andlisis de la insercién. No es sorprendente que los
estudios centrados en las relaciones macrosociales entre
las formaciones y los empleos se sitien mas bien cerca
del polo de la exterioridad y que los estudios sobre la
exclusion estén cerca del polo de la interioridad.

EL PROCESO DE INSERCION

Representacion del proceso

Observemos al individuo que pasa de un estado a otro.
Algunas caracteristicas sirven para definir su situacién
en el estado inicial. Una o varias de esas caracteristicas
ya no existen en el estado final y otras nuevas han
aparecido. Pero aun si el transito se considera instantaneo,
forzosamente ha habido una situaciéon intermedia
marcada por la aparicién de ciertos caracteres y su
desaparicion casi inmediata: el inactivo que anuncia que
esta buscando un empleo y que enseguida recibe una
propuesta que acepta, habra vivido la secuencia simple:
desaparicién del caracter inactividad -aparicion del
carcter busqueda de empleo - desaparicion de ese
caracter - aparicion del carcter "ocupa un empleo”...

Cuando el proceso de transito del estado inicial al estado
final toma tiempo, constituye una suerte de estado
intermedio que tiene caracteristicas propias. Como en
el estado inicial o final, estas caracteristicas permiten
describir al individuo, es decir sus actividades, y estas
son inseparables de sus relaciones con los otros actores
0 agentes econdmicos. Estudiar un proceso es entonces
seguir una légica de los contrastes, entre el estado inicial
y el estado final por una parte, entre éstos y el estado
intermedio (el proceso stricto sensu) por otra.

En el ambito que nos interesa, esta percepcion del proceso
como situacion especifica, contrastada respecto del
estado inicial y final, esta en el origen de diversos
trabajos, por ejemplo Louis (1980) sobre las transiciones
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de carrera o la teoria de la blsqueda de empleo que en
sus versiones mas corrientes describe un proceso
delimitado por la entrada en el desempleo y la obtencién
de un empleo.

La nocién de transicién defendida por Rose (1984, 1994)
se sitlla exactamente en la misma légica de contrastes.
Retoma en 1994 lo que habia escrito en 1986 en la obra
editada por L. Tanguy: la transicion profesional "es un
proceso singular en el sentido en que existen periodos
relativamente aislables de la vida durante los cuales los
individuos cambian progresivamente de estatus y de
ocupacion ... momentos que estan estructurados por el
objetivo de ponerse a trabajar y su realizacion y que
separan los tiempos en los que ponerse a trabajar es
secundario y aquellos en los que el trabajo se adquiere
temporalmente, los tiempos en los que domina la
produccidén de las capacidades de los individuos y
aquellos en los que es mas importante su aplicacion” (p.
79, 1986).

Rose analiza un proceso de cambio que no es particular
de los jévenes y que constituye un fenémeno general en
el que ve por otra parte la materializacion actual del
"ejército de reserva" (Rose 1996). Esta generalidad del
fendmeno lleva al autor a rechazar la nocion especifica
de insercion de los jovenes y preferir la nocién de
transicion para permitir el andlisis de los rasgos comunes
de estos estados intermedios y especialmente el papel
desempefiado por las instituciones.

Estas representaciones del proceso, este aislamiento del
estado intermedio constituido por las transiciones
adquiere todo su sentido s6lo si los contrastes son muy
marcados, es decir si se pueden identificar suficientes
caracteristicas diferentes entre la transicién y los otros
estados. Si no, la representacién de los fendmenos se
confunde y la utilizacién de la nocion de transicion pierde
su fuerza. Asi, los modelos de investigacion en el empleo
le hacen perder a la teoria de la bdsqueda parte de su
interés para los partidarios de la tasa natural de
desempleo. Si es mas ventajoso buscar mientras se ocupa
un empleo, no se puede explicar el desempleo por la
busqueda de empleo.

Rose (1994: 29) dice claramente: ";Se pueden aislar
momentos de transicion si el entrelazamiento de estados
y la inestabilidad se convierten en la norma para gran
parte de los activos?".

Asi volvemos a la cuestion general mencionada al
comienzo de este articulo. La nocion de insercion se
constituyé en economias en las que la salarizacion y la
educacion inicial se desarrollaban y en las que la gran
mayoria de los activos lograban estabilizar su situacion,
es decir asegurar una relativa continuidad de su
participacién en la produccién, a menudo al precio de
la movilidad y el trénsito por el desempleo.

En una sociedad diferente, en la que la mayoria de los
activos estarian sometidos a la ley de la inestabilidad,
del encadenamiento de periodos de trabajo y de no
trabajo, sin consideraciones de edad o de diploma, la
nocion de insercion perderia sentido.
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Observacion del proceso
= La recoleccion de informacion longitudinal

El objetivo sigue siendo obtener del individuo
informaciones pertinentes sobre el periodo que va desde
la salida del estado inicial a la entrada al estado final.
Los procedimientos de recoleccion de informacion van
desde las historia de vida reconstituidas por entrevistas
a las encuestas por cuestionario cerrado. Cada
procedimiento plantea problemas. Dubar (1994) analizo
bien los que se refieren a las historias de vida. Los
economistas, pero no son los Unicos, utilizan
preferentemente informaciones proporcionadas por las
grandes encuestas.

Los cuestionarios contienen generalmente indicaciones
sobre las caracteristicas del individuo y de su formacion,
sobre el calendario de actividades durante el periodo,
sobre los empleos ocupados y a veces sobre los modos
de busqueda.

Pero cada historia es singular, cada itinerario individual
del empleo o de la inactividad al empleo tiene
caracteristicas particulares y es legitimo preguntarse si
la insercidn no tiene justamente rasgos que la distinguen
de las transiciones de empleo a empleo.

Uno de los principales progresos logrados gracias al
Cereq fue que los ministerios que encargaban sus
investigaciones admitieran que el estudio de la insercion
exigia encuestas de itinerario que incluyeran un
calendario de las situaciones. Esto permitia superar la
mentalidad "anuario de antiguos estudiantes" y el apetito
por los indicadores simples, como el porcentaje de
individuos empleados algunos meses luego de la salida.
Pero esto planteaba el problema de la lista de situaciones.
La cuestidn se habia resuelto en la primera encuesta del
CEJEE (primavera de 1973) en la que figuraba lo que
todavia no llamabamos un cronograma: un cuadro con
una casilla por mes y una lista, estudios, empleo de
espera, empleo definitivo, servicio militar, demandante
de empleo, inactivo. Estas situaciones no eran excluyentes
pero los escasos recursos informaticos de los que
disponian en la época nos llevaron a retener solo una
caracteristica, privilegiando el empleo sobre las otras
posibilidades. Esto hacia perder informacién y acreditaba
la idea de que las situaciones se excluian, que el individuo
pasaba de una a otra y que en suma la casilla en la que
se encontraba durante un mes cualquiera lo caracterizaba
de manera satisfactoria. El Cereq se vio confrontado con
el mismo problema. Las primeras encuestas de itinerario
s6lo preguntaban por la sucesion de empleos (ler., 2do.
y 3er. empleo) y formaciones. Luego se utilizo el sistema
de los cronogramas distinguiendo el empleo estable, el
empleo precario, el desempleo, la inactividad.

La encuesta a los graduados de algunas universidades
belgas estaba construida segtn el principio del calendario
distinguiendo catorce situaciones posibles de las cuales
cuatro correspondian a medidas de ayuda al empleo.
Todas las situaciones no se excluian, pero de hecho la
presencia simultanea de varias actividades era muy poco
frecuente (Ossandon 1987).

= Los significados del calendario

Examinemos mas en detalle la cuestion esencial de la
construccidn y la utilizacion del calendario.

Desde las primeras encuestas del Cereq y de los equipos
universitarios, a comienzos de la década de 1970 o poco
antes, el escalonamiento en el tiempo y la diversidad de
los procesos individuales de insercion aparecieron como
fendmenos fundamentales. Cualquiera sea la definicion
del estado final, obtencion de un contrato de duracion
indeterminada, de un empleo reconocido estable o
considerado satisfactorio por el propio individuo, las
fechas de llegada a este estado se escalonan en un
periodo que podia alcanzar varios afios. Una solucion
minimalista hubiera consistido en pedir simplemente la
fecha de llegada al estado final y nada mas. Esta solucién
no fue contemplada seriamente ya que, por otra parte,
el interés del Cereq por la sucesion de diversos empleos
ocupados en el marco, especialmente, de los estudios
gue llevarian al Repertorio francés de empleos, incitaba
a no perder informaciones. De ahi la idea, que pareci6
natural, de describir el proceso de insercion instalandolo
sobre la sucesién de las situaciones ocupadas. ;Como
elegir esas situaciones?

El primer criterio lo proporcionaba el mercado de trabajo:
el individuo podia tener un empleo o estar desocupado.
Luego la extension de las formas particulares de empleo,
contrato de duracion determinada, temporario, incité a
introducir una distincién extra. El servicio militar era
una obligacion institucional y tenia su lugar en el
calendario. La inactividad o las vueltas al estudio también
aparecian entre las situaciones posibles. Cada situacion
es una combinacion de utilizacién del tiempo con una
referencia al trabajo.

A partir de esto y de los datos proporcionados por los
estudios de corte sobre el desempleo de los jovenes, se
dibujaba una légica de la accion del Estado como
continuacién de la politica de formacion y de lucha contra
el desempleo y la exclusion: si una formacion resulta
poco performante segun el criterio de la duracién
promedio del proceso de insercion, el aparato educativo
deberé reaccionar; si la ausencia de formacion parece
volver mas dificil la insercién, habrd que hacer un
esfuerzo extra para darle a todos el minimo requerido
de formacion ... Las medidas tan diversas que traducen
estas politicas que apuntan al empleo vinieron a
completar la lista de situaciones constitutivas del
calendario y esto por dos razones evidentes; por una
parte el Estado queria darse los medios para medir el
impacto de su politica, y por otra las diferentes formas
de pasantia o de empleo subvencionadas constituian
elementos suplementarios de la grilla de situaciones entre
las que los individuos se distribuirian.

Las grandes encuestas longitudinales no tuvieron como
objetivo, por lo menos en Francia, hacer el recuento de
la totalidad de los acontecimientos referidos a cada
individuo en su relacion con el trabajo. No se trataba de
construir para cada individuo una especie de cuadro
sinéptico indicando mes por mes la situacién ocupada,
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las gestiones realizadas, las propuestas de empleos
eventualmente recibidas, los concursos administrativos
presentados, en resumen el tiempo dedicado a la
busqueda de empleo, al estudio, etc. Esto no era posible,
pero tiene como consecuencia que el calendario
individual, su trayectoria efectiva, aparece como una
escritura desconocida que debe descifrarse 0 como un
conjunto de sintomas que deben interpretarse. Hay que
recordar que estas encuestas se realizaron para servir
de ayuda a la decision de los poderes publicos,
especialmente en materia de educacion. Los indicadores
simples que describen la insercién profesional de los
jovenes (Charlot y Pottier 1992), asi como la duracion
del acceso al primer empleo o la duracion total del
desempleo en el periodo abarcado por la encuesta, estan
destinados a iluminar a los poderes publicos.

Pero por su relativa simplicidad, el calendario de
insercion iba a constituir un material invaluable para
trabajos estadisticos y econométricos, tanto para buscar
relaciones entre las situaciones como para explicar la
presencia de un individuo en una situacion (y la duracion
de esta presencia).

No es sorprendente que al utilizar tranquilamente este
calendario la mayoria de los autores considere que
proporciona informaciones, insuficientes pero no
ambiguas, sobre los individuos. Es el estado mental que
incita por ejemplo a averiguar si la probabilidad de
transicion de las pasantias hacia un empleo con contrato
de duracién indeterminada es mas elevada que la del
desempleo hacia un contrato de duracién indeterminada.
Naturalmente, no hace falta mucho tiempo para detectar
todos los sesgos de este tipo de analisis (Lechéne y
Magnac 1996).

Probablemente no es posible algo mejor en lo inmediato
y hay que intentar utilizar lo mejor posible el material
existente mediante andlisis en términos de transiciones
y trayectorias. Pero no hay que olvidar sus limites. La
presencia en un momento determinado en una situacion
no expresa todos los aspectos del comportamiento de un
individuo ni el juicio que los otros actores, sobre todo
los empleadores, emiten sobre él. Ciertamente es
deseable que los economistas traten de eliminar los
sesgos estadisticos. Tampoco seria malo preguntarse
acerca de la manera de representar lo mejor posible el
calendario del proceso de insercion.

HACIA UNA DEFINICION
CONVENCIONAL

La idea esencial es que la insercién profesional designa
un fendmeno general en las economias en las que el
salariado y la educacion estan desarrollados y en las
gue se generaliza el trabajo femenino. Este fenémeno
general proporciona las caracteristicas de la nocion de
insercion, a saber la distincién entre un estado inicial y
un estado final con un transito entre los dos, el proceso
de inserciéon. Segun los problemas que dominan en un
momento determinado en una economia, el andlisis de
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la insercion profesional pone el acento en un aspecto
particular, especialmente el desempleo o la exclusion.

Cierta convergencia

Cuando se quiere definir el estado de insercion, vemos
diferenciarse los dos polos de la exterioridad y de la
interioridad. En el primer caso, la definicion de la
insercién es elegida por el investigador en funcién de
los objetivos de su estudio y de las propiedades que
pretende dar al estado de insercién (al hecho de estar
inserto). En el segundo caso, el investigador pregunta al
individuo si el término insercion tiene sentido para él y
cual es, lo que puede llevar a una diversidad de
definiciones.

Naturalmente la cuestion se complica rapidamente El
investigador que elige una definicidn puede estimar que
no hace mas que expresar la opinion de los individuos, e
inversamente el investigador que pregunta a los
individuos sobre el sentido que le dan al término insercion
puede contribuir a crear ese sentido.

Parece que los trabajos actuales hacen aparecer cierta
convergencia. Para los individuos, la nocién de insercién
parece expresar varias ideas:

- la de continuidad de la actividad, de capacidad para
trabajar y obtener un ingreso cualesquiera sean los
imprevistos del mercado de trabajo;

- la de una relacién entre las expectativas y la posicion
adquirida;

- la de situacion tal que el individuo involucrado no ve
cémo puede mejorar su suerte;

Estas ideas no son contradictorias, en particular la primera
y la tercera pueden combinarse en las situaciones en las
que el individuo se estima descalificado.

La primera idea y en menor grado la segunda estan
implicitamente contenidas en las definiciones objetivas,
externas, de la insercion profesional.

Pero esta eventual convergencia no prejuzga la respuesta
a otra cuestion que es esencial desde el punto de vista
tedrico y que solo menciono aqui: aun si un individuo es
capaz de decir si estd inserto 0 no, ;qué es lo que la
nocion de insercién aporta al andlisis del comportamiento
del individuo, a la expresion del calculo econdmico que
se le presta? Mas directamente aun, ;se puede considerar
que el individuo que sale del estado inicial tiene como
objetivo alcanzar el estado de insercion y que este
objetivo comanda todas sus acciones?

¢Cuando se dice que una cohorte ha logrado la
insercion?

El paso de la insercion individual a la insercion de una
cohorte definida de manera mas o menos amplia hace
aparecer otro problema. La cohorte constituida por los
individuos que entran por primera vez en la vida activa
en el curso de un periodo dado y que son titulares de un
diploma dado: ;cuando se dice que esta cohorte logra la
insercién? Si se espera que todos los miembros de la
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cohorte lo logren, es probable que la cohorte jamas se
considere inserta. De ahi las definiciones de la insercién
de una cohorte que se apoyan en un referencial
cualquiera, por ejemplo la tasa promedio de desempleo.
El procedimiento es legitimo con la condicidn de precisar
claramente la definicion.

La diversidad de definiciones tiene varias consecuencias.
En primer lugar, aumenta los riesgos de confusion y
suscita oposiciones inutiles. Luego el mismo conjunto
de datos utilizado por autores diferentes lleva a
conclusiones diferentes sin que el origen de estas
diferencias esté siempre claro. Finalmente, los que tienen
la responsabilidad de realizar las grandes encuestas,
fuentes de datos, ven su tarea complicada por esta
diversidad de sentidos.

Esto lleva a preguntarse si es posible ponerse de acuerdo
sobre la definicion de un fenébmeno factual como es el
caso con las definiciones de desempleo o de poblacion
activa.

Estas dos ultimas nociones se definen de manera
convencional, que por otra parte no es Unica. Cada cual
estd mas o menos adaptada a tal tipo de estudio, pero
son conocidas, de manera que se debe precisar cual es
la definicidn utilizada.

Tal procedimiento ;es concebible, por ejemplo, para
definir el fin de la insercidn, el "estado final"? Habria
gue aceptar primero la idea de que la inserciéon designa
lo que sigue a la primera entrada al mercado de trabajo
y en consecuencia involucra sobre todo a los jovenes.
Habria que definir después el "estado de insercion” para
un individuo, y teniendo en cuenta lo que ya se dijo
acerca de las definiciones "objetivas" y "subjetivas", seria
necesario buscar un acuerdo sobre caracteristicas tanto
neutras, en lo que se refiere al juicio del individuo sobre
su situacion y significativas, desde el punto de vista de
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la relacion con el trabajo y con el ingreso. Por ejemplo
se considerarian insertas las personas

- que hayan trabajado x% del tiempo transcurrido desde
su entrada en la vida activa, cualquiera sea su situacion
en el momento de la encuesta;

- que esperan trabajar regularmente en los préximos doce
meses...

La primera categoria involucraria a desocupados o
trabajadores de estatuto precario en el momento de la
encuesta pero que poseen una experiencia de trabajo lo
suficientemente importante como para que sea posible
estimar que ya no se trata para ellos de un problema de
insercion.

La segunda categoria agruparia a los que tienen un
empleo estable y piensan conservarlo, asi como a
aquellos que garantizan la continuidad de su ingreso sin
tener un empleo estable en el sentido de contrato de
duracion indeterminada.

Para definir la insercién de una cohorte, bastaria con
adoptar una convencién segun la cual la cohorte se
consideraria inserta cuando y% de sus miembros satisface
la definicion individual. No estamos muy lejos de la
definicion de la insercion de una cohorte por similitud
de su tasa de desempleo con la de una poblacion de
referencia.

El interés de definiciones de este tipo es doble; en primer
lugar, facilitar la armonizacién de las medidas; luego
proporcionar una base que permita "asentar"
investigaciones mas precisas y especialmente ver como
los individuos se sittan respecto de tales definiciones
convencionales. Es lo que se hace actualmente con la
definicion de la poblacion econémicamente activa -y por
lo tanto de su complemento, la poblacién inactiva en edad
de trabajar- cuando se trata de captar a los inactivos
involuntarios, los trabajadores desalentados. [ ]

la formacion y el empleo
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