Spécialité transversale

Une réponse opérationnelle au rapprochement
formation-emploi ?

Du point de vue de l'insertion professionnelle,
les diplémes transversaux sont présentés comme une solution
au dilemme opérationnalité immédiate/capacité de mobilité des jeunes
travailleurs. Mais la construction de ces diplémes et le fonctionnement
des filieres qui les préparent peuvent générer des conflits et une confusion
qui nuisent a leur efficacité. Une étude du baccalauréat
Bio-industrie de transformation.

« Réduire le nombre de diplémes pour amener & des
formations plus polyvalentes et pluritechniques
ouvrant & des familles de métiers et non & une seule
pour une meilleure adaptation aux emplois » (Bouyx,
1993). C'est dans cette philosophie que I'Education
nationale a voulu inscrire la construction des spécia-
lites du baccalauréat professionnel.

A travers le cas du baccalauréat professionnel Bio-
industries de transformation!, cet arficle se propose
de montrer les enjeux mais aussi les limites de la
construction de spécialités de formation « transver-
sales ». Ce baccalauréat professionnel est & ce sujet
exemplaire : un dipléme construit pour et par deux
systémes éducatifs : I'Education nationale et I'ensei-
gnement agricole et pour trois secteurs d'activité.

* Francoise Dauty est ingénieur CNRS au Laboratoire interdisciplinaire
de recherche sur les ressources humaines et I'emploi & Toulouse. Elle méne
actuellement des travaux sur la dimension territoriale de la relation forma-
tion-emploi, les rajectoires des jeunes et I'analyse des transformations des
formations initiales et confinues. L'étude dont est tiré cet article portait sur le
suivi de créations du baccalauréat professionnel.

Hugues Brunet, enseignant {ministére de |'Agriculture, direction généra-
le de I'Enseignement et de la Recherche) a participé a la création du bacca-
Jauréat professionnel BIT, & la rédaction et & la mise & jour des référentiels.
il a également mené un bilan de ce dipléme (enquéte auprés des bacheliers
et entreprises) en 1993.

! Nfus I'appellerons baccalauréat professionnel BIT dans la suite de cet
article.
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Congu comme une des réponses & la question — récur-
rente — de I'adaptation des formations aux évolutions
des emplois, le baccalauréat professionnel o tenté de
définir des spécialités qui correspondent aux besoins de
polyvalence, d'adaptabilité, d'évolution affichés comme
déterminants des emplois des années quatre-vingt-dix.
Nous voudrions souligner, au travers de cet exemple

articulierement significatif de cette démarche, le rdle et
r;s usages de la spécialité dans la construction des
diplémes et formations professionnels, alors que les fra-
vaux sur le chémage, les difficuliés d'insertion des
jeunes, les incertitudes sur les évolutions d'emploi ont
focalisé I'attention sur des problémes de niveaux de for-
mation. L'analyse de sa construction et de ses applica-
fions, aprés plusieurs années de fonctionnement per-
mettent de metire en lumiére les contradictions entre dif-
ferentes logiques de formation et d'emploi comme les
difficultés & réaliser un équilibre. Neuf ans aprés la
construction de ce dipléme original, le bilan est mitigé.
L'énergie dépensée & trouver un optimum entre de mul-
fiples demandes se justifie-t-elle au regard des résultats
obtenus 2 Un décalage apparait entre les attentes des
difféerents acteurs impliqués dans la consfruction du
dipléme et la formation effectivement réalisée : modali-
tés de mise en ceuvre, performances. Ces observations
permettent d'examiner en quoi une  spécialité trans-
versale peut apporfer une réponse opérationnelle au
ropprocﬁement ormation-emploi.

37




Les enjeux de la formation professionnelle dans un
contexte de chémage des jeunes et plus généralement
de pénurie d'emplois sont en effet exacerbeés.
L'inadaptation du systéme de formation est réguliére-
ment mise en avant comme une des causes majeure
de ces maux. Pourtant de nombreuses tentatives ont
été réalisées afin d'améliorer et d'adapter le systéme
de formation professionnelle aux réalités économiques.
La création de nouveaux diplémes et de nouvelles
filieres de formation en est un des axes majeurs.

Au cceur de ces transformations, la création du bac-
calauréat professionnel et sa propre évolution sont
particuliérement significatifs. Les conséquences de la
mise en place de ce nouveau dipléme, de sa crois-
sance rapide ont donné lieu & de nombreux débats et
analyses (voir les numéros 49 et 52 de Formation
Emploi, 1995 ou L'orientation scolaire et profession-
nelle de juin 1993). Cet article revient sur un aspect
de ces interrogations autour du réle des spécialités,
de leurs usages dans la prise en compte des exi-
gences des systémes productifs et éducatifs.

Les spécialités industrielles renvoient & des champs
professionnels eux-mémes en mouvement.

A cet égard, le cas du baccalauréat professionnel BIT
est d'autant plus intéressant & étudier que s'est posé
le probléme de la double compétence entre produits
et process. Dans le systéme éducatif, ces deux aspects
ont été longtemps séparés au fravers de deux types
de spécialités : des spécialités industrielles lices &
'automatisme, la robotique, la mécanique d'une part
et des spécialités plus axées sur les produits transfor-
més et les contréles d'autre part. L'évolution des
emplois a conduit & reconsidérer la séparation entre
ces deux types de spécialités.

Le probléme reste entier de l'intensité et de I'opéra-
tionnalite du lien spécialité de formation-emploi.
Comment définir de maniére optimale la spécialité 2

Comment répondre simultanément aux demandes
trés spécifiques des différentes branches et & des
impératifs et des contraintes d'éducation et de
scolarisation 2

Comment concilier technicité immédiate et potentiali-
tés de carriére, anticipations de mobilités 2

Les réponses & ces inferrogations sont déterminantes
pour la définition des spécialités des diplémes pro-
fessionnels.

Face au dilemme entre une spécialisation trés fine et
une orientation beaucoup plus large vers la multi- ou
pluri-compétence, la construction des baccalauréats
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professionnels a privilégié autant que possible une
vision fransversale. C'est notamment le cas pour des
demandes de spécialités fines au potentiel cﬁempbis
faible qui posent le probléme de leur généralisation.
En tant que formation initiale la potentialité¢ doit évi-
fer un enfermement des jeunes formés. Cet élargisse-
ment éloigne des situations réelles d'activité profes-
sionnelle. La recherche d'un optimum entre « profon-
deur et ouverture de la spécialité » est ainsi affichée.

Mais la création d'un baccalauréat professionnel
s'inscrit dans la constitution d'une filiére éducative, ce
dipldme s'articulant sur un premier dipléme profes-
sionnel de type BEP. L'importance de cette dimension,
mal prise en compte semble-t-il dans le cas du bac-
calauréat professionnel BIT, est révélée par des pro-
blemes de recrutement pour cette formation. Enfin cet
exemple souligne aussi 'usage de la spécialité pour
constituer une image, fonction symbolique de revalo-
risation d'un secteur d'emploi massif de personnel
non qualifié ou fonction d'attractivité des formations.
Or ce baccalauréat professionnel s'inscrit dans un
secfeur en croissance convoité par deux systémes
éducatifs complémentaires mais aussi concurrents.

En reprenant les différents objectifs visés nous analy-
serons, dans un premier point les enjeux de la créa-
tion du baccalauréat professionnel BIT, réponse & des
demandes tant professionnelles qu'éducatives.

Dans une seconde étape, nous présenterons un bilan
de la mise en ceuvre des formations correspondantes,
le fonctionnement de la spécialité dans le jeu des
opﬁonls des systémes éducatifs et sur le marché du
travail.

A partir de ces constats nous tenferons de dégoger les
apports de la transversalité et ses limites.

Comment passe-t-on de principes, d'une « théorie »
de la définition de la spécialité & sa réalisation sur le
ferrain ¢ Concrétement nous montrerons quels sont
les points positifs de cette démarche mais aussi
quelles en sont les limites.

Deux interrogations plus générales sous-tendent cette
réflexion :

- les formations doivent-elles privilégier des compo-
santes générales liées aux processus et aux conditions
de fabrication ou rester ancrées sur les savoirs spéci-
fiques liés aux produits 2

- dans le contexte d'organisation du systéme francais
de formation, comment répondre & une logique trans-
versale face & une logique purement scolaire et disci-
plinaire de filieres spécialisées 2
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LA CONSTRUCTION DE LA

SPECIALITE : ARTICULATION
ENTRE LOGIQUES DE FORMATION
ET LOGIQUES DE PRODUCTION

DE LA THEORIE A LA PRATIQUE

La création du baccalauréat professionnel avait pour
vocation & la fois de satisfaire une demande patronale
d'élévation du niveau de formation des ouvriers « pro-
fessionnels », d'intégrer de nouvelles contraintes tech-
niques et organisationnelles, de répondre & la demande
sociale de poursuites d'études tout en visant des sorties
vers la vie active au niveau baccalauréat. La réalisation
de ces objectifs devait intégrer une autre contrainte : évi-
ter la multiplication des spécialités (type CAP) en contra-
diction avec la notion de transversalité des compétences
qui semblait mieux répondre aux évolutions constatées.
Le succés de ce nouveau dipldme, dés ses premiéres
années a trés vite posé le probléme d'un arbitrage entre
le foisonnement des demandes de créations de spécialités.

La croissance du dipléme s'est effectivement accom-
pagnée rapidement d'une forte diversification des
spécialités?. « Il est devenu nécessaire d'apprécier les

2 e daveloppement du baccalauréat professionnel s'est en fait opéré selon
deux voies : forte croissance des effectifs concentrés sur un petit nombre de
sections notamment dans le fertiaire et diversification des sections indus-
trielles dont une majorité avec des effectifs faibles.
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espaces de développement correspondant & des
besoins réels et durables du marché du travail afin
d'orienter la création de nouvelles spécialités »

(Eckert et Hillau, 1993).

Le systéme frangais de création des dipldmes de I'en-
seignement professionnel est consultatif avec une
obligation légale de consulter les partenaires sociaux
notamment au travers des représentants des branches
via I'organisation des CPC (Commissions profession-
nelles consultatives). L'élaboration des diplémes et
leur modernisation reposent cependant essentielle-
ment sur les structures étatiques liées au MEN (CPC,
1990 et Fourcade, Qurtau et Qurliac, 1993).
L'animation, la coordination, le pilotage sont assurés
par le secrétariat des CPC3.

La création des baccalauréats professionnels a été
aussi I'occasion de mettre au point et de clarifier la
démarche de création des dipldmes. Les objectifs affi-
chés par les concepteurs de ce dipléme et la mise au
point d'une méthode de pilotage posent également
les principes de création de spécialités. lls résultent
d'un compromis entre les demandes exprimées par
les professions et d'un équilibre entre « profondeur et
ouverture » de la spécialité (Hillau, 1989).

3 La définition de la polifique des diplomes restant de la compétence du
ministre.
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Des régles pour la délimitation de ces spécialités sont
déterminées par les CPC :

- elles doivent répondre aux besoins exprimés par les
branches professionnelles ;

- elles doivent éviter une spécialisation trop étroite,
fragmentée et & l'inverse une définition trop large,
totalement transversale qui éloignerait la spécialité de
toute pratique professionnelle.

« les spécialités sont définies par le champ profes-
sionnel & l'infersection d'une fonction et d'un domai-
ne. » 4 Le principe est de dégager des compétences
communes qui serviront de base aux formations en
s'appuyant sur des analyses de situations profession-
nelles fout en tenant compte des grandes tendances
d'évolution. La dimension prospective est affichée.

Le domaine de spécialité du baccalauréat profession-
nel doit correspondre & un ensemble de propriétés
communes & une « famille » de produits (ou de ser-
vices) liés tout autant & leurs fonctions qu'a leur natu-
re. Lorsque les cibles sont étroites, |'élargissement de
la spécialité peut donc se faire selon les deux axes :
transversalité des secteurs et multifonctions.

On refrouve cefte préoccupation de maniére assez
générale pour d'autres diplémes et pays. « Définir
des profils qui ne sont ni trop étroits ni trop spéci-
fiques parait constitver la dimension stratégique de
cette adaptabilité, capacité d'adaptation aux chan-
gements qui est mentionnée par la plupart des
pays ». (Campinos-Dubernet, 1996).

la construction de la spécialité Bio-industries de
transformation s'inscrit parfaitement dans cette
logique de compétences communes « transversales »
& plusieurs produits, pour élargir des cibles profes-
sionnelles qui individuellement apparaissent trop
étroites pour constituer une entité autonome. Cette
définition résulte d'un compromis mené par le
Secrétariat des CPC sur la base de diverses
demandes professionnelles mais aussi éducatives.

4 La notion de fonction au niveau de 'activité individuelle rend compte du
mode opératoire et de la findlité de I'action qui doivent ensuite &tre croisés
avec un domaine de spécialité. Pour &largir une cible, on peut jouer sur les
deux dimensions de la fonction ou sur les domaines (élargissement ou mul-
tisectorialité) ou sur les deux. Concrétement, en matiere g'emploi cela cor-
respond aux différences entre polyvalence (aptitude @ tenir plusieurs postes,
ex : conduite de fabrication sur plusieurs machines différentes), polyactivité
{plusieurs finalités sur un méme poste, ex : fabrication + réglage entretien)
et polyfonctions ou multicompétence {aptitude & tenir plusieurs postes aux
fonctions différentes ou dans des domaines différents, ex : fabrication + qua-
lité + gestion).
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Compte tenu des modalités de création des diplomes,
la spécialité en tant qu'espace de négociation est un
révélateur des enjeux économiques, sociaux et édu-
catifs que sous-tend cefte demande.

LES ENJEUX

La demande d'un dipléme permet de poser le pro-
bléme de I'évolution des emplois, c'est & la fois un
enjeu technique et stratégique, de valorisation pour
les entreprises et les branches professionnelles.

Pour le baccalauréat professionnel BIT, les enjeux
d'ordre technique sont particuliérement forts : le
développement de I'automatisation, la recherche de
la qualité et I'arrivée de nouvelles normes, la nature
des matiéres traitées et des productions qui ont & voir
avec I'hygiéne et la santé sont les grandes préoccu-
pations communes & toutes ces industries, en dehors
de problémes spécifiques liés & chacun des produits
ou des sous-ensembles.

Le secteur des industries agroalimentaires est traversé
par de profondes transformations technologiques et
organisationnelles liges & l'introduction de processus
de production et de conditionnement automatisés. Les
normes d'hygiéne et de qualité sont ressenties comme
trés contraignantes mais nécessaires pour obtenir
certifications et labels. Ce secteur est de plus soumis
& des problémes « conjoncturels » aléatoires car trés
dépendant de la politique agricole, plus précisément
de la politique agricole communautaire d'interven-
tion. La conjonction de ces facteurs le conduise & des
réflexions sur I'emploi et la formation.

Pour une profession, adresser une demande de for-
mation au systéme éducatif, s'inscrit dans une logique
économique de report d'investissement sur la collecti-
vité, de baisse du codt de mise au travail. Mais cette
démarche présente, avec les études qui les accompa-
gnent, d'autres avantages. Les enjeux d'ordre straté-
gique de positionnement des organisations entre
elles, d'image de marque de la pro?ession, d'afficha-
ge de politique dépassent au niveau des branches, les
problémes techniques & la base de ces demandes.
Pour les branches, ces études permettent de valoriser
des formations et des métiers du secteur dont I'image
de marque n'est pas toujours positive, ce qui est le
cas du secteur agroalimentaire pour les jeunes. Le
dipléme permet aussi d'améliorer la professionnalité,
de passer de mécanismes antérieurs d'acquisition de
la E)rmoiion sur le tas & des acquisitions plus for-
melles. Ces demandes peuvent étre également le
signe de mouvements de renouvellement de main-
d'ceuvre, en préparant des jeunes & ces emplois. La
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rupture avec |'enseignement professionnel du secteur
peut ainsi s'interpréter, au-dela de querelles internes,
comme le signe d'une modernisation, d'un désenga-
gement vis-a-vis du produit et d'un investissement
dans de nouveaux apprentissages.

La qualiité : un enjev technigue
pour le secteur pharmaceviigue

Le SNIP (Syndicat national de I'industrie pharmaceu-
tique) présente, dés novembre 1986, un crossier d'op-
rortunifé au MEN en vue de la création d'un bacca-
auréat professionnel « de la santé et du bien étre ».
L'argumentation repose sur plusieurs points : nécessi-
té d'une formation initiale de niveau IV adaptée a la
conduite des opérations, utilisation d'installations de
production automatisées qui nécessitent du personnel
plus qualifié que les diplémés de I'actuel BEP.

Le SNIP met en évidence des mutations au sein du
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secteur production pharmaceutique. L'industrie phar-
maceutique enregistre une baisse de la catégorie
ouvrier-employé et une légére hausse de celle des
techniciens-agents de mditrise. Elle s'engage dans
une politique de développement du niveau IV au titre
de I'évolution des qualifications. De fait, ce sont sur-
tout les exigences de qualité, de conformité {bactério-
logique) liges & la charte OMS et plus généralement
a la finalité biologique et la destination « santé » de
leur production qui sont trés nettement mises en avant
et apparaissent déterminantes. Cette industrie est en
effet soumise aux régles des « BPF » 5 qui fixent un
rapport entre taches effectuées et nombre de person-
nel qualifié correspondant.

5 BPF : Bonnes pratiques de fabrication {ou GMP : Good Manufactoring
Practice) sont un ensemble de régles obligatoires relatives & la préparation,
a la fabrication de médicaments, & la conception et & I'hygiéne des locaux
et & la formation des personnels dans I'industrie pharmaceutique.
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« C'est pourquoi notre profession souhaite ouvrir ¢
titre expérimental quelques sections dans les régions
de forte implantation pharmaceutique (Région pari-
sienne, Val-de-loire, Rhéne, Gironde...} dés la ren-
trée 1987 ». Son argumentation va jusqu'a une esti-
mation du nombre de personnes & former et un chif-
frage des besoins de nouveaux diplémés... «dont les
besoins iraient en croissant d'une centaine en 1990 &
300 en 1995...6». Ces rapporfs sont envoyés au
secrétariat des CPC mais aussi au secréfaire d'état
chargé de la Formation professionnelle. Conscients
de I'étroitesse du segment visé, les auteurs des rap-
ports soulignent l'intérét d'un tel diplome pour
d'autres ingusfries connexes, « d'autres industries
proches de la nétre en ce qui concerne les exigences
de qualité de la production, la parfumerie-cosmé-
tique ou l'industrie agroalimentaire par exemple, ne
peuvent qu'accueillir favorablement la création de
ce nouveau dipléme et offriront elles aussi, des
débouchés aux titulaires de ce baccalauréat
professionnel. »

La transformation des activités
de production : un enjeu complexe
pour les IAA

Des 1985, une réflexion générale sur les emplois
dans les IAA est menée par un groupe sectoriel
réunissant des professionnels, le ministéere de
I'Agriculture, la (jt'elégotion & la Formation profes-
sionnelle et la DGER (direction générale de
I'"Enseignement et de la Recherche). Plusieurs études
et rapports sont également publiés : « La productique,
I'évolution des qualifications et la formation profes-
sionnelle dans les IAA » 7, un rapport de I'ADEP ou
celui de Riboux sur « Modernisation mode d'em-
ploi ». Tous concluent & I'automatisation croissante et
& l'arrivée des biotechnologies, deux facteurs décisifs
en matiére d'évolution des procédés de transformation.

Cet accord n'empéche pas un débat : doit-on privilé-
gier la qualification basée sur le produit ou sur la
conduite de procédés automatisés (lignes de fabrica-
tion ou de conditionnement) 2 « L'évolution qui se
dessine est celle d'un homme doublement qualifié en
matiére de transformation de produit et d'automati-
sation allant jusqu'au contréle de la qualité et ¢ la
maintenance préventive ». Si les conditions écono-
miques sont partagées, les réponses notamment en
terme d'organisation du travail qui jouent un réle
majeur avec les évolutions technologiques dans les

6 Auxquels viennent s'ajouter ceux de la pharmacie vétérinaire.

7 POFIC (Politique et orientation des formations initiales) et DGER, 1985.
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politiques de quadlification et de formation, sont
diverses selon les branches8 et les entreprises. Dans
tous les cas, les formations existantes ne répondenf
pas & cette double compétence. Seul existe, au sein
de I'enseignement agricole, le BTA (Brevet de fechni-
cien agricole) option IAA axé sur le produit ou bien
des dipldmes d'écoles professionnelles.

La demande aboutissant au baccalauréat profession-
nel est indirecte. Elle a été accélérée par la démarche
des industriels du lait, puissant secteur de ces indus-
tries composites. Les industriels du lait, qui aux pro-
blémes d'automatisation, particuliérement dévelop-
pée dans cefte branche, voient s'ajouter ceux des
quotas laitiers, ont également entamé une réflexion
sur I'évolution des qualifications de leur personnel.
Jusqu'au milieu des années quatre-vingt, la formation
du personnel des industries laitiéres est I'apanage des
ENIL (Ecoles nationales d'industrie laitiere) qui privi-
legient I'aspect produit. En 1987, la FNIL (Fédération
nationale cres industries laitiéres) réalise un travail sur
la formation dans les entreprises d'ou il ressort la
nécessité de privilégier |'aspect process. Cette
réflexion entraine une premiére rupture de la FNIL
vis-a-vis de l'enseignement agricole et des ENIL,
concrétisée par une demande de dipléme & 'Educa-
tion nationale et la négociation d'un CAP CMAC
(Conduite de machines automatisées de conditionne-
ment). Cette démarche est jugée iconoclaste notam-
ment par les écoles de |'inc§ustrie laitiére, reconnues
compétentes pour former des « fromagers », pas des
ouvriers de conduite. Aussi, quelques mois plus tard,
c'est sur la « suggestion » du ministére de
' Agriculture qui veut reprendre I'initiative en matiére
de formation dans les IAA que se dégage une
demande de baccalauréat professionnel rjaﬁve aux
ostes production, de surveillant-opérateur liés &
Fautomatisoﬁon croissante des installations.

Un secteur conveité

Les activités agroalimentaires sont plutdt favorables &
I'emploi quali?ié sur la période (+ 10 % d'OQ sur la
période 1982-90). D'autre part, c'est le secteur
industriel qui occupe le plus de jeunes (11,7 % de 15-
24 ans), les 1AA se placent ainsi en troisiéme position
- derriére I'hdtellerie restauration et le commerce
réparation automobile — pour I'emploi des jeunes.
Dés lors, les systémes éducatifs & la recherche de sec-
teurs « porteurs » pour leur formation professionnelle
ne peuvent que le « courtiser ».

8 Le secteur agroalimentaire est hétérogéne, en dehors de la traditionnelle
séparation entre industries de la viande et du lait et auires IAA, de fortes
spécificités apparaissent déclinées essentiellement en fonction du produit.
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Si la cible professionnelle est & priori importante pour
des systémes éducatifs professionnels, on retrouve
également une étroite imbrication entre enjeux
d'ordre technique et stratégique & l'origine d'une
création de spécialité. La concurrence entre deux sys-
témes éducatifs trés proches structurellement rend,
dans notre cas, la situation encore plus complexe.

Diversification des formations ef
aeeés au baccalauréat prefessionnel
vn enjeu particuliérement fort pour
les établissements et ["enseignement
agricole en général

Pour I'enseignement agricole les enjeux sont en effet
assez spécifiques. Le systéme professionnel agricole
est, au regard de |'enseignement professionnel MEN,
une « miniature » ¢ (Pour plus de détails, se reporter
au numéro 57 de Formation Emploi qui présente un
dossier Enseignement agricole). Taille et nombre
d'établissements réduits, forte insertion dans les
milieux professionnels du monde agricole et rurdl,
relative autonomie pédagogique en font un systéme &
part entiére, dynamique et en pleine rénovation'0.

Les défis que doit relever |'enseignement agricole sont
lies & sa spécificité. Nous n'en retiendrons ici que
deux principaux. L'enseignement agricole doit inté-
grer les mouvements qui bouleversent 'agriculture et
s'ouvrir aux secteurs connexes face & la baisse des
emplois en production stricto sensu. Cette ouverture
correspond également au second enjeu auquel il doit
faire face : scolariser des jeunes autres que des
enfants d'agriculteurs dont le nombre baisse drasti-
quement. Ce pari semble gagné puisque qu'en 1995
seuls 25 % des éléves scolarisés dans cet enseigne-
ment sont des enfants d'agriculteurs alors qu'ils
étaient plus de 40 % dix ans plus tét. Elargir ses com-
pétences aux métiers de l'agroalimentaire semble
donc un ferrain naturel d'extension & privilégier pour
I'enseignement agricole.

9 Sa structure est paralléle a celle du MEN : CAPA, BEPA, BTA et BTSA en
témoignent. A fitre d'exemple, le nombre de diplomes délivrés par année
varie de 1 & 10 pour les BEPA/BEP et de 1 & 30 pour les CAPA/CAP, soit
pour 1990-91 : 9 600 CAPA et 15 300 BEPA d'une part et 274 343 CAP
et 156 543 BEP d'autre part. En dehors des poids respectifs d'effectifs, les
différences principales portent sur 'alternance et le contrle continu plus
développés dans ce type d'enseignement.

10 'enseignement agricole est une composante spécifique du service public
d'éducation et de formation. La loi de 1984, qui le réforme en profondeur,
définit ainsi sa place. Suite aux lois d'orientation et de programmation de
I'enseignement agricole {1984) et celle de 1985, plus générale, sur
I'Enseignement technologique et professionnel, la réorganisation de cet
enseignement tente de garder sa spécificité tout en harmonisant ses programmes
avec ceux de |'Education nationale. En 1988, il est en pleine rénovation.
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D'autre part, devant le succés des premiéres années
des baccalauréats professionnels, ['enseignement
agricole souhaite offrir également ce type de filiére.
Mais il doit affronter deux handicaps. Jusqu'en
1995, seul le MEN est habilité & créer cﬁes baccalau-
réats professionnels. En outre, la CPC Agriculture et
activités connexes concernée par les métiers de la
transformation n'était pas encore en place! .

Bes impéralifs de positionnement
ont précipité la démarche

Les rapports publiés sur les métiers dans les IAA, les
négociations des industriels du lait avec le MEN pour
le CAP soulignent un « début d'intrusion » de I'Edu-
cation nationale. Le baccalauréat professionnel étant
du domaine réservé de I'Education nationale, le
danger s'accroit. L'ouverture d'un baccalauréat pro-
fessionnel dans I'enseignement agricole est double-
ment stratégique : retenir les pro?essionne[s qui ris-
quent de négocier un dipléme avec ['Education
nationale et bénéficier de la dynamique baccalauréat
professionnel.

Trés vite, l'enseignement agricole fait valoir son
expérience de ferrain, son savoir-faire en matiére de
création de dipldme. Des démarches pour construire
un référentiel sont engagées : mise en place d'un
groupe de travail, une enquéte est menée auprés
d'entreprises pour analyser les contenus d'emploi. A
son initiative, plusieurs fédérations!? et des indus-
triels dominants du secteur!3 se rencontrent & Nantes
en juillet 1987 avec pour mission de préparer un
référentiel baccalauréat professionnel. Les séances
sont plus ou moins conflictuelles. Cependant, la
réunion ministére de |'Agriculture, inspection péda-
gogique, enseignants, organisations profession-
nelles, qui doit tenir lieu de CPC (inexistante & cefte
date la) valide un référentiel provisoire!4 de bacca-
lauréat professionnel Industries agroalimentaires.
Déja des ouvertures sont programmées dans deux
lycées professionnels agricoles proches des porteurs
du projet.

11 Le MAF s'appuie sur des groupes de fravail ad hoc associant différents
représentants des milieux professionnels et d'instituts de recherche spécialisés.

12 1q FNCL (Fedération nationale des coopératives laitiéres), la FNIL
(Fédération nationale des industries laitiéres) et la FNCBV (Fédérations
nationale des coopératives bovins viande).

13 Yoplait, Gervais/Danone, UCAL Entremont pour le lait, Onno, More

P ! > on' p orey
pour la charcuterie, Gallina pour les volailles, Flodor, Lustucru, William
Saurin, Panzani pour les plats cuisinés efc.

14 le travail s'appuie sur le modéle des référentiels baccalauréat
professionnel.
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Diversification de ["offre et logigue
scolaire pour le MEN

La politique des diplémes est du ressort du ministére de
I'Education nationale et reléve d'une logique avant tout
scolaire d'éducation et de gestion des flux. La spécialité
du dipléme a d'abord un réle de diversification d'offre
éducative pour faciliter 'accés et le maintien dans le sys-
téme scolaire en favorisant des poursuites d'études et en
luttant contre |'échec aux niveaux les plus bas. Le bacca-
lauréat professionnel s'inscrit ainsi comme le supplément
ou le complément d'un premier dipléme professionnel.
Sa propre arficulation avec le supérieur est négligée!”.
Par contre, pensé comme un dipFéme terminal d'entrée
dans la vie acfive, sa cible professionnelle est particulie-
rement importante. Il était donc nécessaire de proposer
une gamme assez différenciée de baccalauréats profes-
sionnels pour permettre |'articulation de tous les BEP, en
tenant compte des composantes disciplinaires, des ensei-
gnants et des équipements disponibles (ou mobilisables).
Cette offre doit également composer avec les demandes
des professionni?s, avec les difficultés que nous avons
évoquées précédemment de compromis & réaliser entre
différents acteurs aux logiques parfois antagonistes. En
matiére d'objectif professionnel, la cible doit en effet tenir
compte de la multiplicité des situations d'acfivité profes-
sionnelles, des évolutions fechniques et organisation-
nelles. Le temps de latence enfre demande et réalisation
d'une offre de formation ainsi que de la relative pérenni-
t des cycles mis en place inferviennent également.

L'enjeu est de proposer, pour I'enseignement profes-
sionnel « classique », des spécialités « attractives » du
point de vue des éléves (réponse & la demande, valo-
risation de la formation) et efficaces du point de vue
des potentialités d'emploi (mission voire devoir d'in-
sertion). Le but est de profiter de la création de nou-
velles formations pour élargir et diversifier I'offre!é.
On vise & « redorer » un blason terni par le chéma-
ge, a une amélioration qudlitative, et & élever le
niveau des formations professionnelles.

SPECIALITE TRANSVERSALE :
LE RESULTAT D'UN COMPROMIS

le Secrétariat des CPC, intermédiaire institutionnel
garant des exigences de cible professionnelle!” en

15 16 poursuite d'études de ce dipléme n'est pas une finalité explicite {arti-
culation avec des BTS par exemple).

16 || n'existe {ait) que peu de formations secondaires proches de la biologie

Ay gue P res p B 9
appliquée : essentiellement les bacs F7 et F7' maintenant fusionnés, surtout
ux(zs sur les activités de laboratoire et dont les formés poursuivent leurs
éfudes.

17 Ce qui correspond au dossier d'opportunité.
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matiére de construction d'un baccalauréat profes-
sionnel est le véritable maitre d'ceuvre de la configu-
ration de la spécialité. Artisan du compromis, il va
tenter & la fois de concilier les demandes déposées
par les différentes professions mais aussi les revendi-
cations des deux ministéres. Officiellement, il n'y
pas de véritable rivalité entre les deux : « Il y a entre
les deux ministéres des traditions différentes plus
qu'une véritable séparation » ; « il existe peu de pro-
blémes entre les deux ministéres mais ils évo/(jenf
chacun dans des contextes différents » (Bouyx).
Cependant, les bio-industries sont un secteur sensible,
convoité par les deux. Le ministére de 'Agriculture
considére les IAA de son domaine naturel, 'Educa-
tion nationale revendique les IAA via les dipldmes de
boulangerie, boucherie, péatisserie.

Les projets baccalauréat professionnel Industries
agroalimentaires et baccalauréat professionnel
Industries de la santé et du bien-étre (SNIP) sont blo-
qués en méme temps, pour éfroitesse des cibles. Les
secteurs dans lesquels ils s'inscrivent et les activités
visées sont jugés trop limités par rapport aux obijec-
tifs du baccalauréat professionnel qui cible des
domaines plus larges et qui « ne doit pas devenir un
super CAP ».

La seconde difficulté est liée & I'enjeu de la création
méme de dipléme de type baccalauréat profession-
nel. Il pose la question J; la « propriété » du diplé-
me, du label. Depuis cette date les modalités se sont
assouplies. Mais & I'époque, le monopole Education
nationale sur le baccalauréat professionnel, 'inexis-
tence de CPC efficace en Agriculture et les diver-
gences entre les diverses composantes du secteur
agroalimentaire!8 ont desservi le projet.

C'est dans cet esprit que le secrétariat des CPC pro-
pose d'associer les deux projets pour créer une for-
mation & caractére transversal, multisectoriel autour
du concept des Bio-industries de transformation. Ce
futur baccalauréat professionnel répondra mieux & la
« philosophie générale » du dipléme, avec un profil
plus large permettant la couverture de plusieurs types
d'emploi et des possibilités de mobilité professionnel-
le dans des secteurs voisins.

Huit mois de négociations (octobre 1987 /mai 1988)
ont été nécessaires pour |'élaboration d'un dipléme
cosigné par les deux ministres (Education nationale et
Agriculture). Les différents partenaires sont réunis

18 |4 représentation professionnelle des intervenants de Nantes est contes-
tée notamment par |'Association nationale des industries alimentaires qui
met en place une commission chargée de la formation qui deviendra infer-
locuteur du MEN et CPC Agriculture.
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dans la préparation du nouveau dipléme proposé
par les CPC. Cette proposition ne fait pas I'unanimité
au sein de I'Agriculture, le ministére souhaitait la
maitrise du dipléme et I'ANIA le voulait spécifique.
Au-deld des enjeux de pouvoir lié & I'appropriation
d'un dipléme, de fortes divergences & propos du
contréle continu par exemple ont souligné des
conceptions différentes de la formation professionnel-
le entre les deux ministéres. La cosignature est plutét
ressentie comme une obligation pour I'agriculture.
Pour le SNIP, la proposition d‘éﬁ]rgissement avait
déjar été pressentie.

Ce compromis « & |'arraché » préfigure peut-étre les
difficultés de reconnaissance du dipléme. D'autre
part, les textes ainsi produits n'ont pas gagné en clar-
té et précision. En 1994, une réécriture Ses référen-
tiels est engagée dans le cadre de la rénovation du
dipléme. Elle en améliorera la lisibilité sans changer
la philosophie du dipléme initial.

Ainsi, le développement de formations en direction
des IAA, secteur en extension et en modernisation,
peu couvert par des formations devient un enjeu de
taille, commun aux deux enseignements qui entrent
bien en concurrence sur ce terrain.

PU DIPLOME A FORMATION :
NEUF ANS DE FONCTIONNEMENT

LE POIDS DES STRUCTURES

Une spécialité « régionalisée »

Globalement, la croissance des effectifs du baccalau-
réat professionnel s'est réalisée a la fois par I'aug-
mentation des candidats et par la multiplication des
sections notamment dans le secteur industriel. On est
ainsi passé de huit spécialités industrielles en 1988 &
quarante-quatre en 1997. Mais ces spécialités n'ont
pas toutes le méme poids, les 2/3 des effectifs sont
concentrés dans huit spécialités. Le baccalauréat pro-
fessionnel BIT se situe & mi-chemin entre spécialités
trés rares (moins de cent éléves) et spécialités
« larges » {plus de 1 000 éléves), avec un flux annuel
de 800 & 900 jeunes répartis dans une quarantaine
d'établissements. Il présente deux caractéristiques. La
premiére est sa concentration géographique dans
certaines régions oU 'on retrouve plusieurs sections,
alors que dans d'autres il n'en existe aucune. A I'heu-
re actuelle, la formation s'étend & 16 régions mais est
particuliérement développée en Rhéne-Alpes, en
Bretagne, Aquitaine et Languedoc-Roussillon qui a
elles seules détiennent 40 % des sections. Le poids de
I'enseignement agricole dans lequel ce baccalauréat
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professionnel s'est majoritairement développé, sous-
tend cette répartition. En effet, les établissements
d'enseignement technologique et professionnel agri-
cole sont traditionnellement implantés dans I'Ouest, le
Sud-Ouest et le Sud-Est!?. Les industries agroalimen-
taires entretiennent des liens de proximité étroits avec
les zones agricoles. Cette implantation régionale spé-
cifique des établissements agricoles correspond donc
aussi & des régions oU I'agroalimentaire est une acti-
vité économique puissante.

La seconde caractéristique de ce dipléme est la diver-
sit¢ des modes de préparation (encadré page 46).
Dés le début, ce dipléme s'est décliné en formation
initiale, apprentissage et formation continue (contrat
de qualification).

Ouverivres des sections : des schéme
classiques

=]

L'ouverture des sections de baccalauréats profession-
nels doit normalement s'inscrire dans le cadre des
schémas régionaux des formations. En matiére de
détermination de l'offre de formation, on constate
I'existence d'un systéme & plusieurs niveaux avec une
répartition des compétences qui, au-deld du cadre
institutionnel, varie selon les régions. La décentralisa-
tion a, du moins dans un premier temps, certainement
compliqué un systéme déja lourd. Autonomie des éta-
blissements, dotations rectorales, schéma régional,
« l'ouverture d'une section résulte d'un processus
complexe », les choix retenus relévent de logiques dif-
férentes (Biret, Bultot et Dauty, 1991 ; Bel, 1994).
Pour les sections de baccalauréats professionnels BIT,
on rajoute de la complexité lige & la dualité des sys-
témes de formation.

Une cosignature recteur/DRAF est prévue dans les
textes de création du dipldme, en préalable & toute
ouverture. Dans |'enseignement agricole subsiste le
poids d'un schéma national des formations. Cette
option apparait logique compte tenu de la taille du
systéme mais en dysharmonie avec la régionalisation

e la formation professionnelle. Au-dela du respect
ou non de toutes ces procédures, trois logiques de
création se manifestent :

° logicTJe de positionnement dans le domaine profes-
sionnel visé ;

19 Les régions de La Bretagne, Pays-de-loire, Rhéne-Alpes et dans une
moindre mesure Poitou-Charentes, Aquitaine et Midi-Pyrénées concentrent &
elles seules la moitié du potentiel : un établissement agricole sur deux et 50 %
des effectifs, soit 441/873 établissements et 75 904/152 791 éléves
(Education et Formation n® 43, 1995).
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® logique d'élargissement de I'offre éducative ;
¢ logique de filiere « établissement » et recherche
d'optimisation d'équipements existants.

Ces trois logiques apparaissent en filigrane, souvent
mélées. Elles sont rarement menées jusqu'au bout et
peuvent entrer en contradiction.

A la recherche de nouvelles possibilités de formation
de niveau IV, de baccalauréats professionnels notam-
ment, la logique d'élargissement de I'offre s'inscrit
bien dans la politique édgucoﬁve générale des établis-
sements professionnels qu'ils soient agricoles ou non.
Clest le cas des établissements agricoles qui n'avaient
que des BTA ou des établissements du MEN qui s'ar-
réfaient au BEP. Proposer des poursuites a'éfudes
post-BEP, ce qui pour cerfains consiste & compléter
une filiére qui va jusqu'au BTS, est un argument com-
mun. L'existence d'une section de « type Bio-indus-
tries » dans |'établissement est le premier critére d'ac-
ceptation de la demande. Par contre, la dimension
multisectorielle déterminante de ce dipléme s'inscrit
plus difficilement dans une logique de filiere discipli-
naire, d'utilisation d'équipements existants. Les éta-
blissements restent trés marqués, jusqu'a présent, par
leur spécialisation antérieure liée au produit (agro,
pharmacie...). Cependant, ce phénoméne a tendance
a s'atténuer dans les nouvelles ouvertures.

Le positionnement vis-a-vis des secteurs profession-
nels visés par le dipléme et les régions associées,
pour la plupart des établissements20 reste trés gros-
sier. Ainsi, la forte implantation d'industries des sec-
feurs concernés dans une région est présentée comme
un critére justificatif « en lui méme » mais sans qu'il
n'y ait aucune régulation par les professionnels. On
ne trouve pas non plus d'analyse en terme de
demandes (ﬁemp|ois, de profils, contenus et opportu-
nités. Cette absence de réflexion, de travail en com-
mun avec les entreprises pose plusieurs problémes :
celui du devenir professionnel des éléves, de la recon-
naissance de la formation mais aussi en aval, de la
connaissance méme des finalités du diplome et de
I'efficacité des stages en entreprise. Enfin, I'harmoni-
sation des ouvertures de sections dans des établisse-
ments certes différents mais sur un espace géogra-
phique limité ne semble pas encore organisée au
niveau des régions malgré les recommandations de
la loi Quinquennale qui pourrait trouver & un bel
exemple d'application.

Le cas du Languedoc-Roussillon est exemplaire & cet
égard avec la création de cing sections en trois ans

20 | semble avoir fait 'objet dincitations nationales notamment dans I'agri-
culture.
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(en formation initiale, apprentissage, contrat de qua-
lification). Dans une région au fissu « bio-industries »
faible, il en résulte des difficultés & remplir ces sec-
tions et & trouver des partenaires professionnels suffi-
sants. L'harmonisation que doivent réaliser les
régions en matiére de formation professionnelle des
jeunes ne semble pas un vain mot.

On a donc un dipldéme au croisement de plusieurs
préoccupations qui correspond & un schéma théo-
rique de compromis. La « transversalité » apparait
comme un concept intéressant mais qui a eu du mal
& se mettre en place, a rencontré et rencontre encore
des difficultés de réalisation.

DIFFICULTES DE MISE EN CEUVRE
DES FORMATIONS TRANSVERSALES

Des problémes d'organisaiion

La volonté de constituer une filiére est commune a
tous les établissements. Mais de fait il n'existe pas de
réelle filiére Bio-industries de transformation puisque

ar construction le dipléme se veut transversal. Dans
F‘enseignemenf agricole, le baccalauréat profession-
nel BIT a éfé intégré dans une optique agroalimentai-
re2l. Pour des établissements Education nationale
spécialisés en pharmacie ou chimie, le baccalauréat
professionnel BIT s'est naturellement inscrit dans ces
filieres22. La mise en place du BEP Bio-services ajou-
te une autre filiation contestée par certains. La cliffi-
culté réside dans la mise en ceuvre de formations per-
mettant d'acquérir la maitrise de processus de fabri-
cation, soit des connaissances liées aux procédés
(physique et génie industriel notamment) mais aussi
aux produits (en biochimie, microbiologie) dans trois
secteurs. Or les équipements matériels, les domaines
de compétence des enseignants et les connaissances
des éléves qui peuvent prétendre & entrer dans ces
sections sont déja spécialisés. Le colt imporfant des
investissements (ote{i)ers, laboratoires) renforce cette
spécialisation. Des formations spécifiques pour les
ensei%nonts et le recours & des professionnels exté-
rieurs23 ont été organisés pour compléter |'éventail
des compétences des équipes enseignantes. Certains
établissements ont des difficultés & mettre en ceuvre la
totalité de la formation.

Cette spécialisation des établissements scolaires selon
des disciplines recouvre dans notre cas des secteurs

21 BEPA Transformation IAA/CAPA Laiterie// BTA Transformation//BTSA
IAAE principalement.

22 CAP-BEP CAIP ou CAIC.

23 Sous forme de recrutement ou de vacations.
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rofessionnels qui entretiennent une liaison forte avec
Eeur « produit » (que ce soit la pharmacie ou I'agri-
culture). L'introduction de la transversalité, en matiére
de compétences & acquérir et d'activités profession-
nelles, va & I'encontre de cette logique.

« La multisectorialité est considérée comme une don-
née permettant différents accés professionnels et non
comme un caractére propre aux Bio-industries de
transformation. Cet effet résulte notamment de I'or-
ganisation pédagogique des enseignements. » (MGM)

Faiblesse des effectifs suscepiibles
de correspondre au profil

Ce baccalauréat professionnel souffre de 'absence
d'un véritable vivier & la fois suffisant et adapté. La
gestion de l'arficulation BEP/baccalauréat profes-
sionnel n'a pas été assez prise en compte dans toutes
ses dimensions.

Au départ, seules deux options de BEP préparent
réellement & ce baccalauréat professionnel. Ce sont le
BEP Conduite des appareils de l'industrie pharma-
ceutique et le BEPA Transformation. Or ces formations
sont en nombre trop faible pour assurer un flux d'en-
trants suffisant. La vision transversale du dipléme
devait attirer quelques sortants d'autres BEP indus-
triels (industries chimiques, maintenance, méca-
nique..). Mais la logique de construction d'une seule
spécialité pour différentes industries de transforma-
tion a été vite entamée. Ainsi, la mise en place d'un
baccalauréat professionnel Industries chimiques et de
procédés?4 va entrer en concurrence directe avec le
BIT en matiére d'offre de spécialités industrielles.

A ces problémes d'ordre quantifatifs s'en ajoutent de
plus qudlitatifs. Une des causes des difficultés de
fonctionnement de la formation au regard des objec-
tifs fixés par le dipléme vient de I'amont de cette for-
mation qui n'a pas su et pas pu devenir une « spé-
cialit¢ demandée » par des jeunes formés.
L'orientation par I'échec dans les filiéres profession-
nelles et les problémes de recrutement qui en résultent
se sont aggravés, faisant perdre au baccalauréat
professionnel son image « de dipléme de réussite ».

Dans ses premiéres années, le baccalauréat profes-
sionnel a bénéficié d'une image forte. Mais rés vite,
dés 1991-92, les « bons éléves » de BEP ont opté
pour une préparation bac technologique afin de pré-
server leurs chances de poursuite en BTS, d'autres

24 || attire les sortants de BEP CAIC, notamment.
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visent le BTA Laboratoire. Cette logique de poursuite
d'études largement partagée est rer&orcée ici par le
flou et I'incertitude c@s dé%ouchés et des contenus de
ce dipléme.

Dans le cas du baccalauréat professionnel BIT, cela se
traduit également par des décalages trés imporfants
entre les niveaux requis en début de formation et les
connaissances réelles des éléves. Cette difficulté est
renforcée par I'hétérogénéité des acquis liés & leurs
origines scolaires différentes. Plusieurs établissements
sont ainsi obligés de mettre en place des séances de
« remise 4 niveau ».

Ce probléme devient particulierement crucial avec
I'arrivée en forfe croissance d'éléves issus du BEP Bio-
services. Ces formations sont suivies par un public
trés féminin souvent en grande difficulté scolaire
aprés la troisiéme. Niveau scolaire jugé insuffisant
{en maths, physique, chimie), motivation faible et
désillusion sur les emplois proposés (emplois indus-
triels), alors méme que le baccalauréat professionnel
ré-affiche clairement des exigences en matiére de
programmation et de maintenance, engendrent une
certaine confusion. Un éclaircissement, une mise en
cohérence des filigres éducatives et des articulations
semblent inévitables pour fous les acteurs.

Une image brouillée : ambiguité
de "appellation et de son utilisation
face aux filieres éducatives

Deux optiques semblent en effet s'opposer : une
industrielle (quel que soit le secteur) que |'on pourrait
qualifier d'option « conduite automatisée » et une
filiere davantage « Bio-service ». Mis en place en
198925, ce BEP26 comprend deux options dont une
est plutdt orientée vers la préparation et le service des
repas en collectivités (ATA). Pour cerfains, ce BEP n'a,
en dehors de 'appellation « Bio », que peu de rap-
port avec le baccalauréat professionnel BIT. Dans
d'autres établissements & l'inverse, ['ouverture du
baccalauréat professionnel BIT a été motivée par
I'existence de cette option d'autant plus qu'elle n'est
arficulée sur aucun autre baccalauréat professionnel?”.
Logique scolaire contre logique professionnelle 2
Cette articulation souléve la question de concrétisation

25 Premiéresg:)romoiions en 1991, I'afflux d'éléves de ces BEP vers le bac-
calauréat professionnel se fait sentir dés 1992.

26 Ce BEP résulte de la restructuration des CAP « employés technique de col-
lectivité » et « maintenance hygiéne des locaux » {Fourcade et Ourtay,
1994). Plutdt orienté sur le nettoyage, I'hygiéne, ce BEP est suivi par un
public trés féminin.

27 Contrairement & I'autre option du BEP (hygiéne environnement).
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des diplémes, des espaces d'inferprétation entre
contenus de diplédmes et formations correspondantes.

Pour les éléves, I'orientation vers ce baccalauréat

rofessionnel entre avant tout dans une logique sco-
E}ire : poursuivre des études, dans le méme établisse-
ment si possible. La progression classique dans les
cursus scolaires est d'approfondir une spécidlité. Le
caractére résolument transversal de cette E)rmction se
heurte & cette logique classique, posant clairement la
définition des prérequis nécessaires pour accéder &
la formation. La difficulté de construire une filiére pro-
fessionnelle industrielle atiractive de bon niveau reste
dans tous les cas posée.

UN BILAN MITIGE
Efficacité infterne

L'efficacité de la formation peut se traduire en terme
de rendement interne par son taux de réussite au
dipldme. De l'ordre de 70 & 80 % de diplémés, selon
les années et les enseignements, elle s'inscrit dans une
bonne moyenne mais avec une fendance a la baisse
liée aux problémes soulevés précédemment.

Les taux de poursuite d'études sont imporfants les
premiéres années (1988-1991). Pour un baccalau-
réat professionnel, ce sont des indicateurs ambigus.
Ils indiquent une utilisation détournée de I'usage attri-
bué au dipléme. Les échecs assez fréquents des pour-
suivants soulignent le probléme. Ces deux phéno-
ménes vite intégrés par les jeunes se sont traduits par
des modifications d'orientation en amont. On choisit
de moins en moins la voie « baccalauréat profes-
sionnel » positivement. On tente d'abord de pour-
suivre en seconde, une voie technologique plus
ouverfe vers les poursuites d'études. Un décalage
important est vite apparu entre les attentes des éléves
et le baccalauréat professionnel BIT. La vocation pro-
fessionnelle du dipléme apparait de plus en plus
comme un frein & l'orientation dans cefte voie.
Dipléme jugé trop exigeant pour les uns mais délais-
sé par les autres parce qu'il ne leur permet pas de
poursuivre en BTS, les candidats sont peu motivés.

Emplois des Bie-indusiries
des évolutions nen stabilisées

le poids croissant dans ces activités économiques
(lait-viande, pharmacie, cosmétologie, hygiéne...)
d'entreprises passant d'une organisation traditionnelle
structurée par produit & des structurations autour des
phases de processus automatisés (fabrication/
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transformation/conditionnement) avec des contraintes
communes de respect de régles (normes d'hygiéne,
de qualité et des contrdles correspondant) s'est pour-
suivi. Les avatars de « la vache folle » ne devraient
pas contredire cefte tendance. Les emplois et les qua-
lifications sont-ils pour autant en restructuration 2 Oui
sGrement, mais de fagon foujours différenciée selon
les entreprises et ne font pas toujours appel pour cela
& des jeunes bacheliers professionnels. Le probléme
de la professionnalité de ces métiers centrée sur le
processus ou le produit est loin d'étre tranché. Les
réflexions sur la qualité, les exigences de certification
sont pour certains synonymes de recentrage sur le
produit alors méme que des certifications « process »
apparaissent. La combinaison des deux reste la régle
mais le dosage d'apprentissage nécessaire varie frés
forfement selon I'organisation des entreprises.

Les emplois occupés par les sortants des premiéres
promotions28 sont essentiellement des emplois
d'agent de fabrication et de conducteur de machine.
En terme de cible multisectorielle, 50 % des emplois
ont été obtenus dans le secteur agroalimentaire, 20 %
dans la pharmacie 10 % dans la cosmétique et 20 %
hors secteurs visés. Le déterminant principal (dans
nos observations) a été |'entreprise de stage. Il existe
dans la quasi totalité des cas, une corrélation entre le
secteur d'activité de cette entreprise et celui de 'em-
ploi occupé. Plus généralement, on constate une forte
relation ministére de tutelle/secteur de stage/secteur
d'emploi. Mais dans les cas ov le domaine de I'em-
ploi occupé est divergent (ex. pharmacie pour un éta-
blissement agricole) on constate que le stage a été
effectué dans ce type d'entreprise. L'information
recueillie est certes parcellaire, et ces résultats n'ont
qu'une valeur relative. le bilan observé est trés
proche de celui effectué pour d'autres baccalauréats
professionnels industriels (Veneau et Mouy, 1995).

Bien que I'on ne puisse identifier de modéle unique,
cerfaines pratiques ressortent...

A partir des emplois observés, quelques tendances se
dégagent.

o |l existe une licison spécialité/qualification. Les
emplois « qualifiés » se situent fous dans les secteurs
de référence du dipléme. A contrario, les emplois
hors secteur sont non qualifiés.

28 Enquéte mense auprés des bacheliers Bio-indusiries de 1989, 90, 91
(Brunet, 1993).
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e On peut distinguer deux orientations qui renvoient
& deux modes d'organisation productive :

- les emplois de type conducteur qui interviennent
dans les enfreprises aux processus entiérement auto-
matisés. Les compétences transversales y sont appré-
ciées. Elles sont méme encouragées : demande de
plus de connaissances en automatisme, gestion de la
production. Dans ce cas, un baccalauréat profession-
nel encore plus transversal ne suffirait-il pas 2 Quel
plus apporte la spécialité BIT 2

- des emplois plus liés & la fabrication dans des entre-
prises moins automatisées. La référence au produit
reste encore présente. Dans ce cas, les apports de
I'aspect transversal de la formation apparaissent plus
artificiels dans I'immédiat.

e |'automatisation ne gomme pas |'existence de
savoirs spécifiques & un processus donné, elle mobi-
lise savoirs empiriques et savoirs plus abstraits. De
plus, les industries tiennent beaucoup & conserver une
image de spécificité liée au produit qui va & I'en-
contre des cfemcndes précédentes. Ce constat confir-
me la difficulté de trancher entre connaissances pro-
duit/process si ce n'est en exigeant les deux.

Concurrences et stratégies au sein des systémes édu-
catifs, employeurs partagés, cette difficulté & construi-
re un espace professionnel clair & la spécialité se
manifeste particuliérement par 'absence de recon-
naissance du dipléme. Les entreprises ne distinguent
pas, pour l'instant, niveau IV et V pour ces emplois de
conducteur d'installation ou d'agent de fabrication,
classés « ouvrier ». Trés clairement, la plupart assimi-
lent BEP et baccalauréat professionnel en terme de
classification et de rémunération.

Les qualités personnelles du candidat, les comporte-
ments apparaissent de plus en plus et dans tous les
cas de figure comme ci'atermincnts. La difficulté de
positionnement du baccalauréat professionnel tient
au fait que les évolutions de postes passent par des
responsabilités d'encadrement y compris d'ordre
fecﬁnique. Pour un certain nombre d'entreprises, ce
baccalauréat professionnel correspondrait plus & la
reconnaissance des évolutions de carriére {suite & un
investissement dans |'enireprise de trois & cing ans).
Le niveau IV devrait-il se positionner comme dipléme
de promotion plus que d'insertion 2 La question se
pose clairement au travers des exemples observés.
Elle n'est pas sans rappeler que la demande de
formations de certains professionnels pour des
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formations de niveau IV était plus de l'ordre du bre-
vet professionnel que de la formation initiale.

Concrétement, dans ces secteurs industriels existe une
distinction trés nette entre les emplois de techniciens
(« niveau Il ») occupés par des BTS/DUT et les
emplois de fabrication. Le baccalauréat professionnel
n'a pu éviter cet écueil pour l'instant. Cette non recon-
naissance se répercute sur l'orienfation des éléves.
Elle a un effet accélérateur en terme de poursuites
d'études et limite les projets professionnels des
jeunes. Ces difficultés ternissent ['image positive du
Loccalauréot professionnel. La spirale négative de
I'orientation professionnelle est réapparue trés vite.
Dans le méme temps, il existe un effet important
d'offre des diplémes. Il complexifie |'analyse de
demande réelle d'élévation des niveaux de compé-
tence. On peut citer & cet égard le commentaire d'un
chef du personnel : « J'aurai embauché un bon BEP.
Maintenant ces jeunes poursuivent en baccalauréat
professionnel donc je recherche un baccalauréat pro-
fessionnel ». Comment refuser le tri instauré par le
systéme éducatif lui-méme 2

LA SPECIALITE TRANSVERSALE
DANS LE DEBAT SUR
L'EVOLUTION DES FORMATIONS
PROFESSIONNELLES |

Instrument de changement, formalisation d'évolutions
en cours, la création des spécidlités interroge sur la
pertinence des rapports formation-emploi. Si la diver-
sification des diplémes est justifiée par I'existence
d'une grande variété d'emplois, l'cnoﬁlse du proces-
sus de décision souligne surtout les attentes respec-
tives et le résultat des transactions qui ont abouti.

La création du dipléme notamment dans sa déclinai-
son en spécialités est le lieu de cristallisation des
conflits et des enjeux entre logique professionnelle et
scolaire, dans un contexte de fortes incertitudes. Elle
pose la question du réle des diplémes professionnels
dans un marché du travail segmenté, concurrentiel,
flou et complexe.

Déja compliqués, les rapports entre formation et
emploi, le deviennent encore plus avec un décloi-
sonnement des fonctions et le développement
des polyvalences ou d'emplois multifonctionnels.
L'automatisation, les besoins liés & la qualité ont ainsi
entrainé de fortes évolutions transversales aux sec-
teurs. Les situations concrétes sont contrastées et le
resteront avec des exigences de plus en plus fortes.
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Dés lors que la professionnalisation se décline en
compétences transversales, en qualités générales plus
qu'en savoirs professionnels particuliers, quelle spéci-
ficité liée au produit, au service ou au processus sus-
cite la nécessité de mettre en place J;s formations
spécialisées ou de constituer une spécialité.

Nos observations tendent & montrer qu'en fait la spé-
cialité tente de répondre aux deux types d'exigences
en trouvant des compromis autour « d'espaces de
professionnalisation ». Elle sert & diversifier 'offre, &
préciser des domaines professionnels pour définir des
diplémes, pour construire des filiéres de formation.

Si I'on considére que le dipléme est « ['instrument
potentiel de coordination des comportements indivi-
duels et collectifs » (Verdier, 1995) la spécialité en
constitue la matiére. Dans ce sens, les frontiéres plus
ou moins larges de la spécialité n'ont que peu d'im-
portance, c'est sur |'appropriation et la construction
de la spécialité par les différents acteurs que reposent
sa légitimité et sa valeur. Cependant I'extension de la
transversalité et peut-étre plus encore de la multisec-
torialité, affaiblissent les possibilités d'établissement
de marchés de type professionnels (Vinokur, 1995).

L'exemple que nous venons d'analyser souligne bien
I'importance de la construction de la spécialité en tant
qu'espace de négociation et d'information, de repé-
rage. Globalement, les points positifs sont liés & I'ou-
verture qu'e”e représente et les négatifs regroupent
les contraintes de rupture d'un fonctionnement tradi-
tionnel disciplinaire, ancré sur des liens secteurs/pro-
duits/établissements de formation. Les limites de cette
expérience fiennent & ces deux fonctions : celle de la
négociation qui n'est pas allée jusqu'au bout de sa
logique, n'a pas donné lieu & une appropriation par
tous les acteurs impliqués et celles liges & la perte
d'image, de repére qui en découle.

Face & |'hétérogénéité des diplémes et a l'excés
d'offre de « produits éducatifs », la certification a un
double obijectif : garantir, c'est-a-dire accroitre la
prédictibilitt des comportements, et rendre lisible,
c'est-a-dire positionner la filiére par rapport aux
autres. Ce positionnement est particuliérement cri-
tique pour une spécialité fransversale. Or si l'intensi-
t6 du lien entre spécialité de formation et emploi
occupé varie, il ne peut &tre absent de la dimension
professionnelle attachée & la période de stage en
entreprise ou des cibles qui servent & construire la
formation.

Centrée sur la construction du dipléme, la logique
transversale apparait comme une solution au dilemme
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entre professionnalité immédiate et potentialités
d'adaptation et de mobilité. Elle est plus difficilement
compatible avec des logiques éducatives et écono-
miques centrées sur une activité professionnelle. Le
cas présenté met aussi bien en lumiére les différents
niveaux de décision. C'est une fentative intéressante,
audacieuse qui ne s'est pas donnée fous les moyens
de sa réalisation, un compromis « théorique » qui a
du mal & se réaliser concrétement.

Les conflits entre les différents acteurs impliqués dans
la mise en place, le fonctionnement de I'enseignement
professionnel : établissements scolaires, branches
professionnelles, CPC, organismes régionaux sont
aiguisés par la vocation transversale d'un dipléme
comme le baccalauréat professionnel BIT. Sa mise en
ceuvre et sa réalisation voient s'affronter deux sys-
témes d'enseignement & la fois similaires et concur-
rents ainsi que trois branches professionnelles qui ont
en commun des problémes d'automatisation des pro-
cessus de production et la question de I'hygiéne-qua-
lité des produits. Par contre, elles ont développé peu
de structures communes de coopération. La construc-
tion de la dimension professionnelle est dés lors plus
confuse.

La séparation dipléme-formation apparait ainsi
accroitre la multiplicité des enjeux et la variété des
configurations possibles pour un méme dipléme. La
« spécialité transversale » peut permetire |'appro-
priation d'un méme dipléme par différents parte-
naires et sa déclinaison selon des spécificités locales.
Le danger réside alors dans une interprétation trés
spécifique et une trop grande hétérogénéité de la for-
mation qui entraineraient un brouillage du signal
donné par le diplédme.

la recherche d'adaptation de la formation aux
besoins de |'économie se caractérise « & la fois par
sa dimension litanique et la diversité de ses avatars »
(Kirsch, 1993). La transversalité n'est pas une nou-
velle solution miracle pour I'adaptation des forma-
tions professionnelles, mais elle apparait bien comme
un choix d'investissement qui devrait &tre garanti par
tous ses partenaires pour fructifier.

Frangoise Dauty
LIHRE
Hugues Brunet

DGER
ministére de I'Agriculture
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