Mécanisme de décision
et contexte local

L'offre de formation professionnelle initiale

L’ouverture de sections reléve d’'un mécanisme décisionnel complexe,
meftant en jeu de nombreux acteurs. La possibilité de compromis,
et donc l’efficacité du systéme, reposait sur le partage d’une conception
civique du systéme éducatif. La montée de préoccupations
socioéconomiques d’insertion pourraif remeffre en cause cefte conception
et ainsi fragiliser la cohérence du processus décisionnel.

Le mécanisme de décision qui a permis |'ouverture, le
maintien ou la fermeture de sections d'enseignement
professionnel initial sous statut scolaire, c'est-a-dire
dispensé dans les établissements de I'Education natio-
nale, reste peu andlysé. Or, il a incontestablement
fonctionné avec efficacité depuis la création des bac-
calauréats professionnels : plus de cinquante mille
diplémes sont décernés désormais chaque année.
Ces créations se sont accompagnées d'une rénova-
tion compléte de la filiére professionnelle, avec une
place nouvelle donnée au BEP et surtout le dévelop-

ement de l'alternance. Toutefois, la question de
Fadopmﬁon de ces formations aux besoins de |'éco-
nomie, en particulier & un niveau local, reste posée.
On peut se demander, notamment, comment le
contexte économique local pése, ou a pu peser sur le
processus d'adaptation des formations.

Si le systéme éducatif reste marqué par un mode de
fonctionnement hiérarchique et centralisé, il a forte-
ment accentué, en particulier par ces établissements
professionnels, ses relations avec les milieux écono-
miques : le développement des pédagogies liges a
I'alternance et la généralisation des séquences en

* André Larceneux est maitre de conférences en sciences économiques
et directeur de I'lnstitut de recherche et d’analyse des dynamiques écono-
miques et spatiales, centre associé du Céreq en Franche-Comté. Il travaille
sur les stratégies spatiales des acteurs et la qualification du territoire.
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entreprise y sont pour beaucoup. Les acteurs du
monde économique ont, pour leur part, également
développé des r;joﬁons pﬁ:s fortement ancrées dans
le territoire, comme peut le montrer la constitution de
systémes économiques locaux, les liens accrus avec
les organismes de recherche ou de service et l'inten-
sification des relations de sous-traitance.

Plusieurs analyses fendent & montrer une adéquation
forte des formations dispensées par rapport & 'envi-
ronnement économique des établissements scolaires,
adéquation d'autant plus forte que I'on se place dans
la longue période : le systéme éducatif est nettement
marqué par les spécialisations économiques locales
(Caro et Hillau, 1997). Mais qu'en estil pour les
créations les plus récentes ¢ Et, surtout, on peut se
demander par quels mécanismes décisionnels cette
adéquation est réalisée. La question est d'autant plus
importante que le systéme éducatif — c'est souvent la
critique qui lui est faite — marqué par le poids de rela-
tions internes, peut parditre peu ouvert sur l'extérieur.
Mais, il ne s'agit pas d'un systéme centralisé clas-
sique, comparable au reste de I'administration fran-
caise. Il a une profonde originalité. Ainsi, quel que
soit le role joué par les recteurs, qui est souvent
important, ['ouverture de formation ne peut se rame-
ner & un processus hiérarchique classique. On obser-
ve, en revanche, une procédure collective qui résulte
d'une inferaction complexe entre différents acteurs.
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Ceux-ci occupent des positions spécifiques dans la
division fonctionnelle du systéme éducatif : d'une
part, dans les rectorats, délégué académique &
I'"Enseignement technique (DAET), chef du Service
académique d'information et d'orientation (CSAIO),
chef des Services statistiques ou de scolarité, délégué
académique & la Formation continue (DAFCO),
secréfaires généraux et conseillers du recteur ; ensui-
te dans les différents corps d'inspection, générale ou
académique ; enfin, dans les établissements eux-
mémes, proviseurs, chefs de travaux et professeurs,
membres des conseils d'administration. En raison de
sa complexité et de son caractére collectif, le proces-
sus décisionnel conserve une certaine opacité, non
seulement pour des observateurs extérieurs mais
aussi pour ses propres acteurs. Uambition de ce fexte
est d'apporter quelques éléments de clarification.

L'ouverture et la fermeture de sections répondent
selon toute vraisemblance & des procédures diffé-
rentes. En particulier, les acteurs concernés ne sont
pas tous les mémes. La fermeture de formations dans
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un établissement met souvent en jeu des forces qui s'y
opposent, en particulier du cété des syndicats ensei-
gnants, des représentants des parents d'éléves ou des
collectivités locales, forces qui ne jouent pas un réle
symétrique dans la construction des demandes et pro-
jets d'ouvertures. C'est principalement le cas des
ouvertures qui fera |'objet d'investigation dans la
mesure oU celles-ci ont plus fortement caractérisé la
période récente.

Si I'offre de formation résulte essentiellement de
mécanismes de coordination internes & I'Education
nationale, que I'on s'attache & andlyser ici, il ne fau-
drait pas ignorer les influences qui peuvent venir de
I'extérieur : conseils régionaux, élus locaux, milieux
économiques. Ces influences sont nombreuses. Mais
ces inferventions, lorsqu'elles existent, relévent d'une
autre logique (voir I'article d’A. Richard page 71).

On étudiera dans un premier temps quelles conditions
doivent &tre réalisées pour assurer la coordination
des différents acteurs qui participent au processus
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décisionnel. Ensuite, on s'attachera & décrire les dif-
férentes phases formelles et informelles de ce proces-
sus, ainsi que leurs articulations et leur intégration
dans un mécanisme de négociation.

LES CONDITIONS DE LA
COORDINATION DE L"ACTION

Le processus décisionnel est complexe en ce qu'il doit
intégrer des logiques d'acteurs différents, porteurs
d'in?ormcn‘ions spécifiques dans le cadre de la divi-
sion fonctionnelle du travail au sein des rectorats :
informations démographiques, voeux des parents,
insertion professionnelle, structures pédagogiques,
moyens...

La coordination d'acteurs aussi divers, tant par leur
niveau hiérarchique que par leur position dans la
division fonctionnelle ou par leur localisation géogra-
phique, ne peut &tre réussie que gréice & un mécanis-
me de réduction de l'incertitude informationnelle :
celui-ci doit permetire une certaine unification préa-
lable des comportements. C'est souvent le rale que
I'on reconnait aux cultures d'entreprise. L'adoption
de comportements communs, fondés sur une méme
vision du monde et des mécanismes de pensée voisins
sinon homogeénes, est la condition d'une simplifica-
tion et d'une permanence de la coordination des
acteurs. Cette vision du monde est le résultat d'une
histoire longue du groupe formé par ces acteurs (une
entreprise, une institution...), au cours de laquelle se
constitue progressivement ce contexte culturel. Cette
histoire peut s'accompagner d'actes fondateurs et de
processus d'innovation ou de changement.

LA VISION DU MONDE
ET LE PRINCIPE DE COHERENCE

Les jeux et inferactions possibles des différents acteurs
conduisent nécessairement, ne serait-ce qu'en fonc-
tion du calendrier des rentrées, & des décisions
acceptées, sinon consensuelles : I'ouverture, le main-
tien ou la fermeture de sections. Cette coordination
résulte profondément d'une nécessité et d'une volon-
t& de coopérer, de rechercher un accord.

Cette coopération est liée & une vision commune du
monde, une connaissance mutuelle qui unit les diffé-
rents acteurs, sur leurs objectifs, sur leur réle et sur-
tout sur un projet éducatif. Les référents qu'ils parta-
gent sont trés intégrés & leur logique d'action. Cela
n'empéche pas qu'ils puissent étre évoqués de manie-
re critique ou doivent faire |'objet de justifications.
Cette culture fonde & priori les conditions d'un accord
entre les acteurs, en particulier parce qu'elle implique

FORMATION EMPLOI N° 59

une légitimité de leurs demandes et de leurs actions.

On peut, pour notre propos, expliciter cefte vision
commune de la maniére suivante :

Le cadre et la logique assignés au systéme éducatif
marquent autant la formation professionnelle initiale
sous statut scolaire que I'enseignement général ou
technologique. Cet objectif peut étre traduit naturelle-
ment en termes d'ouverture de formations, d'adapta-
tion ou de modernisation et fait I'objet d'un consen-
sus qui déborde largement le cadre de I'Education
nationale. Il définit la légitimité de demande d'ouver-
tures. Il est donc & la base d'un accord entre les
acteurs, délimite le champ de la négociation et fonde
les régles du jeu.

Ainsi défini et accepté comme droit & la poursuite
d'études, cet obijectif implique une conséquence
forte : il s'exprime techniquement en termes de flux
d'éléves et s'analyse & partir des ressources démo-
graphiques. Ainsi, la perspective affichée de 80 %
d'une classe d'age au niveau du baccalauréat syn-
thétise de maniére parfaite |'accord de tous les
acteurs du processus de décision. A partir de la peu-
vent &ire déclinés, de maniére planifiée, des objectifs
de flux d'éléves & tous les niveaux de formation. Ces
calculs peuvent étre effectués sur des bases ferrito-
riales déferminées. En ce sens, on peut affirmer que
le processus de gestion de l'offre de formation
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professionnelle initiale inclut d'emblée la dimension
locale, en particulier par I'intermédiaire des flux
démographiques. Ceux-ci ont des dimensions quanti-
tatives évidentes, mais aussi des dimensions qualita-
tives traduisant les caractéristiques sociales et profes-
sionnelles de chaque bassin de formation.

LES AUTRES PRINCIPES D'ACTION
ET LEUR INSUFFISANCE

D'autres conceptions pourraient étre mobilisées pour
assurer la coordination des actions. Mais, comme on
le verra, elles ne peuvent prétendre s'imposer sans
ambiguité pour unifier I'ensemble des comportements
conduisant & I'adaptation de I'offre de formation. On
refiendra ici frois des principaux référents qui pour-
raient intervenir dans le processus décisionnel : I'in-
sertion professionnelle des éléves, les voeux des
parents ou des enfants et les moyens en personnels et
en matériels. lls ne sont pas éliminés du processus,
mais sont intégrés de maniére complémentaire au
principe de hausse des niveaux de formation. Ce ne
sont donc pas des objectifs prioritaires & afteindre ou
des préalables obligés, mais ces référents ont plutét
un statut de contrainte relative. A la différence du
principe de hausse du niveau de formation des
éléves, ces trois référents ne peuvent constituer les
fondements de la culture de I'Education nationale.

Toutefois, chacun de ces référents est porté, & I'inté-
rieur de I'Education nationale, par des personnes,
représentant des fonctions particuliéres, et qui ont un
intérét propre & voir reconnue l'importance de ces
critéres. Leur personnalité propre jouera beaucoup
en ce sens.

L'inseriion professionmeclle des éléves

L'insertion professionnelle des éléves occupe, dans les
représentations des membres du systéme éducatif une
position ambigué : nul ne peut s'en désintéresser, ni
ne s'en désintéresse, mais elle n'est pas dans I'en-
semble un objectif majeur du systéme éducatif. C'est
plutdt une contrainte qui peut apparaitre importante
dans une situation donnée. La limitation de la réfé-
rence systématique & ce critére se justifie & partir de
considérations multiples :

~ l'insuffisance des sources statistiques précises sur
I'insertion au niveau local, et, en revanche, I'utilisa-
tion de sources plus globales favorables & la forma-
tion et & I'efficacité des diplémes. Ainsi en est-il de la
liaison observée entre le niveau du dipléme et le taux
de chémage ;
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— I'objectivité des critéres pédagogiques et I'impartia-
lite des diplémes, opposées & des pratiques d'em-
bauche qui peuvent paraitre marquées, de la part des
secteurs professionnels, par des logiques différentes
poids des réseaux familiaux, discriminations sociales
ou sexuelles, critéres et pratiques pseudoscientifiques
de recrutement...

— l'absence générale d'informations fiables venant
des entreprises, en particulier en termes quantitatifs.
De méme, la confusion croissante entre stages, for-
mations en enireprise et gestion de I'emploi précaire
complique |'appréciation des critéres d'insertion.

Toutes ces réserves induisent que |'Education nationa-
le ne peut se considérer comme comptable de I'en-
semble des difficultés d'insertion. Toutefois, ces
remarques n'interdisent nullement que des considéra-
tions générales soient prises en compte et intégrées
dans ?es schémas de ﬁ)ux; par exemple, ['équilibre
entre les filieres industrielles et terticires tient compte
des difficultés respectives d'insertion. Par ailleurs, des
opportunités locales ou sectorielles sont bien évidem-
ment retenues lorsqu'elles sont validées. D'une
maniére générale, la correspondance globale entre
la structure des emplois locaux et celle de I'offre de
formation professionnelle peut étre considérée
comme un indicateur de ['importance, pour le syste-
me éducatif, du rapport & I'emploi.

Les veeux des paremnts

La question des voeux des parents ou des éléves pré-
sente des aspects similaires, quoique moins marqués.
L'expression de ces veeux est importante car elle
conditionne le passage des flux démographiques
théoriques aux flux réels. Les services d'orientation et
les inspections académiques s'en préoccupent. Mais,
ces veeux sonf aussi percus comme une confrainte
qu'il peut &tre nécessaire de lever. Dans I'ensemble,
ils manifestent une certaine inertie, traduisant des
limites & la mobilité : on choisit plutét |'établissement
que la filiere. Mais ils peuvent étre aussi volatiles et
changeants, marqués par des phénoménes de mode
ou fraduire des jugements sociaux : ainsi, les voeux
des parents sur ,'orientotion des filles induisent sou-
vent une aggravation de la division sexuelle du tra-
vail. Les établissements, le rectorat peuvent ne pas
s'en accommoder. Une des missions de I'école est
aussi d'informer les parents et de modifier les com-
portements. Le déveE)ppemenf souhaité des filieres
industrielles au détriment des filiéres tertiaires traduit
une volonté d'infléchir des orientations qui peuvent
&tre choisies par les familles. L'Education nationale
n'est sOrement pas convaincue de devoir s'adapter
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exclusivement et totalement aux voeux des parents ou
des éléves, ou de suivre tous les mouvements de
I'opinion.

Les meoyens

Les enseignants expriment trés souvent la nécessité
d'augmenter les moyens, tant en personnels qu'en
matériels. Ce principe est largement partagé : mais,
en fait, on observe qu'il fait fort peu 'objet d'un cri-
tere immédiat et surtout unique d'action. L'ouverture
d'une section ou d'une formation prime largement, et
peut étre effectuée sans moyens supplémentaires, tout
au moins dans un premier temps. C'est plutét |'ouver-
ture qui déclenche la quéte des moyens, qui peuvent
procéder de sources multiples : Etat, conseils régio-
naux, formation continue ou mobilisation de res-
sources infernes. La possibilite de diversifier les
sources de financement peut étre considérée comme
une des forces stratégiques d'un chef d'établissement.

La référence a ce critére financier apparait largement
intégrée & une perspective dynamique : les moyens
suivront & terme, ils seront commandés par les flux
réels d'éléves et seront assurés par les mécanismes de
péréquation tant nationaux qu'académiques. Cela
peut aussi déclencher des démarches revendicatives.

le réle des moyens peut étre apprécié d'une autre
maniére : leur insuffisance, en référence & des critéres
pédagogiques ou quelquefois de sécurité, devraient
parfois entrainer des fermetures qui ne se font pas en
raison de la vision commune énoncée précédemment.
En revanche, le maintien de formation peut parfois
s'expliquer par la présence d'un corps enseignant en
reconversion difficile.

Ainsi, les trois critéres que I'on a retenus, I'insertion
professionnelle, les voeux des parents ou les moyens
ne prennent véritablement leur sens que par rapport
& une logique globale des flux qui constitue donc le
fondement de ?0 stratégie de I'offre, gouvernant le
mécanisme de prise de décision de |'Education natio-
nale. Celuici se présente donc sous une forme
séquentielle ob la premiére étape apparait bien liée &
la contrainte démographique.

LOGIQUE DES FLRUX
ET SA BASE TERRITORIALE

La logique de flux d'éléves, planificatrice et quanti-
fice, se double d'une problématique d'organisation
territoriale fondée sur Ex construction de gistricts ou
de bassins de formation (pour partie encore en pro-
jet ou en recomposition). Cette organisation traduit
une volonté manifeste de contréler, sinon d'annuler,
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la concurrence entre les établissements. D'un point de
vue technique, il s'agit d'opérer, par la spécialisation,
des différenciations maximales entre les zones ferrito-
riales, ce que l'on appelle constituer des péles de
compétence. La concurrence qui pourrait s'établir
entre les établissements est percue en termes d'irra-
tionalité de la gestion des flux d'éléves. Elle est |'oc-
casion de conflits inopportuns entre les chefs d'éta-
blissement et entraine le risque d'accentuation des
différenciations sociales et des ségrégations ferritoriales.

Tout conduit donc & encadrer la concurrence entre les
établissements et & frouver des formes d'accords ter-
ritoriaux. La spécialisation territoriale, associée & la
gestion des flux, permet d'atteindre cet objectif. La
construction de filiéres et la délimitation de pdles de
compétence rendent possible une différenciation du
territoire en fonction du niveau de formation : pré-
sentes de maniére large au niveau V, les formations
sont plus spécialisées au niveau IV et encore plus au
niveau lll. La spécialisation des zones est donc le pro-
duit de cette logique. Certes, le contrale de la concur-
rence entre des lycées & l'intérieur d'un méme bassin
de formation est plus délicat, surtout si les dimensions
démographiques justifient la présence de plusieurs
établissements ou de plusieurs filieres.

La construction de ces filiéres, territorialement spécia-
lisées, permet de limiter la mobilité des éléves (qui
représente pour ces derniers un colt & supporter et,
pour I'Education nationale, des colts d'organisation
en transport, accueil, pension) et d'obtenir des flux
théoriques suffisants pour les niveaux les plus élevés
des formations. On sait que la mobilité est faible au
niveau V, ce qui exige une palette assez large de for-
mations de proximité sur un méme ferritoire, & l'in-
verse du niveau Il ou la spécialisation sera plus
grande.

L'objectif civique s'interpréte ferritorialement plus en
terme de niveau de formation qu'en terme de contenu :

ar exemple, il s'agit de proposer & des éléves d'un
Eossin de formation au moins une formation de
niveau lll. Ceci est le corollaire de la spécialisation
des établissements en termes de filieres.

UNE VISION DU MONDE CONFORTEE
PAR L'OPINION ET A L'EFFICACITE
MANIFESTE

L'objectif de hausse des niveaux de formation est
pergu positivement par |'opinion publique. Les
parents d'éléves ont sans doute compris, au-dela du
raisonnable, les liens entre niveaux de formation et
chdmage. Les entreprises ont fait savoir qu'elles
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avaient désormais besoin de personnels qualifiés. Les
pouvoirs publics nationaux et locaux ont affiché I'im-
portance qu'ils aftribucient & la formation. Le consen-
sus a parfaitement fonctionng, surtout lorsqu'il a
porté sur des considérations générales. Il a légitimé la
vision du monde du systtme éducatif et sa logique
civique et sociale.

Cet unanimisme sociétal est sans doute & I'origine de
|'efficacité de la transformation de la formation pro-
fessionnelle depuis dix ans. Comme le rappelle
M. Campinos-Dubernet (1995), de 1986 & 1993, 35
spécialités de baccalauréats professionnels ont été
créées. Certaines sont déja rénovées. Les bacheliers
professionnels dépassent désormais les 50 000.

Si le systéme éducatif a répondu avec autant de
force, sur une période aussi bréve, a des sollicitations
extérieures ou centralisées, c'est précisément parce
que cela était en phase avec ses critéres d'action et sa
vision du monde. Ouvrir des sections de bacs profes-
sionnels a constitué un objectif sur lequel toutes les
forces de |'Education nationale ont pu se coordonner,
pour lequel il y a eu une fotale volonté de coopéra-
tion. C'était aussi une justification du systéme et de
ses membres, une affiche & ['égard de I'opinion
publique. Cette volonté de coopérer, sans laquelle il
ne peut y avoir d'accord, s'exprime naturellement dés
lors qu'il y a projet de hausse des niveaux de forma-
tion et d'ouverture de sections.

LES LIMITES DE LA VISION DU
RCHISATION ET
N DES FILIERES

DIFFERENCIA
DE FORMATION

Mais, la légitimité de I'offre de formation reste abs-
fraite si elle se fonde philosophiquement sur des
notions d'égalité ou d'équité (valeurs civiques). Or,
elle est compatible avec I'existence de disparités :

— entre les filiéres et notamment avec une opposition
traditionnelle entre les filieres générales, technolo-
giques et professionnelles parfaitement ressenties par
les acteurs, enseignants et éléves ;

- entre les établissements, en fonction de la nature
des bassins de formation, des activités économiques
ou des populations résidantes. Ceci induit des formes
de différenciation verticale des établissements, mani-
festant la qualité ou la réputation du produit offert,
qui déterminent leur capacité d'attraction.

Cette hiérarchie implicite des différentes filiéres est &
relier, sans doute, pour partie, au projet pédagogique
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qui valorise les savoirs abstraits et les enseignements
généraux, et justifie des orientations fondées sur les
capacités cognitives des éléves. Elle entraine un cloi-
sonnement entre les filiéres et une mobilité limitée des
éleves de I'une & |'autre. Méme dans le domaine de
la formation professionnelle, les métiers préparés et
les conditions d'insertion donnent une image plus ou
moins positive des formations, image qui sera inté-
grée dans les stratégies des familles et des éléves.
Certaines filiéres sont trés demandées, pour d'autres
'affectation est plus subie que recherchée.

L'opposition entre la notion d'égalité et la hiérarchie
des formations a plusieurs conséquences et permet
des interprétations de la vision du monde. La légiti-
mité des lycées professionnels & obtenir des BTS n'est
pas reconnue de maniére générale, surtout s'ils sont
situés & proximité des lycées technologiques. Cela
pose le probléme de la poursuite d'études pour les
titulaires d'un baccalauréat professionnel, congu nor-
malement comme diplédme terminal.

Ensuite, dans une période pourtant marquée par
I'augmentation massive des taux de scolarité, les
lycées professionnels ont juste réussi & maintenir leurs
effecfigs) par l'allongement des formations, sans
accroitre véritablement leur recrutement. Les méca-
nismes de réputation jouent encore pleinement entre
enseignement général et technologique, d'une part,
et enseignement professionnel, d'autre part. Mais, ils
jouent aussi & l'intérieur des lycées professionnels
entre les différentes filieres.

Le fait qu'il existe aux frontieres des lycées profes-
sionnels, en amont et en aval, des marges de varia-
tion de la vision commune montre sa force et son
étendue. En se référant & un méme principe abstrait,
I'égalité des jeunes devant la formation, cette vision
posséde, par sa capacité d'étre interprétée, une cer-
faine plasticité et une grande mobilité dans la
construction d'un accord entre les acteurs. En per-
mettant une adhésion générale & un projet collectif,
elle suscite une implication importante de leur part, et
une conjugaison de leurs forces, sous-tendues par la
légitimité de I'action dans le service public.

Il ne faudrait, toutefois, assimiler cefte conception
partagée & un unanimisme absolu. Bien au contraire,
elle reléve d'une genése dynamique qui s'inscrit dans
I'histoire du systéme éducatif et dans ses relations au
systéme républicain. Si elle fait I'objet d'une large
adhésion, les acteurs du systéme peuvent en donner
des définitions présentant des variations notables,
traduisant une diversité d'opinions qui est finalement
celle qu'ils portent sur la société elle-méme. La force

FORMATION EMPLOI N° 59




de cette vision du monde tient, au-dela de son conte-
nu idéologique, aussi au fait qu'elle permet la coopé-
ration, et qu'elle se construit dans les réussites com-
munes mais aussi dans les échecs.

LE MECANISME DECISIONNEL

Les mouvements démographiques, générateurs des
flux d'éleves, constituent le point de départ du méca-
nisme décisionnel. D'une part, il convient d'affecter
précisément les flux entre les établissements d'un
méme bassin de formation. D'autre part, il s'agit de
déterminer les filieres de formation concernées.

Le mécanisme s'appuie @ la fois sur l'existence d'une
structure hiérarchique et administrative complexe et
sur I'élaboration de projets d'établissement. C'est la
rencontre et la tension entre ces deux mouvements qui
constituent I'essence méme du processus de prise de
décision. Il repose donc sur des initiatives prises par
les différentes personnes concernées et sur des pro-
cédures d'accords négociés.

LE MECANISME D"INCITATION
ET LA MOBILISATION DES ACTEURS

La reconnaissance par I'opinion publique du réle de
la formation est en soi un puissant mécanisme d'inci-
tation, tant individuel que collectif. Mais des incita-
tions plus personnelles doivent aussi exister. La néces-
sitt d'une démarche collective de l'ensemble des
acteurs limite fortement, sans I'exclure, la possibilité
de comporfements opportunistes ; mais, en rendant
plus opaque I'effet de chaque action individuelle, elle
peut, & l'inverse, entrainer un risque de démotivation
des acteurs.

Il serait utile de mieux comprendre comment I'action
des différents acteurs du processus décisionnel parti-
cipe & la construction de leur carriére, et en particu-
lier, apprécier le réle du systtme de notation. D'une
certaine maniére, la participation de ces personnes &
des réseaux extérieurs & I'Education nationale peut
contribuer & leur réputation ou @& leur influence, de
méme que 'appartenance & des organisations pro-
fessionnelles catégorielles. Ces facteurs peuvent expli-
quer la place que ces personnalités occupent dans les
réseaux internes du systéme éducatif.

Le mécanisme d'incitation repose aussi sur |'exercice
de pouvoirs et de responsabilités. Le projet d'établis-
sement peut en étre la concrétisation, résultat de I'ac-
tion du chef d'établissement. Tout tend & montrer que
celui-ci s'implique fortement dans ce projet et dispo-
se d'une lcrge autorité sur son conseil. Les ouvertures
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de formations, les innovations pédagogiques, la for-
mation continue, la construction d'un réseau de rela-
tions apparaissent comme des valorisations fortes de
son action. Elles peuvent s'accompagner d'une capa-
cité & mobiliser des moyens financiers ou relationnels
spécifiques hors de I'Education nationale, notamment
avec les milieux professionnels ou avec la formation
continue. Une ouverture obtenue a aussi un contenu
symbolique, sanctionnant I'influence que peut avoir le
proviseur sur la structure académique et validant son
image de gestionnaire ou de manager.

Pour les autres membres de la structure académique
participant au processus de décision, le mécanisme
d'incitation se présenfe dans les mémes termes : la
notation, la réputation, la conscience professionnelle,
I'identification entre I'intérét personnel et celui de
|'institution sont autant de facteurs qui peuvent s'ajou-
ter au sentiment lié & la position hiérarchique, obte-
nue par des concours complétant ceux de la fonction
enseignante.

La division fonctionnelle du travail qui marque I'ac-
tion des différents inspecteurs nécessite aussi des
formes de coopération pour que soit pris en compte
I'ensemble des dimensions nécessaires. Toutefois,
I'absence de relations hiérarchiques (& I'exception de
celles que peut imposer le recteur) explique que des
arrangements locaux traduisent I'influence de fortes
personnalités ou I'histoire propre de l'académie.
Ainsi, le role et l'influence de I'inspection acadé-
mique, ou ceux du SAIO peuvent différer fortement
d'une académie & l'autre.

Des divergences, voire des conflits plus ou moins
exprimés, peuvent donc exister entre les différentes
catégories d'acteurs du processus de décision interne
& I'Education nationale. Toutefois, le sentiment d'ap-
partenir d une méme collectivité est extrémement
important. | est renforcé par la pratique de gestion
du personnel. Si le niveau régional et académique est
fondamental, il ne borne pas I'horizon professionnel
des acteurs. Au contraire, la participation & des com-
missions formelles ou ad hoc est la régle, et les rela-
tions avec le niveau national souvent intenses
conseillers techniques, participations aux Commis-
sions professionnelles consultatives (CPC), organisa-
tion de I'Inspection générale sont autant de possibili-
tés d'activités d'intérét national, au cours desquelles
se forme, se renforce ou se diffuse la vision partagée
du monde. La participation & des procédures collec-
tives de gestion, de promotion et d'affectation du per-
sonnel ajoute & cette cohésion d'ensemble.
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L'ouverture d'une formation est réussite commune,
résultat positif de la coopération entre acteurs ;
conforme & la vision du monde, elle n'appelle pas de
justification hiérarchique de la décision prise. A I'in-
verse, le rejet d'un projet ou d'une demande est percu
souvent par les cﬁefs d'établissement comme une
résistance bureaucratique a leurs initiatives légitimes.
La fermeture n'est pas une opération symétrique de
I'ouverture. Elle doit souvent étre accompagnée d'une
modification de formation ou d'une compensation.
Fondamentalement en opposition & la vision du
monde, elle suscite, méme lorsqu'il y a adaptation ou
reconversion, plus forfement des réactions du corps
enseignant, des syndicats, des parents d'éléves ou
des élus locaux. Elle ne mobilise pas les mémes
acteurs.

LES CARACTERISTIQUES
DU MECANISME

Il s'appuie avant fout sur deux processus, I'un formel,
I'autre plus informel.

Un processus formel é@ caraciére
cenfralisé tan? au niveav nafional
qu'au niveau académigue

Il est constitué de plusieurs éléments :

~ un ensemble de référentiels de formations, élaborés
par les CPC, évoluant dans le temps et s'imposant
aux établissements. Ceux-ci disposent néanmoins
d'une possibilité tacite d'adaptation locale par les
contenus ou les matériels ;

— un calendrier strict {ou plusieurs calendriers articu-
lés) indiquant de maniére impérative des dates aux-

velles des actions doivent étre décidées, en fonction
3es rentrées. Ce calendrier constitue un encadrement
administratif normal et fixe des échéances pour les-
quelles un accord doit &tre trouvé. Ainsi en est-il, par
exemple, de la date de réunion du CAEN. L'horizon
de la négociation est, de ce fait, nécessairement fini,
& chaque période d'un jeu répété ;

— un cadrage statistique des flux : il résulte des tra-
vaux des services statistiques des rectorats. Ces ser-
vices manifestent leur importance dans |'ensemble du
processus et affirment leur position centrale. Ce
cadrage incorpore deux composantes. D'une part,
des projections démographiques, sous des hypo-
théses de taux de poursuite de scolarité. A ce niveau,
elles s'appuient sur les orientations et directives natio-
nales, et sur les projections de la DEP. D'autre part,
des variantes régionales, élaborées et validées collec-
tivement par différentes instances du recforat et de
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I'académie (recteur, chef du service statistique, DAET,
IA, CSAIO), indiquent, par exemple, le poids dans la
région de la formation professionnelle initiale par
rapport & la référence nationale, et les évolutions et le
maintien ou non de la spécificité régionale. Ces
variantes incorporent aussi des choix de politiques
éducatives, qui peuvent étre largement influencées
par la personnalité du recteur : elles peuvent ainsi tra-
duire des choix entre filiéres technologiques et pro-
fessionnelles, entre secteurs industriels et tertiaires,
etc. Ce cadrage statistique peut donner lieu & un
document diffusé & I'ensemble des IPR, IEN et chefs
d'établissement, pour fixer avec précision le cadre de
la négociation. Mais, cela reléve du choix propre du
recteur ou de |'existence de travaux effectués par les
services du rectorat pour les schémas prévisionnels
des formations. La forme prise par ces documents de
cadrage est assez différente d'une académie &
['autre.

Ainsi, ces projections permettent de définir les poten-
tialités d'ouvertures et de fermetures et de préciser les
moyens dont disposera le recteur. Elles sont élaborées
au niveau académique et intégrent, si elles existent,
les conclusions des discussions avec le conseil régio-
nal ou les stratégies définies dans le schéma prévi-
sionnel des formations.

Un processus informel, qui esk
sous=tendu par les projets préseniés
par les chefs d°établissement

Le processus formel précédent fournit un cadre géné-
ral, dont il faut déterminer le contenu, c'est-a-dire les
ouvertures réelles. Fondamentalement, ce processus
informel est celui de constitution de projets accep-
tables par l'institution. Les régles qui déginissenf un
projet comme acceptable sont non formalisées & prio-
ri, mais sont construites progressivement par un
mécanisme d'apprentissage collectif. On remarque
en effet une absence d'instrumentation systématique
et, a l'inverse, I'influence possible de personnalités
dont la réputation ou la position dans les réseaux sont
importantes. Ces régles tacites peuvent résulter d'un
accord global sur la constitution des péles d'excellen-
ce, par exemple & partir de considérations « allant de
soi » comme la spécialisation économique du bassin
de formation. Mais, on peut observer aussi des fonc-
tionnements plus hiérarchiques, dans le cas de cer-
tains regroupements de formation oU une vision glo-
bale s'impose. Dans un grand nombre de cas, la
situation est plus conflictuelle, car il s'agit de délimi-
ter le champ d'attractivité relatif d'un établissement.
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On ne peut éluder le cas ov ce processus décisionnel
reléve d'une logique hiérarchique forte, du choix du
recteur ou d'une équipe restreinte, comme cela a été
le cas souvent pour les premiéres générations de bac-
calauréats professionnels. Mais, il ne faut pas en
exagérer |'importance.

Il convient donc de déterminer comment s'élabore le
projet d'ouverture d'une section. Plusieurs éléments
peuvent entrer en jeu :

- le contexte économique de la zone (ou peut-éire
plutst l'image que les acteurs en ont) joue un rdle
décisif & cet égard. Toutefois, si I'opinion des chefs
d'établissement, des chefs de travaux ou des inspec-
teurs de spécialité apparait décisive, il ne semble pas
exister généralement de dispositifs d'analyses systé-
matiques du contexte économique ou de l'insertion
dans le bassin de formation considéré. En revanche,
on constate plutt la formation d'une base de
connaissances par accumulation progressive de don-
nées au sein Jza collectifs locaux de réflexion, a la
suite de publications éparses d'articles de presse,
d'études diverses dont celles de I'INSEE ou J;s col-
lectivités territoriales, de rencontres dans des comités
locaux, de travaux liés aux schémas prévisionnels des
formations et & la mobilisation de données internes &
I'Education nationale. Il s'agit ici de la constitution de
diagnostics par apprentissage collectif, ov les ren-
contres et les relations entre différents acteurs sont
déterminantes, mais généralement peu structurées.
Ces connaissances sont difficilement formalisables et
transférables, méme au sein de l'institution, autrement
que par la confiance ou la réputation dont jouissent
cerfaines personnes. L'institution posséde ainsi des
« actifs spécifiques », connaissances qu'elle pourra
éventuellement opposer & d'autres acteurs (minis-
téres, conseils régionaux, syndicats...). Cela pose
bien évidemment le probléme de la capitalisation
interne de cette information, d'autant que |'Education
nationale se caractérise par une forte mobilité de ses
cadres ;

- les flux démographiques fixent les droits des éta-
blissements, et le processus peut s'engager. Il doit
nécessairement étre collectif, ce qui signi?ie que les
partenaires doivent étre animés par une volonté de
trouver une solution de coopération. Cefte derniére
est le résultat d'attitudes spécifiques des acteurs qui
les poussent non & mettre en avant ce qui leur parait
nécessairement le mieux approprié, mais surtout ce
qui est susceptible d'atre le mieux admis par I'en-
semble de |'institution. Les théoriciens des jeux appel-
lent cette solution un point focal. Pour trouver une
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solution coopérative, la connaissance que chaque
acteur peut avoir des comportements passés des
autres, leur histoire commune, cerfaines habitudes de
travail, le réle de personndlités d'influence facilitent la
coordination, et, en reproduisant des mécanismes
décisionnels ayant abouti, fixent des modes de traite-
ments préférentiels des choix. En d'autres fermes,
chaque acteur doit anticiper ce qui peut étre accepté
par les autres. Se déterminent ainsi des routines orga-
nisationnelles, qui sont spécifiques & chaque acadé-
mie, résultant de processus de coopération effectués
dans des contextes différenciés.

C'est dans ce cadre que le contexte économique local
peut intervenir sur le processus décisionnel : dans la
mesure oU la spécialisation économique d'une zone
est évidente, le choix de la formation, d'une certaine
maniére, s'impose de lui-méme. Le point focal, sus-
ceptible de coordonner les actions, est fourni par cet
environnement économique. |l n'est pas nécessaire de
chercher une pression forfe, clairement exprimée,
venant des milieux économiques, sans bien évidem-
ment en exclure la possibilité. L'ensemble du systéme
éducatif est lui-méme assez motivé par |'adaptation
de ses formations, 'ouverture de section, la hausse
des niveaux pour &tre & l'origine et & l'initiative de
cette dynamique. Il y a traduction dans le processus
décisionnel inferne des informations issues de ['exté-
rieur et qui viennent par une multiplicité de canaux :
formation continue, relations personnelles, FCIL, jurys
d'examen... De cefte maniére, naturellement en
quelque sorte, se constitue une adéquation entre le
contexte économique local et 'appareil de formation ;

- la question devient plus délicate lorsque l'on se
place aux frontiéres des possibilités d'ouverture. La
plupart des chefs d'établissement ont la volonté de
développer les formations : une fois obtenue I'ouver-
ture de celles pour lesquelles cela allait de soi (par
exemple en raison du flux d'éléves), les stratégies doi-
vent devenir plus explicites et construites pour entrai-
ner I'accord de I'ensemble de la structure décision-
nelle. Ces stratégies doivent tenir compte de la
construction de monopoles locaux et des limites a la
concurrence enfre les éfablissements. Il faut ainsi
développer des « portefeuilles » autour d'une spécia-
lité centrale, par contiguité, en développant des
variétés de formations, impliquant une forte différen-
ciation horizontale des établissements mais en res-
pectant leur nécessaire cohérence inferne. Pour cela,
il est possible que la formation continue ou des for-
mations complémentaires donnent une plus grande
autonomie & |'établissement.
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LA TYPOLOGIE DES PROCESSUS
DECISIONNELS

L'analyse monographique des établissements peut
laisser penser qu'ils constituent autant de cas particu-
liers dans le processus décisionnel. Il est possible tou-
tefois de proposer quelques pistes pour dépasser
cette impression qu'il n'existe que des situations
particuliéres.

Le type de données mobilisables au sein du processus
décisionnel pour rendre acceptable un(frolef dépend
du contexte imposé par la dynamique des Hux démo-

graphiques. Plusieurs cas peuvent se présenter selon :

- |'évolution démographique du bassin, les flux et les
profils des éléves attendus ;

- la composition socioprofessionnelle de la population ;

- ['organisation du bassin et sa taille : le nombre de

lycées professionnels, la concurrence qui se crée

entre eux. |l faut notamment retenir les effets de seuils,
ermettant ou non le maintien de sections ou d'éta-
lissements.

L'organisation des milieux économiques est aussi un
facteur qu'il convient d'intégrer et, en particulier, leur
capacité a envoyer des signaux clairs et durables au
systéme éducoti?.,

On peut proposer de distinguer trois situations & par-
tir d'une caractérisation démographique simple.

L'évelution démegraphigue
est faverable

La croissance des effectifs dans le bassin de formation
et la poursuite de la scolarité appellent des créations
de formations et des ouvertures de sections. On
connait déj& I'existant, par exemple un niveau V
diversifié, et on doit ouvrir des baccalauréats profes-
sionnels. Dans ce contexte, une plus grande spéciali-
sation de 'établissement apparditra, mais bien évi-
demment en continuité avec les formations de
niveau V. On construit une filiere. La spécialisation de
'établissement sera, par nécessité, en relation avec
celle de la zone d'emploi, lorsqu'elle existe.

Plusieurs explications & cefte adéquation peuvent étre
avancées. Une premiére, mettant en avant des argu-
ments de logique cognitive, s'appuie sur la connais-
sance qu'ont les acteurs des é{f’aments du processus
décisionnel et du contexte local. Ainsi, « on ne met
pas n'importe quoi n'importe ou », méme si, comme
on l'adit, il n'existe pas d'instrumentation systématique
de ces adéquations. Un autre axe d'explication peut
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étre trouvé dans une approche plus économique. La
proximité entre formation et milieu économique peut
traduire un objectif de minimisation des cotts de tran-
sactions avec les partenaires et de colts de coordi-
nation au sein de |'établissement. En effet, celui-ci
doit faire face & des relations multiples avec son envi-
ronnement : connaissance de 'évolution des métiers,
mise en place de mentions complémentaires, constitu-
tion de jurys d'examen, organisation des stages
d'éléves. On congoit aisément que les opportunités
locales et les proximités territoriales favorisent la ges-
tion optimale des obligations éducatives, et minimi-
sent & la fois les codts financiers (déplacements pour
les stages, par exemple) et les codts d'organisation.

Celte évolultien est défaverabkle

Si le diagnostic est, au contraire, défavorable, il
pourrait conduire & la fermeture de formations, sinon
de |'établissement lui-méme. Des regroupements ter-
ritoriaux de formations sont proposés qui renforcent
la politique des poles de compétences. En revanche,
si EJ taille critique de ['établissement risque d'étre
afteinte par une fermeture, des arguments d'aména-
gement du ferritoire seront généralement mis en
avant par I'ensemble des acteurs (un discours souvent
en prise avec celui du conseil régional) pour assurer
le maintien de I'activité, le colt social et politique de
la fermeture étant trop élevé. La mobilisation de I'en-
semble des partenaires permet une spécialisation sur
des formations peu répandues (par exemple, les
métiers d'art) qui élargissent la base territoriale de
recrutement des éléves, celle des milieux profession-
nels concernés, la constitution d'une équipe pédago-
gique réduite mais motivée et un intérét accru des
cocﬂedivités territoriales.

Le diagnestic est plus indécis

Intermédiaire enire les deux précédentes, cefte der-
niére situation n'engage pas un accord « évident » &
priori pour une ouverture de section, mais au contrai-
re, elle impose que cet accord soit construit collecti-
vement, dans une opération d'apprentissage et de
négociation. La motivation collective est moins spon-
tanée ou n'existe pas : un ou plusieurs acteurs, avec
le chef d'établissement, doivent porter le projet et
obtenir des soutiens. Il n'existe pas de procédures
préétablies que devraient suivre les projets ni de
régles formelles strictes & respecter. C'est plutét la
construction de justifications ad hoc, mais qui doivent
étre acceptées par tous les partenaires. Il y a conver-
gence d'un faisceau d'éléments favorables, accumu-
lés progressivement au cours de va-et-vient au sein
du processus décisionnel, dans lesquels le dossier
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s'enrichit et se conforme & des mécanismes informels
de validation. Les critéres sont changeants et suscep-
tibles d'appréciations différenciées.

C'est dans ce cas que le contexte et |'initiative locale
doivent étre les plus mobilisés. Le dossier est souvent
« monté » d'abord par le chef d'établissement, en
relation avec un inspecteur de spécialité, et les
milieux économiques locaux dont le degré d'implica-
tion peut étre validé par des engagements en forma-
fion continue ou par l'action de groupes de pression.
Les possibilités d'insertion ou la dynamique du mar-
ché du travail améliorent I'image du projet, comme
les appuis donnés par le conseil régional ou d'autres
collectivités territoriales. Les moyens disponibles ou
mobilisables jouent aussi un réle important.

Toutes ces étapes relévent de mécanismes de négo-
ciation qui contribuent & enrichir un dossier en fonc-
tion des résistances qu'il a pu rencontrer, mais qui
n'introduisent pas directement des éléments de  com-
parabilité, et donc de choix entre projets alternatfifs.
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Ainsi, le morissement progressif d'un dossier appelle
plus des mécanismes d'ajustement adaptés au projet
lui-méme que la construction d'une instrumentation
rigoureuse ou d'une méthodologie transférable et
généralisable. Le contexte relationnel reste dominant
par rapport & une analyse plus abstraite ou formelle
d'évaluation. Cette logique procédurale est trés nette-
ment marquée par une dynamique évolutionniste, ob
les routines qui apparaissent nécessitent des éléments
de confiance, des accords tacites, des relations d'in-
fluence. Les ouvertures réellement obtenues dans ces
procédures collectives renforcent I'image d'efficacité
du systéme aux yeux des acteurs et leur adhésion au
processus d'apprentissage collectif. Seuls « ceux qui
ne veulent pas apprendre » (l'expression est d'un
interlocuteur) n'obtiennent pas les résultats souhaités.
Des projets peuvent ne jamais aboutir ainsi. la
coopération n'inferdit pas la persistance des conflits
ou leur résolution par une transformation notable du
projet initial. L'intervention du recteur peut alors étre
décisive.
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Le réle des inspecteurs de spécialité {IPR ou IEN) ou
du DAET est important dans I'ensemble du disposi-
tif. Chaque cas apparait bien évidemment comme
particulier, mais ir met en action des réseaux qui
pourront éventuellement se reformer, le cas échéant,
pour une autre opération. Cette stabilisation relative
des réseaux de partenaires donne une image
contrastée des mécanismes décisionnels : il apparait
une véritable combinatoire entre acteurs, des arran-
gements, spécifiques & chaque région et évoluant
dans le temps en fonction de la mobilité des per-
sonnes et de leur changement d'affectation.

La construction de I'offre de formation initiale rele-
ve donc d'un jeu complexe ou se combinent des
décisions & caractére centralisé et des initiatives ou
des projets portés par des établissements. Le poids
relatif de ces deux ordres d'action peut &tre ramené
a des critéres de flux, qui semblent constituer le sou-
bassement fondamental de tout le processus. Mais,
les conditions d'élaboration des différents projets
des établissements laissent apparaitre des caracté-
ristiques particuliéres du mécanisme de prise de
décision :

- il y a absence de régles clairement énoncées per-
mettant une comparabilité des projets et donc des
choix alternatifs ;

- chaque projet a sa procédure de validation propre
et met en avant les arguments qui l'ovantagenf;

- chaque projet a sa temporalité propre, qui doit
entrer en phase avec le calendrier formel.

Le plus souvent, |'origine des projets doit &tre attri-
buée & des membres de I'Education nationale, au
premier rang desquels les chefs d'établissements,
animés par une volonté de construire des forma-
tions, dans la perspective de la hausse des niveaux.
Clest ce dynamisme interne qui est & la base du pro-
cessus, plus qu'une pression forte de I'environne-
ment économique. L'existence de relations fortes
avec cet environnement provient généralement de
l'initiative de I'Education nationale, méme si, dans
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des cas particuliers, peuvent se manifester des
demandes explicites et ponctuelles des milieux
économiques.

Il ressort ainsi de cette analyse plusieurs considérations.

La loi Quinquennale sur I'emploi et la formation
professionnelle de décembre 1993 a donné, dans
son Titre lll, des compétences nouvelles aux conseils
régionaux, en particulier sur la formation profes-
sionnelle des jeunes. Les conseils régionaux ont
désormais une compétence en matiére de planifica-
tion et de cohérence des différentes voies de forma-
tion. Ces nouvelles compétences des conseils régio-
naux, désormais acteurs pivots, doivent remettre en
cause une certaine autonomie de la formation ini-
tiale sous statut scolaire et faire peser plus directe-
ment sur elle de nouvelles formes de concurrence.
Parmi les référents avancés le plus souvent pour jus-
tifier ce nouveau cadre institutionnel, se trouvent
I'amélioration des relations avec les milieux profes-
sionnels et une efficacité plus grande de I'adéqua-
fion au confexte économique local ou régional,
mesurée par |'insertion pro(?essionnelle des jeunes.
Si ces référents étaient déja présents dans le méca-
nisme décisionnel, leur réle, on I'a vu, restait cir-
conscrit par la vision du monde, I'ensemble des
valeurs fondamentales partagées par les membres
du systéme éducatif.

L'accent plus important mis désormais sur les réfé-
rents d'insertion, d'une part, et les différentes évolu-
tions institutionnelles, d’autre part, devraient modi-
fier sensiblement le processus décisionnel et accroi-
tront vraisemblablement le poids des différents par-
fenaires de |'Education nationale. On peut s'interro-
ger sur |'adéquation entre la vision du monde qui @
animé son action et ce nouveau contexte. Il n'est pas
évident que l'unité fondamentale entre tous les
acteurs je I'Education nationale, leur vision du
monde, n'en soit pas profondément bouleversée, et
que la cohérence d'ensemble, qui a permis de
répondre avec efficacité & la demande sociale, puis-
se &ire maintenue. les exigences de la loi
Quinquennale constituent ainsi un réel défi &
I'Education nationale, au regard méme des procé-
dures de construction de I'offre de formation profes-
sionnelle initiale.

André Larceneux
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Ce dossier nous invite a élargir la tranche de 18-25 ans, habituellement isolée par les
sociologues. 11 attire I’attention sur I’étalement et surtout sur la déconnexion des seuils
de participation a la vie sociale : I'entrée dans la vie de couple, dans la vie du travail...

Depuis leur sortie de la formation jusqu’a leur installation, leurs chemins, débrouilles
ou projets, trouvent moins aisément des repéres. Entre émancipation et reproduction,
héritage et invention, ils vivent des itinéraire multiples.

Représentent-ils un groupe culturel et social homogeéne ? Comment sont-ils confron-
tés a leurs ainés ? Quel statut leur reconnait-on ?
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