3
=4
&
S
g
2
=
S
o
£
=
3
E
=

centre d’études
et de recherches
sur les qualifications

ETUDE DE L’EVOLUTION DES QUALIFICATIONS
DANS LA MxCANIQUE
SOUS-SECTEURS 211 - 212

(Typologie d’organisations et structures d’emplois)

Det Formations et Carriéres

Collrdica b ™ PHLES

Février 1Y14




ESSAI DE CONSTRUCTION D'UNE TYPOLOGIE D'ORGANISATIONS

D'ETABLISSEMENTS :

LIENS ENTRE VARIABLES ECONOMIQUES, TYPES D'ORGANISATIONS

ET STRUCTURES D'EMPLOIS

SOUS-SECTEURS 211 - 212

APPAREILS DE LEVAGE ET DE MANUTENTION
MATERIEL POUR INDUSTRIES LOURDES ET POUR VOIES DE CHEMIN DE FER

MATERIEL FERROVIAIRE



SOMMAIRE

INFRODUCTION  coovioasusmmiuouonin i atoimes s s s i i sos st Sy e gra s v v Gy
CHAPITRE I : PRESENTATION GENERALE DES SOUS-SECTEURS 211 et 212 .......

— Section I : Le sous-seCtetur 211  ...oooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiei e es et re e e e e e s s nnsbean e es
1 - Les caractéristiques économiques des établissements éfudiés .........ccooeeevuernenrennns
2 - Les structures d’emplois moyennes des établissements étudiés ...........cccccvveeeee.e.

— Section 2 : Le sous-SeCtetlr 212 .......coooiiiiiiiiiiiiiiiiie et eiee e e e tr e s e e e e e ea s
1 - Les caractéristiques économiques des établissements étudiés ...........cocovvvrvnnnnnnn.
2 - Les structures d’emplois moyennes des établissements étudiés ........c.cccocvuemnnnne

CHAPITRE II : LES STRUCTURES D’EMPLOIS ET LES TYPES D’'ORGANISATION
DES ETABLISSEMENTS DES SOUS-SECTEURS 211 et 212 ...............

— Section I : Type 1 : Les siéges d’entreprises a établissements multiples ......................
1-Lessiéges045 T 1-155T 1-024T 1 a prédominance recherche - études .......
2-Lesiége 047 T 1 4 prédominance gestion, ingénieurs et cadres ...........ccceveeeeecnnee
3 -Lesiége 048 T 1 4 prédominance COMMETICIAlE .......cccvvveeiiriirnrriarscrnrerecsirnneeeesens

— Section II : Type 2 : Les établissements de production .............ccccceeiriiiiiiciiiiniinecinnens
1 - Les établissements & prédominance fabrication et OUVIIErs f....cuvereeiieienirivinnnnnnn
2 - Les établissements a prédominance recherche - études, dessinateurs et gestion ...
3 -'Groupe «INtermEAIairey ... wimumumnmmmimaiies s siitassisns i e v
4 - L’établissement 026 T 2 & prédominance gestion ...........c.ccccvieiiiiiiiiciniiiinniniinns
5 - L’établissement 145 T 2 a prédominance fabrication et ouvriers ................cc.....
6 - L’établissement 032 T & prédominance préparation du travail et techniciens .....

— Section III : Type 4 : Les siéges-établissements de plus de 200 salariés d’entreprlses a
établissements multiples ... <

1 - Les établissements orientés vers la gestion, les recherche - études, la préparatlon
du travail, les ingénieurs et cadres et les dessinateurs ............cccccoeeeiiiiiiiiiiiiieeenn.

2 - L’établissement 019 T & prédominance commerciale ...........cccccvicicinann. piisas s
3 - L’établissement 154 T 1 4 prédominance fabrication et ouvriers.........cc.cceeeeueee.

— Section IV : Type 5 : Les entreprises a établissement unique de moins de 200 salariés.
1 - L’entreprise 052 T, absence de la fabrication .........c.ccccveeevveivmmeniiissinissneeseninenns
2 - L’entreprise 041 R 1 4 prédominance gestion, ingénieurs et cadres.....................
3 - L’entreprise 042 T a prédominance fabrication et OUVIIers ...........ccccviiiiiiiiininene

4 - Les entreprises 039 R 2 et 038 T, aux fonctions recherche - études peu dévelop-
DS, e B s ra T R e e

5 - Les entreprises 030 T, 037 T et 036 T aux fonctions recherche - études peu dé-
VRIODPEES: cvsmmsmrmmmmnrmeyse s R T T T st e e g Sy e Ry A A SR AR O

15
15
23

27
27
32

37

39
39
43
43

47
48
53
62
65
66
67

9%

78
81
83

89
89
92
94

96

99



— Section V : Type 6 : Les entreprises a établissement unique de plus de 200 salariés .....
1 - Les entreprises 034 T et 051 T a prédominance fonction technique et ouvriers ..
2 - L’entreprise 021 R 1 & prédominance gestion, commercial et ingénieurs et cadres

— Bection VI : Les AROMCES viiviniiiaismssiisssiossiossonssssnsssiss soissssiorsna ot dasissonssassobunuosssarniosss

107
108
110

115

119

135



INTRODUCTION

Ce document, dont l'objet est d'appréhender les structures d'emplois
et les modes d'organisation des établissements industriels des sous-
secteurs 211 et 212 (appareils de levage et de manutention, matériel
pour industries lourdes et pour voies de chemin de fer, matériel
ferroviaire), s'inscrit dans une série de documents de travail destinés
a saisir les facteurs explicatifs de 1'évolution des qualifications dans
la branche mécanique.

I1 semble donc nécessaire, pour replacer ce document dans une
perspective plus large, de rappeler rapidement la problématique d'ensem-
ble de 1'étude de branche (1), puis d'indiquer quelle a été la méthode
d'analyse de la relation entre modes d'organisation et structures
d'emplois des établissements du sous-secteur 213 puisque celle-ci
corditionne, dans une certaine mesure, la démarche adoptée pour les
sous-secteurs 211 et 212,

1. Rappel de la problematique d'ensemble des études de branche

L'objectif général des études de branche consiste a recher-
cher des méthodes de prévision d'évolution des emplois 2 partir d'une
analyse des structures d'emplois des établissements, ces emplois
étant repérésa 1'aide de nomenclatures (analyse des structures d'em-
plois) et & partir d'analyses de contenus (2).

Cette approche des structures d'emplois se situe a deux
niveaux : au niveau des structures globales des établissements et
au niveau des structures d'ateliers. Il s'agit donc de repérer des
groupes d'établissements dans le premier cas et d'ateliers dans le
second, 2 structures d'emplois homogeénes et de rechercher une
explication 2 leur homogéneité par l'introduction d'un certain nombre
de facteurs, essentiellement des facteurs organisationnels et techni -
ques. La variable technique est mise en relation avec les structu-
res d'emplois au niveau des ateliers et fait 1'objet d'une autre série
de documents de travail(3). La variable organisationnelle quant 2
elle est mise en rapport avec les structures d'emplois globales
des établissements,

(1) : Pour une meilleure information se reporter au document de travail 233 : typologie d'organi-
sations et structures d'emplois : sous-secteurs 206-208-213.

(2) :Document de travail 23-7 : les emplois de la mécanique.

(3) : Document de travail 23-3 : dossier technique : sous-secteurs 206-208-213 T pary,
dossier technique : sous-secteurs 211-212 : @ paraftre,
dossier technique : sous-secteurs 214-215-217-220 : 3 paraitre.



2. La méthode d'analyse de la relation entre modes d'organisation et
structures d'emploi des établissements du sous-secteur 213,

L'étude du sous-secteur 213 a donc donné lieu, dans un premier
temps a une étude approfondie des modes d'organisation des établisse-
ments et ensuite & une comparaison de la typologie ainsi dégagée avec
les structures d'emplois, L'objectif poursuivi était de déterminer les
critéres organisationnels nécessaires a la constitution de groupes d'éta-
blissements a structures d'emplois homogénes et non pas de connaftre le
fonctionnement réel de ces établissements : les informations recueillies
dans le questionnaire d'enquéte (organigrammes et tableaux de croisement

services-fonctions) ne permettant pas d'obtenir ce type de résultat,

Les modes d'organisation des établissements ont été appréhendés 2
l'aide d'un certain nombre de critéres d'organisation (1) classés en deux
groupes : des critéres externes ou variables '"économiques' (types d'éta-
blissement, taille, type de production.,,) et des critéres internes dont
certains étaient fondés sur l'analyse des fonctions (1) et 1'examen de leur
répartition dans les établissements et d'autres prenaient en compte des
caractéristiques de hiérarchie et d'encadrement, On est ainsi arrivé 2 la
constitution d'une typologie de base (2) composée de types d'organisations
a contenus organisationnels relativement homogénes et construite presque
uniquement sur des combinaisons de critéres externes (variables écono-

miques) :

- type 1 les sieges

- type 2 les établissements de production organisés sur un mode
centralisé

- type 3 les sieges établissements de moins de 200 salariés d'en-
treprises a établissements multiples dont 1'organisation a été appréhendée
sur un trop petit nombre de cas pour &€tre significative

- type 4 les sieges établissements de plus de 200 salariés d'entre-
prises a établissements multiples organisés sur un mode décentralisé a
double relais (direction de production et direction de fabrication)

- type 5 les entreprises a établissement unique de moins de 200 sa-
lariés plutdt organisés sur un mode semi-centralisé

- type 6 les entreprises a établissement unique de plus de 200 sala-
riés organisés sur un mode décentralisé A simple relais (direc*ion tech-
nique) ou 2 double relais (direction de production et direction de fabrica-
tion).

Dans un second temps, le rapprochement de ces types d'organisa-~
tion avec les structures d'emplois et 1'examen d'écarts éventuels de struc-
tures et d'organisations a l'intérieur de chacun des types a permis d'éta-
blir qu'il y avait une certaine correspondance entre les deux termes de la
comparaison et par 12 m@me de dégager certains critéres organisationnels
utiles pour la connaissance des structures d'emplois.

) ¢ Lz liste complite des critares utilisés et des fonctions retenues est donné e en annexe . 163
) ¢ Les ditfirents types et leurs caractiristiques constituent le tableau n® 22en annexe p. 160



3, La démarche adoptée pour les sous-secteurs 211 et 212

La démarche adoptée pour l'examen des établissements des
sous-secteurs 211 et 212 se situe dans le prolongement du schéma
d'analyse utilisé pour le sous-secteur 213, En effet, elle prend appui
sur la typologie ainsi établie en partant de 1'hypotheése que les critéres
externes d'organisation adoptés pour la construction de la typologie
de ce sous-secteur pemnettent dans un premier temps de déterminer
des clivages assez grossiers entre les établissements, quel que soit
le sous-secteur auquel ils appartiennent. L'étude détaillée des types
d'organisations doit ensuite permettre d'affiner chacun de ces types
par la mise en évidence d'autres critéres, externes ou internes, ayant
apparemment une incidence sur les structures d'emplois.

La méthode utilisée comporte donc deux étapes.

Chaque établissement est repéré par des criteres d'organi-
sations externes (variables économiques) et internes.

Les critéres externes sont le type d'entreprise, le type d'éta-
blissement, la taille, le produit, le type de production.

.Par rapport au sous-secteur 213, les critéres internes ont été
simplifiés. Certainscritéres n'ont pas été retenus, comme les asso-
ciations de fonctions trop difficiles a2 appréhender et trop tributaires
du niveau de finesse auquel l'information était saisie. Pour ce qui est
de la répartition interne des fonctions entre services dépendant
directement de la direction, il est apparu que sur les 4 fonctions
qui pouvaient varier de place au sein de 1'établissement, la place de
trois d'entre elles (commercial autres, services généraux, magasins
de fabrication) n'avait pu &tre correctement saisie, seule la fonction
Achats constituait donc une fonction a place variable répérable avec
certitude sur les organigrammes.

Les critéeres retenus sont par conséquent :

- des criteres de configuration externe
- absence de fonctions (1),
- prise en charge partielle de fonctions
- prise en charge de fonctions pour d'autres établissements
de l'entreprise.

(1) * la Miste des fonotions retenues pour 1'étude du sous-secteur 213 est donhé“en annexe page 16§
Ces fonctions sant les mémes pour les sous-secteurs 211 et 212.



- des critéeres de configuration interne :
- fonctions assumées par la direction
- place des Achats
- répartition des fonctions techniques entre les services
techniques selon les 4 modes dégagés lors de 1'étude du
sous-secteur 213 :

. Non bipolarité 1 ou centralisation : rattachement de tous les
services techniques 2a la direction générale

. Non bipolarité 2 ou décentralisation a simple relais : ratta-
chement de tous les services techniques 2 une direction

technique
. Bipolarité 3 ou semi centralisation : rattachement de cer-

tains services (recherche, études, parfois méthodes) a la
direction générale et des autres services 2 une direction
technique

Bipolarité 4 ou décentralisation a double relais : rattache-
ment de certains services (recherche, études, parfois mé-
thodes) & une direction de la production et des autres ser-
vices a une direction de la fabrication,

- des critéres de hiérarchie et d'encadrement (1) :
- le nombre de services dépendant directemen: de la direction

- le nombre de niveaux hiérarchiques
- le taux d'encadrement défini comme le rapport de respon-

sables des services ou ateliers (cadres ou non cadres) sur
le personnel non responsable
- le pourcentage de cadres responsables de servicesouateliers,

Tous les établissements ont donc été repérés suivant ces caracté-
ristiques et regroupés en fonction des combinaisons de critéres externes
de maniere 2 former les m&mes types d'drganisation de base que ceux
mentionnés plus haut (par rapport a ceux=-ci, on a cependant ajouté les
agences qui n'apparaissent pas au niveau du sous-secteur 213,

e —— . e ————————— —————— ——————— —

Elle comporte d'une part une présentation générale des sous-sec-
teurs étudiés et d'autre part un examen de chaque type,

- La présentation générale des sous-secteurs se fonde sur l'ana-
lyse de la distribution des établissements étudiés en fonction des criteres
externes (variables économiques) et sur l'examen de leurs structures
d'emplois, Cette description a un double objectif : resituer les informations
concernant les établissements étudiés par rapport aux informations sec-
torielles existantes étant donné que l'échantillon n'est pas réprésentatif,

(1) : la définition de ces critéres est donnée de fagon plus précise en annexe, page 164



et mettre en évidence éventuellement le caractére particulier de tel
sous-secteur par rapport aux autres sous-secteurs,

- On procédera ensuite a une étude fine de chacun des types
par examen de chaque établissement au niveau organisationnel et struc-
turel (seules les structures globales des établissements par fonction
et catégorie conventionnelle ainsi que les structures des fonctions
techniques et de fabrication seront prises en compte) et 2 la mise en
évidence éventuelle de ressemblances de structures d'emplois d'établis-
sements appartenant a des types différents,

La vérification d'une relation entre organisation et struc-
tures d'emplois passe en effet par une double contrainte : il est
nécessaire d'établir qu'bl des types différents correspondent des struc-
tures d'emploi différentes de manitre & prouver que les critires
externes qui ont servi 2 construire la typologie déterminent bien
un premier clivage entre les établissements ; il est également indis-
pensable de démontrer que si, a l'intérieur de certains types les
structures d'emplois de certains établissements s'écartent de fagon
manifeste de celles de la majorité d'entre eux (on s'apercevra en
fait que tous les types sont dans ce cas) les différences ainsi cons-
tatées au niveau des structures peuvent trouver une explication dans
des différences de caractéristiques externes ou internes d'organisation,
Ceci devrait conduire 2 affiner la typologie par la mise en évidence
de critéres d'organisation susceptibles d'opérer des regroupements
d'établissements & la fois plus fins et plus homogenes,

Par souci de briéveté, on ne menera pas une comparai-
son systématique d'organisations et de structures avec le sous-
gsecteur 213, Les comparaisons entre sous-secteurs doivent en effet
faire l'objet d'un document final chargé de déceler l'incidence éven-
tuelle de cette variable sur les modes d'organisation et les structures
d'emplois. Néanmoins dans certains cas, on sera amené a effectuer
certains rapprochements avec le sous-secteur 213, qui seront autant
de jalons destinés a2 amorcer la comparaison finale.

En outre, certaines hypothtses émises lors de 1'étude des sous-
secteurs 206-208-213 seront soumises a vérification au cours de
l'examen des sous-secteurs 211 et 212 : par exemple, le rapport
entre le type de production et la place des achats, la taille de 1'éta-
blissement et le nombre de services dépendant directement de la
direction. ...



CHAPITRE 1

PRESENTATION GENERALE DES SOUS-SECTEURS 211-212
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La présentation des établissements des sous-secteurs
211 et 212 qui font l'objet de cette étude se fonde sur l'analyse de
leur distribution en fonction d'un certain nombre de 'variables éco-
nomiques'. Il convient donc de préciser ces variables pour dégager
ensuite la physionomie de chacun des sous-secteurs.: on notera que
celle-ci n'a qu'une valeur indicative étant donné que 1l'échantillon
n'est pas représentatif.

Les variables économiques retenues

Les établissements enquétés sont donc caractérisés par
le type d'entreprise auquel ils appartiennent, le type d'établissement
qu'ils constituent, leur taille, le produit qu'ils fabriquent designé
par le numéro a 4 chiffres de la nomenclature des activités écono-
miques (N.A.E.) et le type de production dominant.

- Le type d'entreprise :

Pl : Population des entreprises a établissements multiples,

P2 : Pozulation des entreprises & établissement unique,

P3 : Population des établissements dépendant d'entreprises
hors mécanique,

GE : Population des entreprises de plus de 2 000 salariés.

- Le type d'établissement :

S : Siege,

E : Etablissement de production (1),

S + E: Siege + établissement de production,
A : Agence

- La taille d'établissement :

Les établissements d'effectifs inférieurs a 20 salariés
n'ont pas été retenus,

Les classes de taille adoptées sont les suivantes :

Taille 42 : 20 a 50 salariés
Y 53 : 50 a 100 "
H 54 : 100 a 200 1
L 65 : 200 a 500 L
= 66 : 500 & 1000 "
K 67 :1000 a 2000 L

" 681 2000 "

(1) : ne pas confondre les termes "établissement de production™ et "&tablissement™. Le terme "&tablisse-
ment" est toujours suivi de "de produetion™ quand il est entendu par opposition 3 siége, siége=-
établissement et siége-agence. Par contre, le terme "établissement" utilisé seul constitue le

ls .terme générique désignant aussi bien les sidges que les siéges-établissements, les établissements
de production ou les siéges-agences.
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Ces trois premitres caractéristiques ont servi de base

au tirage de 1l'échantillon. L'observation sur le terraina permisde
vérifier, pour chaque établissement si elles étaient correctes. Dans
le cas ol elles ne 1'étaient pas, leur redressement a été effectué,

-Le produit fabriqué (numéro a 4 chiffres de la Nomenclature des

Activités Economiques (N.A.E,).

211

212

“ ]

o

Fabrication d'appareils de levage et manutention (sauf de
série). (Ex. : ponts tournants, roulants, tapis roulants,
grues).

Fabrication de matériel pour travaux publics et b&timent
et matériel pour voies étroites (pelles, rouleaux comu.
presseurs, bétonnidres...).

Fabrication de matériel pour la préparation mécanique des
minerais et matériaux (matériel de concassage, broyage,
sciage... ).

Fabrication de matériel pour les industries de la céramique
et du verre (machines pour briqueterigs,tuilerie B i s

: Fabrication de matériels spéciaux pour les usines métallur-

giques (laminoirs. .. ).

Fabrication de matériel pour fonderie (appareils de fusion
appareils de sablage...).

Fabrication de matériel spécial pour mines et pour recher-
che, sondage et exploitation de pétrole (matériel d'extraction,
d'abattage, de souteénement,.. ).

Fabrication de matériel fixe pour chemin de fer (signaux,
matériels pour gares...).

Fabrication d'appareils de levage et manutention de série
palans, treuils, crics, brouettes...).

Fabrication de matériel de traction (locomotives, auto-
5 8 - S

Fabrication de matériel roulant (voitures, wagons marchan-
dises,boggies,essieux, .. ).

Réparation de matériel roulant et de traction.
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- Le type de production

Tel qu'il a été défini par le code, il se décompose en

3 types :

1 : production unitaire,
2 : petite série et moyenne série,
3 : grande série.

Le type de production a été directement apprécié, en
fonction de ce code, par la personne interrogée dans l'établissement
et non déterminé a posteriori d'apreés des volumes de production

exprimés en chiffres,

D'autre part, certains établissements €tudiés ne se carac-
térisent pas par un seul type de production mais par plusieurs. On
a été ainsi amené 3 établir certaines combinaisons, ce qui donne,
par ordre de croissance des séries

1. : production unitaire,

1. 2: ‘production unitaire, petite et moyenne série,
2. : petite et moyenne série,
2. 3: petite, moyenne et grande série,

Dans un établissement, une production trés variée a jus-

tifié la création d'une catégorie spéciale
1. 2. 3. unitaire, petite, moyenne et grande série,.
La combinaison 1, 2, est directement placée a la suite de la

production unitaire dans l'ordre de croissance car dans la plupart des cas
le 2 combiné avec le 1 signifie beaucoup plus petite série que moyenne série,.
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SECTION I

LE SOUSSECTEUR 211 : APPAREILS DE LEVAGE ET MANUTENTION .
MATERIEL POUR INDUSTRIES LOURDES ET POQUR VOIES DE
CHEMIN DE FER

Les deux sous-secteurs €tudiés comprennent chacun
suffisamment d'établissements pour que l'on puisse les examiner
séparément de manieére 2 dégager leur physionomie propre,

Le sous-secteur 211 comprenait 2 1'origine
34 établissements, Mais 1'examen des structures d'emplois de
chacun d'eux a entrainé 1'élimination de 9 établissements qui présen-
taient des structures d'emplois trop incertaines dont,apres étude des
dossiers d'enquéte, il a été impossible d'effectuer le redressement.
Les raisons de leur élimination seront données lors de 1'examen de
chacun des types, Il s'agit de deux sitges, de deux établissements
de production , d'une agence, de deux sitges établissements d'entre-
prises 2 établissements multiples (un de moins de 200 salariés et un
de plus de 200 salariés) et de deux entreprises A &tablissement unique
de plus de 200 salariés

1 _LES CARACTERISTIQUES ECONOMIQUES DES ETAB LISSE MENTS
ETUDIES

Les 25 établissements dont lee structures d'emplois
ont pu étre correctemeni appréhendées se répaitissent donc de la
maniére suivante :

1.1. Type d'entreprise, type d'établissement, iaille
d'établissement

TABLEAU N° 1

Type Type Taille d'établissement [
d'entreprise d'établisse- TOTAL
HeIk 42 |53 |54 [ST |65 | 66 | 67 | 68 |ST
Entreprises 2 i - : - 4
établ.zssements E 2 1 1 4 1 2 1 1 5 9
multiples
A 1 1 1
p-—— -— 1
Pl1.P3,.GE | S+E 2 1 1 4 4
: 1T :
Sous-total | 2 3 |2 7 3 3 2 1 9 16
ntreprisesa éeta-
blissement unique SAE 1 3 . 3 1 1 1 2 9
TOTAL 3 6 |5 (14 |4 |4 |2 1 11 25
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TABLEAU N° 2

Caractéristiques économiques des établissements du
sous-secteur 211

N° Type Type Taille Nombre Principal produit | Type de [Struc
d'enqué |d'entred'établis- |d'établis- |de salariés| fabriqué par 1'éta|production|tures
te, prise |sement sement blissement de d'em
(NAE) I'établisse{plois
ment inexploi -
tables
045 T) Pl S 53 65 - =
024 T1 Pl S 54 195 - -
153 T1 GE S 66 567 & - X
151 T1 GE S 67 1408 - - X
m = — =
026 T2 Pl E 42 32 211.3 2
022 T2 | PI E 42 42 211.9 2
045 T2 P3 E 53 81 211.2 1
024 T2 Pl E 54 102 Z2iy.1 | ) 5
043 T P3 E 54 130 211.1 2
044 T P3 E 65 297 211.1 1
153 T2 GE E 66 567 211 .1 ?
015 T Pl E 66 802 211.9 2 x
152 T!1 | GE E 66 903 211.2 1
151 T2 GE E 67 1208 211.2 23
032 T CE E 68 2507 211.2 3
—_—
153 T'4 GE A 53 68 - -
153 T3 GE A 53 80 - - X
—
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TABLEAU N° 2 suite

Caractéristiques économiques des établissements du
sous-secteur 211

N° Type Type Taille Nombre Principal prod. [Type de |[Struc-
d'enquéte |d'en- |[d'établis- |d'établis- He salariésffabriqué par productiontures
tre- {sement sement 1'établissement de d'ernploif
prise (NAE) | *&tablisselinexploi
ment tables

028 R1 Pl S+E 54 115 211.3 2 x

017 T2 Pl S+E 65 286 211.7.9 1.2

025 T Pl S+E 65 401 21 2 ? x

020 T Pl S+E 65 417 211.1 1.2

019 T Pl S+E 66 578 211.1 1.2

016 T Pl S+E 67 1063 2ll.2.5 1.2
h ——

041 R1 P2 S+E 42 19 211.6 1.2

042 T P2 S+E 53 55 2r1.1.2 2.3

030 T P2 S+E 53 75 211 .1 1

037F P2 S+E 53 89 211.2 1.2

039 R2 P2 S+E 54 118 2111 2

038 T P2 S+E 54 152 211,1 1.2

036 T P2 S+E 54 184 211.1 2
m p—t —

035 T Pz S+E 65 353 211,1 2 x

021 R1 P2 S+E 65 419 211.1 2

033 T P2 S+E i -y 2111 ? x

——
034 T P2 S+E 6o , 505 211 .1 2
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- Les établissements d'entreprises a établissements mul-
tiples sont au nombre de 16, soit :

2 sieges de 50 a 200 salariés,

9 établissements de production dont 5 ont plus de 200
salariés. Parmi ceux-ci, 4 ont plus de 500 salariés (dont un 2 500)
ce qui constitue de trés gros établissements pour le secteur de la
mécanique. On remarquera en outre que 3 établissements de pro-
duction appartiennent & des entreprises situées hors de ce secteur,.

1 agence de petite taille
4 sieges-établissements qui ont tous plus de 200 salariés,
Un seu! d'entre eux a plus de 1 000 salariés.

- Les entreprises a établissement unique sont au nombre
de 9:

Elles sont nettement de plus petite taille que les établisse-
ments d'entreprises a établissements multiples.

7 entreprises ont moins de 200 salariés, dont 4 moins
de 100 salariés,

2 entreprises comptent de 200 a 1 000 salariés.

Les observations du sous-secteur 211 comprennent essen-
tiellement des établissements d'entreprises a établissements multiples
(16 observations sur 25). Parmi ceux-ci les établissements de pro-
duction sont nombreux (9 observations sur i6) et souvent de tres
grande taille (établissements 66 soit 500 salariés’'et plus = 4 obsex-
vations sur G). Dans l'ensemble, les établissements du secteur 211
se partagent également entre établi ssements de moins de 200 salariés
(14 établissements) et de plus de 200 salariés (11 établissements).
Les établissements de tres grande taille ( 66 : 500 salariés et
plus) se trouvent presque exclusivement daé les entreprises 2a éta-
blissements multiples (établissements de production ou sitges éta-
blissements), une seule entreprise a établissement unique sur 9
dépasse de peu les 500 salariés (505 salariés exactement).
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1. 2. Le produit fabrigqué

Sur les 25 établissements étudiés les 2 sieges ne fabriquent
bien évidemment aucun produit et l'agence n'effectue que la
réparation de matériel de levage et de manutention (211.1) et non sa
fabrication,

Pour les 22 autres établissements, la répartition est la suivante.

211.1 Appareils de levage et de manutention (sauf de série)... 11 éts.
(ex :ponts tournants, roulants, tapis roulants, grues..)

211.2  Matériel pour travaux publics et batiment et matériel
POUY VOIE BEPOIEE. (i v sue ¢ a6 & oS 0 526 5 600 § SHVE FEFE v 5 éts .

AL LB e BT SR BE T B A ey e iy i e e K 1 ét.

211.3 Matériel pour la préparation mécanique des minerais et
POBRETIRUIE, . ¢ coon m vwn 2 e m b ame m sos @ sms  ssed b booun & a8 § 3 1 ét,

211.2.5 Matériel pour travaux publics et batiment (211.2) et
matériels spéciaux pour usines métallurgiques (211.5).. 1 ét.

Z1l.6 - MuatErisl pour DORAERIE. . o as s eme s wwe s cEan s cas R CEGS YE 1 ét.

211.9 Appareils de levage et manutention de série (ex crics,
verins, chariots a bras, transpalettes................. ) 1 ét.

211.7.9 Matériel spécial pour mines et pour recherche; so_;{dage
et exploitation du pétrole (211.7) et appareils de levage
et manutention de série (211.9)..............cuuiinnn 1 ét.

Les produits les plus fréquemment rencontrés sont donc les
appareils de levage et manutention non fabriqué&en série (211.1) et
le matériel pour travaux publics et batiment (211.2).

Le rapprochement du produit fabriqué avec la taille des
établissements (cf. tableau n” 3)ne fait apparaftre aucune relation
entre ces deux variablesni pour'les appareils de levage et manutention
(211.1) ni pour le matériel de bAtiment et travaux publics (211.2):
les établissements de moins de 200 salariés (£ 65) et ceux de plus de
200 salariés ( » 65) y sont en nombre a peu pres égal ; quant aux
autres produits, ils sont trop peu représentés pour qu'on puisse en
tirer des conclusions.
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TABLEAU N° 3

b metlle |
I Produit - | 42 |53 {54 [sT]65 [66 |67 | 68 |sT || ToTAL
L2111 1 |4 |5 f3 |3 6 71
212 2 1 [ ][ |5 5
i1,z 1 1 1
2113 1 1 JL i
211,2.5 1 1 1
211.6 1 1 1
211.9 1 |1
211.7.9 . 1
- b !
Sous total ' 3| 4| 4 |11 4| 4

Pdt non défini

TOTAL

1.3. Le type de production

11 existe un certain nombre d'établissements pour lesquels le
type d2 production n'a pu &tre défini : les 2 siktges, l'agence et un
étabiizsement de production.

Pour les 21 établissements restants, la distribution est la
suivante :

W NV w o~ -

-

[38]

W

Production unitairTe. ..o vea e evs i sve dovm s 4 éts.
Production unitaire, petite moyenne série.. 7 éts,
Petite-moyenne série. .. ................. 7 éts.
Petite-moyenne grande série............. 2 éts.

Grande BETAC. . s vuws s dn o o5 7 omi & Fau 3 v 1 ét,



Les types de production les plus courants sont donc les
productions unitaire , petite, moyenne série (1,1-2,Z = 18 Stablisse-
ments sur 21),

Il ne semble pas y avoir de rapport entre la taille de 18tablis-
sement et son tyne de production (cf. tableau n° 4). En effet, des
3 établissemerts dont la production tend vers la grande série (2-3, 3),
2 sont 12 tres grande taille (67 et 68) mais 12 iroisidme ne compte
que 55 salariés (tailie 53). D'autre part, sur les 13 établissements
produisant en unité petite, moyenne série, 10 ont moins de 200 salariss
et 8 en ont plus ds 200.

TABLEAU N° 4

Taill ;
Type de aitie 42) 53| 54! sl ¢s 66! 67 I 63 | 3T || TOTAL
production f | i,______M
1 2 2l 1! ! 2 4
" - - i- ittt e i Al e s e
1.8 1 {1 41 |32 J1 j1 4 7
2 2 3 51 1 1 i 2 7
2,3 1 1 1 1 2
3 1 1 1
Sous total 3 4 4 11| 4 K 2 1 10 21
=~ ——————————— ]
Type de production
Fioi 2 2 1 3 1 1 4
non défini

Il semble par centre qu'il y ait un rappert e2ntre produit 2t
type de production (cf. tableau n°® 5) : en sffet le matériel pour travaux
publics et batiment (211.2) semble &tre 12 seul produit appartenant 2
ce secteur & &8tre éventuellement fabriqué en série, bien qu'il puisse
8tre €galement fabriqué en unité petite-moyenne série comme les8
autres produits.
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TABLEAU N° 5

Produit
Type 2114211 211 11-R11-R11-R11 -
p%%duction 1 2 -2 )3 [2-5]16 |9
1 g |2
1-2 3 11 1 |1 1 |7 7
2 5 1 1 7 7
2.3 I |
3 1
ST 10 |5 1 | 1 1 1
iiype de proguct. 1
non défini - _
—————— —————— ———— = —
TOTAL 11 5 |1 |1 |1 |1

Les observations du sous-secteur 211 sont donc constituées
d'établissements de plus de 200 salariés et d'établissements de moins
de 200 salariés en nombre a peu pres égal. Les établissements de
grande taille (plus de 200 salariés sont essentiellement des établisse-
ments d'entreprises a établissements multiples : on remarque 3 ce
ce propos l'importance en effectifs de nombreux établissements de
production. Les types de production les plus courants sont 1l'unité,
petite moyenne série (1,1 -2,2) et les produits les plus couramment
rencentrés sont les appareils de levage et manutention (211-1) et le
matériel pour batiment et travaux publics (211-2). Ce dernier produit
semble &tre le seul 2 autoriser, dans certains cas, une production en
en plus grande série (2-3, 3).

Au terme de cette analyse, on s'apercoit que ce sous-secteur
ressemble dans une large mesure au sous-secteur 213, 3 la fois quant
au nombre des établissements étudiés (28 contre 25 dans le 213),
partagés 3 peu pres également entre ceux qui comptent plus de 200
salariés et ceux qui en comptent moins, et quant 2 certaines carac-
téristiques économiques : taille plus élevée des établissements d'en-
treprises a établissements multiples que des entreprises a établisse-
ment unique et prédominance des types de production unitaire, petite
moyenne série. On constate cependant une différence tenant au nombre
des établissements de production, plus nombreux dans le sous-secteur

211 (9 établissements sur 25) que dans le sous-secteur 213 (5 établisse-
ments sur 32)
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2, LES STRUCTURES D'EMPLOIS MOYENNES DES ETABLISSE MENTS
ETUDIES

Les structures d'emplois moyennes calculées d'apres les seuls
établissements étudiés et exploités, n'ont qu' une valeur indicative
étant donné que 1l'échantillon n'est pas représentatif.

- Les 25 établissements qui ont été retenus comme exploitables
comptent 10 053 salariés soit plus que le secteur 213 qui en comptait
7334 pour un nombre d'établissements relativement proche (28 établisse-
ments).

2.1. La structure d'emplois par fonction

TABLEAU N° 6

Fonctions techniques

Fonctions |Gest. | Com./Tech. |Total %?&3 Prép.| Fab. Ent. Cont. BGx

Valeurs
absolues
Pourcentages 7,7 5,9 |86,4 [100 7,8 16,8 57,7 4,7 3,0 6,4

775 590 8688 [10053f| 784 | 688 5804 |[470 299 643

La fonction technique comprend 86 % du personnel et la fabri-
cation 58 7%. La gestion environ 8 % et le commercial 6 %, les re-
cherche-études 8 % et la préparation du travail 7 %.

Par rapport au sous-secteur 213 (pris comme référence étant
donné que c'est le secteur qui jusqu'ici présente un nombre d'établisse-
ments équivalent et une physionomie proche), le sous-secteur 211 est
plus tourné vers la fonction technique, la fabrication et la préparation
du travail (sous-secteur 213 respectivement 79 %, 52 % et 4 %),
moins vers la gestion, le commercial et les recherches-&tudes (sous-
secteur 213, respectivement 11 %, 10 % et 9%). Ceci peut s'expli-
quer par la part importante d'établissements de production dans le
sous-secteur 211, qui alourdit le poids de fonctions techniques, fabri-
cation et préparation du travail au détriment de la gestion, du commer-
cial et des recherche —études.
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2.2. La structure d'emplois par catégorie conventionnelle

TABLEAU N° 7

Catégories
convention
collective

Ing. et Tech.
radres| Empl.{comm/| Tech.|Dess. |Encad|Ouvr. [Total .

(1)

Quvriers

OoQ | ONQ

Valeurs absolues 532 1246 | 21 542 |50l 628 6583 [ 0053 |[|4197 |2386

Pourcentages

53 12,4(0,2 5,4 |5,0 6,2 65,5| 100 41,7 23,7

Les ouvriers représentent environ 65 % de la totalité du
personnel et sont en majorité qualifiés (environ 42 % d'OQ contre
24 % d'ONQ). Les catégories ingénieurs et cadres, techniciens et
dessinateurs représentent chacune environ 5 % du personnel et le
personnel d'encadrement 6 % .

Par rapport au sous-secteur 213 la proportion d'ouvriers est
supérieure (secteur 213 = 60 %) mais le pourcentage d'ouvriers qualifiés
est le m&me c'est-a-dire nettement supérieur & celui des non qualifiés. Le
techniciens et dessinateurs sont a peu pres équivalentsmais les ingénieurs
et cadres moins nombreux (sous-secteur 213 = 7 %) de mé&me que le
personnel d'encadrement (sous-secteur 213 = 8 %) et les technico-com-
merciaux (scus-secteur 213 =1,3 %). Ceci peut provenir du poids des
établissements de production, plus élevé dans le sous-secteur 211 que
dans le sous-secteur 213, qui entraine un accroissement du nombre
des ouvriers et un affaiblissement des ingénieurs et cadres et de's
technico-commerciaux.

(1) On entend par "'encadrement'' les agents de maitrise des ateliers et les chefs non cadres des services.
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2.3. La structure d'emplois de la fonction technique

Seules les fonctions techniques et de fabrication feront l'objet
d'un examen plus approfondi pour deux raisons : elles emploient la
grande majorité de la population des établissements et par ailleurs,
la partie technique des établissements constitue l'axe central de
cette étude.

TABLEAU N° 8

Catégories Ing. Tech. Ouvri
Convention et |Empl,|com. |Tech. [Dess.| EncaqOuvr. |Total geTe
collective d 1

ctiv cadred (1) oa |ona
Valeurs absolues 310 411 = 499 |[485 579 6404 | 8688 [|4094 |2310
Pourcentages 3,6 4,7 - 57 |5,6 6,7 |73,7 100 47,126, 6

La fonction technique comprend 74 7% d'ouvriers dont une
majorité d'OQ (47 % contre 26,6 % d'ONQ). (.»s ingénieurs et cadres
représentent 3, 6 % du personnel, les techniciens 3 7 %, les dessinateurs
5,6 7% et le personnel d'encadrement 4,7 %. La structure de cette
fonction est tres voisine de celle du sous-secteur 213 avec toutefois
une légere différence au niveau des techniciens (un peu plus nombreux
dans le secteur 213 ol ils représentent 7,2 %).

2.4. La structure d'emplois de la fonction {fabrication

TABLEAU N° 9

gatégozfe: Ing. Tech. Ouvriers
011;28;1. o et |Empl.|com. |Tech.|Dess.|Encad|Ouvr. |Total

RREARER cadred oQ |oNQ

Valeurs absolues 81 118 - 14 - 426 |5165 |5804 ||3426 |1739

Pourcentages e 2,0 - 0,2 - T3 89,0 | 100 59,0 30,0

(1) : on entend par "encadrement" les agents de maitrise des ateliers et les chefs non cadres des
services.
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La fonction fabrication est composée A 89 % d'ouvriers
(59 % d4'0OQ et 30 % d'ONQ). Les ingénieurs et cadres ne représentent
que 1,4 % du personnel, les techniciens sont pratiquement inexistants
(0,2 %) et 1'encadrement forme 7,3 % du personnel. La structure de
cette fonction est trés proche de celle du sous-secteur 213 2 ceci pres
que les techniciens y sont encore moins nombreux (0,2 % contre 1,3 %
dans le sous-secteur 213),

On est donc en présence d'un sous-secteur qui, tel qu'il
est représenté dans l'échantillon étudié, semble plutdt tourné vers
la fabrication et par la mé&me emploie un nombre important d'ou-
vriers. Les fonctions gestion, commerciales, recherche-études
semblent au contraire assez restreintes, ce qui entraine un affai-
blissement des ingénieurs et cadres et des technico-commerciaux.
Les dessinateurs sont cependant assez bien représentés. On remar-
que une fonction préparation du travail assez développée (sans tou-
tefois que le nombre total de techniciens soit plus élevé que dans
le secteur 213. Cela peut s'expliquer de la maniere suivante : dans
le secteur 211, les techniciens semblent concentrés dans la fonction
préparation du travail alors que dans le sous-secteur 213, certains
d'entre eux, bien qu'assez peu nombreux , se trouvent en fabrication).

La structure d'emplois découlant des établissements étu-
diés du sous-secteur 211’ semblerait donc a premieére vue différente
de celle des établissements du sous-secteur 213, ce qui laisserait
supposer une influence du sous-secteur sur la répar:ition des effectifs
au sein des établissements. En fait, il est plus vraisemblable que,
comme anl'a souligné 3 plusieurs reprises, les différences de structu-
res d'emplois constatées entre les deux sous-secteurs proviennent
plutét des différences de distribution des établissements en fonction
des variables économiques & l'intérieur des deux sous-secteurs, en
particulier, de l'importance des établissements de production dans
le sous-secteur 211 par rapport au 213.
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SECTION 1II

LE SOUSSSECTEUR 212 : MATERIEL FERROVIAIRE

Ce sous-secteur, moins important numériquement que le
précédent ne comprend que 13 établissements. Toutes les structures
d'emplois ont pu &tre exploitées.

1. LES CARACTERISTIQUES ECONOMIQUES DES ETABLISSE MENTS
ETUDIES

1,1, Type d'entreprise, type d'établissement, taille d'établissement

TABLEAU N° 10

= s
Type Type Taille d'établissement

d'entreprise|d'établisse- Total

ment 42 | 53 | 54 | ST||65 |66 |67 68 |ST

[Entreprises | S 1 1 1 3 3
a

établisse- | = : Loffr gt 3 |1 |67

merts

multiples Bl . 1 1

Sous-total 1 2 1 4 1

En%repnses

3 établisse-| o' O
t

me?:n Sous-total 1

unique

Les établissements d'entreprises 2 établissements multiples sont
au nombre de 11 soit :

- 3 gitges de petite taille (moins de 200 salariés).
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TABLEAU N° 11

Caractéristiques économiques des établissements du

sous-secteur2l2

Principal Type de
N° T Type Taille produit production
4! s 4t t}’pe . d'établisse-| d'établisse4 Nombre fabriqué de
EREPES e ment ment de salariés| par 1'éta- |[1'établisse-|
blissement ment
(NAE)
047 TI1 Pl S 42 12 - -
048 T1 Pl S 53 52 - -
155 TI1 Pl S 54 120 - -
154 T2 GE E 53 63 212, 2 2
053 T P3 E 65 355 - 1,2, 3
155 T'i GE E 66 630 212,2 2
048 12 Pl E 67 1 104 212,2 ?
049 T Pl E 67 1 450 212, 2 1,2 B
046 T Pl 67 1 691 - 3
047 T2 Pl E 68 2 129 212,72 1, 2,3
154 T1 Pl S+ E 68 3 049 Z12, 2 2
052 T P2 S +E 54 123 212.2 ?
051 T P2 S+ E 67 1006 212, 2 2
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- 7 établissements de production dont 6 ont plus de
200 salariés. Parmi ceux-ci 5 ont plus de 500 salariés (dont un 2129,
Ce sont donc des établissements tres importants pour le secteur de la

mécanique.
1 seul des établissements de production appartient 2 une entreprise située

hors du secteur de la mécanique.

- 1 siege établissement de treés grande taille (68 =
3049 salariés)

Les entreprises a établissement unique ne sont que 2,
une de petite - taille (54) et une de grande taille (67).

Les observations du sous-secteur 212 sont donc essen-
tiellement composées d'établissements d'entreprises a établissements
multiples (11 observations sur 13) dont la majorité est constituée
par des établissements de production (7 observations sur 11). Ceux-
ci constituent la plupart du temps de vastes unités (&tablissements
de productionz 66, soit 500 salariés et plus = 5 observations sur 7).

1.2. Le produit fabriqué

Sur les 13 établissements de ce sous-secteur, les 3
sieges ne fabriquent aucun produit. Pour 2 établissements de production
il n'a pas été possible de savoir s'il s'agissait de fabrication de matériel
de traction (212-1), de matériel roulant(212-2) ou de réparation de
matériel ferroviaire (212-3).

Pour les 8 autres établissements, ils fabriquent tous
du matériel roulant (212-2) (c'est-a-dire voitures de voyageurs, voitures
abagages, wagons de marchandises, boggies, essieux montés....).

~omme le montre le tableau n® 12 ce matériel est
plutst fabriqué dans des établissements de plus de 500 salariés
(6 observations sur 8).

TABLEAU N° 12

' o il 42 | 53 |54 [sT [[65 |66 |67 |68 |ST ||Total
Produit
212.2 1 1 2 1 3 2 6 8
Produit non défini 1 1 1 3 1 1 2 5
——— =
TOTAL 1 2 2 5 1 1 4 2 8 13 l
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1.3, Le type de production

Le type de production n'a pu &tre défini pour certains établis-
sements: les 3 sitges, un établissement de production et une entreprise
a établissement unique.

Pour les 8 autres établissements, la répartition se fait
comme suit :

1.2 . Production unitaire, petiie moyerue série....... 1 é&t.
2. Petite-moyenne série.. .. ................ .. 4 éts,
1.2.3. Production unitaire peti‘e r-yvcnne grande série. 4 éts,
3. Grande série S T BT R 5 E e 1 ét.

Les types de pro.uction les plus courants sont l'unité, petite
moyenne série (5 établisyements dont 4 ont un type de production petite
moyenne série). On remz-'que en outre deux cas de proru=tion mixte de
1'unité 2 la grande série

Le tableau n°® 1- sur les relations éventuelles en:re la taille
de 1'établissement et son ‘ype de producticn ne permet e t.rer
aucune conclusion, dans i~ mesure ol les établissements de petite
taille dont le type de proa.ction n'est pas défini sont trcp nombreux
(4 établissements sur 5).

TA:. LEAU N° 13

Taille

Type de 42 |53 | 54|ST (| 55| 66|67 |68 |ST || Total
production : I

1,2 ' 1 1 1

2 1 1 1 1 1 3 4

123 1 1 2 2

3 1 1 1

Sous total 1 1 1 1 3 2 ¥7 8

—

Type de production 1 1 % 4 1 1 5
%ﬂon déflgl = : h—=u======l=

TOTAL 1 2 2 5 1 1 4 2 8 13 l
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Il ressort du tableau n° 14 que le matériel roulant (212-2)
est fabriqué, dans les établissements étudiés K en unité, petite, moyenne
série (1-2,2).

TABLEAU N° 14

Tvne de Produit Produit non
& 212.2 défini TOTAL
production
1-2 1 1
2 4 4
12-3 1 1 2
3 1 1
Sous-total 6 2 8
Type de prod. non défini 2 3 5
TOTAL 8 5 13

Les observations du sous-secteur 212 sont donc principalement

composées d'établissements de grande taille. Ce sont essentiellement
des établissements d'entreprises a établissements multiples et parmi
eux des établissements de production de grande taille. Le principal
produit est la construction du matériel roulant (212-2). Le type de
production dominant est l'unité petite-moyenne série (1-2,2).

Par rapport au sous-secteur précédent le nombre des établis-
sements est moitié moindre et leur distribution un peu différente : en
particulier les établissements de production sont proportionnellement
plus nombreux de mé&me que les établissements de grande taille, mais
le type de production dominant est le mé&me.

Par rapport aux sous-secteurs 206-208 qui présentent le mé&me
nombre d'établissements étudiés (14 établissements) la dist ribution est
sensiblement la m&me : nombre élevé d'établissements de grande taille,
forte proportion d'établissements de production (plutdt de grande taille),
peu d'entreprises a établissement unique, type de production dominant;
unité, petite-moyenne série .
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2. LES STRUCTURES D'EMPLOIS MOYENNES DES ETABLISSEMENTS
ETUDIES

Les 13 établissements étudiés comptent 11 784 salariés soit
environ le méme nombre de salariés que le secteur précédent pour
moitié moins d'établissements. Par rapport aux sous-secteurs 206-
208, le sous-secteur 21] compte,pour un riom}')}'e sensiblement égzl
d'établissements et une répartition quasi-identiqueyun nombre de
salariés bien supérieur (11 784 contre 7 283). Il semble donc bien
que le sous-secteur 211 soit de tous les secteurs étudiés jusqu'a
présent celui qui comporte les établissements de plus grande ta lle .

2.1, La structure d'emplois par fonction

TABLEAU N°15

Fonctions

Gest.[Com. | Tech.| Total Fonctions techniques

Rech.| Prép.|Fab. |[Ent. |Cont. |SGx

Valeurs absolues 693 311 10780 II?84¥ 603 380 (8369 358 240 | 830

é_tudeqi

Pourcentages

5,9 2,6 |91,5| 100 || 5,1 3,2 |71,0 | 3,0 2,0 7,1

La fonction technique comprend 91,5 % du personnel des
établissements et la fabrication 71 %. Par contre, la gestion (6 %)
et le commercial (2,6 %) sont trées faiblement représentés, de mém
que les recherche-études (5 %), la préparation du travail (3 %).
l'entretien (3 %), le contrdle (2 %).

Par rapport au secteur précédent, on a un accroissement
notable de la fabrication (71 % au lieu de 58 %) et un affaiblisse-
ment de la gestion, du commercial (2,6 % au lieu de 6 %) et de
la préparation du travail (3 % au lieu de 7 %). Si l'on compare
ce sous-secteur aux sous-secteurs 206-208, semblables quant au
nombre des établissements et 4 leur distribution, les différences
sont remarquables : dans ces 2 sous-secteurs en effet, la fabri-
cation ne représente que 50 % de la population alors que la gestion
en emploie 9 %, le commercial 11 % et les recherche-études 11 %,
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2.2. La structure d'emplois par catégorie conventionnelle _
TABLEAU N° 16
Catégories i
o Ing et| Empl.|Tech. | Tech.|Dess.|Encad|Ouv. | Total i
collective Rk . 0oQ ONQ
Valeurs absolues | 400 |1069 46 510 377 651 |[8731 11784 ||5886 [2845
Pourcentages 3,4 9.1 0,4 4.3 <) 5,5 74,1 100 50,0 [24,1

Les ouvriers forment 74 % de la population totale

: ils sont en

majorité qualifiés (50 % contre 24 %). Les ingénieurs et cadres (3,4 %),
les technico-commerciaux (0,4 %),techniciens (4,3 %), dessinateurs
(3,2 %) et personnel d'encadrement (5,5 %) ne représentent qu'une faible
partie de la population.

précédemment, en majorité qualifiés), en revanche la proportion de toutes

Par rapport au sous-secteur précédent, on observe une plus
forte proportion d'ouvriers (74 % au lieu de 65 %, mais ils sont comme

les autres catégories est un peu inférieure. Par rapport aux secteurs
206208 les différences sont plus accentuées : les ouvriers sont
beaucoup plus nombreux (74 % contre 55 %) et plus qualifiés (50 %
d'OQcontre 24 % d'ONQ, au lieu de 31 % d'OQ contre 24 % d'ONQ).

En revanche les ingénieurs et cadres bien moins nombreux (3,4 %

contre 9 %)de mé&me que les employés (9 % contre 15 %), les technico-
commerciaux (0,4 % contre 1,3 %) les techniciens (4 % contre 7 % ),
les dessinateurs (3 % contre 5 %), 1l'encadrement (5,5 % contre 6,5 %).

2.3. La structure d'emplois de la fonction technique

TABLEAU N° 17

Catégories i

convention Ingd et [Empl. |Tech. |Tech. |[Dess. [Encad|Ouvr. | Total ol
collective i —— 0Q |ONQ
Valeurs absolues | 236 |392 - 483 377 575 | 8717 [10780 || 5875 |2842
Pourcentages 2;2 3,6 - 4,5 |3,5 5,3 (80,9 |100 54,5 [26,4
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La fonction technique est composée a 81 % d'ouvriers (en majorité
qualifiés:54,5 % d'OQ contre 26 % d'ONQ), Les ingénieurs et cadres
(2,2 %), techniciens (4,5 %), dessinateurs (3,5 %) et personnel d'enca-
drement (5 %) sont peu représentésDans le secteur précédent les ouvriers
éaient moins nombreux (74 %) mais les ingénieurs et cadres (4 %)
techniciens (6 %) dessinateurs (6 %) et encadrement (7 %) en revanche
plus nombreux . Les différences avec les secteurs 206 - 208 vont dans le
méme sens, mais sont plus marquées : par rapport a ces deux secteurs
en effet le sous-secteur 212 compte beaucoup plus d'ouvriers (81 % contre
67 %) et surtout beaucoup plus qualifiés (54,5 % d'OQ et 26,4 % d'ONQ
contre 38,5 % d'OQ et 28,9 % d'ONQ), en revanche les ingénieurs et cadres
sont moins bien représentés (2,2 % contre 5 %) de m&me que les techni-
ciens (4,5 % contre 8 %),les dessinateurs (3,5 % contre 6 %) et le per-
sonnel d'encadrement (5 % contre 7 %).

2.4. La structure d'emplois de la fonction fabrication

TABLEAU N° 18

Ca.tégor.ws [ng et ([Empl.| Tech.|Tech. | Dess.|Encad/Ouvr. [Total EERELEES
convention e dral —

collective = oQ |[|ONQ
Valeurs absolues 87 75 - 9 13 435 7750 8369 || 5225 |2525
Pourcentages 1,0 0,9 - 0,1 0,2 52 192,6 100 62,41(30,2

La fonction fabrication comprend 93 % d'ouvriers en majorité
qualifiés (62 % 4'OQ contre 30 % d'ONQ), peu d'ingénieurs et cadres (1 %),
de techniciens (0,1 %), de dessinateurs (0,2 %) et de personnel d'encadre-
ment (5 %). La population de la fonction fabrication du sous-secteur 212
se distribue sensiblement de la m&me fagon que celle du sous-secteur 211,
sauf pour le personnel d'encadrement plus restreint dans le sous-secteur
212 (5 %) que dans le précédent (7 %). La fonction fabrication des sous-
secteurs 206 et 208 est un peu différente : moins d'ouvriers (86 %) et
ceux-ci sont proportionnellement moins qualifiés (38 % d'ONQ contre
49 % d'0Q), plus de techniciens (2,4 %) et de personnel d'encadrement

(8 %)
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On est donc e:: présence d'un sous-secteur qui, plus que le
précédent, est tourné vers la fabrication et de ce fait emploie un
plus grand nombre d'ouvriers. Les fonctions gestion commerciale
recherche-études et mé&me préparation du travail sont tres faiblement
représentées de m&me que les ingénieurs et cadres, technico-commer-
ciaux , techniciens, dessinateurs et le personnel d'encadrement. Ces
différences par rapport au sous-secteur précédent peuvent provenir
de deux facteurs : le produit, fabrication de matériel ferroviaire,
nécessitant par exemple des fonctions commerciale et recherche-
études moins étoffées que d'autres produits, ou encore une distribution
assez différente des établissements, en particulier la présence d'un
nombre d'établissements de production proportionnellement plus grand
que dans le sous-secteur 211.

Par rapport aux sous-secteurs 206,208 avec lesquels il pré-
sente de treés fortes similitudes quant au nombre d'établissements et
a leur distribution, ce sous-secteur offre également des structures
d'emplois tout a fait différentes, les sous-secteurs 206-208 faisant
en effet une place beaucoup plus importante aux fonctions de gestion,
commerciale, recherche-études et aux catégories ingénieurs et cadres,
techniciens et dessinateurs. Dans ce dernier cas, ou l'on ne peut donc
imputer ces différences 2 des différences de distribution des établisse-
ments, il semblerait que le produit fabriqué (sous-secteur matériel

ferroviaire) ait bien une réelle incidence sur la structure des emplois.
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CHAPITRE 1[I

LES STRUCTURES D'EMPLOIS ET LES TYPES D'ORGANISATION

DES ETABLISSEMENTS DES SOUS-SECTEURS 211 et 212
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SECTION I

TYPE } : LES SIEGES D'ENTREPRISES A ETABLISSEMENTS MUL-
TIPLES

Sur les 7 sieges qui composent ce type (1), 2 ne seront pas
étudiés,soit que la répartition des effectifs ait été mal effectuée
(151 T1) soit qu'elle n'ait pas été relevée dans le dossier d'enquéte
(153 T1). Il s'agit des 2 sitges les plus importants du point de vue
des effectifs (151 T1 = 1408 salariés, 153 T1 = 567 salariés), apparte-
nant tous deux au secteur 211 et relevant de grandes entreprises
Leurs configurations internes étaient également difficiles a saisir en
raison de leur complexité et d'un manque d'informations détaillées,

Les autres sieges qui ont tous moins de 200 salariés présentent
comme points communs l'absence de la Fabrication, de la Préparation
du travail, de 1'Entretien et du Contrdle,

Toutefois ils offrent entre eux certaines différences :

- 3 sieges a prédominance Recherche-Etudes 045 T1 - 155 T1 et 024 T1,
- 1 siege 2a prédominance Gestion et Ingénieurs et cadres 047 T1
- 1 siege 2a prédominance Commercial 048 T1

1, Les sieges 045 T1 - 155 T1 - 024 T1 a prédomi-
nance Recherche-études

LLes structures d'emplois

TABLEAU N °19

F. Techniques

Fonctions Gestion | Comm. | Tech.
Rech. |Prép.
Piades Renvail Fab, Ent. Cont. |SGX
Structurd045TL| 55,5 - 44,5 || 38,5 . : " 5 6,1
lrbc 1“”'0241‘1 20 13 67 56,5 " 7 - , 3,5
godale hgsTifl 30 26 44 44 - = ) S )

(1) : Cf. annexes - tableaux n° 142 et 3 pp. 137, 138, 13%.
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Les structures d'emplois de ces 3 siéges se caractérisent
par une fonction de Recherche-études importante (38,5, 44 et
56,5 % ).Les fonctions Préparation du travail, Entretien et
Contrdle en sont absentes. Pour les autres fonctions , on observe
certaines différences : quant 2 la gestion importante dans le
siege 045 T1 (55,5 %) mais plus réduite dans les sidges 024 Tl
et 155 T1, (20 et 30 %) ; quant 2 la fonction commerciale,
inexistante dans le 045 T1 mais représentant 13 % e: 26 % dans
les deux autres sieéges ; quant a la fabrication, absente des sieges
045 T1 et 155 T1 et formant 7 % du personnel dans le siege
024 T1 (il s'agit en réalité du personnel d'un magasin de pikces
entrant dans la fabrication et non de personnel de fabrication pro-
prement dit ).

TABLEAU N°20.

egori Ouvriers
Categorl‘.es Ing. Techn.
convention T . Empl. - Tech. | Dess, | Encad.| Ouvr, 0Q ONQ
collective :
Structure 045T1| 51 41,5 - - 8 - - - -
glotiale 024T 19 34 1 25 9 7 6 1
155T1f 18 31 4 1 28 17,5 - - -
Stracturdoasmi| 69 | 14 - - |17 - - - -
bl 024Tlﬂ 18 14,5 - 7 36,5 | 14 10 8,5 1,5
. 155T 11 6 - 2 64 17 - - -
| techniqug

Au niveau des catégories conventionnelles on retrouve
égal ement certaines différences entre les 3 sitges principalement
quant aux catégories ingénieurs et cadres et dessinateurs :
Le siége 045 T1 comprend un fort pourcentage d'ingénieurs et
cadres (51 % - dont la majorité se situe en Recherche études)
mais peu de dessinateurs (8 %), par contre les sitges 024 Tl
et 155 Tl ont proportionnellement moins d'ingénieurs et cadres
(19 et 18 %) mais beaucoup de dessinateurs (25 et 28 %). Les
techniciens inexistants ou quasiinexistants dans les sieges 045 TI1
et 155 T1 représentent 5 % dans le 024 T1. Enfin le personnel
d'encadrement est trés différent : absent dans le 045 T1, il est au
contraire trés important dans le 155 T1 (17,5 % ol on le retrouve
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surtout en recherche études) et moins dans le 024 T1 (9 % ,

groupé également en Recherche-études), Les structures des fonctions
techniques de ces sidges font apparaitre les mé&mes différences
entre d'une part le 045 T1 et d'autre part les sieges 024 T1 et

155 Tl. On remarque cependant que le siege 024 T1 compte plus
d'ingénieurs et cadres (18 %) et moins de dessinateurs (36,5 %)

que le 155 T1 (respectivement 11 et 64 %).

Par conséquent dans le siege 045 T la gestion est impor-
tante, le commercial et la fabrication inexistants, Les ingénieurs
et cadres sont trés nombreux (en particulier en Recherche-études)
mais il n'y a ni techniciens ni personnel d'encadrement,

Dans les sieges 024 T1 et 155 T1, la gestion est moins
développée, par contreles Recherche-études sont plus étoffées et
le commercial représente un pourcentage assez important. Les
ingénieurs et cadres sont moins nombreux que dans le
siege précédent mais les dessinateurs sont mieux représentés
(surtout dans le siege 155 T1) et l'on y rencontre un certain
nombre de techniciens, Le personnel d'encadrement est présent
(particulierement important dans le siege 155 T1).

La différence entre ces 3 sieges réside donc essentielle-
ment dans les Recherche-études : alors que dans le premier 045 T1
celle-ci est plutdt le fait d'ingénieurs et cadres dont certains
assument vraisemblablement un rdle d'encadrement, (ce qui expli-
que l'absence de personnel d'encadrement) dans les 2 autres
155 T1 et 024 T1 elle est assumée pardes dessinateurs sous
l'autorité de chefs de groupe de dessinateurs recensés comme
personnel d'encadrement., Il serait intéressant d'examiner si
ces différences concernant la Recherche-études ont un rapport
avec le produit,mais celui-ci étant généralement mal repéré
au niveau des siéges, il n'est pas possible dans la présente étude
de déceler ce rapport. Il serait par contre intéressant d'étudier
ce point dans des études ultérieures.

Ces 3 sieges sont les plus importants des siéges étudiés
dans ces 2 sous-secteurs, Cependant ils présentent des différences
de taille : 045 T1 = 65 salariés, 155 T1 = 120 salariés, 024 T1 =
193 salariés, Ils appartiennent a des secteurs différents : les éta-
blissements 045 T1 et 024 Tl appartiennent au sous-secteur 211 et
le 155 Tl au 212.

Du point de vue de leur orEanisation(l). on constate cefrtaines
ressemblances : l'absence de nombreuses fonctions, en particulier
l'Informatique et les fonctions techniques autres que la Recherche
et les études . (Pour le 024 Tl on constate la présence d'un
magasin de produits entrant dans la fabrication et de la fonction

(1) : Cf. tableau n® 21 page 46
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contrdle). En outre, pour le 045 Tl les fonctions ventes et achats
sont absentes, Les fonctions prises en charge partiellement sont peu
nombreuses : généralement le Personnel, les fonctions ''commercia-
les-autres' et les services généraux. Enfin, ces 3 sitges prennent
en charge de nombreuses fonctions pour d'autres établissements et
ce sont les seuls du type a le faire : il s'agit des fonctions de '
gestion (sauf l'informatique qui est absente) et de recherches -études,
ce qui peut expliquer le gonflement de cette fonction au niveau des
structures d'emplois. La répartition interne des fonctions techniques
ne peut prendre la forme d'un des modeles établis pour les autres
établissements étant donné que les seules fonctions techniques assu-
mées sont la recherche et les études. Le ou les services qui assu-
ment ces fonctions sont soit directement rattachés a la direction
générale (045 T1), soit rattachés & une direction technique (155 T1)
qui ne regroupe aucun autre service. Dans le siege 024 Tl, l'orga-
nisation est encore différente : il existe un bureau d'études et de
recherche par produit, directement rattaché a la direction générale.

Du point de vue hiérarchie et encadrement, le siege 045 T1
présente une organisation ramassée (3 services dépendant directement
de la direction et 3 niveaux hiérarchiques), le taux d'encadrement
et le pourcentage de cadres sont inconnus. Les sieges 155 T1 et
024 T1 ont au contraire une organisation horizontale (8 services
dépendant directement de la direction, 3 niveaux hiérarchiques; il
semble donc se confirmer que le nombre de services dépendant
directement de la direction augmente quand la taille augmente), le
taux d'encad:ement est fort (0,33 et 0,21) et le pourcentage de
cadres élcevé (63 % et 50 %).

Les points communs entre ces 3 sieges, qui pourraient
expliquer les ressemblances constatées au niveau de leurs structures
d'emplois, sont donc essentiellement : la taille - ce sont les sitges
les plus importants - et la configuration externe : absence de nom-
breuses fonctions, prise en charge partielle de quelques fonctions,
prise en charge pour d'autres établissements des fonctions de gestion
et de recherche-études.

On verra plus loin (type 5) comment les structures d'emplois
de ces sieges peuvent présenter des ressemblances avec celles d'une
entreprise a établissement unique (052 T1l)qui est en réalité un
bureau d'études.
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2. Le siege 047 Tl a prédominance Gestion, Ingénieurs et
Cadres

I1 s'agit d'un établissement de tres petite taille (12 per -
sonnes) (1). Bien que trés marginal, il a été cependant analysé dans
la mesure ol peuvent exister dans les autres types des sous-secteurs
211 et 212 et dans les autres sous-secteurs, des établissements de
taille quasi-semblable qui, lors de l'analyse finale, seraient suffi-
samment nombreux et particuliers pour constituer une catégorie
spécifique d'établissements.

Du point de vue des structures d'emplois, on constate l'im-
portance de la gestion (75 %) et l'absence de toutes les fonctions
sauf le commercial (25 %). Les ingénieurs et cadres représentent
32 eux seuls 67 % de la population de ce sidge et les employés 33,3 %.
Les autres catégories en sont absentes.

Dans le cas présent, il est difficile de parler d'organisation
car il y a seulement quelques cadres mais aucune structuration en
service. L'analyse en termes de fonctions n'est pas valable dans le
cas d'effectifs aussi restreints : en effet, si certaines fonctions sont
indiquées comme présentes car matérialisées par l'existence d'un
cadre, on ne peut dire pour autant qu'elles soient assumées mé&me
partiellement. Aucune fonction n'est indiquée comme prise en charge
pour d'autres établissements.

11 semble donc bien que la taille en dessous d'un certain
seuil - avec pour corollaire une absence de structuration de 1'éta-
blissement - ait une incidence sur la structure des emplois : en
particulier le gonflement de la gestion et de la catégorie ingénieurs
et cadres.

3. Le siege 048 Tl a prédominance commerciale

On observe pour ce siege une importante fonction commer-
ciale (63,5 %). La gestion représente 32,7 % et les autres fonctions
sauf les services généraux (3,8 %) sont absentes. Les ingénieurs
et cadres forment 34,6 % du personnel, les technico-commerciaux
5,8 %, le personnel d'encadrement 11,5 %. On remarque la présence
d'ouvriers (17,3 %) qui sont employés dans la fonction commerciale.

Il s'agit d'un établissement d'assez petite taille (52 salariés)
du sous-secteur 212.

(1) : normalement cet établissement aurait du 8tre exclu de 1'échantilion puisqu'inférieur au seuil
de 20 salaries retenu lors du tirage de 1'cchantillon. La diffirence de date entre le tirage
de 1'achantillon et 1'enquéte expligue cette anomalie.
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On constate, comme dans les 3 premiers sieges, l'absence
de nombreuses fonctions (informatique, achats et toutes les fonctions
techniques) et la prise en charge partielle de quelques unes (comp-
table et financiere, personnel et commercial achats). Par contre,
contrairement a ces 3 sieges, celui-ci ne prend en charge que la
comptabilité et les finances pour les établissements de production
mais aucune autre fonction, en particulier il n'assume pas les
recherches-études puisqu'elles sont absentes. L.a configuration interne
n'est pas saisie étant donné qu'il n'y a pas de services techniques.
L'organisation est ramassée (3 services dénendant directement de la
direction ce qui semble toujours en relation avec la taille - et 3
niveaux hiérarchiques) a encadrement fort (0,49) de type cadre (65 %).

En conclusion :

Sur certains points, l'organisation de ces sieges présente
des ressemblances : les fonctions absentes sont nombreuses (l'infor-
matique, vraisemblablement en raison de la taille, et les fonctions
techniques autres que la recherche et les études), les fonctions prises
en charge partiellement concernent généralement le personnel et
les fonctions '""commerciales autres'. La répartition interne des
fonctions n'a pu &tre rapprochée d'un des modeles prévus pour les
autres types dans la mesure ou,dans les sieges, il n'y a générale-
ment présence que d'un seul service technique : le bureau d'études,
Sur les criteres de hiérarchie et d'encadrement, on a relevé un
petit nombre de niveaux hiérarchiques (3 niveaux). Quant au nombre
de services dépendant de la direction, il semble varier en fonction
de la taille : plus celle-ci augmente et plus le nombre de services
croft. L'encadrement est fort et de type cadre, ce qui parait étre
le cas des établissements qui n'ont pas de fabrication ou dont la
fabrication ne représente qu'une proportion faible ou moyenne de la
population : en effet, il semblerait que la fabrication demande un
encadrement moins fort et surtout moins de cadres que les autres
fonctions en particulier que la gestion, la recherche et les études,

Sur les criteres nécessaires pour l'appréhension des struc-
tures d'emplois, l'absence des fonctions techniques autres que recher-
che et études semble établir un bon clivage entre les sitges et les
autres types d'établissements. On constate cependant le rapprochement
des structures de deux de ces sieges avec celles d'une entreprise
a4 établissement unique (type 5) qui se trouve &tre un bureau d'études.
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A l'intérieur du type I, il semble que deux facteurs aient
une incidence sur les structures d'emplois : la taille semble entraf-
ner en dessous d'un certain geuil (12 personnes) des particularités
de s tructures (gonflement de la gestion). Cette remarque sera éga-
lement valable pour les établissements de production - Parmi
les établissements de plus de 12 salariés, la prise en charge de
fonctions pour d'autres établissements en particulier les recherche —
études, paraft fournir une explication aux différences de structures.

Les distinctions a établir entre les siedges s'inscrivent donc
comme suit (avec toutes les réserves que suscite un nombre de cas
aussi limité) :

- les sieges de moins de 12 personnes : prédominance
gestion et ingénieurs et cadres.

- les sieges de plus de 12 personnes

Ceux qui prennent en charge pas ou peu de fonctions
pour d'autres établissements (pas les recherche -études en tous cas)
se caractérisent bien évidemment par une absence de recherche-
études, et un gonflement du commercial et de la gestion (048 T1).

Ceux qui prennent en charge des fonctions (essentielle-
ment recherche-études) pour d'autres établissements sont les plus
nombreux. Ils se caractérisent par une structure a prédominance
recherche-études, que cela se traduise sur le plan des catégories
professionnelles par un grand nombre d'ingénieurs et cadres dans
un cas (045 T1) ou de dessinateurs et de personnel d'encadrement
dans l'autre (155 T1 et 024 T1) sans que l'on ait pu déterminer
la raison de cette différence (rapport avec le produit a rechercher
dans des études ultérieures).




Type 1

Siéges d'entreprisesa

établissements multiples

TABLEAU N° 21

Caractéristiques d'organisation

Sous-secteurs :

211 - 212

Variables economiques

Configuration externe en termes de fonctions

Configuration interne en termes de fonctions

Hiérarchie et encadrement

R.
h, -
; . epartition des| N
d'en- Type [Pro- | Type Absence Prise Prise en charge |Prise en charge Place fu:ct —— se::e :gp Nbre de Taux | % des
. Taill " . ' es * * 2 Sy
qibits aille d'ent Jduit de de fonctions en ?harge Rfur d'autres par la d 1sein dos serv. ldtrect. o niveaux d'encad. cadres
prod. partielle etablissements | Direction Achats techniques |la direct-hiérarch. respon.
Inf, Comm.Achats] Compt.Finances “— Inexploitable >
047 M k2 1 P 212 | - . IS ; . :
Technique Comm. autres Ce siege ne clmpurte que quelques cadres mais nf'est pas structure e§ services
———— —
Informatique Compt. Finance
o8 1} s3 | P | 212 - Comm, Achats Personnel Comptabilite- Personnel pas d'Achats | pas de serv. 3 3 0,49 65 3
Technique Comn. autres Finances techniques
="
Inf,Comm.Ventes
Comm. Achats,Lct] Personnel Gestior(sf Inf) Adm. pas de serv.
Outill. Cond. Rech.ER,Rech.EC techniques
45 11 1 11 = = ¥ % ' ? ?
gus 1 55| P 2 F Mag, Entret, Comm. autres Ebudss Comm, autres pas d'Achats  ——— — 3 2
Cont E, Cont S, SGx
SGX Magas.
Fab.
Informatique p ik Paie
Technique(sauf -Sae Person.el pas de serv.
195 I 54 | GL 212 - Rech.ER,Rech.EC{ Comm. autres Rech.ER,Rech.EC Personnel S. Commerciaux techniques 8 3 0,33 63 1
Etudes) Etudes |sf bureau Etudes
Informatique Gestion(sf Inf.) [Pas de serv.tech
. Personnel —
Méthodes Coikee Hiibins Commerciale Personnel sf Recherches et
24 1| 54| P | 211 | - |Let,Fahrication s Rech.ER, Rech.EC S. Gestion Etudes 8 3 0,21 50 2
i Entretien Comm. autres .
Uutillage S6x ttudes,Cond, Div. par prod.de:
Cond. Cont E, SGx serv. Rech. et
L— Etudes

..9f7-
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SECTION I1

TYPE 2 : LES ETABLISSEMENTS DE PRODUCTION

Sur les 18 établissements de production (1), 2 ont été exclus
de l'exploitation car il n'a pas été possible d'avoir une connaissance
suffisamment précise de leurs structures d'emplois: il s'agit de 1'éta-
blissement 024 T2 qui compte 102 salariés (taille 54), et fabrique des
appareils de levage et manutention (211-1) enunité-petite-moyenne sé-
rie, et de 1'établissement 015 T qui compte 802 salariés (taille 66),
et fabrique des appareils de levage et manutention (211-9) en moyenne
gérie,

Sur les 16 établissements de production restants, 3 semblent
avoir des structures d'emploistres spécifiques et différentes les unes
des autres : établissements 026 T2, 154 T2 et 032 T,

Les 13 autres établissements peuvent &tre classés grossiedre-
ment en 3 groupes au sein desquels demeurent cependant certaines dif-
férences,

ler groupe 3 prédominance fabrication et ouvriers : les recher-
che.£tudes et les dessinateurs €tant tres faiblement représentés ou
mé&me absents : c'est le groupe le plus important (7 établissements,
022 T2, 045 T2, 053 T, 155 T'l, 151 T2, 046 T et 047 T2) et qui re-
groupe des établissements A structures proches de celles des établisse-
ments de production du secteur 213,

2eme groupe 3 prédominance recherche-études et dessinateurs
ainsi que gestion , la fabrication et les ouvriers représentant des pour-
centages relativement peu élevés : établissements 043 T, 153 T2, 049 T
et 152 T'l). Les structures de ces établissements semblent d1fférentes
de celles des établissements de production du secteur 213,

3é¢me groupe. intermédiaire : établissements 2 prédominance
fabrication et ouvriers avec cependant un certain pourcentage de re-
cherche et de préparation du travail ainsi que de dessinateurs : établis-
sements 044 T et 048 T2.

On remarquera par ailleurs que la distribution des effectifs au
sein de la fonction fabrication est sensiblement la m&me quel que soit
le groupe auquel appartiennent ces établissements (ingénieurs et

(1) : Cf. annexes - tableaux n° 4.5.6 et 7 ppe 140 3 147




= 48 =

cadres entre 0 et 2,5 %, encadrement entre 5 et 10 %, ouvriers
entre 86 et 95 % avec toutefois quelques exceptions sur ces deux
dernidres catégories). Cette fonction ne fera donc pas l'objet de
commentaires particuliers pour chacun des groupes. Cette relative
homogénéité de la fabrication vient du fait qudlle ne comporte que
trés peu d'ingénieurs et cadres, pas de dessinateurs ni de techni-
ciens : toutes catégories qui sont précisément a l'origine des diffé -
rences constatées au niveau des structures globales et des structures
de la fonction technique.

1 ler groupe : les établissements A prédominance fabrication
et ouvriers (022 T2, 045 T2, 053 T, 155 T'l, 046 T, 047 T2, 151 T2)

Les structures d'emplois:

TABLEAU N° 22

| W F., Techniques
Fonctions Gestionl Comm. | Tech,
Rech, | Prép.
Etudes|Travaill Fab. [Ent, Cont, | SGX
022 T2 0
Structure 047 T2 555
151 T2
lobale [gas pa|3=TeB | 0-1]193-99)| 0-3 [ 9-&3|THhoA54 0=5 | 0-5 P-15.B
053 T
155:TF1
046 T

Les structures d'emploigde ces établissements se caractéri-
sent par l'importance de la fabirication (71,52 83,5 %), le faible
poids de la gestion (1 & 4 %, seul 1'établissement 045 T2 emploie

7,5 % de son personnel en gestion) et des recherche - études (0 &

a3 %).

(1) : Les établissements 047 T2 et 151 T2 présentent une préparation du travail plus importante que
les autres établissements.
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TABLEAU N° 23

v
5 . Quvriers
Categor.les g st Empl, Tech, Tech. |Dess. |Encad.|Ouvr, {°
convention cadres comm,
collective LOQ ONQ
022 T2 ' 38 |39 (2)
— 047 T2 a-7 (1)
piructurel 151 v2 | 1,5-5 |2-13,5) - 0-2 PB,5-10 10,585 0,5-73.5rb-28
globale 045 T2
053 T 0-2
155 T'1
046 T
022 T2 39 |34 (2)
Structure 047 T2 ]5-7 (1)
dela |.¢1 12
fonction 0-3 0,3-10 - 0-2,5 |3,5-111|73-87 5} 55-77 6,5-29
on 1045 T2 i
technique 053 T 0 2
155 T'1
046 T
Y
ptructure 022 T2 ) 43 48 (2)
A T 047 T2
. 151 T2 0,8-2,5] 0-3 - - - 3-9,5 PB6-95, 9463-84 p,5-29
fonction
ffabrication 045 T2
053 T
155 T'1
046 T

e 1

Les ouvriers représentent 70,5 2 85 % de la population totale
de ces établissements et sont, dans presque tous les cas, en majorité
qualifiés. Les dessinateurs sont en trés faible proportion (0 2 2 %)
de m&me que les ingénieurs et cadres (1,5 3 5 %).

Cependant on constate quelques différences entre ces établis-
sements. Elles se situent au niveau du poids de la préparation du
travail et des techniciens ; en effet la fonction préparation du travail,
peu développée dans les établissements 022 T2, 045 T2, 053 T, 155 T'l

(1) : les établissemen‘s 022 12, 047 T2 et 151 12 ont un pourcentage de techniciens supérieur a celui
des autres établissements.

(2) : L'établissement 022 T présente, contrairement aux autres etablissements, un fort pourcentage
d'ouvriers non qualifiés.
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et 046 T (de 0 2 2,5 %) avoisine 5 % dans les établissements 151 T2 et
047 T2, et les techniciens qui représentent 0 2 2 % dans la premitdre
série d'établissements, passent & 5-6 % dans les 2 derniers établisse-
ments. On constate également un fort pourcentage de techniciens dans
1'établissement 022 T2(7 %) mais une fonction de préparation du tra-
vail treés réduite (2,4 %) : cela provient du fait que sur les 3 techni-
ciens de cet établissement qui ne compte que 42 salariés, 1'un d'eux
se trouve en préparation du travail mais les deux autres en contr8le,
Dans ce mé&me établissement on remarque par ailleurs un fort pour-
centage d'ouvriers non qualifiés contrairement aux autres établisse-
ments.

Au niveau de la fonction technique on retrouve les m&mes carac-
téristiques : fort pourcentage d'ouvriers (73 a 87,5 %), faible pourcen-
tage d'ingénieurs et cadres (0 2 3 %), de dessinateurs (03 2,5 %) et
dans la majorité des cas de techniciens (0 & 2 %) sauf dans les établis-
sements 022 T2, 047 T2 et 151 T2 ol ils oscillent entre 5 et 7 %.

L'on trouve donc une assez grande homogénéité des établisse-
ments de ce groupe sur l'ensemble des fonctions (sauf préparation du
travail) et la majorité des catégories (sauf les techniciens et les

ouvriers non qualifiés). Toutefois le personnel d'encadrement est
assez différent d'un établissement a 1'autre aussi bien au niveau global
de 1'établissement (4 2 10 %) qu'au niveau de la fonction technique et
de la fabrication, :

Les caractéristiques économiques de ces établissements sem-
blent,contrairement 2 leurs structures d'emploisg assez hétérogenes :
en effet leur taille est tres variable, elle est de 42 salariés dans 1'éta-
blissement 022 T2 qui est le plus petit, et atteint 2 129 salariés dans
1'établissement 047 T2 (taille 68) qui est le plus important du groupe.

Parmi ces 7 établissements, 2 appartiennent A des entreprises
situées hors de la mécanique (045 T2 et 053 T) et les autres & des en-
treprises de la mécanique,

Les produits fabriqués sont variés : du matériel pour b&timent
et travaux publics (211-2), des appareils de levage et manutention de
série (211-9), du matériel ferroviaire (212 et 212-2). Les types de
production sont également divers : 1'unité (045 T2), la petite moyenne
série (022 T2), la moyenne grande série (151 T2), la grande série
(046 T) et des productions de type mixte : unité - petite - moyenne
et grande série.
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Du point de vue de leur organisation (1), les similitudes
constatées entre ces établissements sont évidentes, de méme que sont
évidentes, les différences que l'on pourra constater avec les &tablisse-
ments du 2éme groupe lorsqu'on étudiera ceux-ci.

Leur configuration externe fait apparaftre vour 3 établisse-
ments (022 T2, 155 T'l et 151 T2) l'absence de nombreuses fonctions :
il s'agit en général de l'informatique, des ventes et de la recherche.
Lorsque 1'établissement est de petite taille (022 T2), les fonctions
absentes sont encore plus nombreuses (gestion, commerciales,
études, méthodes, lancement, contrdle). Ce sont les mémes fonctions
que celles repérées comme absentes dans les établissements de
production du secteur 213. Les fonctions prises en charge partielle-
ment sont en général la comptabilité, le personnel, l'entretien et
les services généraux, également repérées dans le 213 comme prises
en charge partiellement.

Pour un seul établissement (045 T2), on releve l'absence
d'un nombre de fonctions assez faible (administrative, informatique,
ventes) mais la prise en charge partielle d'un nombre élevé (fonctions
comptable, personnel, commerciales autres, _recherche, méthodes,
entretien, services généraux) que l'on poirrait assimiler } une qua si-
absence (cf. conclusion sur les établissements de production des sec=-
teurs 206-208),

Pour deux établissements par contre (046 T et 047 T2) on obser-
ve la présence de toutes les fonctions assumées en totalité (046 T) ou
partiellement pour quelques unes (047 T2) alors que leurs structures
offrent la m&me répartition que celles des autres établissements du
groupe (en particulier une fonction fabrication développée et un nombre
d'ouvriers élevé). Par conséquent, si ''l'autonomie''(2) d'un établisse-
ment de production caractérisée par la présence de toutes ou presque
toutes les fonctions assumées en totalité, semble, la plupart du temps,
impliquer un affaiblissement de la fabrication et des ouvriers, cela
ne se produit pas dans tous les cas.”

D'autre part, on trouve ici infirmation de 1'idée émise lors de
1'étude du sous-secteur 213 selon laquelle les établissements de pro-
duction "autonomes'' seraient en général des établissements apparte-
nant 3 des entreprises hors mécanique : en effet 1'établissement 046 T,
qui est parfaitement "'autonome', appartient A une entreprise mécani-
que, alors que l'établissement 045 T2 qui semble au contraire dépen-
dant (beaucoup de fonctions prises en charge partiellement) appartient
3 une entreprise hors mécanique.

(1) : seule 1'organisation de 1'établissement 053 T n'a pu Etre saisie. Cf. tableau n® 37sur les carac-
téristiques d'organisation. p. 733 75

(2) : La notion d'autonomie est prise soituniquement par référence 3 la présence de fonctions et non 3
maniére donc celles-ci sont assumées par 1'établissement (initiative, conception, décision ou
au contraire. simple execution des décisions du sieqge).
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En fait, la caractéristique essentielle qui semble la plus cons-
tante au sein des établissements de ce groupe est constituépar l'absence
de prise en charge de fonctions pour d'autres établissements de produc-
tion, De plus, c'est ce qui différencie ces établissements de ceux du
2é¢me groupe. On peut donc penser que c'est 12 une des raisons des dif-
férences de structures d'emploisentre les deux groupes.

Du point de vue de la répartition interne des fonctions, on s'aper-
coit que, dans la plupart des cas ol cette répartition a pu &tre saisie
(5 établissements), les activités de 1'établissement sont centralisées
vers la direction (4 établissements sont construits sur un modzle de

non bipolarité 1). Un seul établissement (155 T'l) est caractérisé par
une semi centralisation (bipolarité 3). On retrouve bien ici les carac-
téristiques des établissements de production du secteur 213,

Par ailleurs, le nombre de niveaux hiérarchiques est faible
(2 2 4) et le nombre de services dépendant directement de la direction
semble varier selon la taille (remarque déja effectuée pour les établis-
sements du secteur 213 et les sieges des secteurs 211 et 212) : dans
les 2 plus petits établissements 022 T2 et 045 T2 (respectivement 42 et
81 salariés) le nombre de ces services est de 3 et 4, par contre dans
les 2 plus grands établissements 151 T2 et 047 T2 (1 208 et 2 129 sala-
riés) il est de 9 et 11 services., (Dans le 155 T'l qui est de taille inter-
médiaire-630 salariés-il n'est que de 4 services). Par conséquent l'or-
ganisation de ces établissements est ''ramassée' quand ils sont de pe-
tite taille et horizontale quand ils sont de grande taille,

Dans l'ensemble le taux d'encadrement est faible ou moyen (de
0,07 2 0,17) et le pourcentage de cadres plut8t faible (19 & 33 %),
toutes caractéristiques également propres aux établissements de produc-
tion tels qu'ils ont été repérés dens le secteur 213 et, comme on le
verra, assez différentes des caractéristiques des établissements du
second groupe,

Sur quelques points précis relevés lors de 1'analyse des struc-
tures d'emplois, il ne semble pas que les critéres retenus fournissent
d'explication : en effet le gonflement de la fonction préparation du tra-
vail et de la catégorie techniciens des établissements 047 T2 de 151 T2
ne correspond pas comme on pourrait 1'imaginer a un produit particulier,
ni 2 un type de production spécifique. Par contre l'importance des ou-
vriers non qualifiés dans 1'établissement 022 T pourrait provenir du
produit (211-9 : appareils de levage et manutention fabriqués en série)
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et par conséquent du type de production (bien que la série n'implique

pas forcément dans la totalité des cas un nombre élevé d'ONQ).

Par ailleurs les établissements de production de ce premier
groupe n'offrent de ressemblance avec les établissements d'aucun
autre type des sous-secteurs 211 et 212,

2e28me groupe : les établissements 3 prédominance recherche -

études, dessinateurs et gestion (043 T, 153 T2, 049 T et 152 T'l)

Les structures d'emplois

TABLEAU N° 24

F, Techniques

Fonctions Ge sticmr Comm.,| Techn,
Rech, | Prép. oo, Ent. | Cont. | SGX
études|travail
0435 9 20 71 12 3 41,5 3 2 8,5
153 T 7 20,5 72 8 4,5 41,5 4 3 11
Structure
globale 049 T 17,5 5,5 |77 10 5 57,5 - 2 3
152 Tl 6 4,5 89,5 17,5 5,5 57 3 2,5 4

Les structures d'emploi de ces établissements présentent entre

elles de fortes ressemblances quant a 1'importance des fonctions re-

cherche études (8 & 12 % pour les 3 premiers établissements et 17,5 %
pour 1'établissement 152 T'l), et gestion (6 39 % et 17,5 7% pour 1'éta-

tablissement 049 T) et au faible poids

de la fabrication (41,5

a 50,5%).
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TABLEAU N %25

Quvriers
Carégories Ing et Techn. Encad,. | Ouvr,

convention. cagdres Empl. S, Techn, | Dess. 00 ONQ
collective =

043 T 12 13 4,5 4,5 13 17 32,2 zg : 12,

Structure|153 T2 8,5 19 ? ? 6 4 53, ) :

52 26 2
4 18,5 2 1245 6

. ?;Z g 4 13 1 6 11,5 7,5 |57 45,5 | 11,5

Leur similitude apparait également au niveau de certaines
catégories professionnelles : les dessinateurs qui sont nombreux par
rapport aux établissements du ler gruupe : (4 & 13 %) et les ouvriers
aui sont en bien plus faible nombre (35 & 57 %, en majorité qualifiés).

Cependant, on observe des différences entre les structures
de ces 4 établissements : au niveau de la fonction commerciale, des
technico-commerciaux et des ingénieurs et cadres. En effet, la
fonction commerciale, trées développée dans les établissements 043 T
et 153 T2 (environ 20 %) est moins importante dans les établissements
049 T et 152 T'l (environ 5 %) bien qu'elle soitcependant plus élevée
que dans les établissements de premier groupe : en conséquence, les
technico-commerciaux sont nombreux dans 1'établissement 043 T (4,5 % )
leur proportion n'est pas co‘'nue pour l'établissement (153 T2) mais
faible (1 2 2 %) pour les 2 autres établissements, Par ailleurs, les
ingénieurs et cadres, nombreux (8,52 12 %) dans les établissements
043 T et 153 T2 (qu'ils soient en majorité dans les services commer-
ciaux comme dans le 043 T ou également dans les services gestion et
rechercherétudes comme dans le 153 T2) sont peu représentés (4 %)
dans les établissements 049 T et 152 T'l (méme pourcentage jue dans
les établissements dqu premier groupe). Le nombre des techniciens
(5 -6 %) est dans l'ensemble plus important que celui rencontré dans
les établissements du premier groupe et particulizrement élevé (12,5 %)
dans 1'établissement 049 T (il est inconnu pour l'établissement 153 T2).
Le personnel d'encadrement est plutét peu nombreux (4 % 7,5 %) sauf
dans l'établissement 043 T ou il atteint 17 %. (Le personnel d'enca-_
drement de cet établissement est plus spécialement groupé en fabri-
cation, mais il n'y a dans le dossier d'enqudte aucune explication &
son importance),
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Au niveau de la fonction technique on retrouve les mémes
caractéristiques de répartition entre catégories conventionnelles :

TABLEAU N° 2¢

Fa . 3 O i s
Catégories Ing et Egapl, Techni. Techn.|Dess. |Encadr.| Ouvr uvrier
convention cadres com,
collective 00 ONQ

Structure |043 T 2 3 - 6,5 15 23 50 42,5 7,5
de la 153 T2 6,5 6 - 5,5 5,5 4,5 T2 54 18
fanction [ 4o 3,5 3 - |14 5 7 68 || 34 34

techniquel o Till 3,5 6,51 - | 13 7 63 (50,5 | 12,5

Structure |043 T 4 2 - 2 - 22 70,51 61 9,5
de la 153 T2 2 3,5 - - - 6 88,5l 73 15

tonction. oo @ 0,5 - - - . 8 91 || 45,5 | 45,5

fab“‘:a“"’lrsz ™ o,5 4 - 6,2 " 8 87 || 70,5 | 16,5

On constate un plus grand nombre de dessinateurs que dans
les établissements du premier groupe : 53 6 % pour les établissements
153 T2 et 049 T et 13 a3 15 % pour les établissements 043 T et 152 T'l.
Les techniciens sont également plus nombreux (6 % dans 3 établisse-
ments et 14 % dans le 049 T) que dans la majorité des établissements
du premier groupe. Les ingénieurs et cadres y sont en nombre a peu
pres semblable (2 2 3,5 %) sauf 1l'établissement 153 T2 ou ils atteignent
6,5 %. Les ouvriers sont bien moins nombreux (50 2 72 %) que dans
le groupe précédent. Enfin, l'encadrement y est.assez faible (4 3 7 %)
sauf dans 1'établissement 043 T ou il atteint 23 %. On retrouve en fa-
brication la mé&me importance de l'encadrement (22 %).

En résumé, on peut dire que ces 4 établissements, au dela
de leur ressemblance concernant la gestion, les recherche-études et
les dessinateurs,sont orientés différemment :

- les établissements 043 T et 153 T2 sont plutdt tournés vers
la commercialisation de leurs produits et présentent une forte propor-
tion d'ingénieurs et cadres (pas nécessairement commerciaux du reste)
et de technico~commerciaux (043 T). De ces 2 établissements, le 043 T
est celui qui est le plus tourné vers les recherche_études, et compte
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le plus de dessinateurs et de personnel d'encadrement ;

- les établissements 049 T et 152 T'l sont plus tournés vers
la fabrication et emploient moins d'ingénieurs et cadres. De ces 2
é&ahlissements, le 152 T'l est celui qui est le plus oriepté vers
les recherche-études, et qui compte le plus de dessinateurs et le
moins de techniciens.

Les établissements de ce 2&éme groupe présentent des caracté-
ristiques économiques différentes: en effet leur taille est variable : de
130 salariés (043 T) & 1 450 salariés (049 T), certains d'entre eux ont
une taille équivalente 3 celle des établissements du premier groupe,
Trois d'entre eux appartiennent 3 des entreprises de la mécanique,
qu'elles soient classées grandes entreprises (GE) ou non (PI) et un éta-
blissement reldve d'une entreprise située hors de la mécanique (043 T) :
de ce point de vue 1'hétérogénéité est aussi grande que dans le groupe
précédent ol 1'on avait repéré deux établissements d'entreprises hors
mécanique,

Les produits fabriqués sont variés : les établissements 043 T
et 153 T2 qui, rappelons-le, sont plutdt tournés vers la commerciali-
sation et emploient de nombreux ingénieurs et cadres, fabriquent tous
deux des appareils de levage et de manutention (sauf de série 211-1),
alors que ni les 2 autres établissements (211-2 : matériel pour le bati-
ment et les travaux publics,et 212-2 : matériel ferroviaire), ni les
établissements de premier groupe ne fabriquent ce produit. Cela ameéne-
rait donc a penser que la production d'appareils de levage et manuten-
tion - sauf de série - entrafhe une commercialisation importante, On
verra cependant que 1l'établissement 044 T (3&me groupe) qui fabrique
le mé&me produit a une fonction commerciale réduite : mais si l'on re-
garde l'organisation de cet établissement on s'apercgoit que les ventes
en sont absentes ce qui peut expliquer le faible poids du commercial. On
pourrait donc avancer l'hypothése que la fabrication d'appareils de le-
vage et manutention - sauf de série - (211-1) entrathe une fonction com-
merciale (en particulier commerciale-ventes)qui, quand elle existeyest
trés importante, alors que pourles autres produits, cette fonction, est
beaucoup plus réduite,

Enfin, on remarque que les types de production de ces établis-
sements sont variés (unitaire, petite-moyenne série) mais qu'aucun
d'eux n'a une production qui tende vers la série, contrairement a cer-
tains établissements du premier groupe.
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Du point de vue de leur organisation ces établissements pré-
sentent certaines similitudes. En effet on constate, contrairement aux
établissements du premier groupe, l'absence d'aucune fonction (049 T)
ou de peu de fonctions : informatique (043 T) et administrative (153 T2),
recherche, commerciales autres et magasins de services généraux
(152 T'1)

D'autre part peu de fonctions sont prises en charge partielle-
ment : essentiellement la comptabilité-finances, le personnel, 1'entretien,
les fonctions commerciales autres et les services généraux.

On remarque donc, contrairement 2 certains établissements du
premier groupe une assez &r'ande"‘atutonomie"tles établissements de ce
groupe par rapport aux sieges, qu'ilsappartiennent a des entreprises méca-
niquesou non, Ainsi,une certaine ""autonomie' des établissements de
production semblerait bien entrafner,pour ces 4 établissements,unaffaiblis-
sement relatif de la fabrication et des ouvriers. On notera que, parado-
xalement, la recherche est absente de 1'établissement 152 T'l, alors que
la fonction recherche-études représente un.tres fort pourcentage au
niveau de la structure par fonctions, Ceci peut s'expliquer par le fait
que, pour le recueil des structures d'emplois, les fonctions recherche
et études ont été regroupées et on peut donc en déduire,dans ce cas,que
ce sont les études qui sont importantes,

On remarque en outre que 3 des 4 établissements de ce 2&me
groupe prennent en charge certaines fonctions pour d'autres établisse-
ments de l'entreprise, Cela les différencie a la fois de tous les autres
établissements de production des secteurs 211 et 212 et des établisse-~
ments de production des autres secteurs (206-208-213), Les 3 établis-
sements qui assument des fonctions pour d'autres établissements sont
les plus importants en effectifs et appartiennent a des entreprises de la
mécanique, alors que 1'établissement 043 T qui n'assume pas de fonc-
tions pour d'autres établissements est le plus petit et appartient a une
entreprise hors mécanique. Cette prise en charge porte essentiellement
sur des fonctions de gestion (en particulier l'informatique), sur des
fonctions commerciales (achats et commerciales autres) dans 2 cas
(153 T2 et 049 T) et sur les recherche-études dans 2 cas (153 T2 et
152 T'l1). Cependant,pour les établissements ol il n'y a pas d'indication
de prise en charge des recherche-études pour d'autres établissements,




- 58 -

on observe tout de méme un gonflement de cette fonction au niveau
des structures d'emploig Somme toute, on constate que la prise en
charge de fonctions pour d'autres établissements de l'entreprise
semble avoir globalement un rapport avec les structures d'emplois
mais on ne constate pas, tout au moins au niveau des recherche-
études, de rapport entre la prise en charge de telle fonction pour
d'autres établissements et le poids de cette méme fonction dans les
structures de cet établissement,

La configuration interne de 1'établissement 049 T n'est pas
connue, En revanche les 3 autres établissements présentent un
point commun : celui de n'€tre pas organisé sur un mode centrahsé
contrairement & ceux du premier groupe,

I1 reste cependant une différence entre ces 3 établissements
dans les établissements 043 T et 153 T2, tous les services techniques
sont rattachés a une direction technique (non bipolarité 2 = décentra-
lisation & simple relais) alors que dans le 152 T'l certains services
techniques (études tres développées, méthodes, entretien, contrdle)
sont rattachés a la direction et d'autres services (ici le lancement
seulement) 2 une direction technique dont dépend la fabrication lon
est ici en présence d'un cas de bipolarité 3, proche d'un cas de bi-
polarité 1 car seuls le lancement et la fabrication relevent de la
direction technique, les autres fonctions étant assumées par des

services relevant directement de la direction).

Les caractéristiques de hiérarchie et d'encadrement sont tres
mal connues pour les établissements 049 T et 153 T2.

L'établissement 043 T présente une organisation ramassée
(3 services dépendant directement de la direction - 3 niveaux hiérar'-
chiques) et 1'établissement 152 T'l une organisation étendue (10 ser-
vices et 5 niveaux). Ceci est vraisemblablement di & leur taille,
1'établissement 043 T étant beaucoup plus petit que le 152 T' (140 contre
903 salariés). Par contre, le taux d'encadrement est fort (043 T =
0,24), ou moyen (152 T'l = 0,13) et le pourcentage de cadres moyen
(28 et 33 %), toutes caractéristiques différentes des établissements
de production tels qu'ils apparaissent dans les secteurs 206-208 et
213,
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duction (049 T et 152 T'l) présentent une certaine ressemblance

avec celles d'une entreprise

a établissement unique de moins de

200 salariés (type 5 entreprise 036 T).

Ces ressemblances se manifestent au niveau des structures
d'emplois par fonction,

TABLEAU N° 27

Fonctions |[Gestion|Com., Techn, ] Fenstions techiiques
E{ech. Prép. Fab, |Ent, [Cont. |SGX
tudes
Type 2
i T 6-17,5 |4,5-5,5/77-89,4)10-17,5|5-5,5 [57-57,5/0-3 |2-2,5| 3-4
152 Tll o 1 E] - H = 2 = ? -ty bt ] - =iy -
Type 5
036 T 8 5,5 86,5 13 5,4 59 1 - Ty 5

d'emplois par catégorie

Elles se manifestent également au niveau des structures

conventionnelle

TABLEAU N°28

Catégories I Techn f Ouvriers
convention- ng'r Empl, co:nm "|Tech. |Dess. |Encad,|Ouvr,
nelles e ’ 0]0) ONQ
Type 2
i 6 26-45,5(26-11
152 T'1 4 13-18,5 1-2 -12,5(4-11,5 | 7-7,5 |52-57 -45,5 -11,5
Type 5
036 T 6 14 0,5 5 9 6,5 59 32 26,5
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La fonction technique de ces trois établissements présente

également de nettes similitudes.

TABLEAU N°29

anction Techn, ‘ — IL ouvrierg
atégories ng. ech,
conventionnelles |[cadres B, comm, Tech Pess. [EBuced. [Oeyr. oQ ONQ
Type 2
049 T q
152 T'1 3;5 3-6,5 - 6-14 ] 5-13 7 63-68|34-50,912,5-34
Type 5
036 T 4 5 - 6 11 7 68 37 31
La fonction fabrication présente ,de mé&me,de fortes ressem-
blances.
TABLEAU N°30
Fonction Fabric. Tech o ;
Catégories | Ing. Zmpl. cc?r;r;l Tech. |Dess. |Encad.| Ouvr uvriers
conventionnelle ; 00 ONO
Type 2
049 T 0,5 |0-4 - 0-0, 2 - 8 |87-91|K5,5-70,506,5-46, 5
152 Tl
Type 5
036 T 1 - - - - 8 91 46 45
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Du point de vue de leurs caractéristiques économiques par
contreqon constate de nettes différences entre d'une part les établisse-
ments de production 049 T et 152 T'l et l'entreprise 036 T : diffé-
rence de taille : les 2 premiers étarnt de taille élevée (1 450 et
903 salariés alors que la troisidme ne compte que 184 salariés ;
différence de produit et de type de production : 1'établissement 049 T
fabriquant du matériel ferroviaire en unité petite moyenne série,
le 152 T'l du matériel pour batiment et travaux publics a 1l'unité
et le 036 T des appareils de levage et manutention en petite moyenne
série.

En revanche, sur le plan de l'organisation, on retrouve
certains points communs : en effet, les établissements de production
qui ressemblent a cette entreprise a établissement unique reldvent
précisément de la catégorie des établissements ayant une certaine
autonomie (c'est-a-dire, la présence de toutes les fonctions) qui
caractérise également les entreprises a établissement unique. Tou-
tefois, on constate deux différences importantes : alors que les
deux établissements de production assument généralement en totalité
les fonctions présentes, l'entreprise 036 T assume partiellement
un nombre assez important de fonctions : d'autre part, les 2 éta-
blissements de prcduction prennent en charge des fonctions pour
d'autres établissements de l'entreprise, alors que, par définition,

-

l'entreprise a établissement unique n'en prend aucune.

Sur le plan interne, 1'établissement 152 T'l, le seul dont on
connaisse la configuration, est organisé sur un mode semi-centralisé
de la méme fagon que l'entreprise 036 T mais son organisation
est étendue alors que celle de cette entreprise est ramassée (en
raison de la taille vraisemblablement); dans les 2 cas, l'encadre-
ment est moyen, le pourcentage de cadres par contre, moyen dans
le premier cas est fort dans le second.

Il semblerait donc que certains établissements de production
puissent ressembler a certaines entreprises 3 établissement unique
a condition que les premiers présentent une certaine autonomie et
prennent en charge des fonctions pour d'autres établissements de
l'entreprise et que les secondes assument la totalité des fonctions.

Dans les 2 cas, l'organisation interne se présente selon un
mode semi-centralisé et le taux d'encadrement parait élevé.

Toutefois, on atteint 13 la limite des explications possi-
bles, En effet, étant donné que ni pour le type 2, ni pour le type 5,
il n'a été possible de déterminer les critéres pouvant justifier des dif-
férences de structures d'emploisentre certains établissements a 1'in-
térieur de chacun de ces deux types, il est impossible de savoir plus
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précisément pourquoi des 4 établissements de production (043 T,

153 T2, 049 T, 152 T'l) semblables du point de vue de leur orga-
nisation, deux seulement ont des structures proches de celles de
l'entreprise 036 T et pourquoi elles sont plus proches de celles

de cette entreprise plutdt que des structures des 4 autres entre-
prises du type 5 a caractéristiques d'organisation voisines ? On peut
donc seulement dire que parmi les établissements de production pré-
sentant certaines caractéristiques (autonomie, prise en charge de
fonctions pour d'autres établissements, semi- centralisation, fort
taux d'encadrement) un certain nombre présenteront vraisemblable-
ment des structuwes d'emplois proches de celle de certaines entreprises
a établissement unique, mais non de toutes les entreprises répon-
dant & ces mémes caractéristiques.

3. 3&me groupe ''intermédiaire' : 044 T et 048 T2

Ce sont des établissements tournés a la fois vers la fabri-
cation, employant donc un grand nombre d'ouvriers, et cependant
relativement axés vers des recherche ~études, employant de ce
fait un grand nombre de dessinateurs,ainsi que vers la préparation
du travail

Les structures d'emplois

TABLEAU N° 31

I I F, Techniques
Fonctions Gest., |Comm. | Tech. z
Reeh, 1T¥CP. lepoyn. |Eat  |cont |SGX
Etudes |Trav,
Structure|044 T 8 0,3 91,5 10 4 64 2 - 12
globale 048 T2 4 1 94,5 6 4 69 4 3 8

Les structures d'emplois de ces deux établissements se
ressemblent donc par une fabrication relativement importante (64 a
69 %), des recherche -études qui représentent 6 a 10 % de leur
population (particulitrement élevées dans le 044 T = 10 %) et une
fonction préparation du travail (4 %) semblable a celle des établisse-
ments du 2éme groupe et a certains établissements du premier (047 T2
et 151 T2). Par contre, le commercial est tres faible ou inexistant.

Les différences entre ces deux établissements se situent
essentiellement au niveau de la gestion (8 % dans le 044 T et 4 %

dans le 048 T2).
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TABLEAU N°32

Catégories In ek Ouvriers
convention ai’_ s Empl. or;.m- Techn. | Dess. | Encad. |Ouvr,

collective ¢ € 1 C oQ ONQ
Structure {044T 3 11,5 - 2 9 6 69,5 60 9
globale 048T2 2 7 - 3,5 5 6,5 76 53,5 22,5
Structure |044T 5,1 - 2 10 6 76 66 10
de la
fonction 048 T 1 3 - 4 5,5 6 80,5 56,5 24
technique
Structure |044T - - - - - 8,5 91,5 81,5 10

de la

fonction |048T2 0,5 - - - - 6 93,5 66,3 ATl
fabricatio

Les ouvriers sont en nombre assez élevé (69,5 2 76 %), de
mé&me que les dessinateurs (5 2 9 %) plus particulierement dans le
044 T (9 %). Le pourcentage de techniciens est faible (2-3 %) et celui
du personnel d'encadrement moyen (6 %).

L'établissement 044 T est donc celui qui est le plus tourné
vers la gestion et les recherche-études et qui compte le plus de
dessinateurs,

La fonction technique de ces deux établissements présente sen-
siblement les m&mes caractéristiques : un nombre assez important
d'ouvriers (76 2 80,5 %) et de dessinateurs (5,5 2 10 %) mais peu de
techniciens (2 2 4 %):et d'ingénieurs et cadres (1-1,5 %), un personnel
d'encadrement moyen (6 %).

Les caractéristiques économiques de ces 2 établissements
sont tres différentes : en effet 1'établissement 044 T appartenant a une
entreprise hors mécanique compte 297 salariés et fabrique des appa-
reils de levage et manutention (211-1) en production unitaire (ce qui
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explique peut-&tre 1'importance des recherche-études), alors que 1'éta-
blissement 048 T2, appartenant 2 une entreprise de la mécanique,
compte 1 104 salariés et fabrique du matériel pour travaux publics et
batiment (211-2). Le type de production est inconnu.

Sur le plan des caractéristiques d'brganisation, ces deux éta-
blissements présentent des similitudes de configuration externe, de
hiérarchie et d'encadrement mais des différences de configuration

interne.

On observe 1'absence de peu de fonctions : la fonction adminis-
trative dans le 044 T et informatique dans le 048 T et les ventes dans
les deux cas j la prise en charge partielle d'aucune fonction dans le
044 T et des seuls fonctions'commerciales autres''et services généraux
dans le 048 T2, Par conséquent, ces établissements présentent, comme
ceux du second groupe, une certaine autonomie par rapport aux siéges
Par contre, a la différence de ces derniers, ils ne prennent pas en
charge de fonctions pour d'autres établissements de l'entreprise,

Leur configuration interne est tres différente : le 044 T est
construit sur un mode centralisé (aqui est peut-&tre en rapport avec la
taille, cet établissement étant de taille inférieure au suivant), alors
que le 048 T2 présente une organisation particuliéere bicéphale : pas
de direction unique d'établissement recouvrant la totalité des services
de 1'établissement mais une direction de gestion et commerciale d'une
part et une direction d'établissement n'incluant que la production
d'autre part. A cette direction, sont rattachés des services techniques
tels que bureau d'études, méthodes, outillage, entretien, contrdle, et
une direction de la fabrication qui regroupe les ateliers et l'ordonnan-
cement - lancement.

L'établissement 044 T présente une organisation "horizontale"
tandis que pour l'établissement 048 T2, elle n'est pas possiblea défi-
nir selon les critéres adoptés é&antdonné que le nombre de services
et le nombre de niveaux hiérarchiques se déterminent normalement
a4 partir de la direction de l'établissement et que celui-ci n'en com-
porte pas. Par contre,le taux d'encadrement est faible dans les deux
cas (0,08 et 0,09) et le pourcentage de cadres faible (22-23 %).
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4, 1'établissement 026T2 a prédominance gestion

Les structures d emplois

TABLEAU N °33

F. Techniques
Fonctions Gestion [Comm. |Techn. d
) Fmeh, | Feep. | pan. | et Cont. | SGX
Etud, |travail
Structure 026T2 19 } 81 3 - 75 - . 3
globale
Ses structures se caractérisent par une fonction fabrication
importante (75 %), une fonction commerciale inexistante et des recherche
études faibles (3 %) : toutes caractéristiques qui rapprochent cet
établissement des €tablissements de production du ler groupe. Par contre
la fonction gestion prend une place importante (19 %). En outre il n'y a
ni entretien, ni controdle,
TABLEAU N-°© 34
Catégories 2 W Ouvriers
convention ne. E 1 Techn, ) i
ollootive S - mpl. . Techn. [Dessi. |Encad. | Ouvr, LOQ ONO
Structure
glabale 026T2| 3 19 - - 3 19 56 25 31
Structure
de la
fonction |026T2 - 4 = - 4 23 69 31 38,5
technique
Structure
de la 026T2| - - - - - 25 75 33 42
fonction
fabrication
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On constate un assez faible pourcentage d'ouvriers (56 %)
répartis 2 peu pres également entre ouvriers qualifiés (25 %) et ou-
vriers non qualifiés, avec toutefois légere prédominance de ces der-
niers (31 %). Le personnel d'encadrement est tres élevé (19 %) par
rapport aux autres groupes, Par contre le pourcentage d'ingénieurs
et cadres (3 %) est semblable 2 la grande majorité des établissements
de production, Il n'y a pas de techniciens et peu de dessinateurs,

Dans la fonction technique on retrouve un fort encadrement
(23 %), un pourcentage moyen d'ouvriers (69 %) plutét non qualifiés
(38,5 % contre 31 % d'OQ), quelques dessinateurs (4 %) et pas d'in-
génieurs et cadres., La fonction fabrication indique égalemert un tres
fort pourcentage de personnel d'encadrement (25 %).

Il s'agit d'un établissement d'entreprise de la mécanique, de
tres petite taille (32 salariés) ce qui tendrait & expliquer le poids de la
fonction gestion quijcomme on l'a déja remarqué, aurait tendance a

augmenter par rapport au poids des autres fonctions en deca

d'un certain seuil c'est-a-dire dans les tres petites ynités. Clest

en outre le seul établissement de production a fabriquer du matériel
pour la préparation mécanique des minerais et matériaux (211-3), Son
type de production est la petite-moyenne série (2). Son organisation
semble &tre en relation avec sa taille : en effet on observe 1'absence
de tres nombreuses fonctions (gestion, achats, ''commerciales autres)
recherche, méthodes), la prise en charge partielle de certaines fonc-
tions (personnel, ventes, méthodes, entretien ) et une centralisation
des activités autour de la direction qui assume elle-mé&me une partie
des fonctions personnel et ventes et a laquelle sont rattachés directe-
ment tous les services techniques (non bipolarité 1). L'organisation
est ramassée (4 services dépendant directement de la direction, 2 ni-
veaux hiérarchiques) 2 taux d'encadrement fort (0,2?) contrairement
aux €tablissements du premier groupe dont par ailleurs ils se rappro-
chent (dépendance, pas de prise en charge pour d'autres établisse=«
ments et centralisation), Cependant 1'encadrement, comme dans tous
les établissements de production, est plutét de type non cadre,

5. L'établissement 154 T2 3 prédominance fabrication et
ouvriers

On observe la prédominance totale de la fabrication (95 %)
au détriment de toutes les autres fonctions (sauf le contrdle 5 %),et
l'importance des ouvriers (86 %) qui sont en majorité qualifiés (68 %)
l'encadrement est assez faible (6 %) ; il existe par ailleurs un
assez grand nombre de techniciens (5 %). On retrouve les mé&mes
caractéristiques au niveau de la fonction technique puisque celle-ci
occupe la totalité du personnel de 1'établissement. :
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En fait il ne s'agit pas d'un établissement mais d'un simple

atelier : la différence entre les deux entités peut se percevoir par l'ab-

sence d'un directeur d'établissement, De plus au niveau de la configu-~
ration externe les seules fonctions présentes sont la fabrication et le
contr8le des produits sortants.

La taille est relativement faible (63 salariés) par rapport aux
autres établissements de production ; il appartient 2 une grande entre-
prise de la mécanique, et fabrique du matériel pour les travaux publics
et le b&timent (211-2) en petite~-moyenne série (2).

En réalits, dans le cas présent, la différence des structures
d'emplois avec les établissements précédents semble s'expliquer uni-
quement par le fait qu'il s'agit d'un atelier plutSt que d'un établisse-
ment de production (le critére classant principal semble bien &tre la
présence ou non d'un directeur d'établissement),

6. L'établissement 032 T & prédominance préparation du
travail et techniciens

Les structures d'emplois

TABLEAU N° 35

F. Techniques
. ; Rech,| Prép.
Fonctions Gestion| Comm. | Tech. g Fab, Ent. Cont., | SGX
Ftudes [travail
Structure foaoq 10,5| 3 86 2,5 | 14 54,5 | 9,5 5,5 | 0,5
globale
TABLEAU N°36
Catégories 1 Techn Ouvriers
convention al'dlg. Empl. omm. Tech, | Dess.| Encad.| Ouvr.
collective | “*°F°¢*® ° : 0oQ ONQ
Structure i, 4,5 12 L 10 1,8 4 68 33 35
globale
Structure
de la 032T] 3 1 - 4,5 2 3 78 38 40
fonc. tech]
Structure
dela 1935 1 1 . 0,7 - 6 92 46 46
fonc, fabr.l
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Cet établissement se caractérise par une fonction fabrication
peu importante (54,5 %), une fonction gestion assez bien représentée
(10,5 %) et des techniciens en nombre assez élevé (10 %), toutes ca-
ractéristiques qui le rapprochent des établissements du 2eéme groupe,
Par contre sur certains points ils s'apparentent aux établissements
du ler groupe : l'absence de la fonction commerciale, des recherche-
études faibles (2,5 %), des ouvriers en nombre assez élevé (68 %) par-
tagés également entre O et ONQ, peu d'ingénieurs et cadres (4,5 %)
et de dessinateurs (1,5 %). En outre, il se distingue de tous les
autres établissements de production par l'importance de la fonction
préparation du travail (14 %). Le personnel d'encadrement ne repré-
sente que 4 % du personnel, Dans la fonction technique on retrouve les
mé&mes caractéristiques qui l'apparentent pour partie aux établisse-
ments du premier groupe : faible poids des ingénieurs et cadres(3 %)
des dessinateurs (2 %), importance des ouvriers (78 %). Par contre
il s'en distingue par le poids des techniciens (11,5 %) qui correspond
3 l'importance de la fonction préparation,

I1 sfagit d'un établissement qui produit du matériel pour le
batiment et les travaux publics (211-2) et appartient & une grande en-
treprise de la mécanique. Il se distingue des aytres établissements
de production 2 la fois par sa grande taille (2 507 salariés) et par sa
production en grande série (3) (seul 1'établissement 046T a exactement
le m&me type de production),

Au niveau de sa configuration externe on reléeve une assez
grande "autonomie'' traduite par l'absence de peu de fonctions (ventes
et une partie de la recherche) et la prise en charge partielle de quel -
ques-unes seulement (administrative, commerciales autres, recherche-
études), On notera que le rb6le des études dans cet établissement ne
consiste qu'a adapter des projets élaborés au siege ou dans d'autes éta-
blissements. En outre cet établissement n'assume aucune fonction pour
d'autres établissements,

Sur le plan interne, on est en présence d'une semi~centralisa-
tion (bipolarité 3) et d'un nombre élevé de services dépendant directe~
ment de la direction., Il n'a pas été possible d' appréhenderles autres
caractéristiques de hiérarchie et d'encadrement,
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En conclusion

L'examen des établissements de production des sous-secteurs
211 et 212 permet de mettre en évidence des sous groupes d'établisse-
ments en fonction de certaines variables économiques et organisation-
nelles,

Les variables économiques

Il semblerait que, a la lumiére des observations effectuées a
propos de l'établissement 154T2, le type d'établissement décomposé
jusqu'ici en 4 items : siege, siége-établissement, établissement de
production, sitge-agence, pourrait &tre complété par une cinguieme
item : l'atelier dont le critere de différenciation possible par rapport
a l'établissement de production pourrait &tre l'absence d'un directeur
d'établissement (et l'absence d'un trés grand nombre de fonctions).

Par ailleurs la taille semble constituer également un critere de
différenciation des structures. Ainsi, en dessous de 40 salariés (établis-
sement 026T) on observe, par rapport aux autres établissements de moins
de 200 salariés, un renforcement de la gestion. Cette remarque a déji
été faite a propos des sous-secteurs 206 et 208 et des sieges des sous-
secteurs 211 et 212, Au dela de 2 500 salariés, la structure d'un établis-
sement (032T) semble également &tre différente. Cependant cette diffé-
rence de structure qui se manifeste au niveau des méthodes et des tech-
niciens peut aussi bien provenir de la division du travail dans l'entreprise
qui ne semble laisser a cet établissement de production que les tiches
d'exécution, toute la partie recherche et élaboration de plans €étant effectuée
par le siege. Elle peut provenir également du type de production en série
qui pourrait impliquer des méthodes importantes. On remarque toutefois
que 1'établissement C46T qui a le méme type de production a trés peu
de préparation de travail et pas de techniciens. Ceci tendrait donc 2
infirmer 1'incidence du type de production sur le poids des méthodes
et sur l'importance des techniciens,

. Les variables organisationnelles

A l'exclusion de l'atelier et 2 l'intérieur d'une fourchette com-
prise entre 40 et 2 500 salariés (en admettant que la taille soit classante
dans ce dernier cas) la formation de groupes d'établissements & struc-
tures d'emploishomogeénes semble s'expliquer par certaines caractéris-
tiques organisationnelles,essentiellement des caractéristiques de con-
figuration externe auxquelles correspondent généralement des caracté-
ristiques internes de répartition des fonctions et de hiérarchie et
encadrement.
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En effet, on a vu que, du point de vue des structures,on
est arrivé a déterminer deux groupes principaux d'établissements
et un groupe intermédiaire

- un premier groupe rassemble la majorité des établissements
de production, Ceux-ci sont plut§t axés sur la fabrication et les ou-~-
vriers. Or, il se trouve que parmi l'ensemble des établissements de
production, ceux qui présentent des structures d'emplois de ce type
sont précisément ceux qui, au niveau de leur organisation, se caracté-
risent dans beaucoup de cas par une“dégendance"vis-&vis des autres
établissements de l'entreprise, que celle-c1 appartienne ou non au
secteur de la mécanique,(la plupart du temps absence de nombreuses
fonctions : gestion, commerciales, études, méthodes, et prise en
charge partielle de certaines autres) et surtout par l'absence de prise
en charge de fonctions pour d'autres établissements de l'entreprise.
Au niveau interne, on constate une centralisation des activités vers
la direction, une organisation ramassée en cas de peiite taille et
horizontale en cas de plus grande taille, un taux d'encadrement
faible de type non cadre. Ces établissements de production sont ceux
qui,aussi bien au niveau des structures d'emploisque de leur organi-
sation,sont les plus proches de ceux du sous-secteur 213.

- un second groupe rassemble en revanche les établissements
plutét axes sur les recherche-études, la gestion et les dessinateurs.
Or, re con‘raste avec le groupe précédent constaté au aniveau des
structures d'emplois se retrouve au niveau de l'organisation de ces
etablissements. En effet, ceux-ci présentent une certaine '"'autonomie"
(présence de presque toutes les fonctions, prise en charge partielle
d'un petit nombre) par rapport a l'entreprise (dans ou hors mécani-
que), et par la prise en charge de certaines fonctions (ge_stion, commer-
ciale, recherche-études) pour d'autres établissements. Au plan interne,
on constate une décentralisation 3 simple relais ou une semi- centra-
lisation matérialisées par la présence d'une direction technique qui
""coiffe'' tout ou partie des services techniques, L'organisation est ra-
massée en cas de petite taille et étendue en cas de grande taille avec un
taux d'encadrement fort ou moyen et un poarcentage moyen de cadres,
Il n'en reste pas moins que les établissements de ce groupe se
différencient entre eux essentiellement par l'importance de la fonction
commerciale et des ingénieurs et cadres. Seul le produit (211 - 1), a
condition que la fonction commerciale existe, semble pouvoir expli-
quer le développement de celle-ci, encore qu'il faille vérifier
cette hypothése sur un plus grand nombre de cas.
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- un groupe intermédiaire enfin comprend deux établissements
qui présentent a la fois une fonction fabrication étoffée, des ouvriers
nombreux et une certaine importance des recherche-études, de la prépa-
ration du travail et des dessinateurs. On retrouve dans leur organisa-
tion une certaine autonomie qui les apparente aux établissements du
second groupe mais contrairement a ceux -ci ils n"assurhent aucune fonc-
tions pour d'autres établissements, ce qui les rapprocherait des éta-
blissements du premier groupe. Leur configuration interne est mal
définie et différente pour l'un et l'autre, Au point de vue encadrement
ils se rapprocheraient plutét du premier groupe avec un faible taux
d'encadrement de type non cadre,

I1 semble donc assez évident dans le cas présent que le partage
des fonctions entre établissements d'une mé&me entreprise est 1'élément
dominant de différenciation des structures d'emploisdes établissements
de production, Il se traduit par deux critéres : la'dépendance'bu au con-
traire I"autonomie'' de 1 établissement enquété par rapport aux autres
établissements, mais également la prise en charge ou non de fonctions
par l'établissement enqaété pour d'autres établissements de l'ent reprise.

En outre on peut faire quelques remarques complémentaires :
on a vu avec quelle prudence on pouvait assimiler deux établissements
de production présentant certaines caractéristiques d'autonomie, de
prise en charge de fonctions pour d'autres établissements, de semi-
centralisation , un fort taux d'encadrement,3 une entreprise a établisse-
ment unique offrant elle aussi certaines caractéristiques : présence de
toutes les fonctions, semi-centralisation, fort taux d'encadrement.

- Il ne semble pas y avoir de rapport entre le type de production
et le pourcentage d'ouvriers non qualifiés : en effet celui-ci n'augmente
pas forcément quand le type de production tend vers la série (exemple
des établissements 046T, 151T2, 053T2) et il ne diminue pas
forcément quand le type de production tend vers l'unité-petite-moyenne
série (établissements026T2, 022T2, 049T).

- Il ne paraft pas y avoir d'explication aux variations du person-
nel d'encadrement si ce n'est que certains agents de maftrise bien que
faisant fonction d'employés ont été imputés dans la colonne de leur ca-
tégorie conventionnelle. Il est par conséquent impossible de peréevoir
s'il existe des relations entre le pourcentage de personnel d'encadrement,
celui des ouvriers non qualifiés et le type de production.



-?2_

- il pourrait é&tre intéressant de vérifier ultérieurement si
la fabrication d'appareils de levage et manutention autres que de
série (211-1) peut justifier une fonction commerciale plus étoffée.

- la place des achats ne semble pas toujours étre liée au
type de production. En effet, si dans tous les établissements dont
la production tend vers la série (2-3,3) on observe hien le ratta-
chement des achats & des services commerciaux (151 T2, 047 T2 et
032 T), en revanche tous les établissements a production unitaire
petite et moyenne série ne présentent pas un rattachement des achats
32 des services techniques (établissements 044 T, 155 T'l, 152 T'l
les achats sont rattachés a des services commerciaux ou de gestion).



TABLEAU N° 37

Type 2 : Etablissements de Caractéristiques d'organisation Sous-secteurs : 211 - 212
production
Variables economiques | Configuration externe en termes de fonctions Configuration interne en termes de fonctions Hiérarchie et encadrement
: L ) . Iﬂépartition des| Nbre de I g
d'en- Type |Pro- | Type Absence Prise Prise :n charge |Prise enlcharga Pi::e fonct. tech. au[serv. dép H:;:a::: aux ca:::s
quite [feillel oo s douit | 9 | de fonctions JECHEgY.  LPMF Gt P {sein des serv. |direct. dd " d'encad.
prod. partielle etablissements | Direction Achats techniques  |la direct.hiérarch. respon.
;::.Azzlgt-Fin. Personnel e Non
C’ @ s;r Comm. Ventes Bipolarité1
026 12 | 42 | P [211-3] 2 0 AUETES | Méthodes Comn. Ventes Centralisation | & 2 0,2 | g
Rech.ER,Rech.EQ p
Entretien
SGx Magas,
S6x
Méthodes
Moty | Persomel. hon
- 3 . l1
02212 | 42 | P1]211-9] 2 | Rech.ER,Rech.EC E"st““‘“ Personnel C::E:;;;:::m 3 2 0,1 | 201
Etudes, Méthodes| Gx
Let,ContE,ContS
Gestion
156 12| 53 | GE [212-2| 2 Commercial < Inexploitable >
Technique (sauf Vo dg s
Fab, Cont $) Il}s'agit d'un atelfier
Compt-Fin. Persd Personnel Non
Adm. Inform. Comm. autres Let Bipolarite 1
- L[] L] . i 1
045 12| 53 | P3 [211-2| 1 Com.. Vantes Esch ER,Rech.EC SGx S. Techniques Genteal Geadion 4 3 0,17 31
|Méthades Entret.
SGx
Compt=Fin. Mon Bipolarité 2
043 T 5% | P3 f21-1| 2 Inforetiye Personnel S. Techniques |Décentralisation 3 3 0,24 |28 %
Cand Entret. SGx av. sple relais
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211 - 212

Type 2 (2) Caractéristiques d'organisation Sous-secteurs :
Variables économiques | Configuration externe en termes de fonctions Configuration interne en termes de fonctions Hiérarchie et encadrement
g g
N M
IPé artition des| N
d'en- Type [Pro- | Type Absence Prise Prise en charge [Prise en charge Place fa:ct. tech. :u seE:e ggp Nbre de Taux |% des
' ' des ‘ o
wdte [Taille d'ent Jduit de % Tonctions en charge Q?ur d'autres par la {sein des serv. |direct. dd niveaux danicads cadres
prod. partielle etablissements | Direction Achats techniques  |la direct.hiérarch. respon.
——
1
& : Adm. Personnel Non
04k T > P35 |2n-1f 1 S. Commerciaux | Bipolarité 1 8 3 0,08 |23%
Comm. Ventes i . '
infariage Centralisatiod
0531 | 65 | P3 | 212 [1-2-3 € Inex |ploi table N
Lompt=Fin, Pers,| Personnel, Inf. . —— pTaa—
Inf. Comm.autres| Cemm. Achats s tx -y on Dipolarl eoj '
15372 66 | GE |211-1) 2 Adm. Entretian Comm. Aisbrae (ﬁFhats =1 servq Dégentralisati 6 ? ? ? ~
Sex  [Rech. EC, Rech.fR direct. rattachd avec sinple =
Etudes, Méthodes a 1a Direction) | relais l
Informat.
s | 66 | g [oraa] 2 | Come ventes | FowTIn Personnel . Bipolarité 3
) Comm. Autres [Entret. SGx Adm. S. Gestion | o @ contralis.| 4 0,09 191
Rech.ER, Cond.
Comm. autres | Adm. Compt-Fin.] Informat. sﬁz?oéaritel§
152-T"1 | 66 | GE |211-2| 1 | Rech.ER,Rech.EC| Personnel,Inf. Etudes Adm. S. Commerciaux (a::;h:nd:an;:. 10 5 0,13 331
SGx Mage $Gx 4 :
Bipolarité 1)
Particularité :
O Comnm. Autres : dir. bicephale:
048 12| 67 | P1 |212-2| 72 Comm. Ventes S. Commerciaux | . X ? ? 0,09 223
Cond. S6x +dir.gest.et-com.
tdir.Production




Sous-secteurs :

211 - 212

Type 2 (3) Caractéristiques d'organisation
Variables économiques | Configuration externe en termes de fonctions Configuration interne en termes de fonctions Hiérarchie et encadrement
H.
lﬁ‘ artition des| N
d'en- Type Lro- Type Absence Prise Prise en charge | Prise en charge Place f:ic:. te::. :: seize :zp.ﬂbre de Toux |3 des
quéte "alll'ld'ent.duit e de fonctions % SKarg ??“’ R par 1a Je ¢sein des serv. |direct. dg e d'encad. et
+== prod. partielle etablissements | Direction Achats techniques |la direct.hierarch. respon.
== — —==%
Compt-Fin. Particularité:|
Adm. division
Tt ~ Personnel - par
151 12 67 | GE |211-2| 2,3 Comn. Ventes Cgm?. :?tras Personnel S. Commerciaux ?;:Szlt:e::ni:uq 9 4 0,07 21
ntretien *
Rech.ER, Rech.k S6x (2 produits)
Non bipolaritel
Gestion
i Comm. Achats
g1 | 67| P prz2 | 1,2 S Ay :
Comm. Autres Entret, Cont.E, & Inexploitable >
Cont . §
SGx Magasins
1| 67| P 22| 3 4 Inexploitable >
Adm. Inf.
Non bipolaritel
047 12| 68 | Pt |212-2| 12-3| SGx Magas. | COmme Autres ;
g Entretien Personnel S. Commerciaux Sintralnskinn " 3 0,07 LY
SGx
Nk S. Commerciaux Bipolarite 3
Comm. Ventes Conn. Autres (Achats rattach.|Semi-Centralis.
0321 68 | 6 |211-2| 3 Rech. EC Rech. ER directement 3 |la direct.usine
la Direction |= dir. technique ! ? . ¢

- G -
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SECTION III

TYPE 4 : LES SIEGES -ETABLISSEMENTS DE PLUS DE 200 SALA-
RIES D'ENTREPRISES A ETABLISSEMENTS MULTIPLES

La premiére remarque qui s'impose lorsque l'on entreprend
1'étude de l'organisation des sietges-établissements de plus de 200
salariés d'entreprises a établissements multiples, c'est la difficulté
rencontrée pour appréhender leur organisation : le partage de com-
pétences entre les siéges - établissements et les autres établisse-
ments de l'entreprise n'est pas toujours tres net et la répartition
interne des fonctions a l'intérieur des sieges-établissements est,
dans l'ensemble,assez mal saisie.

Par ailleurs, l'établissement 025 T ne sera pas étudié dans
la mesure ou il y a eu agrégation,au niveau de ses structures,des
fonctions fabrication et entretien et impossibilité apreés examen du
dossier de les distinguer,

Les 5 autres sidges-établissements (1) peuvent se classer
de la maniére suivante :

- 3 établissements (017 T2 - 020 T - 016 T) plutdt orientés
vers la gestion, les recherche-études, la préparation du travail,
avec d'assez forts pourcentages d'ingénieurs et cadres et de dessi-
nateurs. Ils constituent la majorité des siéges-é€tablissements étudiés.

- 1 établissement (154 T1) plus orienté vers la fabrication
et les ouvriers ;

- 1 établissement (019 T) plus orienté vers le commercial.

(1) : Cf. annexes tableaux n° 8, 9, 10, 11 p. 148 2 151



che —études,

1 - Les établissements orientcs vers la pestion,

les recher-

la préparation du travail,

les dessinateurs (017 T2 - 020 T - 0:«

1\

Les structures d'emplois

TABLEAU N° 38

les inpenicurs et cadres et

Fonctions Cest. Cornn"_';. Techn
020 T 5,5
Structure |51 ml7.10,5 84-92
globale 1
| G166 T
l I

Fonctions techniques

i Drép' : Serv
,“"‘ldes Trav, Fahvig Bt |Conk |
| ¢

5.12,4 47 [59-66[2-5 |0-15 |4-10

caractérisent donc par l'importance des recherche-études (6 2
de la préparation du travail (4 a2 7 %),
Par contre,

Les structures d'emplois de ces sieges-établissements se

13 %)

et de la gestion (7 & 10,5 %).
la fabrication représente une partie relativement faible

du personnel (59 a 66 %).
TABLEAU N° 39
Catégories Ing. Techn. Ouvriers
ccnvention et Empl Techn. [Dessin.|Encad. |Ouvr. :
collective cadres comm, 0oQ ONQ
020 T i 5 }1’.5 %
Structure -
globale 01774 3 - 6 |i0-20,5 - 0 -3 : 62-65 ||50-57 7 -14
16T, i
Structurse i..
02
de 1a [ - T*: 35 | 3 ?5—55
fonction P17 A7 "7 p5-9 | - |o-3,5 [ 67-76 [|545-68 |8 - 16
[ ;'o i i 5=11,5] 9 —
sahucture 020 i o
de la - - - - 85-94 [|71.5-8,,5(8 - 18,5
fonc Fabr. 1-6T 3 * '
. l |
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Les ingénieurs et cadres sont assez nombreux (3 2 6 %) de
mé&me que les dessinateurs (52 10,5 %) . En revanche, les ouvriers

sont en assez faible nombre (62-65 %) en majorité qualifiés (50 a
57 % d'ouvriers qualifiés contre 7 2 14 % d'ouvriers non qualifiés).

Les mé&mes caractéristiques se retrouvent dans la fonction
technique : un assez faible pourcentage d'ouvriers (67 & 76 %) et un

nombre assez élevé de dessinateurs (6a 11,5 %), par contre, les
ingénieurs et cadres sont en nombre variable (3,5%,15 % et 5,5 %).

La fonction fabrication se distribue presque identiquement
dans les établissements 017 T2 et 020 T : ingénieurs et cadres:
1,5et 0,5 %, encadrement : 6 et 5,5 %, ouvriers : 92,5 % et 94 %.
Par contre, l'établissement 016 T présente un nombre d'ingénieurs
et cadres plus élevé (3 %), plus de personnel d'encadrement (12 %)
et par contre, moins d'ouvriers (85 %).

On reléve donc certaines différences entre ces 3 établisse-
ments au niveau de la fonction commerciale, qui est faible dans
les établissements 017 T2 et 016 T (1 %) et plus importante dans
1'établissement 020 T (5,5 %) et des recherche-études mcin: déve-
loppées dans cet établissement (6 %) que dans les deux précédente
(9,5 et 12,5 %) Ces différences existent également an niveau Ju
personnel d'encadrement : élevé dans l'établissement 016 T (10 %)
et faible dans les établissements 017 T2 et 020 T (5 %), des dessi-
nateurs en nombre relativement peu élevé (5 %) dans le 02C T par
rapport aux autres établissements, et des ingénieurs et cadres dsz
fabrication qui sont en nombre restreint dans les établissements
017 T2 et 020 T (1,5 et 0,5 %) mais plus nombreux dans le 016 T
(3 %).

Les caractéristiques économiquesde ces trois établissements
sont assez différentes. ILeur taille est variable : 286 salariés pour
1'établissement 017 T2, 417 salariés pourl'établissement 020 T et
1 063 salariés pour le 016 T. Ils fabriquent des produits différents
du matériel spécial pour mines et pour recherche, sondage, exploi-
tation du pétrole et des appareils de levage et manutention de série
(211-7-9 pour le 017 T2 , des appareils de levage de manutention
sauf de série (211-1) pour le 020 T , du matériel pour travaux publics
et batiment et matériel spéciaux pour usines métallurgiques (211-2-35)
pour le 016 T , seul leur type de production (unitaire, petite-moyenne
série) est identique, On remarquera lors de 1'étude de 1'établisserient
019 T, que celui-ci, qui,au niveau des fonctions commerciales, =s*
différent des 3 établissements présentement étudiés, leur resszinzie
par contre quant au poids de la fabrication et surtout au pourcemnizge
d'ouvriers, Or, cet établissement a une production de mé&me type que
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la leur, En revanche, 1'établissement 154 T, qui est le seul a présenter
un poids de fabrication légérement plus élevé mais surtout un pour-
centage d'ouvriers plus important est également le seul 3 avoir un
type de production différent (tendant vers la moyenne série). Il
semblerait donc possible que le type de production soit en relation
avec l'importance de la fabrication et des ouvriers.

L.es modes d'organisationsde ces établissements sont relati-
vement comparables : les fonctions sont pratiquement toutes assumées
(absence de l'outillage dans le 017 T2, de l'informatique et des ventes
dans le 020 T, de la recherche, de l'outillage et du conditionnement
dans le 016 T). Elles sont généralement assumées en totalité dans le
017 T2 ou seule l'informatique est assumée partiellement,et dans le
020 T ou seules les fonctions"commerciales autres’' sont partiellement
assumées., Dans le 016 T, par contre, les fonctions prises en charge
partiellement sont un peu plus nombreuses (comptabilité, informatique,
"commerciales autres' et méthodes). Dans ces trois établissements,
enfin, un certain nombre de fonctions sont prises en charge pour
d'autres établissements : des fonctions de gestion dans les trois cas
et commerciales pour le 017 T2 (commerciales ventes et autres) et
le 020 T (commerciales, autres). V)

L'établissement 016 T n'a pu &tre étudié du point de vue
de sa configuration interne. Pour les deux autres établissements, il
y a une certaine similitude de configuration interne. En effet, il
existe dans les deux cas une semi-centralisation (rattachement de
certains services techniques directement a la direction et des autres
services 2 une direction technique). L'organisation comporte un
nombre faible de niveaux hiérarchiques (3 niveaux) avec un nombre de
services dépendant de la direction assez faible dans l'établissement
de plus petite taille (017 T2 : 4 services) et plus élevé dans l'éta-
blissement de plus grande taille (020 T : 7 services). Dans ces deux
établissements, le taux d'encadrement est faible (0,09 %) et le pour-
centage de cadres est moyen (37,5 % et 30 %). On notera au passage
(1'analyse finale intersectorielle le fera ressortiy, combien la configu-
ration interne des établissements de ce type semble &tre différente de
celle des établissements du méme type et d'une taille équivalente
(400 2 1 000 salariés) du sous-secteur 213 qui semblaij: essen-
tiellement caractérisée par le double relais d'une direction de la
production et d'une direction de la fabrication.

(1) cf. tableau n° 44 sur les caractéristiques d'organisation p. 88
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2 - L'établissement 019 T a prédominance commerciale :

Les structures d'emplois

TABLEAU N°40

Fonctions techniques

Fonctions Gest. |Comm|Techn
Rech.| Prép.
Etud. |tray |F2PF- |Entr. |Cont. [S Gx
St t
obale WL e 24,5 73 5 2 56 1 55 | 3,5
globale

Les structures de cet établissement se caractérisent par
l'importance de la fonction commerciale (24,5 %) et par des fonctions
techniques (73 %), fabrication (56 %) et gestion (3 %) relativement
faibles par rapport a celles rencontrées dans les trois établissements
précédents. De méme, les recherche-études (5 %) et préparation
(2 %) sont plus faibles.

TABLEAU N°41

r Catégories Ing. et Techn Quvriers
coiRerElaE i Empl, —— Techn|Dess. | Encad|Ouvr.
collective 0Q ONQ
Structure 19 7| 4 18
clobale 9 - 0,1 1 Y5 69 33,5 35,5
Structure
de la fonction 19 T| 4 20 - 0,2 Leb 8,5 66 ? ?
technique
Structure
de la fonction 19 T 2 15,5 - - - 9,5 73 ? 7
fabrication
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La répartition des effectifs selon les catégories de la con-
vention collective laisse également entrevoir quelques différences
avec les établissements précédents : en effet, si la proportion
d'ouvriers (69 %) est globalement la mé&me, le pourcentage d'ou-
vriers non qualifiés (35,5 %) par rapport aux ouvriers qualifiés
(33,5 %) est ici plus élevé .. Les ingénieurs et cadres représentent
une proportion sensiblement égale a celle qu'ils représentent dans
les établissements précédents. Par contre, les techniciens sont
pratiquement inexistants (0,1 %) et les dessinateurs en faible nombre
(1 %). L'encadrement représente 7,5 % du personnel,

Dans la fonction technique, on retrouve une ressemblance
avec les établissements précédents sur le plan des ouvriers (66 %)
et des ingénieurs et cadres (4 %), mais moins de techniciens (0,2 %)
et de dessinateurs (1,5 %). Dans la fonction fabrication, par contre,
les ouvriers sont en moins grand nombre (73 %). Les ingénieurs
et cadres représentent 2 % et l'encadrement 9,5 %.

On remarquera a propos de la structure par catégorie con-
vention collective de cet établissement, l'absence des technico-
commerciaux dans un établissement qui présente une fonction commer-
ciale treés développée. Cela vient du fait que le personnel de cette
fonction a vraisemblablement été imputé a la catégorie employés
(le pourcentage trés élevé d'employés-18 %-tendrait & le prouver)
mais l'examen du dossier n'a pas permis d'effectuer les redresse-
ments nécessaires. Orn a cependant maintenu l'exploitation de ce
dossier dans la mesure ol cette erreur d'imputation n'affectait
vraisemblablement que deux catégories : les technico-commerciaux
et les employés et que sous cette réserve, les conclusions données
sur les autres catégories et sur les fonctions demeuraient fiables.

Cet établissement est d'assez grande taille (578 salariés)
assez proche de 1'établissement 020 T du groupe précédent qui comp-
tait 417 salariés, Il fabrique comme lui des appareils de levage et
manutention (211-1) en unité, petite-moyenne série (1-2).

Son mode d'organisation le rapproche sur certains points
des établissements précédents : l'absence de peu de fonctions
on remarquera que sont absentes les ventes et les fonctions commer-
ciales autres, cequi semble a priori étrange pour un établissement
caractérisé par une fonction commerciale importante. En réalité,
la fonction ''service apres vente) qui n'a pas été incluse dans la
liste des fonctions du document d'enquéte et n'apparaft donc pas au
niveau de l'exploitation, est treés importante dans cet établissement
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et explique le développement de la fonction commerciale malgré
l'absence des ventes,qui sont confiées a une autre entreprise,

Par contre, cet établissement contrairement aux établisse-
ments précédents, ne prend en charge aucune fonction pour d'autres
établissements, ce qui tendrait 2 expliquer le moindre poids de la

fonction gestion puisque généralement, dans les établissements
précédents, c'est cette fonction qui est prise en charge pour d'autres
établissements,

Sur le plan de la configuration interne, cet établissement
offre certaines ressemblances avec les précédents : il est organisé
sur un mode semi-centralisé avec cependant une particularité
la division par produit des services recherche -études (1 service
grues, 1 service pelles) directement rattachés a la direction, une
direction technique recouvrant deux divisions regroupant les ateliers
de fabrication : une division grues (ateliers usinage-montage-peinture),
une division pelles (ateliers montage-peinture-réparation).

Le nombre de niveaux hiérarchiques est moyen (4 niveaux)
mais le nombre de services dépendant directement de la direction
élevé (9 services) vraisemblablement en relation avec la taille, Dans
1'établissement 019 T, l'encadrement st un peu plus élevé que dans
les précédents (0,11 contre 0,09) et le pourcentage de cadres respon-
sables de services ou ateliers est moyen.

3 - L'établissement 154 T1 & prédominance fabrication et
ouvriers.

Les structures d'emplois

TABLEAU N° 42

Fonctions techniques

F ti ' :
onctions Cest. |Comm/)Techn Rech. |Prép, = N - i
- ab. nt. ont. IS. Gx
Structure 154 T 3 5
globale 5 | 95 4 2,5 | 67 4 2 14
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Ses structures se caractérisent par un poids de la fonction
technique (95 7) et de la fabrication (67 %) plus grand que dans
les autres établissements. Les fonctions de gestion (3 %),commer-
ciales (2,5 %), recherche-études (4 %) et préparation du travail
(2,5 %) sont moins importantes que dans les trois premiers éta-
blissements, mais, a l'exception du commercial, elles sont proches
des ponrcentages relevés dans l'établissement 019 T.

TABLEAU N° 43

Catégories Ing. et Techn Gt

convention Empl. Techn.|Dess. | Encad|OQuvr,

collective cadresg comm

0Q ONQ
Structure n
1

gl 54 T1| 2 7 0,1 35 v B 4 80 49 30,5
Structure
de la fonction 154 T1]| 1,5 3 - 4 4 4 84 52 32
technique
Structure
de la fonction |154 Tl 0,8 1 - - - 4 94 ? s
fabrication

Le pourcentage d'ouvriers est plus important (80 %) que
dans aucun autre siege-établissement, avec un pourcentage d'ouvriers
qualifiés (49 %) supérieur a celui d'ouvriers non qualifiés (30,5 %).
Les ingénieurs et cadres (2 %), les dessinateurs (3,5 %) le person-
nel d'encadrement (4 %) sont moins nombreux que dans les tmois
premiers établissements ; le pourcentage de techniciens (3,5 %) a
peu pres équivalent.

Au niveau de la fonction technique, on observe les mé&mes
caractéristiques : plus d'ouvriers (84 %), un peu moins d'ingénieurs
et cadres (1,5 %), des pourcentages approchants de dessinateurs (4 %),
de personnel d'encadrement (4 %) et de techniciens (4 %). Dans la
fonction fabrication, on retrouve un tres faible personnel d'encadre-
ment (4 %) alors que les pourcen:ages d'ouvriers (94 %) et d'in-
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génieurs et cadres (0,8 %) sont assez proches de ceux des trois
premiers établissements.

L'établissement 154 T1, est de treés grande taille (3 049 sala-
riés), le plus important de tous les sieges-établissements du type.
C'est également le seul sidge-établissement appartenant au secteur
212 : il fabrique du matériel roulant (212-2), il est également le
seul qui produise en petite-moyenne série (2).

I1 offre donc a tous les niveaux : taille, produit et type de
production, une spécificité telle qu'il devient impossible de déter-
miner lequed de ces trois facteurs a valeur explicative des particu-
larités constatées au niveau de ses structures d'emplois.

Au plan de son organisation, il présente certaines ressem-
blances avec les trois premiers établissements, mais également
une certaine particularité. En effet, comme les établissements
017 T2, 020 T et 016 T, la plupart des fonctions sont assumées
(sont absentesles ventes, le conditionnement) et elles le sont en
totalité (ne sont partiellement assumées que les fonctions 'commer-
ciales autres' et méthodes). Cet établissement prend également
en charge,comme les établissements du premier groupe , les
fonctions de gestion (sauf la paie), commerciales (sauf les ventes)
et méme, a la différence des établissements du premier groupe,
une partie de la recherche et les études. Au point de vue de la
répartition interne des fonctions, cet établissement a une configu-
ration particuliere qui le rapprocherait d'une décentralisation 3 double
relais avec direction de la production et direction de la fabrication,
Cependant, ce n'est pas tout a fait le cas pour deux raisons : d'une
part le directeur de l'entreprise assume également les fonctions du
directeur de production, il y a donc distinction de fonctions mais
confusion de personnes,et d'autre part, une partie des recherche-
études est rattachée directement 2 la direction générale et une partie
a la direction de production (alors que normalement dans les autres
cas de bipolarité 4, les recherche-études dépendaient entierement
de la production). Les caractéristiques de hiérarchie et d'encadrement
n'ont pu &tre repérées.
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En conclusion : -

L'examen des différents sieges-établissements de ce type
permet d'établir que certaines caractéristiques économiques et
organisationnelles semblent correspondre a certaines particularités
de structures d'emplois. Toutefois, il est difficile de déterminer
si cette incidence sur les structures est due 2 telle variable plu-
tdt qu'a felle autre, ou encore a leur combinaison. Ainsi entre
1'établissement 019 T, 017 T2, 020 T, 016 T d'une part et 1'éta-
blissement 154 T1 d'autre part, il y a a la fois différence de taille,
de type de production et de secteur si bien que l'on ne sait lequel
de ces facteurs est en relation avec les structures d'emplois.

Compte tenu de ces réserves, on peut dire qu'un premier
clivage s'établit entre l'établissement 154 T1 d'une part et les
autres établissements d'autre part.

L'établissement 154 T1 dont les structures présentent une
fonction fabrication plus importante mais surtout plus d'ouvriers et
au contraire des fonctions gestion, commerciale, recherche-études,
préparation lus faibles, moins d'ingé'nieufs et cadres et de dessi-
nateurs, est également le seul établissement qui compte 3 000 sala-
riés, le seul qui appartienne au secteur 212 et le seul a présenter
une production de type petite-moyenne série. On ne peut donc
déterminer le facteur classant mais on peut supposer tout de méme
que la taille a une influence, dans la mesure ol l'on a déji remar-
qué,dans le cours de cet'e étude,qu'au dela d'un certain seuil, les
structures d'emplois des établissements de trés grande taille se sin-
gularisaient de celles des établissements de moindré importance
(cf. conclusion sur les établissements de production des sous-
secteurs 211 et 212). Cet établissement qui assume la quasi-totalité
des fonctions prend en charge un grand nombre a'entre elles pour
d'autres établissements. On remarquera en outre que c'est le seul
siege-établissement de ce type qui ait une organisation tendant vers
une décentralisation a double relais.

Les quatre autres sieges-établissements, qui ont tous entre
300 et 1 000 salariés, appartiennent au secteur 211 (mais les pro-
duits sont différents) et produisent en unité-petite-moyenne série.
Ils présentent certaines ressemblances d'organisation : absence et
prise en charge partielle de peu de fonctions (sauf le 016 T),
semi-centralisation des activités, peu de niveaux hiérarchiques et
un e:;.cadrement faible ou moyen avec pourcentage moyen de cadres.




Seuls deux critéres semblent &tre déterminants pour l'ex-
plication de différences dans leurs structures d'emplois : l'impor-
tance du service aprés-vente et la prise en charge de certaines

fonctions pour d'autres établissements.

En effet, dans le cas de 1l'établissement 019 T, c'est
l'importance du service apres vente qui explique le gonflement de
la fonction commerciale et l'affaiblissement des autres fonctions.
Quant & la gestion, son faible poids peut s'expliquer non seulement
par le poids du commercial mais par la non prise en charge de
cette fonction pour d'autres établissements.

Les établissements 017 T2, 020 T et 016 T qui ne semblent
pas avoir de service aprés-vente important et prennent en charge
certaines fonctions (de gestion en particulier) pour d'autres établisse-
ments ont donc des structures plus orientées vers la gestion, la
recherche-études, la préparation, les ingénieurs et cadres et les
dessinateurs.

-~

Somme toute, parmi les variables économiques, la taille
et/ou le type de production et/ou le secteur peuvent avoir un rapport
avec les structures d'emplois (en faisant 1'hypothese que la taille
a un rdle déterminant) mais il convient de relativiser l'influence
de ces variables par l'introduction de deux autres criteres : la
prise en charge de fonctions pour d'autres établissements et l'exis-
tencg_f_jnsi__g__;g___l_'_importance du service apreées.vente : toutefois, sur
ce dernier critére, les informations sont souvent inexistantes ou
mal recueillies étant donné que cette fonction n'avait pas été intro-
duite dans la liste des fonctions du questionnaire. Ce critére egt par
conséquent peu utilisable dans cette étude mais semble nécessaire
a4 introduire dans des études ultérieures.

On peut faire en outre ceriaines observations complémen-

taires.

Sur le plan organisationnel, les sieges-établissements
étudiés dans ce sous-secteur semblent offrir certaines caractéristiques
semblables a celles relevées dans le sous-secteur 213, en particulier
la présence de presque toutes les fonctions et dans la plupart des
cas, la prise en charge de fonctions pour d'autres établissements.

Par contre, au niveau interne, les établissements, dans leur
majorité, semblent &tre organisés sur un mode semi-centralisé de
forme ramassée alors que ces mémes établissements, dans le sous-
secteur 213, étaient plutét organisés sur un mode centralisé 3
double relais (éventuellement simple relais)de type vertical.

Quant aux achats, il ne semble pas y avoir de rapport entre

leur rattachement a des services techniques et le type de production
unité-petite-moyenne série.



Type & :

établissements multiples

§iéges établissements de plus
de 200 salariés d'entreprises a

TABLEAU N° 44

Caractéristiques d'organisation

Sous secteurs :

211 =~ 212

Variables economiques | Configuration externe en termes de fonctions Configuration interne en termes de fonctions Hiérarchie et encadrement
".
IR' titi Nbre d
d'en- Type [Pro- | Type Absence Prise Prise en charge |Prise en charge Place f:i:;. t,:;.d:: ser:e d;p Nore de Taux | % des
. T L L
qubte [Taille dent Jauit de & Torctting en charge H?ur d'autres par la des Isein des serv. ldirect. d niveaux iiaeads cadres
prod. partielle etablissements | Direction Achats _techniques  [la direct.hiérarch. respon.
Adm. Compta-Fi N ]
dm. Compta-fin. " gigs
01712 | 65 P 2N 1,2 Outillage Informatique Personnel Perssaniel S. Techniques sB1polar1te 3 4 3 09 3,51
7-9 Comm. autres Semi- central.
Comn( sf Achats)
Administratif S Ciaberatat
21| 65 P [o11a1] 1,2 Informatique Codiic dikies Gestion(sf Inf.)| Personnel Ghcits: dlent, Bi?olarite 3 7 3 0,09 304
Comm. Ventes Comm. autres Comm. autres 3 Semi. central.
Sok de 1a Direction) ;
Division par
Comm. Ventes prod. ds serv.
019 1| 6 | P1f211-1f 1,2 Personnel S. Techniques [fech. &tudes et 9 b 0,11 35,5%
Comm. autres ateliers de
fabrication
Compt-Fin. Inf
21 Rech.ER Rech.EC Adm,Compt-Fin & -
1 " o L] ]
016 1|67 | P 25 | 112 Qutill. Cond. Conm. autres Paie € — | Inexploitable v4
Méthodes
Org. particul?
plut8t Bipol. &
ms le direet de
Comm. Ventes Mithodes  [oestiol sf paid 1'entrepr. est
151 | 68 | P1 |212-2] 2 Cond Conn. autres | COML Sf Vented) |  Personnel S. Commerciaux |2ussi direct de | 7 ? ? ?
. e Rech. R, tudes prodss  une par
R ARt
chée 3 la dir.et
une partie a la
dir. de product.
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SECTION 1V

TYPE 5 : LES ENTREPRISES A ETABLISSEMENT UNIQUE DE

MOINS DE 200 SALARIES

L'analyse des structures d'emploisde ces entreprises (1) fait
ressortir une assez grande hétérogénéité qui n'empé&che pas toutefois
quelques regroupements en fonction de certaines similitudes. On ob-
tient ainsi d'une part 3 structures isolées neprésentant de ressemblan-
ces avec celles d'aucune autre entreprise 2 établissement unique de
petite taille : il s'agit des entreprises 052T, 041R1 et 042T, et d'autre
part 2 groupes : )- 5 entreprises 039R2-038T et les entreprises 030T,
037T ainsi que,apparentée a ces deux dernieres,l'entreprise 036T.

: absence de la fabrication

1. L'entreprise 052T

TABLEAU N "45

F. Techniques
Fonctions Gestion |Comm. | Tech.
Rech.| Prép.
Eibvdeaiosearail Fab. Ent. Cont, SGX
Structurel, o7 | 25 23 52 52 : . . : =
globale
TABLEAU N° 46
Catégories In Tech Quwriers
g ‘ E- Empl. " | Tech, Dess., | Encad.| Ouvr,
convention cadres comm.
; oQ ONQ
collective
Structurel, o | 28,5 | 23 ¥ 12 24,5 | 12 . 3 .
globale
Structure
de 1i J052T 17 - - 23,5 47 12,5 - - -
fonction =
techniqu

(1) : Cf. annexes - tableaux n° 12, 13,14, 15 p. 152 3 155
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Les structures d'emplois de cette entreprise se distinguent de
celles de toutes les autres entreprises a établissement unique de moins
de 200 salariés par l'absence de la fabrication et,par 12 mé&me, des
ouvriers., On obtient de ce fait une structure qui fait une large place aux
fonctions de gestion (25,2 %), commerciale (22,8 %) et de recherche=-
études (52 %), et aux catégories ingénieurs et cadres (28,5 %), techni-
ciens (12,2 %) et dessinateurs (24,4 %).

I1 s'agit en fait d'un bureau d'études de matériel ferroviaire,
comprenant 123 personnes (taille 54), et appartenant a un groupe d'en-
treprises pour lequel il réalise des projets. Ces caractéristiques le
différencient par conséquent trés nettement des autres entreprises 2a
établissement unique qui, elles, ont une activité de fabrication.

Il semble par contre que ses structures se g__a_._pprochent.de celles
de certains sidges (type 1) étudiés précédemment.(155 T1 et 024 T),

Au niveau de la répartition de la population par fonctions cette
r essemblance se manifeste clairement :

TABLEAU N © 47

F. Techniques
Fonctions Gestion | Comm, | Tech, Z
Rech. | Prép.
Etudes| Trav. Fab. Cont, Ent. SGX
Entreprise 0521 25 23 52 52 - - - - =
Sieges 155TY} 20 26 44 44 - - - - -
(Type 1) 0241 30 13 67 56,5 - 7 - - -
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Elle se manifeste également au niveau de la répartition de la

population totale entre catégories conventionnelles avec toutefois une
légere différence quant aux techniciens, plus nombreux dans l'entreprise

052 T que dans les sieges.

TABLEAU N °48

: Ouvriers
. CHiBgamion B Empl. S Tech. { Dess. |Encad.|Ouvr.
bFonventivnnelles cadres Comm, oQ ONQ
Entreprise 052T | 28,5 23 2 120 | 24,5 12 - - .
Bieges 155T1 18 31 4 0,8 | 28 17,5 - - -
(Type ‘1) 024T | 19 34 1 5 25 9 1
Au niveau de la répattition de la population de la fonction
technique (tableau n°49) entre catégories conventionnelles, on constate
une nette différence quant aux techniciens, beaucoup plus nombreux
dans l'entreprise 052 T, et aux employés beaucoup plus nombreux
dans les sieges. '
TABLEAU N °49
Cattégorzes Ing. Empl. i Tech, | Dess. |Encad.| Ouvr. Daie
fonventionnelles| cadres comm.
0oQ ONQ
Entreprise 052T | 17 - - 23,5 47 12,5 - - -
Sieges 155T1 11 6 - 2 64 17 - = -
(Type 1) o024T| 18 14,5 | - 7 36,5 | 14 10 8,5 155
Sur le plan des caractéristiques économiques, on remarque uni

similitude de taille (50 2 100 salariés, taille 54) dans les
mais une différence de produit (sous- secteur 211 dans un

dans les deux autres cas).

trois cas,
cas et 212
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Sur le plan organisationnel il y a,dans les trois cas,absence
de l'Informatique et des fonctions techniques autre que Recherche-
études. Par contre les sitges prennent en charge des fonctions pour
d'autres établissements alors que le bureau d'études 152T n'en

prend aucune par définition puisqu'il s'agit d'une entreprise a établisse-

ment unique.

On peut donc penser qu'a taille égale, il y a ressemblance
de structures d'emplois entre d'une part un siége qui prend en charge
certaines fonctions (en particulier des recherche-études) pour d'au-
tres établissements et d'autre part un bureau d'études et que cette
ressemblance peut s'expliquer par 1'absence de certaines fonctions
de gestion (informatique) et des fonctions techniques autres que
recherche-études .

2. L'entreprise 041R1 2 prédominance gestion, ingénieurs
et cadres '

Cette entreprise se distingue des autres entreprises du type
par des effectifs extremement restreintsg(19 salariés). Elle a été re-
tenue pour les m&mes raisons que le siege 047T(1) : en effet, il est
intéressant de 1'étudier dans la mesure ol peuvent exister quelques
autres établissements de m&me taille, qui,regroupésau niveau de
1'analyse finale, seraient assez nombreux et particuliers pour consti-
tuer une catégorie spécifique d'établissements,

I.es structures d'emplois

TABLEAU N°50

F. Techniques
Fonctions [Gestion {Comm. |Tech, Rech. | Pré
ech [ FYCP | pap, | Ent. | Cont. [ SGX
Etudeqtravail
Structure | o oy 21 5 74 . - |74 - . -
globale

(1) : Cf. type 1 page 43
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TABLEAU N° 51

Catégories In Tech ]
convention & Ermpl, | Tl Tech, | Dess. [Encad. | OGuve. Ouvriers
collective s R
oQ ONQ
I
Structure
Aohale 041Rﬂ 16 16 - = % 5 63 58 5
Structure
de la 041RI 7 - = = = 7 86 79 7
fonction
technique
Structure
de la
fonction s B - - - - 7 86 79 7
fabrication

Cette entreprise présente dés structures d'emplois ol la
fonction gestion (21 %) et la catégorie ingénieurs et cadres (16 %)
occupent une place 1mEortante sans que, pour cela, la fonction
fabrication (74 %) et les ouvriers (63 %) y soient moins bien
représentés que dans la plupart des autres entreprises du type.

On remarque l'absence des fonctions de recherche—études, prépara-
tion du travail, entretien, contr8le et services généraux, tout le
personnel étant concentré dans la fonction fabrication. On note de
méme l'absence de technico-commerciaux, de techniciens et de
dessinateurs, Les employés en revanche représentent 16 % du per-
sonnel et l'encadrement 5 %. Dans la fonction technique composée
3 86 % d'ouvriers, on retrouve un fort pourcentage de cadres (7 %),
de m&me que dans la fabrication (7 %).

Cette entreprise comprend un seul atelier directement (1)
rattaché 2 la direction. Ceci explique que la fabrication regroupe la
totalité du personnel de la fonction technique, celui-ci assumant vrai-
semblablement, et il serait intéressant de le vérifier au niveau des con-
tenus d'emplois; une partie des fonctions d'études, de préparation du
travail,d'entretien et de contr8le, a2 moins que le directeur, le chef
d'atelier ou le chef d'équipe ne prennent en charge eux mémes tout ou
partie de ces fonctions. La taille de cette entreprise peut également
expliquer l'importance de la gestion et des ingénieurs et cadres par
rapport aux autres fonctions et aux autres catégories. On a en effet
déja constaté lors de l'étude des sieges et des établissements de

(1) cf. tableau n® 58 sur les caractéristiques d'organisation .p. 105-106
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production,qu'en deca d'une certaine taille, le nombre des personnes
affectées a la gestion et celui des ingénieurs et cadres atteint un mi-
nimum incompressible (1 seule personne) nécessaire au fonctionne -
ment de l'entreprise, et de ce fait, prend, en pourcentage, une im-

portance de plus en plus grande par rapport aux autres catégories
du personnel,

3, L'entreprise 042 T & prédominance fabrication et ouvriers

Les structures d'emplois

TABLEAU N°52

F. Technique
Fonctions |Gestion] Comm, | Tech, i . i
Rech,| Prép. | rop | mat. ‘| cont. | 50X
Etudes|travail - .
Btructure
globale 042T| 7 - 93 2 - 91 - - “
TABLEAU N° 53
Catégories Ing . Tech. Quvriers
convention ca.d;'es Empl. | .omm. |Tech. [Dess. | Encad.| Ouvr,
collective oQ ONQ
Structure | o 1| 5,5 8,5 |- " 8 5,5 | 83,5 || 54,5 | 29
globale
Structure
‘| de 1a 042T| 2 2. - - - 6 90 59 31,5
fonction ‘
technique
|Structure
de la ; '
fonction | 042T| - 2 - - - 6 12 60 32
fabrication

Ses structures se caractérisent par l'extr&me importance de la
fonction fabrication (91 %) et par celle des ouvriers (83,5 %) principa-
lement qualifiés (54,5 % contre 29 % d'ONQ). La fonction gestion repré-
sente 7 %, la fonction commerciale est absente et les recherche-études
trés réduites(2 %). Les ingénieurs et cadres (5,5 %) et le personnel
d'encadrement (5,5 %) représentent des pourcentages semblables i la
plupart des autres entreprises, On retrouve dans la fonction technique
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une proportion beaucoup plus forte d'ouvriers (90 %) que dans aucune
autre entreprise, alors que le personnel d'encadrement (6 %) est sem-
blable 2 celui de la majorité des entreprises du type, mais que les in-
génieurs et cadres y sont en nombre plus restreint (2 %). Ceux-ci sont
du reste inexistants en fabrication.

Cette entreprise qui compte 55 salariés (taille 53) fabrique,
entre autres produits, des éléments de grues et des bétonnieres (211-12)
en moyenne et grande série (2-3)Quelques fonctions ne sont pas assumées
(l'informatique, les achats et les tonctions '"commerciales autres'')et un
grand nombre ne sont que partiellement assumées (fonctions administra-
tive, comptable et financiere, recherche, méthodes, entretien et ser-
vices généraux). La répartition interne des fonctions se caractérise par
une totale centralisation : le directeur et son adjoint assument eux-mémes
des fonctions de comptabilité, de personnel, de ventes, de recherche et
de lancement, et tous les ateliers et magasins leur sont directement
rattachés. L'organisation est ramassée (3 services dépendant directe-
ment de la direction et 2 niveaux hiérarchiques) 2 encadrement moyen
(0, 12) et pourcentage moyen de cadres (33 %).

En somme, aucune caractéristique d'organisation ne différencie
réellement cet établissement des autres établissements : la prise en
charge partielle de nombreuses fonctions se retrouve dans d'autres éta-
blissements et la centralisation des activités vers la direction dans
l'entreprise 038T. Par ailleurs la taille ne fournit pas plus d'explication
dans la mesure ol le nombre des effectifs de cette entreprise est tres
proche de celui de l'entreprise 030T dont les structures sont différentes.
Par conséquent ce n'est pas 1a qu'il faut chercher une explication aux
différences de structrures. En revanchec'estla seule entreprise du type
d ont la production tende vers la série et par conséquent il serait possible
d'avancer l'hypothese d'un rapport entre ce type de production et,
une importance accrue de la fabrication et des ouvriers en m&me temps
qu'un affaiblissement des recherche-études.

Par ailleurs, l'hypothése d'une relation entre le type de produc-
tion et le pourcentage d'ONQ émise lors de 1'étude du sous-secteur
213 ne semble que partiellement se vérifier : en effetydans le cas pré-
sent, la proportion d'ONQ n'est pas supérieure a celle des ouvriers qua-
lifiés, mais on constate cependant qu'elle est importante (29,1 %) et
plus élevée que dans les entreprises du type produisant en unité, petite
moyenne série (1-2).
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Les deux groupes d'entreprises qui vont &tre étudiés mainte-
nant regroupent la moitié des entreprises a établissement unique de
petite taille . Elles offrent certaines caractéristiques communes au
niveau des structures, qui les différencient des entreprises précédentes
en effet, d'une part les fonctions de gestion (environ 8 %) et les in-
génieurs et cadres (5a 11 %) occupent une place moins importante
que dans les entreprises 052 T et 041 R1, et d'autre part, la fonction
fabrication (59 & 76 %) et les ouvriers (60 & 68 %) représentent un
pourcentage moins élevé que dans l'entreprise 042 T.

Par dela ces caractéristiques communes on observe certaines
différences entre les deux groupes d'entreprises qui tiennent essentiel-
lement a la place des recherche études et des dessinateurs (faible dans
le groupe 039 R2 et 038T et importante dans le groupe 030T, 037T et
036T).

4, ler groupe : les entreprises 039R2 et 038T aux fonctions
recherche-étudespeu développées

Les structures d'emplois

TABLEAU N° 54

F. Techniques

Fonctions |Gestion |Comm. |Techn.
Rech. | Prép.

; ; ! SGX
études | travail Fak L Ciomt

un

Structure| 039R2 7,5 6 86,5 3,5

0,8 76 0,8 -
globale |038T 10 255 87,5 3 0,7

74 - - 9




TABLEAU N° 55

‘ Ouvriers
Catégo:::.ea ng. Empl. TR Tech.|Dess. Encad| Ouvr.
convention cadres comm,
collective oQ ONQ
L
Structure{ 039R 5 7 2,5 0,8 2:5 16 66 24,5| 41,5
globale [038T 8,5 | 16 - 1 1 5 68 49 19
Structure
de la 039R2 1 - - 1 3 18,5 76,5 28,5 48
fonction {038T 5 9 - 1,5 1,5 5 77,5 55,5 22
technique
ﬁtgzclt: "flo3z9rz| 1 - . - - 18 81 32 49
. 038T 4,5 - - 0,9 - 5 89,5 65,5 24
fonction
fabrication

Les structures d'emplois de ces deux entreprises se distin-
guent essentiellement de celles des entreprises du groupe sivant par
le faible poids des recherche-études (respectivement 3 et 3,5 %) et
des dessinateurs (2,5 et 1 %). La fonction gestion comprend respecti-
vement 7,5 % et 10 % du personnel, la fonction technique environ
86 % (86,5 et 87,5 %) et la fabrication 75 % (76 et 74 %). La prépa-
ration du travail, l'entretien et le contrdle sont tres faiblement repré-
sentés ou absents., Les ouvriers représentent 66 2 68 % de la population
les techniciens environ 1 %.

Il demeure certaines différences entre ces deux entreprises :
la fonction commerciale est plus étoffée dans l'entreprise 039R2 (6 %)
que dans l'entreprise 038 T(25 %) entrafnart par 12 méme ure différence au ni-
veau de la catégorie des technico-commerciaux, absents dans la se-
conde entreprise mais représentant 2,5 % du personnel de la premiegre.
Les ingénieurs et cadres et les employés sont plus nombreux dans l'en-
treprise 038T 8,5 % et 16 %, contre 5 % et 7 % dans l'entreprise
039R2. Le personnel d'encadrement est tres élevé dans l'entreprise
039R2 (16 %) et les ouvriers non qualifiés y sont nombreux (41,5 %
contre 24,5 % d'ouvriers qualifiés) alors que l'entreprise 038T comporte
un encadrement faible (5 %) et un pourcentage d'ouvriers qualifiés élevé
(49 % contre 19 % d'ouvriers non qualifiés).
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Les m&mes caractéristiques se retrouvent au niveau de la
fonction technique : m&me pourcentage d'ouvriers dans les deux en-
treprises (76,5 et 77,5 %), m&me ''faiblesse'' des dessinateurs (3 %
et 1,5 %) et des techniciens (1 % et 1,5 %), mais différence au niveau
des ingénieurs et cadres moins nombreux dans 1'entreprise 039R2
(1 % contre 5 % dans l'entreprise 038T), de 1'encadrement (18,5 %
contre 5 %) et du poids des ouvriers non qualifiés (48 % contre 22 %),

De la m&me maniére on constate en fabrication des différences
au niveau des ingénieurs et cadres (1 % dans l'entreprise 039R2 contre
4,5 % dans l'entreprise 038T), de l'encadrement (18 % contre 5 %) et
du poids des ouvriers non qualifiés (49 % contre 24 %).

Somme toute de ces deux entreprises, l'entreprise 039R2 est
plus tournée vers le commercial, comprend moins d'ingénieurs et
cadres mais un fort encadrement et un pourcentage élevé d'ouvriers
non qualifiés, alors que l'entreprise 038T est moins tournée vers le
comme rcial mais elle comporte plus d'ingénieurs et cadres,sgn personnel '
d'encadrement est restreint et elle emploie surtout des ouvriers quali-
fiés,

Du point de vue de leurs caractéristiques économiques, ces
deux entreprises se ressemblent par leur taille, bien que, avec 152
salariés, l'entreprise 038 T soit un peu plus importante que l'en-
treprise 039 R2 qui cormpce 118 salariés, et par leur produit : toutes
les deux en effet construisent des appareils de levage et manutention
(211-1). Cependant, elles different par leur mode de production qui,
dans le cas de l'entreprise 038 T est pudt de type unitaire, petite-
moyenne série et dans le cas de l'entreprise 039 RZ tendrait vers
une moyenne série. Cette différence pourrait 2tre l'explication des
dissemblances de structures : un type de production moyenne série
pouvant requérir comme dans l'entreprise 039 RZ2, un pourcentage
élevé d'ouvriers non qualifiés fortement encadré par la maftrise
et un nombre proportionnellement important de personnes destinées
a commercialiser le produit.

Leur configuration externe offre d'importantes similitudes
absence de l'informatique, prise en charge partielle de nombreuses
fonctions : personnel, commerciales autres, méthodes, entretien,
services généraux. On constate cependant que dans l'entreprise 039 R2Z,
la recherche est absente alors qu'elle est présente dans l'entreprise
038 T. Il semblerait donc que la premiére entreprise ajoute aux
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caractéristiques de la moyenne série décrites plus haut l'absence
de recherche qui pourraiten découler, alors que l'entreprise 038 T
plus burnée vers l'unité-petite série assume cette fonction qui
serait plus en rapport avec son type de production. Du point de vue
de la répartition interne des fonctions, les deux entreprises divergent :
dans l‘entrepfise 038 T, tous les services techniques sont directe-
ment rattachés a la Direction (non bipolarité 1), alors que dans
l'entreprise 039 R2, il y a le relais d'une direction technique qui
regroupe la totalité des services techniques (non bipolarité 2),
D'autre part, les achats sont rattachés 2 des services commerciaux
dans l'entreprise 038 T (alors que son type de production 1-2,si
l'lon en croit les résultats du sous-secteur 213, aurait d@ les
rattacher aux services techniques) et a4 des services techniques dans
l'entreprise 039 R2 (alors que son type de production 2 auraitd@l

les placer au sein des services commerciaux). Dans les deux cas,
en revanche, on se trouve bien en présence d'entreprises i organisa-
tion plutdt ramassée (pour l'entreprise 039 R2 : 3 services dépen-
dant directement de la direction et 4 niveaux hiérarchiques et pour
l'entreprise 038 T : 5 services et 3 niveaux).

5. 2éme groupe. Les entreprises 030T, 037T et 036T aux fonc-
tions recherche-études développées

Les structures d'emploisg

"TABLEAU N° 56

F. Techniques
Fonctions Gestion|Comm. | Tech. =
Bech| Prepins. | ®nt. | Cont, | 86%
I]étudea travail
o3oTl 8 - 92 15 3 69 - - 5
ptructurel ool 1) 2 86,5 | 10 = 71 . . 5, 5
globale | . .1 &8 5,5 | 86,5 | 13 5,5 | 59 - 7,5
TABLEAU N° 57
& i Quvriers
Catégories
convention Ing. Empl. CT:;};n Tech., |Dess. [Encad, |Ouvr,
¢ r *
collective Soma e o ONQ
030T 11 i - 9 i 65, 5 63 3
ptructure | oo, mf g 12,5 - - 5,5 | 5,5 | 68,5 || 62 7
globale |30l ¢ 14 0,5 5 9 6,5 | 59 32 26,5
|Structure, 030T T 3 - 1,5 10 7 71 65 3
de la 037T 1 6,5 - - 6,5 6,5 79 71,5 8
fonction | 036T 4 5 - 6 11 7 68 37 31
itechniqy.e
tructure| n3om)l 2 - - - . 8 90 86,5 3,5
ela o377l - - - - | = 3 {97 || 85| 9.5
onction |a3er| 0,9 | - - - - 8 91 46 45
abrication
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Ces entreprises se distinguent de celles du groupe précédent
par l'importance des fonctions Recherche-Etudes : 10 3 15 7% des effec-
tifs totaux (respectivement 15 %, 10 7% et 13 %) et des dessinateurs
5,5 % 29 % (9 %, 5.5 % et 9 %), ainsi que par une diminution de la
fabrication (69 7% dans le 030T, 71 /% dans le 037T) particulierement
sensible dans 1'établissement 036T (59 %) ol elle se traduit par une dimi-
nution du nombre des ouvriers (59 7). La gestion représente entre 8 et
11 % du personnel (respectivement 8 %, 11 % et 8 7%), la fonction tech-
nique entre 86 et 92 7% (92 %, 86,5 7 et 86,5 7). Les fonctions entretien
et contrble sont pratiquement inexistantes -assumées vraisemblablement
par la fabrication-. L'encadrement se situe autour de 6 % (7 7%, 5,5 %

et 6,5 %).

Il n'en reste pas moins certaines dissemblances entre les
entreprises 030T et 037T d'une part, et l'entreprise 036T d'autre part :
on a déja noté pour cette dernieére un poids moins lourd de la fabrication ;
on observe également une fonction commerciale plus étoffée (5,5 7% contre
0 % ou 2 7%) et une fonction préparation du travail plus lourde (5,5 7% au
lieu de 3 % ou 0 %). Au plan des catégories conventionnelles, on a déja
vu que les ouvriers y €taient moins nombreux ; il en est de mé&me pour
les ingénieurs et cadres (6 % au lieu de 11 et 8 %). Par contre les tech-
niciens sont mieux représentés (5 7% contre 1 % ou 0 7%). On remarque
en outre que les ouvriers non qualifiés sont trés peu nombreux (3 et 7 %)
dans les entreprises 030T et 037T dont le type de production est 1'unité
et la petite-moyenne série, alors que, sans &tre plus nombreux que les
ouvriers qualifiés dans 1'établissement 036T dont la production tend vers
la moyenne série, ils sont cependant relativement importants (26,5 7%
contre 32 % d'0.Q).

On retrouveydans la fonction technique,certaines de ces carac-
téristiques . la m&me importance des dessinateurs (10 %, 6,5 7% et 11 %),
le méme encadrement (7 %, 6,5 7% et 7 7%) et un pourcentage plus élevé
de techniciens dans l'entreprise 036T (7 7% contre 1,5 % et 0 7%). Far
contre le poids des ouvriers est le mé&me dans les entreprises 030T (71 %)
et 036T (68 %), alors qu'il est plus élevé dans 1l'entreprise 037T (79 %),
avec toujours un fort pourcentage d'ouvriers non qualifiés dans 1l'entre-
prise 036T et une trés faible proportion dans les deux autres. La propor-
tion des ingénieurs et cadres est trés variable d'une entreprise a l'autre

(7 %o, 1 % et 4 %).

Au niveau de la fabrication, les structures de ces trois entre-
prises se distribuent de la m&me fagon, a part les proportions d'ouvriers
qualifiés et non qualifiés, et surtout l'encadrement qui est assez élevé
dans les entreprises 030T (8 %) et 036T (8 7%) mais tres faible dans
l'entreprise 037T (3 7%).
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Par conséquent, de ces trois entreprises, les deux premieéres
(030T. 037T) sont plutdt tournées vers la fabrication, l'une présentant un
encadrement de fabrication assez fort (030T) et 1'autre faible (037T) ;
la troisieme (036T) est plus orientée vers la commercialisation des
produits et met davantage 1l'accent sur la préparation du travail en faisant
appel pour cela a des techniciens.

Ces trois entreprises présentent entre elles certaines diffé-
rences de caractéristiques économiques : les entreprises 030T et 037T
se ressemblent beaucoup : mé&me taille (75 salariés et 89 salariés) et
méme type deproduction (unitaire, ou unitaire petite-moyenne série) ;
seul le produit varie : fabrication de grues (211.1) par l'entreprise
030T et de matériel pour travaux publics et batiment (211.2) par 1l'entre-
prise 037T. Par contre l'entreprise 036T qui fabrique également des
grues (211.1) les produit en moyenne série (2) et comprend un nombre
de salariés bien plus important (184 salariés).

Du point de vue organisationnel, on retrouve également ce
clivage entre d'une part les entreprises 030T et 037T et d'autre part
l'entreprise 036T. Dans les deux premitres entreprises, on constate
I'absence de peu de fonctions(l'informatique essentiellement) ainsi que la
prise en charge partielle de nombreuses fonctions, en particulier des mé-
thodes, alors que dans l'entreprise 036T toutes les fonctions sont assu-
mées et peu sont prises en charge partiellement -les méthodes sont
assumées en totalité, ce qui explique la place de la fonction préparation
du travail dans cette entreprise, La répartition interne des fonctions
s'effectue sur des modes différents, selon qu'il s'agit des deux premieres
entreprises ol une Direction technique regroupe tous les services tech-
niques (décentralisation 2 simple relais : non bipolarité 2) et la troisieme
ouces services sont pour partie rattachés a la direction et pour partie &
une direction technique (semi-centralisation : bipolarité 3 ). La place
des Achats est variable et ne semble pas correspondre au type de produc-
tion comme on pouvait le penser lors de l'analyse du secteur 213. L'or-
ganisation de ces entreprises présente un point commun : dans tous les
cas, elle est ramassée (peu de services dépendent directement de la
Direction et peu de niveaux hiérarchiques), mais 2 encadrement moyen
dans l'entreprise 036T et fort dans les entreprises 030T et 037T (dans le
cas de cet établissement, on constate un grand décalage entre la structure
d'emplois qui indique un encadrement faible et le taux d'encadrement (1) qu
est fort : cela s'explique par la présence d'une quinzaine d'O. P, 3 indiqués
comme ouvriers dans la structure d'emplois mais faisant fonction de
personnel d'encadrement et classés comme tels pour le calcul du taux
d'encadrement).

1) : Cf. définition de la catégorie "personnel d'encadrement", page 24
et 1la définition du taux d'encadrement, annexes page 164
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I1 semblerait donc que les différences de structure entre
les entreprises 030 T et 037 T d'une part, et 036 T d'autre part,
puissent 8tre mises en rapport avec des différences dans les carac-
téristiques économiques et organisationnelles : la taille, le type
de production, mais également la prise en charge partielle ou non
des méthodes et la répartition interne des fonctions. Mais lequel
de ces facteurs est explicatif ? Ou n'est-ce pas la combinaison
de tous ou de certains d'entre eux?

Par rapport aux entreprises du premier groupe, on constate
peu de différences, que ce soit sur la place des caractéristiques
économiques ou sur celle des caractéristiques d'organisation, diffé-
rences qui auraient pu expliquer les différences de structure d'em-
plois constatées en particulier au niveau des recherche-études. En
effet, le produit fabriqué est le mé&me (211.1) quel que soit le groupe
(seule l'entreprise 037 T fabrique du matériel pour travaux publics
et batiment 211.2). Le mode de production n'est pas davantage expli-
- catif. En effet, on pouvait imaginer une relation entre le type de
production et les recherche-études : les établissements du 2e groupe
dont les recherche-études étaient plus développées, auraient eu un
type de production plutdt unitaire, alors que les établissements du
ler groupe auraient présenté un type de production plus orienté
vers la moyenne série. En fait, il n'en est rien et le type de produc-
tion varie, dans chacun des groupes, de l'unité a la petite-moyenne
série. La taille ne semble pas fournir plus ample explication dans
la mesure ou les établissements du ler groupe ont un nombre
de salariés proche de celui de l'établissement 036 T du 2e groupe.

Sur le plan des caractéristiques d'organisation, la configu-
ration externe ne semble pas mieux rendre compte des différences
de structure : en effet, on constate que dans les entreprises 039 R2,
038 T du premier groupe, et 030 T du second, les mémes fonctions
sont absentes (l'informatique en particulier) et les mé&mes fonctions
partiellement assumées (essentiellement les fonctions personnel,
'tommerciales autres' , les méthodes, l'entretien, les services géné-
raux). Seule l'entreprise 036 T se distingue des autres par la prise
en charge totale de presque toutes ses fonctions, La répartition
interne des fonctions ne laisse pas entrevoir plus d'explication
étant donné que la décentralisation a simple relais est en concurrence
dans chacun des deux groupes avec d'autres formes d'organisation :
centralisation dans le premier groupe et semi-centralisation dans le
second. Enfin, dans toutes ces entreprises, l'organisation est ramassé:
c'est-a-dire le nombre de services dépendant de la direction peu
élevé, et le nombre de niveaux hiérarchiques faible.
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_ Par ailleurs, on a vu (cf. type2) de quelle maniére l'en-
treprise 036T pouvait se comparer aux établissements de production
présentant certaines caractéristiques (autonomie, prise en charge par
d'autres établissements, semi-centralisation, fort taux d'encadrement).

En conclusion

Un certain nombre de facteurs semble avoir une incidence sur
les structures d'emplois. Cependant, il n'a pas été possible d'éclaircir
toutes les différences de structures rencontrées.

La connaissance plus approfondie du type d'établissement a
travers la configuration externe semble &tre nécessaire a une meilleure
approche @s structures. En effet, le fait qu'il s'agit d'un bureau d'études
(absence de toutes les fonctions techniques autres que les recherche-études)
entrafhe l'apparition de structures particulieres (052T) qui 1'apparentent
3 un sidge d'entreprise i établissements multiples.

La taille, dans une certaine mesure, semble classante,
En effet, en dessous d'un certain seuil (20 salariés), il semble que la
gestion et les ingénieurs et cadres prennent un poids trés important par
rapport aux autres fonctions et catégories (041 R1).

vz Le type de production semble introduire un clivage entre les
établissements qui produisent en unité, petite-moyenne série (1, 1-2, 2)

et l'établissement qui produit en plus grande série (042T) et semble de

ce fait beaucoup. plus tourné vers la fabrication et les ouvriers.

: Au dela de ces résultats, il semble tres hasardeux pour tous les
établissements de plus de 20 salariés, c'est-a-dire la majorité d'entre
eux, produisant en petite-moyenne série, de trouver dans quelque variable
économique ou organisationnelle une explication aux différences de struc-
ture . Nous avons vu en particulier que les différences, quant au poids

'des recherches études et des dessinateurs entreles entreprises 039R1 et
038T d'une part, et 030T, 037T et 036T d'autre part, ne semblent relever
d'aucun des critdres appréhendés jusqu'ici.

Il est de mé&me assez difficile de savoir ce qui, au dela de leur
ressemblance concernant les recherches-études et les dessinateurs, dif-
férencie les établissements 030T et 037T de 1'établissement 036T quant
a importance de la fabrication, des ouvriers, des fonctions commer-
ciales et préparation du travail : il a été impossible de déterminer s'il
s'agissait de Ia taille et/ou du type de production et/ou de la prise en
charge partielle des méthodes et/ou de la répartition interne des fonctions.
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L'examen de ce type appelle en outre quelques remarques
complémentaires

- sur les types d'organisation, on trouve certaines ressem-
blances entre les entreprises a établissement unique de moins de 200
salariés des sous-secteurs 211 et 212 et celles du sous-secteur 213 :
l'absence de peu de fonctions sauf l'informatique, une organisation ra-
massée plutdt 2 encadrement fort de type cadre, Cependant, il existe
quelques différences : le nombre de fonctions assumées partiellement
est plus élevé dans les sous-secteurs 211-212 que dans le 213 et par
ailleurs la répartition interne des fonctions, de type semi-centralisé
dans le sous-secteur 213, est plutSt caractérisée dans les présents
sous-secteurs par une décentralisation avec le simple relais d'une direc-
tion technique dans la plupart des cas et dans quelques cas par une cen-
tralisation des activités vers la direction,
Par ailleurs, la place des Achats ne semble en aucune facon &tre en
rapport avec le type de production comme l'hypothese en avait été émise
lors de 1'étude du sous-secteur 213,

- le type de production : Si celui-ci tend vers la moyenne-
grande série (entreprises 042 T, 039 R2, 036 T), il semble bien qu'il
y ait un fort pourcentage d'ouvriers non qualifiés (m&me si celui-ci n'est
pas supérieur au pourcentage des ouvriers qualifiés), Quant au personnel
d'encadrement, on ne peut dire qu'il varie dans le m&me sens que celui
des ouvrie~= non qualifiés étant donné que sur trois entreprises ayant ce
type de production ce pourcentage n'est important que dans l'une d'entre
elles (039 R2).




Type 5

Entreprises 2 établissement
unique de moins de 200 salariés.

TABLEAU N° 58

Caractéristiques d'organisation

Sous-secteurs 211 - 212

Configuration externe . — foncti o ook o .
Variables économiques s torass da ToaGEDAS Configuration interne en termes ce fonctions Hierarchie et :7cadrement
No
d'en- J Type | Pro- | Type Absence Prise Prise en charge Place Répartitien des Nore de | Nore de Taux | des
quéte | Taill de ; en charge par la des fonctions tech. au|SPrve dég niveaux SPoricads cadres
d'entd duit | prod. de fonctions partielle Direction Achats sein des services |direct.del hiérarch. ' respon.
techniques 1a Direct
_ 1 ====T
041 R1| 42 P2 |211-6] 1,2 | Tableau de fonctiogs non rempli ? HEE B SErviee 1 seul atelier 1 1 0,27 50 3
1 Achats
Adm.,Comptab.Fin. | Comptabilite=Fin.
2111 Informatique Personnel Personnel Non bipolarité 1
042 T | 53 P2 | 2 |23 Sy it Rech.ER, Méthodes Comm. Ventes pas de service 3 2 0,12 334
' ! Entretien, SGx Recherche Achats Centralisation
Corm. Autres Lancement
Informat ique Personnel Personnel Répartis Non bipolarité 2
030 T | 53 Pz |211-1| 1 Outillage, Condit.| Comm. Autres Comm. Autres entre différents | décentralisation 2 4 0,25 55 %
SGx Mage Méthedes, SGx Serv. Techn., |3 simple relais.
Informat {que Adm. Personnel Personnel Non bipolarite 2
037 1 53 P2 |2112| 1,2 | Outillage, Condit.| Rech. ER,Méthodes Comm. Autres Serv. Commerciaux | decentralisation 5 3 0,37 291
Entretien, SGx SGx a simple relais
Informatique 8.3 ;
= A ¢
0521 | s | P2 [2122| - | Technique(sauf : [ pomMstratt f o Inexploitable | >
= Personnel
i Rech. ER,Rech. EC Rech. EC.SGx
‘ $6x) y
|

- GOT -



Type 5

(2)

TABLEAU N° 58 (guite)

Caractéristiques d'organisation

Sous-secteurs 211 - 212

Variables economiques

Configuration externe
en termes de fonctions

Configuration interne en termes de fonctions

Hiérarchie et sncadremsnt

'.
d'en- Type | Pro-| Type Absence Prise Prise en charge Place Répartitien des Nore de | Nbre de Taux |3 des
quéte | Taillg de g on Lharge par la des fonctions tech. au|serv. dég niveaux | cadres
d'entd duit | prod. o8 furctivas partielle Direction Achats sein des services [direct.del hiérarch. q'wnts respon.
techniques la Direct
Adm. Comptab. Fin. "
Informatique Personnel Personnel nggczzi::;;;::i:n
039 R2 | 54 P2 [211%-1| 2 |Rech. ER, Rech. EC Comm. Autres A Serv. Techn. Y e — 3 L 0,22 - {271
Méthodes, Entret, | = Comas Autres "
SGx
Personnel
Coma. Autres: Non bipolarite 1 :
038 1 5 P2 211-1| 1,2 Informatique Méthodes, Entret. Personnel Serv. Comserciaux | Centralisation 5 3 ? ?
SGx :
Comm. Autres Bipolarité 3
036 1 Sk P2 211-1| 2 Entretien, S6x Personnel Serv. Techn. Semi-Centralisat. 4 3 0,14 |41

- 901 -
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SECTION V

TYPE 6 : LES ENTREPRISES A ETABLISSEMENT UNIQUE DE PLUS
DE 200 SALARIES

L'examen des entreprises (1) de ce type amene 2 éliminer

. deux d'entre elles. L'entreprise 033 T est une entreprise en difficulté,
qui proceéde 2 des réductions de personnel,' et de ce fait, présente

des structures d'emplois et une organisation mouvante, difficiles a
appréhender et peu fiables. Le dossier d'enquéte ne permet pas
d'expliquer en particulier la place trés importante prise par la prépa-
ration du travail. Si l'on reprend ce dossier, on s'apercgoit que cette
fonction est composée d'ouvriers et non de techniciens, mais rien

ne permet d'en expliquer la présence. L'examen des structures d'emplois
de l'autre entreprise (035 T) laisse supposer qu'un certain nombre de
personnes ont été mal imputées, mais l'examen du dossier d'enquéte
ne permet pas d'effectuer les redressements nécessaires.

En conséquence, ce paragraphe ne portera que sur trois entre-
prises 3 établissement unique de plus de 200 salariés. Dans l'ensemble,
ces entreprises offrent de nombreux points communs : les structures
conventionnelles de leurs fonctions technique. et de fabrication sont pra-
tiquement semblables. Au niveau global de ces entreprises, on trouve
également des similitudes : quant aux fonctions technique (83,5 % - 96 %),
recherches-études (3 2 7 %), entretien (4 %), contréle (0,52 3 %), et
aux catégories:employés (8-11 %), technico-commerciaux (0 %), techni-
ciens (4-5 %), dessinateurs (2-3 %) et ouvriers (71-74 %).

Toutefois ces trois entreprises s'écartent les unes des autres
sur certains points :

- les entreprises 034T et 051T sont plutSt tournées vers la
fonction technique, mais peu vers la gestion, le commercial et la prépa-
ration du travail. Elles présentent un faible nombre d'ingénieurs et cadres,
et plus d'ouvriers non qualifiés que de qualifiés. L'entreprise 034T est
cependant plutbt axée versles recherche-études, ses services généraux
sont trés importants, et son personnel d'encadrement assez léger, alors

(1) : Cf. annexes tableaux n® 16, 17, 18, 19 pp. 156 et 157
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que l'entreprise 051T est plus axée sur la fabrication et son personnel
d'encadrement plus nombreux.

- l'entreprise 021R1 est plus tournée vers la gestion, le com-
mercial, les recherche€tudes et surtout la préparation du travail ; elle
présente plus d'ingénieurs et cadres, moins d'encadrement et plus d'ou-
vriers qualifiés que de non qualifiés,

l. Les entreprises 034T et 051T 3 prédominance fonction
technique et ouvriers (non qualifiés).

Les structures d'emplois

TABLEAU N° 59

; ; F. Techniques
Fonctions Gestion| Comm. | Tech.
’Rech. Prepj Fab. | Ent. Cont. SGX
uetudes travail
" 034T 2 2 96 7 4 60, 5 3,5 2,5 18,5
btructure
globale |051T 6 1,5 92 3 3 T2 4 3 7
TABLEAU N°g0
5 . Ouvriers
Catépgories Ing. Tech.
convention cadres | Empl. |comm. | Tech.| Dess. |Encad.|Ouvr. o
collective - « ONQ
034T 3 9,5 - 5 3 6 74 14 60
Structure
051T 3 8 - 4 3 7,5 74,5 27 47,5
globale
Structure 034T 2.5 6, 5 5 5 3 6 7 14,5 62,5
de la
sk 1 1 L 2 3 = 4,5 | 3 7 80 29 51,5
technique
T 2 4 = . . 7,5 | 86 10,5 | 76
de la
fonction|051T 1 - - 1 2 5 91 28 63
fabrication
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Les structures de ces deux entreprises se caractérisent par
l'importance de la fonction technique (96 % et 92 %) et par contre par la
faiblesse de la gestion (2,2 % et 6 %), du commercial (2 % et 1,5 %)
et de la préparation du travail (4 % et 3 %). Les ouvriers représentent
un fort pourcentage de la population totale (74 % et 74,5 %) et sont plutét
non qualifiés (60 % et 47,5 %). Les ingénieurs et cadres sont peu nom-
breux (3 %). Cependant ces deux entreprises sont un peu différentes sur
certains points : l'entreprise 034T A une fabrication plus faible (60,5 %)
et un personnel d'encadrement plus réduit (6 %), mais des recherches-
études (7 %) et des services généraux (18,5 %) plus étoffés que l'entre-
prise 051T ou la fabrication représente 72 7% du personnel, l'encadrement
7,5 %, mais les recherches-études 3 % et les services généraux 7 %.

Les caractéristiques économiques de ces deux entreprises
sont assez différentes : leur taille varie de 505 salariés (034T) a 1 006
salariés (051T). L'entreprise 034T fabrique des grues (211-1), alors
que l'entreprise 051T fabrique du matériel ferroviaire (212-2) et certains
autres produits tels que des containers et des véhicules routiers.leur type
de production est semblable : il s'agit de la petite-moyenne série (2).

Les modes d'organisation de ces entreprises sont également
tres différents : l'entreprise 034T n'assume ni les fonctions adminis-
trative , informatique,ni les achats,et partiellement la comptabilité, le
personnel et les fonctions '"commerciales autres' alors que l'entreprise
051T assume totalement la totalité des fonctions. Du point de vue de leur
configuration interne, elles sont également différentes : l'entreprise 034T
est organiséesur un mode décentralisé avec le double relais d'une direc-
tion de Production et d'une direction de Fabrication hiérarchiquement
indépendante de la précédente, son organisation est horizontale a enca-
drement faible de type cadre, alors que l'entreprise 051T présente une
division par produits des services techniques directement rattachés a la
direction (division matériel ferroviaire ne recouvrant que la fabrication ;
division véhicules routiers comprenant bureau d'études, méthodes et
fabrication ; et division containers recouvrant bureau d'études et fabri-
cation)., Dans ces deux entreprises, le directeur ne prend en charge
aucune autre fonction que celle de la direction. L'organisation est horizortale
mais, alors que l'encadrement est faible de type cadre dans l'entreprise
034T, il est moyen avec pourcentage moyen de cadres dans l'entreprise
051T.

(1) cf. tableau n® 63 sur les caractéristiques d'organisation p. 113



2. L'entreprise 021R1 a prédominance gestion
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,commercial
et ingénieurs et cadres.
Les structures d'emplois
TABLEAU N°61
_ F. Techniques
Fonctions Gestion | Comm., Techn.
Rech, | B2ER. | poi | ®ni. | Cont. | SG%
études |[travail
Sructure
globale021R ] 8,5 8 83,5 6 11,5 62 3,5 0,5 -
I
TABLEAU N°62

Catégo.ries g, Toch, Ouvriers l
convention diee Ewssl il o

collective ca pi. comm, Tech. |Dess. |Encad. uvr, 00 ONQ

]

Structure
globale 5,5 11 . 5 2 6 | 70,5 48 23

021R1
Structure

de la '
fonction 2,5 0,9 - 5 2 6 83 56,5| 26,5
techn.

021R1

Structure

de la
fonction 0,4 = = - - 5,51 94 66,5 28
fabrication

021R1
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Cette entreprise présente des fonctions gestion (8,5 %),
commerciale (8 %), plus importantes que les deux entreprises précé-
dentes et une fonction technique plus restreinte (83,5 %). La fonction
recherches-études, assez importante (6 %) et la fonction fabrication,
relativement modeste (62 %), rapprocheraient cette entreprise de 1'entre-
prise 034T du groupe précédent (recherches-études 7 % et fabrication

60,5 %).

Les ouvriers, qui représentent 70, 5 % de la population, sont
plutét qualifiés (48 %) contrairement aux entreprises 034T et 051T et les
ingénieurs et cadres (5,5 %) y sont plus nombreux, Le personnel d'enca-
drement, assez faible (6 %), est le méme que celui rencontré dans l'en-
treprise 034T,

Cette entreprise a une taille proche (419 salariés) de celle de
l'entreprise 034T, elle fabrique comme elle des grues (211-1) et présente
le méme type de production : petite - moyenne série (2).

Sur le plan de la configuration externe (seule partie de son
organisation qui ait pu étre appréhendée) elle est peu différente des deux
entreprises précédentes : présence de toutes les fonctions mais certaines
d'entre elles ne sont prises en charge que partiellement (fonctions : admi-
nistrative, personnel, commerciales autres, entretien et services géné-
raux).

En conclusion

I1 semble assez difficile de tirer des conclusions de l'examen
de ces trois entreprises a établissement unique de plus de 200 salariés.
En effet, ni les variables économiques ni les variables d'organisation ne
semblent susceptibles de fournir des explications a1 fait que les entre-
prises 034T et 051 T présentent des structures semblables entre elles
(fonctions gestion, commerciale et préparation peu importantes et une
majorité d'ouvriers non qualifiés) et différentes de celles de l'entre-
prise 021R1 (gestion, commercial, préparation plus importantes et ma-
jorité d'ouvriers qualifiés), En effet, les entreprises 034T et 051T dif-
ferent par la taille et le produit mais par contre, l'entreprise 034T res-
semble de ce point de vue a l'entreprise 021R1, Le type de production
est le m&me pour les trois entreprises, Quant aux caractéristiques d'or-
ganisation, on ne peut tirer de conclusion définitive, étant donné que
1'organisation de l'entreprise 021R1 est inconnue. Cependant il ne semble
pas qu'elles aient un r6le dans la mesure ol les entreprises 034T et 051T,
dont les structures se ressemblent, présentent des configurations inter-
nes différentes,
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Par contre, il semblerait que l'on puisse trouver dans cer-
taines variables économiques une explication aux différences con-
cernant les poids respectifs des recherche-études, fabrication,
ingénieurs et cadres et encadrement qui existent entre les entreprises
021 Rl et 034 T d'une part, et l'entreprise 051 T d'autre part.

En effet, les entreprises 021 Rl et 034 T, qui sont a la fois les
plus petites (419 et 505 salariés) et fabriquent toutes deux des grues
(211-1), ont des recherche-études assez développées avec un nombre
d'ingénieurs et cadres plus important alors que leur fabrication est
plus faible ainsi que leur encadrement. Par contre, l'entreprise 051 T
qui a la taille la plus élevée (1 006 salariés) et fabrique essentielle-
ment du matériel ferroviaire (212-2), présente des recherche-études
moins développées, moins d'ingénieurs et cadres, mais au contraire,
une fonction fabrication plus importante et plus d'encadrement.

Il n'en reste pas moins que l'on ne sait pas si la relation ainsi
constatée est imputable a la taille, au produit ou a la combinaison
de ces deux variables.

Sur les modes d'organisation rencontrés, il est impossible
de définir un type dans la mesure ol seules deux entreprises ont
été exploitées et que l'une d'entre elles est organisée sur un
modele de division par produits.
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Type 6 : Entreprises a établissement
unique de plus de 200 salariés

~ Caractéristiques d'organisation Sous-secteurs 211 - 212
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Pecsofiial avec double relais
Comm. Achats p i
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SECTION VI

LES AGENCES

Les deux agences étudiées (154T3 et 154T4) (1) appartiennent
2 la méme entreprise et commercialisent du matériel pour les travaux
publics. Elles ont une taille similaire (68 et 80 salariés).

Elles présentent une configuration externe tout a fait sem-
blable : absence de nombreuses fonctions de gestion : comptabilité-
finances et informatique en particulier, les fonctions administratives et
personnel étant en général partiellement assumées ; absence des fonc-

tions techniques : seule la fonction magasins de produits finis (SGX mag. )
est assumée en totalité, les méthodes et les services généraux sont pré-
sents mais pris en charge partiellement, Une seule différence existe en-
tre ces deux agences : les Achats présents dans 1'une d'elles (153T4) sont
absents dans l'autre (mais ceci peut aussi bien provenir, étant donné la
mauvaise qualité de ces deux dossiers, d'une lacune de l'information que
d'une réelle absence), La configuration interne n'a pu &tre saisie selon
les critéres utilisés pour les établissements industriels puisque ces cri-
teres sont basés sur la fonction technique, Quant aux caractéristiques de
hiérarchie et d'encadrement, elles n'ont pu &tre appréhendées que pour
une des deux agences : organisation ramassée a encadrement fort de type
cadre, (2)

La répartition des fonctions au niveau de la structure d'em-
plois de ces agences est identique : une fonction commerciale bien évidem~
ment dominante (79 & 82,5%) alors que la gestion représente de 10 214 %
et les services généraux 7 %.

(1) cf. annexes : tableaux n° Zﬂ;ar 21 p.- 158 ‘
(2) cf. tableau n® 66 sur les caractéristiques d'organisation p. 118
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TABLEAU N°64

F. Techniques

Fonctions Gestion| Comm. | Techn,
Rech. Prép. | Fab. | Ent. Cont. SGX
études [travail
iStn.‘u:‘.turez
globale 153T4 10 82,5 7 - - - - - 7
153T3 14 . 719 7,5 - - - - - T:5
La distribution des effectifs par catégorie fait apparaitre
certaines ressemblances : au niveau des ingénieurs et des cadres (22 et
29 %) et des techniciens(75- 9 %). Par contre on constate des différences
au niveau du personnel d'encadrement, des ouvriers et des employés,
Dans l'agence 153T4 les ouvriers représentent la plus grande part du per-
sonnel (42,5 %, ils sont tous qualifiés) al ors que les employés n'en
représentent que 19 %. En outre, le personnel d'encadrement forme 9 %
de la population.En revanche, dans l'agence 154 T3, pour laquelle les
informations sont tres peu fiables, il ne semble pas y avoir de per-
sonnel d'encadrement (mais un peu plus d'ingénieurs et cadres), ni
d'ouvriers, en revanche les employés représentent la majorité de la
population : 62,5 %. '
TABLEAU N°g5
Catégories - Ouvriers
convention clailcfz.-es " Empl, cTo:rf:}':x. Tech. [ Dess. | Encad | Ouvr,
collective ’ 0Q ONQ
Structure
globale 153T4 22 19 - T 5 - 9 42,5) 42,5 -
15373 29 62,5 - 9 - - - - -




= L1

Il ne semble donc pas a premiere vue qu'il soit possible
d'expliquer les différences de structure constatées entre les deux
agences : en effet, celles-ci appartiennent a la méme entreprise
et commercialisent le méme produit. Cependant, on remarquera.
que l'agence qui présente un grand nombre d'ouvriers procede a
la réparation et a l'entretien du matériel en plus de safonction
de vente de matériel et de pieces de rechange. Pour l'autre agence,
.les informations étant extrémement succinctes, on peut seulement
supposer qu'il s'agit d'une simple agence de démonstration, sans
fonction de réparation ni dentretien, ce qui expliquerait l'absence
"d'ouvriers et, au contraire, l'importance de la catégorie employés.
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TABLEAU N° 66

Caractéristiques d'organisation

Sous-secteurs 211 - 212

] L. Configuration externe Configuration interne en termes ce fonctions Hidrarchie et :ncadrement
Variables économiques en termes de fonctions
"B
d'en- Type | Pro-| Type Absence Prise Prise en charge Place Répartitien des Nbre de | Nbre de Taux |3 des
quéte | Taillg de s Fouctiod e~ charge par la des fonctions tech. aufServe deg niveaus | ., . |cadres
d'entd duit | prod. S FUIEEUS purtielle Direction Achats sein des services [direct.del hiérarch. resgon.
techniques 1a Direct
i et mﬂ_—_—_=
Comptab.Fin. Paie Administratif
Informatique Personnel
153 Th | 53 GE 211-2| -~ Technique(sauf Comm. Autres ? Le modéle mis 4 3 0,22 5 2
saul
Mgthodes, SGx Mag) Methodes en place pour les
SGx) S6x établissements
industriels
Li
Comptab. Fin.Inf. n‘es? P
Personnel applicable
Comn.. Achats Comm. Autres aux agences
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CONCLUSION GENERALE
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Le schéma d'analyse initialement prévu (1) et destiné a
vérifier l'existence d'un rapport entre modes d'organisation et structures
d'emplois, prévoyait, rappelons-le, deux étapes : en effet, il s'agissait
en premier lieu, d'établir qu'a des types différents d'organisation corres-
pondaient bien des structures d'emplois différentes, de fagon & mettre en
évidence la pertinence des critéres externes (variables économiques)
ayant permis la construction de la typologie de base, mais il s'avérait
également nécessaire de vérifier, qu'au sein de chaque type, les écarts
de structures d'emplois qui pouvaient se manifester par rapport a2 la majo-
rité des établissements de chaque type, correspondaient bien 2 des écarts
de caractéristiques externes ou internes d'organisation qui seraient donc
autant de critéres a prendre en compte, pour une approche plus fine et
plus fiable des structures d'emplois.

Il est donc nécessaire, en fin d'analyse, d'examiner comment
s'est déroulé ce schéma : c'est-a-dire voir dans quelle mesure il a été
possible de démontrer une relation entre modes d'organisation et struc-
tures d'emplois et en cas de réponse positive : établir la liste des critéres
a retenir et proposer une typologie.

On verra par ailleurs dans quelle mesure certaines hypotheses,
déja émises lors de 1'étude des sous-secteurs 206 - 208 - 213, ont pu étre
confirmées ou infirmées au cours de l'examen des établissements des
sous-secteurs 211 et 212,

1. La relation entre types d'organisation et structures

d'emplois

La vérification du schéma d'analyse, précédemment exposé,
permet de penser qu'il existe effectivement un rapport entre types d'orga-
nisation et structures d'emplois, puisqu'on réussit 2 mettre en évidence
qu'a chacun des types de base correspond dans l'ensemble une structure
d'emplois spécifique et, qu'a l'intérieur de chaque type, les écarts de
structures constatés, se justifient la plupart du temps, par certaines dif-
férences de caractéristiques externes ou internes d'organisation., I1 con-
vient, toutefois, de nuancer ces conclusions et, en particulier, de se
demander s'il ne faudrait pas chercher d'autres criteres d'organisation
que ceux retenus pour cette étude, étant donné que ceux-ci ne permettent
pas toujours d'expliquer tous les écarts de structures au sein de certains

types.

(1) cf. introduction de ce document
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lere étape : A des types différents correspondent dans
l'ensemble des structures d'emplois différentes

En effet, on s'apercgoit qu'au sein de la plupart des
types,une majorité d'établissements correspondant 2 certains critéres
externes similaires, présentent des structures d'emplois & peu pres
‘semblables entre elles et différentes de celles des établissements des
autres types,

On a recensé trois types extrémes dont les caractéristiques
sont trées marquées : les types 1 et 2 et les agences,

- Les sitges (type 1) se caractérisent essentiellement par
rapport aux autres types d'établissementsypar l'importance de leurs fonc-
tions gestion (20 - 55 %) et recherche-études(38 - 57 %) et le poids des
catégories ingénieurs et cadres (18 - 51 %) et dessinateurs (7 - 28 %).
Ces structures s'expliquent par 1l'absence d'un grand nombre de fonctions
techniques (autres que recherche-études) et la prise en charge de certaines
fonctions pour d'autres établissements.

Les établissements de production (type 2) présentent, pour
la plupart, des caractéristiques de structures d'emplois inverses de
celles des sieges : faible poids de la gestion (1 - 7 %), du commercial
(O -1 %) des recherche-études (0 - 3 %), des ingénieurs et cadres
(1 -5%) et des dessi'.aeurs (0 - 2 %) mais une grande importance de la
fabrication (70 - 84 %) et des ouvriers (70 - 85 %). Cela provient du
fait que les établissements de production sont, pour la majorité d'entre
eux, caractérisés par une 'dépendance'vis & vis de leur sidge ou d'autres
établissements de l'entreprise (absence de nombreuses fonctions) et une
non prise en charge de fonctions pour d'autres établissements. Au plan
interne, cela se traduit par une organisation centralisée, (ramassée ou
horizontale suivant la taille) a encadrement faible de type non cadre, en
tous points semblable a celle des établissements de production du sous-
secteur 213,

Les agences se caractérisent bien évidemment par la prédo-
minance de la fonction commerciale (79 - 82 %) alors que la gestion repré-
sente 10 - 14 %. Les ingénieurs et cadres sont assez nombreux (22 - 28 %)
de méme que les techniciens (7 - 9 %). Par contre le poids des ouvriers
et des employés est variable. On retrouve ces caractéristiques au niveau .
de l'organisation ol certaines fonctions de gestion et la plupart des fonc-
tions techniques sont absentes,
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Les types 4 - 5 et 6 constituent des types intermédiaires
dont les caractéristiques sont moins nettement définies que celles
des types précédents.

Les sieges-établissements de plus de 200 salariés d'entre-
~1ises 3 établissements multiples (type 4) se distinguent essentielle-
ment des entreprises a établissement unique (type 5 et 6) par un
peids plus faible de la fabrication (59 - 66 %) et des ouvriers
(62 - 65 %). Les fonctions de gestion (7 - 10 %), de recherche-
dtudes (6- 12) et de préparation du travail (4-7 %) sont relative-
inent étoffées mais on verra qu'elles peuvent 1'@tre également dans
certaines entreprises a établissement unique. La fonction commer-
ciale est peu développée (1-5 %). Les ingénieurs et cadres (3-6%)
sont en nombre sensiblement égal a ceux du type 6, les techni-
ciens (0-3 %) forment & peu preés le méme faible pourcentage que
dans les entreprises du type 5, et les dessinateurs (5-10 %),
assez nombreux, se rapprochent de la proportion qu'ils représentent
dans quelques entreprises de ce mé&me type. Ces sieéges-établissements
qui assurent tous la quasi totalité des fonctions, prennent souvent
en charge certaines d'entre elles pour d'autres établissements, ce
qui peut expliquer notamment le gonflement des fonctions gestion
et recherche-études et de la catégorie dessinateurs. On estgéné-
ralement, au plan interne, en présence d'une organisation semi-
centralisée, (ramazsée ou horizontale), a encadrement faible et
pourcentage moyen de cadres, qui differe de l'organisation décen-
tralisée a double relais qui semblait plutdt caractériser les sieges-
établissements de grande taille du sous-secteur 213. '

Les entreprises a établissement unique (type 5 et 6)se dis-
tinguent globalement des sidges-établissements du type 4 par un
poids plus élevé de la fabrication (60-76 %) et des ouvriers (65,5 -
74 %). Cependant, au-dela de cette premiere constatation, il semble
difficile d'établir une nette distinction entre les eireprises a éta-
blissement unique de moins de 200 salariés (type 5) et celles de
plus de 200 salariés (type 6) pour plusieurs raisons : pour le
type 5, en effet, il ne semble pas se dégager de véritable mode,
dans la mesure ol les entreprises qui, en raison d'une certaine
similitude, pourraient le constituer, présentent d'importantes diffé-
rences sur certains points : en particulier, sur le poids des recher-
che-étuded et des dessinateurs. Quant au type 6, composé d'un
nocmbre d'entreprises trop restreint (3 entreprises), il est difficile
d'en tirer des conclusions fiables, d'autant plus que les structures
des entreprises qui le composent sont relativement dispersées.
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Compte tenu de ces réserves, on peut toutefois avancer que
les 4 entreprises 3 établissement unique de moins de 200 salariés
(type 5 : 039 R2, 038 T, 030 T, 037 T) qui présentent entre elles
le plus de ressemblances semblent essentiellement se distinguer de °
celles a établissement unique de plus de 200 salariés (type 6), par
un poids plus grand de la fonction de gestion (7,5 - 11 %) et des
ingénieurs et cadres (5 - 11 %) et un poids plus réduit des techni-
ciens (0 - 1 %). L'importance de la fabrication semble plus grande
(69 - 76 %) mais celle des ouvriers un peu plus faible (65,5 - 68,5 %).
Le poids du commercial, mais surtout des recherche-études et des
dessinateurs est variable,

Au point de vue de leur organisation, ces entreprises assument la
quasi-totalité des fonctions, pour elles exclusivement par définition,
mais elles n'en prennent en charge certaines que partiellement ,

Leurs services techniques semblent, la plupart du temps, dépendre
d'une direction technique (décentralisation & simple relais) et le
nombre de services dépendant directement de la direction, ainsi que

le nombre de niveaux hiérarchiques, est faible (organisation ram assée),
l'encadrement semble plutdt fort de type cadre,

Les 3 entreprises a établissement unique de plus de 200
salariés (type 6) se distinguent des précédentes principalement par le
faible poids de la fonction gestion (2 - 8,5 %) et des ingénieurs et
cadres (3-5,5 %), et par l'importance des techniciens (4 - 5 %)
bien que le poids de la préparation du travail soit variable. L'impor-
tance de la fabrication semble moins grande (60 - 72 %) mais les
ouvriers plus nombreux (71 - 74 %) et, dans deux cas, ce sont en
majorité des ouvriers non qualifiés , Le poids des recherche-études
est assez réduit (3 -7 %) de m&me que celui des dessinateurs
(2 -3 %). La fonction commerciale a une importance variable,
L'organisation de ces entreprises, qui n'a pu &tre correctement
saisie quant a la répartition interne des fonctions, se caractérise
par la présence de la totalité des fonctions qui, a la différence des
entreprises précédentes, sont assumées totalement,

A l'issue de ce premier constat, il apparaft donc que les
variables combinées : type d'entreprise et type d'établissement operent
un premier clivage entre les établissements puisque l'on a pu repéré
une spécificité assez nette des sieges, des établissements de produc-
tion, des agences et, dans une certaine mesure, des sieges-
établissements d'entreprises i établissements multiples et des entre-
prises a établissement unique, Il semble toutefois qu'il faille apporter
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une certaine réserve quant au clivage établi a2 plus ou moins 200
salariés puisque celui-ci ne sern.ble pas départager nettement les
entreprises a établissement unique,

2eme étape : au sein de chaque type, les écarts de structures
correspondent la plupart du temps & des écarts d'organisation,

a) le principe : en effet, dans la plupart des types, a cb&té
de la majorité des établissements constituant le mode, certains
établissements se situent en écart qu'ils se rapprochent (parfois) ou
non (la plupart du temps) d'établissements d'autres types. Or, géné-
ralement, ces écarts correspondent i des différences de caractéris-
tiques externes ou internes d'organisation,

Ainsi, pour les sieges (type 1), la taille inférieure a 12
personnes semble &tre, par rapport aux sieges de plus grande taille,
un facteur de développement de la gestion et de la catégorie ingé-
nieurs et cadres, Par ailleurs, la prise en charge ou non des
fonctions recherche-études pour d'autres établissements, se traduit
bien évidemment par leur importance ou au contraire, leur absence
au niveau des structures d'emplois, Il n'en reste pas moins, qu'au
deld de ce premier classement, il demeure certaines différences entre
sieges (045 T d'une part, 024 T et 155 T, d'autre part) qu'il n'est
pas possible d'expliquer,

Pour les établissements de production (type 2),la notion
d'atelier repérable par l'absence d'un chef d'établissement ou encore
par l'absence de nombreuses fonctions, entrafne visiblement des
structures particulieres, essentiellemeni marquées par une fonction
fabrication dominante (95 %) et un roids d'ouvriers tres élevé (86 %).
Par ailleurs, en dessous de 40 salariés, on assiste, comme précé-
demment, & une importance accrue de la gestion (19 %) et dans une
faible mesure, des ingénieurs et cadres (3 %). Il semble gu'au-
dessus de 2 500 salariés, les structures d'emplois des établissements
de production se caractérisent par un développement de la gestion
(11 %), de la préparation du travail (14 %) et des techniciens (10 %)
mais un affaiblissement de la fabrication (54 9¢;) et des ouvriers
(68 %) (2 moins que la cause n'en soit le type de production de série
ou le type de division du travail dans l'entreprise qui confere 2
1'établissement un rdle d'exécutant),

La notion d'autonomie (1) {présence de presque toutes le.~ fonc-
tions) combinée a celle de prise en chargé de fonctions pour d'autres
établissements semble également intervenir au niveau des structures
d'emplois,

(1) : Cf. définition page 51
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On a vu, en effet, qu'une non autonomie et une non prise en charge de
fonctions pour d'autres établissements, caractérisent la majorité des étab-
lissements de production et correspondent, au plan interne, a une cen-
tralisation des activités et une organisation ramassée 3 encadrement
faible de type non cadre, Par rapport & ces établissements ceux qui, au
contraire, se définissent par une certaine autonomie avec prise en charge
de certaines fonctions pour d'autres établissements, sont organisés

sur un mode de décentralisation a simple relais ou semi-centralisation
avec configuration interne ramassée ou étendue, encadrement fort et
pourcentage moyen de cadres, et présentent des fonctions gestion (7-17 %)
et recherche-études (8 - 17 %) plus développées et un plus grand nombre
de techniciens (5 - 12 %) et de dessinateurs ( 4 - 12 %) que les établis-
sements correspondant au mode; (‘¢ependant, sar 8 que 1l'on sache 1'expli-
quer, certains de ces établissements ont une fonction commerciale plus
développée et plus d'ingénieurs et cadres que les autres), L'examen des
établissements de production a enfin fait apparaftre une troisiéme caté-
gorie d'établissements : ceux qui ont, a2 la fois, une certaine autonomie
par rapport a l'entreprise et ne prennent en charge aucune fonction pour
d'autres établissements. Cela se traduit par des structures intermédiaires
réalisant un équilibre entre la fabrication (64 - 69 %) et les ouvriers

(69 - 76 %) d'une part, les fonctions gestion (4 - 8 %), recherche-études
(6 - 10 %) et les catégories ingénieurs et cadres (2 - 3 %), techniciens

(2 -3,5%) et dessinateurs (5 - 9 %) d'autre part.

Pour les sieges-établissements de plus de 200 salariés d'en-
treprises & établissements multiples (type 4) il n'a pas été possible de
savoir si l'écart constaté entre un des sieges-établissements (154T1) et
les autres piuvient de la taille (supérieure 2 3 000 salariés),du type de
production(petite - moyenne série) ou du sous-secteur (212). Quelle
qu'en soit la cause, cet écart se traduit par un développement de la
fabrication (67 %) et des ouvriers (80 %). Par ailleurs, deux facteurs
semblent intervenir sur les structures d'emplois : l'importance du
service apres-vente et la prise en charge de fonctions pour d'autres
établissements ; en effet, par rapport 2 la majorité d'établissements
caractérisés par un service aprés-vente peu important et par la prise
en charge de fonctions pour d'autres établissements, 1'établissement
019T, qui comporte un service aprés-vente plus étoffé et n'assume au-
cune fonction pour d'autres établissements, présente un développement
de la fonction commerciale (24 %) et un affaiblissement des fonctions
gestion (3 %), recherche-études(5 %), préparation du travail (2 %) et
des catégories techniciens (0 %) et dessinateurs (1 %).
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Pour les entreprises 3 établissement unique de moins de
200 salariés (type 5), il ressort nettement la nécessité de mettre en
évidence la notion de bureau d'études (entreprise 052T), qui se traduit
par l'absence de nombreuses fonctions techniques, autres que recherche-
études et entrafne des structures d'emplois proches de celles des sieges
par l'importance des fonctions gestion (25 %), commerciale (23 %),
recherche-études (52 %) et des catégories ingénieurs et cadres (28,5 %),
techiciens (12 %) et dessinateurs (24,5 %). Par ailleurs, il semble se
confirmer que la taille, si elle est faible (entreprise 041R1, taille infé-
rieure 3 20 salariés) entraine un développementde la gestion 1 %)etdes
ingénieurs et cadres (16 %). Le type de production tendant vers la
grande série semble également introduire ici un clivage par rapport
3 la majorité des entreprises du type et se traduire au niveau des struc-
tures, par un développement de la fabrication (91 %) et des ouvriers
(83: 5 %).

Quant aux entreprises & établissement unique de plus de
200 salariés (type 6), il n'a pas été possible de savoir si 1'écart cons-
taté, entre une entreprise et les deux autres, était dd & sa taille (plus de
1 000 salariés) ou au sous-secteur auquel il appartient (212).

b)'l- Si a la plupart des écarts de structures, on a pu effecti-
vement faire correspondre certains écarts d'organisation (variables éco-
nomiques ou caractéristiques internes), on observe cependant certaines
limites tenant d'une part, a l'impossibilité dans certain cas d'imputer
telle particularité de structures 2 tel critére, plutét qu'a tel autre, ou 2
leur combinaison et, d'autre part, a l'incapacité de trouver, parmi les
critéres retenus, un critere qui soit explicatif de certaines particularités
de structures.

ler cas: Dans une série de cas, il a été impossible
d'imputer tel écart de structures 2 tel critéere, plutét qu'a tel autre,
Ainsi dans le type 4, il a été impossible de savoir si les écarts de struc-
tures constatés & propos d'un établissement (154T1) étaient dus 2 la taille,
au type de production et / ou au sous-secteur . Pour le type 6, il n'a pas
été non plus possible de déterminer si les écarts de structures de l'en-
treprise 051 T étaient dus 2 la taille et / ou au sous-secteur,

2&éme cas: Aucun des critéres retenus ne semble explicatif
de certaines particularités de structures., Il a été possible de le constater
a plusieurs reprises:

Pour les si¢ges (type 1), il a été impossible d'expliquer pour-
quoi l'un d'entre eux (045T) présentait une fonction gestion plus impor-
tante, plus d'ingénieurs et cadres, mais une fonction commerciale moins
développée et moins de dessinateurs que les deux autres sieges.
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Parmi les établissements de production ''autonomes' prenant
en charge des fonctions pour d'autres établissements, il semble
qu'il soit difficile de trouver une explication a la différence d'im-
portance de leur fonction commerciale (peut-&tre le produit 211-1,
mais il serait intéressant de le vérifier),

Parmi les entreprises a établissement unique de moins de
200 salariés, un certain nombre de points demeurent obscurs
en effet, il n'a pas été possible d'expliquer les écarts existants
entre les entreprises 030 T et 037 T d'une part, et 039 R2, 038 T
et 036 T d'autre part, quant au poids des recherche-études et
des dessinateurs ainsi que les différences entre ces quatre premieres
entreprises et l'entreprise 036 T quant au poids de la fabrication
et des ouvriers,

On n'a pas pu davantage dégager les critéres permettant
de rendre compte d'une ressemblance entre les structures de
l'entreprise 036 T et celle des deux établissements de production
(049 T et 152 T'l).

Par ailleurs, deux entreprises a établissement unigque de
plus de 200 salariés ( 021 R1 et 034 T) présentent de légers écarts
de structures, quant aux fonctions de gestion, commerciale et
préparation du travail et des différences de qualification des ouvriers
qui demeurent également sans explication,

Enfin, pourles agences, si l'une présente un fort pourcen-
tage d'ouvriers et l'autre un fort pourcentage d'employés, cela ne
semble provenir ni d'une politique d'entreprise ni du produit,
puisque ces deux agences appartiennent 2 la m@&me entreprise et
commercialisent les mémes produits, Il semblerait, sous réserve
de vérification, que cela puisse provenir du type d'activité de
l'agence : simple distribution (donc présence d'employés) ou, au
contraire, réparation et entretien du matériel (donc présence
d'cuvriers).

2 - Les critéres A retenir et la typologie proposée

Parmi les variables a retenir pour une meilleure approche
des structures d'emplois, on reléeve donc certaines variables éco-
nomiques et certaines variables organisationnelles,

a - Les variables économiques

On a vu comment le type d'entreprise et le type d'établisse-
ment combinés opéraient un premier clivage entre les siéges, les




= 129 =

établissemern.s de production, les sieges-établissements d'entreprise 2
établissements multiples, les entreprises a établissement unique et les
agences,

Par ailleurs, il semble qu'il faille affiner le type d'établisse-
ment parl'introduction de deux autres types : l'atelier, distinct de 1'éta-
blissement de production et repérable par l'absence de directeur d'éta-
blissement ou de nombreuses fonctions autres que fabrication, et le bureau
d'études distinct d'une entreprise a établissement unique de petite taille,
mais proche d'un siege et repérable par l'absence de toutes les fonctions
techniques, autres que les recherche-études,

La taille semble également étre assez classante, sinon, aux
alentours de 200 salariés, puisqu'on s'est rendu compte qu'elle ne sem-
blait pas, a ce niveau, opérer de clivage net entre les entreprises a éta-
blissement unique, du moins, 2 des seuils extrémes, En effet, on a
remarqué que, dans presque tous les types (1, 2, 5) les établissements
de tres petite taille présentaient une structure particuliere, remarquable
par le développement de la gestion et de la catégorie ingénieurs et cadres :
c'est le cas des sidges de moins de 12 personnes, des établissements de
production de moins de 40 personnes et des entreprises a établissement
unique de moins de 20 personnes, De la méme maniére, les établissements
de grande taille semblent présenter des structures particulieres, bien que
1'on ne sache pas, dans tous les cas, si leur spécificité ne provient pas
d'autres facteurs : production de série et / ou travail d'exécutant, dans
le cas d'un établissement de production de 2 500 salariés ; sous-secteur
212 et / ou production en moyenne série dans le cas d'un sitge-établisse-
ment de plus de 3 000 salariés ; sous-secteur 212, dans le cas d'une
entreprise a établissement unique de 1 000 salariés. Curieusement, les
répercussions au niveau des structures d'emplois sont différentes | alors
que pour l'établissement de production, cela se traduit par un affaiblis-
sement de la fabrication et un accroissement des méthodes, pour le siege-
établissement et 1'entreprise a établissement unique on assiste, au con-
traire, 2 un développement de la fabrication et des ouvriers, par rapport
aux établissements du type et a un affaiblissement des recherche-études.

Le sous-secteur, comme on vient de le voir, pourrait exercer
une certaine influence sur les structures, déja mise en évidence lors de
la présentation du sous-secteur 212 : en effet, dans les types 4 et 6 on
reléve que l'appartenance 3 ce sous-secteur peut entrainer, tout autant
que la taille, une augmentation de la fabrication et des ouvriers et un
affaiblissement des recherche-études.

Le type de production, par ailleurs, pourrait également exer-
cer une influence sur les structures : on a vu, a propos des établissements
de production, que la grande série, tout autant que la taille, pouvait entrai-
ner des particularités de structures. Ce méme type de production semble

également pouvoir justifier les écarts entre une entreprise a établissement
unique de petite taille et les autres entreprises du type.
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b - Les variables organisationnelles

Parmi les variables organisationnelles, il semble que la confi-
guration externe soit assez bien explicative des structures d'emplois des
établissements d'entreprises 3 établissements multiples, qu'il s'agisse
de l'autonomie ou.de la prise en charge de fonctions pour d'autres établis-
sements ou des deux facteurs combinés,

L.a .notion de prise en charge de fonctions pour d'autres
établissements se manifeste au niveau des sidges ol la prise en charge
de la fonction recherche-études introduit un clivage entre les sizges
qui assument des recherche-études pour d'autres établissements et ceux
qui n'en assument pas,

) La notion d'autonomie combinée 2 celle de prise en charge de
fonctions pour d'autres établissements permet une meilleure approche des
structures d'emplois des établissements de production. On a mis en évi-
dence trois cas différents : non autonomie et non prise en charge (cas le
plus courant), autonomie et prise en charge, autonomie sans prise en
charge, auxquels correspondaient des structures d'emplois et des configu-
rations internes différentes,

Par ailleurs, on a dégagé, 2 propos d'un siege-établissement
de grande taille, l'importance de la notion de service apres-vente et
1'intéré&t que sa connaissance revét pour l'explication des structures d'em-
plois. Cette notion, mal définie au niveau de cette étude, devrait &tre prise

—

en corhpte dans d'autres études.

Compte tenu des résultats obtenus et des réserves émises
3 l'issue de cette étude, il est possible de proposer la typologie suivante
qui se trouve résumée dans le tableau n°22 pp,/ 160-161,

3 - Vérification de certaines hypotheses émises lors de 1'étude
du sous-secteur 213

- Le rapport qui peut exister entre la taille de 1'établissement
et le nombre de services dépendant directement de la direction

I1 semble se vérifier, dans tous les types, que plus la taille
augmente, plus le nombre de services dépendant directement de la direc-
tion augmente et plus elle décroit, plus ce nombre diminue,.

- Lie rapport entre la notion d'autonomie et celle d'appartenance
2 une entreprise dans ou hors mécanique ;-

L'examen du sous-secteur 213 laissait penser que les établis-
sements d'entreprise hors mécanique avaient une autonomie plus grande
que les autres, Cette hypotheése,déja infirmée au niveau des sous-secteurs
206 - 208, semble également remise en cause pour les sous-secteurs 211 -
212, 11 couw.endralt cependant d'approfondir cette question et de connaftre,
plus précisément le produit fabriqué par l'entreprise, pour examiner s'il
s'apparente ou non, a celui fabriqué par 1'établissement.



- 131 -

- Le rapport entre la place des Achats et le type de production :

Il semble que la relation constatée au niveau du sous-secteur
213, entre un type de production unitaire et de petite série et le rattache-
ment des Achats a des services techniques, ne se trouve pas vérifiée
dans le cas présent.

- Le rapport entre type de production de série et pourcentage
élevé d'ouvriers qualifiés .

Ce rapport ne semble se vérifier que dans le cas du type 5.
Dans la grande majorité des établissements des sous-secteurs 211 - 212,
les ouvriers sont qualifiés et les établissements ol les ouvriers ne sont
pas en majorité qualifiés ne sont pas toujours ceux qui produisent en
grande série,

- Le rapport entre le pourcentage de personnel d'encadrement
et celui d'ouvriers non qualifiés, déja largement infirmé au niveau des
autres sous-secteurs, ne se vérifie pas. Les variations assez fortes de
pourcentage de personnel d'encadrement ne s'expliquent pas., Il semble
qu elles soient, malheureusement, souvent dues a des erreurs d'imputa-
tion qu'il a été impossible de redresser.



TABLEAU N~ 6/

TABLEAU RECAPITULATIF DES CRITERES A PRENDRE EN COMPTE
POUR L'APPROCHE DES STRUCTURES D'EMPLOIS

Sous-secteurs 211 -212

. S N° Rapprochement avec 3
Types Variables economiques Variables organisationnelles d'enquite d'augges EtabiSssunents Observations
{ 12 salariés 047 T Non
1 Sisges = peu de fonctiu?s pr?ses en charge 048 T Non
pour d'autres établissements
2 12 salariés <
g ) T 045 T
- z:ls: - ?ta;g?s " u:: M ey 024 T 052 T (type 5): abs. de | Poids différent de la fonction
autney BizaLissenen 15 M fonct. techn. autres que commerciale
recherche-¢tudes
Atelier 154 12 Non
40 salariés 026 12 Non
- Non autonomie (abs. nombr. fonct.) | 04512-1551"1
_ - Non prise en charge de fonGtions 0531-0461 Non
’///;' pour d'autres établissements 02212-04712
15112
2 Etabl. de 40 3
product. 2 500 Sal- ‘ '_'_) . .
- Autonomie (prés. de ttes les fonct) 2;; :2} Non

- Prise en charge de fonctions pour
d'autres établissements

\

049 1
152 M

036 T (type 5): présence
de ttes les fonctions,
semi-centralisation

fort taux d'encadrement

Poids différent de 1a fonction
commerciale

2 500 salafiés

\ - Autonomie (prés. de ttes les fonct) Oy T
- Non prise en charge de fonctions 048 T2 Non
pour d'autres établissements
0321 .Non

- Q&L -



- SAV important

- Non prise en charge de fonctions 019 T Non
300 3 1 000 salar pour d'autres établissements
ou secteur 211
zlege:—e;ggl;al ou type prod. 1-2 - SAV peu important 017 12
d? tra 3 - Prise en charge de fonctions pour 020 T Non
étggl e:uit:ples d'autres établissements 016 T
> 3 000 salariés
ou secteur 212 154 T1 Non
ou type prod. 2
Bureau d'études 052 T 024 T-155 T
(type 1)
{20 salariés 041 R1 Non
Entreprises @
établ. uniqu
de moins de /t”ge_p;"d‘ 0k2 T Non
200 salaries ;>20 4l g
g;g 12} Poids diffarent de 1a fonction
rechercha-études et des
t?”” prods 030 T dessinateurs.
ik 037 1
036 T | 0497 - 15211 (type 2) | Poids différent de la fabrice-
tign et des guvriers
021 R1 Poids differ. des fonct.gestion
— 450 ; 5002::1' Non commerciale, préparat.du travai
~ ;;pr s:s secteur 03 1 et différence de qualification
::apl;su;equa des ouvriers
200 salariés
1 000 salar.
N
secteur 212 57 "
" 153 T4 Non Poids different des ouvriers,
gences 153 13 employés et de 1'encadrement

- €€1 -
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SOUS-SECTEURS 211 - 212

ANNEXES



TYPE 1 : Sitges d'entreprises a établissements multiples
’ Sous-secteurs 211 -~ 2]12

TABLEAU N°1.

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR FONCTION

= el -

— FORCTIONS TECHNIQUES
ETABLISSEMENTS \ GESTION COMMERCIAL | TECHNIQUE TOTAL
Type de ' Recherche-| Préparation| Fabrication| Entretien [Contrdle  |Services
Taille |Produit reduction | < Etudes du travail Génaraux
T T 1 ——
k2 212 - o7 T 75,0 25,0 . 100,0 - = . . . i
53 212 . 0*8 '1 32’7 65,5 3'8 1w'0 - - - - . - 3la
5 212 - 511 | 30,0 25,8 W,2 100,0 W,2 - - - - -
54 211 - 024 T4 20,2 12,9 66,9 100,0 56,6 i 6,7 i - 5.6




TYPE 1 Sieges d'entreprises a établissements multiples Sous-secteurs 211 -~ 212

TABLEAU N°2

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

OUVRIERS
CATEGORTED Ingénieurs | Employés | Technico- | Technicieng Dessinateurd Encadrement| Ouvriers TOTAL
ETABLISSEMENTS '
i et cadres commerciaux
Type de ™ 00 0NQ
Taille Produit | productiond n
- 1
' -
k2 212 - 047 T 66,7 33,3 - & & - " 100,0 - C - s
53 212 a 048 T1 34,6 30,8 5,8 - - 11,5 17,3 100,0 15,4 1,9
53 m - 045 11 50,8 41,5 - - 7,7 - - 100,0 - ¥
5h 212 3. 155 T 18,3 30,8 k2 0,8 28,3 17,5 - 100,0 ~ -
54 | m - 024 M 18,7 3k,2 1,0 942 24,9 9,3 6,7 100,0 27 1,0
s 4 i




TYPE 1: Sieges d'entreprises a établissements multiples

Fonction : Technique

TABLEAU N°3

Sous-secteurs 211 - 212

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

OUVRIERS
CATESRIES Ingénieurs | Employés |Technico- Techniciens |Dessinateurs| Encadrement | Ouvriers TOTAL
ETABLISSEMENTS et cadres commerciaux
0Q 0N
Type ds‘\

Taille Produit oredection| o*
*2 212- - Dt'? T1 - - - - - - - - - -
53 212~ - 048 T - 100,0 - - e s - 100,0 . ”
53 211- - 045 11 68,9 13,8 - - 17,2 % . 100,0 - -
Sk 212- = 1% N 1,3 5,7 - 1,9 6k,1 17,0 - 100,0 - -
54 M- - 024 M 17,9 14,6 - 6,9 36,5 13,9 10,0 100,0 8,5 1,5

- 6ET -



TYPE 2 ‘ Etablissements de production

TABLEAU N°4

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR FONCTION

Sous-secteurs 211 - 212

FONCTIONS TECHRIQUES

FokcTions GESTION ~ [COMMERCIAL | TECHNIQUE TOTAL
ETABLISSEMENTS :
\ 1 P -~
Type do Recherche= | Préparation (Fabrication |Entretien |ContrGle Services
Taille Produit srodistian o Etudes du travail Généraux
w2 2113 2 026 12 18,8 2 81,2 100,0 3,1 - 75,0 . - 3,1
k2 211-9 2 022 12 2,4 - 97,6 100,0 - 2,k " 78,6 - b8 1,9
53 212-2 2 154 12 - - 100,0 100,0 - - 95,2 - 4,8 -
53 2112 1 045 T2 7,k - 92,6 100,0 25 - 71,6 - - 18,5
54 2111 2 043 T 9,2 20,0 70,8 100,0 || 12,3 3,1 W,5 3,1 2,3 8,5
65 2111 1 Okk T 8,1 0,3 91,6 100,0 10,1 3,7 64,0 2,0 - 11,8
65 212 1-2-3 053 1 3,7 - %,3 100,0 0,3 0,8 82,0 2,3 - 1,0
65 2111 ? 153 12 7:2 20,6 72,2 100,0 8,1 bk 1,6 b2 2,8 10,9
66 21222 2 155 1 43 . 95,7 100,0 2,5 2,4 83,3 2,5 1,6 3,3

- oY1 -



TYPE 2 : Etablissements de production

TABLEAU N° 4 (suite)

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR FONCTION

Sous-secteurs 211 - 212

FONCTIONS FONCTIONS TECHNIQUES

ETABLISSEMENTS — GESTION COMMERCIAL TECHNIQUE | TOTAL ‘
Type de Recherche | Préparation|Fabrication |Entretien = |ContrBle | Services
Taille |[Produit Ipl_o Siciten] a° Etudes du travail Génaraux
66 211-2 1 152 T 6,1 k4 89,5 100,8 17,5 545 57,0 3,0 2,4 4,0
67 212-2 2 048 12 4,3 1,1 94,6 100,0 6,0 4,3 69,1 3,8 33 8,1
67 2112 2-3 151 12 0,8 0,3 98,9 100,0 0,5 55 71,5 5,0 4,0 12,3
6? 212"2 1"2 0"9 T 1?’6 5|‘f 7?’0 100‘0 913 512 5?'# 0‘1 118 2'?
67 212- 3 046 T 355 1,2 95,3 100,0 2,3 1,9 19,5 5,0 1,4 552
68 212-2 1=2=3 047 12 2,4 0,4 97,2 100,0 3,0 4,5 83,6 1,8 2,3 2,0
68 211-2 3 0321 10,6 3,1 86,3 100,0 2,5 13,9 54,5 9,4 5,6 0,4

- THE =



TYPE 2 : Etablissements de production

Sous-secteurs 211 - 212
TABLEAU N°5

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

- T -

ETABLISSEMENTS . S Inghuias. oo soe. | TOONINOS oo e bbssinatined Bncadrament] Buadies: | L VRTERS
\ &t cadris Rp. yes comserciaux echnicliens essinateur cadaremen uyriers
TSNS 0Q 0NQ
Taille | Produit fype e ¥
roduction | n
_—
k2 211 -3 2 026 12 3,1 18,8 - - 3,1 18,8 56,2 100,0 25,0 3,2
2 211 -9 2 022 12 2,4 9,5 - 7,1 - 9,5 71,4 100,0 38,1 33,3
53 212 - 2 2 154 12 - 3,2 - h,8 - 6,3 85,7 100,0 68,2 17,5
53 211 -2 1 045 12 4,9 13,6 - - 1,2 9,9 70,4 100,0 50,6 19,8
54 21 =1 2 043 T 12,3 13,1 4,6 b6 13,1 16,9 35,4 100,0 30,0 5,k
65 21 =1 1 k4 T 27 1,4 - 1,7 9,1 5,7 69,4 100,0 60,3 9,1
65 212 1-2-3 053 T 3,7 9,3 - 0,6 0,3 9,3 76,9 100,0 65,1 11,8
65 21 = ? 153 12 8,5 18,9 ? ? 6,0 3,9 53,6 100,0 39,7 13,9
66 212 -2 2 155 "1 1,6 3,8 - 1.7 1,9 | 83,8 100,0 55,9 27,9




TYPE 2:

f£tablissements de production

TABLEAU N° 5 (suite)

Sous-secteurs 211 - 212

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

CATEGORIES J Quvriers
ETABLISSEMENTS | —— Ingénieurs |Employes Technico- |Techniciens |Dessinateurs| Encadrement | Ouvriers TOTAL
e Jet cadres commerciaux
Type de ™~
Taille Produit |production| n 00 o
66 211-2 1 152 ™ 4,2 13,1 1,0 5,8 1,6 7,5 56,8 100,0 45,4 11,4
67 212-2 ? 048 T2 1,8 741 - 3,5 5,1 6,4 76,1 100,0 53,6 22,5
67 2112 2-3 151 12 1,5 2,2 - 5,8 0,4 5,0 85,1 100,0 59,6 25,5
67 2122 1-2 049 T 4,3 18,5 2,1 12,4 3,7 6,7 52,3 100,6 26,1 26,2
67 212 3 046 T b1 10,9 - - - 5,3 79,6 100,0 73,5 6,1
68 212-2 | 1e2=3 047 T2 2,7 4,5 0,2 5,1 2,3 3,6 81,7 100,0 59,6 22,1
68 211-2 3 032 1 hoh 1,9 - 9,9 1,5 b3 67,9 100,0 33,2 54,7




TYPE 2 : Etablissements de production’

Fonction : Technique

TABLEAU N° 6

Sous-secteurs 211 - 212

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE. CONVENTION COLLECTIVE

CATEGORIES e OUVRIERS

£ TABLISSEMENTS éni ; s e0- o i . o '

ETRGLIDENS e i:g[i:;::;s Employss commeratan Technicieng Dessmataur* Encadrement | Ouvriers TOTAL

. Type de '
Taille | Produit orodiction] o° 0Q ONQ
—

42 M -3 2 026 12 - 3,8 - - 3,8 23,1 69,2 100,0 30,8 38,4
42 211 -9 2 022 12 - 9,8 - 7,3 - 9,8 13,2 100,0 39,0 34,1
53 212 -2 2 154 12 - 3,2 - 4,8 - 0,3 85,7 100,0 68,2 17,5
53 M -2 1 045 12 2,7 9,3 - - 1,3 10,7 76,0 100,0 547 21,3
54 21 -1 2 043 T 2,2 3,3 - 6,5 15,2 22,8 50,0 100,0 2,4 7,6
65 21 -1 1 kb T 1,5 5,1 - 1,8 9,9 5,9 75,7 100,0 65,8 9,9
65 212 1-2-3 053 1 2,9 6,7 - 0,6 0,3 9,6 79,8 100,0 67,5 123
65 7 | FO | ? 153 12 b,k 5,9 - 5,0 5,6 by 72,3 100,0 54,0 18,1
66 212 -2 2 155 1" 1,0 0,3 - 1,8 2,0 143 87,6 100,0 58,4 29,2

- o1 -



IYPE 2 : Etablissements de production

Fonction :technique Sous-secteurs 211 - 212
TABLEAU N° 6 (suite)
STRIUUJCTURES D'EMDPLOIS PAR CATEGORIEL CONVENTIONNELLE
CATEGORIES OUVRIERS
SHRLSENTS . HgeBiaurs Employés | Teshnieo- |rechniciens |Dessinateurs| Encadrement { Ouvriers TOTAL
- Tioe G et cadres commerciqux .
N
Taille Produit |production rn\\‘ ® o
6 2112 1 152 "1 3,6 6,4 - 6,3 13,0 7,2 63,5 100,0 50,7 12,7
67 212-2 ? 048 12 1,3 3 - 3.7 5,4 5,9 80,5 100,0 5,7 23,8
67 211-2 2-3 151 12 1,1 149 - 5,8 0,4 51 86,1 100,0 60,3 25,8
67 212-2 1-2 049 T 3,5 2,7 % 14,1 4,7 6,9 68,0 100,0 34,0 34,0
67 212 3 046 1 3,0 7,9 - - - o 83,6 100,0 1,2 6,4
63 212-2 1-2-3 047 12 2,2 2,7 - 5,2 2,4 3,5 84,1 100,0 61,3 22,8
58 211-2 3 032 1 2,7 1,1 - 1,5 1,7 5,0 71,9 100,0 3,7 40,2
R R A S,

- Y1 -



TYPE 2 : Etablissements de production

Fonction : Fabrication

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEG ORIE CONVENTION COLLECTIVE

TABLEAU N° 7°

Sous-secteurs 211 - 212

CATEGORIES - ‘ ' ' 4 . Ouvriers
£ TABLISSEMENTS i:g:gél::;s Employcs :::::::;“ Techniciens |Dessinateurs| Encadrement | Ouvriers TOTAL
laille | Produit ;{EZU:L: . W s
k2 211-3 2 026 12 - - - - - 25,0 75,0 100,0 33,3 W7
h2 211-9 2 022 12 1,0 - - - - 7,8 91,2 100,0 43,1 48,0
I 53 212-2 2 154 12 - 3,3 - - - 6,7 90,0 100,0 M,7 18,3
i 5;— 211-2 1 045 T2 1,7 - - o - 8,6 89,6 100,0 65,5 24,1
1 5## ) 2111 2 043 T 3,7 1,8 - 1,9 - 22,2 70,4 100,0 61,1 9,3
65 211-1 1 0k T - - - - - 8,4 91,6 100,0 81,6 10,0
__6; 212 1-2-3 053 T- 2,4 1,7 - - - 9,6 86,3 100,0 13,9 12,4
65 2111 ? 153 12 ‘ 2,1 3,k - - - 59 88,6 100,0 1343 15,3
66 2122 2 155 r"l; 0,8 - - - - _ 7,4 91,8 100,0 62,9 28,9

- 991 -



TYPE 2 : Etablissements de production

Fonction : Fabrication

TABLEAU N° 7 (suite)

Sous-secteurs 211 - 212

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

___CATEGDRIES Ingénieurs Employés Technico= |Jechniciens |Dessinateurs] Encadrement | Ouvriers TOTAL Ouvriers
ETABLISSEMENTS et cadres commercisux
Type de
Taille Produit |production n° . -
66 211-2 1 152 1'% | 0,6 43 - 0,2 - 8,1 86,8 100,0 70,5 16,3
67 212-2 ? 048 T2 0,5 - - - - 6,0 93,5 100,0 66,3 27,1
67 211-2 2-3 151 12 1,0 - - - - 4,5 94,5 100,0 68,2 26,3
67 212-2 1-2 049 T 0,5 - - - - 8,3 91,3 100,0 45,6 45,7
6 212 3 |osr !y 2,9 - - - 5,8 8,6 | 100,0 W2 30h
EE— =
68 2122 1=2-3 047 12 1,2 0,4 - - - 2,9 95,5 100,0 69,0 26,5
r____ Ll
68 211-2 3 032 1 1,2 0,9 - 0,7 - 57 91,6 100,0 45,8 45,8

- YT -



TYPE 4 : Sieges-établissements de plus de 200 salariés d'entreprises a établissements multiples

TABLEAU N-°8

Sous-secteurs’211 - 212

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR FONCTION

FONCTIONS TECHNIQUES
FOMCTIONS

ETABLISSEMENTS GESTION COMMERCIAL  |TECHNIQUE TOTAL ; =

Type :::::;che— ::e::;::i:n Fabrication | Entretien | Contrdle ZZ;;::::(
Taille Produit (productio .

’ i; — == = —
65 211M-7911-2 017 12 9,8 1,0 89,2 100,0 9,4 7,0 66,1 2,4 - h,2
65 M-1 [1-2 020 T 10,6 5,5 83,9 100,0 6,0 5,0 61,6 1,9 1,4 1,9
66 211 =1 1-2 019 1 2,9 24,4 ° 12,7 100,0 b7 2,2 55,9 0,9 5,9 3,5
6? 211 - 205 1 - 2 016 I 7'0 'D|9 92‘1 100'0 12'6 #'1 %[9 5'5 1’5 9'?
68 2112 - 2 2 15 T 2.7 2,6 94,7 100,0 h,1 2,6 67,3 4,3 2,1 14,2

- BYr =




TYPE 4 :Sitges-établisséments de plus de 200 salariés d'entreprises 3 établissements multiples.

Sous-secteurs 211 - 212

TABLEAU N° 9

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

- 6%1 -

CATEGORIES ‘ OUVRIERS
ETABLISSEMENTS :’;9::;::;‘ Eaployés | Teehnieo- | Tochniciens | Dessinateurd Encadrement| Ouvriers | TOTAL " ”
; Type da\ ;
Taille |Produit broduction | n°
65 M-79] 1-2 017 12 542 16,4 - - 8,4 4,9 65,0 100,0 51,0 14,0
65 j211-1 | 1-2 |o207 3,1 20,6 - 2,9 5,0 b6 63,8 100,0 5741 6,7
66 Pa -1 1-2 019 1 4,3 17,8 - 0,1 1,0 7,6 69,0 100,0 33,k 35,6
67 M =25) 1-2 016 T 5.7 10,2 - 1,8 10,6 9,7 62,0 100,0 50,2 11,8
68 212 -2 2 1% 1,9 o 0,1 3,5 3,6 3,8 79,8 100,0 49,2 30,6
> i i




TYPE 4 :Sieges-établissements de plus de 200 salariés d'entreprises a établissements multiples

Sous-secteurs 211 - 212

Fonction : Technique
TABLEAU N°10
STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE
OUVRIERS
B Tsshni
ETABLISSEMENTS M Ingenieurs Employés = “- Techniciens Dessinateurq Encadrement | Ouvriers TOTAL
et cadres cowmerciaux 7 00 oNQ
; Type de
Taille Produit production| n*
65 211“'?-9 1- 2 01? TZ 3'5 9,[] i = 9," 511 ?510 100,0 5?'5 15,?
65 211-1 1-2 020 T 1,4 1,7 - 3,4 6,0 5,4 76,0 100,0 68,0 8,0
66 211-1 1=-2 019 1 k,3 19,7 - 0,2 1,4 8,6 65,7 100,0 2 ?
6? 211-205 1 - 2 016 T 515 ",6 - 1'9 11,5 9,1 6?,3 100'0 54‘5 12,8
68 212-2 2 15 T 1,k 30 - 3,7 3,8 3,8 84,3 100,0 52,0 32,4

- 0ST -




TYPE 4 :Sitges-établissements de plus de 200 salariés d'entreprises a établissements multiples

Fonction : Fabrication Sous-secteurs 211 - 212

TABLEAU N 1.

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

- 151 -

CATEGORIES OUVRIERS
ETABLISSEMENTS 2 )
ALl la e 1 r Tech
.:gz:i::;s Employas c::u:i:;ux Techniciens Dessinateury Encadrement | Ouvriers TOTAL
faille | Proqutt |'P® % 0 ONQ
production| n
65 211-7.9 12 017 12 1,6 - - - - 5,8 92,6 100,0 T4,1 18,5
i
65 I 211-1 1=2 020 T 0,4 - - - - 5,4 94,2 100,0 86,4 7,8
66 211-1 1-2 0191 1,9 15,9 - - - 9,6 73,1 100,0 ? ?
67 2M1-25 | 1-2 016 T 3,0 - - - - 12,0 85,0 100,0 71,6 13,4
68 212-2 2 154 T1 | 0,8 1,1 - - - 3,9 94,2 100,0 ? ?
| j




TYPE 5 : Entreprises 2 établissement unique de moins de 200 salariés

TABLEAU N °12

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR FONCTION

Sous-secteurs 211 - 212

- ¢51 -

FONCTIONS FONCTIONS TECHNIQUES
ETABLISSEMENTS \ GESTION  |COMMERCIAL | TECHMIQUE TOTAL .

Recherche | Préparation| Fabrication ![ntretien Contrdle Services
braitte Lm dit Type de Etudes du travail Généraux
k2 211-6 - - -

53 211-1-2 23 021 143 - 92,7 100,0 1,8 - 90,9 - - -
-L53 2111 1 03 1 8,0 - 92,0 100,0 14,7 2,7 69,3 - - 5,3
53 2M11-2 1-2 037 1 11,2 2,2 86,6 100,0 10,1 - 70,8 - - 5,6
Sh 212-2 ? 052 1 25,2 22,8 52,0 100,0 52,0 - - - - -
5 2111 2 039 r2 7,6 59 86,5 100,0 3,4 0,8 76,3 0,8 - 5,1
S 2111 1=2 038 1 9,9 2,6 87,5 100,0 3,3 0,7 74,3 - - 9,2
) 211-1 2 036 1 8,2 5,4 86,4 100,0 13,0 5,k 59,2 1,1 - 7,6




TYPE 5 : Entreprises a établissement unique de moins de 200 salariés

TABLEAU N°13 .

Sous-secteurs 211 - 212

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

; Ouvriers
HEGME Ingénieurs | Employés Technico~ | Techniciens|Dessinateurs|Encadrement | Ouvriers TOTAL
ETABLISSEMENTS ;
et cadres commerciaux
SN
Taille Produit Type do . 0 0N
production| n
LY} 211-6 1-2 041 R1 15,8 15,8 - - - 9,3 63,2 100,0 57,9 9,3
53 M1z | 2-3 042 T 5,4 5,4 - - - 5,4 8,6 | 100,0 %5 231
53 2111 1 030 1 10,7 6,7 - 1,3 9,3 6,7 65,4 100,0 62,7 241
53 2112 1=2 037 1 7,9 12,4 - - 5,6 5,6 68,5 100,0 61,8 6,7
54 2122 ? 052 1 28,5 22,8 - 12,2 2k, 12,2 - 100,0 - -
rB& 211-1 2 039 R2 5,1 6,8 2,5 0,8 ;,5 16,1 66,1 100,0 24,6 41,5
54 211-1 1-2 038 .1 8,5 15,8 - 1,3 1,3 53 67,8 100,0 48,7 19,1
54 2111 2 0% 1 6,0 14,1 0,5 4,9 9,2 6,5 58,7 100,0 32,1 26,6

- EST =



TYPE 5 : Entreprises a établissement unique de moins de 200 salariés Sous-secteurs 211 - 212

Fonction : Technique

TABLEAU N° 14

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

" s SAIRERIE Ingénieurs |Employés Technico- | Techniciens] DessinateurgEncadrement | Ouvriers | TOTAL Ouveiers
JETABLISSEENTS et cadres commerciaux
Type de ™ "
Taille Produit  |production| n® 0Q OnQ
42 211-6 1-2 041 R1 7,1 - - - - Tl 85,7 100,0 78,6 7,1 -
_ o
53 | o112 | 2-3 02 T 2,0 2,0 - - - 549 90,2 100,0 B8 | RS i
53 2111 1 030 T sk 2,9 - 1,k 10,2 7,3 71,0 100,0 65,2 2,9
53 211=2 1=2 037 1 1,3 6,5 - - 6,5 615 79,2 100,0 71,4 7,8
Sh 212-2 ? 052 1 17,2 - - 23,4 46,9 12,5 - 100,0 - -
se | 21141 2 039 R2 1,0 - - 1,0 2,9 18,6 76,5 10, L R
54 211-1 1-2 038 T 5,3 9,0 - 1,5 1,5 5,3 7,4 100,0 55,6 21,8
54 2111 2 036 1 3,8 5,0 - 547 10,7 6,9 67,9 100,0 57,1 30,8




TYPE 5 : Entreprises 2 établissement unique de moins de 200 salariés I — S Y

Fonction : Fabrication

TABLEAU N°15

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE. CONVENTION COLLECTIVE

Ouvriers
ETABLISSEMENTS CATEGORIES Ingénieurs |Employés Technico- | Techniciens | Bessinateurq Encadrement | Ouvriers TOTAL
— et cadres commerciaux
> 00 ONQ
Taille | Produit |P® %8 T
production| n
Y 211-6 1-2 041 R1 7,1 - - . - 7,1 85,7 100,0 18,6 1,1 :
—
53 211-1-2 2-3 042 1 - 2,0 - - - 6,0 92,0 100,0 60,0 32,0 &
53 211-1 1 030 1 1,9 - - - - %l 90,3 100,0 86,5 38
53 —p. 122 03 1 . . 2 s . 3,2 %,8 100,0 87,3 9,5
S 212-2 ? 052 T - - - - - & = = = =
54 2111 2 039 R2 1,1 . . . - 17,8 81,1 10,0 32,2 48,9
54 211-1 1-2 038 T bk - - 0,9 - 53 89, 100,0 65,5 23,9
5" 211_1 2 036 T D’g = - - - 8‘3 %'8 100,0 "5’9 %'9




TYPE 6 : Entreprises a établissement unique de plus de 200 salariés

TABLEAU N°16

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR FONCTION

Sous-secteurs 211-212

FONCTIONS TECHNIQUES

ETABLISSEMENT LB GESTION | COMMERCIAL| TECHNIQUE | ToTAL
Recherche- | Préparation e g Services
¢ i I ~
Raille Produit p?ggugiion - u Etudes du travail Fabrication| Entretien| ContrGle bt
65 211-1 2 021 R1 8,6 o, 83,5 100,0 6,2 11,4 61,8 3,6 0,5 -
65 211-1 2 034 1 2,2 1,8 96,0 100,0 6,9 4,1 60,6 3,6 2,4 18,4
67 212-2 2 0511 6,3 1,5 92,2 10C,0 3,2 3,2 71,8 3,8 3,1 7,2
TABLEAU N° 17
STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE
OUVRIERS
i CATEGORIES Ingénieurs | . . Technico- - . .
EIABLISSEMEms\ Sk wafves Employés S Techniciens| Dessinateurs | Encadrement | Ouvriers TOTAL
Taille Produit Im’.\\ 00 ONQ
production
[I\
65 2111 2 021 R1 2,2 11,0 - 5,0 2,1 2,7 70,6 100,0 47,7 22,9
65 211-1 2 034 T 3,0 9,5 a 4,8 2,8 5,9 74,0 100,0 14,0 60,0
67 212-2 2 051 T 2,8 7,9 - b3 3,1 7,5 74,4 100,0 26,8 47,6

- 961 -




TYPE 6 : Entreprises a établissement unique de plus de 200 salariés

Fonction : technique

TABLEAU

N° 18

Sous-secteurs 211-212

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE

CATEGORIES Ingénieurs . Technico- " .. . Ouvriers
ETABLISSEMENTS - i Sk Employés " - Technicieng Dessinateurs |Encadrement OQuvriers TOTAL
Taille | Produit | '7P® de 5 0Q ONQ
] production
65 211-1 2 021 R1 2,6 0,9 - 5,1 2‘3 61{] 85‘1 1{]0‘0 56,6 26,6
b 11-1 -
> 2 2 034 T 2,5 6,4 4,9 2,9 6,2 7,1 100,0 14,6 62,5
65 212-2 2 0511 1,8 2,9 - #16 3,5 ?’1 80‘2 13{1’0 28,8 51,;1
TABLEAU N°19
. . . STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE
Fonction Fabrication
CATEGGRIES Ingénieurs . Iechnico— _ . uvriers
ETABLISSEMENTS et cadres Employés ST i Technicieng Dessinateurs |Encadrement Ouvriers TOTAL
e 0 00 ONQ
Taille | Proguit | 'YPe de
production n
I#: ——
65 211 2 021 R1 0,4 - - - - 5,4 9%,2 100,0 664 21,8
65 211-1 2 03# T 2,0 19‘2 - - - ?,5 86,5 100,0 10‘5 ?5|8
67 212-2 2 051 T 1,0 - - 1,2 1,8 5,3 90,7 1€0,0 28,0 62,7

A



TYPE ‘Agences

TABLEAU N° 20

STRUCTURES D'EMPLOIS PAR FONCTION

Sous-secteurs 211 - 212

FONCTIONS TECHNIQUES
FONCTIONS .
[ETABLISSEMENTS S———r— GESTION COMMERCI- . | TECHNIQUE | TOTAL
T Recherche =| Préparation|Fabrication |Entretien |Contrdle Services
Taille Produit  |production Etudes du travail Généraux
n‘
— ——
53 211-2 - 153 Te | 10,3 82,4 3 100,0 - . . . " 1,3
55 | 214 - 15313 | 13,8 78,7 145 100,0 : ' g - - Ty
|
TABLEAU N° 21
STRUCTURES D'EMPLOIS PAR CATEGORIE CONVENTION COLLECTIVE
CATEGORIES Ouvriers
ETABLISSEMENTS Ingénieurs | Employés |[Technico- | Techniciens | Dessinateurq Encadrement| Ouvriers TOTAL
et cadres comaerciaux
. i Type de Il oq ONQ
Taille Produit oroduction] I
53 211-2 - 153 Th 22,1 19,1 - 7,4 - 8,8 42,6/ 100,0 42,6 -
i
55 | 211-2 - 153 13 28,8 62,5 - 8,7 - - - 100,0 » -
f

~ 8ST -



Tablssu no 22
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TYPOLOGIE DES ETABLISSEMENTS DES SOUS-SECTEURS 211 et 212

¥ arlabdes aapea0rRlie
Trpm b ’ ﬁu::ll- v d'wotres dtshieeonced
Conligacstion pxierne Configucsiion inderne Bldenrchie of onced romsea t
Pas de prise en charge
! 12 el .5 de fonctions pour - ? 47T
/ Abumlx nombreuses fonc{ d'su‘res e men i3
tions (Inf - [. techniques Pou do fomctions prises
| Org. remassde & encadrement fort
o ::::“'“'“"'“'_":“) e v oy - de type cadre 048 T
211w ?;.wm“ Co:?‘:m) \.mm- “ﬂ de fonc ‘,.n_.r mhm-mmm aledeon- | O4ST
: . r d'sutres - t fort
établismements (Rech e SR 0247 | 05T (Type 5)
Etudes) 155TI 1
Atelier - - - 15412
40 sal. | Non sutonomie, sbs. de  Pas de prise en charge Centralisation Org. ramassée & ancadrement fort | ooc 19
it fonct de foncti da type non cadre
(gest. com. Rech. Méth.)  d'autres nd’z::nnu =
NuM abs. de Pn‘iplhum . ramassée ou horizontale i en- | 045 T2
2 hrmr Centialisation rement faible de type non cadre | 155 T
(gest. Com. Etu. Méth.) d sutres étal nts| 053T
046 T
021712
047 T2
151 T2
Prine en charge de Décentralisation i simple re- | Org. - $e ou étendue & di 0;;}1
fonct. pe. autres étab. |lais ou semi-centralisation ment fort et % moyen de cadres |
Awtonomie
o N ¥ Planct da Aité / (ge: . com. Rech.Etu) MOTHl os6Taypes)
E - e tea fonctions
prod. e \, Pas de prise en charge Encadrement faible de type non 044 T
de fonctions pour T cadre 048 T2
d'autres établissements
Autonomie Pas de prise on charge
2500 ml. | Présence de toutes de lonctions Semi-centralisation 1 0327
ou type de prod 3 s fonctions d'sutres établissements
SAYV important '
3 Pas de prioe en charge Semi-centralisstion Org. horizontale & encadrement .
300 1000 | |Pré de / :e.{lmpo\u " moyen et % moysn de cadres 019 T
salariés toutes bes fonctions \. )
211 pen
R $15ks v Prise en charge de Semi-centralisation Org. ramsasde ou horizontaled | 017T2
Sitges établimmments o ) fonctions pour d'autre encadrement fable a1 % moyen d¢ | 020T
o | de plus de 200 . (gest) cadres ol6 T
d'entreprines & éta- >3 000 sal.| [Pas ou peu de prise Prise en charge de fonc{ Organisation
blissements muitiples ™ ou sec1.212 | jen charge partielle tions pour d'sutres | phutdt de décentraliss- ? 154 T1
ou type pro fonctions établimements (Gest. | tion & double relais
2 com. Ach. et autres,
Rech. Etudes)
Buress Absence de nombreuses J
' études fonctions (techniques) - - 0527 |0247,155T1 (Type 1)
v Pas oe prise en
treprioes i éta- Wl ? ¢ de fonc- - Org. ramassée d'encadrement fort
Misscmeat wnique —> e de typs cadre 041 RI
de moins de 200 sal. Type — = ) tions poaur e e :
Présence de presque . : entralisation . ramansé+ & encadrement moy-
5 Prod. | fioutes bes fonctions sauf dautres ‘“"“""r o2 ot % moyen de cadres 0427
S0l 20 __{Jinf ments
b ?n- en charge ?-tnll' (par définition) | [Décentralisation A simple ? 039 R
pt,:: mn (gest. C t rae i
: 5 om. autres i encadrement fort
1-2.2  ||méthodes) \- e %de cadres moyen {2;2;}
ou fort
L L I [ semi-centralisation *"’“"‘I""""I“‘”Y 036T |069T,152T'1 (type 2)
420-500 sal. Présence de toutes ou presque toutes les fonc- 2 ? 021 RI "
Entrepeises & ét2- ou 211-1 tions msumdes tolalement Ou décentralisation & double | Ou orp. horizoatale & encadrement
" bl wnique relais faible de type cadre 0334T
"".*md'\ltﬂl tal.ou ?udew-mchn'uhi‘oncuom pour d'sutres | Division par produits Org. horizontale & encadrement 051 T
212-2 établi ) moyen et % moyen de cadres
.
Absnce de nomb fonctions (gestion, tech- 2 ? 153 T4
niques saufl méthodes, SGx, SGx Mag. )
Agences Prise en charge partielle de quelques fonctions 154 T3
Pas de prise en charge de fonctions pour d'sutres
établissernents




v
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CAMCI'EI.BTIQUB STRUCTURES D'EMPLOIS DES ETABLISSEMENTS SOUS-SECTEURS 211 et 212

structures de s fouction
Swmrtures par foactons e cusdy - o — o Tabeication
e | Comes. Tocha. Fab. Rosh. B1.| Pwyp. K Techa. Diwsa. Encadt. | Owwiem m" I Tocha. Dass. Encadt. | Oueriers K Techa. | Encedr.
. p1] - e = = 67 = A - - = = = s = = = -
5| 65| 4 - = = 3s & = ns | 17 0Q = = - = - -
| = 45 = T = 51 = 7 5 = 7] < 17 : = .
20 |12-26 |44-67 [0.7 |44.57 — Jis19 Jr-s |2s.28l9-1780-7 | oo fii-18 |2-7 [365-64]14-17 10 - 8 8
: = 1100 | 9 - - = 5 - 6 86 0Q - 5 . & 86 . - 7
| ” 8 7 3 . 3 = 3 19 s | omg = - 4 2 69 . 5
15 (0.1 |93.99 mse3s| 0-3]o0.55]15-5 |0-7 [0-2 [35-10|/70585| 00 }1-3 | 0-7 | 0-25/35-11|73-875]08.25 3.98
-9 2 7 a1s | 812 3.4 ] 8502 s 6-13 |4.17 |35.54| oQ J:2-6 6-65/15-6 |4-231s0.72]2-40-2 |62
a7 les.ss5|77-89 | 57 [10-17 5 4 6-12|4-12 7 |s2-57| oq 35 6-14| s.13 | 1 |eas.es]| o> 3 "
4| 0.1 ]92.95 |e4.69 [6-10 4 2.3 |2.35 | 5.9 6 |69.76 | oQ 1.5 2-4|5.10] 6 |76.805]0.05 6.%5
1 3 8 545 2,5 14 45 10 1.5 4 68 |0g=0Nq 3 11,5 2 5 7% i 1 6
_ b1 73 56 5 2 4 - 1 25 | 69 0oQ 4 02 L5 85 66 2 95
B | 1.55 [84.92 | 59.66 |6-125|4-7 ) 3-6 2.3 [5-105]|5.10 |62.65 | 00 fis-ss|z2-35 [e-115| 5.9 [67-7% Jos-3 - |ss.n2
b} 2.5 95 67 ¢ 25 2 35 is 4 80 0Q 1.5 4 4 4 B4 1 £ 4
b1} 52 = 52 . 285 12 245 12 — - 17 35 47 125 - = -
4
n 5 74 4 = = 16 5 < 5 63 oQ 7 . - 7 86 7 - 7
2
L
7 = 9 9 2 < 5. . = ss | 83s | oq 2 - = 6 %0 = = 6
a2 /0.2 [s6.92 | 70 Jw.15] 0.3 |&.n | o0 6-9 | 5.7 |es-68 | og 1-5 f1-15 [15-3 [5.18 [%65-774 1-45 | _ T
wul
0| 3.6 [86-87 [74.76 | 3 1 5.8 1 1-25 [s-16 |e6-67 [030R1 | 1-7 | 15 [es-10 657 | 7.7 | 0.2 = 3.n
s 86 59 13 5 6 L] 9 6.5 60 4 6 1 7 1 S ¥
8 835 | 62 I 1 5,5 5 2 6 n oQ 28 5 2 6 83 05 = 5.5
N % 6l 7 4 3 s 3 6 7 oNQ 25 5 3 6 ” L] 75
15 | 92 72 3 3 3 4 3 75 74 oNQ | 2 45 3 7 80 | 1 5
82 7 5 = = 2 7 = 8 42 oQ . o = - . =
78 7 = = 5t » 9 = = = = . i = = = 2

nt
.on



- 163 -

LISTE EXHAUSTIVE DES CRITERES D'ORGANISATION UTILISES§
POUR L'ETUDE DES ETABLISSEMENTS
DU SOUS-SECTEUR 213 (1)

- Criteres de configuration externe

Absence de certaines fonctions (2),

Prise en charge partielle de certaines fonctions,
Répartition des fonctions au sein de l'entreprise,
Répartition des fonctions avec les entreprises
extérieures,

- Criteres de configuration interne

- Etablissements divisés par produits,
- Prise en charge de certaines fonctions par la Direction,

- Répartition des fonctions entre les services directement
dépendants de la direction,

- Répartition des fonctions techniques entre les services
techniques,

- Association de fonctions.

- A l'issue de l'examen de la répartition interne des fonctions
techniques il a été possible de déterminer 4 modes d'organisation :

. Non bipolarité 1 ou centralisation : rattachement de tous les
services techniquesa la direction générale
. Non bipolarité 2 ou décentralisation a simple relais : ratta-
chement de tous les services techniques a une direction technique
Bipolarité 3 ou semi centralisation : rattachement de certains
services (recherche, études, parfois méthodes} a la direction générale et
des autres services a une direction technique
Bipolarité 4 ou décentralisation a double relais : rattachement
de certains services (recherche, études, parfois méthodes) & une direction
de la production et des autres services a une direction de la fabrication,

(1) Cette liste, &tablie pour 1'étude des établissements du sous-secteur 213, (document de travail
23-3) a été utilisée, aprés quelques modifications, pour 1'examen des établissements des sous-
secteurs 211-212 (cf. introduction, les différents critéres d'organisation p. 4).

(2) Voir liste des fonctions p. 167
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- Critéres de hiérarchie et encadrement

- Nombre des services dépendant directement de la direc-
tion : il y a un service 2 partir du moment ol celui-ci comprend au
moins deux personnes ;

- Nombre de niveaux hiérarchiques : le directeur d'entre-
prise ou d'établissement n'a pas été compté comme premier échelon
hiérarchique, le niveau 1 se situe donc a 1'échelon directement dépen-
dant de la direction., Les chefs d'équipe ont été compris dans la ligne
hiérarchique, Par contre, les adjoints a tel ou tel chef de service ou
d'atelier ne constituent pas un échelon.

I.a combinaison de ces criteres permet d'obtenir 4
formes d'organisation :

. horizontale si le nombre des services est élevé et le
nombre de niveaux hiérarchiques faible,

. verticale si le nombre de services est faible et le
nombre de niveaux hiérarchiques élevé;

. étendue si le nombre de services et le nombre de
niveaux hiérarchiques sont élevés,

. ramassée si le nombre de services et le nombre de
niveaux hiérarchiques sont faibles,

- Taux d'encadrement : c'est le rapport du nombre des
cadres et des non cadres responsables de services ou ateliers sur
le personnel non responsable de services ou ateliers. Seuls les
cadres responsables de services ou ateliers ont été pris en compte,
2 l'exclusion des cadres qui n'ont pas de fonctions d'encadrement.
Dans les cadres non responsables de services ou ateliers, ont été
inclus, a cbté des agents de maftrise et des chefs de sections d'em-
ployés, toutes les personnes qui, en dépit de leur catégorie conven-
tion collective ont une fonction d'encadrement : ainsi certains techni-
ciens, certains dessinateurs, certains technico-commerciaux.

Trois taux ont ainsi été définis :
- un fort taux d'encadrement, entre 0,21 et 0,31,

- un taux moyen, entre 0,11 et 0,20,
- un taux faible entre 0,01 et 0, 10.
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- Le pourcentage de cadres responsables de services ou
ateliers, c'est le rapport des cadres responsables de services ou ate-
liers sur l'ensemble des responsables de services ou ateliers,

Trois pourcentages ont ainsi été déterminés :
- un fort pourcentage de cadres : entre 41 et 100 %,

- un pourcentage moyen entre 26 et 40 %o,
- un faible pourcentage entre 11 et 25 %,
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LISTE DES FONCTIONS RETENUES POUR L'ETUDE DE LA
CONFIGURATION EXTERNE ET INTERNE DES
ETABLISSEMENTS DU SOUS-SECTEUR 213 (")

- La fonction Direction (Direction générale ou Direction
d'établissement) ;

- Les fonctions de gestion regroupent les fonctions

. administrative (contentieux, brevets et marques,
assurances),
. comptable et financiedre (comptabilité générale, ana-
lytique, bilan, fiscalité),
paie,
personnel (recruiement du personnel cadre et non
cadre, gestion du personnel cadre et non cadre, formation, regle-
ment des conflite et du contentieux social, services médicaux et
gociaux) ,
informatique (organisation et conception générale du
traitement de l'information; analyse, programmation, création de
supports).

- Les fonctions commerciales regroupent les fonctions

commerciale ventes,
commerciale achats,
. commerciale autres (marketing, publicité, représen-
tation, import-export, douanes, relations publiques).

- Les fonctions techniques regroupent les fonctions :

recherche ER (recherche études de prototypes) ,
recherche EC (essais et contr8les de prototypes),
. études [conception et dessins de pieces a fabriquer
et amélioration des processus de production).
. méthodes (implantation, détermina‘ion des processus
et moyens de fabrication et des temps, chronométrage, étude de 1l'o-
ganisation des ateliers et des postes de travail).

(1) Cette liste, établie pour 1'étude des établissements du sous-secteur 213, (document de travail
23-3) 3 été utilisée sans modification pour 1'examen des établissements des sous-secteurs
211 - 212
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. lancement-ordonnancement, planning,
. fabrication des produits,
outillage,

. conditionnement,

. f. magasins (magasins de fabrication, c'est-a-dire
stockage des matiéres premieres et pieces entrant dans la fabrica-
tion,

entretien (des machines, de 1l'outillage, des b&timents,
magasins de pieces détachées utilisées pour l'entretien des machines,
maintenance et régulation des installations automatiques, travaux
neufs) ,

. contr8le E (contr8le des produits entrants),

contr8le S (contr8le des produits sortants, c'est-a-dire
vérification de la conformité du produit au cahier des charges et
essais des produits),

SGx magasins (magasins des services généraux, c'est-
3-dire des produits destinés A la vente),

services généraux (énergie et fluides utilisés pour la
production, transport et manutention, gardiennage, ménage, sécurité).

Les fonctions prix de revient et service apres-vente n'ont
pas été retenues car elles n'ont pas été relevées de maniére systéma-
tique dans tous les établissements si bien que leur absence dans
tel ou tel établissement peut aussi bien signifier une réelle absence
qu'une lacune de l'information,



TABLEAU N© 23 )
TYPOLOGIE DES ETABLISSEMENTS DU SOUS-SECTEUR 213 (PRINCIPAUX TYPES)

Centralisation

Etablissements de

dans les établissements de petite taille
- Prise en charge partielle () comptabilité finances
- Pas de prise en charge pour d’autres établissements

- Rattachement direct de tous les services techniques
a la Direction (non bipolarité 1)
- Achats assumés par services gestion ou commerciaux

Variables
d'organisation . - i f
Principaux Configuration externe Configuration interne Hiérarchie et encadrement
types
2 - Absence des fonctions ventes, recherche, études surtou{ - Fonctions assumées par la Direction : Adm. et Pers. |- Organisation horizontale & encadrement

faible de type non cadre

(«ramassée» dans les petits établissements)

Sieges éts de plus del
200 salariés d'entre-|
prises a é¥s multi-
ples

autres

Direction mais double relais d'une direction de pro-
duction (2 laquelle sont rattachés les services recher-
che, études, quelquefois méthodes) et d'une direction,
de la fabrication (bipolarite &

- Achats assumés par les services techniques

production (car type de production 2)

4 - Pas d’absence de fonctions - Pas de fonctions assumées par la Direction (parfois - Longue ligne hiérarchique, encadrement
Décentralisation avec | - Prise en charge pour d’autres établissements des fonc- personnel) moyen et % moyen de cadres
double relais tions adm., compta. fin., pers., ventes, commercial- | - Rattachement direct d’aucun service technique a la

5
Semi-centralisation
Entreprises 3 établ.
unique de moins de
200 salariés

- Absence de la fonction Informatique (quelquefois
Recherche)

- Prise en charge partielle des fonctions adm, compta
fin.. et méthodes)

- Pas de prise en charge pour d’autres établissements

- Fonctions assumées par la direction : personnel,quel-
quefois adm.
- Relais d'une direction technique
. soit qu'il y ait rattachement des services recher-
che et études a la direction et des autres services
techniques 2 une direction technique ®ipolarité 3,
. soit que tous les services techniques soient ratta-
chés a la direction technique (non bipolarite 2)
- Achats assumés par services techniques

t Organisation ramassée i encadrement fort
de type cadre

6
Décentralisation

Entreprises 3 ét
unique de plus de
200 salariés

- Pas d'absence de fonctions
- Pas de prise en charge pour d’autres établissements

- Pas de fonctions assumées par la direction (parfois
personnel)
- Rattachement direct d’aucun service technique 2 la
direction mais relais :
. soit d’une direction techniqug dont dépendent
tous les services u:chniquesq E,W’__éf_l&_z)
. 50it d’une direction de production (dont dépen-
dent les services recherche, études,quelquefois
méthodes) et d'une direction de la fabrication
(bipolarits &)
- Achats assumés par services techniques et commer-

claux

Organisation ramassée 4 encadrement fort
et % moyen de cadres

() I1 faut toutefois rappeler que les fonctions personneL,commerciale -autres, entretien et services généraux sont toujours assumees partiellement.

* cf. note page 170

= 091 =
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+

TYPOLOGIE DES ETABLISSEMENTS DU SOUS-SECTEUR 213
(TYPES ANNEXES) (1)

-‘Variables

; . G
Types organisation

Configuration externe

Configuration interne

Hiérarchie et encadrement

Sieges établissements
de moins de 200 sala-
ries d'entreprises 3

etaolissements multi-
ples

L]

Absence de l'informatique

Prise en charge pour d'auires 2t blissements
de fonctions de ventes et de recherches

et personnel

- Relais d'une direction technique a laquelle sont rat-
tach®s certains services ; les services recherche et
Studes dépendent de lu direction

annexes
1 - Absence des fonctions études, méthodes, lancement
Siéges fabrication — -
- Prise en charge pour d'autres “tablissements des
fonctions de gestion, commerciale et recherche
3 - Fonctions sssumfes par la direction : administrative

- ligne hierarchique courte,encadre-
ment fort de type cadre.

(1) Les types d'organisations construits a part¥ des observations effectuées dans le sous~secteur 213, servent de référence pour 1'étude des établissements
des sous-secteurs 211 - 212
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La conception de 1'étude a été effectuée dans le cadre des dépar-
tements Innovation et Emploi et Fonctions Professionnelles du Centre
d'études et de recherches sur les qualifications.

Le recueil des données a été réalisé avec le concours des 'Eche-
lons Régionaux de 1'Emploi de :

PARIS, LILLE, LYON, MARSEILLE, NANTES et NANCY
L'exploitation des données et la rédaction de ce document de

synthése ont été réalisées dans le cadre du département Innovation et
Emploi par : Frangoise AMAT
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