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LE MOT DU PRÉSIDENT

2011 consacre la dixième année d’existence de la CNCP créée par la Loi du 17 janvier 2002. Le bilan de l’année progresse sur une plan quantitatif mais aussi qualitatif et traduit son rôle croissant au sein du système national de formation.

417 demandes d’enregistrement, dont près de 60% correspondent à des renouvellements, ont été traitées dans l’année, ce qui constitue un nombre record depuis 2007. Ce nombre consacre l’attractivité croissante du RNCP que la Loi du 24 novembre 2009 a renforcée. Il recouvre aussi l’évolution de la charge de travail de tous les membres de la Commission, et notamment tous ceux qui œuvrent tout au long de la chaine de traitement de l’information en amont de l’instruction, durant celle-ci, puis lors des commissions (spécialisée et plénière) jusqu’à la publication au journal officiel, à la publication des Fiches-répertoire dans le RNCP et aux besoins d’information du public.

Dans le même temps, la commission a pu prononcer les premiers avis d’opportunité relatifs aux certifications enregistrées de droit dans le Répertoire national (ministères certificateurs avec une place prépondérante consacrée aux diplômes des universités). Elle a aussi poursuivi ses travaux sur la construction  de l’inventaire « des certifications et habilitations correspondant à des compétences transversales exercées en situation de travail » jusqu’à ce que soit suspendue, faute de moyens, sa mise en œuvre. 

Les travaux engagés sur une nouvelle nomenclature des niveaux de certification, qui pourrait se substituer à la nomenclature de 1969, se sont aussi poursuivis jusqu’à en décanter le substrat et à en sérier les principaux enjeux de nature méthodologique. 

Les travaux ont aussi débouché sur la publication d’un « Guide pour l’élaboration de passerelles entre certifications ». Son contenu a amené la commission à formuler une recommandation forte à l’attention de tous les organismes certificateurs qu’ils soient publics ou privés afin qu’ils accordent la plus grande attention à la question des passerelles entre les certifications dans le cadre des parcours de formation tout au long de la vie et de la construction de trajectoires professionnelles. Elle les a invité à examiner systématiquement la création de passerelles avec des certifications existantes lors de l’élaboration d’une certification. 
Enfin, le rayonnement au niveau international continue de s’accroître et la notion de cadre national des certifications, et sa traduction via le RNCP, constituent de plus en plus un point de référence dans la construction de l’espace européen de la formation et de l’éducation tout au long de la vie.

Pour autant, l’année 2011 constitue une année paradoxale pour la CNCP. Si cette année écoulée marque une consolidation des rôles et de la place que jouent aujourd’hui le RNCP et la CNCP dans le paysage de la certification professionnelle et plus largement dans celui de la formation professionnelle, il n’en demeure pas moins que les résultats obtenus par les efforts consentis de tous les membres de la commission atteignent aujourd’hui un seuil limite faute d’une évolution des moyens qui lui sont dédiés. Ce qui, compte tenu de l’augmentation tendancielle de ses charges de travail risque de se traduire à l’avenir par un assèchement des progrès réalisés, voire une dégradation de ses résultats.

George ASSERAF

RAPPEL

Créée par la loi de modernisation sociale du 17 janvier 2002, la Commission nationale de la certification professionnelle (CNCP) est placée sous l'autorité du ministre en charge de la formation professionnelle.

La commission est composée de 43 membres
 : représentants ministériels, partenaires sociaux, représentants des chambres consulaires, représentants des régions,  personnes qualifiées.  Elle a  pour missions de :   

· répertorier l’offre de certifications professionnelles (RNCP : Répertoire national des certifications professionnelles : enregistrements de droit et enregistrements sur demande),

· veiller à la cohérence, à la complémentarité et au renouvellement des diplômes et des titres ainsi qu'à leur adaptation à l'évolution des qualifications et de l'organisation du travail,
· rendre un avis public préalablement à l’élaboration et à la création des certifications professionnelles enregistrées de droit dans le répertoire national,

· réaliser l’évaluation publique des certificats de qualification professionnelle,

· signaler les éventuelles correspondances entre certifications,

· élaborer une nouvelle nomenclature des niveaux de certification,

· recenser dans un inventaire spécifique les certifications et habilitations correspondant à des compétences transversales exercées en situation professionnelle.

Sous l’autorité de son président, la CNCP s’appuie sur les travaux d’une commission spécialisée, d’un secrétariat permanent et d’un réseau de correspondants régionaux. Elle contribue aux travaux internationaux sur la transparence des qualifications.

La Commission émet des avis sur les demandes d’enregistrement qui sont  transmis au ministre en charge de la formation professionnelle. Celui-ci décide  par arrêté publié au Journal Officiel de leur enregistrement  au RNCP. 

LES  CHIFFRES CLEFS  DE L’ANNÉE 2011  

A. Certifications enregistrées au RNCP
	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Nombre de fiches-répertoire


	4498
	5084
	5549
	5709
	6920

	· dont certifications enregistrées de droit (y compris Licences professionnelles)


	2682
	3217
	3880
	3707

	4529

	·  dont certifications enregistrées sur  demande


	1816
	1867


	1669 

	2002
	2391


B. Demandes d’enregistrement au RNCP

	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	 Total des dossiers examinés en  commission  plénière            
	327
	281
	289
	331
	417

	  -  dont avis favorables


	228
	203
	221
	253
	320

	- dont avis défavorables
 
	38
	25
	21
	19
	34


C. Certificats de qualification professionnelle (CQP)
	CQP 
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Nombre de demandes d’enregistrement 
	31
	63
	39
	46
	34

	Nombre de CQP enregistrés 
	
	
	
	
	175


D. Fréquentation du site Internet « www.cncp.gouv.fr »
	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Volume global des consultations 


	880 000

visites
	1 155 000

visites
	1 234 000

visites
	1 285 000

visites
	1 551 424

visites


II. evolution et repartition du nombre de certifications publiées

	EntitÉs

	Fiches



	AnnÉe
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Certifications enregistrées sur demande     
	1816
	1867
	1669*
	2002
	2391

	Certifications enregistrées de droit
	2682
	3217
	3880
	3707*
	4529

	Dont Agriculture


	199
	210
	210
	211
	199

	Dont Direction générale de l’action sociale
	15
	15
	15
	15
	15

	Dont Enseignement supérieur


	1179
	1417
	2127
	2007
	2809

	Dont Éducation nationale 
	640
	891
	851
	675
	674

	Dont Emploi


	313
	338
	354
	363
	386

	Dont Jeunesse et Sports


	145
	149
	148
	148
	149

	Dont Santé


	10
	10
	10
	11
	11

	Titres d'ingénieurs (CTI)


	184
	187
	165
	232
	286

	Total 


	4498
	5084
	5549
	5709
	6920


(*)  Rappel : Au sein de cet ensemble, de nombreuses fiches ont été désactivées, d’autres supprimées dans le cadre d’une récente mise à jour globale, notamment parmi les certifications enregistrées de droit les 199 « Meilleur ouvrier de France » (MOF), réduisant ainsi la pertinence d’une simple lecture longitudinale.  

Fin 2011, 6920 fiches-répertoire sont désormais accessibles en ligne sur le site de la Commission,  alors que 2904 sont en phase de traitement. Ces dernières concernent essentiellement des diplômes de l’enseignement supérieur (licences, masters et titres d’ingénieur). 

Les certifications enregistrées de droit représentent aujourd’hui deux tiers du Répertoire national. Cette évolution recouvre des approches contrastées selon les ministères certificateurs. Certains recherchent à stabiliser leur offre alors que d’autres poursuivent une politique d’élargissement de celle-ci. 

En ce qui concerne l’enseignement supérieur, la part des diplômes dans le RNCP est de loin la plus importante bien que n’y figure encore environ qu’un quart d’entre eux.

S’agissant des certifications enregistrées sur demande, leur nombre est croissant, aux demandes de renouvellement s’ajoutent de plus en plus de premières demandes.

III. LES DEMANDES D’ENREGISTREMENT TRAITÉES PAR LA COMMISSION EN 2011
La Commission s’est prononcé sur un nombre de dossiers beaucoup plus important que par les années passées, compte tenu de l’accroissement des demandes qui lui sont soumises. Cette évolution quantitative découle sans doute de la mise en œuvre des dispositions  de nature législative et des exigences de certains financeurs de la formation professionnelle (accès à l’apprentissage, aux contrats de professionnalisation, clauses dans les appels d’offre des Régions)  qui renforce au sein des politiques de formation diplômantes la nécessité d’être enregistré au RNCP.

Outre ces conditions, la dimension de reconnaissance de la valeur nationale de la certification en termes de niveau de certification constitue un second facteur de nature qualitative qui conduit les organismes à rechercher un enregistrement de leurs certifications dans le RNCP.

Sur les 417 dossiers examinés, 241 soit 58% correspondent à des renouvellements et 42% à des nouvelles demandes. La part des niveaux II y reste prépondérante. Enfin, 34 demandes d’enregistrement émanent de onze Commissions paritaires nationales pour l’emploi.

Comme elle s’y est engagée depuis plusieurs années, la commission a continué à relever son niveau d’exigences en 2011 en insistant sur la qualité de l’ingénierie de certification afin de rendre plus opératoire un accès par la validation des acquis l’expérience (VAE). Elle a maintenu aussi sa volonté  d’améliorer la lisibilité du Répertoire en orientant les établissements vers des modifications d’intitulés.

Le deuxième semestre de l’année a été marqué par l’application du décret n° 2011-1111 du 16 septembre 2011 relatif au répertoire national des certifications professionnelles et à la Commission nationale de la certification professionnelle qui limite la durée d’enregistrement de trois à cinq ans pour les premières demandes. S’il est prématuré de déterminer toutes les conséquences de ce texte, on peut observer une diminution mécanique des durées d’enregistrements inférieures à trois ans (27 en 2011 contre 76 en 2007). 

État récapitulatif des demandes d’enregistrement  examinées en 2011

	Niveaux
	I
	II
	III
	IV
	V
	Total

	Etablissements consulaires
	6
	15
	14
	12
	5
	52 

	Etablissements publics
 
	5
	14
	11
	11
	8
	49

	Etablissements privés
	49
	102
	66
	43
	22
	 282

	Commissions paritaires nationales de l’emploi (CPNE)

	-
	-
	-
	-
	-
	34

	
	60
	131
	91
	66
	35
	417


E. Chiffres clefs relatifs aux propositions soumises à la décision du Ministre  en charge de la Formation professionnelle au cours de l’année 2011

· Focus global sur les avis  rendus par la CNCP

	[image: image1.emf]Globalement, la Commission spécialisée a proposé à la Commission plénière un avis favorable à l’enregistrement des certifications au Répertoire national des certifications professionnelles (RNCP) pour 76,7 % des demandes, et pour 8,1% d’entre elles un avis défavorable. 

Elle a préconisé également pour 12,2 % d’entre elles un ajournement et pour 2,4 % d’entre elles un report
.

En outre, 40,3 % des demandes ont fait l’objet d’une proposition d’enregistrement pour une  durée limitée à: 
quatre ans (13,2%),

trois ans (65,9 %), 

deux ans (18,6 %) 

un an (2,3 %).

Par ailleurs, 17,8 % des certifications enregistrées ont fait l’objet d’une modification d’intitulé.


· Focus sur  les avis relatifs aux demandes de renouvellement  

	Les certifications  soumises à une procédure de renouvellement ont obtenu un avis favorable pour 86,4% d’entre elles. 10,8 %  ont fait l’objet d’un ajournement ou d’un report et 2,8% ont obtenu un avis défavorable.

Plus de la moitié (55,8%) des avis favorables ont  été entérinés pour une durée limitée.     
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· Focus sur  les avis relatifs aux demandes relevant des branches professionnelles  

	[image: image12.wmf]Favorable
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S’agissant des demandes émanant des branches professionnelles, la Commission a proposé pour 70,6 % d’entre elles un avis favorable à l’enregistrement, et pour 26,5 % un ajournement.

Il est à noter que 41,7 % des CQP enregistrées le sont pour une durée limitée à trois ans.


F. La  maîtrise des délais d’instruction    

La maîtrise des délais moyens de traitement des dossiers en Commission spécialisée constitue une préoccupation constante. Le délai d’attente moyen de 13 mois en 2007 a fortement diminué les années suivantes, puis s’est stabilisé avant de remonter légèrement pour atteindre 7,7 mois en 2011. 
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Malgré les gains de productivité réalisés chaque année par le secrétariat de la commission, il parait de plus en plus difficile aujourd’hui d’atteindre de nouveaux progrès compte tenu du nombre croissant de demandes alors que le contexte est marqué par la diminution de nos effectifs depuis plusieurs années. 

De surcroît, la surcharge occasionnée sur les instructeurs est de nature à peser durablement sur leur travail. Il en va de même pour tous les membres de la commission pour qui la durée annuelle d’examen des dossiers et des réunions tend à s’allonger. 

IV. SYNTHÈSE RELATIVE À L’EXAMEN DES DEMANDES D’ENREGIS-TREMENT POUR LA PÉRIODE 2007-2011
G. Volumétrie des demandes d’enregistrement examinées de 2007 à 2011

Au cours des cinq dernières années d’exercice, la Commission spécialisée a examiné un volume global de 1645 demandes d’enregistrement. Le flux des dossiers traités a connu une diminution notable de 2007 à 2008 suivie d’une augmentation croissante (cf. tableau ci-dessous). 

Au cours de la première phase (2005-2006), la CNCP a traité le stock considérable des certifications antérieurement homologuées dont l’enregistrement arrivait à échéance à la date du 31 décembre 2006
. Après cette forte période d’activité, l’année 2008 constitue une phase de transition. Mais dès la fin de l’année 2009, la tendance s’infléchit et marque ensuite une progression sensible qui s’accélère  en 2011,  avec l’application de la Loi du 24 novembre 2009 dont les modalités en matière d’éligibilité des contrats de professionnalisation aux financements stipulent notamment l’inscription préalable des certifications au RNCP.
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Evolution des demandes d’enregistrement examinées par la Commission (2007 – 2011)

H. Répartition des demandes d’enregistrement selon le niveau

L’offre de certification examinée se concentre sur les niveaux II et III qui représentent plus de la moitié de l’ensemble (cf. tableau ci-dessous). En 2011, les demandes d’enregistrement de niveau II ont été particulièrement importantes, alors que les demandes d’enregistrement au niveau I ont été stables par rapport à 2010.
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I. Répartition des propositions d’avis formulées par la Commission spécialisée

Globalement au cours de la période quinquennale écoulée, la Commission spécialisée a formulé les propositions suivantes :

· 1224 avis favorables, soit 74,4 % de l’ensemble des propositions ;

· 137 avis défavorables, soit  8,32 % ;

· 243 ajournements,  soit 14,77 %. (cf. tableau ci-dessous)

	
	Avis favorable pour une durée de :
	Avis défavorable
	Ajournement
	Report

	
	1 an
	2 ans
	3 ans
	4 ans
	5 ans
	
	
	

	2007
	3
	73
	3
	/
	148
	38
	48
	11

	2008
	3
	36
	30
	/
	134
	25
	51
	1

	2009
	1
	29
	81
	18
	92
	21
	38
	8

	2010
	11
	33
	73
	11
	125
	19
	55
	3

	2011
	3
	24
	85
	17
	191
	34
	51
	10


Sur le plan qualitatif, la présente répartition rend compte des évolutions majeures qui ont marqué la « jurisprudence » de la Commission. Dès 2007, un nouveau dossier-type concernant les demandes enregistrements a été mis en ligne. Plus précis que le précédent, il répondait à de nouvelles attentes et exigences de la commission visant une amélioration de la qualité des certifications enregistrées au Répertoire national. Il a eu pour conséquence première un taux de refus ou d’ajournement des demandes d’enregistrement en hausse sensible. 

Les trois années suivantes s’inscrivent dans la continuité du schéma mis en place en 2007. Les critères d’examen des demandes d’enregistrement sont totalement stabilisés et constituent un des fondements de la culture commune de la commission. Sa volonté d’élever le niveau de qualité des certifications enregistrées sera consacrée par la modulation de la durée de l’enregistrement qui occupera un rôle croissant (cf. tableaux dans l’encadré ci-dessous).

· Focus sur la modulation  de la durée d’enregistrement 
	La modulation de la durée de validité de l’enregistrement a constitué un véritable  instrument de régulation au cours de la période quinquennale écoulée. Elle a été mobilisée comme un levier positif d’amélioration et dans bien des cas privilégiée par rapport à la sanction d’un avis défavorable. 

En 2007 et 2008, la durée d’enregistrement connaît une bi polarisation : durée maximale de 5 années pour 65% des avis et durée réduite à 2 années pour 22% des avis.  La commission a alors considéré, à l’examen du contenu de certains dossiers, qu’il était encore nécessaire de vérifier dans un délai rapproché le caractère effectif et opérationnel du dispositif de validation des acquis d’expérience
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Dans le même temps et dans les années qui suivent, s’agissant de formalisation de l’ingénierie de certification, le constat que la transition d’une logique d’homologation (cf. Commission technique d’homologation qui a précédé la CNCP) vers une logique de certification professionnelle était bien engagée, mais pas encore totalement aboutie pour un certain nombre d’organismes, a conduit la commission à privilégier aussi la modulation de la durée d’enregistrement plutôt qu’une décision négative, y compris lors des demandes de renouvellement tenant ainsi compte des efforts engagés et de ses exigences.


[image: image6.wmf]0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

200

2009

2010

2011


Pour la seule année 2011, au terme de l’examen des 417 dossiers soumis à la Commission,  la répartition des avis selon la durée  renvoie à la configuration suivante :
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V.  LA PUBLICATION DES CERTIFICATIONS DE L’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR 

Le volume des certifications de l’enseignement supérieur relevant de la responsabilité de la Direction générale de l’enseignement supérieur de la recherche et de l’insertion professionnelle  (DGESIP) est estimé à 12000 environ. L’importance du nombre de diplômes a nécessité la recherche d’un processus spécifique d’enregistrement au RNCP prenant en compte le stock existant, le flux et la maintenance du dispositif. L’ensemble des données nécessaires à la réalisation des fiches saisies sont produites par les universités, sous la responsabilité de référents, nommés par leur Président, avant d’être intégré dans la base de données de la CNCP. 

l

Le nombre de fiches publiées est en 2011 de 143 pour les licences généralistes, 1972 pour ce qui concerne les licences professionnelles et  de 694 pour les masters. Parmi les autres certifications relatives à l’enseignement supérieur, il est à noter que les BTS , BTSA et DUT sont au nombre d’environ 200.

En ce qui concerne les titres visés par le ministère de l’enseignement supérieur et de la recherche leur  enregistrement dans le RNCP a aussi démarrée en 2011.

Il est à noter que fin 2011 plus de 1200 fiches sont en cours de validation par le Ministère de l’enseignement supérieur et plus de 200 fiches par Pôle Emploi. 

De nouvelles modalités ont été arrêtées avec la DGESIP fin 2011 afin de permettre l’accélération de l’enregistrement des fiches de l’enseignement supérieur, sans compromettre la qualité des données.

VI. LE CADRE EUROPÉEN DES CERTIFICATIONS PROFESSIONNELLES

La CNCP a effectué la mise en relation du cadre national de certification, le RNCP, avec le CEC, prévue dans la Recommandation, permettant ainsi à la France de tenir ses engagements en termes de calendrier. Ce rapport de référencement, élaboré dans un cadre interministériel et sous l’égide du SGAE, a été présenté à la Commission et aux États membres le 11 octobre dernier.

Compte tenu des remarques faites par les représentants des Etats membres, des éclaircissements dans la rédaction ont été apportés, et contrôlés par le SGAE. Ce rapport plus compréhensible par des personnes étrangères  à notre système a débouché sur une traduction en anglais plus compréhensible. Ce rapport est disponible sur le site de la CNCP.

Par ailleurs, une  traduction d’une grande partie de notre site a été engagée afin d’améliorer la visibilité internationale du système français .

La CNCP a par ailleurs été sollicitée en tant que  point national de référence pour organiser un voyage d’étude à destination de représentants de la Tunisie, du Maroc, de la Jordanie et de l’Egypte qui participent à un projet européen « transméditerranéen » de construction de cadres de qualifications.

La réactivité des membres de la Commission (ministères, organismes consulaires, partenaires sociaux) a permis de satisfaire pleinement les attentes des participants au voyage.

Rappel : La transposition pour l’ensemble des titres et diplômes inscrits au RNCP est la suivante :

	Nomenclature 1969


	
	Grille CEC



	I  Grade de Doctorat  
	[image: image14.wmf]Favorable

Défavorable

ajournement


	8

	I et Grade de Master
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	7

	II et Grade de Licence
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	III
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	IV
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	V 
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	3

	Sans objet
	
	2

	Sans objet
	
	1


VII Les travaux sur une future  nomenclature des certifications professionnelles :

Après la  mise en regard par la France de ses niveaux par rapport à ceux du CEC , les efforts ont été poursuivis sur le chantier de la future nomenclature des certifications, prévue par le décret  concernant la CNCP. 

Si la création d’un échelon permettant d’identifier le niveau du doctorat et des certifications découlant de la formation continue (aujourd’hui ce niveau est partagé par les doctorats, les masters et les autres certifications professionnelles de niveau I) a été acquise dès le début des travaux, les nombreuses auditions effectuées n’ont pas encore permis de dégager un consensus sur ce que pourrait être une certification de niveau infra 5 .

Il a par contre été acté que le référentiel de compétences élaboré par l’Agence nationale de lutte contre l’illettrisme (sans une traduction en termes de qualification dans un métier ) relevait clairement de l’Inventaire . 

Une note d’analyse a été présentée en décembre à la  commission plénière de la CNCP . Il a été demandé à ses membres  d’exprimer leur opinion sur son contenu.         

viiI. LA MISE EN PLACE DE L’INVENTAIRE DE CERTIFICATIONS NON ÉLIGIBLES AU RNCP  

La loi du 24 novembre 2009 a officiellement chargé la CNCP de la mise en œuvre d’une nouvelle mission d’information, en précisant que sont concernées  « les certifications et habilitations correspondant à des compétences transversales exercées en situation de travail ». 

En ce qui concerne les données gérées par la CNCP dans l’Inventaire, l’objectif est de guider le grand public qui recherche des informations sur les conditions d’exercice d’une profession ou souhaite avoir des informations sur des blocs de compétences et ou des fonctions transversales comme celles de tuteur et de les amener vers l’information adaptée, quel que soit le lieu où se trouve l’information. 

Les travaux de configuration de cet Inventaire ont été  menés par un groupe de travail issu de la commission plénière.  Les fonctionnalités identifiées ont permis de rédiger un cahier des charges pour la réalisation informatique.

Dans le même temps, de nombreux contacts ont été noués suite aux sollicitations de différents organismes intéressés à y faire figurer leurs certifications 

Le financement de cette opération était prévu pour 2011 par le secrétariat général des ministères économiques et financiers, avec un objectif de mise en fonctionnement en juin 2011. 

Dès l’information recueillie, cette date a été annoncée en commission plénière de la CNCP aux partenaires sociaux ainsi qu’aux organismes consulaires, particulièrement soucieux de renseigner à la fois le grand public et les organismes financeurs sur des formations nécessaires à l’exercice de certaines professions (électricité, logistique…)

Ce projet a été suspendu en juillet 2011, par décision de la sous direction informatique du  Secrétariat général des ministères économiques et financiers, qui n’avait plus les moyen de le financer ni en 2011, ni en 2012, renvoyant sa réalisation en 2013 ou bien nous invitant à rechercher d’ici là d’autres sources de financement.

IX. La formulation des premiers avis d’opportunité 

La Loi du 24 novembre 2009 relative à l’orientation et à la formation professionnelle tout au long de la vie
 a étendu  les missions de la CNCP afin de renforcer la  cohérence et la  lisibilité du paysage français de la certification professionnelle. Elle a notamment introduit s’agissant des certifications enregistrées de droit dans le Répertoire national l’obligation de solliciter la commission afin qu’elle puisse formuler un avis d’opportunité préalable à leur élaboration.

Cet avis vise notamment à permettre aux différentes instances qui élaborent ces certifications de disposer d’un regard transversal sur le positionnement de la certification dans l’ensemble du champ professionnel considéré, de mieux appréhender ses finalités d’apprentissage et rendre plus explicites les raisons de  cette initiative dans le cadre de l’offre existante. A terme, il sera également de nature à favoriser les rapprochements entre certaines certifications (passerelles, troncs communs…), fonction qui  est également dévolue  par la loi à la CNCP.
PREMIER BILAN

Pour la première année, des avis ont été rendus pour la création de certifications par les ministères certificateurs ( ministères  chargés de l’agriculture – 4 dont 2 de niveau V et 2 de niveau IV- de la formation professionnelle 3,( dont  1 de niveau V,2 de niveau IV)  , de la jeunesse et des sports 1 de niveau IV et de l’éducation nationale  4 :2 de niveau V et 2 de niveau IV), diplômes délivrés au nom de l’Etat par les universités  (vague A et hors vague) .Une cinquantaine d’avis concernant l’enseignement supérieur a été publié, pour un nombre supérieur de dossiers analysés par la secrétariat de la commission  (80) mais que la commission plénière de la  CNCP n’a pu examiner dans le délai imparti de 3 mois

Le nombre de la diversité des supports des créations de diplômes de l’enseignement supérieur n’a pas permis une analyse exhaustive des demandes contrairement aux projets de création présentés par les ministères certificateurs. (mettre lien du site) 

De manière générale, la CNCP a demandé une analyse systématique des certifications proches, y compris pour la création de bacs professionnels.

En ce qui concerne l’enseignement supérieur, les  dossiers présentaient une grande variété :

· certains dossiers étaient extrêmement documentés en termes de construction de la certification ( lettres d’engagement d’employeurs potentiels, liste des professionnels intervenant dans les cours)

· d’autres demeuraient au stade de pré-projet si ce n’est de vœux pieux compte tenu des critères d’analyse de la CNCP-  

Dans la plupart des cas, l’analyse des certifications proches se fondaient majoritairement sur le contexte régional et  uniquement universitaire.

Les membres de la CNCP on pu constater l’ imagination débordante du secteur  dans le domaine des intitulés .

Ils ont pu aussi apprécier le nombre intéressant de certifications développées entre disciplines différentes ou entre écoles d’ingénieurs et universités, qui témoignent de la volonté d’élargir les débouchés professionnels des étudiants, bien que globalement peu de passerelles lisibles entre les diplômes universitaires. 

Les membres de la CNCP ont également relevé la  maitrise très inégale de l’expression du diplôme en termes de compétences claires pour le marché de l’emploi.  

Les recommandations de la CNCP ont surtout porté sur une amélioration de la connaissance de certifications proches, l’analyse systématique  de passerelles avec d’autres certifications dès la conception, ainsi que sur une étude ultérieure de l’insertion dans l’emploi des personnes certifiées.    

X. Guide pour l’élaboration de passerelles entre certifications

Les lois de 2002 et de 2009 ont assigné à la CNCP des objectifs de cohérence et de lisibilité des différentes certifications enregistrées au répertoire national des certifications professionnelles (RNCP). C’est la raison pour laquelle un groupe de travail composé de membres de la CNCP s’est réuni de novembre 2010 à mai 2011 avec trois objectifs :

- faire un état des lieux de l’existant en termes de passerelles ;

- identifier des méthodes et outils d’élaboration de passerelles ;

- aboutir à des approches partagées issues de l’existant.

A l’issue de ses travaux , le groupe a proposé plusieurs pistes visant davantage de lisibilité et de cohérence entre les certifications enregistrées au RNCP en vue d’améliorer les parcours de formation, de mobilité, de conversion et/ou de réinsertion. Il invite notamment à la réflexion sur la construction de passerelles entre certifications lorsque celles-ci existent déjà ou bien en amont de leur élaboration.

Au-delà de la signification accordée à ce terme qu’il précise, ce guide permet d’identifier des pratiques en cours et de mieux appréhender les usages des passerelles existantes. Il est à destination de tous les certificateurs, publics, privés ou branches professionnelles ayant repéré des compétences communes entre une ou plusieurs de leurs certifications et d’autres enregistrées au RNCP et qui souhaitent engager un processus de reconnaissance, pour tout ou partie, de la certification de l’autre. 

Compte tenu de l’intérêt des échanges de pratiques et d’expériences tirées des auditions de certificateurs sur leurs méthodes d’élaboration de diplômes, le groupe a orienté sa réflexion sur la construction d’un « guide pour agir » à l’usage des certificateurs qui souhaitent s’engager dans l’élaboration de passerelles. A la suite de sa présentation en Commission plénière, il a fait l’objet d’une décision de publication sur le site de la CNCP et a donné lieu à une recommandation relative à cette problématique, à l’attention de tous les organismes certificateurs.

ANNEXE 1 - LES PUBLICATIONS AU JOURNAL OFFICIEL

· Arrêté du 25 janvier 2011 portant enregistrement au répertoire national des certifications professionnelles (Journal Officiel du 2 février 2011).

· Arrêté du 19 avril 2011 portant enregistrement au répertoire national des certifications professionnelles (Journal Officiel du 12 mai 2011).

· Arrêté du 17 juin 2011 portant enregistrement au répertoire national des certifications professionnelles (Journal Officiel du 10 août 2011).

· Arrêté du 31 août 2011 portant enregistrement au répertoire national des certifications professionnelles (Journal Officiel du 7 septembre 2011).

· Arrêté 17 novembre 2011 portant enregistrement au répertoire national des certifications professionnelles (Journal Officiel du 25 novembre 2011).

ANNEXE 2 - LES PARTENARIATS EN COURS

En tant que cadre national de référence, répertoriant toutes les certifications enregistrées de droit ou sur demande
, le RNCP est un outil en actualisation permanente dont découle naturellement l’établissement de liens avec des institutions et des organismes impliqués dans les processus de certification, de formation tout au long de la vie, d’information et d’orientation, comme le rappelle le tableau ci-après :  

	Partenaires
	Objet de la convention


	Date

	Min. de l’Emploi

(dispositif permanent)


	Élaboration et maintenance des fiches du RNCP concernant les certifications. 
	23 juin 2003

	Min. Éducation - DGESIP 

(dispositif permanent)
	Élaboration et maintenance des fiches du RNCP concernant les certifications de l’enseignement supérieur.
	8 juillet 2003



	
	Prestation de l’ONISEP pour les fiches Licences professionnelles. 
	 Finalisée en novembre 2005.

	
	Prestation du CEFI pour les fiches « ingénieurs ». 

Accords désormais avec la CTI.
	Finalisée en  décembre 2006

	
	Organisation de la collecte des données pour l’alimentation du RNCP et une articulation avec le supplément au diplôme Europass entre  CNCP et DES – AMUE – CPU.
	En cours depuis novembre 2005. Finalisation prévue pour 2008.

	ADIUT

(dispositif permanent)


	Organisation de la collecte des informations concernant les DUT.
	En cours depuis 2007.

	Min. Agriculture

(dispositif permanent)


	Élaboration et maintenance des fiches du RNCP concernant les certifications du ministère.
	4 juillet 2003



	
	Prestation de l’ENESAD pour ces fiches.


	15 septembre 2003

	Min. Éducation – DGESCO

(dispositif permanent)
	Élaboration et maintenance des fiches du RNCP concernant les certifications du CAP au BTS.


	2 septembre 2003

	
	Prestation du GIP Créteil pour ces fiches.
	22 septembre 2003.

Finalisé décembre 2003.

	Min. des Sports

(dispositif permanent)


	Élaboration et maintenance des fiches du RNCP concernant les certifications du ministère.
	6 octobre 2003.

	
	Prestation avec Eur’Hope pour ces fiches.


	19 avril 2004.

	P ÔLE EMPLOI

(dispositif permanent)
	Indexation ROME des fiches. Participation aux travaux de traduction pour Europass.

Mise en œuvre d’une recherche articulation « métier » et « certification ».
	1er février 2005

	
	Mise en place d’un système automatisé permettant la recherche des certifications en partant des objectifs métiers et emplois visés. 


	Mars 2007

	ARIFOR/INTERCARIF
	Articulation du RNCP avec les recherches de certifications effectuées au niveau régional. 

Participation aux travaux d’amélioration du système de recherche sur les certifications pour le grand public


	10 avril 2005

Finalisation printemps 2007.

	PRAO / INTERCARIF

Contre-signature de l’ANPE
	Articulation entre la base de données du RNCP et les bases de données formation des CARIF via un méta-moteur. L’articulation permet une lisibilité des certifications de l’emploi ( à partir du ROME) jusqu’à la formation permettant de la préparer (par le lien avec els CARIF).


	Novembre 2008

	Habitat Formation
	Articulation du RNCP avec les recherches de certifications effectuées à un niveau sectoriel.

Participation aux travaux d’amélioration du système de recherche sur les certifications pour le public d’une branche. 


	18 janvier 2006

	AGEFOS-PME
	Mise en place d’échanges d’informations. Mise en œuvre de collaborations éditoriales et événementielles. Actions d’accompagnement méthodologique. 


	16 juin 2008

	CEREQ

(dispositif permanent)


	Articulation des fiches RNCP avec la base de données Reflets.
	En cours.

	CIEP / NARIC

(dispositif permanent)


	Mutualisation des ressources en vue de répondre aux demandes individuelles sur la certification.
	En cours depuis 2006.

	Centre Inffo


	Mise en place d’un calendrier de journées d’information sur la certification et échanges d’informations thématiques.


	En cours depuis 2002. 

	
	Mise en place d’échanges d’informations, mise en œuvre de partenariats éditoriaux, d’actions de formation concertées, et développement de pratiques innovantes de communication sur la certification. 
	21 octobre 2010

	Agence «  Leonardo-Socrates»  

(dispositif permanent)


	Élaboration d’une information et la mise en œuvre sur Europass. 
	En cours depuis octobre 2006.

	Conseil national de l’information statistique (CNIS)
	Élaboration d’une nomenclature des niveaux de certifications.
	Réunion préparatoire 

10 janvier 2008.

	Vérifdiploma


	Favoriser l’accès à l’information diffusée par la CNCP, notamment au classement des certifications professionnelles par niveau par les Directions des ressources humaines (DRH).
	30 mars 2009

	Agence nationale des services à la personne (ANSP)


	Mise en place d’échanges d’informations et de données, organisation commune d’événements de communication et d’information, actualisation et mise à jour des données échangées et échanges d’expertise. 
	25 mai 2010

	L’Agence de l’Outre-Mer pour la Mobilité (LADOM)
	Exploitation des ressources de la base RNCP en faveur de LADOM et utilisation des références et contenus du RNCP dans les outils de gestion et publications de LADOM.
	9 novembre 2010


ANNEXE 3 - LA FRÉQUENTATION DU PORTAIL INTERNET «cncp.gouv.fr» 

Créé fin 2004, le portail national de la certification professionnelle est devenu un site de référence pour des usagers en quête d’information sur les titres et diplômes à finalité professionnelle qu’il s’agisse des professionnels de la formation ou bien du grand public. Après une année 2010 marquée par des difficultés inhérentes aux dysfonctionnements à répétition du système informatique, la consultation du site a continué sa progression et a dépassé en 2011 le cap du million et demi de visites.   
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 Audience annuelle du Portail national de la certification  de 2006 à 2011
Pour la première fois,  le seuil des 150 000 visites mensuelles a été franchi début 2011.

Il est à noter qu’à partir de septembre 2011, pour des raisons techniques, les visites exclusivement liées à la consultation des pages d’information générale ne sont plus comptabilisées.
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ANNEXE 4 – BILAN 2011 DU TRAITEMENT DES QUESTIONS ET DEMANDES D’INFORMATION SOUMISES  À « info@cncp »
2519 questions posées sur le site de la CNCP ont été traitées sur l’ensemble de l’année 2011, soit une moyenne hebdomadaire de 48,5 questions.

Après deux années consécutives d’augmentation (+ 24% en 2010 et + 34% en 2009) l’activité semble se stabiliser.  Une légère baisse d’un peu moins de 5 % (127  questions) est notée par rapport à l’activité de l’année 2010.  L’année 2011 est toutefois marquée par deux périodes distinctes séparées par la mise en ligne du nouveau portail le 31 août. La première période  (semaines 1 à 35)  a été plus chargée que la même période de l’année précédente avec une moyenne de 54 questions traitées par semaine, la seconde période du 5 septembre à la fin de l’année est devenue  plus calme avec une moyenne hebdomadaire de 36 questions. Cela signifie que les modifications apportées au portail de la CNCP ont au moins en partie atteint leur objectif.
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Ces 2519 questions concernent toujours les mêmes 3 grands thèmes : le répertoire, les certifications, et la VAE mais on observe une baisse continue du nombre de questions posées sur la VAE. De 23 % du total en 2008, 18 % en 2009 puis 14,5 % en 2010, elles ne représentent plus qu’un peu moins de 11 % en 2011 (voir le schéma en page 3).  


Répertoire:     1048 questions soit 41,6 % du total    (rappel 2010 :1033 questions,  37,3  %)
Dans cette rubrique, une petite moitié des questions concerne le RNCP et sa consultation, l’explicitation des rubriques de la fiche, base légale principalement mais également lieux de préparation, coordonnées des certificateurs quand elles font défaut (Titres Professionnels, DUT,..).  

De nombreuses interrogations sont notées au sujet de certifications enregistrées de droit et pourtant absentes du répertoire.

Viennent ensuite les questions portant sur les  conditions et modalités d’enregistrement des certifications. Certaines demandent concernent les modalités d’essaimage et/ou les conditions de partenariat avec un organisme certificateur. Les demandes de renseignement sur la procédure d’enregistrement ont très nettement augmenté (+30 %) et représentent plus du tiers de la rubrique.

Enfin 18 % des questions concernent les  professions réglementées exigeant une certification professionnelle, notamment pour les métiers de la sécurité, de l’action sociale, de l’immobilier, du tourisme (agences de voyage). Elles émanent principalement des administrations concernées  (préfectures), ou des candidats voulant obtenir une carte professionnelle. Les questions se rapportant à l’aspect juridique des certifications professionnelles sont également rangées dans cette rubrique. Elles concernent principalement les dates d’effet de la reconnaissance officielle, rétroactivité et post enregistrement.

Nous pouvons signaler que les difficultés de fonctionnement du site ont très nettement diminué depuis l’an dernier entrainant par conséquent une diminution des remarques ou réclamations.

Certifications :    929 questions soit 36,9 % du total       (rappel 2010 : 944 questions, 35,7 %)
Les questions  portent principalement (76 %) sur  la vérification de la reconnaissance officielle d’un titre ou diplôme en particulier, de son niveau, question assortie assez fréquemment de demandes d’explications (définition des niveaux, différence entre Diplôme d’Université et diplôme universitaire,..). Elles sont posées par  les candidats ou leur famille, les titulaires, par les entreprises de plus en plus souvent,  les administrations (préfectures, services ministériels, rectorats, centres de gestion), les OPCA, les centres d’orientation, les syndicats,…

La CNCP est de plus en plus fréquemment interrogée sur des masters 1 et 2, des « Bachelors », ECTS et autres diplômes européens d’études supérieures délivrés par des organismes privés. La communication des organismes semble avoir fait passer le master dans le langage commun pour tout certificat, reconnu officiellement ou non.

Ensuite viennent les questions portant sur les équivalences avec les diplômes de l’éducation nationale ou de l’enseignement supérieur, et sur celle de diplômes militaires avec les  diplômes civils. 

Les habilitations ou les certifications spécifiques qui relèvent de l’inventaire font également partie de cette rubrique.

Par ailleurs la CNCP reçoit quelques réclamations (une vingtaine en 2011) de candidats en échec remettant en cause le bon déroulé des épreuves, de candidats admis mais n’ayant pas encore reçu leur parchemin, ou de personnes mécontentes de la qualité de la formation qu’elles suivent ou ont suivie.


VAE:   274 questions soit  10,9 %   du total 
(rappel 2010 :395 questions,  15 %)
Les questions sur ce thème sont beaucoup moins nombreuses que l’an dernier. Elles portent pour moitié sur la procédure de VAE en général, puis sur les conditions d’accès aux diplômes du ministère de l’éducation nationale (scolaire et supérieur). Viennent ensuite les demandes d’orientation puis les possibilités d’accès par la VAE aux autres certifications, notamment celles du ministère de la santé. 

  Répartition des questions par thèmes
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International :
69 questions soit 2,7 % du total     
(rappel 2010 : 81 questions, 3 %)

Ces questions portent le plus souvent sur les conditions de reconnaissance ou de prise en compte des diplômes étrangers en France et/ou sur les conditions d’accès aux professions réglementées pour les ressortissants de pays étrangers. Dans une moindre mesure elles portent sur les possibilités de prise en compte des diplômes français dans un pays étranger, européen ou non. Dans tous les cas  les internautes sont renvoyés vers le réseau ENIC/NARIC.

Il arrive parfois que la question, et par conséquent la réponse, soient rédigées  en anglais.


Divers :
190 questions soit 7,5 %           (rappel 2010 : 175 questions, 6,6 %)    
Comme son nom l’indique, cette rubrique n’est pas homogène. Néanmoins plus de 60 % des questions portent sur la formation, telles que les dates des dispositifs, leur durée, les modalités de recrutement, les possibilités de financement, les possibilités d’allègement de formation, les   formations existantes dans une région déterminée, les demandes de conseil pour choisir entre plusieurs formations ou pour concrétiser un projet professionnel via la formation….. 

Les autres questions de cette rubrique sont des demandes de duplicata de diplômes égarés, des demandes d’attestations diverses, de coordonnées, des demandes d’emploi ou de stage, de conseil pour une recherche d’emploi. Certains nous sollicitent pour une participation financière à leur formation, …

D’autres messages de cette rubrique sont des offres de service, des demandes d’extraction de nos données ou d’autorisation de lien avec le site de la CNCP. 
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� Les membres de la Commission ont été renouvelés en novembre 2007 pour 5 ans (Cf. arrêté du Premier ministre en date du  6 novembre 2007 publié au Journal Officiel du 8 novembre 2007).





� Au sein de cet ensemble, de nombreuses fiches ont été désactivées, d’autres supprimées dans le cadre d’une mise à jour globale : ce qui  amoindrit notablement la pertinence d’une simple lecture longitudinale.  





� idem





� Les dossiers qui n’ont fait l’objet d’un avis ni favorable, ni défavorable, sont ajournés dans l’attente de compléments d’information et d’un nouvel examen  en Commission spécialisée : 61 en 2007 ; 53 en 2008 ; 46 en 2009 ; 55 en 2010 ; 51 en 2011.





� 28,9 % des demandes provenant des établissements publics concernent des certifications délivrées par le ministère de la Défense.


� Conformément à l’article R.335-6 du Code de l’éducation, les CQP enregistrés au RNCP ne possèdent pas de niveau.


� Le report renvoie l’examen de la demande à la réunion suivante, l’ajournement suspend l’examen par la commission pour une durée conditionnée par son objet (demande d’expertise, compléments d’information, amélioration des référentiels, actualisation de données, etc.)


� cf. décret n°2004-171 du 19 février 2004 relatif au Répertoire national des certifications professionnelles. 





� Cf. Annexe  6 


�  Après avis dans ce cas de la Commission et décision du ministre en charge de la formation professionnelle.
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Évolution de la fréquentation annuelle de 2006 à 2011
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Evol par certif

		DATE				Agriculture		DGAS		Emploi		Enseignement scolaire		Enseignement supérieur		Jeunesse et sports		Santé		CNAM		Secr. CNCP		TOTAL		Commentaires

		8/18/03				0		1		52		0		0		0		1		0		24		78

		8/20/03				0		1		56		0		0		0		1		0		27		85

		8/26/03				0		1		62		0		0		0		1		0		32		96

		8/27/03				0		1		64		0		0		0		1		0		39		105

		9/2/03				0		1		63		0		0		0		1		0		39		104

		9/3/03				2		1		63		0		0		0		1		0		40		107		Fiches Agriculture : vides

		9/8/03				2		1		63		0		0		0		1		0		40		107

		9/15/03				6		1		65		0		0		0		1		0		40		113

		9/16/03				1		1		65		0		0		0		1		0		40		108

		9/17/03				1		1		70		0		0		0		1		0		40		113

		9/19/03				3		1		70		0		0		1		1		0		41		117

		9/25/03				3		1		70		0		0		2		1		0		41		118

		10/1/03				3		1		70		0		0		5		1		0		41		121

		10/14/03				27		2		70		0		0		5		1		0		51		156

		10/21/03				28		2		81		0		0		7		1		0		62		181

		10/22/03				28		2		81		1		0		7		1		0		63		183

		10/27/03				28		2		90		1		0		7		1		0		64		193

		10/29/03				28		2		90		1		0		7		1		0		72		201

		11/10/03				27		2		90		16		0		7		1		0		75		218

		11/14/03				27		2		94		32		0		7		1		0		75		238

		11/26/03				27		2		95		35		0		9		1		0		81		250

		12/1/03				27		2		95		41		0		11		1		0		82		259

		12/11/03				27		2		95		41		0		13		1		0		89		268

		12/12/03				27		4		95		732		0		13		1		0		89		961		Import fichier DAFCO

		12/26/03				27		4		95		732		0		17		1		0		89		965

		1/15/04				27		4		97		732		0		19		1		0		101		981

		1/22/04				27		4		97		732		0		24		1		0		113		998

		2/2/04				27		4		97		732		0		29		1		0		119		1009

		2/10/04				27		4		126		732		0		33		1		0		610		1533		Import fichier Centre Inffo

		2/18/04				27		4		158		732		0		37		1		0		610		1569

		2/19/04				27		4		173		732		0		40		1		0		610		1587

		2/20/04				27		4		181		732		0		40		1		0		610		1595

		3/8/04				53		4		248		732		0		41		1		0		615		1694

		3/16/04				53		4		254		732		0		41		1		0		615		1700

		4/2/04				53		4		255		732		0		49		1		0		632		1726

		4/5/04				59		4		253		732		0		49		1		0		639		1737

		4/9/04				71		4		251		732		0		50		1		0		645		1754

		4/23/04				71		5		252		733		0		50		1		0		656		1768

		5/7/04				73		5		252		735		0		50		1		0		870		1986

		7/15/04				185		6		262		736		0		58		1		0		892		2140

		8/3/04				185		6		263		736		0		58		1		0		907		2156

		11/26/04				186		8		278		713		36		75		1		28		1006		2331
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EDL 11-05-04

		

		Etat		Créée		Créée COS		Validée OS		Validée Certificateur		Validée ANPE		Validée Admin		Publiée		TOTAL		% Fiches publiées

		Agriculture		2												71		73		97%

		Affaires sociales														5		5		100%

		Emploi		86				1								165		252		65%

		Education nationale (DESCO)				688										47		735		6%

		Jeunesse et sports		3				1								48		52		92%

		Santé														1		1		100%

		Onisep		1														1		0%

		Centre Inffo		400		31		87		54		4				48		624		8%

		Secrétariat national		1		239				3						3		246		1%

		Secrétariat national		401		270		87		57		4		0		51		870		6%

		TOTAL		493		958		89		57		4		0		388		1989		20%
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Alim RNCP

		

		Etat		Créée		Créée COS		Validée OS		Validée Certificateur		Validée ANPE		Validée Admin		Publiée		TOTAL		% Fiches publiées

		Agriculture		2												71		73		97%

		Affaires sociales														5		5		100%

		Emploi		86				1								165		252		65%

		Education nationale (DESCO)				688										47		735		6%

		Jeunesse et sports		3				1								48		52		92%

		Santé														1		1		100%

		Onisep		1														1		0%

		Centre Inffo		400		31		87		54		4				48		624		8%

		Secrétariat national		1		239				3						3		246		1%

		Secrétariat national		401		270		87		57		4		0		51		870		6%

		TOTAL		493		958		89		57		4		0		388		1989		20%
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EDL 02-05-05
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EDL 25-05-05

				2004												2005										2006												2007

		Certificateurs		Mars		Avril		Mai		Juillet		Août		Novembre		Février		Avril		Juillet		Août		décembre		juin		juil		sept		octobre		novembre		décembre		janvier		mars		mai

		Agriculture		53		71		73		185		185		186		204		204		203		203		198		201				202		202		202

		Affaires sociales		4		5		5		6		6		8		8		8		8		8		8		14				14		14		14

		CNAM		0		0		0		0		0		28		28		28		28		28		29		29				29		29		28

		Emploi		248		252		252		262		263		278		281		282		286		286		281		290				291		291		293

		Education nationale (DESCO)		732		733		735		736		736		722		648		668		665		666		670		682				685		676		665

		Education nationale (Supérieur)		0		0		0		0		0		28		42		109		197		613		967		1022				1029		1036		1050

		Jeunesse et sports		41		50		52		58		58		75		107		129		135		135		135		142				142		142		142

		Santé		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		3				3		3		3

		Secrétariat national		615		656		870		892		907		977		1002		1104		1159		1164		1229		1338				1342		1388		1434

		Nb total Fiches		1694		1768		1988		2140		2156		2303		2321		2533		2682		3104		3520		3925		3954		4002		4029		4092		4118		4180		4242		4529

		Nb Fiches publiées		0		0		388		429		479		873		1369		1370		2145		2293		2636		3240		3400		3504		3547		3595		3644		3694		3803		4040

																																										mi

		Etat		Mar-04		Apr-04		May-04		Jul-04		Nov-04		Jan-05		Feb-05		Mar-05		Apr-05		May-05		Jun-05		Aug-05		Sep-05		Oct-05		Nov-05		Jan-06		Mar-06		May-06		Jun-06		Jul-06		Sep-06		Oct-06		Nov-06		Dec-06		Jan-07		Mar-07		May-07

		Nombre de fiches publiées		0		0		388		429		873		1183		1586		1610		1791		2033		2114		2293		2457		2538		2636		2771		3008		3201		3240		3400		3504		3547		3595		3644		3694		3803		4040

		Nb total Fiches		1694		1768		1988		2140		2295		2295		2369		2448		2533		2643		2697		3104		3382		3452		3520		3536		3790		3887		3925		3954		4002		4029		4092		4118		4180		4242		4529

		Fiches publiées		2004								2005

		Certificateurs		Mai		Juillet		Août		Novembre		Janvier		2/23/05		2/28/05		4/30/05		8/26/05		12/13/05		1/16/06		3/23/06		5/2/07		5/30/07

		Agriculture		71		71		71		145		180		180		180		194		193		187		187		194		196		199

		Affaires sociales (DGAS)		5		5		5		6		8		8		8		8		8		8		8		8		15		15

		Emploi		165		165		165		190		211		223		223		240		279		280		281		281		295		298

		Education nationale (DESCO)		47		47		70		138		273		353		353		393		489		511		521		577		620		634

		Education nationale (Supérieur)		0		0		0		12		35		42		42		58		171		430		492		620		1191		1285

		Jeunesse et sports		48		48		48		53		61		66		66		66		83		101		103		117		130		136

		Santé		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		10		10

		Secrétariat national		51		92		119		336		386		648		685		803		1041		1089		1149		1181		1433		1463

		Nb Fiches publiées		388		429		479		881		1155		1521		1558		1763		2293		2636		2771		3008		3890		4040

				Publiées		En cours		Total		% Fiches publiées

		Certificateurs		Juillet		Juillet

		Agriculture		193		10		203		95%

		Affaires sociales		8		0		8		100%

		Emploi		275		11		286		96%

		Education nationale (DESCO)		455		210		665		68%

		Jeunesse et sports		83		52		135		61%

		Titres enregistrés sur demande		994		165		1159		85%

				2008		448

		Education nationale (Supérieur)		108		197

				Publiées		En cours		TOTAL (certifications identifiées)		% Fiches publiées

		Agriculture		199		6		205		97%

		Affaires sociales		15		0		15		100%

		Emploi		298		13		311		96%

		Education nationale (DESCO)		634		46		680		93%

		Jeunesse et sports		136		10		146		93%

		Titres enregistrés sur demande		1463		251		1714		85%

		Santé		10		0		10		100%

		Enseignement supérieur		1285		5715		7000		18%

		TOTAL		4040		6041		10081		40%

		estimation pour le 31.12.2005

				Publiées 01.06		prévisions		publiées 12.05		publiées 01 07

		Agriculture		187		0		187		196

		Affaires sociales (DGAS)		8		0		8		15

		Emploi		281		0		281		293

		Education nationale (DESCO)		521		0		521		615

		Education nationale (Supérieur)		492		250		492		1114

		Jeunesse et sports		103		0		103		130

		Santé		1		0		1		10

		Secrétariat national		1149		200		1149		1430

				2742		100		2742		3803

		Enseignement supérieur		7000

		Hors enseignement supérieur		3445
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Stats Consultation Site
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Nombre de fiches publiées
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Accès par
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Nombre de fiches publiées

Fiches publiées mai 2004 - 30 mai 2007
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Durée visites
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Publiées

En cours

Pourcentage des fiches publiées au RNCP (au 31 mars 2007)
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Répartition des fiches publiées par certificateur
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Répartition des fiches publiées
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Fiches publiées

Fiches publiées mai 2004 - mai 2007



EDL Dossiers nov04

		

		Etat		Créée		Créée COS		Validée OS		Validée Certificateur		Validée ANPE		Validée Admin		Publiée		TOTAL		% Fiches publiées

		Agriculture		6				4								194		204		95%

		Affaires sociales														8		8		100%

		Emploi		10						32						240		282		85%

		Education nationale (DESCO)				261				13				1		393		668		59%

		Jeunesse et sports		46				17								66		129		51%

		Santé														1		1		100%

		Onisep		1														1		0%

		Centre Inffo		400		31		87		54		4				48		624		8%

		Secrétariat national		1		239				3						3		246		1%

		Secrétariat national		401		270		87		57		4		0		51		870		6%

		TOTAL		464		531		108		102		4		1		953		2163		44%
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EDL Dossiers nov04
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				Publiées		En cours		TOTAL		% Fiches publiées

		Agriculture		194		10		204		95%

		Affaires sociales		8		0		8		100%

		Emploi		270		16		286		94%

		Education nationale (DESCO)		411		256		667		62%

		Jeunesse et sports		83		50		133		62%

		Titres enregistrés sur demande		932		255		1187		79%

		TOTAL		1898		587		2485		76%
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		Education nationale (DESCO)		Education nationale (DESCO)

		Jeunesse et sports		Jeunesse et sports

		Titres enregistrés sur demande		Titres enregistrés sur demande



Pourcentage des fiches publiées au RNCP (25 mai 2005)

Publiées

En cours
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		Mois		Total visites		Moyenne visites		Max par jour		Max le WE		Max le		Moyenne annuelle par mois		Moyenne annuelle par jour		Cumul par an				Par rapport à la moyenne annuelle		Par rapport au mois précédent

		Aug-03		3499		112		232				28-Aug-2003		6241		204		3,499				-43.94%

		Sep-03		6806		226		331				30-Sep-2003		6241		204		10,305				+9.05%

		Oct-03		7413		239		355				13-Oct-2003		6241		204		17,718				+18.78%								La lettre d'info		Page actus				ANNEE		TOTAL VISITES PAR AN

		Nov-03		6828		227		471				24-Nov-2003		6241		204		24,546				+9.41%						16/1 à 21h30		79		3051				2004		181,554

		Dec-03		6659		214		399		74		16-Dec-2003		6241		204		31,205				+6.70%						17/1 à 9h		100		3077				2005		360,121

		Jan-04		9805		316		551		140		13-Jan-2004		15130		496		9,805				-35.19%						18/1 à 21h40		177		3601				2006		602,553

		Feb-04		9353		322		472		129		03-Feb-2004		15130		496		19,158				-38.18%						22/1 à 16h00		252		4191				2007		880,289

		Mar-04		11999		387		617		165		16-Mar-2004		15130		496		31,157				-20.69%						24/1 à 11h30		330		4642				2008		1155539

		Apr-04		11008		366		566		148		28-Apr-2004		15130		496		42,165				-27.24%						25/1 à 18h		378		5014

		May-04		16127		520		1080		224		17-May-2004		15130		496		58,292				+6.59%						26/1 à 15h		418		5184

		Jun-04		18189		606		1206		186		29-Jun-2004		15130		496		76,481				+20.22%						30/1 à 9h30		528		5801

		Jul-04		15873		512		1036		247		07-Jul-2004		15130		496		92,354				+4.91%						30/1 à 22h10		564		6063

		Aug-04		11949		385		742		174		31-Aug-2004		15130		496		104,303				-21.02%						31/1 à 14h		583		6162

		Sep-04		19732		657		971		243		27-Sep-2004		15130		496		124,035				+30.42%

		Oct-04		20112		648		998		255		12-Oct-2004		15130		496		144,147				+32.93%

		Nov-04		20352		678		1075		314		21-Nov-2004		15130		496		164,499				+34.52%

		Dec-04		17055		550		993		218		06-Dec-2004		15130		496		181,554				+12.73%

		Jan-05		24214		781		1165		360		11-Jan-2005		30010		982		24,214		+41.98%		-19.31%		41.98%

		Feb-05		23695		845		1163		334		22-Feb-2005		30010		982		47,909		-2.14%		-21.04%		-2.14%

		Mar-05		30491		983		1468		400		21-Mar-2005		30010		982		78,400		+28.68%		+1.60%		28.68%		Article Le Monde

		Apr-05		28888		962		1360		403		18-Apr-2005		30010		982		107,288		-5.26%		-3.74%		-5.26%		Article Nouvel Obs + Telerama

		May-05		27593		828		1483		426		24-May-2005		30010		982		134,881		-4.48%		-8.05%		-4.48%		reprise du site après arrêt de 5 jours

		Jun-05		31779		1059		1665		395		06-Jun-2005		30010		982		166,660		+15.17%		+5.89%		15.17%

		Jul-05		23834		768		1309		300		05-Jul-2005		30010		982		190,494		-25.00%		-20.58%		-25.00%

		Aug-05		17983		580		1003		292		23-Aug-2005		30010		982		208,477		-24.55%		-40.08%		-24.55%

		Sep-05		34735		1157		2095		637		20-Sep-2005		30010		982		243,212		+93.15%		+15.74%		93.15%		Changement hébergeur

		Oct-05		42612		1374		2111		651		03-Oct-2005		30010		982		285,824		+22.68%		+41.99%		22.68%

		Nov-05		41945		1398		2020		708		14-Nov-2005		30010		982		327,769		-1.57%		+39.77%		-1.57%

		Dec-05		32352		1043		1763		597		06-Dec-2005		30010		982		360,121		-22.87%		+7.80%		-22.87%

		Jan-06		47750		1540		2211		823		24-Jan-2006		50213		1651		47,750		+47.60%		-4.90%		47.60%

		Feb-06		44028		1572		2147		809		06-Feb-2006		50213		1651		91,778		-7.79%		-12.32%		-7.79%

		Mar-06		56046		1807		2386		905		04-Mar-2006		50213		1651		147,824		+27.30%		+11.62%		27.30%

		Apr-06		42700		1423		2216		810		02-Apr-2006		50213		1651		190,524		-23.81%		-14.96%		-23.81%

		May-06		46549		1501		2186		754		13-May-2006		50213		1651		237,073		+9.01%		-7.30%		9.01%

		Jun-06		49588		1652		2365		813		20-Jun-2006		50213		1651		286,661		+6.53%		-1.24%		6.53%

		Jul-06		40990		1322		2219		691		04-Jul-2006		50213		1651		327,651		-17.34%		-18.37%		-17.34%

		Aug-06		38222		1232		2246		758		29-Aug-2006		50213		1651		365,873		-6.75%		-23.88%		-6.75%

		Sep-06		61627		2054		2777		1128		24-Sep-2006		50213		1651		427,500		+61.23%		+22.73%		61.23%

		Oct-06		62610		2019		2877		1092		23-Oct-2006		50213		1651		490,110		+1.60%		+24.69%		1.60%

		Nov-06		63673		2122		3026		1140		20-Nov-2006		50213		1651		553,783		+1.70%		+26.81%		1.70%

		Dec-06		48770		1573		2659		1054		04-Dec-2006		50213		1651		602,553		-23.41%		-2.87%		-23.41%

		Jan-07		70095		2261		3165		1258		29-Jan-2007		73151		2406		70,095		+43.73%		-4.18%		43.73%

		Feb-07		66868		2388		3532		1175		27-Feb-2007		73151		2406		136,963		-4.60%		-8.59%		-4.60%

		Mar-07		78673		2537		3740		1372		25-Mar-2007		73151		2406		215,636		+17.65%		+7.55%		17.65%

		Apr-07		62758		2091		3042		1165		23-Apr-2007		73151		2406		278,394		-20.23%		-14.21%		-20.23%

		May-07		65164		2102		3160		1249		21-May-2007		73151		2406		343,558		+3.83%		-10.92%		3.83%

		Jun-07		70990		2366		3306		1201		26-Jun-2007		73151		2406		414,548		+8.94%		-2.95%		8.94%

		Jul-07		64144		2069		3450		994		02-Jul-2007		73151		2406		478,692		-9.64%		-12.31%		-9.64%

		Aug-07		50929		1642		2885		869		28-Aug-2007		73151		2406		529,621		-20.60%		-30.38%		-20.60%

		Sep-07		83944		2798		4136		1490		24-Sep-2007		73151		2406		613,565		+64.83%		+14.76%		64.83%

		Oct-07		98755		3185		4226		1727		16-Oct-2007		73151		2406		712,320		+17.64%		+35.00%		17.64%

		Nov-07		88409		2947		4110		1808		26-Nov-2007		73151		2406		800,729		-10.48%		+20.86%		-10.48%

		Dec-07		77077		2486		4316		1867		03-Dec-2007		73151		2406		877,806		-12.82%		+5.37%		-12.82%

		Jan-08		104799														104799

		Feb-08		109712														109712

		Mar-08		118797														118797

		Apr-08		107872														107872										36.9

		May-08		97089														97089										17

		Jun-08		106196														106196										13.8

		Jul-08		67928														67928										15.2

		Aug-08		52162														52162										7.1

		Sep-08		104032														104032										5.7

		Oct-08		108806														108806										4

		Nov-08		96011														96011										99.7

		Dec-08		82135														82135

		Jan-09		110510														1155539

		Feb-09		107419

		Mar-09		124658

		Apr-09		105611

		May-09		102549

		Jun-09		112005

		Jul-09		93980

		Aug-09		76572

		Sep-09		128658

		Oct-09		116824

		Nov-09		86311

		Dec-09		69453

		Jan-10		70972

		Feb-10		105918

		Mar-10		125634

		Apr-10		99620

		May-10		102210

		Jun-10		110547

		Jul-10		87755

		Aug-10		80252

		Sep-10		128702

		Oct-10		130728

		Nov-10		131323

		Dec-10		111138

		Jan-11		157886

		Feb-11		148458

		Mar-11		161606

		Apr-11		133253

		May-11		150705

		Jun-11		144879

		Jul-11		129033

		Aug-11		111776

		Sep-11		107440

		Oct-11		106154

		Nov-11		108398

		Dec-11		91836

		Mois		Visiteurs différents		Visites		Pages		Hits		Bande passante

		Jan-08		73963		104799		1055290		4469523		21.30 Go

		Feb-08		76928		109712		1124043		4555018		22.34 Go

		Mar-08		83419		118797		1148223		4754571		23.08 Go

		Apr-08		74092		107872		1042502		4366123		20.65 Go

		May-08		68644		97089		918239		3861013		18.19 Go

		Jun-08		73326		106196		1081524		4492284		25.15 Go

		Jul-08		43613		67928		749875		2333574		35.81 Go

		Aug-08		36199		52162		441080		1391377		23.02 Go

		Sep-08		68971		104032		946307		2966971		47.80 Go

		Oct-08		72718		108806		950953		2950178		48.24 Go

		Nov-08		65901		96011		812775		2414605		40.20 Go

		Dec-08		55250		82135		661492		1974804		32.68 Go

		Total		793024		1155539		10932303		40530041		358.46 Go



&C&"Arial,Gras"&12Statistiques de consultations du site www.cncp.gouv.fr

&Rédité le &D



		37834

		37865

		37895

		37926

		37956

		37987

		38018

		38047

		38078

		38108

		38139

		38169

		38200

		38231

		38261

		38292

		38322

		38353

		38384

		38412

		38443

		38473

		38504

		38534

		38565

		38596

		38626

		38657

		38687

		38718

		38749

		38777

		38808

		38838

		38869

		38899

		38930

		38961

		38991

		39022

		39052

		39083

		39114

		39142

		39173

		39203

		39234

		39264

		39295

		39326

		39356

		39387

		39417

		39448

		39479

		39508

		39539

		39569

		39600

		39630

		39661

		39692

		39722

		39753

		39783



Total visites

Évolution de la fréquentation mensuelle  de 2004 à 2008
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Évolution de la fréquentation annuelle de 2004 à 2008
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Consultations du site août 2003-mai 2007
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		Accès par…		Adresse directe/Bookmarks		Moteurs		Autres sites

		Jan-06		71.0%		13.3%		15.5%

		Feb-06		75.9%		10.4%		13.5%

		Mar-06		71.6%		13.8%		14.4%

		Apr-06		71.9%		13.6%		14.4%

		May-06		77.6%		9.5%		12.6%

		Jun-06		75.7%		10.5%		14.0%

		Jul-06		76.8%		8.9%		14.2%

		Aug-06		75.1%		9.1%		15.4%

		Sep-06		71.6%		11.4%		16.7%

		Oct-06		72.5%		11.1%		16.2%

		Nov-06		53.4%		20.7%		25.7%

		Dec-06		69.4%		11.7%		18.8%

		Jan-07		50.6%		21.4%		27.9%

		Feb-07
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Connexions au site par…
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		2005

				Octobre				Nov.				Déc.

		Visites		42612				41945				32352

		Moyenne		535				543				544

		0s-30s		15745		36.9%		16238		38.7%		12240		37.8%

		30s-2mn		7247		17.0%		6687		15.9%		5208		16.1%

		2mn-5mn		5916		13.9%		5489		13.1%		4372		13.5%

		5mn-15mn		6508		15.3%		6283		15.0%		4901		15.1%

		15mn-30mn		3041		7.1%		2989		7.1%		2383		7.4%

		30mn-1h		2430		5.7%		2492		5.9%		1924		5.9%

		1h+		1724		4.0%		1767		4.2%		1324		4.1%

		Inconnu		1		0.0%				0.0%				0.0%

		TOTAL		42612		100.0%		41945		100.0%		32352		100.0%

		2006

				Janvier				Février				Mars				Avril				Mai				Juin				Juillet				Août				Septembre				Octobre				Novembre				Décembre

		Visites		47750				44028				56046				42700				46549				49588				40990				38222				61627				62610				63673				48770

		Moyenne		538				552				556				537				520				514				501				474				507				527				509				509

		0s-30s		17950		37.6%		16639		37.8%		17950		37.6%		17379		41%		19607		42.1 %		21142		42.6 %		17773		43.3 %		17389		45.4 %		26384		42.8 %		26250		42%		26906		42%		21493		44%

		30s-2mn		7641		16.0%		681800%		15.5%		7641		16.0%		6156		14%		6567		14.1 %		6815		13.7 %		5740		14%		5314		13.9 %		8696		14.1 %		8596		14%		8934		14%		6728		13.7 %

		2mn-5mn		6575		13.8%		6013		13.7%		6575		13.8%		5372		13%		5861		12.5 %		6337		12.7 %		5184		12.6 %		4597		12%		7671		12.4 %		7921		13%		8054		13%		5864		12%

		5mn-15mn		7427		15.6%		6804		15.5%		7427		15.6%		6381		15%		6804		14.6 %		7090		14.2 %		5775		14%		5156		13.4 %		8879		14.4 %		9270		15%		9300		15%		6716		13.7 %

		15mn-30mn		3507		7.3%		3263		7.4%		3507		7.3%		3151		7%		3192		6.8 %		3519		7%		2738		6.6 %		2457		6.4 %		4303		6.9 %		4468		7%		4617		7%		3330		6.8 %

		30mn-1h		2708		5.7%		2611		5.9%		2708		5.7%		2586		6%		2738		5.8 %		2820		5.6 %		2223		5.4 %		2022		5.2 %		3361		5.4 %		3589		6%		3587		6%		2733		5.6 %

		1h+		1942		4.1%		1886		4.3%		1942		4.1%		1675		4%		1780		3.8 %		1865		3.7 %		1557		3.7 %		1287		3.3 %		2332		3.7 %		2516		4%		2275		4%		1906		3.9 %

		2006

				Janvier		Février		Mars		Avril		Mai		Juin		Juillet		Août		Septembre		Octobre		Novembre		Décembre		Jan-07

		Visites		47750		44028		56046		42700		46549		49588		40990		38222		61627		62610		63673		48770		70095

		Moyenne		538		552		556		537		520		514		501		474		507		527		509		509		493

		0s-30s		17950		16639		17950		17379		19607		21142		17773		17389		26384		26250		26906		21493		31253

		30s-2mn		7641		6818		7641		6156		6567		6815		5740		5314		8696		8596		8934		6728		9509

		2mn-5mn		6575		6013		6575		5372		5861		6337		5184		4597		7671		7921		8054		5864		8556

		5mn-15mn		7427		6804		7427		6381		6804		7090		5775		5156		8879		9270		9300		6716		9664

		15mn-30mn		3507		3263		3507		3151		3192		3519		2738		2457		4303		4468		4617		3330		4829

		30mn-1h		2708		2611		2708		2586		2738		2820		2223		2022		3361		3589		3587		2733		3693

		1h+		1942		1886		1942		1675		1780		1865		1557		1287		2332		2516		2275		1906		2591

				Visites		Durée moyenne (s)		Durée moyenne (mn)

		Jan-06		47750		538		9.0

		Feb-06		44028		552		9.2

		Mar-06		56046		556		9.3

		Apr-06		42700		537		9.0

		May-06		46549		520		8.7

		Jun-06		49588		514		8.6

		Jul-06		40990		501		8.4

		Aug-06		38222		474		7.9

		Sep-06		61627		507		8.5

		Oct-06		62610		527		8.8

		Nov-06						0.0

		Dec-06						0.0

																										518

																										8.6333333333

				Janvier		Février		Mars		Avril		Mai		Juin		Juillet		Août		Septembre		Octobre		Novembre		Décembre		Jan-07

		Visites		47750		44028		56046		42700		46549		49588		40990		38222		61627		62610		63673		48770		70095

		Moyenne		538		552		556		537		520		514		501		474		507		527		509		509		493

		0s-30s		17950		16639		17950		17379		19607		21142		17773		17389		26384		26250		26906		21493		31253

		30s-2mn		7641		6818		7641		6156		6567		6815		5740		5314		8696		8596		8934		6728		9509

		2mn-5mn		6575		6013		6575		5372		5861		6337		5184		4597		7671		7921		8054		5864		8556

		30s-5mn		14216		12831		14216		11528		12428		13152		10924		9911		16367		16517		16988		12592		18065

		5mn+		15584		14564		15584		13793		14514		15294		12293		10922		18875		19843		19779		14685		20777

		5mn-15mn		7427		6804		7427		6381		6804		7090		5775		5156		8879		9270		9300		6716		9664

		15mn-30mn		3507		3263		3507		3151		3192		3519		2738		2457		4303		4468		4617		3330		4829

		30mn-1h		2708		2611		2708		2586		2738		2820		2223		2022		3361		3589		3587		2733		3693

		1h+		1942		1886		1942		1675		1780		1865		1557		1287		2332		2516		2275		1906		2591
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		Semaines		Mars 2003 à Mars 2004		%

		Diplômes		105		33.3%

		Recon. Niveau..		81

		Equivalence		8

		CQP		8

		CAFDES		8

		Code rome/nsf

		VAE		83		26.3%

		Infos géné,coût

		Accès certif

		titres div

		EN

		Compta

		Culture

		J et sports												Diplômes (33%)		105

		Santé												VAE (26%)		83

		Social												RNCP (23%)		72

		CQP												Homologation		20

		Accès métiers												International		13

		Orientation												Divers		9

														Erreurs		13

		RNCP		72		22.9%

		Répertoire		32		10.2%

		Version papier				0.0%

		Référentiels		9		2.9%

		Règlement cert		12		3.8%

		Inscription		19		6.0%

		Homologation		20		6.3%

		International		13		4.1%

		Divers		9		2.9%

		Erreurs		13		4.1%

		TOTAL		315
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		Semaines		11 à 30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47						TOTAL		%

		Diplômes		71		2		5		2		5		10		6		8		7		11		9		11		13		9		7		10		4		8						198		24.1%						Diplômes (24%)		198

		Recon. Niveau..				2		4		1		5		10		5		5		5		10		7		10		11		8		5		9		2		6						105								VAE (42%)		349

		Equivalence																2		1				1		1		1				2		1		1								10								RNCP (24%)		201

		CQP																1		1								1		1								1						5								International		26

		CAFDES								1						1						1														1								4								Divers		31

		Code rome/nsf						1																1														1						3								Erreurs		18

		VAE		129		2		7		8		11		23		19		18		14		11		23		14		15		7		7		18		9		14						349		42.4%

		Infos géné,coût														3		1		2		1								1				2		1		1						12

		Accès certif				1		5		6		3		7		11		12		6		6		21		9		13		2		6		8		6		5						127

		titres div																										2				1				1								4

		EN																						6		4		4				1		5										20

		Compta																						4																				4

		Culture																						4		1						1		1				1						8

		J et sports																						1														1						2

		Santé		6				4		1		1		4		3		2				3		2		2		3		1		1		2		1		3						39

		Social		30		1		1		1		1				3		4		2		1		4		2		4		1		2		1		4								62

		CQP																																										0

		Accès métiers																2		1		1		2		3								1		1		3						14

		Orientation		39		1		2		2		8		16		5		3		5		3				2		2		4		1		7		1		5						106

		RNCP		80		2		6		3		7		14		4		6		3		16		12		7		8		10		2		9		3		9						201		24.4%

		Répertoire		65		1		4		2		6		9		3		3		1		8		5		4		3		8		2		3		2		3						132		16.0%

		Version papier										1		2								2		2		1		1		1				1				1						12		1.5%

		Référentiels		10				1						1				1		1				2		1		1						1		1		1						21		2.6%

		Règlement cert				1								2		1		1				3		1		1				1				1				1						13		1.6%

		Inscription		5				1		1								1		1		3		2				3						3				3						23		2.8%

		International		10						1				3		1		1				1		2		2		1		2				1		1								26		3.2%

		Divers		9				2				2		6		1						3		1				1		2		1				2		1						31		3.8%

		Erreurs		11		1		1				1				1		1		1										1														18		2.2%

		TOTAL		310		7		21		14		26		56		32		34		25		42		47		34		38		31		17		38		19		32						823		100%

		Merci		34												3		2		2		3		4		5		2		4		0		1		3		0

		CUMUL depuis 01/01/2004		403		410		431		445		471		527		559		593		618		660		707		741		779		810		827		865		884		916
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		Représentants de l'Etat (16)		16

		Partenaires sociaux (10)		10

		Chambres consulaires (3)		3

		Régions (3)		3

		Personnalités qualifiées (11)		11

		Président et Rapporteur général (2)		2

		Représentants des ministres		10

		Partenaires sociaux (salariés)		5

		Partenaires sociaux (employeurs)		5

		Président et Rapporteur général		2





		Représentants de l'Etat (16)
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		Chambres consulaires (3)

		Régions (3)
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		Président et Rapporteur général (2)



16

10

3

3

11

2



		Représentants des ministres

		Partenaires sociaux (salariés)

		Partenaires sociaux (employeurs)

		Président et Rapporteur général



10

5

5

2



		Oct-05								Nov-05								Dec-05

		3201 phrases clé différentes		Recherche		Pourcentage				4071 phrases clé différentes		Recherche		Pourcentage				3061 phrases clé différentes		Recherche		Pourcentage				4269 phrases clé différentes		index		Recherche		Pourcentage

		certification		300		2.20%				certification		256		1.80%				bar		13		0.10%				cncp		CNCP		3343		19.6

		certification professionnelle		106		0.70%				certification professionnelle		73		0.50%				certification		221		1.90%				rncp		RNCP		3340		19.6

		certifications		34		0.20%				certifications		52		0.30%				certification professionnelle		96		0.80%				Autres phrases				3269		19.2

		certifications professionnelles		62		0.40%				certifications professionnelles		17		0.10%				certification vae		18		0.10%				répertoire national des certifications professionnelles		RNCP		614		3.6

		circulaire du 11 juillet 1967		14		0.10%				circulaire du 11 juillet 1967		16		0.10%				certifications		33		0.20%				www.cncp.gouv.fr		CNCP		570		3.3

		cncp		2676		19.90%				cncp		2668		18.70%				certifications professionnelles		17		0.10%				cncp.gouv.fr		CNCP		487		2.8

		cncp gouv		20		0.10%				cncp repertoire		16		0.10%				circulaire du 11 juillet 1967		16		0.10%				repertoire national des certifications professionnelles		RNCP		311		1.8

		cncp.gouv		144		1%				cncp.gouv		141		0.90%				cncp		2083		18.50%				vae		VAE		239		1.4

		cncp.gouv.fr		343		2.50%				cncp.gouv.fr		383		2.60%				cncp gouv		12		0.10%				certification		Certification		201		1.1

		code nsf		149		1.10%				code nsf		65		0.40%				cncp.gouv		135		1.20%				cncp.gouv		CNCP		162		0.9

		codes nsf		26		0.10%				commission de certification professionnelle		16		0.10%				cncp.gouv.fr		275		2.40%				code nsf		Code NSF		109		0.6

		commission nationale de certification professionnelle		20		0.10%				commission nationale de certification professionnelle		15		0.10%				code nsf		55		0.40%				certification professionnelle		Certification		88		0.5

		commission nationale de la certification professionnelle		61		0.40%				commission nationale de la certification professionnelle		32		0.20%				codes rome		19		0.10%				commission nationale de la certification professionnelle		CNCP		79		0.4

		cpne		29		0.20%				cpne		26		0.10%				commission nationale de la certification professionnelle		52		0.40%				répertoire national des certifications professionnelles		RNCP		75		0.4

		curriculum vitae européen		18		0.10%				dava		34		0.20%				commission nationale des certifications professionnelles		12		0.10%				dava		Structure VAE		70		0.4

		dava		28		0.20%				la certification		22		0.10%				dava		52		0.40%				ministere du travail		Ministère		67		0.3

		diplome vierge		18		0.10%				ministère de l éducation nationale		17		0.10%				http //www.cncp.gouv.fr		25		0.20%				répertoire national des certifications		RNCP		63		0.3

		http //www.cncp.gouv.fr		16		0.10%				ministere des affaires sociales		20		0.10%				index.php?page=		20		0.10%				niveaux de formation		Niveaux		59		0.3

		la certification		19		0.10%				ministere du travail		21		0.10%				la certification		25		0.20%				repertoire national de certification professionnelle		RNCP		55		0.3

		le répertoire national des certifications professionnelles		14		0.10%				ministère du travail		19		0.10%				ministère de l éducation nationale		13		0.10%				repertoire national des certifications		RNCP		53		0.3

		ministere de l education nationale		21		0.10%				niveau de formation		30		0.20%				ministere du travail		28		0.20%				validation des acquis		VAE		53		0.3

		ministère de l éducation nationale		22		0.10%				niveaux de formation		85		0.50%				ministère du travail		12		0.10%				cpne		CPNE		48		0.2

		ministère des affaires sociales		15		0.10%				nomenclature des niveaux de formation		73		0.50%				niveau de formation		13		0.10%				le répertoire national des certifications professionnelles		RNCP		46		0.2

		ministere du travail		32		0.20%				registre national des certifications professionnelles		16		0.10%				niveaux de formation		33		0.20%				titre homologué		Homologation		45		0.2

		ministère du travail		14		0.10%				repertoire des certifications		15		0.10%				nomenclature des niveaux de formation		35		0.30%				répertoire national de certification professionnelle		RNCP		42		0.2

		niveau de formation		27		0.20%				répertoire des certifications		15		0.10%				répertoire des certifications professionnelles		12		0.10%				nomenclature des niveaux de formation		Niveaux		39		0.2

		niveaux de formation		55		0.40%				repertoire national certification professionnelle		20		0.10%				repertoire national		16		0.10%				commission nationale de certification professionnelle		CNCP		38		0.2

		nomenclature des niveaux de formation		35		0.20%				repertoire national de certification professionnelle		19		0.10%				repertoire national certification professionnelle		13		0.10%				certifications		Certification		37		0.2

		nomenclature nsf		29		0.20%				répertoire national de certification professionnelle		27		0.10%				répertoire national certifications professionnelles		13		0.10%				http //www.cncp.gouv.fr		CNCP		33		0.1

		repertoire des certifications		28		0.20%				repertoire national de la certification professionnelle		18		0.10%				repertoire national de certification professionnelle		21		0.10%				répertoire nationale des certifications professionnelles		RNCP		32		0.1

		répertoire des certifications professionnelles		16		0.10%				répertoire national de la certification professionnelle		23		0.10%				répertoire national de certification professionnelle		36		0.30%				contact or mail or email or phone or fax or tel site www.cncp.gouv.fr		CNCP		31		0.1

		repertoire national		16		0.10%				repertoire national des certifications		32		0.20%				repertoire national de la certification		13		0.10%				titre homologue		Homologation		28		0.1

		repertoire national certification professionnelle		19		0.10%				répertoire national des certifications		56		0.30%				répertoire national de la certification professionnelle		24		0.20%				certifications professionnelles		Certification		27		0.1

		repertoire national certifications professionnelles		21		0.10%				repertoire national des certifications professionnelles		210		1.40%				repertoire national des certifications		37		0.30%				répertoire national de la certification professionnelle		RNCP		25		0.1

		répertoire national certifications professionnelles		22		0.10%				répertoire national des certifications professionnelles		391		2.70%				répertoire national des certifications		34		0.30%				index.php?page=				23		0.1

		repertoire national de certification professionnelle		20		0.10%				répertoire national des certifications professionnelles		59		0.40%				repertoire national des certifications professionnelles		247		2.20%				registre national des certifications professionnelles		RNCP		23		0.1

		répertoire national de certification professionnelle		17		0.10%				repertoire nationale des certifications professionnelles		20		0.10%				répertoire national des certifications professionnelles		350		3.10%				cncp gouv		CNCP		22		0.1

		repertoire national de la certification professionnelle		27		0.20%				rncp		2723		19.10%				répertoire national des certifications professionnelles		90		0.80%				circulaire du 11 juillet 1967		Loi, décret, arrêté…		21		0.1

		répertoire national de la certification professionnelle		35		0.20%				site www.cncp.gouv.fr cncp		21		0.10%				repertoire nationale des certifications professionnelles		16		0.10%				ministère du travail		Ministère		21		0.1

		repertoire national des certifications		50		0.30%				technicien spécialisé sa fonction au sein de l entreprise		15		0.10%				répertoire nationale des certifications professionnelles		16		0.10%				repertoire des certifications		RNCP		21		0.1
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																										repertoire des qualifications professionnelles				2		0

																										répertoire des qualifications professionnelles				2		0

																										répertoire des titres officiels				2		0

																										répertoire national certification personnel				2		0

																										repertoire national certification professionel				2		0

																										repertoire national certification professionnel				2		0

																										repertoire national certificats professionnels				2		0

																										répertoire national classification professionnelle				2		0

																										répertoire national de certification				2		0

																										répertoire national de certification professionnel				2		0

																										repertoire national de certification professionnelles				2		0

																										répertoire national de la certification professionnelle				2		0

																										répertoire national de la certification professionnelle.				2		0

																										repertoire national des certification professionnelle				2		0

																										répertoire national des certification professionnelle				2		0

																										répertoire national des certifications cadre 2				2		0

																										repertoire national des certifications et des métiers				2		0

																										repertoire national des certifications profesionnelles				2		0

																										répertoire national des certifications professionelles				2		0

																										repertoire national des certifications professionels				2		0

																										répertoire national des certifications professionnell				2		0

																										répertoire national des certifications professionnelles au niveau iii				2		0

																										répertoire national des certifications professionnelles cncp				2		0

																										répertoire national des certifications professionnelles cncp .				2		0

																										repertoire national des certifications professionnelles niveau 3				2		0

																										répertoire national des certifications professionnelles niveaux				2		0

																										répertoire national des certifications professionnelles rncp				2		0

																										répertoire national des certifications professionnelles rncp .				2		0

																										répertoire national des certifications professionnelles visé à l article l. 335-6 du code de l éducation				2		0

																										répertoire national des certifications professionnels				2		0

																										repertoire national des certifications vae				2		0

																										repertoire national des compétences				2		0

																										répertoire national des compétences				2		0

																										repertoire national des diplomés				2		0

																										répertoire national des diplômes et titres homologués				2		0

																										repertoire national des entreprise				2		0

																										répertoire national des titres				2		0

																										répertoire national professionnel				2		0

																										répertoire national qualifications professionnelles				2		0

																										répertoire nationale des certifications				2		0

																										répertoire nationale des certifications professionnelle				2		0

																										répertoire nationale des certifications professionnelles				2		0

																										répertoire nationale des certifications proffessionnnelle				2		0

																										repertoire nationale des certificats professionnels				2		0

																										repertoire qualification professionnelle				2		0

																										repertoire qualifications profesionnelles				2		0

																										répertoire titres d emplois				2		0

																										répertoire vae				2		0

																										répertoires des certifications				2		0

																										représentation d une fonction				2		0

																										responsable rayon frais traditionnel				2		0

																										résultat de la vae				2		0

																										resultats des certifications professionnelles				2		0

																										rncp @ cncp.gouv.fr				2		0

																										rncp mutuelle				2		0

																										rncp répertoire				2		0

																										rncp répertoire national des certifications professionnelles				2		0

																										rncp.gouv				2		0

																										rncp.gouv.fr				2		0

																										rncp^				2		0

																										rôle de la cncp				2		0

																										secrétariat d état au tourisme conférencier				2		0

																										secrétariat général de la commission nationale de la certification professionnelle				2		0

																										site des univ de montpellier				2		0

																										systeme national des qualifications professionnelles france				2		0

																										tâches de la vendeuse boulangerie				2		0

																										technicien de l intervention sociale et familiale				2		0

																										technicien du cadre bati				2		0

																										technologie de production fonderie				2		0

																										telecharger contrat de professionnalisation				2		0

																										télécharger contrat professionnalisation				2		0

																										titre a finalité professionnelle				2		0

																										titre cncp 326t				2		0

																										titre du ministère du travail				2		0

																										titre homologué accueil				2		0

																										titre homologuée				2		0

																										titre homologués				2		0

																										toutes les fiches rome				2		0

																										traduction des diplomes				2		0

																										travail.gouv.fr/publications				2		0

																										tutelle des chambres de métiers				2		0

																										un répertoire national des certifications professionnelles				2		0

																										vae 95		VAE		2		0

																										vae a bordeaux		VAE		2		0

																										vae aide rédaction du dossier		VAE		2		0

																										vae ambulancier		VAE		2		0

																										vae auxiliaire puericultrice		VAE		2		0

																										vae auxiliaire puéricultrice		VAE		2		0

																										vae bac pro restauration		VAE		2		0

																										vae cite carif		VAE		2		0

																										vae cncp		VAE		2		0

																										vae ddtefp besançon		VAE		2		0

																										vae drass vaucluse		VAE		2		0

																										vae educateur de jeunes enfants		VAE		2		0

																										vae gouv		VAE		2		0

																										vae guyane		VAE		2		0

																										vae liste titre		VAE		2		0

																										vae lois		VAE		2		0

																										vae marseille		VAE		2		0

																										vae martinique		VAE		2		0

																										vae montpellier		VAE		2		0

																										vae nice		VAE		2		0

																										vae paris 19		VAE		2		0

																										vae pau		VAE		2		0

																										vae pays de loire		VAE		2		0

																										vae poitou charentes		VAE		2		0

																										vae preparateur en pharmacie		VAE		2		0

																										vae préparateur en pharmacie		VAE		2		0

																										vae préparateur en pharmacie hospitalière		VAE		2		0

																										vae preparateur pharmacie hospitaliere		VAE		2		0

																										vae rncp		VAE		2		0

																										vae site .gouv.fr texte de lois		VAE		2		0

																										vae sudes		VAE		2		0

																										vae textes de loi		VAE		2		0

																										vae textes de loi site .gouv.fr		VAE		2		0

																										valeur des acquis par l expérience		VAE		2		0

																										valeurs des acquis d experience		VAE		2		0

																										validation acquis et experience		VAE		2		0

																										validation acquis professionnelles		VAE		2		0

																										validation acquise experience		VAE		2		0

																										validation d acquis cayenne		VAE		2		0

																										validation d acquis de l experience		VAE		2		0

																										validation d acquis professionnels sufcob dijon		VAE		2		0

																										validation d acquis reims		VAE		2		0

																										validation d experience professionelle		VAE		2		0

																										validation de diplomes étranger		VAE		2		0

																										validation des acquis auxiliaire de puériculture		VAE		2		0

																										validation des acquis d expérience		VAE		2		0

																										validation des acquis educateur de jeunes enfants		VAE		2		0

																										validation des acquis éducatrice de jeunes enfants		VAE		2		0

																										validation des acquis et de l experience		VAE		2		0

																										validation des acquis preparateur en pharmacie hospitaliere		VAE		2		0

																										validation des acquis répertoire national des certificats professionnelles		VAE		2		0

																										validation des acquits		VAE		2		0

																										validation des diplômes étrangers		VAE		2		0

																										validation diplomés médecine hors union europeenne		VAE		2		0

																										validations des acquis professionnels nice		VAE		2		0

																										vanessa remery				2		0

																										webmondial				2		0

																										www cncp.gouv.fr		CNCP		2		0

																										www.cncp		CNCP		2		0

																										www.cncp.gouv.fr/contenus/supp/supp_liste_vae.htm		CNCP		2		0

																										www.cncp.gouv.fr/contenus/supp/supp_loimoder.htm		CNCP		2		0

																										www.cncp.gouv.fr/index.php?page=30		CNCP		2		0

																										www.cncp_gouv.fr/contenus		CNCP		2		0

																										www.runformation.org		CNCP		2		0

																										adresse de l afpa de caen				1		0

																										anpe vae rome				1		0

																										auxiliaires de puériculture validation acquis				1		0

																										baccalaureat diplome niveau iv				1		0

																										baccalaureat niveau formation				1		0

																										brevet professionnel en uc				1		0

																										cellule formation permanente de la préfecture de rhone alpes				1		0

																										centre d education permanente 90 rue de tolbiac				1		0

																										certificat d aptitude aux fonctions de moniteur-éducateur				1		0

																										certification au repertoire national				1		0

																										classification des diplômes par niveaux onisep				1		0

																										code nsf 255m				1		0

																										code qualification niveau d étude				1		0

																										concour preparateur pharmacie hospitaliere				1		0

																										contenu loi de modernisation 2002				1		0

																										décrêt n°92-23				1		0

																										description du métier d éducateur spécialisé				1		0

																										description metier tourisme				1		0

																										didier paquelin coordonnées université bordeaux				1		0

																										diplôme d État d audio-prothésiste				1		0

																										directives européennes validation acquis				1		0

																										education nationale repertoire fiche métier				1		0

																										enregistrement d un diplome national				1		0

																										entretien assistant d education				1		0

																										epita cncp				1		0

																										equivalences diplomes français en europe				1		0

																										esgci journal officiel 2005				1		0

																										exemple brevet d état				1		0

																										exemple fiche descriptive				1		0

																										exemples de types de texte				1		0

																										fiche des métiers de vendeuse en boulangerie				1		0

																										fiche metier commission nationale				1		0

																										formation afpa en electricité du batiment				1		0

																										formation commercial armement				1		0

																										gouv.				1		0

																										homologation itin niveau 1 journal officiel				1		0

																										jury bapaat				1		0

																										l etat .doc				1		0

																										la vae en champagne ardennes				1		0

																										le technicien chargé du ministère de l agriculture				1		0

																										les diplomes du sport				1		0

																										les équivalence pour les médecins étrangers				1		0

																										les vae universite de lille1				1		0

																										liste métiers code rom				1		0

																										minister de la santé aide soignante				1		0

																										ministère de l agriculture				1		0

																										mise en place d une certification				1		0

																										modèle cv européén				1		0

																										niveau i ii iii iv v vi cap bep baccalauréat				1		0

																										niveaux formation i ii iii				1		0

																										où s adresser pour faire la validation des acquis de l expérience				1		0

																										preparateur pharmacie hospitaliere validation des acquis				1		0

																										professions médicales sociales lycée				1		0

																										quels métiers apres le bts ig?				1		0

																										referentiel bac pro service a la personne telecharger				1		0

																										referentiel bep agricole				1		0

																										référentiel diplôme education nationale				1		0

																										référentiel formation poids lourd				1		0

																										règles d hygiene et de sécurité dans les pme pmi				1		0

																										repertoire national des certification professionnel				1		0

																										répertoire national des certifications professionnelles dans les métiers du sport				1		0

																										répertoire validation acquis				1		0

																										réunion info vae 67				1		0

																										site www.cncp.gouv.fr cncp.gouv.fr				1		0

																										site www.cncp.gouv.fr http. www. cncp. gouv . fr /				1		0

																										supplément descriptif de certificat				1		0

																										tableau de suivi commercial				1		0

																										utilisation du titre d ingénieur				1		0

																										vae corte		VAE		1		0

																										validation des acquis de l experience secrétariat		VAE		1		0

																										validation diplome étrangers		VAE		1		0

																										www.carif idf.com		CARIF, OREF…		1		0

																										www.carif.idf.org.		CARIF, OREF…		1		0

																										www.cncp.gouv .fr		CNCP		1		0
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TOTAL

semaines

nombre de quesetions

info@cncp 2011- questions traitées par semaines



modèle

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		Recon. Niveau..																																																																																																												0		0.0%

		Equivalence																																																																																																												0		0.0%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf																																																																																																												0		0.0%

		VAE		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		Infos géné,coût																																																																																																												0		0.0%

		Accès certif				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		titres div																																																																																																												0		0.0%

		EN																																																																																																												0		0.0%

		Compta																																																																																																												0		0.0%

		Culture																																																																																																												0		0.0%

		J et sports																																																																																																												0		0.0%

		Santé																																																																																																												0		0.0%

		Social																																																																																																												0		0.0%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers																																																																																																												0		0.0%

		Orientation																																																																																																												0		0.0%

		RNCP		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		Répertoire																																																																																																												0		0.0%

		Version papier																																																																																																												0		0.0%

		Référentiels																																																																																																												0		0.0%

		Règlement cert																																																																																																												0		0.0%

		Inscription																																																																																																												0		0.0%

		International																																																																																																												0		0.0%

		Divers																																																																																																												0		0.0%

		Erreurs																																																																																																												0		0.0%

		TOTAL		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		Merci																																																																																																												0





mail info 2005

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		14		13		5		7		3		12		9		0		19		17		11		7		9		5		11		10		3		0		17		11		13		6		8		4		12		11		6		2		7		10		6		4		1		3		4		5		17		10		16		16		8		5		12		7		9		14		12		12		10		10		6		2				451		31.2%

		Recon. Niveau..		12		11		5		5		3		9		7				15		10		8		5		6		5		8		8		3				16		9		8		4		5		3		11		9		5		2		5		7		6		3		1		2		3		4		13		6		13		14		6		4		7		6		7		12		9		8		7		8		4		2				349		77.4%

		Equivalence		1		2				2				1						1		3		2		1		1				2		1						1		1		2		2		2		1				1						2		2				1				1		1		1		3		1		2		2		2				1		1		2		2				3		3		1		2						60		13.3%

		CQP		1										1		1				1		1		1		1		1				1										1		2								1		1								1																3		1								1																						20		4.4%

																						1						1																																																																																		2		0.4%

		Code rome/nsf												1		1				2		2												1										1				1								1																				1										1		3								3		1				1								20		4.4%

		VAE		22		13		20		15		7		20		15		0		31		16		13		16		14		11		14		10		1		0		17		4		8		9		9		10		3		9		7		4		9		7		4		7		5		6		13		9		13		3		10		9		9		11		9		5		6		9		7		8		8		6		4		1				496		34.3%

		Infos géné,coût		1		1		1						3		2				3						2						1		2						1		1				2		2						2		1				1		1										1		6		2		1		2		2		3		3		2		1		2		1		3		1		2				3		1				63		12.7%

		Accès certif		16		6		14		9		4		7		7		0		22		12		8		9		9		3		9		7		1		0		11		1		3		5		6		10		2		3		6		1		5		2		2		5		3		4		6		3		4		1		6		6		5		5		3		1		2		4		3		4		4		4		1		0				274		55.2%

		titres div		5				1		2		1				1										1				1										2								1				1				1						1				1						1				1		1		1		1		2		1								1		1				1										30		6.0%

		EN				2		5		2		1		2		2				6		2		5		2		2				5		1						3				2		1		1		5				1		2				1								1		1		1				1				2		3		2		3				1		1		1		1		1		2										74		14.9%

		Compta												2						1										1				1						1						1																				1				1												1		1				1														1								13		2.6%

		Culture		2						1												3								1																1		1																								1																																1						11		2.2%

		J et sports												1						1																																				1												1																																										4		0.8%

		Santé		6				5		3		2		2		2				7		5		2		3		5				1		3		1				3		1				1		2		3				1		2				4		1				3				2		1		3		2				2								1						2		1		2		1		2								87		17.5%

		Social		3		4		3		1						2				7		2				2		2				3		2						2				1		1		1		2		1		1				1						2				1				2								1		1				1		1				1						1				1								53		10.7%

		CQP																						1		1																																																																																				2		0.4%

		Accès métiers								1		1		5		4						1				1		2		1		2								1				1		1		1				1		1						1								1				1										1		1		2		2				1																		34		6.9%

		Orientation		5		6		5		5		2		5		2				6		3		5		4		3		7		2		1						4		2		4		1								3				3		2		4		2		2		1		2		5				7		1		2						1		2		3		1		4		1		3		2		2								125		25.2%

		RNCP		18		7		9		10		9		15		7		0		15		9		5		8		6		8		1		4		7		0		7		5		6		6		7		5		10		13		5		3		6		2		1		5		2		4		6		1		10		13		7		7		14		8		3		13		7		4		9		10		5		4		6		4				356		24.7%

		Répertoire		14		1		5		5		5		10		4				8		6		3		6		4		5						4				2		2		4		2		2		2		6		3		4		1		2		1				2				3		2				5		7		4		5		10		5		3		8		5		1		2		1		1		3		3						181		50.8%

		Version papier		1						2										3		1		1				1								1								1						1		1		1		1		1												1		1		1		1										1										1		2		1				1						26		7.3%

		Référentiels				2		1		2				3										1		1				1												1				1		2										1						1				1										1												1						2		2						1						25		7.0%

		Règlement cert				2		1		1		4																		1				1						4				1				1		1				2						3						1																								1				2				2												28		7.9%

		Inscription		3		2		2						2		3				4		2				1		1		1		1		3		2				1		2				3		2		1		3		7						1		1				2		1				3				4		5		3		2		4		2				3		2		1		4		3		3		1		1		4				96		27.0%

		International		1		2		4		2		1		5		1				2		2		2		2		2				1				1				1		1						2														1				3		1		1				1						1				1		1						2		1		1		1		1				1						49		3.4%

		Divers		4		1		4		2		1		4		3				3		4		1						2		1								1		1		3		1								3		2				2		3						1		2		1		3		2		4		2		3		2		2		2		1		2		1		1		3		3		1		1						83		5.7%

		Erreurs																						1				1						2						1				1				1																														1																1																9		0.6%

		TOTAL		59		36		42		36		21		56		35		0		70		48		33		33		32		26		28		26		12		0		44		22		31		22		27		19		25		36		20		9		24		23		11		19		10		16		24		19		42		31		36		35		34		27		26		26		26		30		30		34		27		21		18		7				1444		100.0%

		Merci		9		3		3		2		5		8		6				3		4		3		3		3		2		6		3		4				5		1		3		4		2		3		4		4		4		3		3		2										1		4		4		3		3		2		2		3		2		2		3		1		2		6		2		5		1						151
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		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		9		17		12		15		12		10		18		0		20		20		9		3		16		8		5		2		9		6		7		7		4		4		11		5		10		7		9		2		20		6		9		0		13		4		6		4		7		19		12		9		9		13		3		14		6		10		12		10		7		7		5		0				462		35.1%

		Recon. Niveau..		9		15		9		9		12		5		11				14		15		6		3		11		7		3		1		5		5		5		7		3		4		8		3		7		5		6		2		12		6		8				11		4		6		1		4		9		9		5		6		12		3		10		4		6		11		7		3		6		5						338		73.2%

		Equivalence				2				5				5		3				5		4		3				4		1		1		1				1		2								2		2		1		2		1				6				1				2						1		1		8		1				1		1				2		1		4				1		3		1								79		17.1%

		CQP						3								1																1												1								2				1																		2		1								2								1				1		1												17		3.7%

																																																1																																										1										1										3		0.6%

		Code rome/nsf								1						3				1		1						1								4																				1				2																1		2		2		4								1								1												25		5.4%

		VAE		12		14		7		8		9		11		6		0		16		10		6		7		6		7		6		2		12		3		4		5		3		4		3		3		6		5		6		2		5		3		2		0		5		5		8		12		5		4		4		8		3		10		6		4		6		9		15		7		4		8		2		0				318		24.1%

		Infos géné,coût		6		6		2		3		1		3		1				3		2						1				1				2						3				2						2		2				1		1		2								1		5		5		1		2		2		1				4		4		2				2		9		4				2		1						89		28.0%

		Accès certif		6		5		4		4		5		4		3		0		6		6		4		5		3		5		2		1		7		1		2		1		0		2		3		1		1		1		4		1		2		0		0		0		3		2		2		5		4		2		0		4		1		6		1		1		4		3		4		1		4		1		1		0				138		43.4%

		titres div		2										1						1		1														1										1										2												1		1				1																																				12		3.8%

		EN		1		2				1		1		2		1				2		2				2		1		1						3		1														1		1		2		1		1								1						2		1										2						2		1		2				2		1								40		12.6%

		Compta																																																																																						1																						1		0.3%

		Culture												1								1																		1						1																																1								1								1																7		2.2%

		J et sports				1						1																		2																																												1																						1														6		1.9%

		Santé		2		1		3		3		2								2		2		1		1		1				2				2				1								2		1																				1						3						3		1		3				1		1				1		1		2										43		13.5%

		Social		1		1		1				1				2				1				3		2		1		2				1		1						1						1												1								1				2		1				1				1										1		1										1						29		9.1%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers				1						1		2		1				2				1		1		1										1		1				2										1																1		1		2						1		2		1								1				1						2								27		8.5%

		Orientation				2		1		1		2		2		1				5		2		1		1		1		2		3		1		3		1		1		1		1						2		3		1		2				2		1		2				2		1										1		1		1				1		1		1		4		1		2				3								64		20.1%

		RNCP		12		13		12		10		11		8		7		0		27		12		10		10		10		6		8		4		10		8		9		8		4		6		8		5		4		6		9		3		7		8		3		0		7		2		10		7		8		13		6		10		12		11		2		3		14		7		16		6		4		4		9		0				409		31.1%

		Répertoire		9		7		6		4		4		5		5				15		6		6		5		3		4		3		1		4		5		4		6		2		3		6		2		3		4		4				6		2		1				2		1		6		4		4		2				4		5		2		2				8		4		9		2		1		3		3						197		48.2%

		Version papier		1		2		2						1						3						1																																										2										2						1												1														16		3.9%

		Référentiels								2										2		1						1				1		1																														1								1				1		3						1		1												1												17		4.2%

		Règlement cert						1				2								1				1		1		4				2				1		2		1		1				1				1						2												1		1		2						1		3		4		2		2				2		4		2		1		1		2				2						51		12.5%

		Inscription		2		4		3		4		5		2		2				6		5		3		3		2		2		2		2		5		1		4		1		2		2		2		2		1		2		3		3		1		6		1				2				1		3		3		5		3		2		3		6				1		2		1		5		2		1		1		4						128		31.3%

		International		2		2						2		1						2		1		3		2		1		1														2		1				2				4		1																		2				1				2				1						2		2								1								38		2.9%

		Divers		4		2		4		1		4		2		1				3		1		2				1						3		1		3		3								3		1				1		2						4		1				3		1				2		2						2				2				3		2		2		3		3		2		2		3						79		6.0%

		Erreurs												1						1				1														1																1								1												1										1		1		2																						11		0.8%

		TOTAL		39		48		35		34		38		33		32		0		69		44		31		22		34		22		19		11		32		21		23		20		13		15		25		16		20		24		27		7		32		22		15		0		28		12		24		28		22		37		22		31		25		38		13		24		30		30		46		26		17		22		19		0				1317		100.0%

		Merci		2		6		4		2		4		4		7				4		10		5		3		9		1		2				3		5				1		4		2		4		2		5		2		5																2		3		1		3		2		5		3		4		2														2		1						124
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		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		2		6		11		10		12		9		11		6		7		25		13		14		11		11		3		0		24		8		7		9		10		9		12		13		17		7		14		17		8		11		3		3		2		7		8		22		10		16		11		11		12		11		16		1		19		14		7		7		9		11		6		0				523		33.9%

		Recon. Niveau..		2		6		8		6		10		8		6		4		7		18		13		10		9		9		2				21		5		5		4		9		8		8		10		11		4		9		17		7		8		2		2		2		7		5		19		5		13		9		11		9		10		14		1		16		11		6		6		7		11		4						414		79.2%

		Equivalence						3		4				1		4		1				2				1		2		2						2		3		1		3		1				1		3		3		2		2						1				1						3		2		4		2						3		1		2				2		2		1		1		2				2						70		13.4%

		CQP										1										2				2										1				1		1										3				3				1		1																														1																		17		3.3%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf										1				1		1				3				1						1										1				1		3						1								1		1										1		1		1		2														1																22		4.2%

		VAE		6		7		5		8		9		6		2		3		5		23		7		8		7		10		0		0		17		8		5		5		7		12		7		9		6		8		4		10		3		6		3		3		2		7		10		24		8		10		11		8		13		6		12		1		10		6		13		8		6		11		14		0				399		25.8%

		Infos géné,coût		4		2		3		4		2		1		2		1				4		1		1		3		3						6		4		2		5		1		5		3		4		2		5		2		5		2		2		1		1		1		5		4		12		3		3		4		1		2		2		6				2		2		6		3		2		6		4						149		37.3%

		Accès certif		2		3		2		1		5		3		0		2		3		14		5		6		4		5		0		0		8		3		3		0		5		6		4		3		3		2		2		3		0		2		2		1		0		1		4		10		2		5		7		4		7		3		5		1		6		2		4		4		4		2		8		0				181		45.4%

		titres div		1								1						1				1																1								1		1										1																1										2				1																1						13		3.3%

		EN				1				1										2		4		3		1		3		2						2		1		3				1		2		2		1		2		1		2		1				1		2						1		2		2		1		2		2		1		2								1		1		1		1		1		1		3						60		15.0%

		Compta																						1												2		1						1																																																																		5		1.3%

		Culture		1										1																																																												1				1		1																				1										6		1.5%

		J et sports																																										1																						1																						1		1				1						1				1						7		1.8%

		Santé				2		1				3						1		1		6		1		3				1						3								2		1				2		1						1				1										1		4		1		2		1		1		2		3		1				5				2				1		1		2						57		14.3%

		Social						1				1		2								3				2		1		2						1										2		1						1																		1		2						3		2		1				2								1		3						1						33		8.3%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers								2		1		1								1				1				1						2								1						1		1																1						2										1										1				1				3		1						22		5.5%

		Orientation				2				1		1		1						2		4		1						1						1		1								1				1				1				2		1		2				1				1		2				3		2				3		3		1		1				2		1		3								1						47		11.8%

		RNCP		6		7		15		17		12		11		11		2		0		28		10		12		15		11		3		0		23		7		9		7		8		5		8		8		8		9		9		7		10		3		1		2		2		2		8		17		10		14		7		13		8		15		9		3		13		11		9		6		20		12		11		0				474		30.7%

		Répertoire		3		5		7		8		7		2		5		1				14		6		6		8		3		1				13		4		5		4		3		4		7		4		4		3		6		4		6		2				1		2		2		7		7		7		10		4		5		4		14		4		1		8		7		5		4		13		5		3						258		54.4%

		Version papier		1		1				1												2				2				1														2																3														1																						1														15		3.2%

		Référentiels										1		3		1						2		1						2						3				1		1		1				1				1								1						1																		1		1		1						1						2		2		2						30		6.3%

		Règlement cert						1		5		3		4		3						5		1		2		6		3						3		1		2		1		1						2		3		4		3						1		1										4				2		1		1		2				3		1		3		2		1				3		5		3						86		18.1%

		Inscription		2		1		7		3		1		2		2		1				5		2		2		1		2		2				4		2		1		1		1		1				2				2				3														1		5		3		2		2		7		1				1		1		2		1		2		2		2				3						85		17.9%

		International		2		1		1				1		2		1				2		4		3		2		2		3						5								1		1		1		2				1								2		1		1		1				3		3		1		1		1		1		2		3						3		1		1		2		1		3								66		4.3%

		Divers		4		2		7		1		4		1		3		1		1		3		2				3		2						1										1		1				1		1		2				1				2										1		2		2		1		2		1		3						3		1				1		1		3								65		4.2%

		Erreurs								1		2																								2										2														1												1								2				1		1								1		2						1								17		1.1%

		TOTAL		20		23		39		37		40		29		28		12		15		83		35		36		38		37		6		0		72		23		21		21		26		30		29		32		32		26		29		34		23		22		10		9		7		16		30		67		31		43		33		35		37		39		37		5		48		34		32		24		37		41		31		0				1544		100.0%

		Merci						13								3		1				6		8				6		7						11		6		3		3		3		1		3		4		4		1		3		8		3		4		3										3		4		7		7		6		4		5		3				1		3		2		1		7		3		2						162





mail info 2008

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		9		3		5		12		9		14		17		11		8		0		15		10		12		0		13		16		0		7		9		2		6		13		9		21		47		10		4		4		9		8		8		12		12		5		12		3		12		10		13		12		10		15		13		7		14		10		15		11		6		12		11		5				531		33.4%

		Recon. Niveau..		3		3		5		12		8		11		14		8		7				14		7		8				11		15				7		9		2		5		12		7		17		41		10		3		4		6		7		8		9		7		5		11		2		9		4		7		7		5		6		8		4		10		7		10		10		2		8		8		5				408		76.8%

		Equivalence		3										3		1		2		1				1		1		4						1												1				2		2								1		1				3		4				1		1		3		3		6		3		5		6		2		2		1		2		3		1		4		4		3						81		15.3%

		CQP		2								1				1										1						1												1						1		3								2																		1										2		1		1		1		1														20		3.8%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf		1												1		1								1						1																2		1		1				1												1										2				2				3		1				2				1														22		4.1%

		VAE		9		6		12		3		8		2		7		8		1		0		13		8		7		0		8		13		3		1		14		6		2		7		5		13		14		5		2		1		4		8		8		7		4		7		7		8		10		9		7		18		9		10		8		3		15		9		11		7		4		12		3		2				368		23.1%

		Infos géné,coût		3		3		4		3		3		1				4		1				6		4		4				6		6		2		1		7		1				4		2		4		3		1						3		5		2		3		3		4		2		4		4		3		4		8		1		1		2				7		4		4		2		2		5		3		2				151		41.0%

		Accès certif		4		0		4		0		3		1		7		2		0		0		5		3		3		0		2		5		1		0		5		3		0		3		2		8		8		3		1		0		1		2		6		3		1		2		2		4		6		4		3		6		3		8		5		2		5		2		5		2		0		6		0		0				151		41.0%

		titres div														1																																		1		1												1		1						1		1		1				1		1		1		1		1		1						1						1								16		4.3%

		EN		4				1				2		1				1						3		2		2				1		2						1						1		1		4		3		3		1								4						2						5		2		2		4				6		4				3		2		3		2				2								74		20.1%

		Compta																																																1																		1										1																								2								5		1.4%

		Culture						1								1										1																1										1										1				1								1																																				8		2.2%

		J et sports																																																										1																																																		1		0.3%

		Santé										1				2								1				1				1		2						3		1						1		2		1														1						1		2										1								2																		23		6.3%

		Social						2								3		1						1										1		1				1		1				2						2										1		1														1				1				1				1						1						1								23		6.3%

		CQP																																																																																		1																										1		0.3%

		Accès métiers				3		2				2						1						1		1								2						2		2		2						1		2						1				1								1								1				1				1		1		1		1				1		1		1		1								34		9.2%

		Orientation		2				2										1						1																								1				1		1		1										1						3						1				3		5								2		3		1		2		1										32		8.7%

		RNCP		3		4		13		7		7		11		11		12		8		1		17		16		8		0		12		30		2		0		4		2		5		4		7		8		28		15		11		8		6		7		2		5		11		4		8		10		14		16		15		21		16		12		14		14		15		12		12		10		13		17		8		4				520		32.7%

		Répertoire		2		3		8		1		3		7		8		9		8		1		11		7		6				5		18		1				2				1		2		6		4		21		7		9		6		2		6		2		2		4		1		2		5		9		9		8		14		9		7		8		8		7		9		7		7		6		8		5		3				304		58.5%

		Version papier								1				1										1				2				1																								1																				1		1						1												2														12		2.3%

		Référentiels								1																								2		1						1		1						1		2																1																1																										11		2.1%

		Règlement cert		1		1		3		1		4		2		1		1								3						2		5						1		1		1		2				2		2		6				2								2		4		1		1				2		6		5		4		3		3		2		1						3		1		3		4		2						88		16.9%

		Inscription						2		3				1		2		2						5		6						4		5						1				2				1		1		3		2		1				4		1				1		2		2		5		5		2				2		3		2		2		4		5		8		3				2		4		5		1		1				105		20.2%

		International		3		1		1		2		2		2		1				3				3		3						3		6		1										1		1		2		2		1				2												2		1		1		1		5		2		1				1		1		1				5		2		2		2		5								72		4.5%

		Divers		6						1				3						1				3		2		3						1						1								1		6				8		1		1				3		2				3				1		2		4		1		5		1		1				3				1		4		3		1		2		2		2						79		5.0%

		Erreurs		1				1								1				1								1														1		1		1						2		1																		1				1						1										3								1		1		1						20		1.3%

		TOTAL		31		14		32		25		26		32		37		31		22		1		51		39		31		0		36		66		6		8		28		11		14		26		23		50		93		40		18		16		19		26		20		24		30		18		30		24		42		41		42		54		36		38		39		25		48		40		43		31		28		49		25		11				1590		100.0%

		Merci		3		2		1		4		7		4		5		7		4				4		5		8				5		11		3												3		2		7		3														4		3		8		3		6		6		6		8		7		4		3		6		4		4		2		6		4		3		1						176





mail info 2009

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		0		9		20		23		24		14		18		17		6		17		20		10		16		21		18		13		7		8		9		8		5		18		5		14		7		12		9		14		7		17		9		0		8		17		18		25		17		17		13		11		17		22		11		14		9		11		11		18		12		13		16		7				682		32.0%

		Recon. Niveau..				7		14		20		21		13		15		13		3		15		14		10		10		12		13		11		5		4		6		5		2		12		4		11		5		10		7		10		6		13		5				5		13		15		16		13		10		8		5		9		14		8		9		7		8		5		13		9		11		11		6				491		72.0%

		Equivalence				2		2		2		2		1		2		3		2		2		4				5		8		2				2		3		2		3		1		4		1		2		2		2		2		2		1		4		4				2		3		2		8		3		4		1		6		8		5		1		5		1		2		4		3		2		1		1						134		19.6%

		CQP						2		1										1				2								2		2				1		1				2		2												2														1		1				2		2						2						1		1										1		1				30		4.4%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf						2				1				1		1										1		1		1																		1																		1		1						1		1		2						1		2								2		2		1		1		3						27		4.0%

		VAE		0		13		13		13		5		11		12		5		8		9		10		9		7		8		10		6		11		11		5		6		2		13		3		11		7		5		1		6		3		7		8		1		6		10		6		6		10		3		2		14		10		6		6		9		5		10		5		6		10		9		11		2				385		18.0%

		Infos géné,coût				5		7		4		2		4		8		4		5		4		6		5		5		1		8		2		7		2		3		4		2		8		2		3		4		5		1		4		3		4		3		1		1		6		4		5		4		1		1		11		4		5		2		7		3		6				4		5		7		8						210		54.5%

		Accès certif		0		5		4		6		2		5		2		0		3		2		4		3		1		5		2		3		3		9		2		0		0		4		1		6		0		0		0		2		0		1		2		0		2		3		2		1		3		2		0		1		3		1		3		2		1		2		5		0		3		2		2		2				117		30.4%

		titres div								2										1												1				1		4								1																																						1																		2								13		3.4%

		EN				3		3		2		1		5		2						2		4		2				4				2		2		4		1						2		1		4								2				1		1				2		2				1		2												2		1		1		1		1				2				1		1				65		16.9%

		Compta																																																																																				1										1								1						3		0.8%

		Culture								1																														1																																																																						2		0.5%

		J et sports				1																																																																								1																																2		0.5%

		Santé						1				1								2								1		1				1				1												1														1						1						1		1						1						1						2				1						1				19		4.9%

		Social				1				1																1						1														1				1																						2										1		1				1						1		1														13		3.4%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers						1										1				2				1				1												2																						2				1		1						2								2										1				1		1				1						20		5.2%

		Orientation				3		1		3		1		2		2						1						1		1				1		1										1				2		3										2		1				2								1				1		2		1				1				1		1				1		1										38		9.9%

		RNCP		0		16		16		17		11		21		11		12		7		16		14		21		19		15		15		7		9		12		8		19		20		17		14		17		12		10		22		15		8		11		11		2		5		13		15		19		17		15		11		17		17		23		14		36		19		23		14		23		32		26		24		8				796		37.3%

		Répertoire				6		3		7		4		16		3		9		4		10		7		10		8		8		9		4		2		7		4		13		9		5		5		5		4		5		10		10		2		5		8		1		1		5		7		11		10		10		6		5		12		11		9		31		11		18		8		10		22		12		12		4				418		52.5%

		Version papier				1				1		1				2																										1																																																				1																7		0.9%

		Référentiels				1		2		1		2																								1						1						1										1										1								1										1												1				1				1				16		2.0%

		Règlement cert				3		6		2		1		1		1		1		2		3		5		4		3		4		4				2		1		2		2		7		5		1		3		1		1		5		1		3		3						2		4		3		4				1		2		7		1		7		3				2		1		2		5		6		5		6		2				140		17.6%

		Inscription				5		5		6		3		4		5		2		1		3		2		7		8		3		2		3		4		4		2		2		4		7		7		9		7		4		7		3		3		3		3		1		1		4		5		4		6		4		3		5		4		4		2		5		6		3		4		7		4		8		6		1				215		27.0%

		International				1		1		4		2		3		2		4				3		3		1		1		5		2		1		2		1		2		3		4		2		1		1		5		3				3				2		3						2		2		3		2		2		2		2				3		1		3		1				1		4				1		1						95		4.5%

		Divers				2		4		6		8				2		4		1		4		5		3		2		4		5		1		7		1		1		3		2		5		5		2		4		1		2		2		1		7		1						5		3		4		5		4		11		5		6		4		2		1		1		6		3				2				4		5				166		7.8%

		Erreurs												1						1								1		1												1																																		1				1				1						1								1												10		0.5%

		TOTAL		0		41		54		63		50		50		45		42		23		49		52		44		46		54		50		28		36		33		25		40		33		55		28		45		35		31		34		40		19		44		32		3		19		47		44		57		52		41		40		49		51		58		34		64		35		50		34		52		56		49		56		22				2134		100.0%

		Merci				8		6		8		6				9		5				6		5		8		8		8		8						5		5		5		3		8		4		7		4		5		6		5		1		8		3		3								4		6		3		5		4		5		10		7		13		4		10		3		7		7		6		3		2				256





mail info 2010

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		16		27		22		21		15		24		13		18		17		25		21		15		9		14		14		4		13		22		12		16		8		20		20		20		14		21		24		18		15		15		13		15		0		0		13		33		46		28		20		25		30		20		6		24		33		30		19		25		20		19		4		8				944		35.7%

		Recon. Niveau..		9		24		18		15		7		20		8		15		10		19		19		10		7		11		12		3		13		18		9		6		5		12		17		16		12		14		16		16		11		8		13		13						9		23		35		21		17		19		24		15		5		22		27		30		12		18		15		11		3		6				718		76.1%

		Equivalence		5		2		3		5		5		3		3		3		3		5				5		2				2		1				4		2		7		1		5				3		1		6		7				3		4										3		7		9		7		1		6		3		3		1		1		5				6		3		3		6				2				156		16.5%

		CQP										1				1						1								2										1		2		2		2		1				1		1		1		2		1		2				2						1				2				1				3								1				1								1						33		3.5%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf		2		1		1		1		2		1		1				4				2						1												1				1		2		1												1												3						1						2				1								4		2		2								37		3.9%

		VAE		8		4		8		8		7		8		11		14		10		11		11		4		7		8		10		6		6		5		3		3		5		3		8		5		7		9		3		3		10		6		3		6		1		0		2		24		13		7		9		7		10		12		1		5		13		12		14		4		17		16		3		5				395		14.9%

		Infos géné,coût		5		4		4		2		4		2		2		7		4		3		4				1		4		4		1		3		4		2		1		3				1		2		3		6				1		4		2				3		1				2		7		3		4		1		5		4		4				5		6		6		3		2		7		7		2		2				157		39.7%

		Accès certif		2		0		3		5		2		5		7		5		6		4		4		3		5		3		3		2		2		1		1		2		2		3		6		2		4		3		2		1		5		4		2		2		0		0		0		9		6		3		5		2		5		7		0		0		7		4		7		2		9		5		1		3				176		44.6%

		titres div												2										2						1		1		1																						1																		1						1				2		1						1				2		1		3		1								21		5.3%

		EN		2				1		1				2		2		2		4		2		2		2		2		2						2						2		1		2		1		1		4		2		1				2		2				1								3		2		1		4				3		3						5		2						2		1		1		3				75		19.0%

		Compta																																																										1																																																		1		0.3%

		Culture														1				2		1																		1								2																																																						1								8		2.0%

		J et sports														2		1								1		1				1																																												1																		1		1				1										10		2.5%

		Santé						2				1		1		2		2										1				1		1				1										2														1		1												1						1				1						1		1		2				2		1								26		6.6%

		Social								4		1										1						1																1		1		1		1				1				1		2		1		1		1								5		2		2				1				2										2		1		1		1								35		8.9%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers										1		1								2		2		1				1		3																										1		1				1		1								1		1				1								1						2								3								24		6.1%

		Orientation		1				1		1						2		2				2		1				1						3		1												1		1						1																		7		3				2				1		1										4				1		1								38		9.6%

		RNCP		21		21		17		16		22		9		16		25		31		26		20		25		24		15		22		29		14		21		19		16		11		25		23		21		23		18		18		18		21		18		9		8		0		0		21		50		34		38		19		25		26		22		2		19		29		18		23		29		21		18		6		11				1033		39.0%

		Répertoire		17		15		9		13		10		6		10		13		18		13		8		18		12		9		8		19		9		7		7		8		6		11		12		8		10		11		9		6		7		6		7		6						18		38		23		19		10		14		12		13		1		9		15		6		13		16		16		10		3		5				569		55.1%

		Version papier										2																																																																																																		2		0.2%

		Référentiels										2								1														1												1																										1		7																																				13		1.3%

		Règlement cert		1		3		6		1		4		1		1		5		3		3		6				6		1		2		2		3		5		4		3		2		7		3		5		4		3		5		4		6		5		2		2								1		5		6		2		5		7		4		1		8		4		3		5		6		1		1		2		2				171		16.6%

		Inscription		3		3		2		2		4		2		5		7		9		10		6		7		6		5		12		7		2		9		8		5		3		6		8		8		9		4		4		8		8		7										2		4		6		13		7		6		7		5				2		10		9		5		7		4		7		1		4				278		26.9%

		International		3		2		1		2				3		2		2				2		2		1		1		1		3		3		3		1				1		1						2		2		7		1		3				2		1		2						1		1				6		2				3		1								2		2		1		2		3				3				81		3.1%

		Divers		3		4		4		2		2		1		8		5		3		3		3		1		4		3		3		2		3		7		4		2				6		5		3		9		3		1		2		4		1		1								4		12		8		3		6		3		6		3		2		2		1		9		5		3		2		2				2				175		6.6%

		Erreurs		2										2		1		2		1				2		1								1																		1				2				2																1																																		18		0.7%

		TOTAL		53		58		52		49		46		47		51		66		62		67		59		47		45		41		52		45		39		56		38		38		25		54		56		51		56		58		49		44		52		42		27		31		1		0		41		120		102		82		56		60		75		58		11		50		76		71		63		62		62		58		13		29				2646		100.0%

		effectifs cumulés		53		111		163		212		258		305		356		422		484		551		610		657		702		743		795		840		879		935		973		1011		1036		1090		1146		1197		1253		1311		1360		1404		1456		1498		1525		1556		1557		1557		1598		1718		1820		1902		1958		2018		2093		2151		2162		2212		2288		2359		2422		2484		2546		2604		2617		2646

		Merci		4		6		7		4		3		8		7		8		8		9		6		4		10		5		4		11		4		8		3		5		4		8		8		7		0		8		3		11		8		3		6										10		7		10		8		6		12		2		3		6		8		9		9		8		7		3		3		2				303
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semaines

questions traitées

info@cncp 2010



mail info 2011 
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		0

		0



TOTAL

semaines

nombre de questions traitées

info@cncp 2010 - questions traitées par semaines



mail info 2012

		0

		0

		0

		0

		0

		0





		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		18		21		21		23		26		23		24		17		30		20		14		25		24		18		19		16		18		20		20		27		16		9		26		12		20		21		23		22		29		19		20		14		1		20		18		12		15		19		18		19		19		17		6		8		10		14		12		8		20		19		8		11				929		36.9%

		Recon. Niveau..		14		16		18		14		20		14		15		10		25		17		10		16		16		16		14		14		11		16		13		23		13		9		23		9		16		14		21		16		24		17		14		13		1		16		15		10		13		15		14		17		14		11		6		5		7		10		12		7		13		16		4		6				713		76.7%

		Equivalence		2		5		1		5		3		8		4		7		4		2		4		7		5		1		4		2		7		4		7		4		3				3		2		4		6		2		5		3				6		1				3		2		1		2		2		2		1		5		4				1		2		2						4		3		3		5				163		17.5%

		CQP		2				1		3		1		1		2				1		1						3																										1				1		2		1								1		1		1				2		2		1				1				1				2																32		3.4%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf						1		1		2				3										2				1		1																		1												1																								1				1		1						1		3				1						21		2.3%

		VAE		8		9		5		6		6		15		10		7		5		11		6		4		8		7		6		9		7		6		6		5		3		2		9		5		13		4		5		4		5		3		7		6		2		13		12		2		1		2		1		4		2		1		0		1		3		3		3		1		4		3		1		3				274		10.9%

		Infos géné,coût		2		4		3		5				5		5		4		2		6		4		2		5		4		5		6		2		4		5		3				2		7		2		8		4		2		1		1		2		5		2		1		8		7		2		1		2		1		2		1		1				1		2		3		3				2		2				2				153		55.8%

		Accès certif		3		3		1		1		5		10		4		1		3		2		2		2		3		3		1		1		3		2		1		2		3		0		2		1		3		0		3		2		3		1		0		3		0		4		5		0		0		0		0		2		1		0		0		0		1		0		0		1		2		1		1		0				92		33.6%

		titres div								1				3				1		1						1				1										1				1								1										1																																																12		4.4%

		EN		2		3		1				3		5		3				2		2		2		1		1		1		1				3		2				2		2						1		2				2		2		3						1				2		2										1		1														1						1						55		20.1%

		Compta																																																																																										1																		1		0.4%

		Culture														1																																																																																						1								2		0.7%

		J et sports																																																																																																		1										1		0.4%

		Santé										2		2														1																																						2				2		3										1																		1										14		5.1%

		Social		1																								1		1				1														2								1																																																						7		2.6%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers		2		2																														1																								1				2																																														8		2.9%

		Orientation		1				1				1				1		2				3												2		1														2		2						1								1		1		1																																				1				21		7.7%

		RNCP		18		20		21		29		37		24		15		35		24		27		33		13		19		26		31		21		17		20		33		22		23		12		19		13		23		18		30		14		22		21		25		11		2		15		19		24		11		18		18		29		21		22		12		15		22		12		25		25		11		16		10		5				1048		41.6%

		Répertoire		7		9		11		13		18		13		9		12		11		9		15		8		13		12		17		9		5		9		10		11		5		9		10		7		11		12		17		8		11		9		16		8		1		5		14		10		7		7		5		12		9		8		3		7		11		6		10		8		10		6		3		3				489		46.7%

		Version papier																																																																																																												0		0.0%

		Référentiels		1								1				1				2		1																						3																		1																				1																												11		1.0%

		Règlement cert		4		3		6		4		2		2		1		8		3		2		6				4		5		3		5		2		5		6		3		6				4		1		5		2		6		1		1		4		4		1				2		3		4		2		3		3		11		3		5		2		5		7		3		9		6				6		6						189		18.0%

		Inscription		6		8		4		12		16		9		4		15		8		15		12		5		2		9		11		7		10		6		17		8		9		3		5		5		7		4		7		5		10		7		5		2		1		8		2		10		2		8		10		5		9		9		7		3		4		3		6		11		1		4		1		2				359		34.3%

		International		1		1		6		2		4		1				1		2				3				4		1		3												2		2				3		3				3		1		4		2		1		1		1		2				1		2		1		1		2				1		1								1				3		1				1				69		2.7%

		Divers		8		6		7		6		5		3		5		9		6		5		5		2		7		8				6		1		2		5		2		4		3		1		3		4		1		9		2		5		2		4		7		2		4		8		2		1		5		2		1		2		1		1		2		3		3		3		2		1		2		2						190		7.5%

		Erreurs						2																																						1														2						1																1		1														1												9		0.4%

		TOTAL		53		57		62		66		78		66		54		69		67		63		61		44		62		60		59		52		43		48		64		56		48		29		55		36		63		44		70		43		67		47		57		40		8		54		57		41		30		45		40		56		45		42		20		26		38		32		44		37		39		41		21		20				2519		100.0%

		effectifs cumulés		53		110		172		238		316		382		436		505		572		635		696		740		802		862		921		973		1016		1064		1128		1184		1232		1261		1316		1352		1415		1459		1529		1572		1639		1686		1743		1783		1791		1845		1902		1943		1973		2018		2058		2114		2159		2201		2221		2247		2285		2317		2361		2398		2437		2478		2499		2519

		Merci		5		9		8		6		9		9		4		13		10		5		8		4		6		9		4		4		5		4		9		7		8		3		8		3		10		12		11		5		10		10		1		3		1		3		7		7		8		5		9		6		9		10		4		3		3		7		11		4		11		3		3		1				337
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TOTAL

semaines

nombre de quesetions

info@cncp 2011- questions traitées par semaines
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semaines

total cumulé

info@cncp 2011



		0

		0

		0

		0

		0

		0





		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		20		15		9		14		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				58		41.1%

		Recon. Niveau..		13		14		8		11																																																																																																				46		79.3%

		Equivalence		7		1				2																																																																																																				10		17.2%

		CQP						1		1																																																																																																				2		3.4%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf																																																																																																												0		0.0%

		VAE		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				3		2.1%

		Infos géné,coût						1																																																																																																						1		33.3%

		Accès certif				0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1		33.3%

		titres div						1																																																																																																						1		33.3%

		EN																																																																																																												0		0.0%

		Compta																																																																																																												0		0.0%

		Culture																																																																																																												0		0.0%

		J et sports																																																																																																												0		0.0%

		Santé																																																																																																												0		0.0%

		Social																																																																																																												0		0.0%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers																																																																																																												0		0.0%

		Orientation						1																																																																																																						1		33.3%

		RNCP		16		17		11		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				56		39.7%

		Répertoire		6		14		5		8																																																																																																				33		58.9%

		Version papier																																																																																																												0		0.0%

		Référentiels																																																																																																												0		0.0%

		Règlement cert		4		2		2		2																																																																																																				10		17.9%

		Inscription		6		1		4		2																																																																																																				13		23.2%

		International		1		2		5		1																																																																																																				9		6.4%

		Divers		4		5		3		1																																																																																																				13		9.2%

		Erreurs				1		1																																																																																																						2		1.4%

		TOTAL		41		40		32		28		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				141		100.0%

				41		81		113		141

		Merci		5		7		7		6																																																																																																				25
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modèle

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		Recon. Niveau..																																																																																																												0		0.0%

		Equivalence																																																																																																												0		0.0%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf																																																																																																												0		0.0%

		VAE		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		Infos géné,coût																																																																																																												0		0.0%

		Accès certif				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		titres div																																																																																																												0		0.0%

		EN																																																																																																												0		0.0%

		Compta																																																																																																												0		0.0%

		Culture																																																																																																												0		0.0%

		J et sports																																																																																																												0		0.0%

		Santé																																																																																																												0		0.0%

		Social																																																																																																												0		0.0%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers																																																																																																												0		0.0%

		Orientation																																																																																																												0		0.0%

		RNCP		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		Répertoire																																																																																																												0		0.0%

		Version papier																																																																																																												0		0.0%

		Référentiels																																																																																																												0		0.0%

		Règlement cert																																																																																																												0		0.0%

		Inscription																																																																																																												0		0.0%

		International																																																																																																												0		0.0%

		Divers																																																																																																												0		0.0%

		Erreurs																																																																																																												0		0.0%

		TOTAL		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0.0%

		Merci																																																																																																												0





mail info 2005

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		14		13		5		7		3		12		9		0		19		17		11		7		9		5		11		10		3		0		17		11		13		6		8		4		12		11		6		2		7		10		6		4		1		3		4		5		17		10		16		16		8		5		12		7		9		14		12		12		10		10		6		2				451		31.2%

		Recon. Niveau..		12		11		5		5		3		9		7				15		10		8		5		6		5		8		8		3				16		9		8		4		5		3		11		9		5		2		5		7		6		3		1		2		3		4		13		6		13		14		6		4		7		6		7		12		9		8		7		8		4		2				349		77.4%

		Equivalence		1		2				2				1						1		3		2		1		1				2		1						1		1		2		2		2		1				1						2		2				1				1		1		1		3		1		2		2		2				1		1		2		2				3		3		1		2						60		13.3%

		CQP		1										1		1				1		1		1		1		1				1										1		2								1		1								1																3		1								1																						20		4.4%

																						1						1																																																																																		2		0.4%

		Code rome/nsf												1		1				2		2												1										1				1								1																				1										1		3								3		1				1								20		4.4%

		VAE		22		13		20		15		7		20		15		0		31		16		13		16		14		11		14		10		1		0		17		4		8		9		9		10		3		9		7		4		9		7		4		7		5		6		13		9		13		3		10		9		9		11		9		5		6		9		7		8		8		6		4		1				496		34.3%

		Infos géné,coût		1		1		1						3		2				3						2						1		2						1		1				2		2						2		1				1		1										1		6		2		1		2		2		3		3		2		1		2		1		3		1		2				3		1				63		12.7%

		Accès certif		16		6		14		9		4		7		7		0		22		12		8		9		9		3		9		7		1		0		11		1		3		5		6		10		2		3		6		1		5		2		2		5		3		4		6		3		4		1		6		6		5		5		3		1		2		4		3		4		4		4		1		0				274		55.2%

		titres div		5				1		2		1				1										1				1										2								1				1				1						1				1						1				1		1		1		1		2		1								1		1				1										30		6.0%

		EN				2		5		2		1		2		2				6		2		5		2		2				5		1						3				2		1		1		5				1		2				1								1		1		1				1				2		3		2		3				1		1		1		1		1		2										74		14.9%

		Compta												2						1										1				1						1						1																				1				1												1		1				1														1								13		2.6%

		Culture		2						1												3								1																1		1																								1																																1						11		2.2%

		J et sports												1						1																																				1												1																																										4		0.8%

		Santé		6				5		3		2		2		2				7		5		2		3		5				1		3		1				3		1				1		2		3				1		2				4		1				3				2		1		3		2				2								1						2		1		2		1		2								87		17.5%

		Social		3		4		3		1						2				7		2				2		2				3		2						2				1		1		1		2		1		1				1						2				1				2								1		1				1		1				1						1				1								53		10.7%

		CQP																						1		1																																																																																				2		0.4%

		Accès métiers								1		1		5		4						1				1		2		1		2								1				1		1		1				1		1						1								1				1										1		1		2		2				1																		34		6.9%

		Orientation		5		6		5		5		2		5		2				6		3		5		4		3		7		2		1						4		2		4		1								3				3		2		4		2		2		1		2		5				7		1		2						1		2		3		1		4		1		3		2		2								125		25.2%

		RNCP		18		7		9		10		9		15		7		0		15		9		5		8		6		8		1		4		7		0		7		5		6		6		7		5		10		13		5		3		6		2		1		5		2		4		6		1		10		13		7		7		14		8		3		13		7		4		9		10		5		4		6		4				356		24.7%

		Répertoire		14		1		5		5		5		10		4				8		6		3		6		4		5						4				2		2		4		2		2		2		6		3		4		1		2		1				2				3		2				5		7		4		5		10		5		3		8		5		1		2		1		1		3		3						181		50.8%

		Version papier		1						2										3		1		1				1								1								1						1		1		1		1		1												1		1		1		1										1										1		2		1				1						26		7.3%

		Référentiels				2		1		2				3										1		1				1												1				1		2										1						1				1										1												1						2		2						1						25		7.0%

		Règlement cert				2		1		1		4																		1				1						4				1				1		1				2						3						1																								1				2				2												28		7.9%

		Inscription		3		2		2						2		3				4		2				1		1		1		1		3		2				1		2				3		2		1		3		7						1		1				2		1				3				4		5		3		2		4		2				3		2		1		4		3		3		1		1		4				96		27.0%

		International		1		2		4		2		1		5		1				2		2		2		2		2				1				1				1		1						2														1				3		1		1				1						1				1		1						2		1		1		1		1				1						49		3.4%

		Divers		4		1		4		2		1		4		3				3		4		1						2		1								1		1		3		1								3		2				2		3						1		2		1		3		2		4		2		3		2		2		2		1		2		1		1		3		3		1		1						83		5.7%

		Erreurs																						1				1						2						1				1				1																														1																1																9		0.6%

		TOTAL		59		36		42		36		21		56		35		0		70		48		33		33		32		26		28		26		12		0		44		22		31		22		27		19		25		36		20		9		24		23		11		19		10		16		24		19		42		31		36		35		34		27		26		26		26		30		30		34		27		21		18		7				1444		100.0%

		Merci		9		3		3		2		5		8		6				3		4		3		3		3		2		6		3		4				5		1		3		4		2		3		4		4		4		3		3		2										1		4		4		3		3		2		2		3		2		2		3		1		2		6		2		5		1						151





mail info 2006

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		9		17		12		15		12		10		18		0		20		20		9		3		16		8		5		2		9		6		7		7		4		4		11		5		10		7		9		2		20		6		9		0		13		4		6		4		7		19		12		9		9		13		3		14		6		10		12		10		7		7		5		0				462		35.1%

		Recon. Niveau..		9		15		9		9		12		5		11				14		15		6		3		11		7		3		1		5		5		5		7		3		4		8		3		7		5		6		2		12		6		8				11		4		6		1		4		9		9		5		6		12		3		10		4		6		11		7		3		6		5						338		73.2%

		Equivalence				2				5				5		3				5		4		3				4		1		1		1				1		2								2		2		1		2		1				6				1				2						1		1		8		1				1		1				2		1		4				1		3		1								79		17.1%

		CQP						3								1																1												1								2				1																		2		1								2								1				1		1												17		3.7%

																																																1																																										1										1										3		0.6%

		Code rome/nsf								1						3				1		1						1								4																				1				2																1		2		2		4								1								1												25		5.4%

		VAE		12		14		7		8		9		11		6		0		16		10		6		7		6		7		6		2		12		3		4		5		3		4		3		3		6		5		6		2		5		3		2		0		5		5		8		12		5		4		4		8		3		10		6		4		6		9		15		7		4		8		2		0				318		24.1%

		Infos géné,coût		6		6		2		3		1		3		1				3		2						1				1				2						3				2						2		2				1		1		2								1		5		5		1		2		2		1				4		4		2				2		9		4				2		1						89		28.0%

		Accès certif		6		5		4		4		5		4		3		0		6		6		4		5		3		5		2		1		7		1		2		1		0		2		3		1		1		1		4		1		2		0		0		0		3		2		2		5		4		2		0		4		1		6		1		1		4		3		4		1		4		1		1		0				138		43.4%

		titres div		2										1						1		1														1										1										2												1		1				1																																				12		3.8%

		EN		1		2				1		1		2		1				2		2				2		1		1						3		1														1		1		2		1		1								1						2		1										2						2		1		2				2		1								40		12.6%

		Compta																																																																																						1																						1		0.3%

		Culture												1								1																		1						1																																1								1								1																7		2.2%

		J et sports				1						1																		2																																												1																						1														6		1.9%

		Santé		2		1		3		3		2								2		2		1		1		1				2				2				1								2		1																				1						3						3		1		3				1		1				1		1		2										43		13.5%

		Social		1		1		1				1				2				1				3		2		1		2				1		1						1						1												1								1				2		1				1				1										1		1										1						29		9.1%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers				1						1		2		1				2				1		1		1										1		1				2										1																1		1		2						1		2		1								1				1						2								27		8.5%

		Orientation				2		1		1		2		2		1				5		2		1		1		1		2		3		1		3		1		1		1		1						2		3		1		2				2		1		2				2		1										1		1		1				1		1		1		4		1		2				3								64		20.1%

		RNCP		12		13		12		10		11		8		7		0		27		12		10		10		10		6		8		4		10		8		9		8		4		6		8		5		4		6		9		3		7		8		3		0		7		2		10		7		8		13		6		10		12		11		2		3		14		7		16		6		4		4		9		0				409		31.1%

		Répertoire		9		7		6		4		4		5		5				15		6		6		5		3		4		3		1		4		5		4		6		2		3		6		2		3		4		4				6		2		1				2		1		6		4		4		2				4		5		2		2				8		4		9		2		1		3		3						197		48.2%

		Version papier		1		2		2						1						3						1																																										2										2						1												1														16		3.9%

		Référentiels								2										2		1						1				1		1																														1								1				1		3						1		1												1												17		4.2%

		Règlement cert						1				2								1				1		1		4				2				1		2		1		1				1				1						2												1		1		2						1		3		4		2		2				2		4		2		1		1		2				2						51		12.5%

		Inscription		2		4		3		4		5		2		2				6		5		3		3		2		2		2		2		5		1		4		1		2		2		2		2		1		2		3		3		1		6		1				2				1		3		3		5		3		2		3		6				1		2		1		5		2		1		1		4						128		31.3%

		International		2		2						2		1						2		1		3		2		1		1														2		1				2				4		1																		2				1				2				1						2		2								1								38		2.9%

		Divers		4		2		4		1		4		2		1				3		1		2				1						3		1		3		3								3		1				1		2						4		1				3		1				2		2						2				2				3		2		2		3		3		2		2		3						79		6.0%

		Erreurs												1						1				1														1																1								1												1										1		1		2																						11		0.8%

		TOTAL		39		48		35		34		38		33		32		0		69		44		31		22		34		22		19		11		32		21		23		20		13		15		25		16		20		24		27		7		32		22		15		0		28		12		24		28		22		37		22		31		25		38		13		24		30		30		46		26		17		22		19		0				1317		100.0%

		Merci		2		6		4		2		4		4		7				4		10		5		3		9		1		2				3		5				1		4		2		4		2		5		2		5																2		3		1		3		2		5		3		4		2														2		1						124





mail info 2007

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		2		6		11		10		12		9		11		6		7		25		13		14		11		11		3		0		24		8		7		9		10		9		12		13		17		7		14		17		8		11		3		3		2		7		8		22		10		16		11		11		12		11		16		1		19		14		7		7		9		11		6		0				523		33.9%

		Recon. Niveau..		2		6		8		6		10		8		6		4		7		18		13		10		9		9		2				21		5		5		4		9		8		8		10		11		4		9		17		7		8		2		2		2		7		5		19		5		13		9		11		9		10		14		1		16		11		6		6		7		11		4						414		79.2%

		Equivalence						3		4				1		4		1				2				1		2		2						2		3		1		3		1				1		3		3		2		2						1				1						3		2		4		2						3		1		2				2		2		1		1		2				2						70		13.4%

		CQP										1										2				2										1				1		1										3				3				1		1																														1																		17		3.3%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf										1				1		1				3				1						1										1				1		3						1								1		1										1		1		1		2														1																22		4.2%

		VAE		6		7		5		8		9		6		2		3		5		23		7		8		7		10		0		0		17		8		5		5		7		12		7		9		6		8		4		10		3		6		3		3		2		7		10		24		8		10		11		8		13		6		12		1		10		6		13		8		6		11		14		0				399		25.8%

		Infos géné,coût		4		2		3		4		2		1		2		1				4		1		1		3		3						6		4		2		5		1		5		3		4		2		5		2		5		2		2		1		1		1		5		4		12		3		3		4		1		2		2		6				2		2		6		3		2		6		4						149		37.3%

		Accès certif		2		3		2		1		5		3		0		2		3		14		5		6		4		5		0		0		8		3		3		0		5		6		4		3		3		2		2		3		0		2		2		1		0		1		4		10		2		5		7		4		7		3		5		1		6		2		4		4		4		2		8		0				181		45.4%

		titres div		1								1						1				1																1								1		1										1																1										2				1																1						13		3.3%

		EN				1				1										2		4		3		1		3		2						2		1		3				1		2		2		1		2		1		2		1				1		2						1		2		2		1		2		2		1		2								1		1		1		1		1		1		3						60		15.0%

		Compta																						1												2		1						1																																																																		5		1.3%

		Culture		1										1																																																												1				1		1																				1										6		1.5%

		J et sports																																										1																						1																						1		1				1						1				1						7		1.8%

		Santé				2		1				3						1		1		6		1		3				1						3								2		1				2		1						1				1										1		4		1		2		1		1		2		3		1				5				2				1		1		2						57		14.3%

		Social						1				1		2								3				2		1		2						1										2		1						1																		1		2						3		2		1				2								1		3						1						33		8.3%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers								2		1		1								1				1				1						2								1						1		1																1						2										1										1				1				3		1						22		5.5%

		Orientation				2				1		1		1						2		4		1						1						1		1								1				1				1				2		1		2				1				1		2				3		2				3		3		1		1				2		1		3								1						47		11.8%

		RNCP		6		7		15		17		12		11		11		2		0		28		10		12		15		11		3		0		23		7		9		7		8		5		8		8		8		9		9		7		10		3		1		2		2		2		8		17		10		14		7		13		8		15		9		3		13		11		9		6		20		12		11		0				474		30.7%

		Répertoire		3		5		7		8		7		2		5		1				14		6		6		8		3		1				13		4		5		4		3		4		7		4		4		3		6		4		6		2				1		2		2		7		7		7		10		4		5		4		14		4		1		8		7		5		4		13		5		3						258		54.4%

		Version papier		1		1				1												2				2				1														2																3														1																						1														15		3.2%

		Référentiels										1		3		1						2		1						2						3				1		1		1				1				1								1						1																		1		1		1						1						2		2		2						30		6.3%

		Règlement cert						1		5		3		4		3						5		1		2		6		3						3		1		2		1		1						2		3		4		3						1		1										4				2		1		1		2				3		1		3		2		1				3		5		3						86		18.1%

		Inscription		2		1		7		3		1		2		2		1				5		2		2		1		2		2				4		2		1		1		1		1				2				2				3														1		5		3		2		2		7		1				1		1		2		1		2		2		2				3						85		17.9%

		International		2		1		1				1		2		1				2		4		3		2		2		3						5								1		1		1		2				1								2		1		1		1				3		3		1		1		1		1		2		3						3		1		1		2		1		3								66		4.3%

		Divers		4		2		7		1		4		1		3		1		1		3		2				3		2						1										1		1				1		1		2				1				2										1		2		2		1		2		1		3						3		1				1		1		3								65		4.2%

		Erreurs								1		2																								2										2														1												1								2				1		1								1		2						1								17		1.1%

		TOTAL		20		23		39		37		40		29		28		12		15		83		35		36		38		37		6		0		72		23		21		21		26		30		29		32		32		26		29		34		23		22		10		9		7		16		30		67		31		43		33		35		37		39		37		5		48		34		32		24		37		41		31		0				1544		100.0%

		Merci						13								3		1				6		8				6		7						11		6		3		3		3		1		3		4		4		1		3		8		3		4		3										3		4		7		7		6		4		5		3				1		3		2		1		7		3		2						162





mail info 2008

		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		9		3		5		12		9		14		17		11		8		0		15		10		12		0		13		16		0		7		9		2		6		13		9		21		47		10		4		4		9		8		8		12		12		5		12		3		12		10		13		12		10		15		13		7		14		10		15		11		6		12		11		5				531		33.4%

		Recon. Niveau..		3		3		5		12		8		11		14		8		7				14		7		8				11		15				7		9		2		5		12		7		17		41		10		3		4		6		7		8		9		7		5		11		2		9		4		7		7		5		6		8		4		10		7		10		10		2		8		8		5				408		76.8%

		Equivalence		3										3		1		2		1				1		1		4						1												1				2		2								1		1				3		4				1		1		3		3		6		3		5		6		2		2		1		2		3		1		4		4		3						81		15.3%

		CQP		2								1				1										1						1												1						1		3								2																		1										2		1		1		1		1														20		3.8%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf		1												1		1								1						1																2		1		1				1												1										2				2				3		1				2				1														22		4.1%

		VAE		9		6		12		3		8		2		7		8		1		0		13		8		7		0		8		13		3		1		14		6		2		7		5		13		14		5		2		1		4		8		8		7		4		7		7		8		10		9		7		18		9		10		8		3		15		9		11		7		4		12		3		2				368		23.1%

		Infos géné,coût		3		3		4		3		3		1				4		1				6		4		4				6		6		2		1		7		1				4		2		4		3		1						3		5		2		3		3		4		2		4		4		3		4		8		1		1		2				7		4		4		2		2		5		3		2				151		41.0%

		Accès certif		4		0		4		0		3		1		7		2		0		0		5		3		3		0		2		5		1		0		5		3		0		3		2		8		8		3		1		0		1		2		6		3		1		2		2		4		6		4		3		6		3		8		5		2		5		2		5		2		0		6		0		0				151		41.0%

		titres div														1																																		1		1												1		1						1		1		1				1		1		1		1		1		1						1						1								16		4.3%

		EN		4				1				2		1				1						3		2		2				1		2						1						1		1		4		3		3		1								4						2						5		2		2		4				6		4				3		2		3		2				2								74		20.1%

		Compta																																																1																		1										1																								2								5		1.4%

		Culture						1								1										1																1										1										1				1								1																																				8		2.2%

		J et sports																																																										1																																																		1		0.3%

		Santé										1				2								1				1				1		2						3		1						1		2		1														1						1		2										1								2																		23		6.3%

		Social						2								3		1						1										1		1				1		1				2						2										1		1														1				1				1				1						1						1								23		6.3%

		CQP																																																																																		1																										1		0.3%

		Accès métiers				3		2				2						1						1		1								2						2		2		2						1		2						1				1								1								1				1				1		1		1		1				1		1		1		1								34		9.2%

		Orientation		2				2										1						1																								1				1		1		1										1						3						1				3		5								2		3		1		2		1										32		8.7%

		RNCP		3		4		13		7		7		11		11		12		8		1		17		16		8		0		12		30		2		0		4		2		5		4		7		8		28		15		11		8		6		7		2		5		11		4		8		10		14		16		15		21		16		12		14		14		15		12		12		10		13		17		8		4				520		32.7%

		Répertoire		2		3		8		1		3		7		8		9		8		1		11		7		6				5		18		1				2				1		2		6		4		21		7		9		6		2		6		2		2		4		1		2		5		9		9		8		14		9		7		8		8		7		9		7		7		6		8		5		3				304		58.5%

		Version papier								1				1										1				2				1																								1																				1		1						1												2														12		2.3%

		Référentiels								1																								2		1						1		1						1		2																1																1																										11		2.1%

		Règlement cert		1		1		3		1		4		2		1		1								3						2		5						1		1		1		2				2		2		6				2								2		4		1		1				2		6		5		4		3		3		2		1						3		1		3		4		2						88		16.9%

		Inscription						2		3				1		2		2						5		6						4		5						1				2				1		1		3		2		1				4		1				1		2		2		5		5		2				2		3		2		2		4		5		8		3				2		4		5		1		1				105		20.2%

		International		3		1		1		2		2		2		1				3				3		3						3		6		1										1		1		2		2		1				2												2		1		1		1		5		2		1				1		1		1				5		2		2		2		5								72		4.5%

		Divers		6						1				3						1				3		2		3						1						1								1		6				8		1		1				3		2				3				1		2		4		1		5		1		1				3				1		4		3		1		2		2		2						79		5.0%

		Erreurs		1				1								1				1								1														1		1		1						2		1																		1				1						1										3								1		1		1						20		1.3%

		TOTAL		31		14		32		25		26		32		37		31		22		1		51		39		31		0		36		66		6		8		28		11		14		26		23		50		93		40		18		16		19		26		20		24		30		18		30		24		42		41		42		54		36		38		39		25		48		40		43		31		28		49		25		11				1590		100.0%

		Merci		3		2		1		4		7		4		5		7		4				4		5		8				5		11		3												3		2		7		3														4		3		8		3		6		6		6		8		7		4		3		6		4		4		2		6		4		3		1						176
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		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		0		9		20		23		24		14		18		17		6		17		20		10		16		21		18		13		7		8		9		8		5		18		5		14		7		12		9		14		7		17		9		0		8		17		18		25		17		17		13		11		17		22		11		14		9		11		11		18		12		13		16		7				682		32.0%

		Recon. Niveau..				7		14		20		21		13		15		13		3		15		14		10		10		12		13		11		5		4		6		5		2		12		4		11		5		10		7		10		6		13		5				5		13		15		16		13		10		8		5		9		14		8		9		7		8		5		13		9		11		11		6				491		72.0%

		Equivalence				2		2		2		2		1		2		3		2		2		4				5		8		2				2		3		2		3		1		4		1		2		2		2		2		2		1		4		4				2		3		2		8		3		4		1		6		8		5		1		5		1		2		4		3		2		1		1						134		19.6%

		CQP						2		1										1				2								2		2				1		1				2		2												2														1		1				2		2						2						1		1										1		1				30		4.4%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf						2				1				1		1										1		1		1																		1																		1		1						1		1		2						1		2								2		2		1		1		3						27		4.0%

		VAE		0		13		13		13		5		11		12		5		8		9		10		9		7		8		10		6		11		11		5		6		2		13		3		11		7		5		1		6		3		7		8		1		6		10		6		6		10		3		2		14		10		6		6		9		5		10		5		6		10		9		11		2				385		18.0%

		Infos géné,coût				5		7		4		2		4		8		4		5		4		6		5		5		1		8		2		7		2		3		4		2		8		2		3		4		5		1		4		3		4		3		1		1		6		4		5		4		1		1		11		4		5		2		7		3		6				4		5		7		8						210		54.5%

		Accès certif		0		5		4		6		2		5		2		0		3		2		4		3		1		5		2		3		3		9		2		0		0		4		1		6		0		0		0		2		0		1		2		0		2		3		2		1		3		2		0		1		3		1		3		2		1		2		5		0		3		2		2		2				117		30.4%

		titres div								2										1												1				1		4								1																																						1																		2								13		3.4%

		EN				3		3		2		1		5		2						2		4		2				4				2		2		4		1						2		1		4								2				1		1				2		2				1		2												2		1		1		1		1				2				1		1				65		16.9%

		Compta																																																																																				1										1								1						3		0.8%

		Culture								1																														1																																																																						2		0.5%

		J et sports				1																																																																								1																																2		0.5%

		Santé						1				1								2								1		1				1				1												1														1						1						1		1						1						1						2				1						1				19		4.9%

		Social				1				1																1						1														1				1																						2										1		1				1						1		1														13		3.4%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers						1										1				2				1				1												2																						2				1		1						2								2										1				1		1				1						20		5.2%

		Orientation				3		1		3		1		2		2						1						1		1				1		1										1				2		3										2		1				2								1				1		2		1				1				1		1				1		1										38		9.9%

		RNCP		0		16		16		17		11		21		11		12		7		16		14		21		19		15		15		7		9		12		8		19		20		17		14		17		12		10		22		15		8		11		11		2		5		13		15		19		17		15		11		17		17		23		14		36		19		23		14		23		32		26		24		8				796		37.3%

		Répertoire				6		3		7		4		16		3		9		4		10		7		10		8		8		9		4		2		7		4		13		9		5		5		5		4		5		10		10		2		5		8		1		1		5		7		11		10		10		6		5		12		11		9		31		11		18		8		10		22		12		12		4				418		52.5%

		Version papier				1				1		1				2																										1																																																				1																7		0.9%

		Référentiels				1		2		1		2																								1						1						1										1										1								1										1												1				1				1				16		2.0%

		Règlement cert				3		6		2		1		1		1		1		2		3		5		4		3		4		4				2		1		2		2		7		5		1		3		1		1		5		1		3		3						2		4		3		4				1		2		7		1		7		3				2		1		2		5		6		5		6		2				140		17.6%

		Inscription				5		5		6		3		4		5		2		1		3		2		7		8		3		2		3		4		4		2		2		4		7		7		9		7		4		7		3		3		3		3		1		1		4		5		4		6		4		3		5		4		4		2		5		6		3		4		7		4		8		6		1				215		27.0%

		International				1		1		4		2		3		2		4				3		3		1		1		5		2		1		2		1		2		3		4		2		1		1		5		3				3				2		3						2		2		3		2		2		2		2				3		1		3		1				1		4				1		1						95		4.5%

		Divers				2		4		6		8				2		4		1		4		5		3		2		4		5		1		7		1		1		3		2		5		5		2		4		1		2		2		1		7		1						5		3		4		5		4		11		5		6		4		2		1		1		6		3				2				4		5				166		7.8%

		Erreurs												1						1								1		1												1																																		1				1				1						1								1												10		0.5%

		TOTAL		0		41		54		63		50		50		45		42		23		49		52		44		46		54		50		28		36		33		25		40		33		55		28		45		35		31		34		40		19		44		32		3		19		47		44		57		52		41		40		49		51		58		34		64		35		50		34		52		56		49		56		22				2134		100.0%

		Merci				8		6		8		6				9		5				6		5		8		8		8		8						5		5		5		3		8		4		7		4		5		6		5		1		8		3		3								4		6		3		5		4		5		10		7		13		4		10		3		7		7		6		3		2				256
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		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Certifications		16		27		22		21		15		24		13		18		17		25		21		15		9		14		14		4		13		22		12		16		8		20		20		20		14		21		24		18		15		15		13		15		0		0		13		33		46		28		20		25		30		20		6		24		33		30		19		25		20		19		4		8				944		35.7%

		Recon. Niveau..		9		24		18		15		7		20		8		15		10		19		19		10		7		11		12		3		13		18		9		6		5		12		17		16		12		14		16		16		11		8		13		13						9		23		35		21		17		19		24		15		5		22		27		30		12		18		15		11		3		6				718		76.1%

		Equivalence		5		2		3		5		5		3		3		3		3		5				5		2				2		1				4		2		7		1		5				3		1		6		7				3		4										3		7		9		7		1		6		3		3		1		1		5				6		3		3		6				2				156		16.5%

		CQP										1				1						1								2										1		2		2		2		1				1		1		1		2		1		2				2						1				2				1				3								1				1								1						33		3.5%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf		2		1		1		1		2		1		1				4				2						1												1				1		2		1												1												3						1						2				1								4		2		2								37		3.9%

		VAE		8		4		8		8		7		8		11		14		10		11		11		4		7		8		10		6		6		5		3		3		5		3		8		5		7		9		3		3		10		6		3		6		1		0		2		24		13		7		9		7		10		12		1		5		13		12		14		4		17		16		3		5				395		14.9%

		Infos géné,coût		5		4		4		2		4		2		2		7		4		3		4				1		4		4		1		3		4		2		1		3				1		2		3		6				1		4		2				3		1				2		7		3		4		1		5		4		4				5		6		6		3		2		7		7		2		2				157		39.7%

		Accès certif		2		0		3		5		2		5		7		5		6		4		4		3		5		3		3		2		2		1		1		2		2		3		6		2		4		3		2		1		5		4		2		2		0		0		0		9		6		3		5		2		5		7		0		0		7		4		7		2		9		5		1		3				176		44.6%

		titres div												2										2						1		1		1																						1																		1						1				2		1						1				2		1		3		1								21		5.3%

		EN		2				1		1				2		2		2		4		2		2		2		2		2						2						2		1		2		1		1		4		2		1				2		2				1								3		2		1		4				3		3						5		2						2		1		1		3				75		19.0%

		Compta																																																										1																																																		1		0.3%

		Culture														1				2		1																		1								2																																																						1								8		2.0%

		J et sports														2		1								1		1				1																																												1																		1		1				1										10		2.5%

		Santé						2				1		1		2		2										1				1		1				1										2														1		1												1						1				1						1		1		2				2		1								26		6.6%

		Social								4		1										1						1																1		1		1		1				1				1		2		1		1		1								5		2		2				1				2										2		1		1		1								35		8.9%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers										1		1								2		2		1				1		3																										1		1				1		1								1		1				1								1						2								3								24		6.1%

		Orientation		1				1		1						2		2				2		1				1						3		1												1		1						1																		7		3				2				1		1										4				1		1								38		9.6%

		RNCP		21		21		17		16		22		9		16		25		31		26		20		25		24		15		22		29		14		21		19		16		11		25		23		21		23		18		18		18		21		18		9		8		0		0		21		50		34		38		19		25		26		22		2		19		29		18		23		29		21		18		6		11				1033		39.0%

		Répertoire		17		15		9		13		10		6		10		13		18		13		8		18		12		9		8		19		9		7		7		8		6		11		12		8		10		11		9		6		7		6		7		6						18		38		23		19		10		14		12		13		1		9		15		6		13		16		16		10		3		5				569		55.1%

		Version papier										2																																																																																																		2		0.2%

		Référentiels										2								1														1												1																										1		7																																				13		1.3%

		Règlement cert		1		3		6		1		4		1		1		5		3		3		6				6		1		2		2		3		5		4		3		2		7		3		5		4		3		5		4		6		5		2		2								1		5		6		2		5		7		4		1		8		4		3		5		6		1		1		2		2				171		16.6%

		Inscription		3		3		2		2		4		2		5		7		9		10		6		7		6		5		12		7		2		9		8		5		3		6		8		8		9		4		4		8		8		7										2		4		6		13		7		6		7		5				2		10		9		5		7		4		7		1		4				278		26.9%

		International		3		2		1		2				3		2		2				2		2		1		1		1		3		3		3		1				1		1						2		2		7		1		3				2		1		2						1		1				6		2				3		1								2		2		1		2		3				3				81		3.1%

		Divers		3		4		4		2		2		1		8		5		3		3		3		1		4		3		3		2		3		7		4		2				6		5		3		9		3		1		2		4		1		1								4		12		8		3		6		3		6		3		2		2		1		9		5		3		2		2				2				175		6.6%

		Erreurs		2										2		1		2		1				2		1								1																		1				2				2																1																																		18		0.7%

		TOTAL		53		58		52		49		46		47		51		66		62		67		59		47		45		41		52		45		39		56		38		38		25		54		56		51		56		58		49		44		52		42		27		31		1		0		41		120		102		82		56		60		75		58		11		50		76		71		63		62		62		58		13		29				2646		100.0%

		effectifs cumulés		53		111		163		212		258		305		356		422		484		551		610		657		702		743		795		840		879		935		973		1011		1036		1090		1146		1197		1253		1311		1360		1404		1456		1498		1525		1556		1557		1557		1598		1718		1820		1902		1958		2018		2093		2151		2162		2212		2288		2359		2422		2484		2546		2604		2617		2646

		Merci		4		6		7		4		3		8		7		8		8		9		6		4		10		5		4		11		4		8		3		5		4		8		8		7		0		8		3		11		8		3		6										10		7		10		8		6		12		2		3		6		8		9		9		8		7		3		3		2				303





mail info 2010

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



semaines

questions traitées

info@cncp 2010
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TOTAL

semaines

nombre de questions traitées

info@cncp 2010 - questions traitées par semaines



mail info 2012

		0

		0

		0

		0

		0

		0





		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Certfications		18		21		21		23		26		23		24		17		30		20		14		25		24		18		19		16		18		20		20		27		16		9		26		12		20		21		23		22		29		19		20		14		1		20		18		12		15		19		18		19		19		17		6		8		10		14		12		8		20		19		8		11				929		36.9%

		Recon. Niveau..		14		16		18		14		20		14		15		10		25		17		10		16		16		16		14		14		11		16		13		23		13		9		23		9		16		14		21		16		24		17		14		13		1		16		15		10		13		15		14		17		14		11		6		5		7		10		12		7		13		16		4		6				713		76.7%

		Equivalence		2		5		1		5		3		8		4		7		4		2		4		7		5		1		4		2		7		4		7		4		3				3		2		4		6		2		5		3				6		1				3		2		1		2		2		2		1		5		4				1		2		2						4		3		3		5				163		17.5%

		CQP		2				1		3		1		1		2				1		1						3																										1				1		2		1								1		1		1				2		2		1				1				1				2																32		3.4%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf						1		1		2				3										2				1		1																		1												1																								1				1		1						1		3				1						21		2.3%

		VAE		8		9		5		6		6		15		10		7		5		11		6		4		8		7		6		9		7		6		6		5		3		2		9		5		13		4		5		4		5		3		7		6		2		13		12		2		1		2		1		4		2		1		0		1		3		3		3		1		4		3		1		3				274		10.9%

		Infos géné,coût		2		4		3		5				5		5		4		2		6		4		2		5		4		5		6		2		4		5		3				2		7		2		8		4		2		1		1		2		5		2		1		8		7		2		1		2		1		2		1		1				1		2		3		3				2		2				2				153		55.8%

		Accès certif		3		3		1		1		5		10		4		1		3		2		2		2		3		3		1		1		3		2		1		2		3		0		2		1		3		0		3		2		3		1		0		3		0		4		5		0		0		0		0		2		1		0		0		0		1		0		0		1		2		1		1		0				92		33.6%

		titres div								1				3				1		1						1				1										1				1								1										1																																																12		4.4%

		EN		2		3		1				3		5		3				2		2		2		1		1		1		1				3		2				2		2						1		2				2		2		3						1				2		2										1		1														1						1						55		20.1%

		Compta																																																																																										1																		1		0.4%

		Culture														1																																																																																						1								2		0.7%

		J et sports																																																																																																		1										1		0.4%

		Santé										2		2														1																																						2				2		3										1																		1										14		5.1%

		Social		1																								1		1				1														2								1																																																						7		2.6%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers		2		2																														1																								1				2																																														8		2.9%

		Orientation		1				1				1				1		2				3												2		1														2		2						1								1		1		1																																				1				21		7.7%

		RNCP		18		20		21		29		37		24		15		35		24		27		33		13		19		26		31		21		17		20		33		22		23		12		19		13		23		18		30		14		22		21		25		11		2		15		19		24		11		18		18		29		21		22		12		15		22		12		25		25		11		16		10		5				1048		41.6%

		Répertoire		7		9		11		13		18		13		9		12		11		9		15		8		13		12		17		9		5		9		10		11		5		9		10		7		11		12		17		8		11		9		16		8		1		5		14		10		7		7		5		12		9		8		3		7		11		6		10		8		10		6		3		3				489		46.7%

		Version papier																																																																																																												0		0.0%

		Référentiels		1								1				1				2		1																						3																		1																				1																												11		1.0%

		Règlement cert		4		3		6		4		2		2		1		8		3		2		6				4		5		3		5		2		5		6		3		6				4		1		5		2		6		1		1		4		4		1				2		3		4		2		3		3		11		3		5		2		5		7		3		9		6				6		6						189		18.0%

		Inscription		6		8		4		12		16		9		4		15		8		15		12		5		2		9		11		7		10		6		17		8		9		3		5		5		7		4		7		5		10		7		5		2		1		8		2		10		2		8		10		5		9		9		7		3		4		3		6		11		1		4		1		2				359		34.3%

		International		1		1		6		2		4		1				1		2				3				4		1		3												2		2				3		3				3		1		4		2		1		1		1		2				1		2		1		1		2				1		1								1				3		1				1				69		2.7%

		Divers		8		6		7		6		5		3		5		9		6		5		5		2		7		8				6		1		2		5		2		4		3		1		3		4		1		9		2		5		2		4		7		2		4		8		2		1		5		2		1		2		1		1		2		3		3		3		2		1		2		2						190		7.5%

		Erreurs						2																																						1														2						1																1		1														1												9		0.4%

		TOTAL		53		57		62		66		78		66		54		69		67		63		61		44		62		60		59		52		43		48		64		56		48		29		55		36		63		44		70		43		67		47		57		40		8		54		57		41		30		45		40		56		45		42		20		26		38		32		44		37		39		41		21		20				2519		100.0%

		effectifs cumulés		53		110		172		238		316		382		436		505		572		635		696		740		802		862		921		973		1016		1064		1128		1184		1232		1261		1316		1352		1415		1459		1529		1572		1639		1686		1743		1783		1791		1845		1902		1943		1973		2018		2058		2114		2159		2201		2221		2247		2285		2317		2361		2398		2437		2478		2499		2519

		Merci		5		9		8		6		9		9		4		13		10		5		8		4		6		9		4		4		5		4		9		7		8		3		8		3		10		12		11		5		10		10		1		3		1		3		7		7		8		5		9		6		9		10		4		3		3		7		11		4		11		3		3		1				337
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semaines

nombre de quesetions

info@cncp 2011- questions traitées par semaines
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semaines

total cumulé

info@cncp 2011



		0

		0

		0

		0

		0

		0





		Semaines		1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47		48		49		50		51		52				TOTAL

		Diplômes		20		15		9		14		14		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				72		41.1%

		Recon. Niveau..		13		14		8		11		10																																																																																																		56		77.8%

		Equivalence		7		1				2		1																																																																																																		11		15.3%

		CQP						1		1		3																																																																																																		5		6.9%

																																																																																																														0		0.0%

		Code rome/nsf																																																																																																												0		0.0%

		VAE		0		0		3		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				6		3.4%

		Infos géné,coût						1				2																																																																																																		3		50.0%

		Accès certif				0		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2		33.3%

		titres div						1				1																																																																																																		2		33.3%

		EN																																																																																																												0		0.0%

		Compta																																																																																																												0		0.0%

		Culture																																																																																																												0		0.0%

		J et sports																																																																																																												0		0.0%

		Santé																																																																																																												0		0.0%

		Social																																																																																																												0		0.0%

		CQP																																																																																																												0		0.0%

		Accès métiers																																																																																																												0		0.0%

		Orientation						1																																																																																																						1		16.7%

		RNCP		16		17		11		12		11		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				67		38.3%

		Répertoire		6		14		5		8		6																																																																																																		39		58.2%

		Version papier																																																																																																												0		0.0%

		Référentiels																																																																																																												0		0.0%

		Règlement cert		4		2		2		2		3																																																																																																		13		19.4%

		Inscription		6		1		4		2		2																																																																																																		15		22.4%

		International		1		2		5		1																																																																																																				9		5.1%

		Divers		4		5		3		1		6																																																																																																		19		10.9%

		Erreurs				1		1																																																																																																						2		1.1%

		TOTAL		41		40		32		28		34		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				175		100.0%

				41		81		113		141		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175		175

		Merci		5		7		7		6		9																																																																																																		34
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Feuil1

		Délais d'instruction

		Date CS		Délai moyen de 1er examen

		5/11/07		14

		6/15/07		13

		9/14/07		14

		10/15/07		12

		12/7/07		12

		1/14/08		7

		2/22/08		8

		3/14/08		6

		6/13/08		6.4

		9/26/08		9.4

		11/14/08		7.3								13

		12/5/08		6.5

		1/30/09		6.1

		3/6/09		5.4

		4/30/09		6.7

		5/20/09		6

		9/25/09		7.8

		10/19/09		6.2

		12/4/09		6.8

		2/19/10		7

		4/9/10		7.3

		5/21/10		6.2

		6/11/10		6.8

		6/18/10		7.6

		9/17/10		8.5

		10/15/10		7.6

		11/19/10		6.9

		12/3/10		7.5

		1/28/10		5.4

		2/28/11		7.9

		4/8/11		8.8

		5/6/11		8.4

		6/17/11		8

		6/24/11		6.9

		9/16/11		8.2

		10/14/11		8.9

		11/18/11		7.1

		11/28/11		6

		Moyenne totale

		moyenne 2011
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Graph6

		2005		360121

		2006		602553

		2007		880289

		2008		1155539

		2009		1234550

		2010		1285489

		2011		1551424



Évolution de la fréquentation annuelle de 2006 à 2011



Evol par certif

		DATE				Agriculture		DGAS		Emploi		Enseignement scolaire		Enseignement supérieur		Jeunesse et sports		Santé		CNAM		Secr. CNCP		TOTAL		Commentaires

		8/18/03				0		1		52		0		0		0		1		0		24		78

		8/20/03				0		1		56		0		0		0		1		0		27		85

		8/26/03				0		1		62		0		0		0		1		0		32		96

		8/27/03				0		1		64		0		0		0		1		0		39		105

		9/2/03				0		1		63		0		0		0		1		0		39		104

		9/3/03				2		1		63		0		0		0		1		0		40		107		Fiches Agriculture : vides

		9/8/03				2		1		63		0		0		0		1		0		40		107

		9/15/03				6		1		65		0		0		0		1		0		40		113

		9/16/03				1		1		65		0		0		0		1		0		40		108

		9/17/03				1		1		70		0		0		0		1		0		40		113

		9/19/03				3		1		70		0		0		1		1		0		41		117

		9/25/03				3		1		70		0		0		2		1		0		41		118

		10/1/03				3		1		70		0		0		5		1		0		41		121

		10/14/03				27		2		70		0		0		5		1		0		51		156

		10/21/03				28		2		81		0		0		7		1		0		62		181

		10/22/03				28		2		81		1		0		7		1		0		63		183

		10/27/03				28		2		90		1		0		7		1		0		64		193

		10/29/03				28		2		90		1		0		7		1		0		72		201

		11/10/03				27		2		90		16		0		7		1		0		75		218

		11/14/03				27		2		94		32		0		7		1		0		75		238

		11/26/03				27		2		95		35		0		9		1		0		81		250

		12/1/03				27		2		95		41		0		11		1		0		82		259

		12/11/03				27		2		95		41		0		13		1		0		89		268

		12/12/03				27		4		95		732		0		13		1		0		89		961		Import fichier DAFCO

		12/26/03				27		4		95		732		0		17		1		0		89		965

		1/15/04				27		4		97		732		0		19		1		0		101		981

		1/22/04				27		4		97		732		0		24		1		0		113		998

		2/2/04				27		4		97		732		0		29		1		0		119		1009

		2/10/04				27		4		126		732		0		33		1		0		610		1533		Import fichier Centre Inffo

		2/18/04				27		4		158		732		0		37		1		0		610		1569

		2/19/04				27		4		173		732		0		40		1		0		610		1587

		2/20/04				27		4		181		732		0		40		1		0		610		1595

		3/8/04				53		4		248		732		0		41		1		0		615		1694

		3/16/04				53		4		254		732		0		41		1		0		615		1700

		4/2/04				53		4		255		732		0		49		1		0		632		1726

		4/5/04				59		4		253		732		0		49		1		0		639		1737

		4/9/04				71		4		251		732		0		50		1		0		645		1754

		4/23/04				71		5		252		733		0		50		1		0		656		1768

		5/7/04				73		5		252		735		0		50		1		0		870		1986

		7/15/04				185		6		262		736		0		58		1		0		892		2140

		8/3/04				185		6		263		736		0		58		1		0		907		2156

		11/26/04				186		8		278		713		36		75		1		28		1006		2331



&L&F : &A

&R&D



EDL 11-05-04

		

		Etat		Créée		Créée COS		Validée OS		Validée Certificateur		Validée ANPE		Validée Admin		Publiée		TOTAL		% Fiches publiées

		Agriculture		2												71		73		97%

		Affaires sociales														5		5		100%

		Emploi		86				1								165		252		65%

		Education nationale (DESCO)				688										47		735		6%

		Jeunesse et sports		3				1								48		52		92%

		Santé														1		1		100%

		Onisep		1														1		0%

		Centre Inffo		400		31		87		54		4				48		624		8%

		Secrétariat national		1		239				3						3		246		1%

		Secrétariat national		401		270		87		57		4		0		51		870		6%

		TOTAL		493		958		89		57		4		0		388		1989		20%



&L&F : &A
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EDL 11-05-04

		Agriculture

		Affaires sociales

		Emploi

		Education nationale (DESCO)
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EDL 11-05-04 (2)

		Agriculture

		Affaires sociales

		Emploi

		Education nationale (DESCO)

		Jeunesse et sports

		Santé

		Secrétariat national
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1
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Alim RNCP

		

		Etat		Créée		Créée COS		Validée OS		Validée Certificateur		Validée ANPE		Validée Admin		Publiée		TOTAL		% Fiches publiées

		Agriculture		2												71		73		97%

		Affaires sociales														5		5		100%

		Emploi		86				1								165		252		65%

		Education nationale (DESCO)				688										47		735		6%

		Jeunesse et sports		3				1								48		52		92%

		Santé														1		1		100%

		Onisep		1														1		0%

		Centre Inffo		400		31		87		54		4				48		624		8%

		Secrétariat national		1		239				3						3		246		1%

		Secrétariat national		401		270		87		57		4		0		51		870		6%

		TOTAL		493		958		89		57		4		0		388		1989		20%
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EDL 02-05-05
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EDL 25-05-05

				2004												2005										2006												2007

		Certificateurs		Mars		Avril		Mai		Juillet		Août		Novembre		Février		Avril		Juillet		Août		décembre		juin		juil		sept		octobre		novembre		décembre		janvier		mars		mai

		Agriculture		53		71		73		185		185		186		204		204		203		203		198		201				202		202		202

		Affaires sociales		4		5		5		6		6		8		8		8		8		8		8		14				14		14		14

		CNAM		0		0		0		0		0		28		28		28		28		28		29		29				29		29		28

		Emploi		248		252		252		262		263		278		281		282		286		286		281		290				291		291		293

		Education nationale (DESCO)		732		733		735		736		736		722		648		668		665		666		670		682				685		676		665

		Education nationale (Supérieur)		0		0		0		0		0		28		42		109		197		613		967		1022				1029		1036		1050

		Jeunesse et sports		41		50		52		58		58		75		107		129		135		135		135		142				142		142		142

		Santé		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		3				3		3		3

		Secrétariat national		615		656		870		892		907		977		1002		1104		1159		1164		1229		1338				1342		1388		1434

		Nb total Fiches		1694		1768		1988		2140		2156		2303		2321		2533		2682		3104		3520		3925		3954		4002		4029		4092		4118		4180		4242		4529

		Nb Fiches publiées		0		0		388		429		479		873		1369		1370		2145		2293		2636		3240		3400		3504		3547		3595		3644		3694		3803		4040

																																										mi

		Etat		Mar-04		Apr-04		May-04		Jul-04		Nov-04		Jan-05		Feb-05		Mar-05		Apr-05		May-05		Jun-05		Aug-05		Sep-05		Oct-05		Nov-05		Jan-06		Mar-06		May-06		Jun-06		Jul-06		Sep-06		Oct-06		Nov-06		Dec-06		Jan-07		Mar-07		May-07

		Nombre de fiches publiées		0		0		388		429		873		1183		1586		1610		1791		2033		2114		2293		2457		2538		2636		2771		3008		3201		3240		3400		3504		3547		3595		3644		3694		3803		4040

		Nb total Fiches		1694		1768		1988		2140		2295		2295		2369		2448		2533		2643		2697		3104		3382		3452		3520		3536		3790		3887		3925		3954		4002		4029		4092		4118		4180		4242		4529

		Fiches publiées		2004								2005

		Certificateurs		Mai		Juillet		Août		Novembre		Janvier		2/23/05		2/28/05		4/30/05		8/26/05		12/13/05		1/16/06		3/23/06		5/2/07		5/30/07

		Agriculture		71		71		71		145		180		180		180		194		193		187		187		194		196		199

		Affaires sociales (DGAS)		5		5		5		6		8		8		8		8		8		8		8		8		15		15

		Emploi		165		165		165		190		211		223		223		240		279		280		281		281		295		298

		Education nationale (DESCO)		47		47		70		138		273		353		353		393		489		511		521		577		620		634

		Education nationale (Supérieur)		0		0		0		12		35		42		42		58		171		430		492		620		1191		1285

		Jeunesse et sports		48		48		48		53		61		66		66		66		83		101		103		117		130		136

		Santé		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		10		10

		Secrétariat national		51		92		119		336		386		648		685		803		1041		1089		1149		1181		1433		1463

		Nb Fiches publiées		388		429		479		881		1155		1521		1558		1763		2293		2636		2771		3008		3890		4040

				Publiées		En cours		Total		% Fiches publiées

		Certificateurs		Juillet		Juillet

		Agriculture		193		10		203		95%

		Affaires sociales		8		0		8		100%

		Emploi		275		11		286		96%

		Education nationale (DESCO)		455		210		665		68%

		Jeunesse et sports		83		52		135		61%

		Titres enregistrés sur demande		994		165		1159		85%

				2008		448

		Education nationale (Supérieur)		108		197

				Publiées		En cours		TOTAL (certifications identifiées)		% Fiches publiées

		Agriculture		199		6		205		97%

		Affaires sociales		15		0		15		100%

		Emploi		298		13		311		96%

		Education nationale (DESCO)		634		46		680		93%

		Jeunesse et sports		136		10		146		93%

		Titres enregistrés sur demande		1463		251		1714		85%

		Santé		10		0		10		100%

		Enseignement supérieur		1285		5715		7000		18%

		TOTAL		4040		6041		10081		40%

		estimation pour le 31.12.2005

				Publiées 01.06		prévisions		publiées 12.05		publiées 01 07

		Agriculture		187		0		187		196

		Affaires sociales (DGAS)		8		0		8		15

		Emploi		281		0		281		293

		Education nationale (DESCO)		521		0		521		615

		Education nationale (Supérieur)		492		250		492		1114

		Jeunesse et sports		103		0		103		130

		Santé		1		0		1		10

		Secrétariat national		1149		200		1149		1430

				2742		100		2742		3803

		Enseignement supérieur		7000

		Hors enseignement supérieur		3445
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Stats Consultation Site
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Nombre de fiches publiées
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Nombre de fiches publiées

Fiches publiées mai 2004 - 30 mai 2007
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Durée visites
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Publiées

En cours

Pourcentage des fiches publiées au RNCP (au 31 mars 2007)
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Répartition des fiches publiées par certificateur
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Certifications enregistrées au RNCP
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Répartition des fiches publiées



Mots clefs
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Fiches publiées

Fiches publiées mai 2004 - mai 2007



EDL Dossiers nov04

		

		Etat		Créée		Créée COS		Validée OS		Validée Certificateur		Validée ANPE		Validée Admin		Publiée		TOTAL		% Fiches publiées

		Agriculture		6				4								194		204		95%

		Affaires sociales														8		8		100%

		Emploi		10						32						240		282		85%

		Education nationale (DESCO)				261				13				1		393		668		59%

		Jeunesse et sports		46				17								66		129		51%

		Santé														1		1		100%

		Onisep		1														1		0%

		Centre Inffo		400		31		87		54		4				48		624		8%

		Secrétariat national		1		239				3						3		246		1%

		Secrétariat national		401		270		87		57		4		0		51		870		6%

		TOTAL		464		531		108		102		4		1		953		2163		44%



&L&F : &A
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EDL Dossiers nov04
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				Publiées		En cours		TOTAL		% Fiches publiées

		Agriculture		194		10		204		95%

		Affaires sociales		8		0		8		100%

		Emploi		270		16		286		94%

		Education nationale (DESCO)		411		256		667		62%

		Jeunesse et sports		83		50		133		62%

		Titres enregistrés sur demande		932		255		1187		79%

		TOTAL		1898		587		2485		76%



&L&F : &A

&R&D
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Pourcentage des fiches publiées au RNCP (25 mai 2005)

Publiées

En cours



		Mois		Total visites		Moyenne visites		Max par jour		Max le WE		Max le		Moyenne annuelle par mois		Moyenne annuelle par jour		Cumul par an				Par rapport à la moyenne annuelle		Par rapport au mois précédent

		Aug-03		3499		112		232				28-Aug-2003		6241		204		3,499				-43.94%

		Sep-03		6806		226		331				30-Sep-2003		6241		204		10,305				+9.05%

		Oct-03		7413		239		355				13-Oct-2003		6241		204		17,718				+18.78%								La lettre d'info		Page actus				ANNEE		TOTAL VISITES PAR AN

		Nov-03		6828		227		471				24-Nov-2003		6241		204		24,546				+9.41%						16/1 à 21h30		79		3051				2004		181,554

		Dec-03		6659		214		399		74		16-Dec-2003		6241		204		31,205				+6.70%						17/1 à 9h		100		3077				2005		360,121

		Jan-04		9805		316		551		140		13-Jan-2004		15130		496		9,805				-35.19%						18/1 à 21h40		177		3601				2006		602,553

		Feb-04		9353		322		472		129		03-Feb-2004		15130		496		19,158				-38.18%						22/1 à 16h00		252		4191				2007		880,289

		Mar-04		11999		387		617		165		16-Mar-2004		15130		496		31,157				-20.69%						24/1 à 11h30		330		4642				2008		1155539

		Apr-04		11008		366		566		148		28-Apr-2004		15130		496		42,165				-27.24%						25/1 à 18h		378		5014				2009		1234550

		May-04		16127		520		1080		224		17-May-2004		15130		496		58,292				+6.59%						26/1 à 15h		418		5184				2010		1285489

		Jun-04		18189		606		1206		186		29-Jun-2004		15130		496		76,481				+20.22%						30/1 à 9h30		528		5801				2011		1551424

		Jul-04		15873		512		1036		247		07-Jul-2004		15130		496		92,354				+4.91%						30/1 à 22h10		564		6063

		Aug-04		11949		385		742		174		31-Aug-2004		15130		496		104,303				-21.02%						31/1 à 14h		583		6162

		Sep-04		19732		657		971		243		27-Sep-2004		15130		496		124,035				+30.42%

		Oct-04		20112		648		998		255		12-Oct-2004		15130		496		144,147				+32.93%

		Nov-04		20352		678		1075		314		21-Nov-2004		15130		496		164,499				+34.52%

		Dec-04		17055		550		993		218		06-Dec-2004		15130		496		181,554				+12.73%

		Jan-05		24214		781		1165		360		11-Jan-2005		30010		982		24,214		+41.98%		-19.31%		41.98%

		Feb-05		23695		845		1163		334		22-Feb-2005		30010		982		47,909		-2.14%		-21.04%		-2.14%

		Mar-05		30491		983		1468		400		21-Mar-2005		30010		982		78,400		+28.68%		+1.60%		28.68%		Article Le Monde

		Apr-05		28888		962		1360		403		18-Apr-2005		30010		982		107,288		-5.26%		-3.74%		-5.26%		Article Nouvel Obs + Telerama

		May-05		27593		828		1483		426		24-May-2005		30010		982		134,881		-4.48%		-8.05%		-4.48%		reprise du site après arrêt de 5 jours

		Jun-05		31779		1059		1665		395		06-Jun-2005		30010		982		166,660		+15.17%		+5.89%		15.17%

		Jul-05		23834		768		1309		300		05-Jul-2005		30010		982		190,494		-25.00%		-20.58%		-25.00%

		Aug-05		17983		580		1003		292		23-Aug-2005		30010		982		208,477		-24.55%		-40.08%		-24.55%

		Sep-05		34735		1157		2095		637		20-Sep-2005		30010		982		243,212		+93.15%		+15.74%		93.15%		Changement hébergeur

		Oct-05		42612		1374		2111		651		03-Oct-2005		30010		982		285,824		+22.68%		+41.99%		22.68%

		Nov-05		41945		1398		2020		708		14-Nov-2005		30010		982		327,769		-1.57%		+39.77%		-1.57%

		Dec-05		32352		1043		1763		597		06-Dec-2005		30010		982		360,121		-22.87%		+7.80%		-22.87%

		Jan-06		47750		1540		2211		823		24-Jan-2006		50213		1651		47,750		+47.60%		-4.90%		47.60%

		Feb-06		44028		1572		2147		809		06-Feb-2006		50213		1651		91,778		-7.79%		-12.32%		-7.79%

		Mar-06		56046		1807		2386		905		04-Mar-2006		50213		1651		147,824		+27.30%		+11.62%		27.30%

		Apr-06		42700		1423		2216		810		02-Apr-2006		50213		1651		190,524		-23.81%		-14.96%		-23.81%

		May-06		46549		1501		2186		754		13-May-2006		50213		1651		237,073		+9.01%		-7.30%		9.01%

		Jun-06		49588		1652		2365		813		20-Jun-2006		50213		1651		286,661		+6.53%		-1.24%		6.53%

		Jul-06		40990		1322		2219		691		04-Jul-2006		50213		1651		327,651		-17.34%		-18.37%		-17.34%

		Aug-06		38222		1232		2246		758		29-Aug-2006		50213		1651		365,873		-6.75%		-23.88%		-6.75%

		Sep-06		61627		2054		2777		1128		24-Sep-2006		50213		1651		427,500		+61.23%		+22.73%		61.23%

		Oct-06		62610		2019		2877		1092		23-Oct-2006		50213		1651		490,110		+1.60%		+24.69%		1.60%

		Nov-06		63673		2122		3026		1140		20-Nov-2006		50213		1651		553,783		+1.70%		+26.81%		1.70%

		Dec-06		48770		1573		2659		1054		04-Dec-2006		50213		1651		602,553		-23.41%		-2.87%		-23.41%

		Jan-07		70095		2261		3165		1258		29-Jan-2007		73151		2406		70,095		+43.73%		-4.18%		43.73%

		Feb-07		66868		2388		3532		1175		27-Feb-2007		73151		2406		136,963		-4.60%		-8.59%		-4.60%

		Mar-07		78673		2537		3740		1372		25-Mar-2007		73151		2406		215,636		+17.65%		+7.55%		17.65%

		Apr-07		62758		2091		3042		1165		23-Apr-2007		73151		2406		278,394		-20.23%		-14.21%		-20.23%

		May-07		65164		2102		3160		1249		21-May-2007		73151		2406		343,558		+3.83%		-10.92%		3.83%

		Jun-07		70990		2366		3306		1201		26-Jun-2007		73151		2406		414,548		+8.94%		-2.95%		8.94%

		Jul-07		64144		2069		3450		994		02-Jul-2007		73151		2406		478,692		-9.64%		-12.31%		-9.64%

		Aug-07		50929		1642		2885		869		28-Aug-2007		73151		2406		529,621		-20.60%		-30.38%		-20.60%

		Sep-07		83944		2798		4136		1490		24-Sep-2007		73151		2406		613,565		+64.83%		+14.76%		64.83%

		Oct-07		98755		3185		4226		1727		16-Oct-2007		73151		2406		712,320		+17.64%		+35.00%		17.64%

		Nov-07		88409		2947		4110		1808		26-Nov-2007		73151		2406		800,729		-10.48%		+20.86%		-10.48%

		Dec-07		77077		2486		4316		1867		03-Dec-2007		73151		2406		877,806		-12.82%		+5.37%		-12.82%

		Jan-08		104799														104799

		Feb-08		109712														109712

		Mar-08		118797														118797

		Apr-08		107872														107872										36.9

		May-08		97089														97089										17

		Jun-08		106196														106196										13.8

		Jul-08		67928														67928										15.2

		Aug-08		52162														52162										7.1

		Sep-08		104032														104032										5.7

		Oct-08		108806														108806										4

		Nov-08		96011														96011										99.7

		Dec-08		82135														82135

																		1155539

		Mois		Visiteurs différents		Visites		Pages		Hits		Bande passante

		Jan-08		73963		104799		1055290		4469523		21.30 Go

		Feb-08		76928		109712		1124043		4555018		22.34 Go

		Mar-08		83419		118797		1148223		4754571		23.08 Go

		Apr-08		74092		107872		1042502		4366123		20.65 Go

		May-08		68644		97089		918239		3861013		18.19 Go

		Jun-08		73326		106196		1081524		4492284		25.15 Go

		Jul-08		43613		67928		749875		2333574		35.81 Go

		Aug-08		36199		52162		441080		1391377		23.02 Go

		Sep-08		68971		104032		946307		2966971		47.80 Go

		Oct-08		72718		108806		950953		2950178		48.24 Go

		Nov-08		65901		96011		812775		2414605		40.20 Go

		Dec-08		55250		82135		661492		1974804		32.68 Go

		Total		793024		1155539		10932303		40530041		358.46 Go



&C&"Arial,Gras"&12Statistiques de consultations du site www.cncp.gouv.fr

&Rédité le &D
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Total visites

Évolution de la fréquentation mensuelle  de 2004 à 2008
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Moyenne visites

Max par jour
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Évolution de la fréquentation annuelle de 2004 à 2008
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Consultations du site août 2003-mai 2007
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		Accès par…		Adresse directe/Bookmarks		Moteurs		Autres sites

		Jan-06		71.0%		13.3%		15.5%

		Feb-06		75.9%		10.4%		13.5%

		Mar-06		71.6%		13.8%		14.4%

		Apr-06		71.9%		13.6%		14.4%

		May-06		77.6%		9.5%		12.6%

		Jun-06		75.7%		10.5%		14.0%

		Jul-06		76.8%		8.9%		14.2%

		Aug-06		75.1%		9.1%		15.4%

		Sep-06		71.6%		11.4%		16.7%

		Oct-06		72.5%		11.1%		16.2%

		Nov-06		53.4%		20.7%		25.7%

		Dec-06		69.4%		11.7%		18.8%

		Jan-07		50.6%		21.4%		27.9%

		Feb-07

		Mar-07

		Apr-07

		May-07

		Jun-07

		Jul-07

		Aug-07
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		Oct-07

		Nov-07

		Dec-07
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Connexions au site par…

Adresse directe/Bookmarks

Moteurs

Autres sites
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Adresse directe/Bookmarks

Moteurs

Autres sites
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		2005

				Octobre				Nov.				Déc.

		Visites		42612				41945				32352

		Moyenne		535				543				544

		0s-30s		15745		36.9%		16238		38.7%		12240		37.8%

		30s-2mn		7247		17.0%		6687		15.9%		5208		16.1%

		2mn-5mn		5916		13.9%		5489		13.1%		4372		13.5%

		5mn-15mn		6508		15.3%		6283		15.0%		4901		15.1%

		15mn-30mn		3041		7.1%		2989		7.1%		2383		7.4%

		30mn-1h		2430		5.7%		2492		5.9%		1924		5.9%

		1h+		1724		4.0%		1767		4.2%		1324		4.1%

		Inconnu		1		0.0%				0.0%				0.0%

		TOTAL		42612		100.0%		41945		100.0%		32352		100.0%

		2006

				Janvier				Février				Mars				Avril				Mai				Juin				Juillet				Août				Septembre				Octobre				Novembre				Décembre

		Visites		47750				44028				56046				42700				46549				49588				40990				38222				61627				62610				63673				48770

		Moyenne		538				552				556				537				520				514				501				474				507				527				509				509

		0s-30s		17950		37.6%		16639		37.8%		17950		37.6%		17379		41%		19607		42.1 %		21142		42.6 %		17773		43.3 %		17389		45.4 %		26384		42.8 %		26250		42%		26906		42%		21493		44%

		30s-2mn		7641		16.0%		681800%		15.5%		7641		16.0%		6156		14%		6567		14.1 %		6815		13.7 %		5740		14%		5314		13.9 %		8696		14.1 %		8596		14%		8934		14%		6728		13.7 %

		2mn-5mn		6575		13.8%		6013		13.7%		6575		13.8%		5372		13%		5861		12.5 %		6337		12.7 %		5184		12.6 %		4597		12%		7671		12.4 %		7921		13%		8054		13%		5864		12%

		5mn-15mn		7427		15.6%		6804		15.5%		7427		15.6%		6381		15%		6804		14.6 %		7090		14.2 %		5775		14%		5156		13.4 %		8879		14.4 %		9270		15%		9300		15%		6716		13.7 %

		15mn-30mn		3507		7.3%		3263		7.4%		3507		7.3%		3151		7%		3192		6.8 %		3519		7%		2738		6.6 %		2457		6.4 %		4303		6.9 %		4468		7%		4617		7%		3330		6.8 %

		30mn-1h		2708		5.7%		2611		5.9%		2708		5.7%		2586		6%		2738		5.8 %		2820		5.6 %		2223		5.4 %		2022		5.2 %		3361		5.4 %		3589		6%		3587		6%		2733		5.6 %

		1h+		1942		4.1%		1886		4.3%		1942		4.1%		1675		4%		1780		3.8 %		1865		3.7 %		1557		3.7 %		1287		3.3 %		2332		3.7 %		2516		4%		2275		4%		1906		3.9 %

		2006

				Janvier		Février		Mars		Avril		Mai		Juin		Juillet		Août		Septembre		Octobre		Novembre		Décembre		Jan-07

		Visites		47750		44028		56046		42700		46549		49588		40990		38222		61627		62610		63673		48770		70095

		Moyenne		538		552		556		537		520		514		501		474		507		527		509		509		493

		0s-30s		17950		16639		17950		17379		19607		21142		17773		17389		26384		26250		26906		21493		31253

		30s-2mn		7641		6818		7641		6156		6567		6815		5740		5314		8696		8596		8934		6728		9509

		2mn-5mn		6575		6013		6575		5372		5861		6337		5184		4597		7671		7921		8054		5864		8556

		5mn-15mn		7427		6804		7427		6381		6804		7090		5775		5156		8879		9270		9300		6716		9664

		15mn-30mn		3507		3263		3507		3151		3192		3519		2738		2457		4303		4468		4617		3330		4829

		30mn-1h		2708		2611		2708		2586		2738		2820		2223		2022		3361		3589		3587		2733		3693

		1h+		1942		1886		1942		1675		1780		1865		1557		1287		2332		2516		2275		1906		2591

				Visites		Durée moyenne (s)		Durée moyenne (mn)

		Jan-06		47750		538		9.0

		Feb-06		44028		552		9.2

		Mar-06		56046		556		9.3

		Apr-06		42700		537		9.0

		May-06		46549		520		8.7

		Jun-06		49588		514		8.6

		Jul-06		40990		501		8.4

		Aug-06		38222		474		7.9

		Sep-06		61627		507		8.5

		Oct-06		62610		527		8.8

		Nov-06						0.0

		Dec-06						0.0

																										518

																										8.6333333333

				Janvier		Février		Mars		Avril		Mai		Juin		Juillet		Août		Septembre		Octobre		Novembre		Décembre		Jan-07

		Visites		47750		44028		56046		42700		46549		49588		40990		38222		61627		62610		63673		48770		70095

		Moyenne		538		552		556		537		520		514		501		474		507		527		509		509		493

		0s-30s		17950		16639		17950		17379		19607		21142		17773		17389		26384		26250		26906		21493		31253

		30s-2mn		7641		6818		7641		6156		6567		6815		5740		5314		8696		8596		8934		6728		9509

		2mn-5mn		6575		6013		6575		5372		5861		6337		5184		4597		7671		7921		8054		5864		8556

		30s-5mn		14216		12831		14216		11528		12428		13152		10924		9911		16367		16517		16988		12592		18065

		5mn+		15584		14564		15584		13793		14514		15294		12293		10922		18875		19843		19779		14685		20777

		5mn-15mn		7427		6804		7427		6381		6804		7090		5775		5156		8879		9270		9300		6716		9664

		15mn-30mn		3507		3263		3507		3151		3192		3519		2738		2457		4303		4468		4617		3330		4829

		30mn-1h		2708		2611		2708		2586		2738		2820		2223		2022		3361		3589		3587		2733		3693

		1h+		1942		1886		1942		1675		1780		1865		1557		1287		2332		2516		2275		1906		2591
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Nombre et durée moyenne des visites en 2006
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		Semaines		Mars 2003 à Mars 2004		%

		Diplômes		105		33.3%

		Recon. Niveau..		81

		Equivalence		8

		CQP		8

		CAFDES		8

		Code rome/nsf

		VAE		83		26.3%

		Infos géné,coût

		Accès certif

		titres div

		EN

		Compta

		Culture

		J et sports												Diplômes (33%)		105

		Santé												VAE (26%)		83

		Social												RNCP (23%)		72

		CQP												Homologation		20

		Accès métiers												International		13

		Orientation												Divers		9

														Erreurs		13

		RNCP		72		22.9%

		Répertoire		32		10.2%

		Version papier				0.0%

		Référentiels		9		2.9%

		Règlement cert		12		3.8%

		Inscription		19		6.0%

		Homologation		20		6.3%

		International		13		4.1%

		Divers		9		2.9%

		Erreurs		13		4.1%

		TOTAL		315
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		Semaines		11 à 30		31		32		33		34		35		36		37		38		39		40		41		42		43		44		45		46		47						TOTAL		%

		Diplômes		71		2		5		2		5		10		6		8		7		11		9		11		13		9		7		10		4		8						198		24.1%						Diplômes (24%)		198

		Recon. Niveau..				2		4		1		5		10		5		5		5		10		7		10		11		8		5		9		2		6						105								VAE (42%)		349

		Equivalence																2		1				1		1		1				2		1		1								10								RNCP (24%)		201

		CQP																1		1								1		1								1						5								International		26

		CAFDES								1						1						1														1								4								Divers		31

		Code rome/nsf						1																1														1						3								Erreurs		18

		VAE		129		2		7		8		11		23		19		18		14		11		23		14		15		7		7		18		9		14						349		42.4%

		Infos géné,coût														3		1		2		1								1				2		1		1						12

		Accès certif				1		5		6		3		7		11		12		6		6		21		9		13		2		6		8		6		5						127

		titres div																										2				1				1								4

		EN																						6		4		4				1		5										20

		Compta																						4																				4

		Culture																						4		1						1		1				1						8

		J et sports																						1														1						2

		Santé		6				4		1		1		4		3		2				3		2		2		3		1		1		2		1		3						39

		Social		30		1		1		1		1				3		4		2		1		4		2		4		1		2		1		4								62

		CQP																																										0

		Accès métiers																2		1		1		2		3								1		1		3						14

		Orientation		39		1		2		2		8		16		5		3		5		3				2		2		4		1		7		1		5						106

		RNCP		80		2		6		3		7		14		4		6		3		16		12		7		8		10		2		9		3		9						201		24.4%

		Répertoire		65		1		4		2		6		9		3		3		1		8		5		4		3		8		2		3		2		3						132		16.0%

		Version papier										1		2								2		2		1		1		1				1				1						12		1.5%

		Référentiels		10				1						1				1		1				2		1		1						1		1		1						21		2.6%

		Règlement cert				1								2		1		1				3		1		1				1				1				1						13		1.6%

		Inscription		5				1		1								1		1		3		2				3						3				3						23		2.8%

		International		10						1				3		1		1				1		2		2		1		2				1		1								26		3.2%

		Divers		9				2				2		6		1						3		1				1		2		1				2		1						31		3.8%

		Erreurs		11		1		1				1				1		1		1										1														18		2.2%

		TOTAL		310		7		21		14		26		56		32		34		25		42		47		34		38		31		17		38		19		32						823		100%

		Merci		34												3		2		2		3		4		5		2		4		0		1		3		0

		CUMUL depuis 01/01/2004		403		410		431		445		471		527		559		593		618		660		707		741		779		810		827		865		884		916
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		0





		Représentants de l'Etat (16)		16

		Partenaires sociaux (10)		10

		Chambres consulaires (3)		3

		Régions (3)		3

		Personnalités qualifiées (11)		11

		Président et Rapporteur général (2)		2

		Représentants des ministres		10

		Partenaires sociaux (salariés)		5

		Partenaires sociaux (employeurs)		5

		Président et Rapporteur général		2





		0

		0

		0

		0

		0

		0





		0

		0

		0

		0





		Oct-05								Nov-05								Dec-05

		3201 phrases clé différentes		Recherche		Pourcentage				4071 phrases clé différentes		Recherche		Pourcentage				3061 phrases clé différentes		Recherche		Pourcentage				4269 phrases clé différentes		index		Recherche		Pourcentage

		certification		300		2.20%				certification		256		1.80%				bar		13		0.10%				cncp		CNCP		3343		19.6

		certification professionnelle		106		0.70%				certification professionnelle		73		0.50%				certification		221		1.90%				rncp		RNCP		3340		19.6

		certifications		34		0.20%				certifications		52		0.30%				certification professionnelle		96		0.80%				Autres phrases				3269		19.2

		certifications professionnelles		62		0.40%				certifications professionnelles		17		0.10%				certification vae		18		0.10%				répertoire national des certifications professionnelles		RNCP		614		3.6

		circulaire du 11 juillet 1967		14		0.10%				circulaire du 11 juillet 1967		16		0.10%				certifications		33		0.20%				www.cncp.gouv.fr		CNCP		570		3.3

		cncp		2676		19.90%				cncp		2668		18.70%				certifications professionnelles		17		0.10%				cncp.gouv.fr		CNCP		487		2.8

		cncp gouv		20		0.10%				cncp repertoire		16		0.10%				circulaire du 11 juillet 1967		16		0.10%				repertoire national des certifications professionnelles		RNCP		311		1.8

		cncp.gouv		144		1%				cncp.gouv		141		0.90%				cncp		2083		18.50%				vae		VAE		239		1.4

		cncp.gouv.fr		343		2.50%				cncp.gouv.fr		383		2.60%				cncp gouv		12		0.10%				certification		Certification		201		1.1

		code nsf		149		1.10%				code nsf		65		0.40%				cncp.gouv		135		1.20%				cncp.gouv		CNCP		162		0.9

		codes nsf		26		0.10%				commission de certification professionnelle		16		0.10%				cncp.gouv.fr		275		2.40%				code nsf		Code NSF		109		0.6

		commission nationale de certification professionnelle		20		0.10%				commission nationale de certification professionnelle		15		0.10%				code nsf		55		0.40%				certification professionnelle		Certification		88		0.5

		commission nationale de la certification professionnelle		61		0.40%				commission nationale de la certification professionnelle		32		0.20%				codes rome		19		0.10%				commission nationale de la certification professionnelle		CNCP		79		0.4

		cpne		29		0.20%				cpne		26		0.10%				commission nationale de la certification professionnelle		52		0.40%				répertoire national des certifications professionnelles		RNCP		75		0.4

		curriculum vitae européen		18		0.10%				dava		34		0.20%				commission nationale des certifications professionnelles		12		0.10%				dava		Structure VAE		70		0.4

		dava		28		0.20%				la certification		22		0.10%				dava		52		0.40%				ministere du travail		Ministère		67		0.3

		diplome vierge		18		0.10%				ministère de l éducation nationale		17		0.10%				http //www.cncp.gouv.fr		25		0.20%				répertoire national des certifications		RNCP		63		0.3

		http //www.cncp.gouv.fr		16		0.10%				ministere des affaires sociales		20		0.10%				index.php?page=		20		0.10%				niveaux de formation		Niveaux		59		0.3

		la certification		19		0.10%				ministere du travail		21		0.10%				la certification		25		0.20%				repertoire national de certification professionnelle		RNCP		55		0.3

		le répertoire national des certifications professionnelles		14		0.10%				ministère du travail		19		0.10%				ministère de l éducation nationale		13		0.10%				repertoire national des certifications		RNCP		53		0.3

		ministere de l education nationale		21		0.10%				niveau de formation		30		0.20%				ministere du travail		28		0.20%				validation des acquis		VAE		53		0.3

		ministère de l éducation nationale		22		0.10%				niveaux de formation		85		0.50%				ministère du travail		12		0.10%				cpne		CPNE		48		0.2

		ministère des affaires sociales		15		0.10%				nomenclature des niveaux de formation		73		0.50%				niveau de formation		13		0.10%				le répertoire national des certifications professionnelles		RNCP		46		0.2

		ministere du travail		32		0.20%				registre national des certifications professionnelles		16		0.10%				niveaux de formation		33		0.20%				titre homologué		Homologation		45		0.2

		ministère du travail		14		0.10%				repertoire des certifications		15		0.10%				nomenclature des niveaux de formation		35		0.30%				répertoire national de certification professionnelle		RNCP		42		0.2

		niveau de formation		27		0.20%				répertoire des certifications		15		0.10%				répertoire des certifications professionnelles		12		0.10%				nomenclature des niveaux de formation		Niveaux		39		0.2

		niveaux de formation		55		0.40%				repertoire national certification professionnelle		20		0.10%				repertoire national		16		0.10%				commission nationale de certification professionnelle		CNCP		38		0.2

		nomenclature des niveaux de formation		35		0.20%				repertoire national de certification professionnelle		19		0.10%				repertoire national certification professionnelle		13		0.10%				certifications		Certification		37		0.2

		nomenclature nsf		29		0.20%				répertoire national de certification professionnelle		27		0.10%				répertoire national certifications professionnelles		13		0.10%				http //www.cncp.gouv.fr		CNCP		33		0.1

		repertoire des certifications		28		0.20%				repertoire national de la certification professionnelle		18		0.10%				repertoire national de certification professionnelle		21		0.10%				répertoire nationale des certifications professionnelles		RNCP		32		0.1

		répertoire des certifications professionnelles		16		0.10%				répertoire national de la certification professionnelle		23		0.10%				répertoire national de certification professionnelle		36		0.30%				contact or mail or email or phone or fax or tel site www.cncp.gouv.fr		CNCP		31		0.1

		repertoire national		16		0.10%				repertoire national des certifications		32		0.20%				repertoire national de la certification		13		0.10%				titre homologue		Homologation		28		0.1

		repertoire national certification professionnelle		19		0.10%				répertoire national des certifications		56		0.30%				répertoire national de la certification professionnelle		24		0.20%				certifications professionnelles		Certification		27		0.1

		repertoire national certifications professionnelles		21		0.10%				repertoire national des certifications professionnelles		210		1.40%				repertoire national des certifications		37		0.30%				répertoire national de la certification professionnelle		RNCP		25		0.1

		répertoire national certifications professionnelles		22		0.10%				répertoire national des certifications professionnelles		391		2.70%				répertoire national des certifications		34		0.30%				index.php?page=				23		0.1

		repertoire national de certification professionnelle		20		0.10%				répertoire national des certifications professionnelles		59		0.40%				repertoire national des certifications professionnelles		247		2.20%				registre national des certifications professionnelles		RNCP		23		0.1

		répertoire national de certification professionnelle		17		0.10%				repertoire nationale des certifications professionnelles		20		0.10%				répertoire national des certifications professionnelles		350		3.10%				cncp gouv		CNCP		22		0.1

		repertoire national de la certification professionnelle		27		0.20%				rncp		2723		19.10%				répertoire national des certifications professionnelles		90		0.80%				circulaire du 11 juillet 1967		Loi, décret, arrêté…		21		0.1

		répertoire national de la certification professionnelle		35		0.20%				site www.cncp.gouv.fr cncp		21		0.10%				repertoire nationale des certifications professionnelles		16		0.10%				ministère du travail		Ministère		21		0.1

		repertoire national des certifications		50		0.30%				technicien spécialisé sa fonction au sein de l entreprise		15		0.10%				répertoire nationale des certifications professionnelles		16		0.10%				repertoire des certifications		RNCP		21		0.1

		répertoire national des certifications		46		0.30%				titre homologue		20		0.10%				rncp		2191		19.50%				repertoire national certification professionnelle		RNCP		21		0.1

		repertoire national des certifications professionnelles		259		1.90%				titre homologué		58		0.40%				site www.cncp.gouv.fr		13		0.10%				repertoire national de certification professionnel		RNCP		20		0.1

		répertoire national des certifications professionnelles		488		3.60%				vae		94		0.60%				titre du répertoire national des certifications professionnelles		15		0.10%				répertoire des certifications professionnelles		RNCP		19		0.1

		répertoire national des certifications professionnelles		60		0.40%				validation des acquis		27		0.10%				titre homologue		18		0.10%				c.n.c.p.		CNCP		18		0.1

		repertoire nationale des certifications professionnelles		19		0.10%				www.cncp.gouv.fr		450		3.10%				titre homologué		42		0.30%				cncp.gouv		CNCP		18		0.1

		répertoire nationale des certifications professionnelles		14		0.10%												vae		85		0.70%				niveau de formation		Niveaux		18		0.1

		rncp		2757		20.50%												validation des acquis		17		0.10%				répertoire des certifications		RNCP		18		0.1

		titre homologué		55		0.40%												validation diplome etranger		15		0.10%				répertoire national de certifications professionnelles		RNCP		18		0.1

		titre homologue cncp		19		0.10%												www.cncp		17		0.10%				site www.cncp.gouv.fr cncp		CNCP		18		0.1

		titres homologués		15		0.10%												www.cncp.gouv.fr		339		3%				cncp.fr		CNCP		17		0

		vae		86		0.60%																				ministère de l éducation nationale		Ministère		17		0

		validation des acquis		35		0.20%																				répertoire national certifications professionnelles		RNCP		17		0

		validation des acquis de l expérience		19		0.10%																				validation diplome etranger		International		17		0

		www.cncp.gouv.fr		352		2.60%																				bar				16		0

		www.cncp.gouv.fr.		15		0.10%																				nomenclature des spécialités de formation		Code NSF		16		0

																										repertoire national		RNCP		16		0

																										répertoire national		RNCP		16		0

																										site www.cncp.gouv.fr		CNCP		16		0

																										cncp gouv fr		CNCP		14		0

																										ministere de l education nationale		Ministère		14		0

																										repertoire national certifications professionnelles		RNCP		14		0

																										cncp.gouv.fr		CNCP		13		0

																										répertoire national certification professionnelle		RNCP		13		0

																										repertoire nationale des certifications		RNCP		13		0

																										www.cncp.gouv.fr		CNCP		13		0

																										commission des titres		CNCP		12		0

																										repertoire des certifications professionnelles		RNCP		12		0

																										ministère des affaires sociales		Ministère		11		0

																										nomenclature nsf		Code NSF		11		0

																										repertoire national de la certification professionnelle		RNCP		11		0

																										repertoire national des entreprises		RNCP		11		0

																										validation des acquis de l experience		VAE		11		0

																										www.cncp.gouv		CNCP		11		0

																										commission nationale certification professionnelle		CNCP		10		0

																										curriculum vitae européen		International		10		0

																										cv europeen		International		10		0

																										description metier		métier		10		0

																										répertoire national des certifications		RNCP		10		0

																										repertoire national des qualifications professionnelles		RNCP		10		0

																										carif bretagne		CARIF, OREF…		9		0

																										certification vae		Certification		9		0

																										codes nsf		Code NSF		9		0

																										detisf		Intitulé certification		9		0

																										homologation diplome		Homologation		9		0

																										michel kuntz		Contact secrétariat		9		0

																										nomenclature des niveaux		Niveaux		9		0

																										repertoire certification		RNCP		9		0

																										repertoire national certification		RNCP		9		0

																										repertoire national de certification		RNCP		9		0

																										repertoire national des certifications professionelles		RNCP		9		0

																										repertoire national des certifications professionnelle		RNCP		9		0

																										répertoire national des certifications professionnelles.		RNCP		9		0

																										carif bourgogne		CARIF, OREF…		8		0

																										circulaire 11 juillet 1967		Loi, décret, arrêté…		8		0

																										cncp.gouv.		CNCP		8		0

																										homologation		Homologation		8		0

																										la certification		Certification		8		0

																										niveaux formation		Niveaux		8		0

																										oref nord		CARIF, OREF…		8		0

																										registre national des certifications		RNCP		8		0

																										repertoire certification professionnelle		RNCP		8		0

																										répertoire de certification professionnelle		RNCP		8		0

																										site cncp.gouv.fr		CNCP		8		0

																										titres homologués		Homologation		8		0

																										carif paca		CARIF, OREF…		7		0

																										commision des titres		CNCP		7		0

																										commision national de la certification professionnelle		CNCP		7		0

																										commission nationale des certifications professionnelle		CNCP		7		0

																										commission nationale des certifications professionnelles		CNCP		7		0

																										description d un métier		métier		7		0

																										equivalence professionnelle		équivalence		7		0

																										homologation titre i		Homologation		7		0

																										les taches d un analyste programmeur et ses aptitudes		métier		7		0

																										ministere des sports		Ministère		7		0

																										nomenclature 1969		Niveaux		7		0

																										nomenclature interministérielle des niveaux de formation		Niveaux		7		0

																										repertoire national certifications		RNCP		7		0

																										repertoire national des certificats professionnels		RNCP		7		0

																										repertoire national des diplomes		RNCP		7		0

																										répertoire national des diplômes		RNCP		7		0

																										répertoire national des qualifications professionnelles		RNCP		7		0

																										répertoire nationale des certifications		RNCP		7		0

																										repertoire nationale des certifications professionnelles		RNCP		7		0

																										vae auxiliaire de puériculture		Intitulé certification		7		0

																										vae essonne		VAE		7		0

																										vae guadeloupe		VAE		7		0

																										vae preparateur en pharmacie hospitaliere		Intitulé certification		7		0

																										ww.cncp.gouv.fr		CNCP		7		0

																										codes rome		ROME		6		0

																										commission d homologation des titres et diplômes		Homologation		6		0

																										cv européen		International		6		0

																										diplome de l insep		Intitulé certification		6		0

																										homologation diplomes		Homologation		6		0

																										la certification professionnelle		Certification		6		0

																										nomenclature niveau de formation		Niveaux		6		0

																										répertoire de certification		RNCP		6		0

																										répertoire national des compétences professionnelles		RNCP		6		0

																										répertoire national des qualifications		RNCP		6		0

																										répertoire nationale de certification professionnelle		RNCP		6		0

																										tsrite		Intitulé certification		6		0

																										vae auxiliaire de puericulture		Intitulé certification		6		0

																										vae bordeaux		VAE		6		0

																										vae certification		Certification		6		0

																										validation des acquis de l expérience		VAE		6		0

																										agent d accompagnement en station thermale		Intitulé certification		5		0

																										carif nord		CARIF, OREF…		5		0

																										carif-idf.org		CARIF, OREF…		5		0

																										certification des diplômes		Certification		5		0

																										certification nationale		Certification		5		0

																										cncp inscription au repertoire national des certifications professionnelles		RNCP		5		0

																										cncp.gouv.fr.		CNCP		5		0

																										commission homologation		Homologation		5		0

																										dava ajaccio		Structure VAE		5		0

																										dava nantes		Structure VAE		5		0

																										deass		Intitulé certification		5		0

																										evcp		International		5		0

																										fiche rncp		RNCP		5		0

																										http //www cncp gouv fr		CNCP		5		0

																										les niveaux de formation		Niveaux		5		0

																										les titres homologués		Homologation		5		0

																										liste des vae		Structure VAE		5		0

																										ministere des affaires sociales		Ministère		5		0

																										nomenclature des certifications et qualifications		nomenclature		5		0

																										nomenclature diplome		nomenclature		5		0

																										registre national des diplomes		RNCP		5		0

																										répertoire des certifications professionnelles		RNCP		5		0

																										répertoire national certification		RNCP		5		0

																										répertoire national certifications professionnelles		RNCP		5		0
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