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Avant-propos

La construction et I'usage des catégories d’analyse. De manire récurrente, depuis quelques
années, cette question s’est trouvée évoquée aux journées du longitudinal, que ce soit a propos d’un
point particulier, dans le cours d’une communication ou dans les débats. Le moment est venu de
proposer ce theme a la réflexion collective.

Les premiers travaux ont apporté d’appréciables enseignements sur I’insertion professionnelle,
sa définition, ses mécanismes, les formes qu’elle prend, ainsi que sur les méthodes que I’on peut
utiliser pour I’étudier. Ils ont aussi apporté leur lot de questions. Le choix des catégories d’analyse en
est une, centrale.

L’importance prise par le niveau du chomage, par les difficultés des jeunes a s’insérer
professionnellement, le développement de la flexibilité et la montée en puissance des statuts précaires
et des emplois int€rimaires a peut-étre retardé cette réflexion de fond. La demande sociale était forte,
il fallait décrire, comprendre, évaluer les effets des politiques publiques.

Plusieurs des contributions réunies dans ce volume représentent un véritable changement de
point de vue et ouvrent des perspectives.

La réflexion sur les catégories d’analyse croise nécessairement la réflexion sur les
nomenclatures, celles qui sont utilisées couramment mais dont chacune refléte une représentation
sociale voire une culture, celles qui sont institutionnalisées et qui servent immanquablement au
recueil des données de la statistique publique. La définition du chémage ou de ’activité en est un
exemple (Gonzalez-Demichel et Nauze-Fichet).

Les nomenclatures ont aussi la vie dure. Elles survivent aux transformations qui affectent le
domaine d’activité qu’elles couvrent. L’évolution des professions du service social en est un exemple
(Beynier) ; les changements qui affectent les métiers de I’agriculture, ot la pluri-activité tient une
place croissante, ainsi que les travaux liés 4 I’entretien du milieu en constituent un autre (Bargeot).

L’insertion professionnelle et la mobilité demeurent deux approches concurrentes. L’insertion
concerne les jeunes, leur transition vers la vie adulte. Elle pose inévitablement la question de son
aboutissement, de la reconnaissance de la fin du processus (Grelet et Thomas, Guy, Checcaglini et
Lemaire, Bonnal et Mendes). Choisir le point de vue de la mobilité permet de se donner plus de
généralité, d’ouvrir la réflexion vers la mesure globale du statut (Mas).

La question de la congruence entre le niveau de formation et celui de la position acquise
s"integre dans ce débat comme une forme atténuée de I’adéquation formation emploi (Gugenheim). La
prise en compte de la subjectivité dans 1’évaluation des trajectoires de formation ou d’insertion
permet de nuancer les résultats fondés sur des critéres objectifs (Giret et Hatot, Correia et Pottier).
Dans tous les cas les méthodes sont maintenant bien au point, méme si elles continuent a &tre affinées
(Béduwé), et les applications a des catégories particulieres se poursuivent : travailleurs pauvres
(Breuil-Genier, Ponthieux et Zoyem), Rmistes (Lhommeau et Rioux), docteurs (Moguéron).



La comparaison internationale a des vertus heuristiques pour qui veut critiquer ces catégories
d’analyse surtout si elles ont été élaborées dans un contexte de crise avec le poids des enjeux
nationaux. On en trouvera ici plusieurs exemples. La situation du Portugal est assez proche de la nétre
et pourtant ’analyse qualitative montre une évolution qui complique la comparaison entre les deux
pays (Bordigoni et Duarte). Toutefois la comparaison internationale correspond aussi & un autre
enjeu : I’harmonisation des nomenclatures de la statistique communautaire (Khristova). Cette
harmonisation se heurte a des différences fondamentales qui touchent la survie dans le systéme
scolaire, le recouvrement entre situations de formation et d’emploi ou le traitement différencié des
jeunes et des moins jeunes (Couppié et Mansuy). La reconnaissance des €léments essentiels qui
fondent les différences entre pays est un préalable i toute tentative d’harmonisation. Nous ne sommes
qu’aun début d’un long processus.

La réflexion sur les catégories, les nomenclatures, d’une maniére générale I’instrumentation de
la mesure de I'insertion professionnelle sont un premier stade de la théorisation d’un phénomeéne.
Celle de I'insertion professionnelle reste en grande partie a faire. Peut-étre passe-t-elle par un
élargissement du probléme a ’analyse des marchés du travail. Les communications réunies dans ce
volume vont toutes dans le méme sens : elles montrent I’importance de la prise en compte des
spécificités nationales ou mé€me catégorielles. Il n’existe pas qu’une seule logique d’insertion, ni
qu'une forme de mobilité, mais des processus encastrés dans des institutions ou des cultures
distinctes. Pour reprendre une expression de Granovetter : « L’idée d’embeddedness est I’ennemie des
explications simples, nettes et élégantes. Mais ces explications, si tentantes a premiére vue, ont le
défaut d’expliquer surtout par tautologie. »

Analyse plus fine des situations complexes, critique interne des catégories, remise en question
par la comparaison internationale sont des méthodes de recherche dont on voit ici tout I’intérét. On ne
pourra plus les ignorer a I’avenir.

Alain Degenne

Yvette Grelet
Jean-Frédéric Vergnies
Patrick Werquin
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Harmonisation des nomenclatures
pour comparaisons internationales

Hilary Steedman

Résumé de la communication

La communication résume quelques unes des réflexions qui sont sorties de la premiére phase du
projet EDEX (projet TSER coordonné par I'Université de Toulouse et I’Université Autonome de
Barcelone) sur lequel j’ai travaillé avec M. Jean Vincens de I’ Université de Toulouse.

Elle commence par un regard sur la nouvelle nomenclature du International Standard
Classification of Education (ISCED) établie par I'UNESCO. La raison d’étre et I'utilité de cette
nomenclature sont ensuite abordées.

Dans le cas ou la nomenclature ISCED est utilisée pour la comparaison internationale de
changements dans les stocks de diplomes dans les populations et dans le temps (projet EDEX) il a été
nécessaire de modifier la nomenclature pour remédier a certains des défauts notés.

Mais les comparaisons internationales qui restent au niveau de la description de la production
du stock de diplomes par plus haut niveau atteint ne sont pas suffisantes pour un projet comme EDEX
qui tente de trouver des explications pour les changements dans le stock d’éducation (participation des
différentes générations) dans les pays étudiés.

L’analyse préliminaire doit étre complétée par un examen des parcours scolaires et des flux
d’¢leves. En ce qui concerne les flux pendant la période de scolarité obligatoire, I’explication des
changements dans la participation des différents pays se trouve principalement dans le domaine
politique (législation du gouvernement ).

Mais le r6le des structures du systeme scolaire comme facteur explicatif de la participation est
beaucoup réduit du moment que la scolarité n’est plus obligatoire.

C’est & ce moment que le marché du travail devient acteur majeur dans la structuration de la
participation. Son influence se fait sentir a travers la décision d’orientation des individus apres la fin
de la scolarité obligatoire.

L’exposé propose un premier schéma généralisé de I’interaction marché du travail et structures
du systeme éducatif. Le but est d’identifier I’ensemble des variables qui puissent expliquer la
divergence de comportement entre les pays EDEX en ce qui concerne la poursuite d’études.

Hilary Steedman

Centre for Economic Performance

London School of Economics and Political Science
Houghton Street

London WC2A 2AE

Tel: (0)20 7 955 7789

E-mail : h.steedman@]lse.ac.uk
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Penser chez soi, penser avec I’autre.
Une coopération franco-portugaise & propos de I’insertion
des jeunes diplomés sur le marché du travail

Marc Bordigoni
Isabel Duarte!

Ces trente derni¢res années, dans I’ensemble des pays industrialisés les travaux concernant les
relations entre I’emploi et la formation se sont multipliés. Au long de cette période, les problemes
sociaux, les réalités socio-€conomiques et le débat politique ont modifié de maniere significative
I"appréhension de ces questions. Les « concepts statistiques » sur lesquels étaient fondées les études
s’en sont trouvé partiellement remis en cause, de plus les cadres nationaux dans lesquels étaient
congues les enquétes ont marqué de leur empreinte les fagon d’aborder ces questions. Actuellement la
construction européenne s’accompagne de la mise en place d’outils statistiques, d’indicateurs
d’accompagnement et d’évaluation devant permettre les comparaisons internationales. Ce n’est pas le
lieu de décrire le détail des méthodes employées pour cela mais nous rappellerons simplement qu’au
début des années 90 les demandes faites par Eurostat au Céreq pouvaient rester sans réponse car faire
entrer nos niveaux de classification dans ceux d’Eurostat étaient parfois impossible ; pour satisfaire les
demandes européennes, il fallut attendre les vagues d’enquétes suivantes ou le niveau de détail des
catégories permettait un double recodage (un sur le mode francais des niveaux de qualification, I’autre
sur le mode européen). Dix ans plus tard, il est toujours nécessaire de préciser de quoi I’on parle en
France méme ; & titre d’exemple les demandes d’exploitation de Génération 92 selon qu’elles émanent
du ministere de I'Education nationale ou du ministére de I’Emploi et de la Solidarité, alors méme qu’a
priori elles portent toutes les deux sur les jeunes les plus en difficultés, ou défavorisés, ne vont pas
concerner les mémes jeunes. Du moins les catégories d’observation ne vont pas étre les mémes, le
ministére de I’Education nationale s’intéressant aux «jeunes sans qualification », le ministere de
"Emploi aux «jeunes sans dipldme ». On peut imaginer assez facilement, en ces temps ou la
professionnalisation de I’enseignement supérieur est a la mode, qu’il y aurait certainement des tenants
d’exploitation de cette enquéte a propos des « jeunes diplémés sans qualification ». Mais alors on
imagine la difficulté¢ de délimitation du champ de I’enquéte. En effet quand il s’agit de jeunes sans
qualification au sens du ministére de I’Education nationale on se sert de la dernidre classe fréquentée
comme indicateur, quand il s’agit de jeunes sans diplome c’est la détention effective d’un titre (CAP ou
baccalauréat) qui sert de critére mais pour des « jeunes diplémés sans qualification » cela reviendrait 2
reclasser toutes les formations selon le caractere plus ou moins professionnalisé de la formation : rien
n’est moins évident. Comment estimer la qualification d’un(e) détenteur d’une maitrise d’histoire, au
regard de quel avenir professionnel ? Si la difficulté est forte en France, elle serait moindre, ou en tout
cas différente au Portugal par exemple, ot les enseignements de type académique se font selon deux
filieres, une générale, Iautre a visée professionnelle (enseignement secondaire). La réalité de chaque
pays peut se traduire, au moins partiellement, dans des catégories statistiques mais il faut prendre en
considération les nuances de chacune des réalités si 1’on veut pouvoir mener des comparaisons ayant
un peu de sens.

Population active, chdmage, sous-emploi ou temps partiel subi, travailleurs découragés et, en
derniére analyse, travail et emploi, sont les notions traditionnellement utilisées pour décrire les

1. Les autcurs ont travaillé ensemble durant deux ans dans le cadre d’une convention de coopération Céreq/Inofor ; au
moment de rédiger ce texte, s’appuyant sur cette expérience, ils ne travaillent plus ni I’un ni I’autre dans ces institutions.
Leurs propos n’engagent qu’eux-mémes.



positions des individus sur le marché du travail et dans le monde de ’emploi. L’usage pratique et les
usages théoriques de ces concepts sont loin d’étre uniformes. De méme I'usage qu’en font les divers
auteurs qui se les approprient. L’hétérogénéité des sens n’est pas sans conséquence tant au niveau des
analyses qu’a celui des définitions des logiques d’intervention.

Il n’y a qu’a se rappeler, par exemple, les analyses de Demaziere a propos des perceptions du
chdmage pour illustrer ces idées. Face a I’évolution des divers paradigmes d’analyse des dynamiques
sociales, I’analyse de la relation formation/emploi doit prendre en compte les dimensions individuelles
et la difficile articulation entre structures et pratiques, entre logiques du marché et comportements
individuels. D’ou I’importance nouvelle de la notion de trajectoire pour tenter de rendre compte en
méme temps des dimensions structurelles et des stratégies individuelles.

En 1998, I'Inofor s’est vu confier la réalisation de la premiére enquéte nationale sur le devenir
professionnel des diplomés de I’enseignement supérieur au Portugal. Cela s’est réalisé dans le cadre de
I’ODES (Sistema de Observagio de percursos de Inser¢io dos Diplomados do Ensino Superior) auquel
ont pris part non seulement les services de I’Etat et les organismes de formation mais aussi I’ensemble
des partenaires sociaux.

Le Portugal a connu ces 20 derniéres années une forte croissance économique et I’adhésion 2 la
CEE a constitué une vraie opportunité de développement des structures économiques et sociales du
pays. Cela a renforcé la foi dans la modernisation et la croissance économique comme moyen
d’éradication contre la pauvreté, grace a une plus large redistribution des bénéfices du progres. Cela
s’accompagne d’un souci d’élévation du niveau d’éducation et de qualification de la population, d’un
accroissement de la citoyenneté. Dans ce contexte, ’acces a I’enseignement supérieur, depuis
I’instauration de la démocratie en 1974, joue un rdle tres important dans les stratégies familiales de
mobilité sociale.

Au cours de ces dix derniéres années le nombre d’étudiants s’est fortement accru. A I'inverse de
I’obligation frangaise d’accueil de tous les bachelier dans I’enseignement supérieur, les universités
portugaises ont une tradition de numerus clausus, leur permettant de contrdler les flux d’entrants et, de
fait, aux organisations professionnelles de contrdler indirectement les flux d’arrivants dans telle ou
telle profession. La demande de formations supérieures s’est donc traduite par I’émergence de nombre
d’institutions privées, principalement orientées vers le tertiaire, ce qu’un responsable du ministere de
I’Enseignement supérieur (dis)qualifie de « formation papier-crayon » indiquant par la que ces « boites
a dipléme » n’auraient pas les moyens d’assurer des formations réellement satisfaisantes et donc que
les étudiants passés par ces filicres pourraient étre victimes de ce « chdmage des diplomés » qui faisait
les grands titres de la presse dans le milieu des années 90 a Lisbonne.

Au moment du lancement du projet d’enquéte les formes de la demande sociale a propos du
devenir des diplomés de I’enseignement supérieur sont multiples. Les tensions entre les divers
partenaires sont sensibles. Tout le monde est persuadé qu’il s’agit 1a d’une vraie question. Par
exemple, les jeunes et leurs familles s’interrogent sur les débouchés a court terme a I'issue des
formations supérieures, les éléves du secondaire souhaiteraient disposer d’informations permettant
d’étayer des choix d’orientation, I’Inofor et le ministere du Travail (mais aussi les entreprises et les
partenaires sociaux) s’interrogent sur les débuts de parcours professionnels des diplomés et la
reconnaissance des qualifications.

Le choix s’est porté sur une enquéte rétrospective a cinq ans afin de pouvoir aussi construire des
« parcours-types ». Il a été demandé au Céreq d’assurer une mission de conseil et de suivi de
réalisation, qui a commencé en septembre 1998 et s’est poursuivie jusqu’a la fin 2000, soit plus de
deux années pleines. En dehors de la définition du champ de I'enquéte et des délais de réalisation,
Isabel Duarte et son équipe (avec I’assistance de Marc Bordigoni) ont eu en charge la totalité des
choix permettant la réalisation de I’opération. Les résultats de la premiére enquéte ont été publiés en
juillet 2000.

L’intérét d’une coopération sur un temps relativement long réside tout d’abord dans la capacité
qui ne se construit qu’avec le temps justement, de comprendre les modes de penser des uns et des
autres. En effet au-dela des mots, les réalités et I’'importance accordée a certaines questions ne sont pas
les mémes. Il n’est qu’a se rappeler que les Inuits ont plus de soixante mots pour décrire les divers
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€tats de la neige et de la glace la ol en frangais en combinant les deux termes avec tous les adjectifs
qui conviennent on aboutira a une demi-douzaine de nuances. Dans le champ de la relation formation
emploi on a Ihabitude de certaines différences, par exemple 2 propos de I’apprentissage dans les
comparaisons franco-allemandes, mais on a tendance trop souvent a croire a I"universalité de certaines
situations ; I’emploi d’un méme mot, « Universités » par exemple, renvoie pourtant a des réalités
différentes. Les institutions ne sont pas les mémes — si I’on parle des universités, elles portent le méme
nom, mais les maniéres d’y entrer, d’y faire sa scolarité, d’en sortir ne sont pas identiques. A I'inverse
les difficultés institutionnelles (par exemple les rapports et les prérogatives d’un ministére de
I’Education et d’un ministére du Travail) sont bien souvent plus communes que chacun le croit au
départ.

Il n’y a pas lieu ici d’effectuer une comparaison détaillée des institutions d’enseignement
supérieur du Portugal et de la France. Il s’agit plus simplement pour nous de témoigner du fait que la
seule lecture de documents sur I’organisation d’un systéme de formation supérieur ne saurait suffire a
comprendre les logiques sociales a I’ceuvre, et donc les questionnements qui motivent les acteurs du
systeme. Il y a en permanence le risque d’un regard « ethnocentré » qui colle sur une réalité autre les
logiques que I’on connait le mieux. Et bien souvent cela apparaitra au moment de discussion sur des
« détails ». Nous prendrons deux exemples.

Faire une enquéte sur I'insertion et le cheminement professionnel des diplomés de I’enseigne-
ment supérieur va consister tout d’abord a définir I’ensemble des personnes a interroger : par défini-
tion il s’agira de gens ayant obtenu des titres dont on a retenu la pertinence. Dans les enquétes en
France nous avons toujours eu la question de savoir s’il fallait considérer que les jeunes diplomés
entraient sur le marché du travail dés I’obtention de leur titre, en général en juin, septembre pour
quelques uns, ou bien aprés les vacances d’été. Souvent le choix d’une arrivée effective sur le marché
du travail en septembre a été retenu. La difficulté n’est pas telle qu’il n’y ait un accord assez
facilement trouvable. Au cours des discussions pour 1’élaboration du questionnaire une réalité
portugaise particuliere est apparue. N’oubliant pas qu’un des objectifs était la comparaison
internationale nous discutions sur les moyens de rendre compte de la primo insertion et sur les
questions a poser pour construire des indicateurs pertinents mais de toute évidence nous ne nous
comprenions pas ; nous avions le sentiment de parler de la méme chose et pourtant nous n’arrivions
pas & un accord. En fait cette incompréhension réciproque masquait quelque chose qui était une
« évidence » pour les portugais et une « quasi-impossibilité » pour le chercheur francais : les étudiants
portugais peuvent obtenir leur titre a divers moments de I’année. Ce « simple fait » qui d’un seul coup
saute aux yeux nous a obligés a reconsidérer la maniére de concevoir I’enquéte, son champ
d’application et a été I’occasion d’expliciter la maniere dont les résultats étaient obtenus dans les
enquétes frangaises mais aussi de s’interroger sur la maniére dont les uns et les autres au sein de la
communauté européenne pouvaient répondre aux demandes d’Eurostat.

Deuxieme exemple : quand commence la vie professionnelle ? La situation frangaise tend a
penser les choses en termes de changement de statut, on est étudiant puis on entre dans la vie active,
méme si on commence & prendre en considération ce qu’il est convenu d’appeler des « doubles
situations », par exemple les étudiants salariés. Mais la réalité portugaise est tout autre. Il y a une forte
tradition de « cours du soir », exclure du champ de I’enquéte les « reprises d’études » ou la formation
continue reviendrait a réduire de maniére caricaturale la réalité de la formation supérieure dans ce
pays, au moment méme ou les instances européennes mettent en avant la « formation tout au long de
la vie ».

Les séances de discussion sur de tels « points de détail » furent passionnantes (surtout apres
coup, car dans le feu de la conversation beaucoup de choses échappent qui prennent leur temps pour
revenir & la conscience mais permettent de mieux se comprendre la fois suivante) : comment comparer
des situations sur le marché du travail de jeunes qui sortent du systéme de formation tout au long de
I"année (et pas tous en juin) donc ; pour du longitudinal & quoi va-t-on s attacher s’il n’y a pas un mois
de référence, au premier emploi ? Mais quand 25 % des diplomés de I’année sont en emploi avant
I’obtention de leur titre qu’en fait-on ?, etc.
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A propos de D’insertion professionnelle, des types de contrat, des formes particulieres
d’embauche 1a encore la confrontation avec les pratiques réelles des acteurs, que chacun connait pour
son propre pays, sont plus importantes que la seule connaissance des cadres réglementaires. Qui
pourrait encore en France vouloir travailler sur les embauches sans prendre en compte "usage illégal
fait des contrats a durée déterminée, devenus des périodes d’essais renouvelables plusieurs fois ?

Au moment de I'exploitation des résultats - hors quelques indicateurs « standards » et tableaux
croisés de base — les discussions ont repris. C’est une fois de plus en essayant de repartir des questions
posées par la « demande sociale », celles que croient connaitre les concepteurs de 1’enquéte, mais aussi
celles émanant du « Conseil de gestion », instance comprenant des représentants des ministéres, des
institutions de formation (université, écoles polytechniques, ...), syndicats ouvriers et patronaux qu’a
été défini un premier plan d’exploitation. La permanente tension entre logique d’analyse fine et norme
pour la comparaison internationale ressurgit, les glissements de sens deviennent plus visibles et en
méme temps ont toutes les chances de disparaitre dans la lecture rapide des tableaux que feront les
experts.

Comment peut-on concilier, dans I’élaboration du questionnaire donc dans les catégories que
I’on mobilise, les impératifs de la réponse a la demande sociale locale (i.e. nationale) avec le souci de
comparaison internationale ?

La réponse a laquelle on arriverait serait qu’en fait il faut deux enquétes, méme si on les méle
sous le méme habillage. La comparaison internationale conduit a une réduction encore plus importante
des réalités sociales complexes, il faudrait alors se contenter de poser des questions permettant de
répondre a cette demande particulicre ; c’est ainsi que dans les enquétes du Céreq comme de 1’ Inofor
sont posées des questions permettant de calculer un taux de chdmage « au sens du BIT » méme si on
est parfaitement conscient du non-sens sociologique et/ou social que cette définition peut avoir pour
tout ou partie du champ de ’enquéte.

Juste a titre indicatif, alors méme que la question du chémage des diplomés faisait la une des
journaux, I’enquéte de I’Inofor indiquait que le taux de chémage cinq ans apres la sortie et quel que
soit le secteur de formation ne dépassait guére 2 % des jeunes enquétés ! Ce résultat permet juste de
constater que sous la question débattue, le chomage des diplomés de I’enseignement supérieur, il y a
d’autres enjeux que le « chdmage au sens du BIT » ; le résultat, les 2 % environ, a son importance
évidemment mais souleve d’autres questions plus complexes et auxquelles I’enquéte ne semble
pouvoir répondre.

A TPinverse il ne faut pas craindre de développer des angles de questionnement permettant
d’aborder d’autres questions dans toute leur richesse. Mais dans ce cas on rencontre la tentation de
vouloir fout aborder, rout savoir, oubliant parfois que I’outil méme est conc¢u pour de I’exploitation
massive et statistique, ne pouvant avoir vocation a rendre compte de toutes les situations marginales
méme si ce sont parfois elles qui préfigurent des changements sociaux importants, mais encore en
devenir. La confrontation de deux dispositifs d’enquétes peut étre un moment fort pour décaler le
regard que chacun porte sur son propre systeme, pouvoir anticiper sur la maniere d’appréhender des
changements qui auront peut-€tre lieu, et bénéficier de I’expérience de nos partenaires. Si I’on prend la
situation frangaise, la logique d’interrogation qui prévaut dans un dispositif comme Génération 92 ne
pourra faire I’économie d’une réflexion sur le traitement des « arrivées » sur le marché du travail des
salariés en formation dans le supérieur, et des conditions de validité des comparaisons avec les primo-
arrivants ou bien de savoir comment on prend en compte I’expérience acquise dans les « petits
boulots ». L’expérience des universités et de la filieres des écoles polytechniques portugaises pourrait
nous étre profitable. Ce n’est 1a qu’un exemple, on pourrait en trouver d’autres et dans les deux sens.

Pour terminer nous signalerons deux points ou la comparaison vécue «au quotidien » a été
fructueuse ou amusante. Tout d’abord il est remarquable que dans deux appareils d’Etat n’ayant pas la
méme histoire les problemes des prérogatives entre les représentants des deux ministéres concernés
sont tout a fait comparables, les moyens de les contourner ou de les aplanir sont aussi identiques et la,
I’expérience d’opérations de ce type déja réalisées est aisément transférable. A "opposé le fait de
n’avoir pas une forte expérience dans 1’organisation de grosses enquétes avec un dispositif CATI oblige
a imaginer des solutions (comme dans I’organisation des marchés) permettant de contourner une part
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de la réglementation européenne ; les sociétés sous traitantes elles-mémes ont su développer des
réponses beaucoup plus souples que leurs homologues frangaises, facilitant le travail de tous.

Il est fort probable qu’un véritable travail de débriefing des conditions de réalisation d’une telle
coopération serait riche d’enseignements, que la comparaison systématique des catégories pourrait étre
I’occasion d’un décentrage du regard pour le moins bénéfique.

En conclusion personnelle et francaise

Nous avons déja signal€ que le Portugal connait, par la filiére que I’on qualifierait en France des
«cours du soir », des situations ot il n’est pas possible de distinguer formation et emploi. Les
demieres perspectives du groupe de réflexion sur les jeunes du Commissariat Général au Plan en
France en préconisant un mixage permanent de la formation et de I’activité professionnelle ne va pas
faciliter le travail des concepteurs d’enquétes a venir. Il n’est pas impossible que la logique méme des
enquétes du type de Génération 92 perde une grande partie de leur sens s’il n’y a plus de primo-
arrivants sur le marché du travail facilement identifiables. Ce ne seront plus uniquement des parcours
différents au sein du systéme de formation qu’il faudra tenter de comparer mais il faudra en méme
temps se donner les moyens (matériels mais surtout intellectuels) de penser aussi, et en interaction, les
parcours professionnels. Les effets de concurrence entre diplémes sur le marché du travail seront
«perturbés » par les expériences professionnelles plus variées qu’actuellement, I’analyse des
ressources, déja si problématique, sera un autre casse-téte. La prise en compte de I'acces 2 la
certification par la voie de la validation des acquis professionnels sera siirement 1’objet de nombreuses
discussions entre les tenants de 1’équivalence nominale des titres et les tenants de la réalité des
parcours académiques. Il y a fort a parier qu’a I'instar de ce qui s’est passé pour les baccalauréats
professionnels, et de ce qui se trame pour les licences professionnalisées, aprés une période de
négation des différences on veuille rendre compte des « spécificités » et donc multiplier soit les
enquétes particulieres soit les catégories au sein des grands dispositifs. Alors que les enquétes récentes
sur la réussite des études supérieures ont pu montrer que le fait d’occuper un emploi 4 temps plein ou
partiel ou d’effectuer des petits boulots n’est pas un facteur de réussite, il semble que ce modéle de la
«mise au travail de la jeunesse » occupe toujours I’esprit des gens en charge de « reformuler la
question jeune » (CGP). Si ’on n’en est plus a parler d’un SMIC jeune il parait envisageable de créer
sous une forme ou une autre, bourse, présalaire ou allocation formation a-t-on vu dans la presse (Le
Monde du 23 février 2001), un complément de revenu devant faciliter I’accés a 1’autonomie quand les
revenus du travail ne sauraient le permettre. On apergoit encore une fois sous cette tentative
d’uniformiser, en apparence, la situation des jeunes une maniére de faire croire que la catégorie
«jeune » est pertinente. Charge aux concepteurs d’enquétes de redécouper le réel a partir des
catégories administratives et au bout du compte réagglomérer le tout afin de rendre possible les
comparaisons internationales.
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« Construction et usage des catégories d'analyse »

Deux approches de la population active :
du noyau dur a la main-d’eeuvre potentielle

Christine Gonzalez-Demichel
Emmanuelle Nauze-Fichet

La question de I’évaluation de la population active, ensemble des personnes ayant un emploi et
des chomeurs, est d’un enjeu stratégique. Il s’agit en effet d’estimer 1’offre sur le marché du travail,
c’est-a-dire le nombre de personnes susceptibles de contribuer a la production intérieure de biens et
services. Il s’agit également d’apprécier, dans le cadre des problématiques de redistribution sociale, le
poids relatif de ce groupe de personnes par rapport a celui des inactifs : enfants, étudiants, retraités,
hommes et femmes au foyer, personnes en incapacité de travailler... Or, I’évaluation du nombre
d’actifs en France (ou ailleurs) pose non seulement des problémes statistiques de dénombrement et
d’extrapolation, mais également des problémes conceptuels de champ. Définir les contours de la
population active n’est en effet pas aisé, qu’il s’agisse par exemple de cerner avec précision le type
d’activité que doit exercer une personne, pour qu’elle soit considérée comme ayant un emploi, ou de
fixer les frontieres entre le chdmage et I’inactivité.

Les statisticiens internationaux du travail se sont attelés a ce travail de taxinomiste. La
résolution de 1982 de la Conférence internationale des statisticiens du travail définit en quinze points
les principes permettant de considérer un individu comme « personne pourvue d’un emploi » ou
« chémeur », les autres individus étant classés par défaut « inactifs ». A cette approche construite, sur
laquelle s’appuie I’évaluation de la population active dite «au sens du Bureau International du
Travail (BIT) », on peut confronter une autre approche, que I'on qualifiera de « spontanée », qui
correspond a la maniére dont les individus se positionnent eux-mémes dans les différentes catégories
de population, c’est-a-dire comment ils intériorisent leur statut vis a vis du marché du travail.

Ces deux approches ne dessinent pas tout a fait les mémes évolutions : la population active
spontanée €volue plus rapidement que celle au sens du BIT, le nombre de personnes se déclarant
actives et étant reclassées inactives n’ayant cessé d’augmenter tout au long des vingt derniéres années.
Une telle dérive est souvent attribuée aux effets de la montée tendancielle du chdmage:
"augmentation du nombre de choémeurs découragés, renongant a rechercher un emploi face aux
difficultés rencontrées ; a une certaine banalisation du statut de chomeur, dans un contexte de chdmage
de masse ; aux diverses mesures de retrait d’activité (stages, préretraites, dispenses de recherche
d’emploi) qui visaient au moins en partie a endiguer le gonflement du nombre de chémeurs. Il peut
paraitre surprenant dans ces conditions que la dérive entre les deux populations actives ait persisté
malgré 1’amélioration sensible du marché du travail depuis 1997 : I’écart entre le nombre d’actifs
spontanés et le nombre d’actifs au sens du BIT a continué de s’accroitre, représentant en mars 2000
plus d’un demi-million de personnes.

Dans la lignée d’une étude menée il y a cing ans par Dani¢le Guillemot', nous nous attacherons
ci-dessous a cerner les principaux facteurs de divergence entre les deux approches de la population
active, évaluées toutes deux a partir des enquétes annuelles sur emploi de 'Insee®. En particulier,
nous nous intéresserons a la double interprétation du terme « chdmeur », a I’ambiguité du statut des

1. Guillemot D., 1996, La population active : une catégorie statistique difficile 2 cerner, Economie et Statistique, n° 300,
octobre, p.39-53.

2. Ces enquétes sont réalisées chaque année, en France métropolitaine, auprés d’un échantillon d’environ 75 000 ménages
«ordinaires » (hors ménages collectifs, tels que foyers, hospices, communautés religieuses, et hors populations vivant en
habitation mobile). Au sein des échantillons annuels sont interrogées toutes les personnes agées de 15 ans et plus.



bénéficiaires de stages ou de contrats aidés et aux difficultés de classement liées aux cumuls de statuts.
Nous nous attacherons par ailleurs a tirer des enseignements quant aux catégories de population pour
lesquelles I’amélioration sur le marché du travail est plus particulierement susceptible, a ’avenir,
d’engendrer une inflexion des comportements d’activité.

Graphique 1 - Evolution de la population active selon les deux approches
(en millions de personnes)
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Creusement des écarts entre la population active « spontanée » et celle « au sens du BIT »

Selon les deux concepts, spontané ou au sens du BIT, la population active englobe les personnes
qui travaillent (y compris les militaires du contingent) et les personnes au chomage, les autres
personnes étant considérées comme inactives.

L’approche spontanée repose sur la déclaration naturelle des personnes, qui se classent elles-
mémes dans I'une des modalités suivantes : « exerce une profession A son compte ou comme salarié,
méme a temps partiel ; aide un membre de sa famille dans son travail, méme sans étre rémunéré : est
apprenti, stagiaire rémunéré, éléve-fonctionnaire, intérimaire, etc ; est militaire du contingent ; est
chomeur (inscrit ou non a I’ANPE) ; est étudiant, éleve, en formation, en stage non rémunéré ; est
retraité (ancien salarié) ou préretraité ; est retiré des affaires ; est femme au foyer ; est autre inactif* ».
La population active regroupe alors I’ensemble des personnes qui se situent dans I'une des cing
premieres modalités. Cette approche du partage entre actifs et inactifs correspond pour I’essentiel au
statut intériorisé par les personnes interrogées.

La mesure de la population active au sens du BIT a, quant 2 elle, été construite pour permettre
les comparaisons internationales. Elle se réfere donc a des criteres objectifs, nécessitant un
questionnement complexe. Une personne est un « actif occupé » au sens du BIT si elle a effectivement
travaillé au cours de la semaine de référence (y compris les militaires du contingent), ne serait-ce
qu’une heure (ou si elle était en congés payés, en formation pour une entreprise, ou en arrét maladie,
sous certaines conditions de durée). Elle est classée « chdmeur » si elle n’a pas travaillé au cours de la
semaine de référence, si elle est disponible dans les quinze prochains jours et si elle cherche
activement un emploi (ou en a trouvé un qui commence ultéricurement).

Dans I’approche au sens du BIT, le chiffrement de I’activité peut dans certains cas étre
complexe. A titre d’exemple, la recherche active d’un emploi est actuellement traduite, soit par le
maintien de 'inscription auprés de I’ANPE, soit par un acte effectif de recherche pendant le mois
précédant 'enquéte (réponse a des petites annonces, recherche par relations personnelles, inscription
aupres d’une agence de travail temporaire, etc.). Il n’est pas certain que le fait de demeurer inscrit a
I” ANPE puisse €tre consid€ré, a lui seul, comme une démarche de recherche active d’un emploi. En cas
d’abandon de ce critere, le statut de chémeur, et donc d’actif, ne pourrait plus étre retenu pour les
personnes concernées.

3. Ancien indépendant : agriculteur, artisan, commergant. ..
4.Y compris les personnes ne touchant qu’une pension de reversion et les personnes invalides.
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A partir des enquétes annuelles sur Pemploi de I'Insee, on dénombre, en mars 2000, 26,7
millions d’actifs spontanés contre 26,2 millions d’actifs au sens du BIT. De méme, en janvier 1990, on
dénombrait 24,9 millions d’actifs spontanés contre 24,6 au sens du BIT. La mesure spontanée exceéde
donc celle au sens du BIT, d’un écart croissant au fil des ans : 320 000 personnes en 1990..., 550 000
personnes en 2000.

Cet €cart net, non négligeable, masque des divergences de classement encore plus importantes.
En effet, la population active spontanée n’englobe pas totalement la population active au sens du BIT.
Ainsi, en mars 2000, a coté du noyau dur de la population active (actifs selon les deux concepts), les
marges (actifs selon un seul des concepts) représentaient 1,3 million de personnes : 936 000 actifs
spontanés reclassés inactifs au sens du BIT, mais également 385 000 inactifs spontanés reclassés actifs
au sens du BIT.
Tableau 1 —~ Noyau dur et marges de I’activité

Actifs spontanés Inactifs spontanés

Actifs au sens du BIT

- Nombre en 2000 (milliers) 25770 385

- Evolution 1990-2000 (milliers) +13550 +24

- Evolution 1990-2000 (%) +6 +7
Inactifs au sens du BIT

- Nombre en 2000 (milliers) 936 20 644

- Evolution 1990-2000 (milliers) +256 +1015

- Evolution 1990-2000 (%) +37 +5

La principale divergence concerne donc les actifs spontanés — inactifs BIT. Cette population
«marginale », de preés d’un million de personnes, a augmenté tout au long de la décennie plus
rapidement que le noyau dur : + 37 % contre + 6 %. Son gonflement explique pour I’essentiel la dérive
entre les deux approches. En particulier, le nombre de personnes se déclarant spontanément au
chémage et reclassées inactives au sens du BIT a progressé de maniére régulire et soutenue au cours
de la derniére décennie (+ 42 %). L’écart entre les deux mesures du chdmage s’en trouve nettement
amplifi¢ : en mars 2000, 3,2 millions d’actifs au chdmage selon I’approche spontanée et 2,6 millions
selon les critéres du BIT ; en mars 1990, 2,5 millions et 2,3 millions respectivement.

Certaines personnes déclarant travailler sont également reclassées inactives selon les criteres du
BIT. En particulier, 116 000 actifs occupés spontanés ont été reclassés étudiants BIT en mars 2000, un
effectif en hausse sur la décennie (+ 22 %), mais en recul depuis 1997. Par ailleurs, parmi les 385 000
personnes se déclarant spontanément inactives et reclassées actives au sens du BIT, plus du tiers se
déclaraient « étudiants », cette population ayant plus que doublé depuis 1990.

Graphique 2 - Le statut d’étudiant ou de « stagiaire » s’est complexifié
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Au total, le statut d’étudiant semble avoir grandement perdu en transparence au fil des ans.
Deux hypotheses peuvent étre émises. D’une part, la multiplicité des stages et des contrats aidés, dans
un contexte de développement massif de la politique de I’emploi, a pu opacifier le statut des individus
et rendre leur positionnement « spontané » moins évident. D’autre part, le cumul des statuts entre
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emploi et formation initiale a pu également complexifier le classement, les personnes ne pouvant
appartenir a plusieurs catégories a la fois.

Autre cas de divergence important, 122 000 femmes (ou hommes) se déclarant spontanément au
foyer, donc inactives, ont été reclassées actives BIT, essentiellement au chdmage. Le poids de cette
catégorie s’est néanmoins fortement réduit au cours des dix derniéres années (-32 %), une baisse qui
peut sans doute étre reli€e au développement de D'activité féminine. Enfin, 78 000 personnes se
déclarant spontanément retraités ou anciens indépendants ont été reclassés actifs au sens du BIT,
essentiellement occupés. Cette catégorie de divergence est, elle, restée quasiment stable depuis 1990.

Tableau 2 — Comparaison des statuts d’activité ou d’inactivité selon les approches spontanée et BIT
Effectif 2000 et accroissement 1990-2000 (en milliers de personnes)

Spontané Actifs Chomeurs Etudiants Retraités Femmes au Autres Ensemble
occupés et anciens foyer inactifs spontané
BIT indépendants spontanés
Actifs occupés | 23 229 116 91 69 16 7 23 528
+ 1087 + 65 + 54 -1 -3 +5 + 1207
Chémeurs 70 2354 47 9 106 39 2625
+ 25 + 378 + 19 + 1/ -52 +2 + 373
Etudiants 116 1 5305 54222
+ 21 0 + 175 + 196
Retraités et 10 546 10 546
anciens
indépendants + 1750 + 1750
Autres inactifs | 99 721 3138 1 655 5613
+ 20 +215 - 1150 + 239 + 676
Ensemble 23514 3192 5443 10 624 3260 1701 47 734
BIT
+ 1153 + 658 + 248 + 1750 - 1205 + 246 + 23850

Lecture : En mars 2000, 116 000 personnes se déclaraient actifs occupés selon I'approche spontanée et étaient reclassées
étudiantes selon les critéres du BIT, un effectif en augmentation de + 21 000 personnes depuis 1990.

Les principaux facteurs de divergence entre les deux concepts d’activité

Deux interprétations du chomage

Chaque année, environ 1/5° des personnes se déclarant « chdémeurs » sont reclassées selon les
criteres du BIT « autres inactifs (qu’étudiants ou retraités) ». C’est le principal cas de divergence entre
les deux approches de la population active : en mars 2000, 721 000 personnes sont concernées, soit
plus des trois-quarts des «actifs spontanés — inactifs BIT ». Ces personnes, qui se déclarent au
chomage et n’ont effectivement pas travaillé au cours de la semaine de référence, ne satisfont pas aux
criteres internationaux : €tre disponible pour travailler et rechercher activement un emploi.

La premicre cause de reclassement est la non-disponibilité des personnes dans les quinze
prochains jours : si on met a part le cas des chémeurs découragés, qui peuvent étre ou non disponibles,
420 000 personnes sont concernées, soit pres de 60 % des cas. Les raisons prédominantes sont d’ordre
familial (grossesse, congé de maternité, garde d’un enfant en bas 4ge...) ou liées 2 des problémes de
santé. Elles concernent alors plus spécifiquement des femmes (93 % des raisons familiales) ou des
personnes de 50 ans et plus (48 % des raisons de santé). Les raisons non précisées sont également
fréquentes.
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Tableau 3 - Les « chémeurs spontanés » — « autres inactifs BIT » en mars 2000

Effectif Parten % Part en % Parten %

(en milliers) | des 15-24 ans | des SO anset+ | des femmes
Chémeurs découragés 153 1 86 57
(disponibles ou non)
- se jugent trop jeunes ou trop 4gés pour les 124 0 98 54
employeurs
- autres facteurs de découragement 29 5 34 70
Autres non disponibles : 420 9 32 64
- pour raisons familiales 144 13 11 93
- pour raisons de santé 81 3 47 48
- en formation, stage, au service national 41 19 4 53
- en préretraite 16 0 100 45
- autres raisons 139 7 45 48
Autres disponibles : 148 19 34 48
- attendent le résultat de démarches 11 28 10 36
antérieures
- ne souhaitent pas commencer leurs 19 18 9 49
recherches immédiatement
- ne souhaitent pas reprendre un emploi 30 9 54 52
(provisoirement ou définitivement)
- autres raisons de non-recherche d’emploi 36 11 60 51
- déclarent rechercher un emploi, mais 51 27 18 46
n’effectuent pas de démarche
ENSEMBLE 721 9 44 59

La deuxiéme cause de reclassement concerne les personnes qui renoncent a chercher un emploi
face aux obstacles rencontrés ou appréhendés. Ces 153 000 chdmeurs découragés (environ 20 % des
chémeurs spontanés — autres inactifs BIT) sont en grande majorité dgés : 86 % ont 50 ans et plus, et
c’est d’ailleurs le handicap de I’age qui est le plus souvent cité comme raison de non-recherche
d’emploi (dans 8 cas sur 10). Les divers autres facteurs de découragement concernent par ailleurs plus
spécifiquement des femmes (a 70 %).

Enfin, dans environ 20 % des cas (148 000 personnes), les chémeurs spontanés sont reclassés
inactifs parce que, bien qu’étant disponibles pour travailler, ils ne recherchent pas activement
d’emploi, pour des raisons que I’on peut sans doute qualifier de transitoires : soit ils n’ont pas encore
entamé leur prospection, soit ils attendent le résultat de démarches antérieures, soit ils ne souhaitent
pas reprendre un emploi immédiatement... C’est dans cette catégorie de reclassement que la
proportion de jeunes est la plus élevée : 19 % des personnes ont moins de 24 ans.

Graphique 3 — Développement de la catégorie des « chémeurs spontanés » — « autres inactifs BIT »
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La catégorie des chomeurs spontanés — autres inactifs BIT n’a cessé de gonfler au fil des ans.
Depuis 1990, elle s’est accrue de 215 000 personnes (+ 42 %), contribuant essentiellement (2 93 %) a
creuser I’écart entre les deux approches de la population active. La reprise récente n’a en rien freiné
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cette progression : de 1997 a 2000, le pourcentage de chdmeurs spontanés reclassés autres inactifs
s’est accru de 6 points (de 17 % a 23 %). Alors que, sur ces derniéres années, I'ensemble des
chdomeurs spontanés se réduisait de 410 000 personnes, le nombre de ceux qui étaient reclassés autres
inactifs augmentait de prés de 120 000 personnes : + 14 000 personnes pour découragement, + 65 000
personnes pour non-disponibilité, + 38 000 personnes pour non-recherche active d’emploi (selon la
typologie des tableaux 1 et 2).

Comment expliquer une telle progression? Le phénomene le plus spectaculaire est
I’augmentation du nombre de ceux qui, au-dela des critéres du classement BIT, répondent directement
«ne pas souhaiter travailler »* : ils représentent désormais 49 % des chémeurs spontanés — autres
inactifs BIT, contre 35 % en 1990, puis 44 % en 1997. 1l s’agit essentiellement de personnes Agées (les
deux tiers ont 50 ans ou plus). Cette évolution peut sans doute étre attribuée en partic a un effet de
banalisation du statut de chémeur : dans un contexte de chdmage de masse, pour un homme sans
travail qui n’est ni étudiant ni retraité, il peut étre moins génant de se déclarer «chémeur »
qu’« inactif » (ce dernier terme pouvant avoir une connotation d’oisiveté). Cette explication reste
néanmoins insuffisante : au sein des «autres inactifs BIT », le profil des chdmeurs spontanés est tres
différent, méme parmi ceux qui déclarent ne pas souhaiter travailler.

Tableau 4 - Les « chomeurs spontanés » — « autres inactifs BIT » de 1990 a 2000

Janvier 1990 Mars 1997 Mars 2000
Ceux qui déclarent souhaiter travailler : 327 338 370
- Chomeurs découragés 46 44 41
- Autres disponibles 202 213 232
- Autres non disponibles 79 81 96
Ceux qui déclarent ne pas souhaiter travailler : 179 266 351
- Chémeurs découragés 53 95 111
- Autres disponibles 92 143 188
- Autres non disponibles 34 28 51
ENSEMBLE 506 604 721
Tableau 5 — Modéle LOGIT de la probabilité de se déclarer chomeur
dans ’ensemble des « autres inactifs BIT »
Probabilité Ecart de probabilité

(en %) (en points)
Constante 33
Homme réf.
Femme 0,9 2,4
15-24 ans 10,0 6,7
25-49 ans réf.
50 ans et plus 6,0 2,8
Sans diplome ou titulaire du seul certificat d’études réf.
Titulaire d’un dipléme supérieur au certificat d’études 3,1 -0,2
N'a jamais travaillé réf.
N'a pas travaillé I’an passé, mais a travaill€ antérieurement 14,4 11,1
A travaillé I’an passé 40,0 36,7
Ne souhaite pas travailler réf.
Souhaite travailler 36,3 33,1

Une analyse «toutes choses égales par ailleurs » met en évidence le caractére fortement
discriminant, entre les deux sous-populations, du fait d’avoir travaillé depuis moins d’un an (et, sinon,
d’avoir déja travaillé par le passé) ainsi que du souhait de travailler. Ceci illustre bien le fait que le
statut spontané apporte une information importante sur la plus ou moins grande proximité au marché
du travail. On peut par ailleurs interpréter ces résultats de la maniére suivante : le chémage, dans son

5. Dans le premier volet du questionnaire de 1’enquéte annuelle sur I’emploi de I’Insee, il est demandé aux personnes si
« elles recherchent un emploi » ou si tout au moins « elles souhaitent travailler ». Ces questions servent normalement 2
repérer les chomeurs BIT au sein des personnes se déclarant spontanément inactives. Elles sont néanmoins également
posées aux personnes se déclarant au chdmage.
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sens économique, et tel qu’il est repéré par les critéres internationaux, constitue une démarche
prospective vers le monde du travail ; le chémage, dans un sens plus sociologique, et tel qu’il semble
vécu par les personnes, correspondrait tantot au souhait effectif de travailler, tantét a un état subi de
perte d’emploi.

Par ailleurs, sans doute faut-il expliquer la progression apres 1997, en nombre et en part, de la
catégorie des chdmeurs spontanés — autres inactifs BIT, par le caractere beaucoup moins marqué de
I"amélioration du marché du travail pour les plus agés et par le recours important aux mesures de
dispense de recherche d’emploi. Rappelons en effet que, sous certaines conditions, ces mesures
permettent aux personnes dgées d’au moins 55 ans, bénéficiaires d’une allocation de chdmage, d’étre
dispensées de recherche d’emploi tout en conservant leurs indemnités. Fin 2000, 347 000 personnes
bénéficiaient ainsi d’une telle mesure.

Le statut ambigu des stages et contrats aidés

Depuis la récession de 1974-1975, la politique de I'emploi est devenue un élément majeur de
I"action gouvernementale. Elle a revétu une ampleur plus ou moins grande, en fonction des époques et
des gouvernements et I’accent a été mis sur telle ou telle catégorie de mesures, concernant différents
groupes de bénéficiaires. Depuis le début des années quatre-vingt-dix, les mesures en faveur des
chomeurs de longue durée et des jeunes les moins qualifiés se sont notamment développées, tout en se
diversifiant. La plupart des mesures ont fait I’objet de recentrages, particulierement en faveur des
publics les plus fragilisés. Parallelement, la mobilisation des acteurs locaux s’est accentuée et le role
des régions s’est accru dans la formation des demandeurs d’emploi. Les acteurs impliqués dans la
politique de I’emploi, aux niveaux local, national, et désormais européen, se sont multipliés.

Les situations de stages et de contrats d’aide 4 I’emploi (hausse de + 63 % des personnes
concernées a travers I’enquéte Emploi) s’avérent donc multiples, de plus en plus complexes, et leurs
modalités ne sont pas toujours appréhendées clairement par les enquétés, d’autant que les entreprises
ou organismes employeurs ne sont pas toujours ceux qui rémunérent ou indemnisent les personnes
concernées. Dans le cas des personnes se déclarant « stagiaires »® a I’enquéte Emploi, les divergences
entre la déclaration spontanée en terme d’activité et le classement en actifs (occupés ou non)/inactifs
selon les critéres du BIT sont importantes. Ceci est illustré par I’ampleur des reclassements (d’un statut
spontané vers un statut BIT différent) dans cette catégorie : 20 % de reclassés parmi les « stagiaires »
en 2000, contre 3 % seulement au sein de la population totale. Apres avoir progressé jusqu’en 1997,
les reclassements ont 1égérement reculé depuis : 30 % des « stagiaires » étaient reclassés en 1997 pour
3 % de la population totale; 24 % des « stagiaires » sont reclassés en 1990, toujours pour 3 % de la
population totale. On peut y voir ’effet du recentrage, net a partir de 1996, des diverses mesures de
politique de I’emploi sur des publics plus ciblés que par le passé.

Alors que pratiquement aucun des « stagiaires » (moins de 1 % en 2000) ne se déclare
spontanément inactif, ils sont 14 % & étre classés inactifs au sens du BIT. Prés des trois-quarts des
« stagiaires » reclassés sont, de fait, reclassés du statut spontané d’actifs occupés vers le statut
d’inactifs au sens du BIT. Au sein de cette population, plus de la moitié sont reclassés étudiants au sens
du BIT, si bien qu’au total, les « stagiaires » représentent les deux tiers des actifs occupés spontanés -
¢tudiants BIT, proportion stable par rapport 2 1990.

Le statut des différents « stages » est loin d’étre homogene et les divergences entre statut
spontané et classement BIT varient considérablement d’une mesure a I’autre. Ainsi, le reclassement
(d’un statut spontané vers un statut BIT différent) concerne moins de 10 % des Contrats Emploi
Solidarité - Contrats Emploi Consolidés, moins de 10 % également des Emplois-Jeunes. Ces mesures
correspondent essentiellement a des actifs occupés selon les deux approches et les effectifs
correspondants sont importants (respectivement 46 % et 17 % des « stagiaires » en 2000). A I'inverse,
plus des trois-quarts des personnes déclarées en « stages chémeurs » sont reclassées, de méme que la

moiti¢ des Contrats d’Orientation, la moitié des « stages actifs occupés », ainsi que deux personnes

6. Le terme « stagiaires » renvoie ici aux personnes bénéficiant d’un stage rémunéré ou d’un contrat d’aide a I’emploi (voir
encadré).
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déclarées en « stages jeunes » sur cing. Au total, les « stages » rémunérés s’averent globalement moins
faciles a positionner au regard de I'activité que les contrats d’aide & I’emploi, pour lesquels la
personne est salariée sous contrat de travail et rémunérée par son employeur.

Tableau 6 — Classement des « stagiaires » selon les deux approches en 2000

Actifs BIT dont actifs | Inactifs BIT dont Total
(en milliers) occupés (en milliers)  étudiants | (en milliers)
(en %) (en %)
Actifs spontanés : 488,7 94 79,4 98 568,2
— actifs occupés 483,6 95 78,8 98 5624
— chbémeurs 5,1 36 0,6 100 5,8
Inactifs spontanés : 2,2 83 1,5 100 3,7
— étudiants 2,2 83 1,5 100 37
Ensemble des stagiaires 490,9 94 80,9 98 571,9

Encadré - Le classement des stagiaires a travers I’enquéte Emploi

Les stages et contrats d’aide a ’emploi sont appréciés dans I’enquéte Emploi & partir de la question : « étes-vous
stagiaire de la formation professionnelle ou bénéficiaire d’un contrat d’aide a I’emploi (CES, contrats d’adapta-
tion....) 7 ». Les apprentis ne sont pas pris en compte ici, contrairement aux stages d’insertion, aux stages de
conversion ou aux stages destinés aux chomeurs de longue durée. Une liste des stages ct contrats aidés
concernés, mise a jour tous les ans, est fournie & I’enquéteur.

En 2000, cette liste était la suivante :

1. Stages rémunérés (la personne est « stagiaire de la formation professionnelle »), soit :

— stages jeunes (25 ans ou moins), ¢’est-a-dire actions de formation alternée, stages dans le cadre du programme
TRACE (Trajectoire d’Acces a I’'Emploi) ou du programme des Conseils Régionaux ; stagiaires généralement
envoyé€s par une mission locale ou une PAIO (Permanence d’Accueil, d’Information ct d’Orientation)

— stages « chomeurs », c’est-a-dire Stages d’Insertion et de Formation a I'Emploi (SIFE), Stages d’Acces a
I’Entreprise (SAE), Stages du FNE (Cadres) ; Stagiaires généralement envoyés par I’ANPE, Stagiaires a I’ AFPA.,

— stages « actifs occupés », c’est A dire stages de formation continue ou de qualification professionnelle, stages
de rééducation professionnelle pour handicapés ; stagiaires généralement envoyés par I’entreprise.

2. Contrats d’aide a ’emploi (la personne est salariée sous contrat, payée par I’employeur), soit :

— Contrats Emploi Solidarité (CES), Contrats Emploi Consolidés (CEC) et Contrats Emploi Ville (CEV),
— Contrats Initiative Emploi (CIE) et Contrats de Rééducation en Entreprise,

— Contrats d’ Adaptation (CA),

— Contrats de Qualification (CQ),

— Contrats d’Orientation (CO),

— Emplois-Jeunes.

L’enquéte Emploi n’est pas congue pour une étude détaillée des situations de stage. Le classement spontané entre
«excrce une profession, y compris comme stagiaire rémunéré » et « étudiant, éleve, en formation ou cn stage
non rémunéré » des personnes effectuant un stage est le premier élément qui permet d’appréhender lIa situation
de I'enquété par rapport a I'activité/inactivité. Néanmoins, il rend souvent assez délicat le remplissage du
questionnaire, d’autant que les modalités de stages ne sont pas toujours parfaitement claires dans Iesprit des
enquétés. Le classement des stagiaires en « actifs occupés » est donc basé sur la notion de participation effective
a ’activité de ’entreprise, que I’enquéteur est chargé d’apprécier lors de I’centretien. L’activité des stagiaires en
alternance est cernée par la comparaison avec la situation de la semaine précédente.

A travers le reclassement du statut spontané d’actif occupé vers celui d’étudiant BIT, on peut
mieux percevoir les difficultés des « stagiaires » a avoir une idée claire de leur propre statut et
I’ambiguité du classement au sens du BIT. A ce titre, les mesures les plus floues en 2000 sont les
« stages chémeurs » (avec un taux de reclassement de 52 %), loin devant les « stages actifs occupés »,
les «stages jeunes » et les Contrats d’Orientation (tous trois aux alentours de 30 %). Les Contrats
Initiative Emploi, les Contrats d’ Adaptation et les Contrats de Qualification affichent, quant 4 eux, un
taux de reclassement équivalent a la moyenne, de I'ordre de 20 %. II faut, en outre, noter la
clarification du statut des « stages jeunes » (taux de reclassement en recul de 10 points en dix ans) et
surtout, la dégradation de celui des Contrats d” Adaptation (+ 14 points).
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Tableau 7 — Taux de reclassement des différents « stages » entre 1990 et 2000 (en %)

Taux de reclassement Taux de reclassement
global d’actifs occupés spontanés Part d’inactifs BIT
vers étudiants BIT
1990 2000 1990 2000 1990 2000
Stages « jeunes » 48,9 41,7 39,4 29,5 394 33,5
Stages « chémeurs » 12,7 78,1 7,9 52,4 7,9 53,2
Stages « actifs occupés » 45,1 49,7 31,4 33,2 32,7 35,2
Autres stages rémunérés 59,6 - 18,4 - 47,4 -
CES-CEC-CEV’ 5,8 6,1 1,9 3,1 1,9 3,3
CIE 34,0 29,7 18,9 19,0 234 21,7
Contrats d’ Adaptation 9,9 18,9 4,8 18,9 7.4 18,9
Contrats de Qualification 19,9 22,8 18,7 19,7 194 20,0
Contrats d’Orientation - 53,0 - 28,3 - 28,3
Emplois-Jeunes - 7,6 - 6,2 - 6,2
Ensemble des « stagiaires » 24,3 19,5 17,9 13,5 18,6 14,1

Parmi les « stages » les plus ambigus, on s’intéressera particuliérement aux « stages chdmeurs »
(sept fois plus de reclassés d’actif occupé spontané vers étudiant BIT en dix ans), aux « stages actifs
occupés » (stabilité des reclassés) et aux Contrats d’Adaptation (quatre fois plus de reclassés). Les
Contrats d’Orientation ne seront pas étudiés, en raison d’effectifs concernés faibles. Enfin, on
s"attachera aux Emplois-Jeunes, mesure récente, a priori bien définie par la législation, et qui aboutit
néanmoins a 6,2 % d’actifs occupés spontanés reclassés étudiants BIT.

Les stages «chdmeurs » (8 % des « stagiaires » en 2000) incluent diverses mesures plutdt
destinées aux chdémeurs de longue ou trés longue durée, dont certaines ont été recentrées sur les
publics les plus fragilisés en 1998, dans le cadre de la loi contre les exclusions. La population des
personnes se déclarant spontanément actifs occupés et reclassés étudiants au sens du BIT comporte
davantage d’hommes, davantage de jeunes de moins de 25 ans et davantage de personnes n’ayant
Jamais travaillé que I’ensemble des bénéficiaires de ce type de stage. La part des sans-diplome’ y est
certes €levée, mais similaire chez les reclassés et les non-reclassés : 28 % de sans dipléme parmi ce
type de reclassés en 2000, en recul par rapport & 1990 (47 %). La durée du stage explique
partiellement le reclassement en étudiants au sens du BIT : 58 % des personnes reclassées bénéficient
d’un stage de plus de six mois, contre 47 % parmi I’ensemble des bénéficiaires de cette mesure. Enfin,
la recherche d’emploi (ou tout au moins le désir de travailler) est également un facteur discriminant
entre reclassés et non-reclassés, puisqu’elle concerne 52 % des premiers, contre 77 % des seconds.

Parmi les stages « actifs occupés » (4 % des « stagiaires » en 2000), les personnes reclassées du
statut spontan¢ d’actif occupé vers le statut d’étudiant BIT comprennent davantage d’hommes, de
personnes dgées de 25 a 49 ans et surtout un plus grand nombre de sans-diplome (36 % parmi les
reclassés pour 24 % dans ’ensemble de ces « stagiaires »). Les personnes reclassées sont éloignées
depuis plus longtemps du marché du travail, 1égérement plus que la moyenne des stagiaires « actifs
occupés ». Comme pour les stages « chdmeurs », la durée du stage explique en partie le reclassement
en étudiants BIT : 54 % des personnes reclassées bénéficient d’un stage de plus de six mois, contre
47 % parmi I’ensemble des bénéficiaires.

En net recul sur la décennie, le contrat d’adaptation est une mesure plutét destinée aux jeunes de
16 a 25 ans, avec un contrat de travail liant le bénéficiaire 4 un employeur et avec une étape initiale de
formation. Parmi les bénéficiaires de ces mesures, ceux qui se sont déclarés spontanément actifs
occupés et ont été reclassés étudiants au sens du BIT sont plutdt des femmes (58 % des reclassés pour
42 % en moyenne) et sans diplome (42 % des reclassés pour 34 % en moyenne). Cette mesure est
ciblée sur un public n’ayant aucune expérience professionnelle. Comme pour les précédentes mesures,
le reclassement en étudiant BIT est corrélé a la durée du stage : 52 % des personnes reclassées
bénéficient d’un stage de plus de six mois, contre 14 % parmi I’ensemble des bénéficiaires.

7. Les «sans-dipldme » renvoient ici aux personnes sans aucun dipldme ou titulaires d’un CEP.
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Enfin, les emplois-jeunes, mis en place a la fin de 1997, sont plutdt destinés a un public de
Jeunes diplomés, avec un contrat de travail de droit privé quel que soit I’employeur (y compris dans la
fonction publique d’Etat). Il est donc étonnant que I’on rencontre des reclassements, méme s’ils restent
tres limités (6 % de reclassements d’actif occupé en étudiant). Les personnes ainsi reclassées sont
davantage des femmes (67 % des reclassés pour 54 % de I’ensemble) et davantage des jeunes de 15 2
24 ans (44 % pour 37 % de I’ensemble). La mesure constitue la premiére expérience professionnelle
des jeunes concernés et I’absence de dipléme n’explique pas le reclassement.

Dans I’ensemble, il est clair que la durée du stage (ou du contrat) explique en grande partie le
reclassement des « stagiaires » du statut spontané d’actif occupé vers celui d’étudiant BIT : 48 % des
reclassés bénéficient d’un stage de 6 mois et plus, contre 21 % pour I’ensemble des « stagiaires ».
Néanmoins, quelle que soit la durée du stage, les « stagiaires » peuvent étre considérés comme proches
du marché du travail et susceptibles d’y revenir : prés de la moitié d’entre eux (48 %) avaient une
activité professionnelle effective en mars de I’année précédente.

Au total, le classement au sens des critéres du BIT n’apparait pas trés pertinent, pour un certain
nombre de « stagiaires ». Il reflete davantage une situation transitoire de disponibilité ou non de
Pindividu qu'un réel éloignement du marché du travail. A ce titre, les « stagiaires » se déclarant
spontanément actifs occupés et reclassés inactifs BIT constituent un potentiel de main-d’ceuvre, au
méme titre que ceux qui ne sont pas reclassés.

Les situations de cumul de statuts

Une autre source importante de divergence entre les deux approches de la population active est
liée a la durée du travail offerte. Rappelons en effet que, selon I’approche au sens du BIT, toute
personne ayant travaillé ne serait-ce qu’une heure au cours de la semaine de référence est classée
active occupée. De méme, toute personne disponible et recherchant activement un emploi est classée
chémeuse quel que soit le temps de travail recherché. Selon I’approche spontanée, par contre, le fait
d’avoir travaillé ou de vouloir travailler plus ou moins longtemps peut avoir un impact sur le statut
déclaré. En effet, dans certains cas, les personnes peuvent n’exercer ou ne vouloir exercer que
marginalement une activité professionnelle, dans un objectif de complément de ressources par
exemple. Elles tendent alors a cumuler deux statuts : celui d’actif a temps partiel et un autre statut que
ces personnes peuvent juger plus important, étudiant, retraité ou femme au foyer, par exemple.

En mars 2000, 385 000 inactifs spontanés ont été reclassés actifs BIT. Les catégories les plus
importantes sont celles des étudiants (138 000 personnes) et des femmes au foyer (122 000). La
premiere est en forte progression : elle a plus que doublé depuis 1990 ; en particulier, le nombre
d’étudiants classés actifs occupés au sens du BIT (91 000 en 2000) a presque triplé au cours de la
décennie. La deuxiéme catégorie, celle des femmes au foyer actives (chdmeuses pour essentiel), s”est
réduite de pres d’un tiers parallelement a la baisse du nombre de femmes se déclarant au foyer, elle-
méme liée au développement de I’activité féminine. Enfin, on compte également 78 000 retraités actifs
(occupés pour I’essentiel), une catégorie a effectif globalement stable, mais dont les caractéristiques se
sont quelque peu modifiées, et 47 000 autres inactifs spontanés — actifs BIT.

Pour vérifier le r6le de la durée du travail offerte dans ces situations de divergence de statuts, on
peut comparer les caractéristiques des actifs occupés BIT selon le statut qu’ils ont déclaré
spontanément. Ainsi, les personnes qui se sont déclarées inactives ont effectivement travaillé
significativement moins que celles qui se sont déclarées actives : 55 % ont travaillé moins de 20
heures au cours de la semaine de référence, contre 15 % pour les actifs spontanés. Les inactifs sont
beaucoup plus fréquemment a temps partiel (80 % contre 16 %) et ne souhaitent généralement pas
travailler davantage, ni trouver un autre emploi.

Ces quelques données tendent bien a caractériser les inactifs spontanés — actifs BIT par un désir
plus fréquent d’une activité professionnelle réduite (alors que les chémeurs spontanés — actifs occupés
BIT sont nombreux a subir une situation de sous-emploi). L’offre de travail de ces inactifs spontanés
n’est pas pour autant négligeable. En particulier, les retraités - actifs occupés ont travaillé en moyenne
23 heures au cours de la semaine de référence, soit plus qu’un mi-temps. Ce sont en grande majorité
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des hommes A4gés d’une soixantaine d’années qui exercent comme agriculteurs exploitants.
Parallelement, depuis 1990, on observe une nette progression de la part des cadres et des diplomés, qui
sont désormais sur-représentés parmi les actifs occupés, de méme que les artisans, commercants et
chefs d’entreprises.

Tableau 8 — Caractéristiques des actifs occupés au sens du BIT (hors contingent) selon leur statut spontané

Part en % des actifs occupé au sens du BIT qui : Actifs occupés a temps
Cherchentun | Ont travaillé | Travaillent 2 partiel qui souhaiteraient
autre emploi | moins de 20 h | temps partiel travailler plus (%)

Actifs spontanés : 7 15 16 38

— actifs occupés 6 15 16 38

— chomeurs 88 33 43 85

Inactifs spontanés : 6 55 80 11

— étudiants 8 60 84 15

— retraités 1 46 75 1

— femmes au foyer 11 65 80 25

— autres inactifs 13 65 73 26

Le cumul emploi-retraite constitue malgré tout une pratique peu répandue. En mars 2000, il ne
concerne que 0,6 % des retraités spontanés (0,8 % en 1990) et ne représente que 18 % des cas
d’inactifs spontanés - actifs occupés BIT (19 % en 1990). C’est désormais le cumul emploi-scolarité
qui est le plus fréquent: 1,7 % des étudiants (contre 0,7 % en 1990) et 24 % des cas d’inactifs
spontanés — actifs occupés BIT (contre 10 % en 1990). Il y a par ailleurs de fortes chances que le
développement de cette pratique, antérieur a la reprise de 1996-1997, se poursuive a I’avenir. En effet,
la France constituait et constitue encore une exception a I’égard de nombreux autres pays européens :
le taux d’activité frangais des 15-24 ans est le plus faible d’Europe (28 % au sens du BIT en 1999,
contre 44 % en moyenne dans la zone Euro), une situation qui s’explique justement dans une large
mesure par la faible fréquence des cas de chevauchements entre emploi et formation initiale. La
multiplication de ces cas ne ferait ainsi que rapprocher la France de ses voisins européens.

Tableau 9 — Caractéristiques des retraités spontanés selon leur statut BIT

Actifs occupés Chomeurs Retraités
en 1990 | en2000 | en 1990 | en 2000 | en 1990 | en 2000

% d’hommes 78 76 63 63 50 49
% de moins de 60 ans 8 13 75 75 6 5

% de 60 a 69 ans 68 61 25 25 44 39
% de 70 ans et plus 24 26 0 0 50 56
% de sans dipléme ou CEP 80 55 40 33 76 65
% de BEPC, CAP, BEP ou équivalent 8 23 28 41 14 20
% de dipléme de niveau BAC ou supérieur 12 22 32 26 10 15
% d’agriculteurs exploitants 67 44 0 0 14 11
% d’artisans, commergants, chefs d’entrep. 11 15 45 7 11 9

% de cadres et prof. intellectuelles sup. 3 13 15 23 7 9

% de professions intermédiaires 3 6 4 15 14 17
% d’employés 8 13 29 29 23 26
% d’ouvriers 8 9 7 26 31 28

Le phénoméne de cumul emploi-formation initiale en France est néanmoins plus large que ne le
laisse penser le seul décompte des étudiants spontanés — actifs occupés BIT. Au total, en mars 2000,
Il % des personnes en cours d’études initiales sont actives occupées au sens du BIT, une proportion
qui s’est accrue de 3 points depuis 1990. Sur ces 625 000 personnes cumulant emploi et formation
initiale, environ 40 % (268 000 personnes) sont en apprentissage sous contrat et 60 % (357 000
personnes) suivent des études scolaires ou universitaires. Les premiers se déclarent pratiquement tous
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(2 99 %) actifs occupés, la question sur le statut mentionnant explicitement le cas des apprentis parmi
les personnes qui travaillent. Les seconds se déclarent a 77 % actifs occupés et a 23 % étudiants. Ce
sont ces 23 % restant qui alimentent la case des étudiants spontanés — actifs occupés. Ces personnes,
donc, bien que travaillant, ne se situent pas spontanément actifs occupés. Par rapport aux autres
étudiants-travailleurs, ceux qui se sont déclarés actifs occupés, elles sont plutdt plus jeunes, ont moins
travaillé et occupent des emplois moins qualifi€s (qui s’apparentent plus a des petits boulots
alimentaires que, par exemple, a une insertion progressive dans 1’activité professionnelle réellement
visée).

Tableau 10 — Modéle LOGIT de la probabilité de se déclarer étudiant
dans I’ensemble des actifs occupés BIT (hors contingent) en cours d’études scolaires ou universitaires

Probabilité Ecart de probabilité
(en %) (en points)

Constante 60,5

Homme réf.

Femme 62,2 1,7
15-24 ans réf.

25 ans et plus 23,9 -36,6
Ont travaillé moins de 20 heures la semaine passée réf.

Ont travaillé 20 heures ou plus la semaine passée 29,5 -31,0
Travaillent comme cadre ou profession intellectuelle supérieure 43,7 -16,8
Autres catégories socio-professionnelles réf.

En guise de conclusion : quels enseignements sur les marges de ressources en-main
d’ceuvre ?

On aurait pu espérer de la comparaison des deux approches de la population active une
appréciation directe des marges de ressources en main-d’ceuvre, a partir notamment de ’effectif des
actifs spontanés — inactifs BIT. Les choses ne sont néanmoins pas si simples. D’une part, au sein des
actifs spontanés — inactifs BIT, un nombre important ne souhaitent pas travailler (notamment les plus
dgés). D autre part, le fait que certains actifs BIT se déclarent inactifs (tels que certains étudiants
travailleurs) prouve que les marges de ressources en main-d’ceuvre peuvent aussi se situer au sein des
inactifs spontanés.

Tableau 11 — Les inactifs au sens du BIT souhaitant travailler en mars 2000 selon leur statut spontané

Ense.m.ble Répartition en % Diqunip]es % de disponibles
(en milliers) par statut spontané (en milliers)
Ensemble 740 100 275 37
Actifs spontanés 387 52 140 36
— actifs occupés 25 3 4 15
— chémeurs 362 49 136 38
Inactifs spontanés 354 48 135 38
— étudiants 88 12 16 18
— retraités 16 2 12 79
— femmes au foyer 171 23 79 46
— autres inactifs 79 11 28 36

On peut alors envisager de se résoudre a I’évaluation usuelle des marges de ressources en main-
d’ceuvre, qui consiste a dénombrer au sein des inactifs BIT ceux qui souhaitent travailler et, en
particulier, ceux qui sont disponibles. Ainsi, en mars 2000, environ 3 % des inactifs BIT ont déclaré
souhaiter travailler, soit 740 000 personnes. Parmi elles, 275 000 personnes, soit moins de la moitié,
sont disponibles dans les quinze prochains jours pour travailler. Les marges semblent donc bien
faibles, a court terme.
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L’analyse précédente montre néanmoins qu’on aurait tort de sous-estimer les marges au sein des
personnes indisponibles. Le cas des chomeurs qui, faute d’avoir trouvé un emploi, se retrouvent en
stage en est une illustration. En effet, dans un contexte plus favorable a I’emploti, la nécessité pour ces
personnes de suivre un stage n’aurait peut-étre pas été. De méme, le souhait de travailler n’est pas
indépendant de la représentation que 1’on a de la facilité ou de la difficulté A trouver un emploi. La
démotivation croissante des personnes de 50 ans et plus peut ainsi sans doute s’expliquer par le
contexte de moins en moins incitatif 4 I’emploi des plus Agés, que ce soit du fait de la réticence des
entreprises ou du fait des encouragements des divers acteurs sociaux aux retraits anticipés d’activité.

A ce stade, il est donc prématuré de conclure sur I’ampleur des marges de ressources en main-
d’ceuvre. En I’état actuel des choses, elles semblent s’étre rétrécies pour les plus dgés et élargies pour
les plus jeunes. Elles pourraient néanmoins se modifier fortement, dans I’hypothése d’une poursuite de
fortes créations d’emplois dans les années a venir.
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8 Journées d’études Céreq ~ Lasmas-IdL, Marseille, 17 et 18 mai 2001
« Construction et usage des catégories d ‘analyse »

Comparer les situations des jeunes face a I’emploi
dans quatre pays européens :

des enjeux pour I'intégration européenne

et les déterminants sociétaux

Andréana Khristova

Cette communication présente quelques éléments d’une réflexion, incompleéte et inachevée, sur
les enjeux que présentent I’harmonisation et la normalisation des indicateurs statistiques pour le
rapport entre intégration européenne et déterminants sociétaux, réflexion indispensable a la réalisation
d’une recherche en cours ayant pour objet : « Intégration européenne et déterminants sociétaux :
comparaison de I’insertion professionnelle des jeunes en Allemagne, Grande-Bretagne, France,
Italie ».

L’utilisation d’analyses comparatives dans la construction des politiques européennes en termes
d’emploi et de formation et pour la fixation d’objectifs communs conduit & s’interroger sur la
pertinence et sur ce qu’est aujourd’hui la comparaison internationale. L’intégration européenne est
souvent associée, dans la logique dominante actuellement, 4 une convergence issue de criteres
nominaux. La question statistique est alors importante, non seulement en raison de la nécessité de
produire des données de cadrage et des difficultés inhérentes 2 la comparaison internationale, mais
également en raison de I’impact direct du processus de production statistique a I'échelle européenne
sur I’intégration.

Nous faisons I’hypothése que les indicateurs statistiques sont révélateurs 3 la fois de tendances
communes aux structures sociales propres et de leurs inerties. Les constructions statistiques
harmonisées a I’échelle européenne agissent sur la production nationale d’indicateurs via les exigences
de normalisation et la diffusion de critéres communs de définition des catégories. Ceci est vrai pour les
catégories relatives au marché du travail et a I'insertion professionnelle des jeunes en particulier. Mais
cette nécessité affirmée d’une statistique européenne n’empéche pas la persistance des productions
statistiques nationales en principe conformes aux normes du BIT. La batterie d’indicateurs rendant
compte de Pinsertion professionnelle des jeunes exprime une tension entre la mise a jour de
spécificités sociétales et la reconnaissance de tendances apparemment communes aux principaux pays
européens.

Chacun s’accorde a dire que le processus d’insertion professionnelle des jeunes est toujours
sociétalement déterminé par le systéme éducatif et de formation, par les politiques de I’emploi, par les
pratiques de mobilisation de la main-d’ceuvre des entreprises et par leurs rapports. Le probleme est de
savoir jusqu’a quel point le travail d’harmonisation statistique légitime une certaine normalisation
conceptuelle. L’orientation quasi uniforme des recommandations de la Communauté européenne
relatives a ’emploi et a la formation des jeunes (développement de alternance, revalorisation de la
formation professionnelle, flexibilité du marché du travail) est sans doute un bon indice de cette
normalisation. Remarquons que cette orientation ne repose que partiellement sur les statistiques, elle
est d’abord déterminée par des pré-requis idéologico-politiques.

Notre étude se référera a I’expérience de quatre pays : I’Allemagne, la France, I'Italie et le
Royaume-Uni. Nous nous bornerons d’abord a expliciter la nécessité et les enjeux d’une production
statistique européenne. Compte tenu de I'importance qu’acquiert la statistique dans le processus
d’intégration et d’orientation des politiques d’emploi et de formation européennes, nous tenterons
ensuite de mesurer les efforts consentis par les organismes internationaux afin de fournir un outil
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statistique opératoire et fiable. Les illustration seront fournies a partir de I’examen des taux de
chomage des jeunes, de la prise en compte du lien éducation/chdmage/emploi/activité, enfin de la
définition méme de la population jeune.

1. Le role de la statistique dans le processus de I’intégration européenne

1.1 L’enjeu de la construction d’une statistique européenne

L’analyse de la production statistique a toujours suscité des débats, notamment en raison de sa
double fonction descriptive/prescriptive. Dés leurs origines, les statistiques articulent une transcription
technique de la réalité a travers les indicateurs et leur usage a des fins de connaissance, de décision et
d’action (Desrosieres, 1993). Les appareils statistiques nationaux portent la marque de la configuration
historique de 1’Etat et des déterminations sociales des classements ou des catégorisations en usage. Le
débat sur la construction, 1'usage, le role des statistiques n’est plus aujourd’hui limité aux espaces
nationaux. Il est renouvelé par la puissance des enjeux du processus de I'intégration européenne. La
double fonction description/prescription est bien entendu également au cceur de I’élaboration d’un
appareillage statistique européen visant a I’harmonisation et au dépassement de nomenclatures
différentes parce que liées aux histoires sociétales.

Dans la Communauté européenne, la production statistique est appelée a jouer un rdle important
dans la codification des contenus du processus d’intégration. L’outillage statistique construit aux fins
d’étude de I'insertion professionnelle des jeunes, des systemes éducatifs, de la reconnaissance sociale
des qualifications, des rapports entre catégories de populations actives au sein du chomage est
nécessairement ambivalent : d’un c6té, il dépend de la conception et de la représentation de ces
phénomenes, d’un autre coté, il contribue a les forger. Le besoin de construction d’une statistique
européenne est de ce point de vue légitimé par la volonté de fixer une sorte d’enveloppe commune 2
I’ensemble des politiques de 1’emploi et de formation et aux actions sur le marché du travail.

— En tendance, la situation des jeunes au regard de ’emploi s’est relativement dégradée, bien
qu’avec des ampleurs et des rythmes différents dans les quatre pays et des effets socio-économiques
inégaux. Le durcissement des conditions d’insertion s’est traduit par une hausse des taux de chomage
des jeunes actifs, qui ont excédé ceux des adultes, y compris en Allemagne pour la période récente. En
dépit de systemes d’éducation et de formation distincts, de processus d’acquisition des qualifications
différenciés, on peut constater un accroissement quasi continu et généralisé de la participation aux
¢tudes et I'affichage d’un objectif de revalorisation des formations professionnelles. Ces tendances
sont bien connues. Elles sont compatibles avec des constructions sociétales diversifiées en termes de
systeme d’éducation et de formation (traditionnellement axés sur I’enseignement scolaire ou la
formation professionnelle) et en termes d’organisation dominante des marchés du travail {(marché
interne/marché professionnel et leurs articulations avec le marché externe).

— L’allongement de la scolarisation initiale est un fait établi bien que les enjeux qui sous-tendent
ce processus différent d’un pays a 'autre : meilleure adaptation aux besoins de I’appareil productif en
mutation ou moyen de retarder I’insertion face au risque du chomage (Lefresne, 1992), objectif
d’amélioration des conditions d’insertion. Globalement, les pays ont tous connu une tendance 3 la
hausse des taux d’inactivité des jeunes (le taux d’inactivité des 15-24 ans est de I’ordre de 60 % en
France et Italie et respectivement de 30 % et 40 % au Royaume-Uni et Allemagne). L’entrée’ sur le
marché du travail des jeunes est retardée en moyenne d’un an en 1995 par rapport 4 1987 dans
I"'ensemble des pays étudi€és en passant de 16 4 17 ans au Royaume-Uni, de 18 & 19 ans en Allemagne,
de 20 2 21 en Italie et de 20 a 22 ans en France (Eurostat, 1997). L’augmentation de 1’ge d’entrée sur
le marché du travail va de pair avec I’allongement de la durée des études.

— Un mouvement de valorisation et revalorisation des formations professionnelles caractérise les
quatre pays européens. Les fortes tensions internes aux systémes de formation professionnelle
conjuguées a celles du marché du travail, ont structuré les politiques publiques mobilisant la
formation. Sous des modalités diverses, que ce soit par les efforts de rapprocher école et entreprise
dans le cas francais, de formaliser et institutionnaliser davantage la formation en Italie, de développer

1. Age a partir duquel la moitié des jeunes est entrée sur le marché du travail.
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un dispositif massif au Royaume-Uni cherchant 2 élargir et a codifier la formation ou que ce soit par
les efforts visant a maintenir I'unité et la stabilité du systtme en Allemagne, ces politiques
infléchissent les bases de chacun des syst®mes de formation professionnelle. La formation
professionnelle acquiert un role important dans I'insertion des Jeunes par dela la place qu’elle peut
occuper a I’égard du systéme productif (en apparence relativement déconnectée du systéme productif
en France et Italie, quasiintégrée en Allemagne et au Royaume-Uni) et dans le systtme éducatif
(structurante pour I’ensemble du systme éducatif en Allemagne ou moins structurante dans les autres
pays).

— Parallelement, les processus de mobilisation et d’usage de la main-d’ceuvre jeune se
transforment dans les quatre pays : dispositifs d’insertion professionnelle des jeunes, multiplication
des formes particulieres d’emploi, polarisation sectorielle de I'emploi des jeunes. Quel que soit le
niveau, les dispositifs impulsés par les pouvoirs publics affichent tendanciellement des combinaisons
singulieres formation/abaissement du cofit salarial ; leurs formes concrétes varient d’un pays a [’autre.
Ces deux €léments fortement présents dans les dispositifs frangais (formation en alternance couplée a
des réductions du cofit salarial) semblent en décalage structurel en Italie (faible contenu en formation
des mesures) et au Royaume-Uni (les politiques d’insertion des Jeunes sont presque entiérement
recouvertes par les politiques de formation).

La production statistique européenne enregistre 'existence de telles tendances communes,
portées de plus en plus par un langage commun, méme si discutable, balisé par chacun des Etats et
repris par la Commission européenne. Ces tendances sont au cceur de la double objectivation,
description et orientation de I’action publique, qui caractérise I’appareillage statistique européen.

Dans ce sens, la construction statistique européenne i travers I’harmonisation des méthodes de
recensement, des nomenclatures, des indicateurs classiquement en usage (taux de chomage, taux
d’emploi, taux d’activité et les indicateurs de formation) vise non seulement i fournir un outil
d’analyse comparative internationale mais surtout un outil permettant d’orienter les politiques de
I’emploi nationales. Elle se doit de lever les disparités liées aux constructions institutionnelles
nationales sans pour autant gommer leurs effets.

Les travaux comparatifs sur I’insertion professionnelle des jeunes se heurtent a I’hétérogénéité
des indicateurs standardisés produits par les organismes internationaux (Eurostat et OCDE). Remettant
en cause leur capacité i rendre compte des spécificités nationales, les chercheurs essaient souvent
d’élaborer des indicateurs de comparaison 2 partir des statistiques nationales. Les sources statistiques
nationales renvoient a des spécificités liées aux cadres institutionnels. La collecte des données
relatives a la force du travail varie d’un pays a Pautre. Il existe des incohérences entre les indicateurs
nationaux intrinséques, des notions semblables recouvrant des réalités différentes. A cet égard, la
statistique internationale et européenne en particulier semble étre une nécessité pour tenter de rendre
possible la comparaison des données relatives aux différents pays. Le probléme est que 1’harmoni-
sation en cours des nomenclatures et des définitions des principaux indicateurs statistiques relatifs a
I’emploi et a I'éducation n’implique pas mécaniquement un bon degré de comparabilité.

Nous I'avons suggéré, au-dela d’un simple outil de comparaison des situations des jeunes au
regard du marché du travail, les indicateurs statistiques communs ont a voir avec les tentatives
d’harmonisation des politiques de I’emploi en Europe. Ce processus s’est accéléré a partir du traité
d’Amsterdam qui stipule la coordination des politiques de 1’emploi. La concrétisation s’est faite au
sommet de Luxembourg en 1997 avec I'adoption des « piliers » (améliorer la capacité d’insertion
professionnelle, développer I’esprit d’entreprise, encourager la capacité d’adaptation des entreprises et
de leurs travailleurs, renforcer les politiques d’égalités des chances) comportant plusieurs lignes
directrices. Depuis, la Commission européenne ne cesse d’infléchir et de préciser les objectifs et les
modalités en fonction des résultats observés dans chacun des pays. Les démarches qui ont promu la
mise en ceuvre des politiques européennes s’appuient fortement sur le principe du benchmarking qui
consiste dans I’étalonnage des politiques nationales d’emploi selon des critéres de performance et la
sélection des « bonnes pratiques ».
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1.2 Le langage commun : des ressemblances sémantiques mais des structures différentes

Dans le contexte européen, les notions d’activité, de chdmage, de formation et d’insertion sont
devenues globalement « universelles », mais elles demeurent relativement hétérogénes du point de vue
de I’approche dynamique des structures. Les efforts d’homogénéisation ne manquent pas, ils sont
consentis par les instances nationales et européennes a travers la standardisation des indicateurs
statistiques et I’harmonisation des catégories auxquelles ils se réferent. Certes, "’homogénéité
conceptuelle ne permet pas encore la comparabilité des phénomenes et la transférabilité des catégories
nationalement construites dans un espace européen.

La notion d’insertion professionnelle est fortement mobilisée pour les jeunes dans les objectifs
de ’emploi communautaires alors que ses référents sont enracinés dans les systeémes sociétaux. Via le
terme de Eingliederung, 1'insertion professionnelle en Allemagne fait allusion a une «entrée
particuliere, aménagement exceptionnel des salaires conventionnels pour la rentrée de certains
ouvriers dans la convention collective de certaines branches » (Barbier, 2000). Le terme d’intégration
utilisé en Angleterre sous-tend I’idée qu’il s’agit d’un processus de recherche active d’emploi par les
jeunes via les services publics de I’emploi ; alors qu’en France, I’insertion constitue une période de
transition professionnelle plus ou moins institutionnalisée et qui suppose pour un fragment de la
jeunesse des passages par des dispositifs publics, des parcours de formation, des formules de stages en
entreprise et des modes d’emplois aidés. Il s’en suit que le segment des jeunes visés par les dispositifs
de la politique de I’emploi, malgré la délimitation d’age commune, varie sensiblement d’un pays a
I’autre, reflétant la dimension sociétale du rapport jeunesse/marché du travail.

Les différences liées aux structures sociales nationales persistent et les catégories composites,
congues au niveau européen pour rendre compte de la situation dans I’ensemble des pays membres, ne
recouvrent pas exactement les catégories nationales des politiques de I’emploi (Barbier, 2000).
Cependant, quelles que soient ses dimensions sociales, dans les quatre pays I’insertion professionnelle
des jeunes se définit par rapport a I’entrée sur le marché du travail mais elle ne se limite pas seulement
aux catégories ciblées par les politiques de I’emploi.

I nous semble que la situation ne se résume plus par I’existence de problémes communs résolus
différemment selon les pays (Freyssinet, 1990). La réflexion sur la «construction sociale » de
I'insertion professionnelle des jeunes a I’échelle européenne s’impose a I’heure actuelle car des
tendances communes sont repérables dans les modes d’organisation de I’insertion professionnelle des
jeunes sous ’impulsion des orientations européennes en matieres d’emploi.

2. Evaluation de ’harmonisation de la production statistique internationale

2.1 Les problemes d’utilisation des statistiques internationales

Dans une perspective comparative, tout chercheur travaillant sur les processus d’insertion
professionnelle est confronté a des disparités statistiques bien réelles.

Les deux organisations principales productrices de données statistiques au niveau international —
OCDE et Eurostat — n’aboutissent pas toujours a des outils de travail completement fiables. Parmi les
données mises a disposition par I’OCDE et I’Eurostat, il y a des divergences. Un regard sur I’évaluation
des taux de chdmage des jeunes est particulierement révélateur dans une logique dynamique (cf.
graphique).

En observant les tendances de la variable statistique « taux de chdmage des jeunes de 15 a 247
ans », les différences de mesure apparaissent clairement, méme si une convergence est repérable dans
les années récentes. Ces différences, qui ne résument pas I’ensemble des disparités, sont particllement
liées aux méthodes techniques de transcription des catégories définies par le BIT. Les modes de
collecte des données selon les deux organismes divergent. A la différence d’Eurostat, I’OCDE procéde
de maniére a rendre compatibles et comparables des sources nationales primaires, ce qui relativise la
portée des données. Eurostat recueille les données collectées par les Etats membres tenus de mener 2

2. La discussion de la classe d’ge institutionnelle et de son évolution est faite ultérieurement.
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intervalles réguliers une Enquéte sur les forces de travail. Cette enquéte doit comprendre une liste de
questions communes enchéssées dans un cadre de codage commun des réponses recues et faire usage
des définitions issues d’un consensus institutionnel international calé sur les normes du Bureau
International du Travail (BIT).

Méme si les deux organisations s’alignent sur le concept de population active arrété en 1982 par
le BIT, les méthodes de calcul et les définitions utilisées par I’OCDE et Eurostat connaissent aussi des
différences. Par exemple, les échantillons sur lesquels la collecte des données est effectuée ne sont pas
les mémes selon les organismes. L’enquéte sur les forces de travail d’Eurostat porte sur la population
des ménages tandis que les « Statistiques de la population active » de I’OCDE sont basées sur la
population active totale’.

Les différences de définition de la population active sont importantes dans la mesure ot cette
dernicre est centrale dans le calcul du taux de chomage. Il est intéressant de noter que I’OCDE travaille
sur la population active totale ou sur la population active civile en fonction des spécificités nationales
de collecte des données. Dans le cas de I'ltalie, par exemple, les chiffres de la population active
excluent les militaires du contingent alors que dans les autres pays, les taux sont calculés sur la base de
la population active totale. Il est évident que cet exemple ne suffit pas, 2 lui seul, & montrer les
incohérences qui subsistent dans 1’évolution du taux de chdmage, mais il est un élément i prendre en
compte si I’on approfondit I’analyse dans cette direction.

Il ne s’agit pas d’un simple probléme de surestimation ou de sous-estimation des taux par ’un
ou 'autre des deux organismes. Dans les cas allemand, britannique et italien, les incohérences ou les
divergences dans I’évolution du taux de chdmage selon la source sont importantes. Les dynamiques
tracées par les taux de chomage des jeunes actifs sont parfois contrastées ou décalées : en 1993,
I’ Allemagne connait selon Eurostat une augmentation du taux de chdmage de +1.4 points par rapport a
I"année précédente alors que selon 1’OCDE il s’agit d’une baisse de —0.2 points. Des situations
semblables de tendances opposées sont repérables en Italie pour les périodes 1984-1985 (le taux de
chdmage des jeunes varie de +1 point OCDE et —2.8 points selon Eurostat) et 1992-1993
(respectivement entre —2.1 et +3.3) et au Royaume-Uni en 1994-1995 (entre —1 point et +1.2 points).
Ces différences entre les sources statistiques internationales ne relévent que particllement des
changements d’ordre technique dans les enquétes. Par exemple, ’Enquéte sur les forces du travail
européenne a fait I’objet d’une mise a jour en 1992 avec I’introduction de plusieurs questions insistant
sur I'importance de I’enseignement et la formation dans la configuration de la population active
(Felstead, Green, Mayhew, 1998). Cette révision de I’enquéte a produit une rupture entre les données
issues des nouvelles séries et celles issues des séries précédentes. Outre les changements purement
techniques dans les enquétes, ces périodes correspondent aussi i des transformations institutionnelles
ayant affecté dans chacun des pays la comptabilisation des Jeunes au chémage. Selon la capacité des
organismes internationaux a capter ces transformations, les données statistiques varient. En
Allemagne, la date charniere qui semble marquer un tournant dans la comptabilisation et le calcul du
taux de chdomage des jeunes selon les deux sources correspond a celle de "unification. Cette derniére a
contribué & modifier et & embrouiller 1’étude statistique de la jeunesse notamment, en raison des
situations des jeunes par rapport aux systémes éducatifs. En Italie, c’est plutét I’allongement de la
scolarisation par le report de 1’age légal de fin d’études obligatoires, de 14 a 15 ans, qui a modifié les
fronticres institutionnelles et statistiques de la jeunesse. Des disparités de mesure existent également
dans d’autres champs que celui du chémage.

Dans la suite du texte, nous utiliserons les données d’Eurostat. Nous faisons I’hypothese que
pour les pays européens I’Enquéte communautaire sur les forces de travail a un degré de comparabilité
plus €levé que toute autre statistique actuellement disponible sur le chémage et I’emploi des jeunes.
Les données sont communiquées par les pays et reposent sur un effort de codification et de
méthodologie commune. Il n’en demeure pas moins que les données nationales peuvent différer de
celles d’Eurostat.

3. Les différences entre la population étudiée par Eurostat et celle étudiée par I’0CDE peuvent provenir de la définition méme
des ménages qui exclut les ménages collectifs (Eurostat, 1996b). Alors que la population telle qu’enregistrée par I’0CDE
comprend I"ensemble des nationaux présents ou temporairement absents du pays et les étrangers établis en permanence
dans le pays.
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Evolution des taux de chomage des jeunes actifs
selon Ies sources dans quatre pays européens
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2.2 Au-dela des problémes purement statistiques : la capacité des -catégories emploi/
chomage/activité a rendre compte des transformations

Dans une logique de dynamique comparative, les différences qui persistent en termes de mesure
interrogent plus largement ’applicabilité de critéres de référence dans I’espace et dans le temps et la
capacité des indicateurs a transcrire et a repérer les transformations dans les champs de I’emploi et de
la formation.

L’usage du taux de chémage pour comparer la performance des différents modes d’insertion
professionnelle est souvent critiqué en raison du biais produit par I’indicateur méme (Fondeur,
Lefresne, 2000). L’insuffisance d’une comparaison 2 partir des taux de chomage est liée aux
différences socio-institutionnelles des systémes de formation professionnelle et de leur articulation a
I’enseignement scolaire. Mé&me si I'on considére la répartition des Jjeunes dans 1’ensemble entre des
situations possibles — d’emploi, chdmage, activité, inactivité et de formation — au regard du contexte
national de I’articulation entre systéme de formation et systtme d’emploi et du fonctionnement du
marché du travail, les difficultés de mesure et d’interprétation subsistent. Par exemple, les répartitions
des jeunes entre activité, chomage et inactivité sont difficilement commensurables, alors méme que les
procédures sont globalement homogénéisées. Les statistiques internationales (au sens du BIT)
considerent comme occupée toute personne ayant travaillé au moins une heure au cours de la période
de référence. La définition particulierement extensive de I'emploi et la multiplication et la
généralisation des statuts spécifiques pour les jeunes dissimulent les situations fronticres entre emploi
et chomage, entre inactivité et emploi. Ce brouillage n’est pas nouveau pour les quatre pays, mais il
s’accentue. Les difficultés actuelles de transcription statistique des situations au regard du marché du
travail sont aujourd’hui plut6t attribuables a la remise en question et la refonte des spécificités
nationales existantes en partie sous I’impulsion européenne.

Ces difficultés de construction des indicateurs au niveau national et européen sont liées aux
transformations des caractéristiques nationales, quelles qu’elles soient, relatives au fonctionnement du
marché du travail. Si cela est juste, les indicateurs statistiques standardisés auxquels les catégories
d’activité, d’emploi, d’inactivité sont référées, sont alors i reconsidérer.

A titre d’illustration, nous fournissons quelques éléments sommaires sur les cas de la Grande-
Bretagne, la France, I'Italie.

— Le remodelage du systéme de formation initiale britannique bascule le systeme élitiste fondé
sur les métiers (Lefresne, 1992) vers un systéme structuré autour des programmes de formation
massifs qui sont, entre autres, consacrés A la certification professionnelle parce qu’ils viennent
compléter un systeme d’éducation et de formation ol I’enseignement professionnel n’occupait qu’une
place marginale aprés I’effondrement de I’apprentissage. C’est i la participation massive des jeunes
dans les dispositifs publics combinant emploi et formation que I’on peut assigner le brouillage, devenu
visible, des frontiéres catégorielles : tantdt une comptabilisation dans la catégorie de 1’emploi, tantot
dans la catégorie des inactifs. Dans les programmes de formation britanniques du type Youth Training
Scheme et Youth Training, le vacillement entre les catégories est évident : les jeunes relevant de ces
dispositifs sont par convention considérés comme «occupés » s’ils étaient chez un employeur la
semaine précédent I'enquéte ou «non occupés » s’ils étaient dans un College ou Training Center
(LFS, 1999). D’ou les difficultés a mettre en ceuvre et a rendre opérationnelles les définitions et i leur
attribuer des indicateurs statistiques utilisables sur moyenne ou longue période. Les regles
administratives d’enregistrement des chdmeurs et le calcul du taux de chdmage ont eu beaucoup de
mal a se stabiliser changeant 32 fois entre 1979 et 1996 (Lefresne, 1997).

— En France, Iinflexion des caractéristiques du processus d’insertion professionnelle transforme
le modele d’insertion « a la frangaise » (Verdier, 1995) et rend plus délicate la lecture des situations
des jeunes au regard du marché du travail. Les changements intervenus dans les modes d’insertion
professionnelle des jeunes produisent des effets sur les mécanismes du marché interne prédominant.
L’entrée en vie active des jeunes se fait quasi systématiquement 2 travers des statuts ou des emplois
instables moyennant emploi et formation. Les modes d’acquisition de la qualification ont également
évolu€ avec la valorisation des formations professionnelles : création des bacs professionnels, expan-
sion de I’apprentissage et de son role comme mode d’insertion. Ces mutations du modgle frangais se

35



sont accompagnées de I’accroissement des dispositifs d’insertion professionnelle des jeunes qui ont
bouleversé I’articulation entre systeme éducatif et systeme éducatif et de formation. En termes de
comptabilisation, les changements impliquent une double remise en question de I’appareillage
statistique : d’une part, en raison de la multiplication des dispositifs procurant des situations
« biaisées » et d’autre part, en raison de I’ampleur du public jeune concerné par ces dispositifs.

—Comme dans le cas frangais, la multiplication des situations intermédiaires, en Italie, peu
sous-tendues par le systéme de formation majoritairement scolaire auparavant, brouille les fronticres
entre les catégories traditionnelles des actifs occupés, chdmeurs et inactifs. Les formes particuliéres
d’emploi (temps partiel, contrats spécifiques de travail avec un volet de formation...) qui affectent
largement certains fragments de la jeunesse accentuent la variété de statuts juridiques et fait éclater la
catégorie « emploi »,

En résumé, les difficultés d’harmonisation et de standardisation de la mesure statistique
internationale sont bien réelles et ’on se heurte 4 un paradoxe apparent. D’une part, les difficultés
auxquelles I’appareillage statistique européen est confronté laissent a penser que, dans I’absolu, la
possibilit€ d’une statistique nouvelle enregistrant et rendant compte des transformations du
fonctionnement du marché du travail a ses limites. D’autre part, les statistiques européennes sont
indiscutablement considérées comme un outil nécessaire pour orienter les politiques de I’emploi et
fournir un cadre de références communes.

3. L’articulation intégration européenne/déterminants sociétaux a partir de quelques
exemples

3.1. La plasticité de la catégorie « en formation »

Portée par les objectifs européens, la formation s’est transformée en un enjeu majeur des
politiques d’insertion professionnelle des jeunes. Pour dresser et comparer les situations des jeunes en
insertion, le recours aux indicateurs ayant trait a la formation est inévitable. Ces indicateurs (taux de
participation aux études, taux de scolarisation, ...) relévent fondamentalement du méme probléme que
ceux relatifs au marché du travail. La mesure statistique qui permet de formaliser la participation a
I’éducation initiale des jeunes est d’un usage délicat des lors qu’il s’agit de la coupler aux transfor-
mations du rapport formation/emploi et de I'articulation entre systéme de formation professionnelle
initiale et systéme scolaire.

Les impulsions européennes ne suffisent pas a faire de la formation, au moins & I’heure actuelle,
une categorle facile a inclure dans I’analyse du marché du travail. Le champ de la formation est quasi
absent® de I’ Enquéte sur les forces du travail européennes car il a été considéré comme ne donnant pas
de renseignements directs sur le rapport de la main-d’ceuvre au marché du travail.

Les premiéres questions sur la formation apparaissent dans I’enquéte a partir de 1983 (Felstead,
Green, Mayhew, 1998). La mise a jour de ’enquéte en 1992 a pour objectif, entre autres, de mieux
prendre en compte 'importance de I’enseignement et de la formation dans la configuration de la
population active. Cependant, seul I’indicateur taux de participation a un enseignement ou a une
formation au cours des quatre dernieres semaines précédant I’interview est indiqué dans les tableaux
récapitulatifs publiés par Eurostat (Eurostat, 1995, 1998). Depuis, la formation est de plus en plus mise
en avant sous 'impulsion les politiques de ’emploi européennes. Méme s’il y a des glissements
sémantiques ou des modifications de priorité, les domaines essentiels d’action restent fondamenta-
lement les mémes. Par exemple, les dispositifs d’éducation et de formation apparaissent dans les cinq
priorités fixées lors du Conseil d’Essen (1994) lorsqu’il s’agit d’avoir pour objectif d’améliorer les
perspectives d’emploi des travailleurs par la promotion de I’ 1nvestlssement dans la formation
professionnelle en faisant acquérir des formations professionnelles aux jeunes, et lorsqu’il s agit des
mesures particuliéres pour des groupes soumis au chomage visant a offrir un emploi ou une formation

4. 11 ne s’agit pas d’un manque de questionnement sur la formation mais du fait qu’il y a peu de trace dans les publications
officielles d’analyse du marché du travail d’Eurostat (Enquéte sur les forces du travail).
5. Ici, nous ne ferons allusion qu’aux actions ayant trait a la jeunesse.

36



aux jeunes quittant I’école sans qualification (Eurostat, 1995). Les lignes directrices adoptées en 1997
au Luxembourg regroupent les actions qui ont trait a la formation et liées A I’amélioration de la
capacité d’insertion professionnelle,

Les actions de la politique publique dans le champ de la formation ont évolué dans ’ensemble
des pays. Les objectifs européens en terme de diminution du chomage et d’angmentation du taux
d’emploi sont fixés de fagon a agir sur les politiques d’insertion incluant la formation. Au-dela des
particularités li€es strictement au rapport entre systéme éducatif et systéme productif, la catégorie du
chomage voit ses contours se modifier par les procédures administratives et institutionnelles. Les
politiques d’emploi destinées aux jeunes, notamment a partir des dispositifs d’insertion qui alternent
formation professionnelle et emploi, peuvent parfois avoir des effets, intentionnels ou non, de chute
statistique du chomage des jeunes. La transformation du passage école/vie active s’est progressive-
ment affirmée conduisant a reconsidérer la formation professionnelle qui sert de plus en plus d’outil
ou de dispositif d’insertion, ce qui excede la simple prolongation des études en milieu professionnel.
L’usage de la formation dans les actions publiques accentue davantage les ambiguités entre les
catégories d’analyse traditionnelles du marché du travail. Au regard de I’analyse de [’insertion
professionnelle des jeunes, la catégorie de la formation peut étre considérée comme un état alternatif
au marché du travail et « &tre en formation » confére un statut social a I’individu. Nous sommes donc
dans un paradoxe.

Replacé dans cette logique, 1’état des lieux de la situation des jeunes au regard du marché du
travail, telle qu’il est dressé par Eurostat en 1995 (cf. tableau 1), est relativement opaque quant a
I"éducation. Les données disponibles concernant le taux de participation a I’éducation ne sont pas
compatibles avec celles du taux d’activité et de chdmage des jeunes. Cette incohérence est due au fait
que I'indicateur retenu par Eurostat considére comme participation a I’éducation la formation
professionnelle initiale, la formation permettant 1’avancement dans I’emploi et la formation dans un
domaine non li¢ au travail. Cette définition extrémement extensive permet de prendre en compte des
personnes qui sont considérées en méme temps comme actives et comme participant 3 I’éducation. Il
faut donc revoir la catégorie statistique d’activité et par suite, celle de chémage, d’inactivité etc.

Tableau 1 — La situation des jeunes 15-24 ans a I’égard du marché du travail en 1995

Allemagne France Italie Royaume-Uni
Taux d’activité 52.5 35.7 38.8 63.7
Taux de chomage des jcunes actifs 8.5 27.1 32.8 15.5
Taux d’emploi 48.0 26.1 26.1 53.9
Taux de participation a I’éducation 62.5 66.8 53.7 45.7

Source : Eurostat, 1996a.

Il reste & souligner que I’inscription explicite de la formation dans les priorités d’action
européennes concernant I’emploi dépend d’une lecture encore fortement biaisée par les spécificités
nationales. Les indicateurs relatifs 4 la formation (ige de sortie du systtme éducatif, niveau de
diplome, participation aux études, ...) ne sont qu’a priori usuels car ce sont a la fois le contexte dans
lequel le systeme s’inscrit, son fonctionnement, articulation entre des hiérarchies entre filieres qui
leur donnent sens (Duru-Bellat et alii, 1997).

L’examen de I'indicateur de « participation a I’éducation » fait ressortir des écarts entre les pays
européens avec une relative faiblesse de la formation des jeunes au Royaume-Uni et en Italie et des
situations relativement proches en France et Allemagne. Les similitudes des chiffres frangais et
allemands masquent des différences importantes concernant le type, le lieu et les modalités de
formation. En France, parmi les 15-24 ans, I’essentiel des effectifs est scolarisé & temps plein y
compris pour les formations technique et professionnelle. La part de 1’apprentissage ou au sens plus
large de la formation en alternance, méme si elle gagne en ampleur, reste relativement faible. En
Allemagne, il s’agit d’une population jeune qui poursuit dans sa majorité une formation en alternance.
Les jeunes allemands en formation en alternance dans le systéme dual sont comptabilisés parmi les
«en €ducation » a temps plein ce qui gonfle leur taux de participation a 1’éducation. Au contraire,
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leurs homologues® britanniques, compte tenu des différences de formalisation et des transformations
récentes du systéme, relévent du temps partiel. Il s’agit ici des jeunes suivant une formation sur le tas
qui est essentiellement a la charge de I’employeur, représentée dans I’enquéte britannique Labour
Force Survey (LFS) par la catégorie employer-funded training ou des jeunes suivant une formation
dans des colleges indépendants ou des centres de formation a temps partiel. Ces derniers apparaissent
dans LFS sous lappellation de other education and training. Par définition, les programmes
gouvernementaux de formation (Modern Apprenticeship, National traineeships) sont également exclus
de la formation a temps plein mais les chevauchements y sont importants. Prises ensemble, les trois
catégories ressemblent 20 % des jeunes dgés de 16 a 18 ans en 1995 (LFS, 1998). Ces particularités
britanniques permettent de relativiser la faiblesse constatée, a premiere vue, de la participation des
jeunes britanniques a la formation. L’imbrication de formes institutionnelles trés variées et de
perspectives d’acquisition des qualifications trés différentes promue par les réformes récentes du
systéme de formation rend difficile la soumission aux critéres communs.

Dans le cas italien, la participation a I’éducation parait également relativement faible.
Néanmoins, la réalité que cet indicateur reflete est bien différente de celle du Royaume-Uni.
Scolarisée a 80 % en 1995 (ISTAT, 1999), la population juvénile entre 14 et 18 ans participe trés peu a
des formations en alternance par rapport a leurs homologues britanniques sachant que les formations
professionnelle et technique sont pour P'essentiel assurées a l’intérieur du systeme scolaire. Les
formations en alternance promues par la politique de I’emploi et de la formation (le renouveau des
contratti formazione-lavoro, des contratti di apprendistato) ne concernent qu’une part encore faible
des jeunes.

L’indicateur « taux de participation a I’éducation des 15-24 ans » retenu par Eurostat pose des
problémes récurrents relatifs aussi bien a I’age qu’au systéme éducatif lui-méme. Pour I’Italie, dans les
publications nationales de 'ISTAT’ ou de I'ISFOLY, cet indicateur n’apparait pas en tant que tel : les
statistiques font référence systématiquement au taux de scolarisation. Cet indicateur parait plus adapté
a la réalité italienne car les formations professionnelles régionales, c’est-a-dire hors statut scolaire, ne
réunissent pas plus de 8 % des jeunes poursuivant des études post-obligatoires (ISTAT, 1998).

3.2. Désagrégation et reconstruction de la catégorie institutionnelle et statistique des jeunes :
entre construction sociétale et construction européenne

En dépit de I’hétérogénéité de la jeunesse au niveau des positions, des statuts et des trajectoires
au regard du marché du travail, elle est définie dans I’ensemble des pays a partir de son rapport a
I’emploi et notamment a partir des politiques de I’emploi et, en parties, des politiques de formation.
L’institutionnalisation de la catégorie « jeunes » n’est pas autonome ce qui explique sa mouvance dans
le temps et dans I’espace.

En France, les premieres mesures des politiques de ’emploi destinées aux jeunes (stages
Granet, Plan Avenir Jeunes) institutionnalisent la catégorie des « 16-25 ans ». Cette catégorie a été
longtemps maintenue avec des variations a l’intérieur des bornes de la classe d’age selon les
dispositifs : les stages d’initiation a la vie professionnelle (1983) pour les « 16-22 ans », les contrats de
qualification et d’adaptation (1983) pour les « 18-25 ans », le Plan d’urgence pour les moins de 25 ans.
A partir des années quatre-vingt-dix, les nouvelles mesures nationales d’emploi et de formation
désagregent la catégorie initiale des jeunes en reportant progressivement la borne supérieure de la
classe d’4ge concernée a 29 ans. Ainsi, la délimitation retenue et représentée statistiquement par
I’INSEE lors de I’Enquéte Emploi pour la catégorie des jeunes est celle des 15-29 ans. Dans le cas
britannique, il s’est opéré (€galement au cours de cette période) une élévation de I’age supérieur de la
jeunesse, tout au moins du fragment de la jeunesse que construisent les politiques publiques. La
catégorie institutionnalisée par les politiques de formation et d’insertion britanniques correspond

6. Il s’agit ici des jeunes suivant une formation sur le tas qui est essentiellement a la charge de I’employeur, représentée dans
I’enquéte britannique Labour Force Survey par la catégorie employer-funded training ou des jeunes suivant une formation
dans des colleges indépendants ou des centres de formation a temps partiel. Ces derniers apparaissent dans LFS sous
I"appellation de other education and training.

7. Istituto nazionale di statistica.

8. Istituto per lo sviluppo della formazione professionale dei lavoratori.
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initialement a un public ayant entre 16 et 17 ans. Les dispositifs (Youth Training Scheme-1983, Youth
Training-1990) visant i combler le « creux » laissé par le déclin de I"apprentissage dans le systeme de
formation professionnelle absorbent les Jeunes sortant précocement de la scolarité 3 temps plein. A
partir de 1994, la catégorie institutionnelle des Jeunes britanniques est ¢largie aux Ages de 18-19 ans
avec lintroduction d’une forme nouvelle d’apprentissage (Modern Apprenticeship). Le régime salarial
contribue également i I’extension de la Jeunesse : le salaire horaire minimum progressif se référe a des
barémes d’age qui distinguent les 18-21 ans et les 21 et plus. Dans I’enquéte nationale Labour force
survey la jeunesse britannique est représentée par la distinction de deux classes d’age méme si les
disparités internes en matiére de niveau de qualification et de rapport a I'emploi y sont importantes :
les 16-18 ans et les 19-24 ans.

En Allemagne, les structures formelles du systeme dual n’ont pas changé au cours des années et
I"apprentissage était depuis longue date un dispositif par rapport a la politique de I’emploi. Mais dans
les années soixante-dix, la Jeunesse allemande délimitée par les politiques de I’emploi n’était délimitée
vaguement que par les « faiblement formés »° (Ungelernte). La catégorie actuelle des jeunes a été
définie de la méme manigre que dans les autres pays, 4 partir du moment ot le systéme dual se heurte
a des problemes remettant en cause sa capacité d’assurer I’insertion professionnelle des jeunes. A
partir des années quatre-vingt, il y a une inflexion du dispositif d’apprentissage par rapport i la
politique de I’emploi. L’apprentissage semble devenir le premier dispositif de la politique de I’emploi
allemande institutionnalisant ainsi les Jeunes qui y participent. Les études qui tentent de mettre en
évidence les modifications du systeme d’apprentissage allemand et de dresser les caractéristiques de
cette jeunesse (Jobert et alii, 1995 ; Ires, 1995) se multiplient. Les difficultés d’acces i I’apprentissage,
la déconnexion du premier et du second seuil d’intégration au sein du systéme dual'® ont conduit a la
mise en place de dispositifs pilotes pour pallier aux passages entre les deux seuils. Ainsi une partie de
"apprentissage tend a s’affirmer plutét comme une forme d’emploi a courte durée et 4 volet de
formation que comme dispositif de formation en alternance qu’il était autrefois. Ce changement s’est

A

accompagné d’extension de la catégorie «jeunes » en termes de classe d’age : en 1970, les jeunes de
16 ans en apprentissage représentaient 44.8 % de cette classe d’dge et seulement 22.5 % des agés de
I8 ans, vingt ans plus tard, cette tendance s’est inversée avec 44.7 % des jeunes dgés de 18 ans en

apprentissage et seulement 16.9 % des agés de 16 ans (Marry, 1995).

Dans le cas italien, la classe d’age institutionnalisée de la Jeunesse est tres large, allant de 14 3
29 ans et jusqu’a 32 ans en Italie du Sud. La catégorie est institutionnalisée 3 partir de la fin des
années soixante-dix lorsque les pouvoirs publics adoptent des mesures spécifiques a I’emploi des
Jeunes. IIs font coincider les jeunes, grosso modo, avec la population a la recherche d’un premier
emploi'’, ce qui ne va pas sans poser probléme. Dés les premicres mesures de 1978, I'Age des jeunes
concernés était fixé 2 14-29 ans, sachant que la fin de la scolarisation obligatoire était a 14 ans, elle
passe a I5 ans seulement en 1992 et a4 16 ans depuis la réforme récente en 1999. La forme
traditionnelle de I’apprentissage s’appliquait seulement aux 15-16 ans. Dans les années quatre-vingt-
dix, les contrats d’apprentissage se rapportent aux jeunes de 16 A 24 ans et voient leur champ s’élargir,
depuis la réforme de 1997, aux agés de 26 ans et dans certains cas Jusqu’a 29 ans. Les contrats
formation-travail s’adressant initialement aux 16-29 ans ont reporté la borne supérieure de la jeunesse
Jusqu’a 32 ans et méme 38 ans dans certaines régions du Sud. Dans les productions statistiques
nationales de I'ISTAT, la catégorie des jeunes apparait comme la classe d’age 15-29 ans'%.

Ce glissement des classes d’age, qui s’est opéré progressivement dans I'ensemble des pays,
n’est lié que partiellement a I"allongement de la scolarisation méme si cette détermination est décisive.
II' s’est accompagné de modifications structurales internes i la jeunesse caractérisée par une
hétérogénéité au niveau des positions, des statuts et des trajectoires sur le marché du travail. Méme si

I'on se limite uniquement 2 la catégorie institutionnellement définie par les politiques d’insertion

9. Littéralement traduit le terme d’ Ungelernte se traduirait peut-étre « ceux qui n’ont pas appris en allant 4 I’école ».

10. La référence est faite 4 une distinction devenue usuelle : le premier seuil d’intégration se définit comme le passage entre
I'école et I’enseignement professionnel, le deuxidme seuil d’intégration correspond, quant a lui, au passage entre le
systeme dual et I'emploi.

11. En 1995, 22.3 % des 25-29 ans sont ala recherche d’un emploi et 21.7 % des 30-39 ans (ISTAT, 1996).

12. La borne inférieure varie en fonction des changements intervenus dans I’age de fin de la scolarité obligatoire en passant
progressivement de 14 3 16 ans.
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professionnelle des jeunes, on voit qu’il n’y a pas d’homogénéité des 4ges de la jeunesse dans les
quatre pays européens étudiés. Force est de constater que, dans chacun des pays, les politiques
d’insertion professionnelle s’adressent a des fragments de la jeunesse qui leur sont propres et que la
définition des classes d’dge varie : il n’y a donc pas de catégorisation invariante des jeunes dans
I’espace. La question se pose alors de savoir si l'intégration européenne va elle-méme produire
institutionnellement une catégorie jeunes et réussir a imposer sa définition et son usage dans les pays
membres.

Dans les statistiques produites par la Commission européenne concernant la main-d’ceuvre et le
marché du travail, la catégorie des jeunes est présente de manicre explicite en termes de classe d’4ge.
L’enquéte sur les forces de travail européenne a désigné jusqu’aux années quatre-vingt-dix les jeunes
par les 4gés de 15 a 24 ans, bien que cette classe d’4ge ne soit pas intelligible dans bien de situations
nationales. La borne inférieure est corrigée systématiquement pour les jeunes britanniques et italiens
en fonction des 1égislations nationales régissant I’age de fin de scolarité obligatoire. Cette classe d’age
correspond peu aux réalités nationales britannique ot les jeunes se définissaient, au cours de cette
période, essentiellement par les 16-18 ans, et italienne ot la catégorie méme des jeunes variait du Nord
au Sud et se rapportait essentiellement aux 14-29 ans. Parallelement a 'extension des dges de la
jeunesse dans chacun des pays européens, I’enquéte européenne sur les forces de travail reporte a 29
ans, depuis une période récente, la borne supérieure (Eurostat, 1997). L’argument qui pourrait
légitimer au niveau européen la limite de la catégorie des jeunes a 24 ans c’est I’4ge de fin d’études, y
compris universitaires. Or, encore une fois, il n’y a pas d’homogénéité entre les pays".

Tableau 2 — Répartition des jeunes (15, 18, 24 ans) par statut en 1995 (%), Eurostat

Statut/age | Allemagne | France l Italie I Royaume-Uni
15 ans
Education + inactif 97.2 99.0 82.8 99.9
Education + actif 2.8 0.6 1.2
Non éducation + actif . 0.1 10.6 .
Non éducation + inactif . 03 54 0.1
Total 100 100 100 100
18 ans
Education + inactif 475 84.0 69.8 27.3
Education + actif 38.5 6.8 2.1 29.4
Non éducation + actif 11.3 7.2 21.2 37.5
Non éducation + inactif 2.7 2.0 6.9 58
Total 100 100 100 100
24 ans
Education + inactif 17.3 12.7 22.5 3.5
Education + actif 9.8 7.7 35 9.9
Non éducation + actif 63.8 72.7 57.2 74.1
Non éducation + inactif 9.0 6.9 16.8 12.4
Total 100 100 100 100

Source : Freysson, 1996.

Remarquons, qu’en fait, la délimitation de la classe d’dge contribue peu a la genese
institutionnelle des politiques européennes destinées a la formation et a I’emploi des jeunes. Les
objectifs fixés par la politique européenne de I’emploi, les programmes soutenus par le FSE font

13. Si I’age de sortie de I’enseignement supérieur frangais correspond en majeure partie a I’age de 24 ans, dans le reste des
pays étudiés, ce n’est pas le cas. En ltalie, la frange des 15-25 ans ne refléte que trés peu les individus ayant obtenu un
diplome universitaire (laurea). La prolongation des études universitaires au-dela de 24 ans est fréquente car il n’existe
pas des cycles universitaires définis en termes de temps. Les étudiants sont tenus a suivre des cours et a passer des
épreuves sur les matidres leur permettant d’obtenir le diplome sans qu’il y ait des obligations quant a la durée de
préparation et ’ordre des examens. Le caractere souple des études universitaires fait que 1’age d’obtention du laurea est
décalé vers 28 ans. En Allemagne, méme si le systeéme de I’enseignement supérieur est beaucoup plus formalisé, les
étudiants ont le droit de se présenter 2 I’examen final lorsqu’ils se considerent préts ce qui rallonge la durée théorique
pour I’obtention du diplome (Duru-Bellat et alii, 1997). Au Royaume-Uni les étudiants sont encouragés a finir leurs
études supérieures en trois ans, une année supplémentaire étant pénalisante en termes de mention.
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rarement de maniére explicite référence I’4ge des jeunes qui y sont concernés. Cette non-référence a
I"4ge, au moins relative, dans les politiques et les objectifs européens liés 2 I’emploi peut étre attribuée
a la difficulté de détermination d’une classe d’age homogene et commune i ’ensemble des pays. 1l
n’en demeure pas moins que les études et les comparaisons européennes qui servent de pilier ou

d’argument a I’élaboration de la politique de I’emploi par la commission européenne reposent
largement sur des critéres d’Age.
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Pour une critique de la raison statistique :
la mise en contexte des catégories
et de la mesure du sous-emploi
P . ? ° L
et de la réserve de main-d’ceuvre en Belgique

Michel Laffut, Christine Ruyters'

Introduction

Cette étude s’inscrit dans le cadre d’un théme de recherche abordé il y a prés de dix ans et qui
s’est modulé, au fil du temps, a la faveur de I’évolution des débats en cours, tant au niveau du contexte
international que du contexte national, et des modifications intervenues dans les définitions comme
dans les réglementations du marché du travail.

Au point de départ, il s’agissait de dresser un tableau des insuffisances du marché du travail,
que le concept de chdmage administratif cernait de moins en moins bien, en raison de la multiplication
des dispositifs de retrait de la vie active mis en ceuvre pour faire baisser le taux de chémage. De tels
dispositifs mettaient en évidence les glissements comptables entre les trois catégories socio-
économiques institutionnellement reconnues par le Bureau international du Travail (BIT), a savoir :
I’emploi, le chdmage et Iinactivité. Tls révélaient ainsi la fragilité et la relativité de ces catégories,
ainsi que leur utilisation 4 des fins stratégiques. La mesure du chdémage élargi ne pouvait faire
’économie d’une réflexion sur les catégories et sur leurs usages. Une telle réflexion s’est nourrie, au
cours du temps, des multiples travaux et débats entre statisticiens du travail, qui ont eu lieu dans les
cénacles régionaux, nationaux et internationaux.

Lorsqu’en 1998, 4 I'issue de la Seizieme Conférence internationale des statisticiens du travail,
I’Organisation internationale du Travail (OIT) publia une Résolution concernant la mesure du sous-
emploi et des situations d’emploi inadéquar’, le concept de sous-emploi fut remis a 1’honneur et Jes
statisticiens des différents Etats se penchérent sur son évaluation. Pour notre part, faute de pouvoir
utiliser ’enquéte nationale belge sur les forces de travail pour procéder a cette évaluation, — alors
inadaptée et en cours de profonde révision’, — nous avons procédé & une mesure du sous-emploi et de
son corollaire, la réserve de main-d’ceuvre, au départ des données administratives sur une période
allant de 1981 a 1998, actualisée, pour cet exercice, jusque 2000. Aujourd’hui, disposant des résultats
de I’enquéte révisée pour deux années (1999 et 2000), nous pouvons raisonnablement tenter, sur cette
base, une évaluation de méme ordre mais selon une procédure distincte, plus conforme aux
recommandations de I'OIT. Si la comparaison chiffrée des exercices revét un intérét certain pour la
statistique belge, ce n’est pas elle qui retiendra notre attention ici, préférant développer les
prolongements méthodologiques et épistémologiques que la démarche et la comparaison ont suscités.
Les résultats empiriques serviront la réflexion, ne serait-ce qu’en I'illustrant, mais ne la commanderont
pas.

x
Version provisoire.

1. Avec la précieuse collaboration de Yvan Colens, Institut national de statistique de Belgique.

2. OIT, Bureau de statistique, 1998, Rapport final de la Seizieme Conférence internationale des statisticiens du travail,
Organisation intcrnationale du Travail, Geneve, 6 au 15 octobre 1998 ; Résolution 1 : Résolution concernant la mesure du
sous-emploi et des situations d’emploi inadéquat, p. 55-61.

3. L’année 1998 a &é, pour I’enquéte belge sur les forces de travail, une année chamiere qui assurait la transition entre une
enquéte annuelle et une enquéte continue, sur base d’un questionnaire complétement remanié et étoffé. La nouvelle version
du questionnaire devait, entre autres, permettre de fournir une information détaillée sur les catégories de sous-emploi et
d’emploi inadéquat.



Notre démarche a donc consisté et consiste toujours & mesurer une réalité socio-économique, les
insuffisances du marché du travail, a travers I’évolution du cadre référentiel et des modifications du
matériau statistique. Notre point de vue est celui de statisticiens aux prises quotidiennes avec la réalité
des chiffres et des catégories, revisité par celui de 1’historien, qui le cadre dans une perspective socio-
historique selon une démarche critique, et celui du sociologue, qui €largit le champ statistique et
traduit, en termes d’enjeux sociaux, la production et ’aménagement des catégories statistiques. Notre
réflexion théorique est donc principalement alimentée par la recherche empirique et les exercices de
mesure, et fondamentalement guidée par le souci de mettre en lumiere les zones obscures créées par
les pratiques politico-administratives.

La structure de notre exposé s’appuie sur le fait que, d’étape en étape, notre démarche nous fait
voyager dans différents cadres référentiels, que nous pouvons identifier : cadre normatif, cadre
statistique, cadre scientifique. L ordre présenté ici n’est qu’anecdotique, il ne répond pas a une espece
de loi de passage, il devrait d’ailleurs s’inscrire en boucle, avec des retours en arriere et des sauts
d’étapes. Chacun de ces cadres génére une attitude qui lui est associée indépendamment du statut
véritable — scientifique, administratif, politique, ... —de celui qui ’adopte. Une recherche déclarée
scientifique ne se limite pas a agir dans le seul cadre scientifique ; elle traverse consciemment ou
inconsciemment, explicitement ou implicitement, tous les autres cadres. C’est ce cheminement que
nous avons voulu élucider pour ne pas en &tre prisonnier.

Dans les pages qui suivent, nous développerons notre réflexion en trois chapitres consacrés,
comme nous venons de le dire, aux cadres normatif, statistique et scientifique, qui nous conduiront, en
conclusion, a nous interroger sur le cadre référentiel propre dans lequel s’inscrit précisément cette
réflexion. Les exemples et illustrations chiffrés seront réservés a I’exposé oral.

1. Le cadre normatif

1.1 Définition du sous-emploi selon les normes du BIT

Le probleme de la définition et de la mesure du sous-emploi n’est pas neuf. Déja, en 1925, cette
question avait été examinée par la Conférence internationale du travail, dans le cadre des statistiques
du chémage. En 1957, la premiére définition était adoptée, traduite en directives internationales en
1966 (11° Conférence), a une époque o I’emploi stable a temps plein était la norme dans les pays
industrialisés, mais aussi et surtout dans le contexte de la convention (n° 122) sur la politique de
’emploi adoptée en 1964 par la Conférence internationale du travail, qui consacre ’adhésion de
I’Organisation internationale du travail (OIT) a I’objectif politique du plein-emploi, en vue de
« stimuler la croissance et le développement économiques, d’élever les niveaux de vie, de répondre
aux besoins de main-d’ceuvre et de résoudre le probléme du chdmage et du sous-emploi » (BIT, 1985).

Dans cet esprit, les définitions conferent a I’emploi une place prioritaire*, qui englobe tous les
types de situation d’emploi, en ce compris le travail occasionnel, le travail a horaire réduit et toutes les
formes d’emploi irrégulier, tandis que le chdmage, qui refléte le degré d’incapacité d’une économie a
fournir un emploi 4 sa main-d’ceuvre, est considéré comme une situation extréme d’absence d’emploi ;
il comprend toutes les personnes qui, dépourvues d’un emp101 sont neanmaloms disponibles pour
travailler et recherchent activement du travail. Rappelons qu’en 1982, la 13° Conférence internationale
des statisticiens du travail adoptait des directives qui proposaient, entre autres, une classification de la
population selon le type d’activité en trois catégories mutuellement exclusives : la population active
occupée, les chdmeurs et la population inactive.

A la lumiére de cette convention n° 122, un cadre statistique a été défini pour mesurer la
situation des pays au regard de I’emploi, du chdmage et du sous-emploi. Mais, en pratique, la plupart
d’entre eux, contraints a concentrer leurs politiques de plein-emploi sur la réduction du chdmage, ont
limité leurs efforts & la mesure de ’emploi et du chémage, n’ignorant cependant pas que de telles

4. Pour rappel, il suffit, en vertu des conventions du BIT, d’une activité lucrative (rémunérée en especes ou en nature) d’une
heure hebdomadaire, méme occasionnelle, au cours d’une bréve période de référence spécifiée (une semaine, par exemple)
pour étre classé comme ayant un emploi, en ce compris les absences temporaires pour cause de maladie, etc.
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statistiques ne suffisaient pas pour déceler les insuffisances du marché du travail. En 1982, la 13°
Conférence des statisticiens du travail a porté a son ordre du Jour une nouvelle discussion sur le theme
du sous-emploi, au terme de laquelle de nouvelles directives internationales ont été arrétées. Elles
distinguaient, & I'intérieur de I’emploi, le « sous-emploi visible » et le « sous-emploi invisible ». Le
sous-emploi visible visait & cerner un niveau insuffisant d’emploi. Le sous-emploi invisible corres-
pondait davantage a un concept analytique, qui visait les déséquilibres entre le facteur travail et les
autres facteurs de production.

Les imprécisions conceptuelles de ces directives ont eu pour effet de décourager la réalisation et
la production de statistiques régulieres et comparables en la matiére et d’en provoquer une nouvelle
révision, inscrite a ’ordre du jour de la 16° Conférence internationale des statisticiens du travail, en
octobre 1998.

L’objectif poursuivi par la nouvelle Résolution adoptée lors de cette Conférence, consiste en
une définition concertée, sur la base de criteres plus précis et plus clairs, du sous-emploi visible et des
autres formes de sous-emploi, cohérente avec le cadre conceptuel applicable a la mesure de la main-
d’ceuvre, afin de faciliter la description et ’analyse des problemes d’emploi, I’évaluation de la
participation des ressources humaines disponibles dans le processus de production, I’élaboration et
I’évaluation de politiques et mesures 2 court et long terme, dans le dessein de promouvoir le « plein-
emploi, productif et librement choisi... ».

Dans cette nouvelle Résolution, les recommandations portent sur le sous-emploi lié a la durée
du travail, qui « refléte la sous-utilisation des capacités de production de la population employée, y
compris celle qui résulte d’un systéme économique national ou régional déficient’ [...] Quant aux
situations d’emploi inadéquat, les concepts statistiques visant a décrire de telles situations n’ont pas
¢té suffisamment développés » (OIT, 1998, Résolution I, p. 56).

Plus précisément, les personnes en sous-emploi li€ a la durée du travail comprennent toutes
les personnes pourvues d’un emploi — telles qu’elles sont définies dans les directives internationales en
vigueur concernant les statistiques de I’emploi — qui répondent aux trois critéres suivants pendant la
période de référence utilisée pour définir I’emploi :

a) disposées a faire davantage d’heures, c’est-a-dire souhaitant prendre un autre (ou plusieurs
autres) emploi(s) en plus de leur(s) emploi(s) actuel(s) afin d’effectuer davantage d’heures de travail ;
de remplacer tel ou tel de leurs emplois actuels par un autre (ou plusieurs autres) emploi(s) assorti(s)
d’une durée de travail supérieure ; d’effectuer davantage d’heures de travail dans tel ou tel de leurs
emplois actuels ; ou une combinaison de ces différents éléments ;

b) disponibles pour faire davantage d’heures, ¢’est-a-dire prétes, pendant une période ultérieure
spécifiée, a faire davantage d’heures, si la possibilité leur en était offerte. La période ultérieure a
spécifier lorsque I’on détermine la disponibilité des travailleurs pour faire davantage d’heures devrait
étre choisie en fonction des circonstances nationales et inclure la période dont ont généralement besoin
les travailleurs pour quitter un emploi et en commencer un autre ;

¢) ayant travaillé moins qu’un seuil relatif i la durée du travail, c’est-a-dire les personnes dont
«les heures de travail réellement effectuées » dans tous les emplois confondus pendant la période de
référence, telles que définies dans les directives internationales en vigueur concernant les statistiques
du temps de travail, étaient inférieures 4 un seuil 3 choisir selon les circonstances nationales®.

5. En revanche, «le concept de sous-emploi fondé sur des modeles théoriques concernant les capacités potentielles et
souhaits de travailler de la population en dge de travailler est extérieur au champ de cette Résolution. » En d’autres termes,
cela signifie que sont exclues du champ d’application de la Résolution « les personnes qui effectuent peu d’heures de
travail ou un travail improductif, mais qui ne sont ni désireuses ni capables d’effectuer davantage d’heures de travail ou de
s"adapter & de meilleures méthodes de production ou 2 une meilleure organisation du travail » alors, qu’a I'inverse, elle
inclut «les travailleurs qui n’effectuent pas nécessairement un petit nombre d’heures de travail ou un travail improductif,
mais qui sont désireux et capables d’effectuer davantage d’heures de travail ou de travailler de maniere plus productive »
(orr, Bureau de statistique (1998), Rapport 1 : La mesure du sous-emploi, Seizieme Conférence internationale des
statisticiens du travail, 1CLS/16/1998/I, Genéve, 6-15 octobre 1998, p. 9).

- Ce scuil pourrait &tre défini, par exemple, par rapport a la distinction entre emploi a plein temps et emploi a temps partiel,
aux valeurs médianes, moyennes, ou aux normes relatives aux heures de travail telles que spécifides par la législation
pertinente, les conventions collectives, les accords d’aménagement du temps de travail, ou les habitudes de travail selon les
pays.

[ox
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1.2 Spécificités du cadre normatif

La norme statistique a pour fonction premiere de fixer un ensemble de regles visant la
standardisation — on parlera souvent d’harmonisation — de définitions, de procédures et de mesures,
aux fins d’assurer la comparabilité des résultats. Les comparaisons évoquées ici supposent
généralement un désir et/ou une volonté d’aligner cdte a cote les « performances » des entités sous
examen, pour conseiller ou promouvoir des dispositifs destinés a améliorer ces « performances » ou a
réduire les disparités observées en leur sein. Il y a 1a, sous-jacente, une perspective d’action qui releve
trés souvent d’une option politique. Ainsi, dans la diffusion de la norme relative au sous-emploi, se
devine, sans trop de mystere d’ailleurs, le souci de comparer le phénomene dans les différents pays, de
travailler a sa réduction par une bonne mobilisation des ressources et d’évaluer ensuite les politiques
déployées a cette fin.

Mais pour qu’une norme soit efficace, il faut qu’elle soit appliquée dans un large mouvement de
consensus, ce qui ne va pas automatiquement de soi. Sans caractere d’imposition, une norme risque
bien de rester lettre morte et les bénéfices que I’on en espérait, illusions perdues. Aussi, voit-on les
institutions pourvoyeuses de normes, surtout si elles ne disposent pas de pouvoir coercitif, déployer
maintes stratégies pour les faire adopter :

i/ Le vocabulaire des organismes internationaux est significatif a cet égard : on y définit des
orientations, des lignes directrices, des pistes ou des objectifs ; on y vote des suggestions, des
recommandations, des résolutions, des directives ; tout est dans les nuances.

ii/  La mise en place de réseaux et des multiples relais qu’ils établissent, permet également de
construire le consensus recherché. Dans le cas qui nous occupe, le message de I’OIT est relayé,
avec plus ou moins d’insistance, par I’OCDE, par Eurostat puis par les Instituts nationaux et
méme régionaux, sans compter la large diffusion que peut assurer le monde universitaire, s’il
peut figurer en bonne place dans les dits réseaux. Par ailleurs, ceux-ci deviendront, en temps
utiles, d’excellents instruments pour la collecte des résultats et leur transmission au niveau
international.

iii/  Quand on veut promouvoir des définitions, des procédures et des mesures, il faut qu’elles soient
suffisamment précises pour rendre aisée et non équivoque leur adoption, mais il faut également,
et paradoxalement, qu’elles ne suppriment pas toute marge de manceuvre, qui permettrait de
rencontrer 1’une ou "autre particularité nationale non prévue dans le cas général. La aussi, il y
faut beaucoup de doigté et de nuance. L’OIT définit le sous-emploi a la fois de maniére stricte et
générale, laissant a chaque pays la possibilité d’adapter le concept a ses spécificités. Les regles
de mesure sont peut-&tre plus contraignantes, mais on n’y arrive que lorsqu’on est déja sur la
voie de I’adoption ; le plus gros vient d’étre fait.

iv/  Enfin, I’incitant le plus fort a I’adoption d’une norme reste le bénéfice que pourraient en retirer,
individuellement ou collectivement, les personnes qui sont en position de les appliquer. La
norme, pour peu qu’elle soit de qualité, crée en effet un cadre de référence pour la communauté
des statisticiens et des scientifiques, qui favorise la communication et les échanges. Elle a, de
plus, le mérite d’introduire une certaine permanence, méme si les révisions sont toujours
possibles, dans l’univers changeant des réglementations du travail. Enfin, les normes,
lorsqu’elles sont accompagnées de considérations analytiques, offrent des perspectives de
recherche susceptibles de stimuler les intéressés.

Dans le meilleur des cas, I’élaboration des normes s’étale sur une période relativement longue,
ponctuée par des réunions d’experts, qui débattent largement et de fagon critique sur ses composantes.
Au terme de ce travail préparatoire, un rapport final est rédigé, dont un certain nombre de conclusions
sont reprises dans une résolution ou une directive. A ce moment, la norme est édictée et, quelle qu’ait
été I"intensité des débats préalables, elle ne sera plus, pour un temps tout au moins, remise en question.
La nature méme de la norme et son efficacité exigent donc un abandon, fiit-ce temporaire, de I’esprit
critique, qui est, pourtant, un des fondements de I’esprit scientifique. C’est le prix a payer pour la
réalisation d’un consensus. Qu’on ne se méprenne pas ; le statisticien, et plus encore le scientifique, a
toujours la liberté de critiquer telle ou telle norme, mais dés le moment ou il I’adopte, il court le risque
d’affaiblir cette liberté.
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2. Le cadre statistique

Le cadre statistique qui apparait, a priori, le plus approprié pour mesurer le sous-emploi au sens
des normes du BIT est celui fourni par les enquétes de population active’ menées aupres des ménages,
organisées dans la plupart des pays du monde et coordonnées au niveau européen. D’une part, elles
servent de référence pour la comparaison internationale des statistiques de I’emploi, du chomage et de
inactivité, que doivent compléter celles du sous-emploi, défini, nous I’avons vu, comme faisant
partie intégrante du cadre conceptuel du BIT applicable a la mesure de la main-d’ceuvre. D’autre part,
elles sont les micux & méme de fournir des informations sur le vécu et la perception des situations de
travail par les personnes employées, comparativement a une autre situation d’emploi possible que ces
personnes sont disposées a occuper et disponibles pour le faire, sous réserve, bien siir, de la capacité
du questionnaire A rendre compte de telles situations. De plus, leur champ d’observation couvre
I"ensemble de la population, indépendamment du statut d’activité des personnes, et en particulier, pour
la population occupée, indépendamment du statut professionnel.

Cependant, si ’enquéte s’annonce, en théorie, I’instrument le plus apte pour mesurer le sous-
emploi au sens du BIT, il ne faut pas pour autant en ignorer ses limitations, qui ne sont pas sans
incidence sur I’évaluation de notre objet d’étude. D’une part, il s’agit bien d’une enquéte par sondage,
dont les résultats sont toujours entachés de variations aléatoires. Au-dela des inconvénients
«classiques » propres aux enquétes — risque de biais d’échantillonnage ; phénomene des non-réponses
et des réponses approximatives ou erronées ; degré de précision des résultats plus ou moins élevé selon
les catégories, impérativement élevé pour les grands agrégats (emploi et chdmage) mais 2 la limite de
I"insuffisance pour les catégories désagrégées nécessaires 4 la mesure du sous-emploi ; erreurs
d’encodage, etc. —il convient d’attirer I’attention sur les risques accrus de faible fiabilité de
catégories trop peu représentées dans la population. Les fluctuations erratiques observées, d’année en
année, dans les résultats, pour de trop petits agrégats, invitent 3 considérer avec prudence leurs
variations a court terme.

En revanche, les registres administratifs, et en particulier les registres d’emploi et d’assurance
obligatoire contre le chémage, offrent I"avantage considérable de contenir une information exhaustive
et détaillée, réguliere (toutes les fins de mois) et disponible sur une longue période. En contrepartie,
les données sont élaborées, avant tout, pour répondre aux besoins internes des institutions et aux
impératifs de gestion de la sécurité sociale, et non i des fins d’analyse statistique. Leur champ
d’observation est tributaire des regles légales et administratives qui régissent les maticres relatives a
I’emploi salarié et au chémage, et donc limité aux personnes assujetties. Elles évoluent également dans
le temps au gré des modifications réglementaires. Leur qualité dépend encore du soin apporté, en
amont, a I’élaboration et a la mise a jour réguliere des bases de données a partir desquelles
I"information est collectée.

C’est dire que les registres administratifs ne cadrent pas parfaitement avec les criteéres de
classification du BIT et ne couvrent pas la totalité du sous-emploi au sens du BIT. Mais c’est dire aussi
que la mesure des agrégats ainsi recensés renvoie une image plus fidele du contexte socio-politico-
¢conomique en vigueur dans le pays et, en conséquence, offre un instrument privilégié d’évaluation
des politiques nationales et régionales mises en ceuvre notamment dans le cadre des plans d’action
nationaux.

La perspective de la mise en paralléle des informations recueillies selon les deux méthodes
principales de collecte — les registres administratifs et I'enquéte — s’annonce d’ores et déja riche
d’enseignement, non seulement en termes d’évaluations quantifiables, mais aussi et surtout, en termes
d’appréciations comparées des processus de génération et de production des valeurs, qui leur donnent
sens.

7. Enquétes connues sous le nom de « enquétes sur les forces de travail » en Belgique comme dans différents pays de I’Union
europécnne, selon I’expression officielle employée par Eurostat.
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2.1 Mesure du sous-emploi au sens du BIT

Jusqu’'en 1999, I’enquéte belge sur les forces de travail ne permettait pas d’accéder a une
information détaillée sur le sous-emploi, en raison de Iimprécision et de Iinsuffisance du
questionnement. Faiblesses auxquelles a remédié la réforme de ’enquéte en 1999, devenue désormais
continue (Luminet, 1999)%, sur base d’un questionnaire enti¢rement rénové et adapté pour permettre
notamment de mieux établir les caractéristiques de emploi’ et de mieux cerner le sous-emploi et les
chémeurs découragés'.

Dans Pattente de pouvoir disposer des résultats de la nouvelle enquéte belge, nous avons fait le
choix de tenter une premiére évaluation du sous-emploi en Belgique et dans ses trois régions, sur base
des registres administratifs et sur une période allant de 1981 a 1998 actualisée, pour cette étude,
jusqu’a 2000. Notre motivation pour un tel exercice prenait tout son sens des lors que nous nous
accordions sur le principe énoncé ci-dessous.

Dans le contexte socio-politique des vingt derniéres années, les logiques d’action des politiques
concentrées sur la réduction du chomage et la promotion de I’emploi via des dispositifs
d’insertion/réinsertion professionnelle et des mesures d’activation'', ont eu pour effet de créer des
statuts hybrides aux marges de I’emploi et du chdmage, aisément identifiables dans les fichiers de la
sécurité sociale, par les évaluations prévues conjointement dans les dispositions légales,
réglementaires et administratives instituant ces statuts. Les catégories d’emploi générées dans ce
cadre, du moins partie d’entre elles, peuvent étre admises au titre de composantes du sous-emploi,
moyennant I’hypothése que les personnes occupées dans de tels emplois et sous de tels statuts le sont
faute de pouvoir occuper un emploi a temps plein ou offrant de meilleures conditions de travail. Nous
y reviendrons.

Tout récemment, en collaboration avec notre collégue de I'Institut national de statistique, nous
avons procédé a une évaluation du sous-emploi sur base des résultats annuels de la nouvelle enquéte
continue pour les années 1999 et 2000. L’intérét de travailler sur les données des deux années
consécutives est évident : d’une part, ’année 1999 reste considérée comme une année charniére, de
transition et de mise a 1’épreuve des changements profonds apportés tant au questionnaire qu’a
I’organisation complete de I’enquéte. Les résultats traduisent inévitablement les effets de la réforme et
doivent donc étre considérés avec une relative prudence. Qui plus est, s’agissant de petits agrégats,
pour lesquels les conditions de représentativité ne sont pas assurées dans I’échantillonnage, il est
toujours préférable de travailler sur les valeurs moyennes de deux voire trois années ; ce qui permet
par ailleurs d’atténuer les variations erratiques a court terme.

Nous disposons donc aujourd’hui de deux ensembles d’informations distinctes, produites selon
des procédures en tous points différenciées, mais que nous nous donnons pour objectif d’examiner
sous un méme éclairage que constitue le cadre conceptuel du BIT. Il convient cependant de remarquer

8. 11 va sans dire qu’une telle réforme s’est accompagnée d’une révision compléte de I’organisation générale du plan de
sondage et de I"enquéte ainsi que de la publication et de la diffusion des résultats. Les renseignements utiles concernant
cette réforme peuvent étre obtenus sur le site internet de I'INS, a l'adresse © hitp://statbel.fgov.be/downloads/Ifs_{r.ri. A
noter que le passage a 'enquéte continue se traduit, dans les faits, par la répartition de I'échantillon annuel sur 52
semaines de référence, qui offre désormais I’avantage d’approfondir la connaissance de situations particulizres de travail
(travail estival des étudiants, travail accru pendant les périodes de fétes), d’éliminer les biais saisonniers, d’étudier les
variations trimestrielles et de fournir des résultats mensuels.

9. Les questions relatives a 1’emploi temporaire et a I’emploi & temps partiel ainsi qu’au type d’horaire de travail ont été
retravaillées et approfondies.

10. « Les questions concernant la motivation du travail 2 temps partiel et le souhait de travailler plus d’heures devraient
permettre de mieux évaluer le sous-emploi quantitatif ; la formulation des rubriques concernant le sous-emploi qualitatif,
aussi appelé emploi inadéquat, a été revue [...] pour mieux faire ressortir la nuance entre ‘chercher’ et ‘désirer’ (un autre
emploi). La motivation d’une non-recherche d’emploi vise une meilleure approche des chdmeurs découragés qui sont

" assimilés A la population inactive selon les définitions du BIT : il s agit de personnes qui désireraient travailler, mais sont
convaincues qu’aucun travail n’est disponible, compte tenu de leur 4ge (trop jeunes ou trop dgées), de leur niveau de
formation, ou autre motif, et ont renoncé a chercher un emploi. » (Luminet, 1999).

11. « Ces dispositifs s’adressent & certaines catégories de chdémeurs qui, dans les liens d’un contrat de travail dans le cadre
d’une de ces mesures, peuvent prétendre, sous certaines conditions, & une allocation payée par I’oNEM. Cette allocation
fait partie du salaire normal, d’oli le nom de ‘mesures d’activation’ : (une partie de) I’allocation de chomage est en effet
convertie en (subside au) salaire » (ONEM, Rapport annuel 1999, p. 87).
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que I’écart important entre 1’étendue des périodes observées dans les deux sources aura bien
évidemment une incidence sur I"analyse des résultats, dont il conviendra de tenir compte. D’un coté,
nous disposons d’informations instantanées — photographies a une date déterminée de chaque année
(au 30 juin) — sur une longue période, vingt ans ; de ’autre c6té, nous disposons d’informations pour
deux années seulement, qui permettent cependant d’établir une distinction entre une situation
habituelle, inscrite dans la durée, et une situation ponctuelle, inscrite sur une courte période de
référence, une semaine.

Nous sommes bien en présence de données hautement hétérogénes, et c’est de cette
hétérogénéité que nous comptons tirer parti pour dégager toutes les nuances de I'analyse catégorielle.

Dans les paragraphes qui suivent, nous énumérerons succinctement les catégories que nous
avons retenues ou construites pour composer nos séries de sous-emploi sur base des fichiers
administratifs et ensuite sur base de I’enquéte. Pour une définition plus fine et plus détaillée du
contenu de chacune d’elles, nous renvoyons le lecteur 3 I’annexe n° 1. Quant aux considérations
d’ordre technique et méthodologique attachées 2 la construction statistique des catégories — dont le but
consiste essentiellement 3 réduire au maximum, et dans la mesure du possible, les facteurs
d’hétérogénéité tels que les ruptures de séries dans le temps et dans ’espace — il ne nous apparait pas
opportun de nous appesantir ici sur elles, méme si elles participent du débat actuel en révélant la
complexité et I’instabilité des combinaisons nécessaires 2 leur construction. Le lecteur intéressé par de
tels détails consultera utilement ’Annuaire Statistique de la Wallonie — module social (1999, p. 149-
182 et p. 281-285). L utilité de I'inventaire réside davantage dans la matérialisation ou I’objectivation
de notre exercice puisque c’est dans I’observation concréte et ponctuelle qu’on peut donner corps aux
considérations générales qui sont exprimées.

2.1.1 Catégories administratives composant le sous-emploi lié a la durée du travail

Ces catégories correspondent a des catégories statistiques disponibles, dont la définition et le
contenu tentent de se conformer A la définition du sous-emploi. Il s’agit bien de travailleurs occupés
un nombre d’heures inférieur a la durée moyenne d’un temps plein en Belgique, dont le statut permet
de supposer qu’ils souhaitent travailler davantage et qu’ils sont disponibles pour le faire. La
dénomination reprise est textuellement celle utilisée par les organismes producteurs :

— les travailleurs a temps partiel involontaire'?

— les jeunes travailleurs a temps partiel pendant leur période de stage

— les prépensions (conventionnelles) a mi-temps

— les chémeurs dgés occupés i temps partiel

— les travailleurs intérimaires
La prise en compte du travail intérimaire dans le sous-emploi est a comprendre dans une
perspective dynamique et non statique : il a en effet été démontré que, dans la durée, le
travailleur intérimaire connait successivement des périodes de travail entrecoupées de périodes
de chdmage, au point que sa durée de travail avoisine globalement ou socialement le mi-temps"
voire méme le quart-temps'. De 13, la prise en compte de la catégorie au méme titre que les
travailleurs a temps partiel subi.

— les chdmeurs complets avec dispense ALE" (loi du 30.03.1994)

12. « Le point de départ pour définir le travail & temps partiel dans la réglementation du chémage est la définition du travail a
temps plein. Est considérée comme travailleur temps plein dans la réglementation du chdmage, toute personne qui
effectue normalement 35 heures ou plus par semaine et qui pergoit, de son employeur, au moins le salaire hebdomadaire
d’un travailleur & temps plein dans sa catégorie de personnel » (ONEM, Erudes : Enquéte sur les statuts a temps partiel
dans I'assurance chomage, Partie 1, p. 5, dans ONEM, Star Info, janvier 2000).

13. Voir a ce propos I’ étude réalisée par Laffut M. et Ruyters Ch., 1992, Le travail intérimaire : impasse ou transition vers
un emploi stable ? Etude conventionnée par le Ministére du Développement technologique et de I’'Emploi de la Région
Wallonne, Université de Ligge, 349 p.+ Annexes.

14. Cf. les travaux d’étudiants que nous avons dirigés en 1999-2000.

I5. ALE : agence locale pour ’emploi. « Ce systtme a comme objectif de satisfaire, d’une part, la demande d’un certain
nombre d’activités non rencontrées par les circuits de travail réguliers (emplois de proximité) et, d’autre part, la demande
d’emploi de la part de bénéficiaires d’allocations de chomage ou du minimex. L’utilisateur rémunére le chémeur au
moyen de chéques spécifiques » (ONEM, Rapport annuel 2000, p. 26).
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— les chdmeurs temporaires
— les mesures d’activation des allocations de chomage, a temps partiel

— les minimexés bénéficiant d’un programme d’insertion professionnelle (article 60 §7 de la loi
organique sur les CPAS du 7 aofit 1974).

Sans prétendre a I’exhaustivité, I’ensemble des catégories recensées peut donner une vision,
certes imparfaite, mais tangible, du contenu socio-politico-économique du sous-emploi en Belgique.
Nous n’ignorons cependant pas que certaines catégories de personnes touchées par le sous-emploi sont
de facto totalement ou partiellement ignorées parce que non enregistrées dans les registres
administratifs consultés, ou amalgamées a des catégories exclues de notre champ d’observation.
Pensons notamment aux travailleurs indépendants en situation de sous-emploi, a I’exception de ceux
qui s’inscrivent librement comme demandeurs d’emploi occupés aupres des bureaux de placement de
I’ONEM afin de bénéficier de leurs services ; aux travailleurs occasionnels ou travailleurs « au noir »,
qui remplissent les conditions pour pouvoir étre dénombrés dans le sous-emploi mais qui échappent &
notre champ d’observation, soit parce qu’ils ne figurent pas dans les registres de I’emploi ou du
chémage, soit parce qu’ils y figurent mais dans une catégorie extérieure a notre champ d’observation,
telle que la catégorie des chomeurs complets indemnisés ; aux travailleurs occupés a temps partiel
assimilables aux travailleurs dits « & temps partiel involontaire » mais qui nous échappent parce qu’ils
ne remplissent pas toutes les conditions pour étre admissibles au statut de « travailleurs a temps partiel
avec maintien des droits » — par exemple, parce qu’ils ont été exclus des allocations de chomage en
raison de chomage de longue durée — et sont, de ce fait, « versés » dans une catégorie résiduelle dite
de « travailleurs & temps partiel volontaire ». En contrepartie, parmi les personnes comptabilisées dans
le sous-emploi, il en est probablement qui, bien que satisfaisant aux conditions réglementaires de
I’assurance chdmage pour accéder au bénéfice des statuts pris en compte dans notre €valuation, ne
répondent pas pour autant aux exigences de « disposition » — ou de souhait — et de « disponibilité » au
sens du BIT pour occuper un plus grand nombre d’heures que celles prestées dans leur emploi actuel.

2.1.2 Catégories d’enquéte composant le sous-emploi lié a la durée du travail

Les catégories sont élaborées par un ensemble complexe de questions imputé a une sous-
population déterminée par un critére d’age et de statut. Il s’agit des travailleurs salariés gés de 18 a 64
ans. L’exclusion des travailleurs indépendants résulte du fait que ces derniers échappent, dans la
version 1999 et 2000 de I’enquéte, du champ des questions relatives au régime de travail (temps
plein/temps partiel). Dés I’enquéte 2001, cette situation sera régularisée.

Les questions retenues et combinées entre elles portent sur : le régime de travail (temps
plein/temps partiel) dans Pactivité principale, le nombre d’heures prestées habituellement (moyenne
durant les 4 derniéres semaines) dans 1’activité principale, le nombre d’heures réellement prestées (au
cours de la période de référence, limitée a une semaine), I'exercice d’un second emploi, le nombre
d’heures prestées habituellement et réellement dans ce deuxieme emploi, le souhait de travailler plus
d’heures par semaine que le nombre d’heures prestées actuellement (tous emplois confondus) et la
disponibilité actuelle pour commencer a travailler dans un autre emploi, dans un délai de deux
semaines.

Il convient de remarquer que, dans cet exercice, nous n’avons pas intégré, dans la construction
des catégories, de critere relatif a la recherche d’un emploi, nonobstant I’intérét qu’il y aurait eu a le
faire. La raison en est que, dans le questionnaire belge actuel, les questions relatives a la recherche
d’un emploi pour les personnes occupées sont limitées a la recherche d’un autre emploi, alors qu’il
apparait, 2 Iexamen des résultats, qu’une majorité de travailleurs en situation de sous-emploi
déclarent souhaiter travailler plus d’heures dans leur emploi actuel. Pour cette raison et étant donné le
caractere déja tres restrictif du questionnement — notamment sur le critere de disponibilité dans les
deux semaines et pour un autre emploi —nous avons préféré de pas ajouter de contrainte
supplémentaire liée a la recherche d’un autre emploi, d’autant plus que ce critere n’apparait pas
exclusif dans la définition du BIT, méme s’il est suggéré de l'introduire comme mesure de la
disposition. A I’avenir, il serait sans doute judicieux d’envisager une adaptation du questionnaire pour
dépasser cette limite et consolider la cohérence de I’ensemble.
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Au-dela des questions associées directement & la formation des catégories, nous en avons
sélectionné un certain nombre d’autres, destinées 2 caractériser au mieux les individus regroupés dans
chaque sous-population constituée. Ainsi, informent-elles sur les raisons pour lesquelles les personnes
ont accepté un emploi a temps partiel et pour lesquelles elles se maintiennent dans ce type d’emploi,
pour lesquelles elles ont travaillé moins d’heures qu’habituellement pendant la période de référence,
pour lesquelles encore elles souhaitent travailler plus d’heures par semaine et dans quel type d’emploi.
Nous disposons également d’informations sur le statut socio-professionnel des personnes, le type, la
permanence et les spécificités du contrat de travail, etc.

Catégories constitutives du sous-emploi « structure » (mesuré dans la durée )

— Les travailleurs occupés a temps partiel dans leur activité principale, qui n’exercent pas de
second emploi, dont I’horaire habituel et I’horaire réel de travail sont inférieurs i la durée moyenne
d’un temps plein calculée pour I’ensemble du pays (39 heures pour I’horaire habituel et 38 heures pour
Ihoraire réel), qui déclarent souhaiter travailler plus d’heures par semaine que le nombre d’heures
prestées actuellement et sont disponibles actuellement pour commencer a travailler dans un autre
emploi, dans un délai de deux semaines.

— Les travailleurs occupés a temps partiel dans leur activité principale, qui n’exercent pas de
second emploi, dont I’horaire habituel de travail est inférieur a la durée moyenne d’un temps plein
calculée pour I’ensemble du pays et dont 1’horaire réel de travail est au moins équivalent a la durée
moyenne d’un temps plein, qui déclarent souhaiter travailler plus d’heures par semaine que le nombre
d’heures prestées actuellement et sont disponibles pour commencer a travailler dans un autre emploi,
dans un délai de deux semaines. Stricto sensu, cette catégorie ne doit pas figurer dans le sous-emploi
au sens du BIT ; nous ’avons néanmoins construite pour les besoins de I’étude.

— Les travailleurs occupés a temps partiel dans leur activité principale, qui exercent un second
emploi, mais dont I’horaire habituel ou I’horaire réel de travail dans les deux emplois confondus est
inférieur a la durée moyenne d’un temps plein calculée pour ’ensemble du pays, qui déclarent
souhaiter travailler plus d’heures par semaine que le nombre d’heures prestées actuellement et sont
disponibles pour commencer 2 travailler dans un autre emploi, dans un délai de deux semaines.

Catégories constitutives du sous-emploi « conjoncture » (mesuré au cours de la période de référence -
une semaine)

— Les travailleurs occupés a temps plein dans leur activité principale et qui, durant la période de
référence, ont travaillé un nombre d’heures effectives inférieur a leur horaire habituel, qui déclarent
souhaiter travailler plus d’heures par semaine que le nombre d’heures prestées actuellement et sont
disponibles pour commencer a travailler, dans un autre emploi, dans un délai de deux semaines.

— Les travailleurs occupés a temps partiel dans leur activité principale, qui n’exercent pas de
second emploi, dont I’horaire habituel déclaré de travail est au moins équivalent a la durée moyenne
d’un temps plein calculée pour I’ensemble du pays mais dont I’horaire réel en est inférieur, qui
déclarent souhaiter travailler plus d’heures par semaine que le nombre d’heures prestées actuellement
et sont disponibles pour commencer 2 travailler, dans un autre emploi, dans un délai de deux semaines.

2.1.3 Evaluation comparative du sous-emploi sur base des registres administratifs et des données
d’enquéte

St cette section constitue, i elle seule, I'objet d’une communication, nous ne pourrons
présentement nous étendre A son propos, en raison des contraintes éditoriales fixées. C’est pourquoi,
nous avons I'intention de réserver les développements, qui auraient eu leur place ici, pour I’exposé
oral, qu’une présentation dynamique permettra, mieux que les mots, de mettre en relief et en
perspective, afin de rendre compte de la superposition des situations, mais aussi de leur inscription
dans un continuum emploi — non emploi.

Pour I’heure, nous nous limiterons a fournir les principales données utiles et nécessaires pour la
compréhension de la démarche.

A la fin de la décennie 90, le sous-emploi belge, selon les registres administratifs, représente
quelque 6,5 % de la population active occupée du pays. Son évolution a été largement tributaire de
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celle du temps partiel involontaire qui en a toujours constitué la part la plus importante (de I’ordre de
41 % en 1999 et 2000), malgré une évolution trés contrastée, expliquée essentiellement par des
modifications successives de la réglementation de 1’assurance chdmage, traduisant la décision du
gouvernement tant6t de réduire le nombre de chomeurs dans cette catégorie, tantdt d’étendre, au
contraire, son champ d’application, dans le train des mesures prises pour promouvoir ’emploi et
redistribuer le travail. Le poids relatif des bénéficiaires des programmes de résorption du chémage a
temps partiel, dans le total des travailleurs a temps partiel involontaire, a ét€, sur I’ensemble de la
période étudiée, relativement faible (de I’ordre de 5 a 6 %) au point de ne pas infléchir le mouvement
impulsé par ces derniers. L’évolution des autres composantes du sous-emploi belge est également bien
typée. Le chdmage temporaire connait des variations plus fluctuantes, d’intensité moins forte, avec des
pics aux périodes creuses (1984, 1993), qui correspondent bien au caractére conjoncturel qu’on lui
préte généralement. En proportion du sous-emploi total, il représente un pourcentage de I’ordre de
11,5 % en fin de période (16,3 % en 1993). De facon assez intéressante, le travail intérimaire présente
un comportement symétrique au chdmage temporaire, des phases de hausse et de baisse, non qu’il y ait
un glissement compensatoire d’une catégorie a I’autre, mais probablement en raison du caractere
conjoncturel des deux séries : en période de bonne conjoncture, les entreprises réduisent le chdmage
temporaire et recourent davantage au travail intérimaire et vice-versa en période de mauvaise
conjoncture. Néanmoins, le travail intérimaire révele également son caractere structurel par une
tendance longue a la hausse. Dans un premier temps, jusqu'en 1992, le mouvement de croissance
accompagne celui du travail a temps partiel involontaire. A cette date, I'intérim continue sa
progression alors que les restrictions réglementaires affectent le temps partiel involontaire. L’intérim
semble méme profiter de transferts résultant de celles-ci. Dans ces circonstances, le travail intérimaire
devient une des catégories importantes, en passe de devenir la plus importante, du sous-emploi
belge.(37 % du total des catégories de sous-emploi en fin de période). Des considérations qui
précedent, il ressort que 1’évolution du sous-emploi belge intégre trois effets conjoncturel, structurel et
politico-économique. Avec [’apparition, en fin de période, des bénéficiaires a temps partiel des
nouvelles mesures d’activation prises dans le cadre de la redistribution du travail disponible, tout porte
a croire que Ieffet politico-économique pesera davantage encore a ’avenir. Les données statistiques
disponibles pour ces catégories montrent en effet un accroissement significatif d’une année a I’autre.
Enfin, la comparaison entre les genres apparait bien contrastée. Le sous-emploi féminin dépend tres
fortement du temps partiel involontaire et est des lors trés sensible a I’effet politico-économique ; le
sous-emploi masculin s’organise principalement autour de 'intérim et du chdmage temporaire et est,
des lors, plus sensible aux évolutions de la conjoncture. Le sous-emploi féminin est resté, de tous
temps, supérieur au sous-emploi masculin. L’écart le plus important €était constaté en 1992, juste avant
de supprimer la mesure du temps partiel involontaire. Aujourd’hui, I’écart est faible.

L’application & P’enquéte sur les forces de travail, des criteres définis par le BIT, fournit une
image trés différente du sous-emploi. La structure de celui-ci est forcément peu comparable a celle du
sous-emploi administratif, puisque les catégories mises en ceuvre ne procedent pas de la méme
logique. L’essentiel du « sous emploi-enquéte » pour les années 1999-2000 appartient a la catégorie du
sous-emploi « structurel », dans la durée et dans l'instant (80,2 %). La deuxiéme catégorie en
importance est le sous-emploi « conjoncturel », dans I’instant, combiné a un temps plein dans la durée
(14,5 %), suivi du sous-emploi persistant malgré le cumul de deux emplois (3,5 %). Le taux de sous-
emploi de I’enquéte se situe a un niveau nettement inférieur (0,9 %) a celui obtenu sur base des
données administratives (6,6 %). L’écart observé est peu vraisemblable eu égard aux résultats publiés
par ailleurs, sur base desquels le travail a temps partiel faute d’avoir trouvé un temps plein représente
déja, a lui seul, 4,8 % de la population occupée. Ceci, bien siir, sans sélection sur le souhait et la
disponibilité de travailler un plus grand nombre d’heures. Ce qui donne a penser que notre adaptation
des définitions du BIT au questionnement sur base du formulaire d’enquéte belge, recourt, sous réserve
de la validité des données, a des filtres ou a des combinaisons de filtres trop sélectifs. Dans ce cas de
figure, et pour aller plus avant, il faut pouvoir disposer de I’ensemble des données et localiser, en
procédant étape par étape, I’origine du filtrage excessif. En bref, il s’agit de mieux comprendre
comment se construit le chiffre. L’exercice révele la difficulté d’appliquer une définition a un
ensemble de données et met en évidence I'importance de disposer de sources alternatives, qui jouent
ainsi le réle de garde-fous.
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2.2 Réflexions sur le cadre statistique

La statistique est avant tout confrontée A un probleme d’évaluations chiffrées, ce qui revient a
dire qu’elle est amenée quotidiennement 2 travailler sur des catégories, qui définissent qualitativement
les ensembles a4 prendre en considération, et des mesures, qui nous informent sur I’intensité ou
I'importance quantitative de ces ensembles, tout en veillant 3 la bonne adéquation entre les unes et les
autres. La tiche du statisticien est ainsi traversée par la critique des catégories, la critique des mesures
et la critique d’homogénéité.

En rester Ia serait méconnaitre I’opération fondamentale de la collecte des données. Ici, deux
grandes voies se présentent : I’enquéte, dont les questions sont libellées en fonction des phénoménes 2
observer, et qui crée donc ses propres catégories ; et la collecte de données produites par ailleurs, en
général par le fonctionnement habituel des institutions, qui permettent d’approcher, plus ou moins bien
et de maniere indirecte, a partir de catégories préétablies, ce que ’on veut mesurer. Dans les deux cas,
I’idéal n’existe pas. En ce qui concerne les enquétes, les questionnaires ne sont jamais infaillibles, la
réalisation n’est jamais menée sans erreur et la représentativité des résultats n’est jamais parfaitement
garantie. En ce qui concerne les données institutionnelles, leur détournement 2 des fins statistiques et
scientifiques introduit des biais, qu’il est rarement facile de préciser et de corriger. En bref, le
statisticien doit sans cesse composer avec le réel qu’il cherche a cerner mais qui lui résiste, ou, pour le
dire autrement, il doit apprendre a gérer I’ imperfection.

Les opérations de normalisation, de standardisation ou d’harmonisation, placent le statisticien
dans une double et contradictoire contrainte, le respect des directives et le respect de la réalité, et face
a une double et frustrante tentation, le contournement de la norme et P’aménagement des données. Les
glissements s’opéreront dans un sens ou dans Pautre, selon la force et les relais de I’injonction
normative et les difficultés liées a ’observation. Ce qui nous parait siir, c’est que se maintenir en bon
€quilibre entre ces deux tendances est opération délicate, périlleuse et instable.

Il ne faudrait pas déduire de ce qui précede que, chez le statisticien, tout est passivité ou
servilité. Bien au contraire, son pouvoir est plus important qu’il n’y parait, car il renvoie une image de
la société, conforme aux attentes ou non, qu’il modele selon les catégories qu’il crée et les procédures
d’estimation qu’il élabore. S’il se fixe comme objectif de connaitre la réalité qui I’entoure et d’en
informer la société, il participera au champ scientifique. S’il vise a construire une argumentation en
faveur de I'un ou I'autre projet, il se situera davantage dans le champ politique. On ne peut
raisonnablement exclure toutes les combinaisons possibles de ces deux préoccupations.

Revenant sur les catégories, dont bon nombre prennent corps dans le cadre statistique, il nous
parait important d’aborder quelques-uns des effets induits par les catégorisations :

i/ Définir des catégories revient a structurer 1’espace social d’une maniére & mieux identifier et
distinguer ce que I'on veut étudier. L’opération n’est ni neutre, ni absolue, elle est
historiquement fonctionnelle.

1i/  Cette structuration de I’espace se veut étre, en général, une partition au sens mathématique du
terme, c’est-a-dire qu’il n’y a pas d’élément qui n’appartienne a une catégorie et que les
catégories ne se chevauchent pas. Mais, dans les faits, la partition est rarement parfaite,
entrainant des intersections, sources de double comptage, et des éléments hors catégorie, ou
regroupés dans une rubrique « divers », ce qui revient au méme, qui sont dénués d’identité et, de
la, d’existence statistique.

iii/  Les catégories statistiques conduisent fréquemment 2 la définition des catégories sociales qui
leur correspondent, ramenant I’identité des personnes qui les composent, 4 un ou deux critéres
qui sont loin d’épuiser les caractéristiques des individus concernés : pensons aux SDF, identifiés
sommairement comme le groupe des « sans adresse ». Appartenir a une catégorie réductrice est
une forme d’appauvrissement social, mais n’appartenir a aucune catégorie confine a
I’inexistence sociale. Etre « sans papier » d’identité revient souvent i étre sans identité.

v/ Lorsqu’une catégorie est créée, elle provoque implicitement la création de la catégorie
contraire : s’il y a une « population active occupée », il existe, du méme coup, la catégorie
complémentaire de «population active inoccupée ». Dans bien des cas, les catégories
complémentaires apparaissent en méme temps, lors de Popération de partition, mais il arrive
aussi que certaines d’entre elles n’aient pas d’existence officielle et ménent une vie souterraine
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(les non-demandeurs d’emploi, par exemple), en attendant une légitimation qui ne viendra peut-
étre pas.

v/ Parmi les catégories complémentaires, les catégories résiduelles méritent aussi qu’on s’attarde
un instant sur leur cas, parce qu’elles peuvent étre a I’origine d’une distorsion de la réalité. Dans
la statistique belge du chomage, la catégorie des « travailleurs a horaire réduit afin d’échapper
au chémage » a été scindée, suite a des mesures réglementaires visant a limiter son importance,
en « travailleurs A temps partiel involontaire avec maintien de droits » et « travailleurs & temps
partiel volontaire ». Cette derniére catégorie est formée des personnes travaillant a temps partiel,
qui n’ont pu satisfaire aux conditions requises pour étre déclarés « involontaires », conditions
dont la plupart n’ont que peu de rapport avec le caractere volontaire ou involontaire de
I’activité. Ainsi, « involontaire » a comme solde ou résidu « non-involontaire », qui devient, a
son tour, synonyme de « volontaire ». Faut-il préciser que le véritable phénomene €économique
et social du « temps partiel volontaire » ne doit pas étre recherché dans cette direction ? Et faut-
il souligner que les chdmeurs qualifiés de « travailleurs a temps partiel volontaire » sont plus
menacés que d’autres par un éventuel surcroit de sévérité dans la réglementation du chomage ?

3. Le cadre scientifique

3.1 Exigences du cadre scientifique

Si, en schématisant, le cadre normatif fixe définitions et régles, et le cadre statistique s’efforce
de les suivre, le cadre scientifique est, quant a lui, a la fois plus exigeant et plus souple. Plus exigeant,
dans la mesure ol I’objectif de connaissance est plus difficile a atteindre, moins bien délimité, et
impose une tension, un cheminement vers un inaccessible état de compréhension parfaite ; plus souple
aussi, dans la mesure ou toute avancée, méme modeste, sur ce chemin, constitue une étape méritoire et
[égitime. La norme définit, méme si elle le fait lourdement ; la statistique mesure, méme si ses calculs
sont imprécis ; la science tente de se rapprocher du réel, méme si elle se constitue bien souvent seul
juge de I’importance de cette approche. La distinction s’opere donc d’abord par les objectifs, la marge
de manceuvre, ou de liberté, et la propension critique que celle-ci autorise ; elle se poursuit ensuite,
mais sans exclusivité, au niveau des méthodes, qui doivent &tre explicites, et de la rigueur,
difficilement mesurable cependant. Rappelons aussi que le caractere scientifique n’est pas tant un
statut conféré A une personne qu’une attitude adoptée par elle. 1l existe pas mal de scientifiques qui le
sont peu, parce qu’ils doivent respecter scrupuleusement des normes et, en revanche, bon nombre de
statisticiens sont des chercheurs a part enti¢re, qui évoluent dans un véritable cadre scientifique.

Si I’objectif de connaissance est aisé a énoncer, il est aussi, comme nous I’avons dit, difficile a
définir. Quand nous sommes sollicités pour réfléchir au probleme du sous-emploi, formulé hors de
notre champ, quelle est la réalité que nous cherchons a connaitre ? La catégorie BIT du sous-emploi
(analyse de la production de normes socio-politiques), le contenu de cette catégorie (analyse de la
sous-utilisation de 1a main-d’ceuvre employée), I’ensemble dans lequel s’inscrit cette réalité (analyse
des insuffisances du marché du travail, analyse de D’emploi, analyse de [I’allocation des
ressources,...) ?

Le choix de I’objet est premier, et il n’existe aucun critére scientifique qui autorise de déclarer
un objet plus important qu’un autre. Seuls, I’objectif de connaissance, la méthode et la rigueur
permettront de juger le caractére scientifique d’une recherche, non I’objet. Mais si le critére de choix
de I’objet n’est pas scientifique, quelle est sa nature ? Faute d’avoir, sur cette question, une réponse
générale satisfaisante, si ce n’est de dire que le choix est socio-économico-politico-philosophico-
historico-culturel, il est primordial de se la poser intimement, et de réaliser ainsi que, avant méme de
commencer son travail, le scientifique est un acteur social engagé, et des lors responsable.

En ce qui nous concerne, le concept de sous-emploi nous intéresse parce qu’il participe a la
problématique des « insuffisances du marché du travail », qui, a son tour, retient notre attention, parce
qu’il touche a la question de la justice sociale.
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Notre réflexion s’inscrit dans I’étude des bouleversements consécutifs a la montée progressive
et massive du chdmage dans les pays industrialisés, qui semblaient pourtant étre 4 ’abri de semblable
phénomene, et des stratégies développées pour tenter d’y faire face. Notre attention s’est
prioritairement portée sur I'ensemble des personnes touchées par le chémage, au sens large, sur la
transformation de leur statut, de leur source de revenu et de leur rdle, sur leur devenir dans une société
fondée sur le travail, et qui pourrait ne plus I’étre.

Dans une société ol le mécanisme central de redistribution des richesses reste I’emploi, étre
sans emploi c’est d’abord ne pas participer directement A cette redistribution et, lorsque la fortune
personnelle fait défaut, dépendre de revenus issus de transferts sociaux, quand ils existent et tant qu’ils
existent ; c’est ensuite se trouver dans un état de dépendance, d’assistance — le glissement est
perceptible entre sécurité sociale et aide sociale — avec tous les problemes d’identité et d’intégration
qui en découlent. Pour ces raisons, entre autres, un grand nombre d’individus « souhaitent » travailler,
et travailler a temps plein. Ce « souhait » ne fait qu’exprimer, notons-le, la « nécessité » d’avoir des
revenus suffisants pour mener une vie «intégrée» dans une société déterminde. Lorsque
I"organisation sociale et I'importance des activités rémunérées sont suffisantes, tous ceux qui
«souhaitent » travailler trouvent un emploi. Cette situation idéale, proche du plein-emploi
keynésien'®, constitue donc un état de référence par rapport auquel pourront se mesurer les situations
concretement rencontrées. Sauf en des circonstances tout 3 fait exceptionnelles, ou dans des régimes
tres différents du nétre, I’équilibre macro-économique ne réalisera pas un niveau de plein-emploi'’ et
créera donc des situations de sous-emploi, au sens macro-économique et keynésien du terme. Dans ces
cas, les transferts sociaux, s’ils ont été prévus et organisés, fourniront des revenus de substitution aux
individus qui n’auront pas trouvé d’emploi. La masse de ces transferts est cependant limitée, et vise
avant tout a compenser des inadéquations conjoncturelles. Au-dela d’une certaine ampleur et d’une
certaine durée, le sous-emploi épuise le systeme des transferts et crée des dysfonctionnements dans
Iorganisation sociale. C’est dire & quel point la mesure objective du sous-emploi est importante
puisqu’elle nous permet de connaitre la distance qui nous sépare de la situation de référence, le plein-
emploi, et les tensions qui sont exercées sur les mécanismes de transferts sociaux. Elle permet
également d’apprécier les efforts d’ajustement qui doivent étre faits par la société, si celle-ci veut
maintenir les principes et les dispositifs d’équité sociale qui sont les siens.

Le sous-emploi évoqué ici est bien différent du sous-emploi au sens du BIT, le deuxiéme n’étant
qu’une partie du premier. Il est intéressant de noter qu’avant les années 70, c’est le sens keynésien qui
I’emporte, le dictionnaire en porte encore les traces, et qu’apres cette période, c’est le sens BIT qui fait
la quasi-unanimité. Il est également curieux de constater que la littérature ignore superbement le
glissement de sens qui s’est opéré, ou se contente de I’évoquer incidemment, sans en mesurer toute la
portée. Le regroupement BIT de la population en trois classes, inactivité, occupation, chémage,
localisait I’essentiel du sous-emploi keynésien dans cette derniére catégorie, aussi peut-on comprendre
pourquoi, lorsqu’il s’est agi de mesurer les insuffisances nées du temps partiel, 1’organisation
internationale ait créé une nouvelle catégorie pour identifier ce sous-ensemble de la population
occupée. Mais pourquoi avoir repris 1’expression « sous-emploi », la détournant ainsi de sa
signification premiére ? Une étude approfondie permettrait sans doute d’éclairer cette question. Pour
Iinstant, contentons-nous d’en faire le constat et d’en apprécier les conséquences, car les glissements
sémantiques sont rarement inoffensifs.

Le «chomage » est a la fois un concept socio-économique et une série de catégories
administratives. Les secondes contribuent a calculer le premier, mais ne s’identifient pas
completement a lui. Nous pourrions dire que le chomage administratif recense les chémeurs socio-
économiques qui remplissent les conditions réglementaires définies dans leur pays pour €tre déclarés
tels, méme s’il ne faut pas exclure la possibilité que certains non-chémeurs remplissent également ces
conditions. Dans le contexte des assainissements budgétaires des Etats, des mesures d’austérité et des
impératifs de comparaisons internationales, les réglementations du chdmage ont subi de nombreuses et

16. Elle s’en distingue parce qu’elle est fondée sur le critére subjectif/objectif du souhait-nécessité de travail plutdt que sur
celui, objectif, de mobilisation compléte des forces productives.

17. Chez Marx, le concept de surpopulation relative suppose que cette situation est méme évitée pour entretenir une tendance
a la baisse des salaires.
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régulieres modifications, de telle sorte que I’écart entre chdmage socio-€conomique et chdmage
administratif s’est progressivement creusé au point de voir apparaitre des expressions comme
« chdmage strict » et « chdmage élargi », cette derniere visant a intégrer la partie du chdmage socio-
économique que le chdmage administratif ne permettait pas ou plus de mesurer. Au fil des ans, le
chercheur s’est trouvé placé dans une situation, ou le chémage était de moins en moins le chémage et
le sous-emploi n’était plus le sous-emploi.

Comme toute catégorie sociale gagne a étre identifiée et nommée, toute catégorie sociale perd a
ne plus I’étre. Au Pays-Bas, des impératifs budgétaires ont fait glisser des individus du chémage vers
I’incapacité de travail, créant ainsi de « vrais chomeurs, faux handicapés ». En Belgique, dans une
logique plus statistique, sont apparus de « vrais chémeurs, faux retraités ». Dans les deux cas, il
s’agissait d’opérer un transfert du chdmage vers I’inactivité. Depuis peu, oubliant I’origine du procédé
et le statut initial des personnes, la réglementation sociale, dans sa chasse aux abus, remet en question
ces situations ‘usurpées’, dans le cadre d’une législation jugée trop laxiste.

Dans ce contexte ou le « chomage strict » et le « sous-emploi » BIT devenaient les concepts
dominants, il paraissait urgent de rappeler qu’il existait bien une population hors chomage
administratif et hors sous-emploi BIT, qui témoignait aussi des insuffisances du marché du travail et du
sous-emploi keynésien, et dont les tentatives de mesure s’étaient considérablement raréfiées. Plut6t
que de leur faire subir un sort particulier et de les désigner, a Iattention bienveillante ou non de
I’opinion, nous avons préféré les réintégrer dans I’ensemble dont ils avaient été écartés, c’est-a-dire le
sous-emploi keynésien, que nous avons renommé « réserve de main-d’ceuvre »'*, pour lui rendre, par
un nom, I’identité qu’il était en train de perdre. Sous notre plume, la réserve de main-d’ cenvre est donc
composée du chomage élargi et du sous-emploi au sens du BIT. C’est ce point que nous allons
développer.

3.2 La mesure de la réserve de main-d’ceuvre

La définition du sous-emploi réaffirmée tout récemment par le BIT nous semble donc mal
adaptée pour rendre compte des évolutions du marché du travail, caractérisées par une multiplication
et une accélération des flux, résultant tantét de mouvements naturels tant6t de mesures réglementaires,
qui font passer des individus du chdmage vers ’inactivité, du chdmage vers des emplois précaires ou
réduits, de emploi vers I'inactivité, de I'inactivité vers I’emploi ou encore de I'inactivité vers le
chémage.

C’est pourquoi, nous lui faisons correspondre une définition extensive, jugée plus apte a rendre
compte des dysfonctionnements du marché du travail et de la redistribution des revenus qui en
découle.

Exprimée en terme de personnes, la réserve de main-d’ceuvre est constituée de I’ensemble des
personnes en dge de travailler, qui travaillent en dessous de leurs capacités de production ou qui ne
travaillent pas du tout, qui souhaiteraient travailler davantage et qui n’en ont pas la possibilité, c’est-a-
dire I’ensemble des individus, travailleurs ou non, susceptibles d’étre disponibles au titre de ’offre de
main-d’ ceuvre.

La mesure de la réserve de main-d’ceuvre ainsi définie n’est pas simple et sera forcément
imparfaite en raison de I’indisponibilité de certaines données statistiques.

3.2.1 Catégories administratives composant la réserve de main-d’ceuvre

— les travailleurs en situation de sous-emploi (voir 2.1.1.),

— les demandeurs d’emplo1 inoccupés inscrits (DEI),

— les chémeurs agés,

—les chémeurs complets indemnisés (CCI) dispensés pour raison de difficultés sociales et
familiales ,

— les ccl1 dispensés en raison de reprise d’études,

— les bénéficiaires d’une interruption de carriére a temps partiel et a temps plein,

18. L’ origine marxienne de I’expression pourrait déranger certains. Qu’ils se rassurent, I’0CDE vient de I’adopter dans le
cadre de sa réflexion et de sa mesure de la population inactive mobilisable.
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— les bénéficiaires d’une prépension a temps plein,
— les minimexés non demandeurs d’emploi,
— les miliciens.

3.2.2 Catégories d’enquéte composant la réserve de main-d ‘ceuvre

- les personnes occupées et recensées dans les catégories de sous-emploi au sens du BIT, structurel
et conjoncturel ;

— les personnes occupées dans une situation de travail similaire celle des travailleurs en état de
sous-emploi, qui souhaitent travailler un plus grand nombre d’heures mais qui se déclarent
indisponibles pour débuter un autre emploi dans un délai de deux semaines ;

~ les personnes identifiées comme chémeurs au sens du BIT;

—les personnes sans emploi, qui déclarent chercher un emploi mais qui n’ont pas recherché de
maniere active un emploi durant les quatre derniéres semaines, et qui sont, ou non, disponibles
pour débuter un emploi dans un délai de deux semaines ;

— les personnes sans emploi, qui déclarent chercher un emploi et qui ont activement recherché un
emploi durant les quatre deriéres semaines mais qui ne sont pas disponibles pour débuter un
emploi dans un délai de deux semaines :

— les personnes sans emploi, qui déclarent ne pas chercher d’emploi, souhaiter actuellement un
emploi rémunéré et étre, ou non, disponibles pour débuter un emploi dans un délai de deux
semaines ;

—les travailleurs en interruption de carriére, qui souhaitent actuellement changer d’emploi ou
trouver un autre emploi et qui sont, ou non, disponibles pour débuter un autre emploi dans un
délai de deux semaines ;

—les travailleurs prépensionnés, qui déclarent chercher actuellement un emploi et qui sont, ou
non, disponibles pour débuter un emploi dans un délai de deux semaines ;

— les travailleurs pensionnés, qui déclarent chercher actuellement un emploi et qui sont, ou non,
disponibles pour débuter un emploi dans un délai de deux semaines.

3.2.3 Evaluation comparative de la réserve de main-d’ceuvre sur base des registres administratifs et
des données d’enquéte

La réserve de main-d’ceuvre, selon les registres administratifs, n’a cessé de croitre, globalement,
sur I'ensemble des vingt derniéres années, croissance quelque peu contrariée durant les dernieres
années. Elle représente, en fin de décennie, quelque 25 % de la population active augmentée des
nouvelles catégories prises en considération. Le profil de cette évolution résulte de la combinaison des
trois composantes principales de la réserve de main-d’ceuvre, & savoir : le sous-emploi, le chémage et
la somme des catégories qui forment les inoccupés non demandeurs d’emploi. Les demandeurs
d’emploi restent bien, 4 tous moments, i I'exception de I’année 1990, sup€rieurs aux deux autres
composantes (42 % du total de la réserve en 1999). L’évolution de la série semble adopter un profil
symétrique et compensatoire par rapport 2 celles-ci, qui suivent une évolution parallele jusqu’en 1995.
A partir de cette année, I’écart entre les séries s’accentue : celle des inoccupés non demandeurs
d’emploi prend le pas sur le sous-emploi. Ils représentent quelque 31 % de la réserve, et les
travailleurs en sous-emploi, 22,5 %. 1l y a, dans I’évolution des trois séries, un caractére cyclique
apparent parcouru de transferts compensatoires divers : durant les années de mauvaise conjoncture, les
trois composantes ont augmenté de concert ; de 1985 1990, a Ieffort du gouvernement pour
multiplier les dispositifs de lutte contre le chdmage, correspondent une baisse des DEI et une
augmentation des deux autres catégories, ce mouvement laissant supposer des glissements de la
catégorie des demandeurs d’emploi tantét vers le sous-emploi, tantdt vers I’inactivité ; la dispersion
~ des séries durant la premiére moitié des années 90 s’explique tant par la pression conjoncturelle que
par les modifications réglementaires de I’assurance chémage ; a partir de 1995, a la pression  la
baisse du chémage, de I’ordre de -3,2 % par an, correspond une tendance a la hausse des deux autres
composantes. Le résultat en est une courbe lissée de la réserve de main-d’ ceuvre reflétant assez bien,
sans doute, les insuffisances du marché du travail. L’observation différenciée des composantes de la
réserve de main-d’ceuvre masculine et féminine suggere, en premier lieu, que la flexibilité pese plus
lourdement sur la réserve féminine et que le chémage féminin comporte une composante structurelle
plus importante. En méme temps, il maintient les femmes dans activité. En second lieu, elle met en
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évidence que les mouvements conjoncturels du chdmage masculin s’accompagnent de mesures
compensatoires qui provoquent des glissements de Pactivité vers I'inactivité par I’intermédiaire de la
catégorie des inoccupés non demandeurs d’emploi.

Sans grande surprise, les biais constatés dans I’évaluation du sous-emploi a partir de I’enquéte
sont répercutés dans I’évaluation de la réserve. Celle-ci se compose principalement des chGmeurs BIT
(67,9 %), que completent les chomeurs au sens large, non compris dans la catégorie précédente, et les
inactifs assimilés aux chémeurs (26,8 %) et enfin, les personnes occupées en situation de sous-emploi
ne satisfaisant pas au critére de disponibilité dans les deux semaines (5,3 %). Le taux de réserve se
situe & 11,1 % ; on est donc loin des 25 % de I’évaluation administrative, mais il faut toutefois
constater que I’écart entre les deux mesures est plus important pour le sous-emploi que pour la réserve.
Les remarques concernant 1’analyse approfondie des données, que nous évoquions plus haut en parlant
du sous-emploi, restent bien siir d’actualité ici.

Conclusions

Cette étude visait avant tout a mettre en contexte la mesure du sous-emploi et de la réserve de main-
d’ceuvre en Belgique. Nous nous proposions de dégager du travail d’évaluation comparative des
méthodes et des mesures, un certain nombre de lecons relatives a I’inscription contextuelle des étapes
de la recherche. Méme si ce travail reste toujours en phase de construction, il s’est révélé riche
d’enseignement et de prolongements épistémologiques.

Certaines réflexions ont trouvé place dans chacun des chapitres qui précédent, d’autres seront
présentées ici, en guise de conclusions.

Nous avons dit, plus haut, que les glissements sémantiques n’étaient pas inoffensifs. Nous aurions pu
ajouter qu’ils étaient rarement innocents. Il en va fréquemment de méme de choix méthodologiques
présentés, sous couvert de scientificité, comme hypothéses de travail, mais qui s’inscrivent dans un
dessein, bien souvent inapercu des auteurs eux-mémes, qui vise a infléchir, dans un sens ou dans
’autre, les résultats de " observation. Il ne s’agit pas d’interprétations de résultats, dont on sait qu’elles
sont inévitablement empreintes de subjectivité, mais bien d’orientations préalabl<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>