
Intérim
La durée moyenne
des missions est de
10,1 jours en 2008
Près d’un quart des missions dure 
une journée

La durée moyenne des missions est de 10,1 jours 
en 2008, contre 10,0 en 2007. Ce constat 
global résulte de la relative stabilité, entre 
2007 et 2008, de la répartition des missions 
selon leur durée (cf. graphique 1). L’emploi 
intérimaire se caractérise par une forte 
proportion de missions courtes : 24,1 % 
ne durent qu’une journée (+ 1,2 point entre 
2007 et 2008) et 20,3 % de 2 à 4 jours. 
Ainsi, 44,4 % des missions ont duré moins 

d’une semaine en 2008, soit 1,6 point de plus 
qu’en 2007.
En revanche, la part des missions d’une semaine 
et de deux semaines a perdu respectivement 
1 point et 0,8 point entre 2007 et 2008. 
Quant aux missions longues, d’une durée 
dépassant deux semaines, leur part est 
globalement stable entre les deux années 
(21,8 % en 2008 après 21,9 % en 2007). Parmi 
celles-ci, les missions de 3 semaines voient 
leur proportion diminuer de 0,5 point tandis 
que celle des missions de plus de 9 semaines 
progresse très légèrement (+ 0,1 point).

Environ 14 300 000 missions d’intérim 
ont été effectuées en 2008 par 
des intérimaires dont le nombre est 
estimé à 550 200 en décembre 2008, 
soit une chute de 22,4 % par rapport 
à décembre 2007. En revanche, 
la durée moyenne des missions reste 
stable : 10,1 jours en 2008 contre 
10,0 jours l’année précédente.
L’intérim se caractérise par une forte 
proportion de missions de courte 
durée. En effet, 44,4 % des missions 
ont duré moins d’une semaine et près 
d’un quart des missions (24,1 %) 
n’ont duré qu’une journée en 2008 
(+1,2 point par rapport à 2007).
Les missions sont plus longues dans 
la construction (14,1 jours en moyenne) 
et dans l’industrie (11,8 jours) 
que dans le tertiaire et l’agriculture 
(respectivement 7,3 et 6,3 jours). 
Sur le plan régional, la région 
Franche-Comté présente la durée 
moyenne des missions la plus élevée 
(12,3 jours) en raison du recours 
important de l’industrie franc-comtoise 
à l’emploi intérimaire. À l’opposé, 
les missions effectuées en Île-de-France 
se situent principalement dans 
le tertiaire et durent, en moyenne, 
8,9 jours.
Les femmes effectuent des missions 
plus courtes que celles des hommes 
(un peu plus d’un jour de moins 
en moyenne). Les jeunes de moins 
de 25 ans effectuent des missions 
de durée plus courte que celles 
de leurs aînés, même si leur durée est 
en progression entre 2007 et 2008 ; 
à la différence des personnes de 50 ans 
ou plus qui voient la durée moyenne 
de leurs missions diminuer 
d’une demi-journée sur la période.
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Graphique 1
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Répartition des missions d’intérim selon leur durée en nombre 
de jours ouvrés (en %)

Lecture : 24,1 % des missions ont duré une journée en 2008 contre 22,9 % en 2007.

Source : Centre serveur ETT, exploitation et calculs : Pôle emploi.



Des missions plus longues dans 
la construction et l’industrie

Les missions durent en moyenne plus 
longtemps dans les secteurs de la construction 
(14,1 jours) et de l’industrie (11,8 jours) 
que dans le tertiaire (7,3 jours) et le secteur 
agricole (6,3 jours). Entre 2007 et 2008, 
la durée moyenne a progressé de 0,5 jour 
dans le secteur de l’industrie tandis qu’elle est 
restée relativement stable dans les autres 
secteurs (cf. tableau 1).
Les missions d’une journée représentent 
une part importante des missions effectuées 
dans le tertiaire (36,1 %) et dans l’agriculture 
(42,7 %). Cette part a d’ailleurs progressé 
de manière significative entre 2007 et 2008 : 
+ 1,3 point pour le tertiaire et +8,7 points 
dans l’agriculture. D’une manière générale, 
la courte durée des missions est une 
caractéristique de ces deux secteurs : plus 
de 80 % de leurs missions durent 
deux semaines au plus.
En revanche, plus de 40 % des missions 
effectuées dans la construction et plus de 
23 % de celles effectuées dans l’industrie 
(contre moins de 15 % dans le tertiaire) ont 
duré plus de deux semaines. La part de ces 
missions longues progresse peu, dans l’industrie 
comme dans la construction (respectivement 
+ 0,3 point et + 0,1 point entre 2007 et 2008).

Moins de 4 jours en moyenne 
dans le secteur « hébergement 
et restauration »

Le secteur tertiaire se caractérise par une forte 
proportion de missions courtes. Les secteurs 
de l’ « hébergement et restauration » et des 
« administrations publiques, enseignement, 
santé humaine et action sociale » en sont 
la parfaite illustration. En effet, 56 % des 
missions effectuées dans ces deux secteurs 
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n’ont duré qu’une journée. Ainsi, la durée 
moyenne est de 3,5 jours dans le secteur 
« hébergement et restauration » et de 4 jours 
dans celui des « administrations publiques, 
enseignement, santé humaine et action 
sociale » (cf. tableau 2). Le secteur des 
« activités financières et d’assurance » 
est le seul pour lequel la durée moyenne 
des missions dépasse les 15 jours (18,6 jours 
en 2008, soit 3 jours de moins qu’en 2007). 
Au sein du tertiaire, ce secteur présente 

également la part la moins importante 
de missions d’une journée (23,4 % contre 
36,1 % dans le tertiaire).
Dans l’industrie, le secteur de la « fabrication 
de denrées alimentaires, de boissons 
et de produits à base de tabac » affiche 
la durée moyenne des missions la plus courte 
(6,4 jours). Parmi les secteurs industriels, 
il est celui qui comprend la part la plus 
importante de missions courtes (deux semaines 
au plus), soit 90,3 %.

Tableau 1

Répartition des missions d’intérim selon leur durée par grand secteur d’activité (en %)

Agriculture Industrie Construction Tertiaire Ensemble

2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008

1 jour 34,0 42,7 16,0 16,2 7,2 7,2 34,8 36,1 22,9 24,1

2 jours 11,0 8,4 7,0 7,2 4,7 4,8 10,1 10,2 8,0 8,2

3 jours 8,0 6,4 6,2 6,4 4,5 4,7 6,6 6,6 6,1 6,3

4 jours 7,1 5,3 6,5 6,8 4,2 4,6 5,4 5,4 5,7 5,8

1 semaine 13,6 10,6 19,5 18,6 11,8 11,1 12,7 11,7 15,4 14,3

Plus d’1 semaine à moins de 2 semaines 7,1 6,7 8,3 8,8 10,6 11,6 7,1 7,2 8,1 8,5

2 semaines 6,2 6,8 13,7 12,9 16,1 15,3 8,7 8,1 11,8 11,0

Plus de 2 semaines à moins de 3 semaines 2,8 2,7 3,2 3,6 5,5 6,3 2,7 2,8 3,3 3,6

3 semaines 2,1 2,1 3,8 3,4 7,2 6,4 2,4 2,1 3,7 3,2

Plus de 3 semaines à moins de 4 semaines 1,3 1,3 1,8 1,9 3,3 3,8 1,4 1,4 1,8 2,0

4 semaines 1,2 1,2 3,0 2,7 6,1 5,7 1,7 1,6 2,9 2,6

Plus de 4 semaines à moins de 9 semaines 3,9 4,0 7,1 7,3 14,2 14,3 4,4 4,5 7,0 7,0

De 9 semaines à moins de 15 semaines 1,2 1,1 2,3 2,3 3,4 3,3 1,4 1,4 2,0 2,0

15 semaines et plus 0,5 0,5 1,7 2,0 0,9 0,9 0,8 0,8 1,2 1,3

TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Durée moyenne (en jour ouvré) 6,4 6,3 11,3 11,8 14,2 14,1 7,3 7,3 10,0 10,1

Lecture : En 2008, 36,1 % des missions effectuées dans le secteur tertiaire ont duré une journée contre 34,8 % en 2007.

Source : Centre serveur ETT, exploitation et calculs : Pôle emploi.

Tableau 2

Durée moyenne des missions par secteur d’activité

Secteurs d’activités détaillés
Durée moyenne 
(en jour OUVRÉ)

2007 2008

Agriculture, sylviculture et pêche 6,4 6,3

Industries extractives, énergie, eau, gestion des déchets et dépollution 8,4 9,1

Fabrication de denrées alimentaires, de boissons et de produits à base
de tabac 6,5 6,4

Cokéfaction et raffinage 21,6 20,2

Fabrication d’équipements électriques, électroniques, informatiques - 
fabrication de machines

18,5 19,6

Fabrication de matériels de transport 21,2 26,8

Fabrication d’autres produits industriels 11,4 11,9

Construction 14,2 14,1

Commerce - réparation d’automobiles et de motocycles 7,4 7,6

Transports et entreposage 7,1 7,2

Hébergement et restauration 3,6 3,5

Information et communication 14,6 13,6

Activités financières et d’assurance 21,5 18,6

Activités immobilières 11,3 11,5

Activités scientifiques et techniques - services administratifs et de soutien 8,5 8,3

Administrations publiques, enseignement, santé humaine et action sociale 4,2 4,0

Autres activités de services 6,9 7,8

Ensemble 10,0 10,1

Lecture : En 2008, la durée moyenne des missions est de 26,8 jours dans le secteur « fabrication de matériels de 
transport » contre 21,2 jours en 2007.

Source : Centre serveur ETT, exploitation et calculs : Pôle emploi
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À l’opposé, les missions courtes ne représentent 
que 59,5 % des missions effectuées dans
la « fabrication de matériels de transport ». 
De plus, ce secteur a vu la durée moyenne 
de ses missions progresser de 5,6 jours entre 
les deux années pour atteindre 26,8 jours 
en 2008. Il devient ainsi le secteur où la durée 
moyenne des missions est la plus élevée. 
Quant au secteur « cokéfaction et raffinage », 
il voit sa durée moyenne reculer de 1,4 jour 
entre 2007 et 2008.

Plus de 12 jours en moyenne 
en Franche-Comté

La région Franche-Comté présente la durée 
moyenne des missions la plus élevée en raison 
du taux de recours important de son industrie 
à l’emploi intérimaire. En effet, dans cette région 
près de 60 % des missions sont effectuées dans 
les secteurs industriels. De ce fait, seulement 
13,6 % de l’ensemble des missions effectuées 
en Franche-Comté n’ont duré qu’une journée 
en 2008. En revanche, le secteur tertiaire 
franc-comtois utilise majoritairement 
des missions de très courte durée : 63,9 % 
de ces missions n’ont duré qu’une journée.
Autre reflet de l’impact de la structure 
économique de la région sur la durée moyenne 
des missions d’intérim : c’est en Île-de-France 
que cette durée est la plus faible (8,9 jours). 
Dans la région francilienne, plus de 70 % 
des missions sont effectuées dans le tertiaire, 
secteur où les missions sont, en moyenne, 
les plus courtes.

Des missions plus courtes 
pour les femmes…

L’emploi intérimaire a essentiellement recours 
à une main-d’œuvre masculine. En effet, 
68,0 % des missions sont effectuées 
par des hommes en 2008. Toutefois, la part 
des femmes a augmenté entre 2007 et 2008 
(32,0 % contre 31,1 % en 2007).
La durée moyenne des missions effectuées par 
les femmes est plus courte (9,1 jours) que celle 
des hommes (10,5 jours). La part des missions 
d’une journée a progressé de manière plus 
importante pour les femmes que pour les 
hommes et atteint désormais 30,1 % contre 
28,4 % en 2007 (cf. graphique 2). Les missions 
courtes (deux semaines ou moins) représentent 
82,7 % des missions effectuées par les femmes 
contre 76,1 % de celles effectuées par 
les hommes en 2008. Pour ce qui concerne 
les missions longues (plus de deux semaines), 
l’écart entre hommes et femmes se creuse 
au niveau des missions de plus de 4 semaines 
à moins de 9 semaines : seulement 5,4 % 
des femmes effectuent des missions 
de cette durée contre 7,8 % des hommes.

…et pour les employés

Les missions effectuées par les employés sont 
les plus courtes : 8,3 jours en moyenne en 
2008 comme en 2007 (cf. tableau 3). Elles sont 
exécutées pour 68 % d’entre elles par des 
femmes et pour 87 % dans le secteur tertiaire. 
Par ailleurs, parmi les missions d’employés, 

de 0,2 jour par rapport à 2007. Quant aux 
ouvriers qualifiés (12,5 jours, soit + 0,5 jour 
par rapport à 2007) et aux cadres et 
professions intermédiaires (12,4 jours, 
inchangé par rapport à 2007), ils effectuent 
en moyenne les missions les plus longues. 
Dans la catégorie socio-professionnelle 
« cadres et professions intermédiaires », 
où les intérimaires masculins sont minoritaires, 
la durée moyenne des missions des hommes 
est supérieure de 3,4 jours à celle de leurs 
homologues féminins.

Répartition des missions d’intérim par durée et selon le sexe en 2008 
(en %)
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Lecture : En 2008, 30,1 % des missions effectuées par des femmes ont duré une journée contre 21,3 % pour les hommes.
Source : Centre serveur ETT, exploitation et calculs : Pôle emploi

Graphique 2

celles effectuées par les femmes durent 
9,2 jours contre seulement 6,4 jours pour 
les hommes. Entre 2007 et 2008, ces écarts 
se sont légèrement accentués : la durée 
moyenne des missions des femmes employées 
ayant progressé de 0,1 jour tandis que celles 
des hommes employés a baissé de 0,3 jour.
La catégorie des ouvriers non qualifiés est 
la plus représentée dans l’emploi intérimaire 
avec plus de 45 % des missions effectuées, 
tous sexes confondus. La durée moyenne 
de leurs missions est de 8,6 jours, en baisse 

Tableau 3

Durée moyenne des missions par sexe et catégorie socioprofessionnelle* 
(en jour ouvré)

Cadres et 
professions 

intermédiaires
Employés

Ouvriers
qualifiés

Ouvriers
non qualifiés

2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008

Hommes 13,8 14,2 6,7 6,4 12,4 12,8 8,9 8,8

Femmes 11,1 10,8 9,1 9,2 9,7 10,3 8,3 8,2

Durée moyenne (en jour ouvré) 12,4 12,4 8,3 8,3 12,0 12,5 8,8 8,6

* 10,7 % de catégories socio-professionnelles non renseignées en 2007 et 9,3 % en 2008.

Lecture : parmi les missions d’employés, celles effectuées par les femmes sont de 9,2 jours contre seulement 6,4 jours 
pour les hommes.

Source : Centre serveur ETT, exploitation et calculs : Pôle emploi

Durée moyenne des missions en 2008 par région (en jour ouvré)

Midi-Pyrénées
11,2 Provence - Alpes -

Côte d’Azur
9,8

Corse
N.S.

Bretagne
9,4

Basse-
Normandie

9,1

Pays de la Loire
10,6

Île-de-France
8,9

Picardie
9,8

Nord - 
Pas-de-Calais

9,9

Centre
10,2

Poitou-
Charentes

9,7

Aquitaine
9,8

Languedoc-
Roussillon

9,7

Rhône-Alpes
11,3Auvergne

10,2

Limousin
10,0

Bourgogne
11,0

Franche-
Comté
12,3

Champagne-
Ardenne

10,4

Lorraine
10,9 11,5    

Alsace  

Durée moyenne : 10,1 jours

� 12 jours ou plus

� De 11 jours à moins de 12 jours

� De10 jours à moins de 11 jours

� De 9 jours à moins de 10 jours

� Moins de 9 jours

Haute-
Normandie

10,1

Source : Centre serveur ETT, 
exploitation et calculs : Pôle emploi.



SOURCES ET MÉTHODES

Les informations transmises par les 
établissements de travail temporaire (ETT) 
sont recueillies par Pôle emploi dans une base 
appelée « Centre serveur des établissements 
de travail temporaire ». Ces informations 
permettent notamment d’estimer les durées 
des missions d’intérim.
Le nombre de jours de travail effectués n’est 
pas renseigné dans ce fichier, ni même le nombre 
d’heures travaillées. Le fichier mensuel issu de 
cette base donne pour chaque mission une date 
de début d’activité ainsi qu’une date de fin.
Le recueil des données étant mensuel, il est 
fréquent de trouver dans le fichier exploité 
par Pôle emploi des missions sans date de fin 
d’activité renseignée. Ce cas de figure est 
rencontré lorsque l’établissement de travail 
temporaire ne connaît pas encore cette date 

au moment où il transmet les données 
au Centre Serveur. La mission est alors considérée 
comme étant en cours d’exécution. Le mode de 
calcul de la durée des missions prend en compte 
cette contrainte. L’étude présentée ici porte 
sur environ 14 300 000 missions ayant une date 
début et une date de fin repérée en 2008. 
Ce segment des fichiers exploités par Pôle emploi 
représente selon les mois de l’ordre de 70 % 
à 80 % du volume mensuel global des missions 
déclarées par les ETT.
Comme pour le calcul des indicateurs mensuels 
publiés par Pôle emploi, les samedis et les 
dimanches ainsi que les jours fériés sont exclus 
pour évaluer la durée des missions. Il en 
découle que, dans cette étude, 5 jours 
correspondent à une semaine, 10 jours 
correspondent à 2 semaines…

Directeur de la publication 
Christian CHARPY

Directeur de la rédaction 
Bernard ERNST

Réalisation 
PARIMAGE

Une durée moyenne en baisse pour 
les intérimaires de 40 ans ou plus

La population des intérimaires est jeune : 34,9 % 
d’entre eux ont moins de 25 ans et 76,6 % moins 
de 40 ans. En 2008, les intérimaires sont, en 
moyenne, un peu plus âgés que ceux de l’année 
précédente (32 ans contre 31 ans en 2007). 
Les intérimaires de 40 ans ou plus effectuent, 
en moyenne, des missions de plus courte 
durée en 2008 qu’en 2007 (cf. graphique 3), 
en particulier, les intérimaires de 50 ans ou 
plus dont la durée moyenne des missions perd 
0,5 jour entre 2007 et 2008. Cette tranche 
d’âge est notamment la plus touchée par 
l’augmentation de la part des missions 
d’une journée (23,2 % en 2007 et 25,4 % 
en 2008, soit +2,2 points contre 1,2 point 
en moyenne pour les autres tranches d’âge).
Les missions effectuées par les intérimaires 
de moins de 25 ans sont en moyenne plus 
courtes que celles de leurs aînés : 8,7 jours 
contre 10,8 pour les 25 ans ou plus. En effet, 
les missions d’une journée représentent plus 
de 27 % de leurs missions et les missions 
courtes plus de 80 % (contre environ 76 % 
pour les autres catégories d’âge). En revanche, 
la durée moyenne de leurs missions a augmenté 
légèrement entre 2007 et 2008 (+ 0,2 jour). 

intérimaires de moins de 25 ans, la probabilité 
de faire une mission longue est de 17,6 %, soit 
3,4 points de moins que celle des intérimaires 
de 25 à 39 ans (tranche d’âge de référence du 
modèle).
Les employés ont une probabilité (28,2 %) 
de faire une mission longue supérieure à celle 
des ouvriers non qualifiés. Enfin, les cadres 
et professions intermédiaires présentent 
la probabilité la plus élevée (33,2 %), suivis 
des ouvriers qualifiés (31,7 %).
Par ailleurs, le secteur tertiaire présente, 
avec l’agriculture, la probabilité la plus faible 
d’accueillir un intérimaire sur une mission 
longue (12,3 % dans le tertiaire et 11,5 % 
dans l’agriculture). À l’opposé, la probabilité 
de faire une mission longue dans le secteur 
de la construction est très forte par rapport 
aux autres secteurs (34,5 %, soit +13,5 points 
par rapport au secteur de l’industrie et 
+ 22,2 points par rapport au secteur tertiaire).
L’étude de l’impact de chaque caractéristique 
de l’intérimaire et de la mission sur le fait 
d’effectuer une mission longue ou non, en 
tenant compte des autres variables intégrées 
dans le modèle, permet de mettre en exergue 
l’effet très important du secteur d’activité 
sur la durée des missions. Ainsi, les missions 
de moindre durée effectuées d’une part, par 
les femmes et d’autre part, par les employés 
sont principalement imputables à leur forte 
proportion dans le secteur tertiaire (cf. supra), 
celui-ci ayant plutôt recours à des missions 
courtes.

Murielle MATUS
Département Emploi et Salaires

Quant aux intérimaires de 25 à 39 ans,
ils effectuent, en moyenne, les missions 
les plus longues (11,0 jours). Ces derniers ont 
également vu la durée moyenne de leurs 
missions augmenter de 0,2 jour sur la période.

La probabilité d’effectuer une mission 
longue présente des différences 
importantes selon les caractéristiques 
de l’intérimaire et celles de la mission

« Toutes choses égales par ailleurs », il est 
possible de mesurer l’impact des caractéristiques 
de l’intérimaire (sexe, âge) et de sa mission 
(secteur utilisateur, catégorie socio-professionnelle) 
sur la probabilité de faire une mission longue 
(plus de 2 semaines).
Ainsi, l’effet du sexe sur la probabilité de faire 
une mission longue est significativement 
défavorable aux femmes. Une femme a 
effectivement une probabilité inférieure à celle 
d’un homme de faire une mission longue : 
19,6 % contre 21,0 % (cf. graphique 4). L’âge 
est également discriminant. En effet, pour les 

 
Ecarts de probabilité d’effectuer une mission longue 
selon les caractéristiques de l’intérimaire et de la mission (en point)

Femmes – 1,7

Moins de 25 ans

De 40 à 49 ans

50 ans et plus

Cadres et professions intermédiaires

Employés

Ouvriers qualifiés

Agriculture

Construction

Tertiaire

Écarts par rapport à la référence

-15 -10 -5 0 5 10 15

– 3,4

– 0,5

– 1,4

12,2

7,3

10,8

– 9,5

13,5

– 8,7

Lecture : En 2008, un intérimaire effectuant une mission dans le secteur de la construction a une probabilité de 34,5 % 
de faire une mission longue contre 21,0 % dans l’industrie, soit un écart positif de 13,5 points.
Source : Centre serveur ETT, exploitation et calculs : Pôle emploi.

Graphique 4

Durée moyenne des missions 
par tranche d’âge (en jour 
ouvré)

2007 200811,5

11,0

10,5

10,0

9,5

9,0

8,5

8,0
Moins

de 25 ans
De 25

à 39 ans
De 40

à 49 ans
50 ans
ou plus

Lecture : En 2008, la durée moyenne des missions des 
intérimaires de 50 ans ou plus est de 10,4 jours contre 
10,9 jours en 2007.

Source : Centre serveur ETT, exploitation et calculs : 
Pôle emploi

Graphique 3

RÉGRESSION LOGISTIQUE
Le modèle à régression logistique estime l’écart de probabilité de faire une mission 
longue toutes choses égales par ailleurs. Les caractéristiques retenues dans ce modèle 
sont l’âge, le sexe, le secteur utilisateur et la catégorie socio-professionnelle. Les écarts 
sont mesurés par rapport à un individu de référence qui est un homme, dont l’âge est 
compris entre 25 et 39 ans, effectuant une mission dans le secteur de l’industrie en tant 
qu’ouvrier non qualifié. L’individu de référence a une probabilité de 21,0 % de faire 
une mission longue en 2008.


