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Introductiony

La nomenclature des familles professionnelles (Fap) rapproche le répertoire opérationnel
des métiers et des emplois (Rome) utilisé par Péle emploi, des professions et catégories socio-
professionnelles (PCS), utilisées par I'Insee dans ses enquétes.

Ce numéro de Synthese Stat’ décrit, au travers de fiches, les principales expositions profes-
sionnelles des salariés pour chague Fap (ou regroupement de Fap) de la nomenclature en
87 postes. Pour chacune d’entre elles sont également fournis des éléments descriptifs de la
Fap et du profil des salariés.

Les expositions aux risques professionnels sont présentées par types de contraintes physiques,
organisationnelles, d'expositions aux agents biologiques et aux nuisances chimiques.

Les données présentées sont issues de I'enquéte Surveillance médicale des expositions aux
risques professionnels (Sumer) de 2010, enquéte transversale qui permet de cartographier les
expositions professionnelles des salariés, la durée de ces expositions et les protections collec-
tives ou individuelles éventuelles mises a disposition.

® Retour sommaire ¢
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Enquéte Sumer 20

1 ¢ Un dispositif d’observation des expositions professionnelles mis en
place en 1994

L'enquéte Surveillance médicale des expositions aux risques professionnels (Sumer) est un outil
de cartographie des expositions aux risques professionnels des salariés en France. Son objectif \
est de permettre de définir des actions prioritaires de prévention et de réaliser des outils d'aide
au repérage des expositions pour tous les acteurs impliqués dans le domaine du travail et de la
santé au travail, ainsi que d’alimenter la réflexion sur les politiques de prévention et de recherche.

Apreés une enquéte expérimentale en 1987, les enquétes de 1994 et de 2003 ont établi le modele
qui fonde I'enquéte actuelle, a la fois du point du vue du guestionnement et de la méthode
de collecte. Le protocole de I'enquéte est élaboré en concertation avec des experts de toutes
les disciplines du champ santé et travail. Les partenaires sociaux approuvent le projet dans
le cadre de la commission «médecine du travail» du conseil supérieur de prévention des risques
professionnels (7).

2 ¢ La conception et la collecte de I'enquéte Sumer 2010

L'enquéte Sumer 2010 a été menée et gérée conjointement par la Direction générale du travail
(DGT, inspection médicale du travail) et la Direction de I'animation de la recherche, des études
et des statistiques (Dares). La Direction générale de I’'administration et de la fonction publique
(DGAFP) a participé au financement de I'enquéte dans le cadre d'un élargissement aux trois ver-
sants de la fonction publique. La collecte s'est déroulée de janvier 2009 a avril 2010.

Sumer 2010 a été concue et lancée selon le méme protocole que les deux enquétes précédentes.
Le salarié est interrogé par son médecin du travail, qui pour I'occasion fait office d’enquéteur.
Les questions portent sur son activité professionnelle habituelle (pour les contraintes organisa-
tionnelles) ou de la derniére semaine travaillée (pour les autres contraintes). Un auto-question-
naire sur le vécu du travail est proposé a tous les salariés.

Les médecins du travail volontaires tirent les personnes a enquéter parmi les salariés qu'ils voient
en examen périodique selon une méthode de tirage aléatoire. On compte en moyenne 20 ques-
tionnaires par médecin enquéteur.

3 ¢ Le champ de I'enquéte

L'enquéte couvrait en 1994 I’'ensemble des salariés du régime général et de la Mutualité sociale
agricole (MSA). En 2003, le champ a été étendu aux hopitaux publics, a La Poste, EDF-GDF,
la SNCF et Air France.

En 2010, les salariés de la RATP, les gens de mer, les agents des collectivités territoriales et une
grande partie des agents de la fonction publique de I'Etat ont été intégrés a I'enquéte, a I'excep-
tion des enseignants de I'Education nationale (ou le nombre de médecins de prévention rapporté
au nombre d'agents du ministére est inférieur a celui observé dans les autres ministéres) ainsi que
des ministéres sociaux et celui de la Justice.

(1) Pour plus d’informations sur I'enquéte, voir la présentation détaillée qui en faite sur le site de la Dares.

* Retour sommaire ®
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4 e |'échantillon
Un échantillon représentatif a été tiré par un sondage a deux degrés :

1°) les médecins du travail ;
2°) les salariés surveillés par ces médecins.

Seuls les médecins du travail disposent d'une connaissance précise des expositions profession-
nelles au poste de travail, en particulier concernant les risques chimiques et biologiques. Outre
I'examen médical périodique de chaque salarié surveillé, les médecins du travail doivent en effet
consacrer le tiers de leur temps pour étudier sur le terrain I'hygiene, la sécurité et les conditions
de travail des entreprises dont ils ont la charge.

La participation des médecins du travail a I'enquéte repose sur le volontariat. Chague médecin
du travail enquéteur tire un échantillon aléatoire de salariés parmi ceux qu’il voit a I'occasion
de I'examen périodique. Pour la collecte 2009-2010, 2 400 médecins du travail ou de prévention
ont pu interroger 47 983 salariés ; il y a eu 5 957 cas de non-présentation a |'examen, refus ou
impossibilité de répondre a I'enquéte.

5 e Le questionnaire

Le questionnaire principal fournit des informations sur le salarié (sexe, age, statut de I'emploi,
profession exercée, tache principale, fonction principale et position professionnelle) et sur I'éta-
blissement qui I'emploie (secteur d'activité, effectif de salariés).

Dans la deuxieme partie, le médecin du travail fait le relevé des expositions que subit le salarié
a partir d'une liste de plus de deux cents situations de travail, classées en quatre catégories : les
contraintes organisationnelles, les nuisances physiques, les expositions aux agents biologiques et
aux agents chimiques. Enfin, le médecin du travail donne un avis pour chacun de ces aspects sur
la qualité du poste de travail en termes de prévention des risques.

Ce questionnaire a été enrichi en 2010 sur le theme de la prévention dans I'établissement (exis-
tence d'un CHSCT, d'un document unique d’'évaluation des risques...).

Pour les contraintes organisationnelles et relationnelles, la période de référence est « la situation
habituelle de travail », et les réponses sont de type « oui/non ». Pour les autres types d'exposition,
le questionnement porte sur la derniére semaine travaillée, et pour chaque exposition identifiée, le
médecin du travail évalue sa durée, I'existence de protections collectives et la mise a disposition de
protections individuelles. Pour les agents biologiques sont également notés les moyens d’'hygiene
adaptés et pour les produits chimiques l'intensité de |'exposition, mesurée ou évaluée.

'auto-questionnaire permet de recueillir des informations sur I'opinion du salarié a propos
de sa situation de travail. Il contient le questionnaire de Karasek (2), la partie « récompenses »
du questionnaire de Siegrist (3), et des questions sur la reconnaissance au travail, la santé ressen-
tie, la relation santé-travail, la santé mentale (questionnaire Hospital Anxiety and Depression scale
(HAD) sur les situations d’anxiété et/ou de dépression), les comportements hostiles au travail,
les arréts de maladie, les accidents du travail et le retrait d'une situation dangereuse.

(2) Le questionnaire de Karasek, du nom de son principal initiateur, un sociologue nord-américain, évalue trois dimensions de I’environnement psycho-
social au travail : la demande psychologique, la latitude décisionnelle et le soutien social. Il comporte 26 questions : 9 pour la demande psychologique,
9 pour la latitude décisionnelle, 8 pour le soutien social. Les réponses proposées sont : « pas du tout d’accord », « pas d’accord », « d'accord », « tout
a fait d'accord », ce qui permet de les coter de 1 a 4 et de calculer un score pour chacune des trois dimensions [4]. Est calculée ensuite la valeur de la
médiane de chacun des scores, c'est-a-dire la valeur qui partage I'ensemble de la population enquétée en deux parties égales : la moitié des salariés se
situent au-dessus de ce score, et I'autre moitié au dessous.

Le job strain ou « tension au travail » est la combinaison d’une faible latitude et d’une forte demande ; il est associé a un risque plus élevé de troubles
cardio-vasculaires, de troubles musculo-squelettiques et de troubles dépressifs.

(3) Ce questionnaire se base sur un modeéle développé par le sociologue allemand Johannes Siegrist. Il s’agit du modéle Déséquilibre Efforts- Récom-
penses : il repose sur I’hypothése qu’une situation de travail caractérisée par une combinaison d‘efforts élevés et de faibles récompenses s’accompagne
de réactions pathologiques sur le plan émotionnel et physiologique.
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6 ¢ La pondération

La pondération a été réalisée en plusieurs étapes : redressement en fonction des caractéristiques
des médecins-enquéteurs, correction du biais induit par la corrélation entre la fréquence des
visites et les fréquences des expositions, correction de la non-réponse totale et enfin calage sur
marges. Pour cette derniere étape, les critéres utilisés sont le sexe, la tranche d’'age, la nationa-
lité, le type de temps de travail, la catégorie socioprofessionnelle, le secteur d'activités regroupées
et la taille d'établissement. Les distributions de référence sont issues des déclarations annuelles
de données sociales (DADS), de I'enquéte Emploi et de sources spécifiques pour certains secteurs y
professionnels (groupes EDF et GDF-SUEZ, SNCF, La Poste, Air France, les trois versants de la
fonction publigue et la MSA).
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Les résultats prése

Les résultats présentés dans ce numéro décrivent, au travers de fiches, les principales exposi-
tions professionnelles des salariés par métiers appréhendés au travers de chaque famille profes-
sionnelle (Fap) de la nomenclature en 87 postes (4). La nomenclature des Fap rapproche deux
nomenclatures : celle des professions et catégories socioprofessionnelles (PCS) de I'Insee et celle
du répertoire opérationnel des métiers et des emplois (Rome) utilisée par P6le emploi. Elle répond
au souci de regrouper des catégories de métiers qui ont une certaine homogénéité quant a leurs
activités concrétes de travail (5).

Chaque fiche présente tout d'abord une description de la population des salariés de la famille
professionnelle étudiée : son effectif, la durée moyenne de travail hebdomadaire des salariés a
temps complet, la part des salariés travaillant a temps partiel, la répartition par grand secteur
économique, par sexe et tranche d’age, par taille d'établissement, par statut d’emploi regroupé
et par ancienneté dans |'établissement.

Ces données permettent de mettre en relation le profil des salariés et les expositions auxquelles ils
sont soumis a partir d'une méme source statistique, I'enquéte Sumer 2010. Elles n"ont pas pour
objectif de décrire finement chaque famille professionnelle. Une telle description, sur un champ
plus large car incluant notamment les non-salariés et I’'ensemble de la Fonction publique, figure
dans les portraits statistiques des métiers (6), qui constituent la référence en la matiere.

Apres cette description générale, sont présentées les proportions de salariés exposés suivant les
différents types d’exposition (contraintes physiques, contraintes organisationnelles, exposition
aux agents biologiques et nuisances chimiques), classés par ordre d'importance décroissante au
sein de la famille professionnelle et mis en regard de I’ensemble des familles.

Pour les contraintes physiques sont donnés tout d'abord les résultats synthétiques par grand
type de contraintes (numérotées de 1 a 9).
Sont ensuite fournis les résultats par exposition détaillée (numérotées de 1.1 a 9.2) :

e |e taux d'exposition global dans le métier (la famille professionnelle) ;

* |e taux d'exposition avec une durée supérieure a 10 heures par semaine ;

* |e taux d'exposition moyen pour I'ensemble des salariés de I'enquéte.

Pour les contraintes organisationnelles, certaines correspondent directement aux questions
posées, d'autres ont été construites a partir de plusieurs questions.

Les résultats sont pour chaque contrainte :

* |e taux d'exposition global dans le métier ;
e |e taux d'exposition moyen pour I'ensemble des salariés de I'enquéte.

Pour les expositions aux agents biologiques, est donné le taux synthétique et pour les princi-
pales expositions retenues :

* |e taux d'exposition global dans le métier ;

e |e taux d'exposition moyen pour I'ensemble des salariés de I'enquéte.

Pour les expositions aux produits chimiques, est donné le taux d’exposition a au moins un
produit chimique, toutes durées confondues, puis pour chaque produit :

* |e taux d'exposition global dans le métier ;

* |e taux d'exposition avec une durée supérieure a 2 heures par semaine ;

* |e taux d'exposition moyen pour I'ensemble des salariés de I'enquéte.

Tous les taux d'exposition, y compris ceux avec durée, sont calculés avec le méme dénominateur :
I'effectif de la Fap (ou regroupement de Fap) décrite. Cela peut entrainer une sous-estimation des
taux avec durée, dans la mesure ou celle-ci n’est pas toujours déclarée.

* Retour sommaire ©
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1 e Limites de significativité

La nomenclature des Fap en 87 postes a parfois été adaptée pour tenir compte des données
issues de I'enquéte Sumer. Certaines familles n‘ont pas du tout été traitées car le nombre de sala-
riés enquétés était trop faible ou ne présentaient pas d’"homogénéité du point de vue des situa-
tions d’exposition recensées (comme par exemple la famille « artisans et ouvriers artisanaux »).

Par ailleurs, pour pallier la faiblesse des effectifs enquétés de certaines familles, ont été regrou-
pées certaines familles afin que chacune couvre un effectif significatif (plus de 100 salariés répon- :
dants). L'ensemble des résultats ne figurent qu’a condition que les effectifs de la famille (ou des
familles regroupées) soient donc supérieurs a 100 personnes interrogées.

2 ¢ Les aménagements de la nouvelle nomenclature des familles professionnelles

Aménagements des familles professionnelles en 87 postes et regroupement pour les fiches étudiées

Agriculteurs, éleveurs, sylviculteurs, bacherons
A Agriculture, marine, péche A1Z A1Z Maraichers, jardiniers, viticulteurs
A2Z X Techniciens et cadres de I'agriculture
A3Z X Marins, pécheurs, aquaculteurs
BOZ R BGO Ouvriers non qualifiés du gros ceuvre du batiment, des travaux publics, du béton et de I'extraction
B1Z R BGO Ouvriers qualifiés des travaux publics, du béton et de I'extraction
B2z R BGO Ouvriers qualifiés du gros ceuvre du batiment
B Batiment, travaux publics B3z R BSO Ouvriers non qualifiés du second ceuvre du batiment
B4Z R BSO Ouvriers qualifiés du second ceuvre du batiment
B5Z R BGO Conducteurs d’engins du batiment et des travaux publics
B6Z R B67 Techniciens et agents de maitrise du batiment et des travaux publics
B7Z R B67 Cadre du batiment et des travaux publics
coz R o1 Ouvriers non qualifiés de I'électricité et de I'électronique
C Electricité, électronique c1z R o1 Ouvriers qualifiés de Iélectricité et de I’électronique
cz cz Techniciens et agents de maitrise de I'électricité et de I'électronique
D0Z R DNQ Ouvriers non qualifiés travaillant par enlevement ou formage de métal
D1Z R DQ2 Ouvriers qualifiés travaillant par enlevement de métal
D  Mécanique, travail des métaux D2Z R DQ1 Ouvriers qualifiés travaillant par formage de métal
D3z R DNQ Ouvriers non qualifiés de la mécanique
D4z R DQ2 Ouvriers qualifiés de la mécanique
D6Z R DFT Techniciens et agents de maitrise des industries mécaniques
E0Z EOZ Ouvriers non qualifiés des industries de process
E Industries de process i L i .
E1Z E1Z Ouvriers qualifiés des industries de process
E2Z E2Z Techniciens et agents de maitrise des industries de process
174 R FO1 Ouvriers non qualifiés du textile et du cuir
F1Z R FO1 Ouvriers qualifiés du textile et du cuir
F Matériaux souples, bois, F2Z R DNQ Ouvriers non qualifiés du travail du bois et de 'ameublement
industries graphiques F3Z R DQ1 Ouvriers qualifiés du travail du bois et de I'ameublement
Faz R DQ2 Ouvriers des industries graphiques
F5Z2 R DFT Techniciens et agents de maitrise des matériaux souples, du bois et des industries graphiques
GOA GOA Ouvriers qualifiés de la maintenance
G Maintenance GOB GOB Ouvriers qualifiés de la réparation automobile
G1Z G1Z Techniciens et agents de maitrise de la maintenance
H Ingénieurs et cadres de I'industrie  Hoz HoZ Ingénieurs et cadres techniques de I'industrie
Joz Joz Ouvriers non qualifiés de la manutention
J1z J1Z Ouvriers qualifiés de la manutention
J Transports, logistique et tourisme )3z 13z Conducteurs de véhicules
Jaz Jaz Agents d’exploitation des transports
J52 J5Z Agents administratifs et commerciaux des transports et du tourisme
J6Z J6z Cadres des transports, de la logistique et navigants de I’aviation
K Artisanat Koz X Artisans et ouvriers artisanaux
L0z L0z Secrétaires
L1z L1z Employés de la comptabilité
L2z 12z Employés administratifs d’entreprise
L Gestion, administration des 13z 13z Secrétaires de direction
entreprises L4z L4z Techniciens des services administratifs, comptables et financiers
L5Z L5Z Cadres des services administratifs, comptables et financiers
L6Z L6Z Dirigeants d’entreprises
. M0Z R MO1 Employés et opérateurs de I'informatiqueTechniciens de I'informatique
M téllchgr:l"::ﬂ::t?;ns M1z R Mo1 Ingénieurs de I'informatique
M2z M2z
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Suite tableau-Familles professionnelles

| Domsinesprofessiomnels  FAP7 () FaPregrovpées  Familesprofessiomnelles
._ NOZ NOZ Personnels d’études et de recherche
P0Z P0Z Employés administratifs de la fonction publique (catégorie C et assimilés)
P1Z P12 Professions intermédiaii Imini ives de la fonction publique (catégorie B et assimilés)
P2z P2z Cadres de la fonction publique (catégorie A et assimilés)
Pz X Professionnels du droit (hors juristes en entreprise)
P4z P4z Armée, police, pompiers
Qo0z Qoz Employés de la banque et des assurances
I- Q1z Q1z Techniciens de la banque et des assurances
Q2z Q2z Cadres de la banque et des assurances
ROZ ROZ Caissiers, employés de libre service
R1Z R1Z Vendeurs
R2z R2z Attachés c iaux et repr
R3z R3z Maitrise des magasins et intermédiaires du commerce
R4z R4z Cadres commerciaux et technico-commerciaux
S0z S0z Bouchers, charcutiers, boulangers
S1Z S1Z Cuisiniers
S2Z S2Z Employés et agents de maitrise de I'hétellerie et de la restauration
Sz X Patrons et cadres d’hétels, cafés, restaurants
TOZ T0Z Coiffeurs, esthéticiens
Tz X Employés de maison
T2A T2A Aides a domicile et aides ménagéres
B X Assistantes maternelles
T3Z T32 Agents de gardiennage et de sécurité
T4z T4z Agents d’entretien
T6Z X Employés des services divers
uoz uoz Professionnels de la communication et de I'information
_ u1z u1z Professionnels des arts et des spectacles
voz voz Aides-soignants
viz viz Infirmiers, sages-femmes
v2z v2z Médecins et assimilés
v3z v3z Professions paramédicales
Vaz R V45 Professionnels de I'action sociale et de I'orientation
V5Z R V45 Professionnels de I’action culturelle, sportive et surveillants
woz R W01 Enseignants
._ W1z R W01 Formateurs
. _ X0z X Professionnels de la politique et clergé

(1)

=

: Fap regroupées, X : Fap non étudiées.

3 e Lecture des fiches

Arrondis
Les effectifs sont présentés arrondis a la centaine. De ce fait la somme dans les tableaux de répar-
tition peut ne pas tomber juste. La régle est que la ligne total corresponde bien a I'effectif total
exposé arrondi.

Champ
Les colonnes « total » ou « ensemble des familles professionnelles » prennent en compte la

totalité du champ de I’'enquéte, méme si certaines Fap n‘ont pas été présentées pour raison de
significativité.
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Pour en savoir plus

La prévention des risques professionnels vue par les médecins du travail

Les expositions aux produits chimiques cancérogenes en 2010

Les salariés déclarant avoir interrompu ou refusé une tache pour préserver leur santé
ou leur sécurité : les enseignements de I'enquéte Sumer

Les risques protessionnels en 2010 : de tortes diftérences d'exposition selon les secteurs

L"évolution des risques professionnels dans le secteur privé entre 1994 et 2010 : premiers résultats de I'enquéte Sumer

L'enquéte Sumer 2009 : bilan de la collecte

Le questionnaire de |'enquéte Sumer 2010
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http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherches-statistiques-de,76/etudes-et-recherches,77/publications-dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,102/2013-055-la-prevention-des-risques,16857.html
http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherches-statistiques-de,76/etudes-et-recherches,77/publications-dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,102/2013-054-les-expositions-aux,16799.html
http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherches-statistiques-de,76/etudes-et-recherches,77/publications-dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,102/2013-023-les-salaries-declarant,16090.html
http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherches-statistiques-de,76/etudes-et-recherches,77/publications-dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,102/2013-010-les-risques,15891.html
http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherches-statistiques-de,76/etudes-et-recherches,77/publications-dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,102/2012-023-l-evolution-des-risques,14710.html
http://www.inrs.fr/accueil/produits/mediatheque/doc/publications.html?refINRS=TF%20196
http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/Questionnaire_Sumer_2010.pdf

mteurs, éleveurs, sylviculteurs, biucherons

Description de la famille professionnelle

o Effectif de la famille professionnelle : 152 300 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 39.8 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 18.4 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

1 a9 salariés 75.8
10 a 49 salariés 13.0
50 a 199 salariés.. 7.1
200 a 499 salariés.... 1.9
500 salariés et plus. . 2.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

En formation ou mesure pour I'emploi .. 3.8
Intérimaire ou CDD 7.0
CDI OU FONMCHOMNAIE. . ...ttt bbbt b b e b2t 2 et e b e b e e oLt bttt eheheh e sttt et e b e b ettt 89.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

Moins d'un an .. 17.0
Unanouplus .. 83.0
Total 100.0

_
e Profil des salariés
Hommes Femmes Total

Secteur d’activité

Agriculture.. 61.3 6.2 67.4
Industrie.. 1.8 0.1 1.8
Construction.. 1.0 0.0 1.0
Tertiaire 259 39 29.8
Total 89.9 10.1 100.0
Catégorie socioprofessionnelle

Employés de commerce et de service. . 4.2 0.5 4.7
Ouvriers non qualifiés/agricoles 85.8 9.6 95.3
Total 89.9 10.1 100.0
Tranche d’dge

IMIOINS 8 25 @NS ...t 19,8 2,0 21,8
25a29ans.... 15,4 2,0 17,3
30a39ans.... 24,6 3,0 27,6
40 a49 ans.... 16,1 1,9 18,0
50 ans et plus 14,1 1,3 15,4
Total 89,9 10,1 100,0

_

J

~

-~

Expositions

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

Dans la famille
professionnelle

Ensemble des familles

Page
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7. Contraintes posturales et articulaires. 90.0 74.3
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 77.3 32,5
2. Nuisances thermiques, 715 20.0
1. Nuisances sonores 60.8 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 58.3 37.2
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 48.4 12.1
5. Situations avec contraintes visuelles.... 14.9 59.8
4. Travail en air et espace controlés.. 4.2 17.8
3. Radiations, rayonnements, 1.8 33 J




- Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

7.2 Déplacement a pied dans le travai
2.1Travail aux intempéries..
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
7.1 Position debout ou piétinement
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
7.6 Autres contraintes posturales
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.5 Maintien de bras en ['air..
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations
7.3 Position a genoux
7.4 Position fixe de la téte et du col
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu).
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C )....
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
8.2 Vibrations créées par des installations fixes
4.3 Espace confiné
4.2 Locaux climatisés
3.2 Radiation non ionisante
3.1 Radiation ionisante DATR
4.1 Salle blanche

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
i Exposition des familles
Toute la durée supérieure
a10h/s
721 37.3 41.6
67.8 419 12.8
65.6 31.2 8.8
58.3 11.9 37.2
55.4 285 46.0
47.9 18.4 17.7
46.7 13.7 1.4
44.6 35 26.4
43.0 10.1 25.9
27.3 10.0 248
23.7 4.9 16.3
22.1 82 17.3
21.3 4.2 16.1
18.6 7.2 29.2
12.4 1.1 10.6
12.2 5.8 15.5
10.7 2.4 53.2
9.9 32 6.0
7.3 3.8 2.2
6.5 3.5 4.8
4.4 2.5 10.2
4.2 1.5 1.3
24 1.1 2.3
2.2 1.5 16.0
1.2 0.6 2.2
0.7 1.2
0.2 0.8

~

/
~

Types de contraintes organisationnelles

Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Travail au moins 10 dimanches par an
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Effectuer des astreintes
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Travail de nuit entre O et 5 heures méme occasionnel
Travail au moins 20 samedis par an
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Devoir toujours ou souvent se dépécher
Horaires variables d'un jour & I'autre
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues
Surveillance permanente de la hiérarchie
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone ..
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Travail comportant des coupures dans la journée...
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Etre en contact avec le public par téléphone
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai
Nombre insuffisant de collegues pour le travail
Informations insuffisantes pour le travail
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Contréle ou suivi informatisé du travail
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile
Travail posté en équipe fixe
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par a
Travail posté en équipes, variable d'un Jour & I'aUtre..........coooiiiiiiiiiiiiii e

Proportion de salariés exposés
Dans Ia_famllle Ensemble des familles
professionnelle

42.4 21.0
37.6 56.6
32.0 36.1
29.7 16.5
29.2 46.7
26.8 10.0
254 56.8
22.3 14.5
22.2 24.5
221 104
21.7 14.8
21.0 354
20.6 17.5
20.2 34.1
19.2 50.1
18.9 37.1
16.3 22.7
15.2 23.0
14.3 27.2
14.3 259
14.1 17.8
12.7 238
1.7 56.2
1.5 26.1
8.7 16.3
8.6 10.2
8.6 12.7
7.6 20.2
7.0 131
6.8 16.6
6.3 18.8
59 15.0
5.3 15.7
4.8 29.3
3.4 5.7
2.7 5.0
2.3 8.1
1.4 4.7
0.7 7.7

/
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f Expositions

~

Types d’exposition a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille
professionnelle

Ensemble des familles

Exposition a des agents biologiques.
Exposition potentielle a des agents biologiques
Travailler au contact d'un réservoir animal
Exposition par contact direct avec des animaux.
Exposition aux déjections d’animaux
Autres conditions d’exposition potentielle .
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal.
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux
Traitement des déchets
Exposition délibérée & des agents biologiques
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3)...
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne....
Exposition & des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir NUMAIN ..ottt

59.4
59.4
55.8
47.9

222
219
2.7
13

/

N
-

Proportion de salariés exposés

Dans la famille

Nuisances chimiques professionnelle
. Ensemble
. EXP?S,'t'on des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChimiQUES ...........c.coviuiiiiiiiiieieet e 56.1 ND 33.2
Dont exposition a :

Autres carburants 26.8 22 4.1
Gaz d échappement diesel. 12.2 7.0 3.7
Essence automobile ........... 12.1 24 2.1
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) 1.4 9.0 2.7
Herbicides (tous types) . 10.3 6.0 0.5
Eau de javel 83 3.1 71
Fongicides (tous types). 8.0 6.6 0.5
Huiles synthétiques 7.5 0.4 2.7
Insecticides 7.4 39 0.5
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 7.3 1.1 2.8

6.4 2.8 3.0
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 5.0 2.6 9.5
Poussieres de bois. 3.9 2.7 1.7
Acides organiques. 35 0.6 1.4
Autres poussiéres minérales 3.4 1.3 1.0
Huiles minérales entiéres. 3.4 0.3 2.5
Bases Fortes 33 0.0 2.0
Fumées dégagées par la combustion de végétaux 33 0.5 0.1
White-spirit, solvants naphta 33 . 3.0

32 1.0 0.7
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 29 1.0 32
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant . 2.6 0.4 1.0
Silice cristalline........cccoooiie 2.0 1.4 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses . 1.9 1.3 1.8
Ethanol................. 1.6 0.3 4.4
Autres pesticides 1.4 0.5 0.3
Autres Aldéhydes.. 1.2 0.2 0.5
Oxydes de fer 1.2 . 0.9
Eau oxygénée . 1.0 0.3 1.0

0.9 . 0.3
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques .. 0.8 0.1 0.7
Autres plastifiants 0.8 0.1
Fluides aqueux 0.6 . 1.4
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.6 0.2 1.5
Formaldéhyde 0.5 0.3 0.6
Acier inoxydable (inox). 0.5 0.9
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.4 2.5
Autres fibres minérales artificielles...........cccccoooines 0.3 1.2
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés .. 0.3 0.3
Aluminium 0.3 1.0
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.2 1.5
Autres solvants acétates d éthyle, 0.2 0.7
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole .. 0.2 0.2 0.5

0.1 0.1 0.2
Oxydants autres. 0.1 0.3
IMIEENANOL...... e 0.1 0.9

~
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araichers, jardiniers, viticulteurs JiV4

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 142 300 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.4 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 20.7 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a9 salariés 60.1
10 a 49 salariés. 219
50 a 199 salariés... 7.3
200 a 499 salariés. 5.1
500 salariés et plus .. . 5.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi... . 26
Intérimaire ou CDD . 18.0
(@] e TV Tt il o g TSSOSO USSR TS ORRRR 79.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UM @I ..ttt h ettt b ettt bbb o2ttt b b h Lottt b b e H £ttt h ettt 14.6
UGN OU PIUS -tttk etttk L1 b sk h et o4tk 1 ek a et et ek b o4 b e h e Eeh Lt eh Lok ek btk h b h ekttt 85.4
Total 100.0

s Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
AAGIICUITUTE .. etttk ke h e bbb st h et e Lokt e h bbbttt h bttt 46.7 13.3 60.0
Industrie... 0.6 0.1 0.7
Tertiaire.... 353 4.0 393
Total 82.5 17.5 100.0
-Catégorie socioprofessionnelle
OUVIIETS QUATIIES. ... e 32.7 243 35.1
Ouvriers NON qUAlIfIES/AGIICOIES. .. ...t 49.8 15.1 64.9
Total 82.5 17.5 100.0
Tranche d‘dage
Moins de 25 ans... 11,9 1,9 13,8
25a29ans 14,6 2,5 171
30a39ans. 19,7 53 24,9
40 a 49 ans. 21,6 51 26,7
50 @NS €1 PIUS 1.ttt bt h bttt 14,9 2,7 17,6
Total 82,5 17,5 100,0

N /

~

Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
Dans le secteur Ensemble des secteurs
7. Contraintes posturales et artiCUlaires. ............o.oiiiiiiiiii e 94.0 74.3
2. Nuisances thermiques, 74.4 20.0
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 51.7 37.2
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 455 325
1. Nuisances SONOres..............ccccccoeeeene 42.5 325
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 34.1 121
5. Situations avec contraintes visuelles 10.1 59.8
3. Radiations, rayonnements, 4.6 33

-~

/
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille

7.2 Déplacement a pied dans le travail.
7.1 Position debout ou piétinement
2.1Travail aux intempéries
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.6 Autres contraintes posturales ....
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
7.3 Position a genoux
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations...
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs.
7.5 Maintien de bras en l'air...........cccccoooiiiiiiiiie
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus)
7.4 Position fixe de la téte et du cou
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C).
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)...
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion:
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus....
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
3.2 Radiation non ionisante
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)...
8.2 Vibrations créées par des installations fixes....
4.2 Locaux climatisés
4.1 Salle blanche
4.3 ESPACE CONFIME......iiiti e e

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
77.3 489 41.6
74.9 53.9 46.0
70.3 53.7 12.8
58.2 36.5 24.8
54.6 16.4 259
51.7 13.6 37.2
41.2 5.2 16.1
36.9 17.3 17.7
34.7 10.1 8.8
338 17.9 17.3
33.2 13.0 1.4
26.3 71 16.3
252 1.7 26.4
12.7 4.1 29.2
1.4 4.5 6.0
9.7 4.7 4.8
8.6 4.3 15.5
8.3 1.6 10.6
6.8 1.3 2.2
5.9 33 10.2
4.6 0.3 2.2
4.4 0.9 53.2
1.4 0.1 1.3
0.4 0.1 16.0
0.1 0.1 0.8
0.1 0.1 2.3

~

N
-

/
~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

Tourner sur différents postes par rotation réguliére.
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue.
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident..
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an .
Ne pas pouvoir faire varier les délais.
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate.
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.....
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc).
Devoir toujours ou souvent se dépécher..
Surveillance permanente de la hiérarchie
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accompli
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues.............
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Horaires variables d’un jour & l'autre.............
Nombre insuffisant de collégues pour le travail.
Effectuer des astreintes.................
Atteindre des objectifs chiffrés, précis..
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Travail au moins 20 samedis par an..
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite
Travail au moins 10 dimanches par an.
Informations insuffisantes pour le travail.
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus .
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.
Contréle ou suivi informatisé du travail...
Travail comportant des coupures dans la journée.
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqui
Travail posté en équipe fiXe........cccccooeeciinne
Etre en contact avec le public par téléphone.
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre
Emporter toujours ou souvent du travail 8 domicile.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an...

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
40.2 21.0
35.6 56.6
34.0 36.1
29.4 23.0
26.2 56.2
21.8 354
21.0 56.8
20.4 50.1
20.1 16.3
19.3 46.7
18.4 371
17.7 25.9
16.0 23.8
15.5 12.7
13.8 27.2
13.4 16.6
13.3 22.7
13.0 18.8
12.0 10.0
1.4 341
10.9 104
9.6 17.5
9.5 26.1
9.4 24.5
9.3 14.8
8.6 17.8
8.2 15.7
8.0 16.5
8.0 15.0
6.9 20.2
6.8 14.5
4.8 29.3
4.2 10.2
3.9 5.7
2.7 8.1
2.7 13.1
1.5 7.7
0.4 5.0
0.1 4.7

Page
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Expositions

-~

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques. 16.7 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 16.5 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle ... 12.5 8.0
Travailler au contact d'un réservoir animal 6.9 2.7
Exposition aux déjections d'animaux 3.4 1.4
Traitement des déchets 29 1.8
Exposition par contact direct avec des animaux 2.5 1.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 1.4 1.2
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 0.9 0.8
Exposition délibérée a des agents biologique: 0.2 0.7
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3)... 0.1 0.5
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux... 0.1 0.3
Travailler au contact d'un réservoir humain 0.1 14.4
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’'AES)
au contact d'un réservoir NUMEIN .........ooiiiiii e e 0.1 7.3

N

Nuisances chimiques

Exposition a un ou plusieurs agents ChimigUES ...............ccccoioiiiiiiiiii e

Dont exposition a :

Herbicides (tous types) ...
Autres carburants
Fongicides (tous types)
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) .
Insecticides
Essence automobile
Autres poussiéres minérales ..
Gaz d échappement diesel ...
Autres pesticides
Fumées dégagées par la combustion de végétaux ..
Eau de javel
Huiles synthétiques
White-spirit, solvants naphta.
Huiles minérales entieres

Fumées de soudage d éléments métalliques ...
Poussiéres de bois ...

Silice cristalline ...
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques ...
Bases Fortes
Fluides aqueux ....
Ethanol ..
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique ..
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) ....

Ammoniac et solutions aqueuses ...
Formaldéhyde
Autres Aldéhydes ...
Autres amines ..

Autres fibres minérales artificielles ..
Résines époxydiques ..
Eau oxygénée
Autres alcools
Benzene (sauf carburants) .
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole ...............cccoiiiiii

Proportion de salariés exposés

Dans la famille

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a2h/s
31.2 ND 33.2
1.7 4.9 0.5
1.2 2.1 4.1
10.3 3.2 0.5
89 7.3 2.7
8.4 3.0 0.5
7.0 1.0 2.1
5.8 2.0 1.0
5.5 2.7 3.7
34 0.8 0.3
29 1.1 0.1
2.5 0.1 71
2.4 0.1 2.7
2.2 3.0
1.8 . 2.5
1.8 0.8 3.0
1.5 . 2.8
1.3 0.3 1.7
1.3 0.2 1.4
0.9 0.8 9.5
0.4 2.0
0.4 . 1.4
0.4 0.3 4.4
0.3 0.1 3.2
0.3 2.5
0.2 0.3
0.1 1.8
0.1 0.6
0.1 . 0.5
0.1 0.1 0.9
0.1 1.2
0.1 1.0
0.1 . 1.0
0.1 0.1 33
0.1 . 0.2
0.1 0.1 0.5
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| * Effectif de la famille professionnelle : 699 400 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.5 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 3.3 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

riers du gros ceuvre du BTP, du béton
gde I'extraction, conducteurs d’engins du BTP

~ Description de la famille professionnelle

BGO

_

T8 9 SAIAMIES. ... e et h Lt e e oLttt ESH et h L AR e £ttt R ettt ettt 31.1
10 a 49 salariés. 31.1
50 a 199 salariés 24.7
200 a 499 salarieés.... 7.5
500 salariés et plus .. 5.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

En formation ou MeSUTE POUF I'EMPIO .........c.wiiiiiiitccce et 71
Intérimaire ou CDD ... 14.2
CDI ou fonctionnaire .. 78.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

Moins d'un an... 16.6
Un anou plus.... 83.2
Total 100.0

_
s Profil des salariés
Hommes Femmes Total

Secteur d’activité

Agriculture.. 0.1 0.0 0.1
Industrie 6.6 0.2 6.8
CONSTIUCTION. ... ettt o £ttt e e e ottt eeh e o ettt e e e chce sttt sa et 75.0 0.6 75.5
I ettt e ekt e E Rtk e h e h e E e h et h e E Rttt ettt 17.2 0.4 17.6
Total 98.9 1.1 100.0
Catégorie socioprofessionnelle

OUVIIEIS QUAIITIES. ...t ettt a ettt h et bt sttt ettt 59.0 0.7 59.8
OUVTIErs NON QUAIITIES/AGIICOIES. .. ...ttt 39.9 0.3 40.2
Total 98.9 1.1 100.0
Tranche d’dge

IMIOINS T8 25 NS ... ettt 24,7 0,1 24,8
25a29ans.... 13,3 0,0 13,3
30a39ans.... 25,4 0,4 25,7
40 a49 ans.... 22,4 0,2 22,6
50 ans et plus.... 13,2 0,5 13,7
Total 98,9 11 100,0

Expositions

~

Grands types de contraintes physiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille

Ensemble des familles

Contraintes posturales et articulaires..
Nuisances sonores.
Manutention manuelle de charges (définition européenne)..
Nuisances thermiques
Travail avec machines et outils vibrants
Conduite (machine mobile, automobile, camion..
Situations avec contraintes visuelles.
Radiations, rayonnements.........
. Travail en air et espace controlés..

WwuvoooN o~ N

(.

94.2
852
82.1
77.0
71.8
61.5
12,5
1.8

2.6

74.3
325
37.2
20.0
121
325
59.8

3.3
17.8
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
7.1 Position debout ou piétinement
7.2 Déplacement & pied dans le travai
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA.
2.1Travail aux intempéries
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
7.6 Autres contraintes posturales
7.3 Position a genoux
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.5 Maintien de bras en lair..............
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus)
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
7.4 Position fixe de la téte et du cou
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
3.2 Radiation non ionisante
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)..
8.2 Vibrations créées par des installations fixes..
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus..
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)
4.3 Espace confiné...
4.2 Locaux climatisés
3.1 Radiation ionisante DATR
4.1 Salle blanche

~

/

~

Types de contraintes organisationnelles

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). .
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue..
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Dépendance vis-a-vis du travail des collegue
Surveillance permanente de la hiérarchie
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate...
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Devoir toujours ou souvent se dépécher.............
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Contact tendu avec le public méme occasionnellement..
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir.
Informations insuffisantes pour le travail
Nombre insuffisant de collégues pour le travail
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail..
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine...
Horaires variables d"un jour & I'autre
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h..
Effectuer des astreintes
Controle ou suivi informatisé du travail
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone .
Travail posté en équipe fixe
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique
Etre en contact avec le public par téléphone
Travail au moins 20 samedis par an
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail au moins 10 dimanches par an
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile.......... ..ot

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a10h/s
82.1 344 37.2
77.9 54.5 46.0
75.6 411 41.6
73.0 26.6 17.7
72.4 50.2 12.8
69.6 10.2 1.4
63.0 14.2 25.9
62.0 13.4 16.1
50.0 123 10.6
48.3 171 17.3
47.9 226 24.8
46.8 5.6 16.3
459 8.4 26.4
34.0 12.4 8.8
23.1 7.2 15.5
19.3 7.0 29.2
133 4.9 6.0
11.5 0.3 2.2
10.3 71 10.2
8.8 3.9 4.8
71 2.2 1.3
6.5 2.4 2.2
2.4 0.9 53.2
1.6 0.7 2.3
1.0 0.8 16.0
0.5 0.2 1.2
0.2 0.0 0.8
Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles

41.6 46.7

39.9 23.0

39.5 56.6

36.6 36.1

35.2 354

34.7 27.2

29.3 259

27.6 56.2

27.3 56.8

26.6 238

24.7 371

229 21.0

20.3 50.1

19.7 34.1

189 12.7

16.6 15.0

15.6 18.8

14.3 16.6

13.7 16.3

13.6 15.7

13.2 104

12.8 22.7

12.6 20.2

12.2 14.5

10.8 17.5

8.0 10.0

6.8 29.3

6.1 17.8

5.6 26.1

5.4 8.1

4.8 5.7

4.8 131

4.5 24.5

3.9 10.2

2.8 16.5

2.8 14.8

1.5 4.7

1.5 7.7

0.5 5.0

/
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f Expositions

~

Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -
Dans la famille Dans I'ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques 9.7 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 9.5 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle ... 6.7 8.0
Travailler au contact d'un réservoir animal 3.8 2.7
Exposition aux déjections d’animaux 1.8 1.4
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3) 1.8 0.5
Travailler au contact d'un réservoir humain 1.2 14.4
Traitement des dEChets ..........ooiiiiii i 0.9 1.8
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES)

au contact d'un réservoir NUMAIN....... ... i e 0.7 7.3
Exposition par contact direct avec des @aniMaUX...........c.ooviuiiiiiriiiiieiiiee ettt 0.6 1.3
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin). 0.5 3.4
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.... 0.4 1.2
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal 0.3 0.8
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 0.2 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 0.1 8.9
Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.1 0.7
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux.. 0.1 03

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChiMIGUES ..o 80.4 ND 332
Dont exposition

G BN e e e 54.4 44.5 3.0
Silice CrIStalliNe. ... 19.8 10.7 1.4
Autres carburants 17.2 1.9 4.1
Gaz d échappement diesel.. 15.2 10.0 3.7
POUSSIEres de DOIS........oooiiiiii i 10.3 5.0 1.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL). 9.3 6.9 2.7
Essence automobile 8.7 0.4 2.1
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique.... 7.8 1.5 3.2
Huiles minérales entiéres .... 7.5 2.8 2.5
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole . 6.9 3.4 0.5
Autres fibres minérales artificielles ... 5.9 4.0 1.2
Huiles synthétiques 5.8 2.1 2.7
RESINES BPOXYTIGUES ...ttt 5.7 1.0 1.0
Autres poussiéres minérales. .. 4.8 3.9 1.0
White-spirit, solvants naphta.. 4.6 0.8 3.0
Fumées de soudage d éléments métalliques ... 4.5 1.7 2.8
Oxydes de fer... 3.8 0.5 0.9
Tétrahydrofurane (THF) . 2.7 0.0 0.3
Chrome et dérivés, sauf inox 2.5 0.5 0.4
Amiante (toutes variétés confondues) . 23 1.0 0.4
Cobalt e AEMIVES. ... i i 2.3 0.1 0.3
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 2.1 2.1 0.3
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres ... 2.1 1.4 1.1
Nickel et drives, SaUF IMOX ..ot 2.0 . 0.4
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates ... 1.9 1.2 0.9
Autres résines 1.8 1.1 0.6
Eau de javel 1.6 0.2 7.1
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 1.5 0.5 2.5
Plomb et dérivés 13 0.5 0.5
Styréne (sauf résines polyesters) 13 0.7 0.9
Acier inoxydable (inox) 1.2 0.2 0.9
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés ...............ccoeeviit vviiieeieiiaeeaes 1.1 0.2 0.3
Ethanol 1.1 0.6 4.4
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques ... 1.1 0.5 9.5
Fluides aqueux 0.8 0.1 1.4
Autres hydrocarbures pétroliers . 0.8 0.0 1.5
Trichloréthylene 0.8 . 0.3
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés ... 0.7 0.4 0.5
Aluminium 0.7 0.3 1.0
K Suite du tableau page suivante

~

/
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. Expositions ™

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Fongicides (tous types).... 0.7 0.4 0.5
Herbicides (tous types) ... 0.7 0.3 0.5 |
Méthanol .0.7 0.3 0.9 f
Chlorure de méthyléene .. 0.7 0.2 0.3
Ammoniac et solutions agqueuses . 0.6 0.2 1.8
Bases Fortes 0.6 0.2 2.0
Autres amines 0.6 0.2 0.9
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques . 0.5 0.1 0.7
Autres métaux et dérivés 0.5 0.1 0.4
Insecticides 0.5 0.1 0.5
Hydrocarbures terpéniques. 0.5 0.3 0.3
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux ... 0.4 0.1 0.3
Fibres céramiques réfractaires 0.4 0.1 0.4
Autres alcools 0.4 0.1 33
Ethers de glycol dérivés de I'éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.4 0.0 1.5
Autres solvants acétates d éthyle,. 0.4 0.2 0.7
Acides organiques ..... 0.3 0.1 1.4
Fumées dégagées par la combustion de végétaux .. 0.3 . 0.1
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.3 0.1 1.2
Perchloréthyléne 0.3 . 0.1
0.2 . 0.3
Phtalates 0.2 0.1 0.3
Styréne (sauf résines polyesters) 0.2 . 0.1
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux 0.1 0.1 0.1
Formaldéhyde .0.1 . 0.6
Farine 0.1 0.1 0.7
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et |'électrométallurgie ... 0.1 0.1 0.3
Brome, chlore 0.1 0.1 0.6
Autres plastifiants . 0.1 . 0.1
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol .... 0.1 . 0.1
Oxydants autres 0.1 . 0.3
Autres pesticides 0.1 . 0.3
N-Méthylpyrrolidone (NMP) .. 0.1 . 0.2
Benzene (sauf carburants) .... 0.1 . 0.2
N-Hexane 0.1 . 0.2
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .. 0.1 . 0.2
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'riers du second ceuvre du batiment gNe]

~

_

~ Description de la famille professionnelle
» Effectif de la famille professionnelle : 473 900 salariés
| * Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38 heures
| * Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 8.1 %
| Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
‘ 139 salariés.. 416
10 a 49 salariés 30.3
50 a 199 salariés 14.6
200 a 499 salariés ... 6.4
500 salariés et plus... 7.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi 7.0
Intérimaire ou CDD 12.3
CDI ou fonctionnaire 80.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 14.9
Un an ou plus.... 85.1
Total 100.0
_
s Profil des salariés
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
TTUSTII. ... ettt ettt e ettt h ettt h ettt 3.9 0.3 4.2
Construction 74.1 0.8 749
Tertiaire 20.0 0.9 20.9
Total 98.0 2.0 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Ouvriers qualifiés 71.0 0.8 71.8
Ouvriers non qualifiés/agricoles. 27.0 1.2 28.2
Total 98.0 2.0 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS T8 25 @GNS ... 21,8 0,8 22,5
25a29ans.... 10,5 0,1 10,6
30 a39ans. 20,7 0,7 21,4
40 a 49 ans.... 28,0 0,2 28,1
50 ans et plus 171 0,3 17,4
\Total 98,0 2,0 100,0
. Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
Dans le secteur Ensemble des secteurs
7. Contraintes posturales et articulaires.. 96.9 743
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 78.2 37.2
1. Nuisances sonores 70.9 325
8. Travail avec machines et outils vibrant 66.9 12.1
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 63.7 325
2. Nuisances thermiques 40.2 20.0
5. Situations avec contraintes visuelles. 13.1 59.8
4. Travail en air et espace controlés.. 1.7 17.8
3. Radiations, rayonnements. 8.8 3.3
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- Expositions
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Types de contraintes physiques (détail)

7.1 Position debout ou piétinement.
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne;
7.3 Position a genoux
7.5 Maintien de bras en Iair.
7.2 Déplacement a pied dans le trava
7.6 Autres contraintes posturales
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs,
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations..
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée...
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
2.1Travail aux intempéries
7.4 Position fixe de la téte et du col
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
3.2 Radiation non ionisante
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles.
4.3 Espace confiné
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)
4.2 Locaux climatisés
8.2 Vibrations créées par des installations fixe:
3.1 Radiation ionisante DATR
4.1 Salle blanche

Types de contraintes organisationnelles

Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face.............ccoooiiiiit i
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Ne pas pouvoir faire varier les délais.........
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues..
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Surveillance permanente de la hiérarchie
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Nombre insuffisant de collégues pour le travail
Etre en contact avec le public de vive voix ET par t
Informations insuffisantes pour le travail
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomp
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Controle ou suivi informatisé du travail
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Effectuer des astreintes
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Horaires variables d'un jour a I'autre
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Travail posté en équipe fixe
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail au moins 20 samedis par an
Etre en contact avec le public par téléphone
Travail au moins 10 dimanches par an
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an
\Emporter toujours ou souvent du travail a domicile

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a10h/s
82.7 59.9 46.0
78.2 209 37.2
77.3 12.0 16.1
72.6 17.0 16.3
70.8 40.0 41.6
69.4 13.2 259
66.4 7.4 1.4
60.2 7.7 26.4
58.2 18.6 17.7
50.7 16.5 17.3
43.5 21.8 24.8
38.1 8.0 10.6
34.1 15.5 12.8
28.5 6.2 29.2
14.0 53 15.5
12.2 4.2 6.0
8.0 0.0 2.2
7.9 2.6 10.2
7.5 4.0 2.3
6.8 0.6 8.8
6.0 1.9 4.8
5.8 1.9 2.2
5.6 0.6 53.2
4.7 1.7 16.0
2.2 0.2 1.3
0.9 0.4 1.2
0.4 0.1 0.8 J
Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles

53.4 36.1

51.6 46.7

431 56.8

40.9 56.6

36.6 50.1

32.1 354

31.0 56.2

29.4 27.2

28.0 371

271 25.9

25.0 23.0

24.8 34.1

20.5 21.0

16.0 23.8

15.7 20.2

14.7 18.8

14.7 26.1

14.5 15.0

1.9 12.7

11.8 104

1.4 29.3

1.3 16.6

1.1 14.5

10.7 10.0

10.6 17.5

10.2 16.3

10.0 15.7

8.5 17.8

7.7 22.7

53 14.8

4.6 8.1

4.5 10.2

4.3 24.5

3.9 131

3.8 16.5

3.1 57

1.8 7.7

0.7 4.7

0.7 5.0 J
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

J

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques 12.0 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 11.8 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle.... 8.5 8.0
Travailler au contact d’un réservoir animal. 4.0 2.7
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3 3.8 0.5
Travailler au contact d’un réservoir humain 3.1 14.4
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 2.6 34
Exposition aux déjections d'animaux 2.4 1.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 1.9 10.2
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal. 1.5 1.2
Exposition délibérée a des agents biologiques......................... 1.2 0.7
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal. . 0.9 0.8
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes..............ccccoccooeiiinnnn. 0.8 0.3
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain 0.7 7.3
Exposition par contact direct avec des animaux 0.5 1.3
Traitement des déchets... 0.4 1.8
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 0.1 8.9
Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimIQUES ................cuoiiiiiii e 722 ND 33.2
Dont exposition a :
White-spirit, SOIVaANTS NAPNTA ...t 271 10.2 3.0
18.5 59 3.0
Poussieres de bois ... 16.2 8.0 1.7
Autres fibres minérales artificielles 15.3 7.5 1.2
Fumées de soudage d éléments métalliques 14.6 7.5 2.8
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique ... 9.8 1.7 32
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres ... 9.7 4.0 1.1
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 9.3 2.1 2.5
Autres carburants 8.9 1.1 4.1
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 8.1 5.0 0.9
Silice cristalline 6.8 4.0 1.4
Résines époxydiques .. 6.4 1.9 1.0
Autres résines 5.8 47 0.6
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR ... 5.8 3.0 1.5
Tétrahydrofurane (THF) 4.8 2.1 0.3
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés ... 4.7 3.6 0.3
Ammoniac et solutions aqueuses 35 1.7 1.8
Bases Fortes 35 0.4 2.0
Plomb et dérivés .. 35 0.5 0.5
Autres poussiéres minérales. . 34 1.6 1.0
Ethers de glycol sauf CMR 34 2.5 1.2
Amiante (toutes variétés confondues) 3.2 0.3 0.4
Gaz d échappement diesel ... 32 0.9 3.7
Nickel et dérivés, sauf inox ... 3.2 3.1 0.4
Styréne (sauf résines polyesters) 3.2 1.7 0.9
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques ... 3.0 1.4 9.5
ESSENCE @UIOMODIIE ...t e 2.8 0.2 2.1
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques . 2.6 0.2 0.7
Trichloréthyléne 2.5 0.3 0.3
Acier inoxydable (inox) .. 2.4 0.6 0.9
Oxydes de fer 24 0.5 0.9
Autres hydrocarbures pétroliers .. 2.2 0.3 15
Huiles synthétiques 2.1 0.7 2.7
Eau de javel 2.0 0.2 71
Chlorure de méthyléne .. 1.9 0.4 0.3
Hydrocarbures terpéniques .. 1.9 0.1 0.3
Acrylamide ... 1.8 1.0 0.1
Aluminium 1.8 0.4 1.0
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole ... 1.8 0.7 0.5
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) 1.6 0.8 2.7
Ethanol 1.6 0.5 4.4
Autres alcools .. 1.6 0.9 33
Huiles minérales entiéres .. 1.5 0.5 25
Formaldéhyde ..... 1.3 0.2 0.6
Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
AULTES @MINES .o 13 0.9 0.9
Fibres céramiques réfractaires .. 1.3 0.4 0.4
Fluides aqueux 13 0.1 14 {1
Autres métaux et dérives .. 1.3 0.5 0.4 ‘
Herbicides (tous types) ... 1.2 0.0 0.5
Autres solvants acétates d éthyle, ... 1.2 0.6 0.7
Brome, chlore 1.1 0.2 0.6
Chrome et dérivés, sauf inox. 1.1 . 0.4
Méthanol 1.1 0.8 0.9
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol ... 0.9 0.1 0.1
Cadmium et dérivés 0.9 0.0 0.2
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux ... 0.8 0.2 0.3
Acides organiques 0.8 0.4 1.4
N-Méthylpyrrolidone (NMP)... 0.8 0.2 0.2
Ethers de glycol classés CMR 0.8 0.1 0.1
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) . 0.8 0.1 0.2
Autres Aldéhydes 0.7 0.1 0.5
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés ... 0.7 0.1 0.5
N-Hexane 0.7 0.3 0.2
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés . 0.6 0.4 0.3
Fongicides (tous types) 0.6 0.2 0.5
0.5 . 0.3
Amines aromatiques ..... 0.5 0.1 0.3
Styréne (sauf résines polyesters) .. 0.5 0.1
Autres pesticides 0.4 . 0.3
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitreés ... 0.3 0.1 0.3
Farine 0.3 0.0 0.7
Cobalt et dérivés ... 0.3 0.2 0.3
Eau oxygénée 0.3 0.2 1.0
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie 0.2 . 0.3
Fumées dégagées par la combustion de végétaux 0.2 0.2 0.1
Autres plastifiants ... 0.2 0.2 0.1
0.2 0.2 0.2
Benzene (sauf carburants) . 0.2 . 0.2
Oxydants autres 0.1 0.1 0.3
Insecticides 0.1 . 0.5
Perchloréthyléne .. 0.1 0.0 0.1
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chniciens, agents de maitrise, cadres 867

du batiment et des travaux publics

~ Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 357 900 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 41 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 10.7 %
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
1 a9 salariés 24.7
10 a 49 salarié 29.4
50 a 199 salariés... 20.4
200 a 499 salariés 5.8
500 SAIAMIES T PIUS......e ettt ettt ettt b4 b bt h etk ko4 ek h e h b h £ h ke h Lokt Lok L oL b h et h ke b e bttt 19.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi... 1.0
Intérimaire ou CDD 52
CDI OU FONMCHOMNAIE. ...ttt e a2t oo et eE A2t 22t e e e e e h e e e et et eeee et ee e ettt et et e e e ee ettt et eeeeeeeen e 93.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @' UM @M.ttt bttt b bt h b b et h L L h bbb et 7.6
UN @M OU PIUS. . ettt ettt h et bbb 14 o ek e otk 4o h e b b £ h Lt e b Lkt ek b b h et et h bttt 92.4
Total 100.0
_ J
s Profil des salariés
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
AGIICUITUTE .tttk ettt h b h ket etk h bttt h ettt 0.1 0.0 0.1
Industrie 4.3 0.1 4.4
Construction 389 1.6 40.5
TEIHIAIT. ... 399 15.1 55.0
Total 83.2 16.8 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
OUVIIEIS QUANTIES. ... ettt h ekttt e et ettt 20.9 10.3 31.2
Ouvriers NON QUAITIES/AGIICOIES. . ..ottt ettt 62.3 6.5 68.8
Total 83.2 16.8 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 6,3 0,7 7,0
25a29ans 111 1,8 12,9
30a39ans.... 23,3 4,8 28,1
40349 ans.... 23,2 3,0 26,1
50 ans et plus 19,4 6,5 26,0

\Total 83,2 16,8

100,0 J

Expositions
s P

~

_

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
Dans la famille Ensemble des familles
5. Situations avec contraintes visuelles... 77.4 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 58.9 743
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 58.3 325
2. Nuisances thermiques. 31.2 20.0
1. Nuisances sonores...... 30.7 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 18.9 37.2
4. Travail en air et espace controlés 14.0 17.8
8. Travail avec machines et outils vibrants.. . 12.4 12.1
3. Radiations, rayONNEMENTS...........ciiiiiiiiiiiiet e e 29 33

Page

26

Numéro 05 - mai 2014



Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus).
7.2 Déplacement a pied dans le travai
7.4 Position fixe de la téte et du cou
2.1Travail aux intempéries
7.1 Position debout ou piétinement
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)...
7.6 Autres contraintes posturales
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
7.3 Position a genoux
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
4.2 Locaux climatisés.

7.5 Maintien de bras en |
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations..
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C
4.3 Espace confiné
3.2 Radiation non ionisante
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu
8.2 Vibrations créées par des installations fixes
3.1 Radiation ionisante DATR
4.1 Salle blanche

~

/

\

~

Types de contraintes organisationnelles

Demande extérieure obligeant & une réponse IMmMEdiate..............cooiiiiiiiie it
Abandon fréguent d’une tache pour une autre non prévue
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)..
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Atteindre des objectifs chiffrés, précis...
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone..
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues
Contréle ou suivi informatisé du travail
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Nombre insuffisant de colleégues pour le travail
Surveillance permanente de la hiérarchie
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Horaires variables d'un jour & I'autre
Informations insuffisantes pour le travail
Etre en contact avec le public par téléphone
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.
Effectuer des astreintes
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail au moins 10 dimanches par an
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Travail au moins 20 samedis par an
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir....
Travail posté en équipe fixe
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a10h/s
75.1 49.9 53.2
54.9 14.9 264
34.1 12.8 41.6
30.8 19.0 29.2
28.7 1.2 12.8
27.7 13.6 46.0
26.2 5.9 17.7
18.9 3 37.2
18.5 4.3 259
14.8 2.3 10.6
12.6 1.2 16.1
12.2 6.7 24.8
12.0 0.9 1.4
11.2 8.6 16.0
10.4 1.2 16.3
9.8 2.2 17.3
8.1 2.5 15.5
8.1 2.6 10.2
8.0 0.8 8.8
5.1 0.7 6.0
3.6 1.4 4.8
3.1 0.7 2.3
2.2 0.4 2.2
1.3 0.7 2.2
1.3 0.5 1.3
0.8 0.1 1.2
0.6 0.8
Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
70.6 56.8
67.2 56.6
60.5 46.7
59.0 50.1
54.5 56.2
49.0 34.1
38.0 371
36.4 26.1
333 36.1
31.7 17.5
30.3 354
30.3 17.8
28.8 27.2
22.4 29.3
20.6 23.8
16.5 14.5
16.4 18.8
16.3 259
15.0 16.3
15.0 104
13.7 22.7
134 15.0
12.6 131
12.2 20.2
11.6 21.0
11.2 23.0
10.3 10.0
8.8 50
7.1 16.6
5.6 10.2
5.1 16.5
3.9 14.8
3.4 24.5
33 5.7
3.0 12.7
2.5 8.1
1.0 4.7
0.7 57
0.6 7.7

/
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition & des agents biologiques 43 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 4.3 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle.... 3.0 8.0
Travailler au contact d’un réservoir animal. 15 2.7
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3 15 0.5
Travailler au contact d’un réservoir humain 0.9 14.4
Exposition aux déjections d’animaux 0.8 1.4
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES).

au contact d’un réservoir humain.................... 0.6 7.3
Exposition par contact direct avec des animaux 0.5 1.3
Traitement des déchets..............ccocoooiiiiiiiiis 0.4 1.8
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal. 0.4 1.2
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 0.4 10.2
Exposition délibérée a des agents biologiques 0.3 0.7
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 0.3 3.4
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 0.3 0.8
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes.. 0.2 0.3
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne.... 0.2 8.9
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne.. 0.1 5.6

J

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUES ..o 17.4 ND 33.2
Dont exposition a :
Ciment ... 6.8 4.3 3.0
Autres carburants ... 53 0.9 4.1
Gaz d échappement diesel ... 3.4 2.6 3.7
Fumées de soudage d éléments métalliques 2.6 1.5 2.8
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.. 2.3 1.4 0.5
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 2.2 0.5 3.2
Silice crystalline .................... 2.1 1.3 1.4
White-spirit, solvants naphta ... 2.0 03 3.0
Huiles synthétiques .. 1.8 0.1 2.7
Poussiéres de bois ... 1.7 0.8 1.7
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) .... 1.4 0.4 2.5
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 1.3 0.9 2.7
Autres fibres minérales artificielles......................... 1.1 0.8 1.2
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 1.1 0.3 1.1
Ethanol.............oo 1.0 0.2 4.4
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates... 0.9 0.7 0.9
Plomb et dérivés 0.9 0.4 0.5
Autres résines. .. 0.8 0.6
Essence automobile . 0.7 . 2.1
Autres poussiéres minérales. .. 0.7 0.2 1.0
Résines époxydiques 0.7 0.3 1.0
Eau de javel 0.7 . 7.1
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 0.6 0.4 1.5
Styréne (sauf résines polyesters) 0.6 0.3 0.9
Autres hydrocarbures pétroliers 0.6 0.1 1.5
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. 0.6 0.3 9.5
Amiante (toutes variétés confondues). 0.5 0.1 0.4
Huiles minérales entiéres.... 0.5 0.3 2.5
Autres alcools 0.5 0.2 33
Autres métaux et dérivés ... 0.4 0.4
Fongicides (tous types) 0.4 . 0.5
Bases Fortes 0.3 0.1 2.0
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés .. 0.3 0.3 0.3
Fluides aqueux 0.3 0.0 1.
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques .... 0.3 0.2 0.7
Brome, chlore ... 0.3 . 0.6
Oxydes de fer ... 0.3 0.1 0.9
Ozone 0.3 0.3 0.2
Oxydants autres 0.3 0.2 0.3
Méthanol.... 0.3 0.9
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 0.3 0.2
0.3 0.2
Perchloréthylene 0.3 . 0.1
Acides organiques. 0.2 0.1 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses.... 0.2 0.1 1.8

Suite du tableau page suivante
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Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Formaldéhyde
Autres amines
Fibres céramiques réfractaires ..
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés .
Acier inoxydable (inox)...
Aluminium.............
Herbicides (tous types)...
Ethers de glycol sauf CMR..
Benzeéne (sauf carburants)..
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC)..
Autres solvants acétates d éthyle ...
Autres Aldéhydes
Amines aromatiques
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.
Fumées dégagées par la combustion de végétaux..
Autres plastifiants
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol..
Cytostatiques. ...........ccoooeeiiiiiiie
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant.
Cadmium et dérivés.
Eau oxygénée
Styréne (sauf résines polyesters)...
Trichloréthylene

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

0.2 X 0.6
0.2 0.1 0.9
0.2 0.2 0.4
0.2 0.1 03
0.2 0.0 0.9
0.2 0.1 1.0
0.2 . 0.5
0.2 0.2 1.2
0.2 0.2
0.2 0.2
0.2 0.7
0.1 0.5
0.1 . 0.3
0.1 0.0 03
0.1 0.3
0.1 . 0.1
0.1 0.1 0.1
0.1 0.1
0.1 0.2
0.1 1.0
0.1 0.2
0.1 1.0
0.1 0.1
0.1 0.3

~
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WVriers de I'électricité et de I'électronique K€l

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 150 400 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 34 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 7.7 %
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
1 a9 salariés 7.5
10 a 49 salariés. 20.7
50 a 199 salarié 225
200 & 499 salariés ... 25.9
500 salariés et plus.. 233
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmation OU MESUIE POUI I"@MIPION ...ttt ettt h ekt h bbb s ettt ea ket h et e st h et s et 1.7
Intérimaire ou CDD 9.5
CDI ou fonctionnaire... 78.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UM @M.t ettt ettt h e ettt e e e o e 2o £ o2 £t et e b Eeh £ e 2oL £ £ bt E e oAt £ et EeE Attt et h ettt ettt 5.5
UN BN OU PIUS.... e e 94.5
Total 100.0
N J
e Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie 42.6 21.6 64.2
Construction.. 19.4 0.1 19.5
TEITIAITE. ...ttt h ettt et et h et h ettt 12.7 3.7 16.3
Total 74.7 253 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Ouvriers qualifiés.. 42.7 10.9 53.6
Ouvriers non qualifiés/agricoles. . 31.9 14.4 46.4
Total 74.7 253 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS A8 25 @IS ...ttt ettt etttk st e et s ks ettt 17,0 0,4 17,4
25a29ans.... 57 1,9 7.5
30a39ans.... 18,8 5,4 24,2
40 a 49 ans2 0,4 6,7 27,1
50 ans et plus.... 12,8 11,0 23,8
\Total 74,7 25,4 100,0 J
. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
Dans la famille Ensemble des familles

7. Contraintes posturales et articulaires.. 85.8 743
1. Nuisances sonores...............c.cc.c.... 55.3 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 48.0 37.2
5. Situations avec contraintes visuelles....... 42.2 59.8
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 393 121
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 223 325
2. Nuisances thermiques 19.2 20.0
4. Travail en air et espace controlés. 19.0 17.8
3. Radiations, rayonnements, 2.6 3.3

_
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- Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

7.1 Position debout ou piétinement...
7.2 Déplacement a pied dans le travai
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne)..
7.4 Position fixe de la téte et du cou
7.5 Maintien de bras en Iair.
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs,
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA.
7.3 Position a genoux
7.6 Autres contraintes posturales
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)..
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
2.1Travail aux intempéries
4.2 Locaux climatisés.
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
4.1 Salle blanche.
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C
4.3 Espace confiné
8.2 Vibrations créées par des installations fixe:
3.2 Radiation non ionisante
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus..
3.1 Radiation ionisante DATR

~

/

~

Types de contraintes organisationnelles

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, €tc) .........ccoevrvine
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Atteindre des objectifs chiffrés, précis...
Surveillance permanente de la hiérarchi
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues

Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Abandon fréquent d’'une tache pour une autre non prévue
Controle ou suivi informatisé du travail
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Travail posté en équipe fixe
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique
Nombre insuffisant de collégues pour le travail
Contact tendu avec le public méme occasionnellemen
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Informations insuffisantes pour le travail
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Horaires variables d’un jour & I'autre.
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h..
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite....
Etre en contact avec le public par téléphone
Travail posté en équipes, variable d’un jour a I"autre.
Effectuer des astreintes
Travail au moins 10 dimanches par an
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an....
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone..
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Travail au moins 20 samedis par an
Travail comportant des coupures dans la journée
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives..
\Emporter toujours ou souvent du travail a domicil

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a10h/s
61.2 435 46.0
57.7 28.1 41.6
48.0 10.7 37.2
39.5 15.6 29.2
37.6 6.5 16.3
37.6 22.3 24.8
36.8 13.5 1.4
36.1 12.0 17.7
35.7 3.7 16.1
31.1 8.0 259
27.3 16.2 10.2
26.7 1.6 17.3
22.2 8.5 53.2
21.2 9.4 15.5
19.5 4.4 10.6
16.1 2.5 26.4
141 89 12.8
13.7 9.4 16.0
9.6 1.0 8.8
71 2.9 6.0
33 2.6 0.8
3.2 3.0 4.8
3.0 0.8 2.3
2.8 0.3 1.3
1.7 0.2 2.2
0.9 0.7 2.2
0.9 1.2
Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles

81.8 46.7

47.3 354

45.0 56.2

441 34.1

39.3 259

38.3 27.2

37.6 371

37.0 20.2

36.7 56.6

36.2 29.3

34.9 56.8

333 21.0

29.6 23.8

25.6 16.6

23.6 23.0

22.0 8.1

21.8 12.7

189 14.5

18.8 57

18.2 18.8

14.8 50.1

14.6 36.1

139 15.0

135 16.3

12.0 227

8.4 17.5

8.3 15.7

8.0 13.1

7.7 7.7

7.5 10.0

6.4 16.5

6.3 4.7

6.1 26.1

59 104

53 17.8

4.4 24.5

3.9 10.2

2.7 14.8

0.7 5.0

/
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition & des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle.
Travailler au contact d’un réservoir animal.
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3
Exposition aux déjections d'animaux
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes.. .
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal..............ccccccooiiciiiiiine

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

2.2 222

2.2 219

2.1 8.0

1.2 2.7

0.7 0.5

0.3 14

0.1 0.3

0.1 0.8

J

Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Exposition a un ou plusieurs agents ChiMIQUES .............ooooiieeiiiieeeeee e
Dont exposition a :
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)..............oiiiiiiiiiiiiiiieceee
Ethanol
White-spirit, solvants naphta....
Fumées de soudage d éléments métalliques..
Trichloréthyléne
Autres alcools
Résines époxydiques.
Autres hydrocarbures pétroliers.
Méthanol
Huiles synthétiques ..
Ciment
Huiles minérales entiéres
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates ...
Bases Fortes
Autres solvants acétates d éthyle .
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique
Plomb et dérivés
Autres carburants....
Phtalates
Fluides aqueux
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques..
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux....
Autres amines
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR..
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques....
Silice cristalline..
Brome, chlore....
Ethers de glycol sauf CMR..
Poussiéres de bois
Autres résines.
Acides organiques.
Autres fibres minérales artificielles...
Aluminium
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés..
Amiante (toutes variétés confondues)
Autres métaux et dérivés.
Amines aromatiques
Gaz d échappement diesel
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.
Insecticides. ......
Formaldéhyde...
Fibres céramiques réfractaires
N-Méthylpyrrolidone (NMP)
Autres poussiéres minérales...
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.
Isocyanates monoméres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres..
Chrome et dérivés, sauf inox.
Nickel et dérivés, sauf inox.
Chlorure de méthylene...
Ammoniac et solutions aqueuses....
Essence automobile
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL)..
Autres plastifiants....
N-Hexane

N

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
52.1 ND 33.2
19.6 3.6 2.5
14.0 2.1 4.4
1.4 1.7 3.0
10.4 7.8 2.8
8.9 0.3 0.3
7.6 34 33
46 32 1.0
4.1 1.8 1.5
3.6 1.3 0.9
35 1.4 2.7
34 0.8 3.0
3.2 1.7 25
32 1.5 0.9
3.0 1.8 2.0
3.0 0.4 0.7
2.9 2.0 32
2.6 2.1 0.5
2.5 0.5 4.1
2.5 0.4 0.3
1.9 1.4 1.4
1.7 1.6 0.7
1.6 1.6 0.3
1.5 0.5 0.9
1.5 0.5 1.5
1.5 0.6 9.5
1.4 0.9 1.4
1.3 0.4 0.6
1.2 0.4 1.2
11 0.4 1.7
1.1 0.3 0.6
1.0 0.3 1.4
1.0 0.6 1.2
1.0 0.5 1.0
0.8 0.1 0.3
0.8 . 0.4
0.8 0.8 0.4
0.7 . 0.3
0.7 0.3 37
0.6 0.0 0.5
0.6 0.5
0.5 . 0.6
0.5 0.5 0.4
0.5 0.2 0.2
0.4 0.2 1.0
0.4 0.3 0.3
0.4 0.1 1.1
0.4 0.4 0.4
0.4 0.4 0.4
0.4 0.3 0.3
0.3 0.2 1.8
0.3 2.1
0.3 . 2.7
0.3 0.3 0.1
0.3 0.3 0.2

Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Styréne (sauf résines POIYESTEIS). ... ..cciiiiiiiiit e s 0.3 0.3 0.9
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.... 0.3 . 0.5
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol 0.2 0.2 0.1 |
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 0.2 . 0.3 X
Acier inoxydable (inox) 0.2 0.2 0.9
Fongicides (tous types)... 0.2 0.2 0.5
Perchloréthyléne 0.2 . 0.1
Hydrocarbures terpéniques 0.2 0.2 0.3
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC).. 0.2 0.2 0.2
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés.. 0.1 0.1 0.3
Arsenic et dérivés. 0.1 . 0.0
Cadmium et dérivés. 0.1 0.1 0.2
Eau oxygénée... 0.1 1.0
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Techniciens, agents de maitrise

de [‘électricité et de I'électronique

Description de la famille professionnelle

* Effectif de la famille professionnelle : 74 900 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.9 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 1.2 %

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

kTotal 95,1 4,9

T8 9 SAIAMIES. ... ettt L e ettt b hh Lt hShh e bt h b h et bbb ettt 9.1
10 a 49 salariés.. 19.3
50 a 199 salariés 286
200 a 499 salariés ... 12.1
500 salariés et plus... 30.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmation OU MESUIE POUT I"IMIPIOT ...ttt ettt e et st e ke s ke s e es e et s ee e et e e e e s e e ek es et e s s e ee s e st e 0.9
Intérimaire ou CDD... 6.0
CDI ou fonctionnaire 93.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d’un an... 4.4
Unanou plus.... 95.6
Total 100.0
s Profil des salariés
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture... . 0.1 0.0 0.1
Industrie... 56.2 34 59.6
Construction 5.6 0.3 5.9
Tertiaire .. 33.2 1.1 34.4
Total 95.1 4.9 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
PrOfESSIONS INTEIMEAIAINES. .. .. ...ttt ettt ettt 95.1 4.9 100.0
Total 95.1 4.9 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 5,2 1,2 6,4
25a29ans 14,5 0,0 14,5
30a39ans.. 30,7 16 32,3
40a49 ans.. 19,9 11 21,1
50 ans et plus. 24,9 0,9 25,8
100,0

~

Expositions

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec contraintes visuelles.... 90.0 59.8

7. Contraintes posturales et articulaires... 65.0 743

1. Nuisances sonores 345 325

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...). 335 325

4. Travail en air et espace controlés. 30.5 17.8

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 19.4 37.2

2. Nuisances thermiques 1.8 20.0

3. Radiations, rayonnements.. 10.5 33

8. Travail avec machines et outils vibrants... 8.2 12.1

-~
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
7.2 Déplacement a pied dans le travai
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus).
4.2 Locaux climatisés
7.1 Position debout ou piétinement
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)...
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
1.3 Autre bruit génant pour le salari
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
7.6 Autres contraintes posturales ...
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations..
4.3 Espace confiné
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.3 Position a genoux
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
3.2 Radiation non ionisante
4.1 Salle blanche...
7.5 Maintien de bras en I'ai
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail..
2.1Travail aux intempéries
3.1 Radiation ionisante DATR
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
8.2 Vibrations créées par des installations fixes

~

Types de contraintes organisationnelles

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, €tc) .........cccevrvine
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue..
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Controle ou suivi informatisé du travail
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Dépendance vis-a-vis du travail des collegue
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Etre en contact avec le public par téléphone
Devoir toujours ou souvent se dépécher.....................
Contact tendu avec le public méme occasionnellemen
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone..
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Informations insuffisantes pour le travail
Effectuer des astreintes
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Nombre insuffisant de collégues pour le travail
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Moyens matériels inadapteés et insuffisants pour le travai
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Surveillance permanente de la hiérarchie
Horaires variables d’un jour & I'autre.
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir....
Travail posté en équipe fixe
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Travail au moins 10 dimanches par an
Emporter toujours ou souvent du travail & domicil
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre.
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique
Travail au moins 20 samedis par an
\Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a10h/s
85.3 53.9 53.2
39.0 286 29.2
30.1 134 41.6
29.6 8.5 26.4
239 12.2 16.0
21.3 13.0 46.0
19.4 1.0 37.2
17.6 53 17.7
15.6 53 15.5
154 4.9 10.2
13.8 1.2 259
11.6 3.9 10.6
10.1 2.6 17.3
9.4 0.5 2.3
9.1 5.6 24.8
8.8 0.4 16.1
7.9 0.6 1.4
7.6 1.8 6.0
7.0 0.4 2.2
6.8 1.9 0.8
6.6 1.8 16.3
6.3 1.0 8.8
5.1 0.8 12.8
4.3 0.4 1.2
2.0 . 4.8
0.6 0.0 2.2
0.6 1.3
Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
76.3 46.7
70.9 56.2
69.1 56.6
62.7 56.8
421 29.3
411 341
322 27.2
29.8 354
26.9 13.1
252 371
24.6 50.1
21.8 23.8
21.0 26.1
20.5 21.0
20.1 20.2
18.1 36.1
16.8 17.8
15.8 15.0
15.7 10.0
15.7 16.3
15.5 18.8
15.5 14.5
15.0 16.6
13.8 17.5
13.2 23.0
125 259
12.2 22.7
11.6 10.4
8.1 12.7
6.2 8.1
5.5 15.7
52 16.5
3.7 5.0
3.6 7.7
3.1 10.2
3.1 4.7
2.9 5.7
2.4 24.5
1.5 14.8

/
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle.
Exposition potentielle a des agents biologiques
Travailler dans I'assainissement ...................
Exposition délibérée a des agents biologiques.. .
Travailler au contact d'un réservoir RUMAIN...........cooiiiiiii
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain
Travailler au contact d’un réservoir animal.
Exposition aux déjections d’animaux...
Exposition & un risque de morsure, griffure, blessure par animal.

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
2.1 22.2
2.0 8.0
2.1 21.9
0.7 0.5
0.4 0.7
0.4 14.4
0.4 7.3
0.3 2.7
0.3 14
0.2 1.2

J

Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Exposition a un ou plusieurs agents ChIMIQUES ............ooi oot
Dont exposition a :
AUTTES AlCOOIS. ... e e
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)..
Fumées de soudage d éléments métalliques
Ethanol
Huiles minérales entiéres....
Résines époxydiques
Fumées de dégradation thermique des matieres plastiques..
Huiles synthétiques
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique...
Autres fibres minérales artificielles...
Autres carburants
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates...
Ethers de glycol sauf CMR
Bases Fortes
Acier inoxydable (inox).
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. ...
White-spirit, solvants naphta
Fluides aqueux
Plomb et dérivés...
Fibres céramiques réfractaires...
Brome, chlore
Autres résines
Ammoniac et solutions aqueuses....
Poussieres de bois.
Aluminium
Autres métaux et dérivés.
Méthanol
Autres hydrocarbures pétroliers.
Essence automobile
Amiante (toutes variétés confondues)....
Autres poussiéres minérales. ..
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.
Cobalt et dérivés..
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR..
Autres plastifiants.

Autres amines...
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL)..
Acrylamide
N-Méthylpyrrolidone (NMP)...
Chlorure de méthylene
Acides organiques.

Gaz d échappement diesel
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres..
Fongicides (tous types)...
Herbicides (tous types)....
INSECHTIAES. ...

N

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

239 ND 33.2
86 24 33
6.2 0.9 25
49 1.0 2.8
4.0 1.0 4.4
2.7 0.4 2.5
22 0.9 1.0
2.0 13 0.7
19 0.1 27
18 0.2 32
17 14 12
15 02 41
15 0.9 09
1.5 1.2
1.4 . 2.0
12 0.4 09
12 . 9.5
1.1 0.1 3.0
1.0 1.4
1.0 . 0.5
0.9 0.9 0.4
0.9 0.9 0.6
0.9 0.3 0.6
0.8 0.6 1.8
0.7 . 1.7
0.7 0.4 1.0
0.7 0.4
0.7 0.9
0.7 . 1.5
0.6 0.2 2.1
0.6 0.3 0.4
0.6 0.4 1.0
0.6 0.3 0.3
0.6 0.3
0.6 1.5
0.4 . 0.1
0.4 0.4 0.2
0.4 . 3.0
0.3 0.0 0.9
0.3 0.2 2.7
0.3 0.1
0.3 . 0.2
0.3 0.3 0.3
0.2 0.0 1.4
0.2 . 0.3
0.2 0.2 0.3
0.2 . 0.7
0.2 0.2 37
0.2 1.1
0.2 0.5
0.2 0.5
0.2 0.5

Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
AULTES PESTICIABS. ..ottt 0.2 . 0.3
Styréne (sauf résines polyesters)... 0.2 0.2 0.1
Trichloréthyléne 0.2 0.3 |
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux 0.1 . 0.3 X
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés. .. 0.1 0.1 0.3
Nickel et dérivés, sauf inox. 0.1 0.4
Eau de javel 0.1 . 7.1
Styréne (sauf résines polyesters)... 0.1 0.1 0.9
Autres solvants acétates d éthyle.. 0.1 0.1 0.7
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vriers non qualifiés de la métallurgie, DNO

de la mécanique, du bois

Description de la famille professionnelle

o Effectif de la famille professionnelle : 333 100 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.1 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 5.5 %

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

\_

T8 9 SAIAMIES. ... ettt ettt h bttt b heh £ £ttt h e h £ttt h b e e bbbt 19.1
10 & 49 salariés.... 214
50 a 199 salariés.. 223
200 a 499 salariés ... 12.5
500 salariés et plus.. 24.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

EN fOrmation OU MESUIE POUI I"@MIPION ...ttt ettt h e et e e et eh ke s o2t e e et h et s e ettt e e ens 10.4
Intérimaire ou CDD.. 7.9
CDI ou fonctionnaire. 81.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

Moins d"un an... 9.3
Un an ou plus... 90.7
Total 100.0

o~ Profil des salariés
Hommes Femmes Total

Secteur d’activité

IAUSTII. ... bbb e bbb b ettt e b ettt 52.9 13.8 66.7
Construction 6.4 0.3 6.7
Tertiaire 253 13 26.6
Total 84.6 15.4 100.0
Catégorie socioprofessionnelle

Ouvriers NON QUAIfIES/AGIICOIES. .. ..o 84.6 15.4 100.0
Total 84.6 15.4 100.0
Tranche d’dge

IMIOINS 8 25 8BNS ...t 20,9 0,5 21,4
25a29ans.... 11,2 1,0 12,2
30a39ans.... 19,7 3.2 23,0
40 a 49 ans.... 19,4 52 24,6
50 ans et plus 13,3 55 18,8
Total 84,6 15,5 100,0

e Expositions

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

7. Contraintes posturales et articulaires.. 97.6 74.3

1. Nuisances sonores 81.0 325

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 66.6 37.2

8. Travail avec machines et outils vibrants 49.3 121

5. Situations avec contraintes visuelles. 36.6 59.8

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 30.7 325

2. Nuisances thermiques 189 20.0

3. Radiations, rayonnements.. . 5.7 33

4. Travail en air et espace controlés..... . 5.4 17.8

-
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Types de contraintes physiques (détail)

7.1 Position debout OU PIETINEMENT.........iiiiiiiiiiie e et
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
7.2 Déplacement a pied dans le travail
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée...
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
7.6 Autres contraintes posturales
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations
7.5 Maintien de bras en l'aif............cccccoioiiiiiiiiii e
7.3 Position a genoux
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus)...
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu).
2.1Travail aux intempéries
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
3.2 Radiation non ionisante
8.2 Vibrations créées par des installations fixe:
4.2 Locaux climatisés
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)..
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu
4.1 Salle blanche.
4.3 Espace confiné

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

85.6 60.4 46.0 |
66.6 215 37.2 i
65.8 32.7 41.6
61.7 37.0 17.7
52.7 333 24.8
47.6 145 1.4
45.8 10.3 259
43.6 17.3 10.6
394 16.0 17.3
371 5.7 16.3
31.0 4.9 16.1
25.3 16.7 10.2
22.3 10.5 29.2
18.2 12.6 15.5
16.9 1.6 26.4
16.0 1.3 8.8
13.1 2.8 53.2
10.8 6.2 12.8

73 3.6 6.0

5.7 0.1 2.2

4.2 1.6 1.3

2.7 1.7 16.0

2.6 0.4 4.8

2.4 0.8 2.2

1.4 0.9 0.8

1.3 0.6 23

Types de contraintes organisationnelles

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc) ......ccccocvrvrirnnne
Ne pas pouvoir faire varier les délais...
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an...
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues..
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident....
Surveillance permanente de la hiérarchie
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.

Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Contréle ou suivi informatisé du travail
Travail posté en équipe fixe
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail..
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face..
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Horaires variables d’un jour & I'autre
Informations insuffisantes pour le travail
Travail de nuit entre O et 5 heures méme occasionnel
Nombre insuffisant de collegues pour le travail
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre....
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone..
Travail au moins 20 samedis par an
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine....
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.
Etre en contact avec le public par téléphone
Effectuer des astreintes
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Travail au moins 10 dimanches par an
Travail comportant des coupures dans @ JOUMMEE............ueiiiiiiiiiiiecieeet e

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

57.6 46.7
51.4 354
44.6 34.1
44.4 56.6
42.4 56.2
41.8 27.2
40.3 23.0
39.4 259
39.3 20.2
37.5 56.8
34.7 23.8
33.1 5.7
32.0 12.7
31.9 37.1
31.8 21.0
29.4 29.3
27.3 8.1
21.6 16.6
19.2 36.1
18.5 16.3
171 15.7
14.8 22.7
13.6 15.0
13.1 14.5
12.3 18.8
11.8 50.1
10.9 7.7

7.8 26.1

7.3 24.5

5.7 14.8

5.6 17.5

55 104

5.4 4.7

4.3 131
4.2 10.0

3.9 17.8

3.2 16.5

2.1 10.2

/
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 4.2 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 4.2 21.9
Autres conditions d'exposition potentielle.. 3.8 8.0
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3)... 0.9 0.5
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes 0.5 0.3
Travailler au contact d'un réservoir animal.. 0.3 2.7
Exposition aux déjections d’animaux 0.2 1.4
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal.............cccoviviiviiiiiie. 0.1 0.8

/

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 74 ND 33.2
Dont exposition a :

Huiles synthétiques 19.6 12.6 2.7
Huiles minérales entiéres. 17.4 1.8 2.5
Gaz d échappement diesel.... 16.5 11.5 37
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 15.0 10.1 2.7
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 14.6 10.2 2.8
Autres carburants.. 13.0 7.1 4.1
Essence automobile.. 1.6 5.8 2.1
Fluides aqueux... 9.8 6.6 1.4
White-spirit, solvants naphta.. 8.4 2.4 3.0
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 8.1 29 2.5
Autres hydrocarbures pétroliers 7.8 3.5 1.5
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeres.. 7.7 43 1.1
Aluminium 7.3 59 1.0
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 7.2 3.9 1.5
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques.... 6.6 3.1 9.5
Autres alcools 6.3 2.0 3.3
Poussiéres de bois. 6.0 53 1.7
Oxydes de fer 5.7 4.6 0.9
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 5.0 1.2 32
Styréne (sauf résines polyesters)... 5.0 1.5 0.9
Acier inoxydable (inox) 4.8 3.4 0.9
Ethanol 4.0 0.9 4.4
Autres fibres minérales artificielles... 3.8 2.5 1.2
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques.. 3.0 2.4 0.7
Ethers de glycol sauf CMR 3.0 1.2 1.2
Fibres céramiques réfractaires 2.7 14 0.4
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 2.7 2.4 0.3
Résines époxydiques 2.6 1.6 1.0
Autres solvants acétates d éthyle.. 2.5 1.0 0.7
Autres résines 24 2.1 0.6
Autres poussiéres minérales. .. 2.2 1.3 1.0
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 2.2 1.7 0.3
Autres métaux et dérivés 2.0 1.1 0.4
Plomb et dérivés... 1.9 1.1 0.5
1.8 0.8 0.3

Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates. 1.8 0.5 0.9
Silice cristalline 1.7 1.1 14
Méthanol 1.7 0.6 0.9
Autres amines 1.6 1.0 0.9
Chrome et dérivés, sauf inox 1.5 1.2 0.4
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.... 1.4 0.8 0.5
Nickel et dérivés, sauf inox.... 1.3 0.6 0.4
Brome, chlore 1.1 0.8 0.6
Cadmium et dérivés 1.0 0.7 0.2
Chlorure de méthyléne... 1.0 0.1 0.3
1.0 0.2 3.0

Carbures métalliques frittés. .. 0.9 0.7 0.2
Cobalt et dérivés 0.9 0.5 0.3
Styréne (sauf résines polyesters)... 0.9 0.4 0.1
Acides organiques... 0.8 0.7 1.4
Autres plastifiants. 0.8 0.7 0.1
Formaldéhyde...... 0.7 0.7 0.6
Fumées de vulcanisation. 0.7 0.4 0.1
Bases Fortes 0.6 0.5 2.0

Suite du tableau page suivante

~
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Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

Acide fluorhydrique et dérives MINEraUX...............uuiiuiiiiiiis e e e it 0.5 0.1 0.3
Fongicides (tous types) 0.5 0.3 0.5
Ethers de glycol classés CMR. 0.5 0.0 0.1 |
N-Hexane 0.5 0.0 0.2 X
Trichloréthylene. 0.5 0.1 03
Ammoniac et solutions aqueuses ... 0.4 0.3 1.8
Phtalates 0.4 0.4 0.3
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol .... 0.4 0.2 0.1
Ozone 0.4 0.3 0.2
Benzéne (sauf carburants).. 0.4 0.3 0.2
Amines aromatiques 0.3 0.1 0.3
Amiante (toutes variétés confondues). 0.3 0.1 0.4
Farine.. 0.3 0.3 0.7
Fumées dégagées par la combustion de végétaux.. 0.3 0.3 0.1
Perchloréthyléne... 0.3 . 0.1
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.. 0.3 0.1 0.5
Autres Aldéhydes.. 0.2 0.2 0.5
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés.. 0.2 0.0 0.3
Eau de javel 0.2 0.0 71
Eau oxygénée. 0.2 0.1 1.0
Herbicides (tous types)... 0.2 . 0.5
Insecticides 0.2 . 0.5
Autres pesticides 0.2 . 0.3
Hydrocarbures terpéniques... 0.2 . 0.3
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés.. 0.1 0.1 0.3
Acrylamide 0.1 0.1 0.1
N-Méthylpyrrolidone (NMP). .. 0.1 0.0 0.2
Tétrahydrofurane (THF) 0.1 0.0 0.3
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iers qualifiés travaillant par formage de métal, ouvriers

qualifiés du travail du bois et de | ameublement

D1

- Description de la famille professionnelle

» Effectif de la famille professionnelle : 221 800 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.4 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 2.8 %

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

T8 9 SAIAMIES. ...ttt h e et hh e e Lt h S h S hLH Lt b L h b h e et b bbb ettt 35.6
10 a 49 salariés 26.4
50 a 199 salariés 19.3
200 a 499 salariés ... 10.8
500 salariés et plus... 7.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmation OU MESUIE POUT I"EIMIPIOT ...ttt ettt h e a2 e et ek s etttk h bt e et ee ettt 5.7
Intérimaire ou CDD... 7.8
CDI ou fonctionnaire. 86.5
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an 7.6
Un an ou plus.... 924
Total 100.0
.
o Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
TVTUSTII. ...t ettt e ettt e st et e e st £ et h ettt 59.0 1.6 60.6
Construction.. 25.2 0.5 25.7
Tertiaire 134 0.3 13.7
Total 97.6 2.4 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Ouvriers non qualifiés/agricoles 97.6 2.4 100.0
Total 97.6 24 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans... 14,1 0,7 14,8
25a29 ans 10,5 0,0 10,6
30a39ans.... 229 0,3 23,2
40 a 49 ans.... 28,6 0,6 29,2
50 ans et plus 21,5 0,8 22,3
Total 97,6 2,4 100,0

o Expositions

\_

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires.. 98.0 743
1. Nuisances sonores 93.7 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 82.4 37.2
8. Travail avec machines et outils vibrants 75.9 121
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 393 325
5. Situations avec contraintes visuelles... 35.0 59.8
2. Nuisances thermiques 27.2 20.0
3. Radiations, rayonnements 221 33
4. Travail en air et espace controlés. 4.0 17.8
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Types de contraintes physiques (détail)

7.1 Position debout ou piétinement
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA.
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
7.2 Déplacement & pied dans le travail
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
7.6 Autres contraintes posturales
7.3 Position a genoux
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations..
7.5 Maintien de bras en l'air...............
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée...
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles..
7.4 Position fixe de la téte et du cou
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus)
3.2 Radiation non ionisante
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava
2.1Travail aux intempéries
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)..
8.2 Vibrations créées par des installations fixes..
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
4.3 Espace confiné
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus
4.2 Locaux climatisés
3.1 Radiation ionisante DATR
4.1 Salle blanche

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
, EXP?S_"'on des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
89.4 69.0 46.0
83.4 58.0 17.7
82.4 29.0 37.2
751 214 1.4
66.7 36.9 41.6
60.7 304 10.6
52.8 6.7 25.9
49.8 8.7 16.1
42.0 13.2 17.3
38.3 4.4 16.3
315 14.9 24.8
28.4 15.5 10.2
249 10.8 29.2
24.2 2.1 26.4
21.2 0.7 22
20.7 1.3 8.8
18.9 9.8 12.8
12.5 6.3 15.5
10.3 32 6.0
8.9 1.9 53.2
4.5 1.8 1.3
2.4 1.1 4.8
2.2 0.6 23
1.9 0.6 2.2
1.9 1.2 16.0
1.3 1.0 1.2
0.0 0.8

N
-

~

Types de contraintes organisationnelles

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Abandon fréquent d’'une tache pour une autre non prévue
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Surveillance permanente de la hiérarchie
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Contrdle ou suivi informatisé du travail
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face..
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir.
Informations insuffisantes pour le travail
Travail posté en équipe fixe
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Travail de nuit entre O et 5 heures méme occasionnel
Nombre insuffisant de collegues pour le travail
Horaires variables d'un jour a I'autre
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h..
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite....
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Etre en contact avec le public par téléphone
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre
Travail comportant des coupures dans la journée
Effectuer des astreintes
Travail au moins 20 samedis par an
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an
Travail au moins 10 dimanches par an
KEmpor‘ter toujours ou souvent du travail @ domICile.........ccooooiiiviiiiciis e

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

51.2 46.7
47.7 56.6
39.6 56.8
37.3 354
32.4 259
323 23.8
29.2 27.2
28.8 21.0
26.3 20.2
258 23.0
25.7 37.1
24.9 34.1
23.6 56.2
21.7 16.6
21.5 29.3
21.3 36.1
154 12.7
14.5 15.0
14.3 8.1
141 50.1
14.0 16.3
12.9 5.7
12.0 26.1
11.8 14.5
11.2 18.8
10.3 22.7
10.0 17.5
10.0 15.7

8.9 104

6.1 131

5.9 17.8

5.4 7.7

4.7 10.2

3.6 10.0

3.6 24.5

3.4 14.8

2.6 4.7

2.3 16.5

0.9 5.0

J
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle.
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3
Travailler au contact d'un réservoir animal.
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
Exposition aux déjections d’animaux
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne..
Exposition par contact direct avec des animaux

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
2.3 22.2
2.0 8.0
0.4 0.5
0.2 2.7
0.2 8.9
0.2 10.2
0.2 14
0.2 7.3
0.2 5.6
0.1 13

J

Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Exposition a un ou plusieurs agents ChimigUeS ...............ccoooioiiiiiiiiiii e
Dont exposition a :

Fumées de soudage d éléments MEtalliqUES..............vviiiiiiiiiiiii i e
Poussiéres de bois
Acier inoxydable (inox)....
White-spirit, solvants naphta..
Aluminium
Oxydes de fer
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)..
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeres..
Huiles minérales entieres
Huiles synthétiques
Autres hydrocarbures pétroliers.
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique...
Styréne (sauf résines polyesters)
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates. ...
Autres fibres minérales artificielles
Fluides aqueux
Gaz d échappement diesel.
Chrome et dérivés, sauf inox..
Autres résines
Autres carburants..
Ethanol
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques..
Autres métaux et dérivés
Autres alcools.
Ciment
Chlorure de méthyléne
Autres solvants acétates d éthyle..
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques.
Autres poussiéres minérales. ..
Résines époxydiques............
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR..
Ethers de glycol sauf CMR...................
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux.
Eau de javel....
Ozone..
Nickel et dérivés, sauf inox.
Fongicides (tous types).
Autres amines
Trichloréthylene....
Silice cristalline..
Cobalt et dérivés
N-Méthylpyrrolidone (NMP)...
Formaldéhyde...
Plomb et dérivés
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.
Carbures métalliques frittés
Bases Fortes
Fibres céramiques réfractaires
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol...
Cadmium et dérivés
IMEENANOL.... ... e

N

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
89.8 ND 33.2
50.6 421 2.8
24.5 22.2 1.7
18.3 14.8 0.9
15.9 37 3.0
15.2 9.5 1.0
12.7 1.7 0.9
10.7 4.0 25
8.7 34 11
7.4 45 25
7.0 2.2 2.7
6.9 2.0 1.5
5.4 2.0 32
5.0 2.1 0.9
4.9 1.8 0.9
4.8 2.0 1.2
4.7 2.8 14
4.2 2.0 3.7
3.8 1.4 0.4
35 25 0.
32 0.9 4.1
3.0 1.1 4.4
2.9 2.4 0.7
2.5 2.0 0.4
2.4 1.2 33
2.4 0.8 3.0
23 0.5 0.3
2.0 1.3 0.7
2.0 0.2 9.5
1.9 1.6 1.0
1.8 1.1 1.0
1.7 0.6 1.5
1.7 1.1 1.2
1.6 0.3
1.5 . 7.1
1.5 1.5 0.2
1.4 1.2 0.4
1.4 0.3 0.5
1.3 0.5 0.9
1.3 0.4 0.3
1.2 0.5 1.4
1.1 0.6 0.3
1.1 . 0.2
1.0 1.0 0.6
1.0 0.7 0.5
0.9 0.4 0.3
0.9 0.4 0.2
0.7 . 2.0
0.7 0.5 0.4
0.7 0.4 0.1
0.7 0.7 0.2
0.7 0.3 0.9

Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

ESSENCE QUIOMODIIE ... e 0.6 0.2 2.1
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés 0.6 0.3 0.5
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL,,,,). 0.6 0.3 2.7
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 0.6 0.2 0.3
Acides organiques 0.5 0.5 1.4
Fumées dégagées par la combustion de végétaux.. 0.5 0.5 0.1
Autres plastifiants 0.5 0.3 0.1
Hydrocarbures terpéniques 0.5 . 0.3
Amiante (toutes variétés confondues).... 0.4 0.3 0.4
Brome, chlore... 0.4 0.3 0.6
GPL.. 0.3 . 0.3
Insecticides.... 0.3 0.2 0.5
Benzéne (sauf carburants).. 03 0.3 0.2
Phtalates....... 0.2 0.2 0.3
Acrylamide.... 0.2 0.1 0.1
Oxydants autres. 0.2 . 03
Perchloréthyléne... 0.2 0.2 0.1
Ammoniac et solutions aqueuses. 0.1 . 1.8
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés.. 0.1 0.1 0.3
Farine 0.1 0.1 0.7
Eau oxygénée. 0.1 0.1 1.0
N-Hexane 0.1 . 0.2
Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 0.1 0.1
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC).. 0.1 0.1 0.2
Tétrahydrofurane (THF). ... e 0.1 0.1 0.3

~
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rs qualifiés travaillant par enlevement de métal, ouvriers

qualifiés de la mécanique, des industries graphiques

DP2

-~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 373 600 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.4 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 3.3 %
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
T8 9 SAIAMIES. ...ttt e h ettt e h ettt b hh et L L h e hH £t e b L E e h Lttt b b h ettt 7.8
10 a 49 salariés 23.1
50 a 199 salariés.... 209
200 a 499 salariés ... 13.9
500 salariés et plus.... 344
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 0.4
Intérimaire ou CDD . 4.2
CDI OU FONMCHOMNAITE. .. ...ttt bbbt 2 b b e b H ettt e b e b eh oLttt e e b e b ch ottt et h b ettt ettt b s 95.3
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an.... 2.7
Un an ou plus. 97.3
Total 100.0
. _/
o Profil des salariés ~
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie 80.8 9.9 90.7
Construction . 0.4 0.1 0.5
TIHAITE. ... ettt 6.7 2.1 8.8
Total 87.9 12.1 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
OUVHETS QUAITIES.........ooioiiit e 835 10.5 94.
Ouvriers NON QUAIfIES/AGIICOIES. .. ..o 45 1.5 6.0
Total 87.9 12.1 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS 8 25 8BNS ...t 4,7 0,2 4,9
25a29ans 9.1 0,9 10,0
30a39ans 23,6 2,7 26,3
40 a 49 ans 26,9 3,8 30,7
50 ans et plus. 23,7 4,4 28,1
Total 87,9 121 100,0
s Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
yp physiq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires.. 90.8 743
1. Nuisances sonores 76.8 325
5. Situations avec contraintes visuelles. 55.8 59.8
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 55.1 37.2
8. Travail avec machines et outils vibrants. 29.1 121
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 27.2 325
2. Nuisances thermiques 15.8 20.0
4. Travail en air et espace controlés. 13.9 17.8
3. Radiations, rayonnements 4.0 33

-
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- Expositions ™

Proportion de salariés exposés
. . s Dans la famille professionnelle
Types de contraintes physiques (détail) - Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
7.1 Position debout ou piétinement... 79.6 55.1 46.0
7.2 Déplacement a pied dans le travai 66.8 343 41.6
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA.............. 56.9 333 17.7
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne) 55.1 15.4 37.2
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 36.6 16.7 248
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu). 35.6 12.9 53.2
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles.. 33.1 13.0 10.2
7.6 Autres contraintes posturales 325 53 25.9
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 321 1.5 10.6
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 28.6 9.1 17.3
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs 26.0 4.1 1.4
1.3 Autre bruit génant pour le salarié 24.0 13.9 15.5
7.3 Position a genoux 21.9 1.7 16.1
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava 21.7 0.3 8.8
7.4 Position fixe de la téte et du cou 19.2 8.8 29.2
7.5 Maintien de bras en lair........... 19.2 33 16.3
4.2 Locaux climatisés 121 8.2 16.0
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C 1.2 52 6.0
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus). 7.8 0.7 26.4
8.2 Vibrations créées par des installations fixes.. 4.3 1.6 1.3
2.1Travail aux intempéries 3.9 2.1 12.8
3.2 Radiation non ionisante 3.6 . 2.2
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C).. 2.4 0.5 4.8
4.3 Espace confiné 15 0.7 2.3
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu 1.4 0.5 2.2
4.1 Salle blanche 1.0 0.4 0.8
3.1 Radiation ionisante DATR 0.4 0.1 1.2

/
~

N

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans T familla ——
professionnelle des familles
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc) 71.9 46.7
Ne pas pouvoir faire varier les délais 50.8 35.4
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an. 50.7 56.2
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 459 34.1
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue 44.7 56.6
Contréle ou suivi informatisé du travail 43.9 293
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus. 43.5 20.2
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 4.7 23.8
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate 40.6 56.8
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 40.3 27.2
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique. 38.2 5.7
Surveillance permanente de la hiérarchie 37.5 25.9
Travail posté en équipe fixe 35.7 8.1
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 323 371
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail 27.2 16.6
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 26.5 21.0
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir. 214 12.7
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 211 23.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel 20.1 14.5
Horaires variables d’un jour & I'autre 18.5 22.7
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 18.2 16.3
Informations insuffisantes pour le travail 17.6 15.0
Travail posté en équipes, variable d’un jour a I'autre. 16.7 7.7
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 14.7 18.8
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.... 14.3 15.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an. 1.5 4.7
Contact tendu avec le public méme occasionnellement... 9.9 50.1
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face 9.2 36.1
Etre en contact avec le public par téléphone 8.5 13.1
Travail au moins 20 samedis par an 8.3 245
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine.... 6.7 10.4
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.. 6.4 17.5
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 6.2 14.8
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel. 5.2 17.8
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 4.9 26.1
Travail au moins 10 dimanches par an 4.7 16.5
Travail comportant des coupures dans la journée 35 10.2
Effectuer des astreintes 3.1 10.0
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile................coooiiiii i 0.2 5.0

N /
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille
professionnelle

Exposition a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle.
Travailler au contact d'un réservoir animal.
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes..
Exposition aux déjections d’animaux
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3)
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal.
Exposition par contact direct avec des animaux...
Traitement des déchets......................
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.

Ensemble
des familles
9.5 22.2
9.0 8.0
0.9 2.7
0.7 0.3
0.6 14
0.3 0.5
0.2 0.8
0.1 13
0.1 1.8
0.1 1.2

J

Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Exposition a un ou plusieurs agents ChimigUeS ...............ccoooioiiiiiiiiiii e
Dont exposition a :
FIUIAES @OUBUX .ttt
Huiles synthétiques 1
Autres hydrocarbures pétroliers.
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)..
Huiles minérales entieres
Autres alcools
White-spirit, solvants naphta ....
Fumées de soudage d éléments métalliques ....
Aluminium
Acier inoxydable (inox) ...
Ethanol
Ethers de glycol sauf CMR
Autres solvants acétates d éthyle ...
Oxydes de fer
Styréne (sauf résines polyesters)...
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL)..
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques....
Autres fibres minérales artificielles
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique...
Résines époxydiques
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR..
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.
Chrome et dérivés, sauf inox
Gaz d échappement diesel
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres..
Carbures métalliques frittés. ..
Autres métaux et dérivés.
Plomb et dérivés
Bases Fortes...
Autres carburants..
Fumées de dégradation thermique des matieres plastiques..
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates....
Autres résines.
Autres amines...
Autres poussiéres minérales
Méthanol.......
Silice cristalline..
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux.
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés..
Acides organiques

Formaldéhyde.
Amines aromatiques
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.
Phtalates
Nickel et dérivés, sauf inox....
N-Méthylpyrrolidone (NMP)
Autres Aldéhydes
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés....................ooiiiiiiii i

N

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
75.9 ND 33.2
19.3 16.4 1.4
6.1 10.3 2.7
15.3 6.7 1.5
13.0 59 2.5
12.2 8.7 25
1.8 6.4 33
1.5 6.9 3.0
10.3 71 2.8
9.4 7.4 1.0
8.0 4.8 0.9
7.3 3.2 4.4
7.1 53 1.2
6.6 35 0.7
6.5 5.1 0.9
6.4 2.5 0.9
6.2 4.3 2.7
5.8 3.0 9.5
5.1 3.1 1.2
4.7 1.6 32
4.6 3.1 1.0
4.4 2.4 1.5
4.2 2.6 0.3
4.2 0.8 0.4
4.1 2.2 37
4.1 2.1 1.1
35 0.8 0.2
35 1.3 0.4
34 2.0 0.5
3.2 1.5 2.0
3.0 1.8 4.1
3.0 29 0.7
2.8 1.7 0.9
2.7 2.2 0.6
23 1.2 0.9
2.0 1.6 1.0
2.0 0.8 0.9
1.7 0.8 1.4
1.6 0.5 0.3
1.5 1.3 0.3
1.3 0.1 1.4
1.3 1.1 0.2
1.2 0.5 0.3
1.2 0.5 0.2
1.1 0.7 0.6
1.1 0.6 0.3
1.1 0.6 0.5
1.1 0.6 0.3
1.0 0.3 0.4
0.9 0.7 0.2
0.8 0.8 0.5
0.8 0.8 0.3

Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.................cccoiiiiiiiiiiiiiiccin 0.8 0.6 0.5
Autres plastifiants.... 0.7 0.3 0.1
Trichloréthyléne 0.7 0.1 0.3 |
Ciment 0.7 0.1 3.0 X
Ammoniac et solutions aqueuses.... 0.6 0.1 1.8
Cadmium et dérivés 0.6 . 0.2
Styréne (sauf résines polyesters)... 0.6 0.6 0.1
Chlorure de méthyléne 0.6 0.4 0.3
Hydrocarbures terpéniques. .. 0.6 . 0.3
Essence automobile 0.5 0.1 2.1
Fibres céramiques réfractaires 0.5 0.5 0.4
Brome, chlore... 0.5 0.2 0.6
Acrylamide.... 0.5 04 0.1
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol.. 0.5 0.3 0.1
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés.. 0.4 0.3 0.3
Poussiéres de bois. 0.4 0.1 1.7
Eau de javel... 0.4 0.1 71
Ethers de glycol classés CMR. 0.4 0.2 0.1
Perchloréthylene... 0.4 0.0 0.1
Diméthylformamide (DMF), diméthylacétamide (DMAC)... 0.4 0.1 0.2
Eau oxygénée 0.2 1.0
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux. 0.1 . 0.1
Amiante (toutes variétés confondues). 0.1 0.1 0.4
Oxydants autres 0.1 0.1 0.3
Fongicides (tous types)... 0.1 0.1 0.5
Tétrahydrofurane (THF)... 0.1 0.0 0.3
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iciens et agents de maitrise des industries mécaniques,

s matériaux souples, du bois et des industries graphiques

DFT

~ Description de la famille professionnelle

o Effectif de la famille professionnelle : 252 200 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38.4 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 3.9 %

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

T8 9 SAIAMIES. ...ttt b e et h b e H bt et h b e LH £ Lt et hSh L h L bbb h Lt b bttt 10.2
10 a 49 salariés 216
50 a 199 salariés. 216
200 a 499 salariés .... 8.9
500 salariés et plus... 37.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi. 1.1
Intérimaire ou CDD 3.8
CD OU FOMCHOMNAINE. ... h et b b h e ettt b b e h oot e e bbb eh o 2ottt b e b b eh ot ettt b e b b ettt ettt ee et ee i 95.0
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 4.7
Un an ou plus.... 953
Total 100.0
o
o~ Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur dactivité
Industrie 60.2 9.0 69.2
Construction 2.1 0.0 2.1
Tertiaire 22.7 6.0 28.7
Total 85.0 15.0 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
PrOfESSIONS INTEIMETIAINES. ... i 85.0 15.0 100.0
Total 85.0 15.0 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 6,7 3,0 9,7
25a29ans 9,6 0,7 10,3
30a39ans.... 21,3 2,7 24,0
40 a49 ans.... 26,2 5,0 31,2
50 ans et plus 21,3 3,6 24,9
Total 85,0 15,0 100,0

e Expositions

-

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles... 78.7 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires. 62.1 74.3
1. Nuisances sonores. 44.7 325
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 269 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 25.3 37.2
4. Travail en air et espace controlés 19.3 17.8
2. Nuisances thermiques 134 20.0
8. Travail avec machines et outils vibrants. 9.9 121
3. Radiations, rayonnements 3.6 33

Page
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Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.2 Déplacement a pied dans le travail
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
7.1 Position debout ou piétinement...
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)...
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus)....
4.2 Locaux climatisés.
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
1.3 Autre bruit génant pour le salarié ...
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.6 Autres contraintes posturales
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs..
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations..
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
7.3 Position a genoux
7.5 Maintien de bras en I'air..
2.1Travail aux intempéries..
3.2 Radiation non ionisante.
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
4.3 Espace confiné
4.1 Salle blanche
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu
8.2 Vibrations créées par des installations fixes
3.1 Radiation ionisante DATR

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
" Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
75.3 45.8 53.2
36.9 14.0 41.6
30.8 11.8 17.7
304 18.3 29.2
27.6 12.3 46.0
25.3 3.1 37.2
20.8 3.8 26.4
17.8 12.2 16.0
17.4 4.6 10.6
13.6 7.2 15.5
13.1 6.0 248
11.8 1.9 25.9
11.7 4.0 10.2
9.4 0.6 1.4
9.3 29 17.3
8.7 0.7 8.8
8.0 2.7 6.0
6.2 0.3 16.1
6.2 1.1 16.3
5.9 2.0 12.8
2.8 . 2.2
2.6 0.0 4.8
1.9 0.7 2.3
1.3 0.4 0.8
1.1 0.7 22
0.9 0.2 1.3
0.8 0.1 1.2

-~

Types de contraintes organisationnelles

~

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, €tc) .......cccccovvviee
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue..
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues
Devoir toujours ou souvent se dépécher.......
Controle ou suivi informatisé du travail.
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Contact tendu avec le public méme occasionnellement..
Tourner sur différents postes pour pallier les absences....
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone..
Etre en contact avec le public par téléphone
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Surveillance permanente de la hiérarchie
Informations insuffisantes pour le travail..
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40
Nombre insuffisant de collegues pour le travail
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai
Doit faire appel a d'autres en cas d‘incident.
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Horaires variables dun jour & I'autre
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Travail de nuit entre O et 5 heures méme occasionnel..
Travail posté en équipe fixe
Effectuer des astreintes
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Travail au moins 10 dimanches par an...
Travail au moins 20 samedis par an
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I"autre
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir.
Travail comportant des coupures dans la journée
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.
KEmporter toujours ou souvent du travail a domicile.

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

74.3 46.7
69.5 56.6
67.6 56.2
64.2 56.8
452 34.1
37.3 27.2
36.2 37.1
357 29.3
334 354
30.3 50.1
28.3 238
26.1 26.1
235 131
21.6 17.8
20.9 25.9
20.7 15.0
19.7 17.5
18.6 18.8
185 20.2
17.4 16.3
16.3 16.6
14.8 23.0
125 36.1
12.0 22.7
11.9 21.0
104 14.5

9.0 8.1

8.7 10.0

6.0 10.4

5.7 16.5

52 245

4.8 15.7
4.6 7.7
4.3 12.7
4.1 10.2
4.0 14.8
3.2 5.7
2.8 4.7

2.6 5.0 J
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille
professionnelle

Ensemble
des familles

J

_

Exposition a des agents biologiques.. 5.7 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 5.7 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle.. 4.3 8.0
Travailler au contact d’un réservoir humain 14 14.4
Traitement des déchets. 1.0 1.8
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 0.7 8.9
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoir 0.7 10.2
Travailler au contact d’un réservoir animal 0.6 2.7
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain 0.4 7.3
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin). 0.4 3.4
Exposition par contact direct avec des animaux 0.3 1.3
Exposition aux déjections d’'animaux. 0.3 1.4
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal 0.3 0.8
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes. 0.1 0.3
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne.. 0.1 5.6
Soins médicalisés non invasifs. 0.1 2.1
Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUES ...............ocooiiiiiiieec e 34.3 ND 33.2
Dont exposition a :
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 7.4 4.0 2.8
Huiles minérales entiéres.. 6.6 37 2.5
Huiles synthétiques 5.8 2.7 2.7
Poussieres de bois .. 4.7 4.7 1.7
Aluminium 4.5 26 1.0
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) . 4.2 0.9 25
Fluides aqueux 4.1 2.5 1.4
Autres hydrocarbures pétroliers ... 3.6 1.7 1.5
Acier inoxydable (inox 33 2.2 0.9
Autres carburants 32 13 4.1
White-spirit, solvants naphta 3.1 11 3.0
Plomb et dérivés 3.0 0.8 0.5
Autres alcools 29 1.2 33
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique. 2.7 0.6 32
Gaz d EchapPemMENt QIBSEL. ... ..euui it 2.7 1.5 3.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).... 2.6 1.4 2.7
Cadmium et dérivés 22 0.1 0.2
Autres métaux et dériveés.. 22 0.2 0.4
Ethanol 22 0.6 4.4
Carbures métalliques frittés 2.1 0.2 0.2
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. .. 2.0 0.5 9.5
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie 1.7 0.6 0.3
Bases Fortes 1.6 0.8 2.0
Chrome et dérivés, sauf inox.. 1.6 0.1 0.4
Oxydes de fer 1.6 1.4 0.9
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR. 1.6 0.5 1.5
Chlorure de méthyléne 1.6 15 0.3
Autres poussiéres minérales. 1.5 1.0 1.0
Eau de javel 1.4 0.6 71
Acides organiques 1.2 0.7 1.4
Essence automobile. 1.2 0.6 2.1
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 1.2 0.2 0.3
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres. 1.2 0.9 11
Cobalt @t dérives. ... . ... 1.2 . 0.3
Résines époxydiques 1.1 0.4 1.0
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques.. 1.0 0.3 0.7
Styréne (sauf résines polyesters).... 1.0 0.2 0.9
Trichloréthylene 1.0 0.2 0.3
1.0 0.2 3.0

Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.8 0.1 0.3
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates.... 0.8 0.5 0.9
Ethers de glycol sauf CMR 0.8 0.1 1.2
Autres fibres minérales artificielles.... 0.7 0.6 1.2
Autres solvants acétates d éthyle... 0.7 0.3 0.7
Formaldéhyde 0.5 0.5 0.6
AMINES ArOMATIGUES. ... e e 0.5 0.2 0.3

Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

AULTES @MINES. ... 0.5 0.2 0.9
Fibres céramiques réfractaires... 0.5 . 0.4
Autres plastifiants 0.5 0.1 0.1
Nickel et dérivés, sauf inox 0.5 0.3 0.4
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.. 0.5 0.4 0.5
Ammoniac et solutions aqueuses. 0.4 0.3 1.8
Autres Aldéhydes 0.4 0.3 0.5
Autres résines... 0.4 0.3 0.6
Eau oxygénée... 0.4 0.1 1.0
Ozone.. 0.4 0.3 0.2
GPL.. 0.3 0.1 0.3
Silice cristalline.. 0.3 0.3 1.4
Méthanol... 0.3 0.1 0.9
Ethers de glycol classés CMR. 0.3 0.3 0.1
Perchloréthyléne... 0.3 0.3 0.1
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux... 0.2 0.1 0.1
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitré.. 0.2 0.2 0.5
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés.. 0.2 0.1 0.3
Brome, chlore... 0.2 0.1 0.6
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol.. 0.2 0.1 0.1
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant... 0.2 0.2 1.0
Arsenic et dérivés 0.2 0.0 0.0
N-Méthylpyrrolidone (NMP)... 0.2 0.2 0.2
Benzéne (sauf carburants) ... 0.2 0.1 0.2
N-Hexane 0.2 0.2 0.2
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC).. 0.2 . 0.2
Amiante (toutes variétés confondues). 0.1 0.0 0.4
Fumées de vulcanisation 0.1 0.1 0.1
Phtalates 0.1 0.1 0.3
Herbicides (tous types) .. 0.1 . 0.5
Tétrahydrofurane (THF) ... i e 0.1 0.1 0.3

~
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uvriers non qualifiés des industries de process

o Effectif de la famille professionnelle : 259 200 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.5 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 7.4 %

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

Description de la famille professionnelle

€07z

\_

T 9 SAIAMIES. ... et a e h et ettt et o1 s e e et e kA2t ettt R et a et e ettt ettt 7.0
10 a 49 salariés.. 18.1
50 a 199 salariés. 31.9
200 @ 499 SAIAMIES ...ttt L h et et L s £ eh L h ks hea et h e b oA h sk h kL ek L eh Lo h et e b sttt ettt 32.7
500 SAIAMES BT PIUS....... oo ettt ettt h e L s e et AL h et E et h b h e h et h L L et et b ettt 10.3
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmMation OU MESUE POUT I@IMIDION ...tttk e ettt h ettt e e ee ettt ettt ettt 1.3
Intérimaire ou CDD... 25.8
CDI ou fonctionnaire 72.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UN @I ettt h ettt h b b ettt h b b Lottt b b e h bttt h b eh bttt 18.2
UGN OU PIUS. ¢ et bt etk 1L h kst h bbb £t ekt h b h b h Lt e bk h bbb b h btk 81.8
Total 100.0
o~ Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur dactivité
Agriculture.. 0.0 0.2 0.2
Industrie.. 46.6 30.0 76.6
Construction.. 0.4 0.2 0.6
Tertiaire 11.6 10.9 225
Total 58.7 41.3 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
OUVIIErs NON QUANITIES/AGIICOIES. . ....oviiiieieec ettt 58.7 413 100.0
Total 58.7 413 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 11,7 4,6 16,3
25429 ans 8,7 3.6 12,4
30439ans... 15,5 8,7 243
40 349 ans.... 13,9 11,4 25,3
50 ans et plus 8,8 13,0 21,8
Total 58,7 41,3 100,0

e Expositions

Proportion de salariés exposés

Grands types de contraintes physiques

Dans la famille

Ensemble

professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires. 97.9 74.3
1. Nuisances sonores. 74.0 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 65.5 37.2
2. Nuisances thermiques 40.2 20.0
5. Situations avec contraintes visuelles 39.6 59.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...). 19.1 325
4. Travail en air et espace controlés 13.5 17.8
8. Travail avec machines et outils vibrants. 133 121
3. Radiations, rayonnements.. 1.8 33

-
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- Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

7.1 Position debout OU PIETINEMENT.........oiiiiiiiiiiei e et
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne)..
7.2 Déplacement a pied dans le travail
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations
7.6 Autres contraintes posturales
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
7.5 Maintien de bras en lair...........
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)..
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
7.3 Position a genoux
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs..
4.2 Locaux climatisés.
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu
2.1Travail aux intempéries
8.2 Vibrations créées par des installations fixes
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
4.1 Salle blanche...
4.3 Espace confiné
3.2 Radiation non ionisante...
3.1 Radiation ionisante DATR

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
) Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
85.2 64.0 46.0
68.5 46.4 248
65.5 27.6 37.2
60.6 33.1 41.6
53.8 36.3 17.7
30.3 14.8 17.3
29.8 11.0 259
26.3 135 10.6
248 16.5 10.2
218 8.1 16.3
211 13.8 29.2
21.0 12.1 4.8
20.0 14.5 15.5
18.6 5.0 53.2
16.5 2.6 8.8
14.5 7.9 6.0
9.8 1.3 16.1
9.8 3.9 1.4
9.6 7.1 16.0
9.5 5.6 2.2
7.2 4.1 12.8
4.8 2.4 1.3
33 0.7 26.4
2.5 1.7 0.8
2.0 1.4 23
1.7 . 2.2
0.2 0.1 1.2

Types de contraintes organisationnelles

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, t). .....ccccvvvrinnnne
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues..
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident....
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.

Atteindre des objectifs chiffrés, précis....
Surveillance permanente de la hiérarchi
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Contréle ou suivi informatisé du travail
Travail posté en équipe fixe
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel..
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue...
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Horaires variables d’un jour & I'autre
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate...
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail..
Travail posté en équipes, variable d’un jour a l'autre....
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.
Travail au moins 20 samedis par an
Nombre insuffisant de collegues pour le travai
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives...
Travail au moins 10 dimanches par an
Informations insuffisantes pour le travail
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h..
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face..
Etre en contact avec le public par téléphone
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Effectuer des astreintes
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone. ...

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

69.3 46.7
59.9 354
58.7 57
51.6 27.2
48.9 23.0
48.1 20.2
47.6 12.7
45.7 34.1
45.6 259
44.7 37.1
38.6 21.0
38.6 29.3
35.2 8.1
34.6 238
333 14.5
33.2 56.2
31.7 56.6
28.5 15.7
28.4 22.7
27.4 56.8
24.2 16.6
24.2 7.7
20.5 10.4
19.5 16.3
17.5 4.7
17.4 24.5
14.4 18.8
12.6 14.8
1.9 16.5
11.2 15.0

7.9 17.5

5.9 36.1

5.6 131

3.8 10.2

3.8 17.8

2.9 50.1

2.5 10.0

2.1 26.1

/
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans

professionnelle

la famille Ensemble

des familles

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle..
Travailler au contact d'un réservoir animal..
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal
Exposition par contact direct avec des animaux
Exposition aux déjections d’animaux.
Traitement des déchets
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal
Travailler dans I'assainissement
Exposition délibérée a des agents biologiques.
Travailler au contact d'un réservoir humain....
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES)
au contact d'un réservoir humain
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes.
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne
Soins médicalisés non invasifs
Soins médicalisés avec gestes invasifs
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

€t de TECNEICNE. L. . i e

20.2 222
20.0 219
15.9 8.0
7.7 2.7
32 0.8
29 13
2.0 1.4
1.7 1.8
1.7 1.2
0.6 0.5
0.5 0.7
0.5 14.4
0.4 0.3
0.4 73
03 34
0.2 03
0.1 89
0.1 2.1
0.1 15
0.1 0.3

J

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 52.5 ND 33.2
Dont exposition a :

Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques.. 6.7 5.4 0.7
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 6.7 2.8 25
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. 59 24 9.5
Autres alcools 5.4 3.2 33
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique.. 52 2.8 3.2
Ethanol 52 2.3 4.4
Bases Fortes... 5.1 2.6 2.0
Eau de javel... 4.1 1.4 71
Huiles synthétiques . 4.0 29 2.7
Autres solvants acétates d éthyle... 34 2.6 0.7
Farine 3.2 29 0.7
Poussieres de bois 3.0 2.8 1.7
Autres poussiéres minérales. 3.0 2.5 1.0
Autres hydrocarbures PEtrolIErs. ...........oii i 3.0 1.6 1.5
Silice cristalline.... 29 23 1.4
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 2.9 0.9 1.5
Acides organiques 2.7 1.1 1.4
Huiles minérales entieres.. 2.5 12 2.5
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 2.4 1.7 1.1
Gaz d échappement diesel... 2.3 1.4 3.7
White-spirit, solvants naphta 2.1 1.3 3.0
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie 2.0 2.0 0.3
Ciment 2.0 1.2 3.0
Autres amines... 1.9 0.3 0.9
Autres résines... 1.8 1.7 0.6
Autres carburants. 1.5 0.3 4.1
Formaldéhyde... 1.5 1.1 0.6
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates. 1.5 1.2 0.9
Ammoniac et solutions aqueuses. . 1.4 0.9 1.8
Autres plastifiants 1.4 0.9 0.1
Résines époxydiques 1.4 1.3 1.0
Autres fibres minérales artificielles.... 13 1.1 1.2
FIUIAES @OUBUX. ... e 1.3 1.0 1.4
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 1.2 0.9 2.7
Chrome et dérivés, sauf inox 1.2 1.2 0.4
Styréne (sauf résines polyesters). 1.2 0.8 0.9
Brome, chlore 1.1 0.8 0.6
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 11 1.0 0.3
Autres métaux et dérivés.. 1.1 0.8 0.4
Fumées de vulcanisation... 1.0 1.0 0.1
Fumées de soudage d éléments métalliques...............ooiiiiii e 1.0 0.9 2.8

Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
ACEr INOXYAADIE (INOX). ... 1.0 0.6 0.9
Hydrocarbures terpéniques 1.0 0.6 0.3
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.. 1.0 0.9 0.5 |
Autres Aldéhydes.... 0.9 0.3 0.5 X
Cobalt et dérivés 0.9 0.9 0.3
Plomb et dérivés 0.9 0.6 0.5
Essence automobile.... 0.8 0.1 2.1
Aluminium.. 0.8 0.8 1.0
Méthanol.... 0.8 0.6 0.9
Ethers de glycol sauf CMR 0.8 0.7 1.2
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.7 0.6 0.3
Phtalates..... 0.7 0.4 0.3
N-Hexane... 0.7 0.5 0.2
Oxydes de fer.... 0.6 0.6 0.9
Fongicides (tous types)... 0.6 0.2 0.5
N-Méthylpyrrolidone (NMP)... 0.6 0.1 0.2
Styréne (sauf résines polyesters 0.6 0.6 0.1
Tétrahydrofurane (THF).............. 0.6 . 0.3
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux... 0.5 0.5 0.1
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 0.5 0.3 0.5
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol.. 0.5 0.3 0.1
Oxydants autres 0.5 0.4 0.3
Insecticides 0.5 0.2 0.5
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .. 0.5 0.2 0.2
Amines aromatiques 0.4 0.2 0.3
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés.. 0.4 0.4 0.3
Cadmium et dérivés 0.4 0.4 0.2
Nickel et dérivés, sauf inox. 0.4 0.4 0.4
Eau oxygénée. 0.4 0.4 1.0
0.4 . 0.2
Trichloréthyléne 0.4 . 0.3
Fabrication et utilisation de matériaux nanofactureés.. 0.3 0.3 0.3
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant.... 0.3 0.3 1.0
Chlorure de méthylene 0.3 . 0.3
Amiante (toutes variétés confondues).... 0.2 . 0.4
Autres pesticides 0.2 0.0 0.3
Benzéne (sauf carburants).. 0.2 . 0.2
0.1 . 0.3
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition... 0.1 . 0.6
Herbicides (tous types) 0.1 0.1 0.5
Ethers de glycol classés CIMR........coooiiiiiiii et 0.1 0.1 0.1
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Ouvriers qualifiés des industries de process

o Effectif de la famille professionnelle : 272 200 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.5 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 4.8 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

Description de la famille professionnelle

€12

1 a9 salariés 7.1
10 a 49 salariés. 15.7
50 a 199 salariés... 29.5
200 a 499 salariés 271
500 SAIAMES B PIUS. ...t ettt ettt et e et 2 ettt e e eh bt h e e LR e L £t e h AL E et E e h et b h ettt 20.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour |I'emploi 0.4
INEEIIMAITE OU CDD ...t ittt h b2t e b e b e b £ H £ttt e e e b eheh e oLt bttt ehehehch sttt et e b eh ettt ettt b et 6.5
CDI OU FONMCHOMNAITE. ...ttt bbbttt bbbttt b b eh £ h Lottt e bbb ettt h b ettt 93.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @7 UM @M.ttt ettt e o2ttt e oLt £ e e e e e LA et eeh e oL E e h e e ettt bt et E e ettt ettt 7.1
UN N OU PIUS. .t ettt ettt e oo+t eeee e e oo ee e £t e2 2o e S e ee Lo Lo e Lot e e e e e h e e LSt bt e e ettt ettt e ettt ettt eeeee 92.9
Total 100.0
N\
o~ Profil des salariés
Hommes Femmes Total
Secteur d‘activité
Agriculture.. 0.2 0.0 0.2
Industrie 67.8 14.2 82.0
Construction 0.5 0.0 0.5
Tertiaire 123 5.0 17.3
Total 80.8 19.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Professions intermédiaires 19 1.6 3.6
Ouvriers qualifiés 78.8 17.6 96.4
Total 80.8 19.2 100.0
Tranche d'dge
Moins de 25 ans 5,9 1,6 7,6
25a29ans. 7.8 2,2 10,0
30a39ans. 27,0 6,1 33,2
40 a 49 ans 27,5 4,3 31,9
50 ans et plus. 12,5 5,0 17,5
Total 80,8 19,2 100,0

\_

Expositions

Proportion de salariés exposés

Grands types de contraintes physiques

Dans la famille

Ensemble

-

professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires. 92.4 74.3
1. Nuisances sonores 771 325
5. Situations avec contraintes visuelles 62.2 59.8
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 61.6 372
2. Nuisances thermiques 40.5 20.0
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion.. 339 325
4. Travail en air et espace controlés. 30.8 17.8
8. Travail avec machines et outils vibrants. 18.9 121
3. Radiations, rayonnements... 6.5 33
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- Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types de contraintes physiques (détail) Dans la famille professionnelle
. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

7.1 Position debout OU PIETINEMENT.........oiiiiiiii i et 74.0 46.6 46.0 !
7.2 Déplacement a pied dans le travail 66.9 35.5 41.6 I
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 61.7 35.5 17.7

6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 61.6 18.8 37.2

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 489 235 53.2

7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 341 15.8 248

7.6 Autres contraintes posturales ... 30.7 59 25.9

9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava 28.1 4.1 8.8

1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 26.4 11.0 10.6

2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C) 263 13.0 6.

4.2 Locaux climatisés. 24.0 15.8 16.0

5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle 24.0 10.2 10.2

7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 21.5 6.2 17.3

7.4 Position fixe de la téte et du cou 20.4 10.7 29.2

1.3 Autre bruit génant pour le salarié 20.3 12.9 15.5

7.5 Maintien de bras en Iair. 16.2 1.5 16.3

7.3 Position a genoux........ 14.0 0.3 16.1

8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs .. 121 2.3 1.4

2.1Travail aux intempéries 9.6 4.2 12.8

8.2 Vibrations créées par des installations fixes.. 8.9 3.8 1.3

2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C 8.4 5.3 4.8

2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus 7.6 4.2 2.2

9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus). 6.6 0.6 26.4

4.1 Salle blanche... 5.6 29 0.8

4.3 Espace confiné 4.4 2.4 2.3

3.1 Radiation ionisante DATR . 3.8 1.1 1.2

3.2 Radiation NON I0NISANTE. ...ttt et 33 0.1 2.2 J

a a

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc).. 83.8 46.7
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an 62.4 56.2
Travail de nuit entre O et 5 heures méme occasionnel.. 49.2 14.5
Ne pas pouvoir faire varier les délais 47.4 35.4
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.......... 46.2 341
Dépendance vis-a-vis du travail des collegu 44.6 27.2
Contréle ou suivi informatisé du travail 43.6 293
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue 39.6 56.6
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 39.2 21.0
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique 38.5 5.7
Horaires variables d'un jour & I'autre 36.5 22.7
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 35.9 23.8
Surveillance permanente de la hiérarchie 34.7 25.9
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate.. 337 56.8
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus. 325 20.2
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 31.6 4.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre. 31.0 7.7
Travail au moins 10 dimanches par an 29.9 16.5
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 29.6 371
Travail posté en équipe fixe 29.5 8.1
Travail au moins 20 samedis par an 28.9 24.5
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir 27.1 12.7
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 22.7 23.0

Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai 223 16.6

Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 20.6 15.7
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 19.7 18.8
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 14.5 16.3
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.. 13.0 17.5
Informations insuffisantes pour le travail 12.8 15.0
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face 123 36.1
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 11.9 50.1
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine... 7.3 10.4
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 7.0 14.8
Etre en contact avec le public par téléphone 6.4 131
Effectuer des astreintes 5.9 10.0
Travail comportant des coupures dans la journée 5.5 10.2
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 4.9 26.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel. 4.9 17.8

Emporter toujours ou souvent du travail a domicile...............cccoooiiiiii 1.0 5.0

N /
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle.
Travailler au contact d'un réservoir animal.
Exposition délibérée a des agents biologiques..
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal.
Exposition aux déjections d’animaux
Travailler au contact d'un réservoir humain
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes..
Exposition par contact direct avec des animaux
Traitement des déchets..............
Travailler dans I'assainissement .
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain................ccooiiiiiiiiioniieneeeees
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal....
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)..
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux...

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
14.7 22.2
1.9 21.9
9.4 8.0
45 2.7
3.9 0.7
2.5 0.8
1.5 14
0.8 14.4
0.7 0.3
0.6 13
0.4 1.8
0.4 0.5
0.4 7.3
0.2 1.2
0.2 3.4
0.1 8.9
0.1 0.3

J

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 71.2 ND 33.2
Dont exposition a :

Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 16.6 52 3.2
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 13.1 3.0 2.5
Bases Fortes 12.2 2.4 2.0
Autres alcools.... 1.6 5.0 33
Ethanol 1.5 4.5 4.4
Acides organiques 8.2 3.6 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses.. 7.3 2.1 1.8
Eau de javel 6.7 1.1 71
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques.. 6.6 4.0 0.7
Silice cristalline 5.6 36 1.4
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. 5.5 3.0 9.5
Autres fibres minérales artificielles... 5.4 29 1.2
Autres poussiéres minérales 5.4 4.4 1.0
Méthanol 5.4 2.5 0.9
Huiles minérales entiéres. 5.0 2.3 2.5
Huiles synthétiques 4.9 1.2 2.7
Styréne (sauf résines polyesters). 4.5 2.0 0.9
Autres solvants acétates d éthyle.. 4.4 33 0.7
Autres carburants 4.2 0.9 4.1
Autres hydrocarbures pétroliers.... 4.0 1.0 1.5
Aluminium 39 2.3 1.0
Autres amines... 3.8 1.7 0.9
Autres résines.... 3.8 3.0 0.6
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 3.6 32 0.3
Formaldéhyde 35 22 0.6
Gaz d échappement diesel.... 3.5 1.4 37
White-spirit, solvants naphta.. 3.2 1.8 3.0
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres.. 3.1 1.6 1.1
Oxydes de fer 3.1 2.1 0.9
Farine 3.0 2.2 0.7
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 3.0 1.5 2.8
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates.... 2.9 1.2 0.9
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés... 2.8 0.9 0.3
Chlorure de méthylene 2.8 1.5 0.3
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) ... 2.7 0.9 0.2
2.7 2.7 3.0

2.6 1.3 0.4

2.4 0.8 0.2

Plomb et dérivés 23 1.5 0.5
Fibres céramiques réfractaires..............cooiiiiiiiiiiii i 1.9 0.7 0.4

Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Nickel et d@riVES, SAUT INOX. . ... . e 1.9 0.7 0.4
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.... 1.9 11 0.5
Résines époxydiques.. 1.8 1.2 1.0 |
Brome, chlore........... 1.7 0.5 0.6 X
Benzéne (sauf carburants).... 1.7 0.4 0.2
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant 1.6 1.4 1.0
Fluides aqueux.... 1.5 0.9 1.4
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL,,,,). 1.5 1.5 2.7
Acier inoxydable (inox).. 1.5 1.4 0.9
Eau oxygénée.............. 1.5 0.5 1.0
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux 13 0.4 0.3
Poussiéres de bois... 13 13 1.7
Autres plastifiants... 1.3 0.8 0.1
Chrome et dérivés, sauf inox... 13 1.0 0.4
Fongicides (tous types) 1.3 0.7 0.5
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés 1.1 0.1 0.5
Essence automobile... 1.0 0.1 2.1
Acrylamide 1.0 0.3 0.1
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol.... 1.0 1.0 0.1
Ethers de glycol sauf CMR 1.0 0.7 1.2
Hydrocarbures terpéniques. .. 1.0 1.0 0.3
Tétrahydrofurane (THF) 1.0 0.4 0.3
Amines aromatiques 0.9 0.4 0.3
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR. 0.9 0.5 1.5
Oxydants autres 0.8 0.3 0.3
Herbicides (tous types)... 0.8 0.8 0.5
Ethers de glycol classés CMR... 0.8 0.4 0.1
0.7 0.3 0.3
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés.. 0.7 0.6 0.3
Fumées de vulcanisation 0.7 0.5 0.1
N-Méthylpyrrolidone (NMP).. 0.7 0.2 0.2
Autres Aldéhydes 0.6 0.4 0.5
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition.. 0.6 . 0.0
Amiante (toutes variétés confondues) 0.5 0.3 0.4
Cadmium et dérivés 0.5 0.5 0.2
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés. 0.4 0.3 0.3
Insecticides 0.4 0.3 0.5
Arsenic et dérivés. 0.3 0.1 0.0
Cobalt et dérivés 0.3 0.2 0.3
Styréne (sauf résines polyesters).. . 0.3 0.0 0.1
Trichloréthylene. .. ... o e 0.3 . 0.3
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Techniciens et agents de maitrise

des industries de process €2z

Description de la famille professionnelle

o Effectif de la famille professionnelle : 168 400 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38.4 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 7.8 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

\_

-

1 a9 salarié 4.5
10 a 49 salariés.. 14.5
50 a 199 salariés... 343
200 a 499 salariés 18.9
500 SAIAMES © PIUS. .......tteet ettt ettt et 1 22ttt R RStk E R A t etk E LRttt h e Rttt 27.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

En formation ou mesure pour I'emploi 0.5
Intérimaire ou CDD 4.1
CD1 OU FOMCHIONNEINE. ...ttt st h ke h ek h etttk b H ko1t eheh ek e e ekt b o4 2 s s £k eh e b h bbb ookt eh b sttt ettt ettt 95.3
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)

IVIOINS G UM @M. etttk h 222ttt h s 2 ettt E 1Stk e R ettt h e Lttt h et e ettt h ettt 3.2
UN @M OU PIUS.... e e e 96.8
Total 100.0

~ Profil des salariés
Hommes Femmes Total

Secteur d’activité

Agriculture.. 0.1 0.0 0.1
Industrie.. 67.5 171 84.6
Construction 1.8 0.0 1.8
Tertiaire 8.4 5.1 13.5
Total 77.8 222 100.0
Catégorie socioprofessionnelle

Professions intermédiaires .. 78.8 222 100.0
Total 78.8 22.2 100.0
Tranche d’dge

Moins de 25 ans 3.4 2.3 5.7
25a29ans. 58 2.6 8.5
30a39ans.... 20.9 6.9 279
40a49 ans.... 28.1 7.6 357
50 ans et plus 19.5 2.7 22.3
Total 77.8 22.2 100.0

s Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
yp phystq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec contraintes visuelles 80.2 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires... 74.2 743
1. Nuisances sonores 61.1 325
4. Travail en air et espace controlés 345 17.8
2. Nuisances thermiques 34.2 20.0
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion.. 31.2 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 29.0 37.2
8. Travail avec machines et outils vibrants. 12.2 121
3. Radiations, rayonnements... 7.8 33
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- Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types de contraintes physiques (détail) Dans la famille professionnelle
. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

5.1 Travail sur écran (en continu oU diSCONTINUY.........ooiiiiiiie e e 77.9 40.6 53.2 !
7.2 Déplacement a pied dans le travail 54.6 241 41.6 I
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 49.1 17.6 17.7

7.1 Position debout ou piétinement 45.4 23.8 46.0

4.2 Locaux climatisés 29.8 21.7 16.0

6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)... 29.0 3.6 37.2

7.4 Position fixe de la téte et du cou.. 252 14.0 29.2

2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C 20.6 5.7 6.0

9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 18.0 0.3 8.8

9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus). 16.7 4.0 26.4

1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 15.8 3.2 10.6

7.6 Autres contraintes posturales 15.1 0.5 25.9

1.3 Autre bruit génant pour le salarié 14.3 7.1 15.5

7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée... 1.9 36 248

2.1Travail aux intempéries 1.3 3.8 12.8

7.5 Maintien de bras en I'air.. 9.7 1.1 16.3

8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs 9.4 0.6 1.4

5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 9.2 2.7 10.2

2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 8.9 4.0 4.8

7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations.. 8.8 1.2 17.3

7.3 Position a genoux 8.2 0.3 16.1

8.2 Vibrations créées par des installations fixes 6.7 2.1 1.3

2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu 4.9 2.6 2.2

4.1 Salle blanche. 4.4 1.4 0.8

3.1 Radiation ionisante DATR 4.3 1.0 1.2

4.3 Espace confiné . 4.1 1.4 2.3

3.2 Radiation NON I0NISANTE. ...t 2t 3.6 0.1 2.2 J

a a

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans T familla —
professionnelle des familles
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQ F, etc. 85.8 46.7
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an 76.2 56.2
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue.. 64.0 56.6
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 55.9 34.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 52.7 56.8
Contréle ou suivi informatisé du travail 39.9 293
Ne pas pouvoir faire varier les délais 345 35.4
Dépendance vis-a-vis du travail des collégue 339 27.2
Devoir toujours ou souvent se dépecher...........cccoccoviiriiineeinns 33.7 37.1
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus... 326 20.2
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 32.0 23.8
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.. 31.4 14.5
Surveillance permanente de la hiérarchie 29.9 25.9
Nombre insuffisant de collegues pour le travai 21.3 18.8
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 21.2 50.1
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.. 20.9 17.5
Horaires variables d’un jour & I'autre. 19.9 22.7
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel. 19.3 17.8
Travail au moins 10 dimanches par an 19.2 16.5
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai 19.1 16.6
Effectuer des astreintes 17.5 10.0
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphon 17.4 26.1
Travail posté en équipe fixe 16.9 8.1
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 16.2 16.3
Informations insuffisantes pour le travail 16.1 15.0
Tourner sur différents postes par rotation régu 15.7 21.0
Travail au moins 20 samedis par an 15.7 24.5
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an. 15.3 4.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre 13.9 7.7
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face.. 133 36.1
Etre en contact avec le public par téléphone... 13.0 131
Doit faire appel a d'autres en cas d‘incident. 12.6 23.0
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite 10.8 15.7
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique... 9.8 5.7
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 7.9 14.8
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine... 71 10.4
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir. 5.2 12.7
Travail comportant des coupures dans la journée 4.1 10.2
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile................cc.oooiiiiiii 1.9 5.0

N /
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Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 15.2 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 11.9 219
Autres conditions d’exposition potentielle 9.8 8.0
Exposition délibérée a des agents biologiques.. 43 0.7
Travailler au contact d'un réservoir animal 32 2.7
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes. 1.6 0.3
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal... 1.3 0.8
Exposition aux déjections d’animaux 1.2 1.4
Travailler au contact d’un réservoir humain 1.1 14.4
Traitement des déchets 0.7 1.8
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal 0.7 1.2
Travailler dans I'assainissement 0.6 0.5

Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir NUMAIN........... i e e 0.5 7.3
Exposition par contact direct avec des animaux

03 1.3
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoir 0.3 10.2
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux.. 0.3 0.3
Soins médicalisés non invasifs 0.1 2.1
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie
et de reCherChe ... e 0.1 0.3
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de SOIN)............oovuiiiiiiieieiiciecie 0.1 3.4

J

Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 59.7 ND 33.2
Dont exposition a :

Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique.. 16.3 4.4 3.2
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 14.7 5.8 2.5
Ethanol 14.6 52 4.4
Autres alcools... 12.5 4.4 33
Acides organiques. .. 1.7 2.6 1.4
Bases Fortes 1.4 2.8 2.0
Ammoniac et solutions aqueuses.. 8.9 1.8 1.8
Méthanol... 8.1 2.9 0.9
Eau de javel... 7.7 2.0 71
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques.. 7.5 3.9 0.7
Autres hydrocarbures pétroliers 7.3 29 1.5
Huiles synthétiques 5.7 3.7 2.7
White-spirit, solvants naphta 5.7 2.1 3.0
Huiles minérales entieres. ... 5.5 35 2.5
Styréne (sauf résines polyesters) 5.1 2.1 0.9
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates. 4.8 0.9 0.9
Autres résines 4.6 3.6 0.6
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques.... 4.4 1.3 9.5
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 43 1.3 0.5
Autres solvants acétates d éthyle... 4.2 1.3 0.7
Autres poussiéres minérales 4.1 32 1.0
4.1 1.0 0.2

Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés 3.8 0.9 0.3
Autres carburants. 3.7 1.4 4.1
Eau oxygénée 3.6 1.1 1.0
Silice cristalline.... 3.2 1.7 1.4
Autres Aldéhydes. 3.0 1.0 0.5
Amines aromatiques.. 2.9 1.3 0.3
Autres amines... 29 0.9 0.9
Brome, chlore... 2.8 0.5 0.6
Fluides aqueux 2.7 2.5 1.4
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 2.7 0.7 2.8
PIOMD €1 GMIVES. ...t s 2.7 1.4 0.5
Oxydants autres... 2.7 0.7 0.3
Formaldéhyde 2.6 0.4 0.6
Tétrahydrofurane (THF) 2.6 0.7 0.3
Autres fibres minérales artificielles. ... 2.5 13 1.2
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 25 0.2 11
Chlorure de méthyléne.. 2.5 0.9 0.3
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .. 2.3 0.2 0.2
K Suite du tableau page suivante
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Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Ciment. . 23 1.2 3.0
Farine... 22 1.5 0.7
Gaz d échappement diesel.. 2.0 1.1 37 11
Acier inoxydable (inox) 2.0 1.3 0.9
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition.... 2.0 1.3 0.6
Essence automobile 1.9 0.9 2.1
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 1.8 1.2 0.3
Résines époxydiques 1.8 0.4 1.0
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant.. 1.8 0.8 1.0
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR 1.8 0.4 1.5
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux 1.7 0.2 0.3
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol... 1.7 1.0 0.1
Nickel et dérivés, sauf inox.. 1.7 0.7 0.4
Oxydes de fer 16 1.0 0.9
Poussieres de bois 1.5 0.4 1.7
N-Méthylpyrrolidone (NMP)... 1.4 0.2 0.2
Aluminium 1.3 0.2 1.0
Ethers de glycol sauf CMR.. 1.3 0.1 1.2
Arsenic et dérivés.. 12 0.0 0.0
Cobalt et dériveés... 1.2 0.4 0.3
1.0 0.4 0.3
Fibres céramiques réfractaires. ... 1.0 0.1 0.4
Chrome et dérivés, sauf inox.. 1.0 0.6 0.4
Phtalates 0.9 0.4 0.3
Autres métaux et dérivés 0.9 0.3 0.4
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole... 0.9 0.4 0.5
Hydrocarbures terpéniques. 0.8 0.7 0.3
0.7 . 0.2
0.7 0.1 0.5
Benzeéne (sauf carburants) 0.7 0.1 0.2
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL,,,, 0.6 0.3 2.7
Autres plastifiants..... 0.6 0.3 0.1
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 0.6 0.2 0.3
Carbures métalliques frittés. 0.6 0.4 0.2
Fongicides (tous types)....... 0.6 0.3 0.5
Styréne (sauf résines polyesters). 0.6 0.2 0.1
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 0.5 0.3 0.3
Cadmium et dérivés.. 0.5 . 0.2
Ethers de glycol classés CMR.. 0.5 . 0.1
Perchloréthyléne 0.5 0.2 0.1
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux.... 0.4 0.0 0.1
Amiante (toutes variétés confondues).. 0.4 0.2 0.4
Acrylamide 0.4 . 0.1
Trichloréthylene.. 0.4 0.1 0.3
Cytostatiques.... 0.3 . 0.2
Fumées dégagées par la combustion de végétaux ... 0.2 0.1 0.1
Fumées de vulcanisation 0.1 . 0.1
HErbICIAES (TOUS TYPES) ...ttt 0.1 0.1 0.5
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'Ouvriers du textile et du cuir FO1

o Effectif de la famille professionnelle : 73 600 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.8 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 14.2 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a9 salariés..
10 a 49 salariés..
50 a 199 salariés...
200 a 499 salariés

Description de la famille professionnelle

500 SAIAMES €1 PIUS. ...t et

Total

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi
Intérimaire ou CDD
CDI ou fonctionnaire
Total

Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d"un an...
Un an ou plus....
Total

238
294
27.4
13.9
55
100.0

0.6
12.7
86.6

100.0

92
100.0

-~

_

Secteur d'activité

TNTUSTII. ..o ettt

Tertiaire
Total

Profil des salariés

Catégorie socioprofessionnelle

Ouvriers qualifiés..
Ouvriers non qualifiés/agricoles. ...
Total

Tranche d’dge
Moins de 25 ans
25a29ans.
30a39ans....
40 a49 ans....

50 @NS T PIUS ..ttt

Total

Hommes Femmes Total
331 43.6 76.7
8.9 14.4 233
42.0 58.0 100.0
26.3 31.6 57.9
15.7 26.4 421
42.0 58.0 100.0
1,6 3,4 5,0
6,4 5,0 11,4
9,5 11,0 20,5
7,0 23,6 30,6
17,5 15,1 32,5
42,0 58,0 100,0

. Expositions

_

Grands types de contraintes physiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille

Ensemble

professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et artiCUlaires. .............ocoooiiiiiiiiii e e 90.7 74.3
5. Situations avec contraintes visuelles. 59.7 59.8
1. Nuisances sonores 52.0 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 37.7 37.2
2. Nuisances thermiques 13.9 20.0
8. Travail avec machines et outils vibrants. 12.9 12.1
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...). 1.9 325
4. Travail en air et espace controlés.. 103 17.8

Page

66

Numéro 05 - mai 2014




. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
. . P Dans la famille professionnelle
Types de contraintes physiques (détail)
e Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

7.1 Position debout OU PIEHINEMENT..........iiiiiiiiiiieie e et 60.0 35.6 46.0 |
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 58.3 337 24.8 3
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles.. 54.5 40.2 10.2

7.2 Déplacement a pied dans le travail 48.4 18.4 41.6

7.4 Position fixe de la téte et du cou 1.7 213 29.2

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne) 37.7 14.8 37.2

7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 31.2 10.5 17.3

1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 24.8 12.3 17.7

7.6 Autres contraintes posturales 22.6 6.0 25.9

1.3 Autre bruit génant pour le salarié 22.2 15.1 15.5

7.5 Maintien de bras en l'air........................ 16.5 1.7 16.3

1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 12.8 52 10.6

2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C) 1.4 6.5 6.0

7.3 Position a genoux 10.2 1.1 16.1

8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs 9.9 23 1.4

4.2 Locaux climatisés... 9.3 6.3 16.0

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu).. 8.4 3.1 53.2

9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava 7.2 0.6 8.8

2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.. 5.3 2.2 2.2

9.2 Conduite sur la voie publique (auto. camion, car, autobus). 4.8 . 26.4

8.2 Vibrations créées par des installations fixes 33 2.2 1.3

4.3 Espace confiné 1.1 1.0 2.3

2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C . 0.9 . 4.8

2.71Travail QUX INTEMPETIES. ...ttt ettt 0.7 0.6 12.8 J

- a

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans 1a famille Ensemble
professionnelle des familles
Ne pas pouvoir faire varier les délais 43.6 354
Suivre des procédures de qualité strictes (certification, iso, accréditation EAQF, etc). 425 46.7
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 41.7 23.0
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue 39.9 56.6
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 36.4 371
Atteindre des objectifs chiffrés, précis... 35.4 34.1
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 35.2 23.8
Surveillance permanente de la hiérarchie 30.3 25.9
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir. 29.0 12.7
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 28.5 27.2
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 28.1 56.8
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus. 27.0 20.2
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 26.7 21.0
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique... 23.2 5.7
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an... 22.3 56.2
Controle ou suivi informatisé du travail 193 293
Travail posté en équipe fixe 18.9 8.1
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai 16.7 16.6
Horaires variables d'un jour a I'autre 16.1 22.7
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face 13.1 36.1
Informations insuffisantes pour le travail 1.9 15.0
Etre en contact avec le public par téléphone 10.6 13.1
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 10.3 15.7
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 10.1 16.3
Travail au moins 20 samedis par an 10.1 24.5
Nombre insuffisant de collégues pour le travai 9.8 18.8
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.. 9.8 50.1
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 8.6 7.7
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine... 8.2 10.4
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.. 7.9 17.5
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 7.8 26.1
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel 7.5 14.5
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.. 71 14.8
Travail comportant des coupures dans la journée.. 5.8 10.2
Effectuer des astreintes 3.0 10.0
Travail au moins 10 dimanches par an 2.6 16.5
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.... 2.5 17.8
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 2.4 4.7
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile...............ccooiiiiiiiiis v 0.6 5.0

N /
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f Expositions

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle....
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
Travailler au contact d'un réservoir humain

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
7.6 22.2
7.6 21.9
6.9 8.0
0.7 10.2
0.7 14.4

J

-~

Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Exposition & un ou plusieurs agents ChimIGUES .............oouiiiiiiiiii e
Dont exposition a :
White-spirit, solvants naphta................ccooiiiiii e
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)..
Autres solvants acétates d éthyle
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeres..
Autres amines
Autres hydrocarbures pétroliers....
Perchloréthyléne...
Bases Fortes...
Autres résines....
Styréne (sauf résines polyesters).
Eau de javel....
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates.
Acides organiques.
Eau oxygénée.......
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC)
Autres poussiéres minérales. ..
Fongicides (tous types).
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques.
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques..
Chlorure de méthylene
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL)..
Autres alcools
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique...
Autres carburants
Autres Aldéhydes
Hydrocarbures terpéniques....
Huiles synthétiques ..
Autres plastifiants....
Trichloréthylene....
Fluides aqueux
Acrylamide
Oxydants autres....
Insecticides
Ethers de glycol sauf CMR..
Ethers de glycol classés CMR
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés...
Poussiéres de bois.
Ethanol
N-Hexane
Tétrahydrofurane (THF) ..
Silice cristalline
Huiles minérales entiéres....

Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés
Autres fibres minérales artificielles...
Farine
Gaz d échappement diesel....
Acier inoxydable (inox)
Herbicides (tous types)

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
28.1 ND 332
53 1.7 3.0
4.8 0.6 25
4.6 1.4 0.7
2.7 0.3 1.1
2.5 0.7 0.9
25 1.0 15
25 1.3 0.1
23 04 20
23 0.4 0.6
2.1 1.0 0.9
2.0 0.4 7.1
1.6 0.6 0.9
1.5 0.4 14
1.5 0.4 1.0
1.5 . 0.2
1.3 0.9 1.0
1.1 1.1 0.5
1.1 0.4 95
1.0 1.0 0.7
1.0 0.5 0.3
0.9 0.4 2.7
0.9 . 33
0.8 0.4 3.2
0.8 0.6 41
0.7 0.3 0.5
0.7 03
0.6 X 27
0.5 0.5 0.1
0.5 X 0.3
0.4 0.4 1.4
0.4 0.4 0.1
0.4 0.3
0.4 : 0.5
0.4 0.4 1.2
0.4 0.4 0.1
0.3 0.3 0.3
0.3 . 1.7
0.3 0.3 4.4
0.3 0.3 0.2
0.3 0.3 0.3
0.2 0.2 1.4
0.2 X 25
0.2 0.2 3.0
0.1 0.1 0.3
0.1 X 1.2
0.1 0.1 0.7
0.1 0.1 3.7
0.1 0.9
0.1 0.5

~
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WVriers qualifiés de la maintenance J€l]

~ Description de la famille professionnelle ~
» Effectif de la famille professionnelle : 342 600 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.1 heures |
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 4.9 % !
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a 9 salariés . 15.6
10 a 49 salariés. 20.6
50 a 199 salariés.. 22.0
200 a 499 salariés 18.5
500 salariés et plus.. . 23.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi.. - 29
Intérimaire ou CDD . 8.1
CDIOU FONCHOMMAITE. .. ...ttt h e ettt bbb h ettt b b e e oottt bbb h o 2oLttt b b b e b e e ee s st bbb et s ettt 89.0
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 8.4
Un an ou plus... . 91.6
Total 100.0

_ J

f Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
1.3 0.0 1.3
46.5 1.1 47.6
7.8 0.5 8.3
B L OSSP 40.7 2.1 42.8
Total 96.3 3.7 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
OUVIIETS QUANTIES. ... etttk ettt ettt 96.3 3.7 100.0
Total 96.3 3.7 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 83 0,4 8,7
25a29ans 15,1 1.1 16,2
30a39ans.... 271 0,7 27,7
40 a49 ans.... 29,6 0,9 30,5
50 ans et plus 16,4 0,5 16,9

\Total 96,3 37 100,0 J

Expositions ™

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires.. 88.7 743
1. Nuisances sonores 71.6 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 63.5 37.2
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...)........... 60.6 325
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 52.7 12.1
5. Situations avec contraintes visuelles.... 44.0 59.8
2. Nuisances thermiques 43.6 20.0
4. Travail en air et espace controlés.. 19.8 17.8
3. Radiations, rayonnements.. 7.2 33

-~

J
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- Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
7.1 Position debout ou piétinement.. 72.5 44.8 46.0
7.2 Déplacement a pied dans le travail. 69.8 324 41.6
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 63.5 10.3 37.2
7.6 Autres contraintes posturales . 63.0 8.5 259
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 58.9 25.0 17.7
7.3 Position a genoux 58.5 6.6 16.1
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 52.3 4.8 1.4
7.5 Maintien de bras en l'air..........ccccooiiiiniieiiiii e 46.4 4.6 16.3
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).. 39.0 83 26.4
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 358 8.8 53.2
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 343 23 8.8
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 337 10.0 10.6
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations. 33.1 5.0 17.3
2.1Travail aux intempéries 31.5 1.3 12.8
7.4 Position fixe de la téte et du cou. 23.8 6.9 29.2
1.3 Autre bruit génant pour le salari 20.5 12.0 15.5
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevé 19.9 6.0 24.8
4.2 Locaux climatisés 13.7 58 16.0
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C).... 13.2 3.4 6.0
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 11.9 4.2 10.2
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 10.4 1.1 4.8
4.3 Espace confiné 7.0 2.2 2.3
3.2 Radiation non ionisante. 54 . 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 4.2 0.5 1.3
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 4.0 1.1 2.2
4.1 Salle blanche 29 0.6 0.8
3.1 Radiation ionisante DATR.. 23 0.6 1.2

~

/

~

\

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc 65.9 46.7
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 59.8 56.2
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue. 59.5 56.6
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate. 48.4 56.8
Contréle ou suivi informatisé du travail... 349 293
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 314 14.5
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 311 50.1
Devoir toujours ou souvent se dépécher..................... 28.8 371
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 28.8 36.1
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues............. 27.9 27.2
Tourner sur différents postes pour pallier les absences... 26.8 23.8
Normes de production, délai a respecter en une heure au plu 26.3 20.2
Surveillance permanente de la hiérarchie 259 259
Ne pas pouvoir faire varier les délais. 25.8 35.4
Effectuer des astreintes.. 25.6 10.0
Atteindre des objectifs chiffrés, préci 23.8 34.1
Doit faire appel a d'autres en cas d‘inciden 221 23.0
Horaires variables d'un jour a I'autre............. 214 22.7
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 21.2 16.6
Travail au moins 10 dimanches par an.............. 19.2 16.5
Nombre insuffisant de collégues pour le travail. 18.9 18.8
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 18.0 26.1
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 17.3 21.0
Travail au moins 20 samedis par an..................... 17.3 24.5
Formation insuffisante et inadaptée pour le travai 16.8 16.3
Travail posté en équipe fiXe........ccocovviiiiiiiiins 16.8 8.1
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 13.7 7.7
Informations insuffisantes pour le travail.............. 12.5 15.0
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 12.2 17.5
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.. 1.3 15.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an... 11.0 4.7
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 10.3 10.4

8.6 12.7
Etre en contact avec le public par téléphone 8.5 13.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.. 8.0 17.8
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.... 6.3 14.8
Travail comportant des coupures dans la journée.... 5.4 10.2
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqui 4.6 5.7
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile 1.3 5.0
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques 215 22.2

Exposition potentielle a des agents biologiques 21.2 21.9

Autres conditions d’exposition potentielle. 16.1 8.0

Travailler au contact d'un réservoir animal. 5.1 2.7

Travailler dans I'assainissement 4.3 0.5 {1
Travailler au contact d'un réservoir humain 4.0 14.4 A
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes.. 3.9 0.3

Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 2.8 10.2

Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal. 2.6 1.2

Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 2.4 34

Exposition aux déjections d’animaux... 2.2 1.4

Traitement des déchets 2.0 1.8

Exposition par contact direct avec des animaux 1.5 1.3

Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES).

au contact d'un réservoir humain 1.5 7.3

Contacts rapprochés et fréquents avec la personne... 12 8.9

Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.7 0.7

Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 0.5 0.8

Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne 0.3 5.6

Soins médicalisés non invasifs. 0.3 2.1

Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux 0.1 0.3

/
. N

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 71.7 ND 33.2
Dont exposition a :

Huiles synthétiques 243 1.9 2.7
Huiles minérales entiéres.... 239 123 25
White-spirit, solvants naphta.. 213 4.5 3.0
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 21.2 8.8 2.8
Autres carburants 18.2 6.4 4.1
Fluides aqueux 16.0 9.5 1.4
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 15.8 2.0 32
Gaz d échappement diesel 15.8 6.6 3.7
Autres hydrocarbures pétroliers.... 1.7 1.6 1.5
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) .... 1.6 6.7 2.7
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) .... 1.1 1.8 2.5
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. 9.8 4.0 9.5
Oxydes de fer 9.4 33 0.9
Autres alcools 8.6 4.2 33
Acier inoxydable (inox) ... 8.5 25 09
Bases Fortes 8.0 3.9 2.0
Essence automobile.. 8.0 1.6 2.1
Aluminium. ... 7.7 0.6 1.0
Ethers de glycol sauf CMR. ... 7.1 1.0 12
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres. . 6.3 0.4 1.1
Résines époxydiques 6.1 0.6 1.0
Styréne (sauf résines polyesters) 6.0 0.5 0.9
Autres fibres minérales artificielles. . 5.0 1.1 1.2
Poussieres de bois. 5.0 1.7 1.7
Ethanol 49 0.6 44
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques.. 4.8 1.6 0.7
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 4.8 0.4 0.9
Eau de javel 4.8 0.9 71
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 4.5 33 0.5
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 45 0.8 15
Plomb et dérivés 3.9 0.6 0.5
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 3.7 0.2 0.3
Hydrocarbures terpéniques 3.7 0.1 0.3
3.6 1.4 3.0

Cadmium et dérivés.. 35 0.1 0.2
Méthanol 35 2.8 0.9
Nickel et dérivés, sauf inox. 33 0.3 0.4
Carbures métalliques frittés 3.2 0.2 0.2
Amiante (toutes variétés confondues) ... 29 0.4 0.4
CODAMt €1 AEIIVES. ... 29 0.2 0.3

K Suite du tableau page suivante J
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

Ammoniac et solutions aqueuses.. 2.6 1.0 1.8
Autres poussiéres minérales 2.5 2.0 1.0
Silice cristalline... 23 1.4 1.4
Brome, chlore.... 23 0.6 0.6
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole... 2.2 1.8 0.5
Autres solvants acétates d éthyle 1.8 0.5 0.7
Acides organiques 1.5 0.3 1.4
Fibres céramiques réfractaires.... 1.5 0.5 0.4
Autres résines 15 0.5 0.6
Autres métaux et dérivés. .. 1.5 0.6 0.4
Fongicides (tous types) ... 1.5 0.4 0.5
Tétrahydrofurane (THF) ... 1.4 0.4 0.3
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux.. 13 0.2 0.3
Farine 1.2 0.5 0.7
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.. 1.2 1.0 0.3
Eau oxygénée 1.2 . 1.0
Formaldéhyde.... 1.1 0.5 0.6
N-Hexane 1.1 0.4 0.2
Chlorure de méthyléne.... 1.1 0.2 0.3
1.0 0.1 0.3

Chrome et dérivés, sauf inox.. 0.9 0.2 0.4
Herbicides (tous types) 0.9 0.4 0.5
Benzeéne (sauf carburants) .. 0.9 . 0.2
Perchloréthyléne 0.9 0.5 0.1
Amines aromatiques.... 0.8 0.3 0.3
Trichloréthyléne 0.8 0.1 0.3
Autres amines 0.7 0.2 0.9
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés... 0.7 0.1 0.3
Styréne (sauf résines polyesters) ... 0.6 0.2 0.1
Acrylamide..... 0.5 0.2 0.1
Ozone..... 0.5 0.4 0.2
Insecticides...... 0.5 0.2 0.5
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol 0.4 0.2 0.1
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant.. 0.4 0.0 1.0
Autres pesticides...........o.oooiiiiiiii 0.4 03 0.3
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 0.3 0.1 0.3
Fumées dégagées par la combustion de végétaux 0.3 0.1 0.1
Oxydants autres.... 0.3 0.2 0.3
N-Méthylpyrrolidone (NMP) ... 03 0.2 0.2
Ethers de glycol classés CMR.. 0.3 0.1 0.1
Autres Aldéhydes 0.2 . 0.5
Fumées de vulcanisation.. 0.2 0.1 0.1
Autres plastifiants 0.2 0.1 0.1
Phtalates 0.1 0.1 0.3
Cytostatiques.. 0.1 . 0.2
ATSENIC €1 AEIIVES. ...t e 0.1 0.1 0.0

~
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Wriers qualifiés de réparation automobile K€JE]

s Description de la famille professionnelle ~

o Effectif de la famille professionnelle : 220 500 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.8 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 3 % !

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
T8 9 SAIAMIES. ...ttt R A ettt E ettt h e E A2 e £ttt E A2 £ et h e E ettt ettt ettt 43.6

10 a 49 salariés.... 34.0
50 a 199 salariés 16.4
200 a 499 salariés .. 2.3
500 SAlAMIES BT PIUS...... e ittt ettt h kst h ke h ek £k E s Eeh Lo h oL H £ E et h L L Lo h b h £ et h btttk ettt 3.8
Total 100.0

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

En formation ou MESUTE POUK I"EMPION........c.uiiiiiiii ettt 2.4

Intérimaire ou CDD 35
CDI ou fonctionnaire.. 94.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

IVIOINS G UM @M.ttt et h e e bbb b b e e b et L h e h e bbb et 6.3
U @M OU PIUS. 1 ettt b s ket h b h et eh ekt et b h 4o h et h ke eh e h £kt hLh et b et h bbb 93.7
Total 100.0

K Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture.. 0.3 0.0 0.3
Industrie 3.1 0.0 3.1
0.7 0.0 0.7
95.5 0.4 95.9
99.6 0.4 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
OUVIETS QUATIES. ... ettt ettt 99.6 0.4 100.0
Total 99.6 0.4 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 21,7 0,0 21,7
25a29ans. 17,6 0,0 17,6
30a39ans.... 24,7 0,1 24,9
40 a 49 ans.... 20,2 0,0 20,2
50 ans et plus 15,4 0,3 15,7

\Total 99,6 0,4 100,0 J

Expositions ™

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires 98.1 743
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 84.6 12.1
1. Nuisances sonores 84.0 325
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 72.5 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 67.9 37.2
5. Situations avec contraintes visuelles 389 59.8
2. Nuisances thermiques 26.2 20.0
4. Travail en air et espace controlés.. 6.5 17.8
3. Radiations, rayonnements.. 35 33

-~

J
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- Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
7.1 Position debout OU PIETINEMENT........c.oiiiiiiiii it e 84.6 58.6 46.0
7.6 Autres contraintes posturales 84.5 15.7 259
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 84.4 19.2 1.4
7.3 Position a genoux. 75.4 89 16.1
7.2 Déplacement a pied dans le trav 73.0 36.4 41.6
7.5 Maintien de bras en l'air...........cc.cc..... 68.9 12.2 16.3
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion: 68.6 15.5 10.6
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne 67.9 6.9 37.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) 65.2 6.7 26.4
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 57.9 211 17.7
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 49.6 10.0 17.3
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 35.4 1.9 24.8
7.4 Position fixe de la téte et du cou 28.0 35 29.2
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu 26.2 32 53.2
1.3 Autre bruit génant pour le salarié . 214 7.2 15.5
2.1Travail aux intempéries 21.0 4.9 12.8
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 17.8 0.2 8.8
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 16.0 6.8 10.2
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C).... 4.4 1.2 6.0
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 3.9 1.6 4.8
4.3 Espace confiné 3.8 13 2.3
3.2 Radiation non ionisante 35 . 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes. 34 1.5 1.3
4.2 Locaux climatisés 2.7 1.8 16.0
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 0.3 . 2.2
4.1 Salle blanche 0.3 0.2 0.8

~

-

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 71.5 56.6
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate.... 59.8 56.8
Suivre des procédures de qualité strictes (certificatio iso, accréditaiton EAQF, etc) 55.8 46.7
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 40.2 50.1
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face 37.6 36.1
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 359 56.2
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 34.6 26.1
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 33.2 34.1
Devoir toujours ou souvent se dépécher.............ccccocees o 32.7 37.1
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus 325 20.2
Contréle ou suivi informatisé du travail... 30.2 293
Surveillance permanente de la hiérarchie 24.5 25.9
Travail au moins 20 samedis par an 234 24.5
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 21.9 23.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais 21.7 35.4
Formation insuffisante et inadaptée pour le travai 21.1 16.3
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 19.8 21.0
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava 18.8 16.6
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.. 18.1 23.0
Informations insuffisantes pour le travail 16.0 15.0
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues... 16.0 27.2
Effectuer des astreintes 14.9 10.0
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir..... 14.1 12.7
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 13.9 17.5
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 1.6 14.8
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officie 8.5 17.8
Nombre insuffisant de collégues pour le travail 8.1 18.8
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 6.6 15.7
Horaires variables d"un jour a l'autre. 6.4 22.7
Travail posté en équipe fixe 5.9 8.1
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 5.7 10.4
Travail comportant des coupures dans la journée 5.4 10.2
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 4.8 14.5
Etre en contact avec le public par téléphone 41 131
Travail au moins 10 dimanches par an 3.7 16.5
Déplacement automatique de pieces ou cadence automatique.. 2.4 5.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 1.0 7.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an... 0.2 4.7
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.................c.oooiii i 0.2 5.0
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N

Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille
professionnelle

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle.
Travailler au contact d'un réservoir animal.
Exposition aux déjections d’animaux
Traitement des déchets
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes..
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
Travailler au contact d’un réservoir humain.......
Exposition par contact direct avec des animaux...
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal.

Ensemble
des familles
3.6 22.2
3.6 21.9
3.0 8.0
0.9 2.7
0.6 14
0.3 1.8
0.3 0.3
0.2 10.2
0.2 14.4
0.1 13
0.1 0.8

/

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChiMIGUES ............cceiiriiiiriiece s 91.4 ND 33.2
Dont exposition a :
Gaz d 6chappement dIESEL. ... .....uuuiiii e e 68.7 46.3 37
Autres carburants 53.5 26.4 4.1
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 53.2 36.0 2.7
Huiles synthétiques. .. 48.9 29.1 2.7
Essence automobile.. 45.6 22.7 2.1
Huiles minérales entieres 42.8 240 25
White-spirit, solvants naphta.. 27.2 9.6 3.0
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 256 10.3 2.8
Autres hydrocarbures pétroliers 223 7.4 1.5
Fluides aqueux 22.0 7.8 1.4
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 15.7 5.8 1.5
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 14.8 0.8 3.2
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 13.9 5.0 2.5
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeres.. 12.3 7.1 1.1
Styréne (sauf résines polyesters) 1.4 4.1 0.9
10.6 4.0 0.3
Résines époxydiques. 10.5 3.9 1.0
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques.... 9.9 4.4 9.5
Fibres céramiques réfractaires 9.5 34 0.4
Autres alcools 9.3 38 33
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.. 6.8 3.8 0.5
Ethers de glycol sauf CMR 6.5 2.7 1.2
Autres solvants acétates d éthyle.. 6.5 3.1 0.7
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 6.1 3.7 0.3
Amiante (toutes variétés confondues) 5.8 0.4 0.4
Autres fibres minérales artificielles... 5.5 2.0 1.2
Ethanol 5.3 0.3 4.4
Oxydes de fer 4.9 1.8 0.9
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates.... 4.4 1.2 0.9
Aluminium.. 4.4 0.8 1.0
Méthanol.... 4.4 0.5 0.9
Acier inoxydable (inox).... 33 1.1 0.9
Bases Fortes 2.9 1.1 2.0
Autres amines... 26 0.7 0.9
N-Hexane. 24 0.9 0.2
Acides organiques. 2.3 0.2 1.4
Autres poussiéres minérales .. 2.3 1.0 1.0
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques.. 2.2 1.0 0.7
Amines aromatiques. 2.0 0.9 0.3
Autres résines. ... 2.0 1.3 0.6
Plomb et dérivés... 2.0 0.4 0.5
Fongicides (tous types). 1.8 0.2 0.5
Herbicides (tous types).... 1.8 0.2 0.5
Ethers de glycol classés CMR.. 1.7 0.4 0.1
N-Méthylpyrrolidone (NMP).... 1.4 0.3 0.2
Benzéne (sauf carburants) 1.4 0.8 0.2
Formaldéhyde 12 0.4 0.6
Ammoniac et solutions aqueuses.. 1.1 . 1.8
Silice cristalline 1.1 0.2 1.4
Styréne (sauf résines polyesters) 1.1 0.6 0.1
Fabrication et utilisation de matériaux NaNOfacturés..................ccooiiiiiiiiiiiieeeeecc e 1.0 1.0 0.3

Suite du tableau page suivante

~
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Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Chrome et dérivés, sauf inox..
Autres Aldéhydes
Chlorure de méthylene...
Fumées de vulcanisation..
Phtalates
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol...
Autres métaux et dérivés.
Trichloréthyléne
Autres plastifiants
Nickel et dérivés, sauf inox..
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.
Carbures métalliques frittés
Eau de javel
Autres pesticides. ..
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés
Poussiéres de bois
Acrylamide
Tétrahydrofurane (THF)...

Acide fluorhydrique et dérivés minéraux....
Brome, chlore....
Insecticides
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole..
Oxydants autres

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

1.0 0.5 0.4
0.9 . 0.5
0.8 0.5 0.3
0.7 . 0.1
0.7 0.1 0.3
0.7 0.1 0.1
0.7 0.3 0.4
0.7 . 0.3
0.6 0.5 0.1
0.6 0.1 0.
0.5 0.3
0.4 . 0.2
0.4 0.1 7.1
0.4 0.2 0.3
0.3 0.3 0.3
0.3 0.0 1.7
03 0.1 0.1
0.3 0.3
0.3 3.0
0.2 . 0.3
0.2 0.2 0.6
0.2 0.2 0.5
0.2 0.5
0.1 03

~
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'niciens et agents de maitrise de la maintenance [€VA

~ Description de la famille professionnelle ™

o Effectif de la famille professionnelle : 407 500 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38.8 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 8.1 % 1

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
T8 9 SAIAMIES. ...t et h e h £ e L E L oL L L L E Lo h £ h LR L Lo h Lk E L L bbbttt 14.6

10 a 49 salariés. 259
50 a 199 salarié 15.9
200 a 499 salariés ... 14.0
500 salariés et plus.. . 29.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

EN fOrmation OU MESUIE POUT I"EIMPION ...ttt etttk st etk b s eh e h et e ekt h b st h et eh bbbttt bbb 1.2
Intérimaire ou CDD.. 6.6
CDI ou fonctionnaire . 92.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

Moins d'un an... 6
Un an ou plus... 94

Total 100.0

f Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
AGIICURUTE. ... 0.2 0.0 0.2
Industrie 26.0 1.6 27.6
Construction.. 6.0 0.0 6.0
B L TSP OPTPPI 58.7 7.5 66.2
Total 90.8 9.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Ouvriers qualifiés.. 90.8 9.2 100.0
Total 90.8 9.2 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 6,4 1.1 7,5
25a29ans.... 9,4 1,2 10,6
30a39ans.... 26,8 2,9 29,7
40 a49 ans.... 24,7 2,2 26,9
50 ans et plus 23,6 1,7 25,3
Total 90,8 9,2 100,0

_

Expositions ™

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles. 72.2 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires... 72.0 743
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...). 58.2 325
1. Nuisances sonores 52.5 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 40.3 37.2
2. Nuisances thermiques 33.2 20.0
4. Travail en air et espace controlés.. 237 17.8
8. Travail avec machines et outils vibrants. 21.2 12.1
3. Radiations, rayonnements 1.5 33

9 y
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 67.0 316 53.2
7.2 Déplacement a pied dans le travail. 51.1 18.4 41.6
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus 50.0 15.5 26.4
7.1 Position debout ou piétinement 43.2 24.2 46.0
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne 40.3 5.0 37.2
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 38.6 8.5 17.7
7.6 Autres contraintes posturales . 36.3 4.1 25.9
7.3 Position a genoux 35.8 4.0 16.1
7.4 Position fixe de la téte et du cou. 28.4 12.7 29.2
2.1Travail aux intempéries.... 27.2 7.0 12.8
7.5 Maintien de bras en Iair. 252 2.1 16.3
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion: 23.8 4.6 10.6
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 19.8 25 1.4
4.2 Locaux climatisés. 18.7 8.4 16.0
1.3 Autre bruit génant pour le salarié 18.4 9.1 15.5
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 17.4 0.9 8.8
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 13.8 2.8 17.3
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 11.2 35 10.2
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 10.7 2.4 24.8
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 10.5 2.6 6.0
4.3 Espace confiné 8.0 2.1 2.3
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 6.4 1.6 4.8
3.1 Radiation ionisante DATR 59 1.5 1.2
3.2 Radiation non ionisante 5.8 0.1 2.2
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 53 1.4 2.2
4.1 Salle blanche 3.0 0.8 0.8
8.2 Vibrations créées par des installations fixes. 24 0.4 1.3

~

N

-

\

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc 72.2 46.7
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par a 70.3 56.2
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate. 68.0 56.8
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue. 63.2 56.6
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 46.7 50.1
Contréle ou suivi informatisé du travail... 45.8 293
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.. 42.8 34.1
Devoir toujours ou souvent se dépéchel 32.7 371
Effectuer des astreintes.. 31.8 10.0
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 314 26.1
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues... 30.8 27.2
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 27.6 14.5
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 27.6 23.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais..............ccccc....... 27.2 354
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 27.1 36.1
Informations insuffisantes pour le travail. 238 15.0
Surveillance permanente de la hiérarchie 23.4 25.9
Normes de production, délai & respecter en une heure au plu 22.8 20.2
Tourner sur différents postes par rotation réguliére.... 20.4 21.0
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officie 19.9 17.8
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail... 19.6 16.6
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure & 40 h 19.5 17.5
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.. 19.2 16.3
Nombre insuffisant de collégues pour le travail. 19.1 18.8
Horaires variables d'un jour a l'autre. 18.7 22.7
Travail au moins 10 dimanches par an. 17.8 16.5
Etre en contact avec le public par téléphon 14.4 131
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine. 13.5 10.4
Travail au moins 20 samedis par an 12.8 24.5
Doit faire appel a d'autres en cas d'inciden 10.6 23.0
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 9.5 14.8
Travail posté en équipes, variable d’un jour a |'autre 8.1 7.7
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 6.8 15.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 6.6 4.7
Travail comportant des coupures dans la journée 6.2 10.2
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.... 6.1 5.0
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli 53 12.7
Travail posté en équipe fixe 5.1 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqui 2.8 5.7
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 17.4 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 14.7 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle. 9.4 8.0
Travailler au contact d'un réservoir humain 5.4 14.4
Travailler au contact d'un réservoir animal. 4.9 2.7 {1
Exposition délibérée & des agents biologiques 4.0 0.7 A
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes.. 33 0.3
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 33 10.2
Exposition aux déjections d'animauX............cc.....coe.. 3.0 1.4
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 2.7 34
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal 2.3 1.2
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain 2.2 7.3
Exposition par contact direct avec des animaux 2.0 1.3
Traitement des déchets 1.9 1.8
Travailler dans I'assainissement . 1.8 0.5
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 1.1 0.8
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 0.8 8.9
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie
et de recherche 0.7 0.3
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne.. 0.3 5.6
Exposition par pratique de gestes invasifs SUr @niMaUX............ceiiiiiiiiiiiiieiies ceeeeeee e 0.2 0.3

/
- N

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 50.1 ND 33.2
Dont exposition a :

HUIIES SYNTNETIGUES T ..o e 4.0 4.3 2.7
Gaz d échappement diesel.. 13.7 7.8 3.7
Autres carburants 13.2 2.8 4.1
Huiles minérales entiéres 12.6 36 2.5
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 83 6.1 2.7
White-spirit, solvants naphta 8.1 0.7 3.0
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 7.6 36 2.8
Ethanol 7.6 1.7 4.4
Essence automobile.. 7.0 15 2.1
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 7.0 0.9 25
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 5.9 1.1 3.2
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. ... 4.6 1.4 9.5
Autres alcools 45 1.8 33
Ammoniac et solutions aqueuses 4.4 0.4 1.8
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.. 43 1.8 0.5
Acier inoxydable (inox).... 4.2 0.5 0.9
Eau de javel 4.0 0.9 7.1
Acides organiques. 3.8 2.4 1.4
Bases Fortes 3.6 1.0 2.0
Aluminium 3.6 0.6 1.0
Formaldéhyde. 33 2.3 0.6
Fibres céramiques réfractaires. .. 2.8 0.4 0.4
Fluides aqueux 2.7 1.1 1.4
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 2.7 1.0 1.5
Autres hydrocarbures pétroliers 2.7 1.2 15
Styréne (sauf résines polyesters) 2.6 0.3 0.9
Autres fibres minérales artificielles... 2.1 1.5 1.2
Ethers de glycol sauf CMR.. 2.0 13 1.2
Ciment 1.9 1.1 3.0
Autres poussiéres minérales 1.8 1.1 1.0
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques.. 1.7 0.8 0.7
Méthanol 1.7 0.7 0.9
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux.... 1.4 1.0 0.3
Poussieres de bois 1.4 0.7 1.7
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates.... 1.3 0.4 0.9
Benzéne (sauf carburants).. 1.3 0.1 0.2
Silice cristalline 1.2 0.8 1.4
Brome, chlore.... 1.2 0.6 0.6
Oxydes de fer.... 1.2 0.6 0.9
INSECHICIABS. ... e 1.0 0.4 0.5

K Suite du tableau page suivante J
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

Autres solvants acétates d éthyle.. 1.0 0.0 0.7
Autres Aldéhydes 0.9 0.6 0.5
Amiante (toutes variétés confondues).. 0.9 0.2 0.4
Résines époxydiques 0.9 0.3 1.0
Fongicides (tous types).... 0.9 0.4 0.5

0.8 0.3 0.3
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés 0.8 0.4 0.3
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres.. 0.7 0.4 1.1
Autres résines 0.7 0.3 0.6
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant.... 0.7 0.4 1.0
Chrome et dérivés, sauf inox.. 0.7 0.3 0.4
Plomb et dérivés 0.7 0.1 0.5
Autres métaux et dérivés. 0.7 0.1 0.4
Eau oxygénée 0.7 0.0 1.0
Autres amines 0.6 0.2 0.9
Autres pesticides... 0.6 0.5 0.

0.6 0.1 0.2
Chlorure de méthylene... 0.6 0.1 0.3
Arsenic et dérivés 0.5 . 0.0
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.. 0.5 0.3 0.5
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux.... 0.4 0.1 0.1
Nickel et dérivés, sauf inox 0.4 0.1 0.4

0.4 0.4 0.2
Herbicides (tous types).... 0.4 0.1 0.5
Trichloréthylene 0.4 0.0 0.3
Hydrocarbures terpéniques.... 0.4 0.3 0.3
Acrylamide 0.3 0.1 0.1
Oxydants autres. 0.3 0.3
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC)... 0.3 X 0.2
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés... 0.2 0.1 0.3
Farine.........oooo 0.2 . 0.7
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et |'électrométallurgie. 0.2 0.1 0.3
Phtalates. ... 0.2 0.1 0.3
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 0.2 0.1 0.3
Cadmium et dérivés............. 0.2 0.2
Carbures métalliques frittés 0.2 . 0.2
Cobalt et dérivés................. 0.2 0.0 0.3
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition. 0.2 . 0.6
Styréne (sauf résines polyesters) 0.2 0.1 0.1
Amines aromatiques 0.1 . 0.3
Fumées de vulcanisation.. 0.1 0.0 0.1
Autres plastifiants 0.1 0.1 0.1
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol... 0.1 0.1 0.1
N-Méthylpyrrolidone (NMP).... 0.1 0.2
Ethers de glycol classés CMR.. 0.1 0.1
Perchloréthyléne 0.1 0.1
Tétrahydrofurane (THF)... 0.1 0.3

~
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'génieurs et cadres techniques de l'industrie

s Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 293 800 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 44.4 heures |
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 6.8 % !
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a9 salariés 8.8
10 a 49 salariés. 216
50 a 199 salariés.. 305
200 & 499 salariés .. 10.8
500 SAIAMES 1 PIUS......c.cot e 283
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 1.4
Intérimaire ou CDD 2.3
CDI OU FONMCHONNAIE. ...ttt bbbttt bbbttt 96.3
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d’un an.. 6.2
Un an ou plus... 9.8
Total 100.0

K Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture.. 0.2 0.0 0.4
Industrie 32.7 5.0 37.7
Construction 4.7 0.0 4.7
Tertiaire 43.0 14.2 57.2
Total 80.6 19.4 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
OUVIETS QUATIES. ... ettt ettt ettt 80.6 19.4 100.0
Total 80.6 19.4 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 1,8 0,9 2,7
25a29ans. 6,9 2,3 9,2
30a39ans.... 19,7 57 25,4
40a49 ans.... 24,2 7.1 31,3
50 ans et plus 28,1 3,4 31,5
Total 80,6 19,4 100,0

_

Expositions ™

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 90.5 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 61.6 74.3
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 35.8 32.5
1. Nuisances sonores 271 325
4. Travail en air et espace controlés.. 26.5 17.8
2. Nuisances thermiques 10.8 20.0
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 8.5 37.2
3. Radiations, rayonnements.................. 3.9 33
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 2.3 12.1

-~
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e Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

~

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu ou diSCONTINUY.........ooiiiiiiiie e e 89.9 54.8 53.2
7.4 Position fixe de la téte et du cou 42.7 249 29.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus 34.7 7.5 26.4
4.2 Locaux climatisés 254 16.7 16.0
7.2 Déplacement a pied dans le trav 23.8 6.6 41.6
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 19.0 32 17.7
7.1 Position debout ou piétinemen 13.5 6.1 46.0
1.3 Autre bruit génant pour le salari 9.9 4.6 15.5
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 8.5 1.3 37.2
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 7.6 0.6 10.6
2.1Travail aux intempéries 6.9 2.5 12.8
7.6 Autres contraintes posturales . 6.5 24 25.9
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C).... 5.2 1.2 6.0
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 4.7 1.8 10.2
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 4.2 2.1 24.8
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 35 . 8.8
7.3 Position a genoux 33 0.5 16.1
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C 2.8 1.0 4.8
3.1 Radiation ionisante DATR 2.6 0.2 1.2
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations... 26 0.7 17.3
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs 2.1 . 1.4
4.3 Espace confiné 2.0 0.4 23
7.5 Maintien de bras en I'air. 2.0 0.1 16.3
4.1 Salle blanche 1.6 0.5 0.8
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 1.5 0.2 2.2
3.2 Radiation non ionisante 1.4 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fiXes.............cocooiiiiiiiiiiiiii e 0.2 1.3

~

_

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue.... 76.0 56.6
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 72.4 56.2
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 70.4 56.8
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 62.2 46.7
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 58.8 34.1
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 57.1 17.5
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 50.3 50.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officie 49.9 17.8
Devoir toujours ou souvent se dépécher.............. 41.7 371
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 324 26.1
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 25.3 27.2
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face... 235 36.1
Controle ou suivi informatisé du travail 21.8 29.3
Nombre insuffisant de collegues pour le trava 209 18.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais. 20.9 35.4
Horaires variables d’un jour a l'autre. 20.8 22.7
Etre en contact avec le public par téléphone.. 20.6 131
Effectuer des astreintes 18.5 10.0
Informations insuffisantes pour le travail 16.6 15.0
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 15.6 23.8
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.... 14.5 5.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 133 14.5
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.. 12.6 20.2
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 12.1 21.0
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 1.4 10.4
Surveillance permanente de la hiérarchie 10.7 25.9
Travail comportant des coupures dans la journée. 9.9 10.2
Travail au moins 10 dimanches par an 9.5 16.5
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 8.8 16.6
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 8.6 16.3
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident.. 7.9 23.0
Travail au moins 20 samedis par an 6.8 24.5
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 5.0 14.8
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite 2.4 15.7
Déplacement automatique de pieces ou cadence automatique.. 1.7 5.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 1.7 4.7
Travail posté en équipe fixe 1.7 8.1
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre . 0.8 7.7
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches @ aCCOMPIIr..........ocovveieiriiiiiiiiies e 0.5 12.7
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f Expositions

~

Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition & des agents biologiques. 6.8 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques.. 6.5 21.9
Autres conditions d'exposition potentielle... 3.7 8.0
Travailler au contact d'un réservoir humain.. 2.1 14.4
Travailler au contact d'un réservoir animal 15 2.7
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 1.4 10.2
Exposition par contact direct avec des animaux 0.9 1.3
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 0.9 34
Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.8 0.7
Travailler dans I'assainissement 0.8 0.5
Exposition aux déjections d'animaux 0.5 1.4
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par anima 0.4 1.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 0.4 8.9
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes 0.3 0.3
Traitement des déchets 0.2 1.8
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux. 0.2 03
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’'AES)

au contact d'un réservoir NUMEIN. . ... ... .. i e 0.2 7.3
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

etde recherChe. .. ..o 0.2 0.3
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal 0.2 0.8
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne 0.1 5.6

J

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUeS ..............cccooiiiiiiiiiiicee e 153 ND 33.2
Dont exposition a :

Autres carburants.. 32 0.6 4.1
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 29 0.9 3.2
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)... 2.3 0.5 2.5
Gaz d échappement diesel 21 0.7 37
Autres alcools 2.1 0.5 33
Huiles synthétiques 1.7 0.3 2.7
Fumées de soudage d éléments métalliques. 1.7 1.2 2.8
Ethanol.... 1.6 0.1 4.4
Poussieres de bois.. 1.4 1.1 1.7
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres 1.3 0.8 1.1
Bases Fortes 1.2 . 2.0
Autres poussiéres minérales. .. 1.2 0.9 1.0
Huiles minérales entieres . 12 0.4 25
EaU OXYGENGR. ... ..o i 1.2 0.1 1.0
Acides organiques 1.0 . 1.4
White-spirit, solvants naphta. 1.0 0.3 3.0
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. .. 1.0 0.3 9.5
Ammoniac et solutions aqueuses 0.9 0.2 1.8
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie... 0.9 0.6 0.3
Méthanol.. 0.9 0.1 0.9
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL)... 0.8 0.7 2.7
Acier inoxydable (inox). 0.8 0.3 0.9
Formaldéhyde 0.7 . 0.6
Fluides aqueux 0.7 0.2 1.4
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques. 0.7 0.7 0.7
Résines époxydiques 0.7 0.2 1.0
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.7 0.2 1.5
0.6 0.3 0.3

Autres amines 0.6 0.1 0.9
Autres fibres minérales artificielles... 0.6 0.1 1.2
Autres résines.. 0.6 0.4 0.6
Aluminium 0.6 0.4 1.0
Eau de javel 0.6 . 71
Benzéne (sauf carburants, 0.6 0.2 0.2
Essence automobile 0.5 . 2.1
Autres Aldéhydes 0.5 . 0.5
Fibres céramiques réfractaires... 0.5 0.4 0.4
Silice cristalline... 0.5 0.3 14
Plomb et dérivé: 0.5 0.3 0.5
Styréne (sauf résines polyesters)... 0.5 0.2 09
K Suite du tableau page suivante

~
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Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Ciment
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole....
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux
Amines aromatiques
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. ..
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés....
Amiante (toutes variétés confondues)
Oxydes de fer
Oxydants autres..
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR...
N-Hexane
Autres solvants acétates d éthyle
Fumées dégagées par la combustion de végétaux.
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés...
Cadmium et dérivés
Chrome et dérivés, sauf inox...
Nickel et dérivés, sauf inox

Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition..
Chlorure de méthylene..
Perchloréthyléne..
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .
Tétrahydrofurane (THF).
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux..
Farine....
Fumées de vulcanisation
Brome, chlore..
Acrylamide......
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol.
Arsenic et dérivés..............
Carbures métalliques frittés.
Cobalt et dérivés
Autres métaux et dérivés..
Fongicides (tous types)
Herbicides (tous types)..
Insecticides
Autres pesticides
Ethers de glycol sauf CMR...
Styréne (sauf résiNes POIYESLETS).......oiiiiiiiiiit et s

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

0.5 . 3.0
0.5 0.4 0.5
0.4 . 0.9
0.3 0.1 0.3
03 . 03
03 0.1 0.5
0.3 . 0.3
0.3 0.1 0.4
0.3 0.9
0.3 . 0.3
0.3 0.1 15
0.3 0.2 0.2
03 0.2 0.7
0.2 0.2 0.1
0.2 0.2 0.3
0.2 0.2 0.2
0.2 0.1 0.4
0.2 0.2 0.4
0.2 0.2
0.2 0.6
0.2 0.3
0.2 0.1
0.2 0.2
0.2 0.3
0.1 . 0.1
0.1 0.0 0.7
0.1 0.1
0.1 0.6
0.1 0.1
0.1 0.1
0.1 0.0
0.1 0.2
0.1 0.3
0.1 0.4
0.1 0.5
0.1 05
0.1 05
0.1 . 03
0.1 0.1 12
0.1 0.1

~
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'vriers non qualifiés de la manutention BleyA

s Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 398 200 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.1 heures |
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 11.4 % !
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a9 salariés 9.2
10 a 49 salariés. 24.8
50 a 199 salariés.. 31.0
200 & 499 salariés .. 253
500 SAIAMES 1 PIUS......c.cot e 9.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 0.2
Intérimaire ou CDD . 286
CDI OU FONMCHONNAIE. ...ttt bbbttt bbbttt 71.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d’un an.. 225
Un an ou plus... 77.5
Total 100.0

s Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
AAGIICUIUTE. ...ttt ettt ettt e etk h e t st h et h £ ek bt etk et h ettt ettt 0.0 0.6 0.6
Industrie 16.9 7.3 242
Construction 1.1 0.0 1.1
TOIHIIT. ... et h e h bbb 55.6 18.5 741
Total 73.6 26.4 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
OUVIIETS GUAITTIES. ... e 736 26.4 100.0
Total 73.6 26.4 100.0
Tranche d’dge
IVIOINS T8 255 @IS ... e 19,5 3,4 22,9
25a29ans.... 7,6 3,2 10,8
30a39ans.... 22,7 6,6 29,3
40 a49 ans.... 13,3 7.4 20,7
50 ans et plus 10,6 57 16,3
Total 73,6 26,4 100,0

N /

Expositions ™

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires 94.8 743
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 77.5 37.2
1. Nuisances sonores 46.4 325
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 36.8 325
2. Nuisances thermiques 35.4 20.0
5. Situations avec contraintes visuelles 345 59.8
4. Travail en air et espace controlés 1.1 17.8
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 6.5 121
3. Radiations, rayonnements.. 09 33

-~
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

7.1 Position debout OU PIETINEMENT........c.oiiiiiiiii i e
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne,
7.2 Déplacement a pied dans le travail
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevé
7.6 Autres contraintes posturales ...
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations.
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
7.5 Maintien de bras en l'air.............c.c..........
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu).
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C
7.4 Position fixe de la téte et du cou
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles...
7.3 Position a genoux.
2.1Travail aux intempéries
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus)
4.2 Locaux climatisés
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs.
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
4.3 Espace confiné
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
8.2 Vibrations créées par des installations fixes.
4.1 Salle blanche.
3.2 Radiation non ionisante.

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
80.5 54.4 46.0
77.5 42.3 37.2
75.5 43.2 41.6
52.8 30.3 24.8
35.9 11.0 25.9
30.7 10.3 8.8
25.6 9.3 17.3
24.0 13.7 17.7
236 4.5 16.3
22.8 83 53.2
20.5 12.6 155
20.0 121 4.8
17.8 7.7 29.2
16.1 6.4 10.6
14.8 9.0 10.2
14.3 1.0 16.1
13.7 7.7 12.8
9.4 2.0 26.4
9.3 6.1 16.0
52 1.5 1.4
5.0 1.8 6.0
2.7 2.3 2.3
2.0 1.2 2.2
1.8 0.9 1.3
1.2 0.6 0.8
0.9 0.0 2.2

~

/

-

\

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Ne pas pouvoir faire varier les délais
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc).
Doit faire appel a d'autres en cas d‘incident.
Surveillance permanente de la hiérarchie....
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli
Contréle ou suivi informatisé du travail
Devoir toujours ou souvent se dépécher..............
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate.
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue.
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus..
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Tourner sur différents postes par rotation réguliére.
Déplacement automatique de pieces ou cadence automatique..
Travail posté en équipe fixe
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite
Travail au moins 20 samedis par an
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.
Horaires variables d'un jour a I'autre
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face.
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine.
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre...
Nombre insuffisant de collégues pour le travail.
Informations insuffisantes pour le travail
Travail au moins 10 dimanches par an
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an...
Etre en contact avec le public par téléphone
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel
Effectuer des astreintes
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.................c.oooiiii

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
55.7 354
48.4 46.7
471 23.0
42.8 259
40.6 12.7
40.2 29.3
39.5 37.1
39.4 56.8
39.1 27.2
38.5 56.6
37.9 56.2
37.3 34.1
34.9 20.2
31.7 238
31.0 21.0
27.3 5.7
24.7 8.1
22.6 15.7
22.6 24.5
21.8 14.5
20.6 22.7
19.9 16.6
16.6 36.1
15.4 16.3
15.4 14.8
14.8 10.4
14.5 50.1
13.5 7.7
12.5 18.8
10.0 15.0
9.5 16.5
9.0 4.7
8.2 131
7.9 17.5
7.0 26.1
6.0 10.2
52 17.8
4.0 10.0
0.4 50
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

KExposwtion par pratique de gestes invasifs SUr @aNiMaUX.............cccocioioiiiiiiies v

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 8.0 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques. 7.8 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle.. 6.0 8.0
Travailler au contact d'un réservoir animal.. 2.4 2.7
Traitement des déchets 13 1.8
Exposition aux déjections d’animaux 1.1 1.4
Travailler au contact d'un réservoir humain. 0.8 14.4
Exposition par contact direct avec des animaux 0.6 1.3
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 0.4 10.2
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)... 0.4 34
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’'un animal. 0.4 0.8
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 0.3 8.9
Exposition délibérée a des agents biologiqUes...............ccoiiiiiiiiiiiiiiiee e 0.3 0.7
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain 0.3 7.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 02 12

0.1 0.3

/

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Suite du tableau page suivante

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChiMIGUES .............cooiiiiiiiiiecee e 19.2 ND 33.2
Dont exposition a :

Gaz d échappement diesel 3.4 1.9 37
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. . 3.0 1.4 9.5
Poussieres de bois.... 2.7 2.1 1.7
Autres carburants 2.4 1.2 4.1
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL)... 2.1 1.5 2.7
2.0 1.5 3.0

Eau de javel 15 0.4 71
Silice cristalline... 1.4 0.9 1.4
Autres alcools 1.4 0.3 33
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 13 0.4 3.2
Huiles synthétiques 12 03 2.7
Autres poussiéres minérales 1.1 1.0 1.0
Ethanol 1.1 0.4 4.4
Bases Fortes. 1.0 03 2.0
Essence automobile 1.0 0.7 2.1
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 0.9 0.7 0.3
Acides organiques 0.7 0.1 1.4
Huiles minérales entiéres.... 0.6 0.5 2.5
Aluminium 0.6 0.4 1.0
White-spirit, solvants naphta.. 0.6 0.1 3.0
Ammoniac et solutions aqueuses. . 0.5 0.2 1.8
0.5 0.4 0.3

Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques... 0.5 0.4 0.7
Résines époxydiques 0.5 1.0
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés.. 0.5 . 0.3
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres 0.5 0.4 1.1
Oxydes de fer 0.5 03 0.9
Autres métaux et dérivés. 0.5 0.3 0.4
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.5 0.2 2.5
Benzéne (sauf carburants) 0.5 0.3 0.2
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.5 0.2 1.5
Chrome et dérivés, sauf inox.... 0.4 0.4 0.4
Herbicides (tous types) 0.4 0.2 0.5
Autres fibres minérales artificielles... 0.3 0.2 1.2
Fluides aqueux 0.3 0.1 1.4
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.3 0.2 2.8
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates. 0.3 0.1 0.9
Acier inoxydable (inox) ... 0.3 0.1 0.9
Méthanol............cc...... 0.3 0.9
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 03 . 1.5
Autres solvants acétates d éthyle.......... 0.3 0.1 0.7
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.2 0.1 0.3
Autres Aldéhydes.. 0.2 0.1 0.5
Autres amines... 0.2 0.1 0.9
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.. 0.2 0.2 0.5

~
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Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés
Fabrication et utilisation de matériaux nanofactureés.
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol....
Nickel et dérivés, sauf inox

Autres pesticides
Styréne (sauf résines polyesters) ....
Chlorure de méthylene
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux..
Formaldéhyde
Amiante (toutes variétés confondues)...
Fibres céramiques réfractaires
Brome, chlore
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant..
Cadmium et dérivés
Eau oxygénée
Fongicides (tous types)
Ethers de glycol sauf CMR...
THChIOTEtNYIENE. .. e

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

0.2 0.2 0.3
0.2 0.0 0.3
0.2 0.2 0.1
0.2 0.1 0.4
0.2 0.1 0.2
0.2 . 05
0.2 0.1 0.3
0.2 0.1 0.9
0.2 0.0 0.3
0.2 0.0 0.5
0.1 0.0 0.1
0.1 0.0 0.6
0.1 . 0.4
0.1 0.0 0.4
0.1 0.1 0.6
0.1 . 1.0
0.1 0.1 0.2
0.1 0.0 1.0
0.1 05
0.1 12
0.1 0.3

~

Page

88

Numéro 05 - mai 2014



Wriers non qualifiés de la manutention

Description de la famille professionnelle
o Effectif de la famille professionnelle : 517 300 salariés

* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.2 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 3.5 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

1 a9 salariés 12.7
10 a 49 salariés. 245
50 a 199 salariés 313
200 & 499 salariés .. 17.3
500 SAIAMES €1 PIUS........ceet et 14.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

En formation ou mesure pour I'emploi.. 0.4
Intérimaire ou CDD 6.4
CDI OU FONMCHONNAIIE. ...ttt b1kt bbbt bbbttt 93.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

Moins d’un an.. 5.7
Un an ou plus... 94.3
Total 100.0

\
K Profil des salariés
Hommes Femmes Total

Secteur d'activité

Agriculture.. 0.1 0.0 0.1
Industrie.. 284 34 31.8
Construction.. 1.6 0.1 1.7
TOIHIAIT. ... 59.4 7.0 66.4
Total 89.5 10.5 100.0
Catégorie socioprofessionnelle

Professions intermédiaires.. . 15.6 37 19.2
Ouvriers qualifiés . 73.9 6.9 80.8
Total 89.5 10.5 100.0
Tranche d‘age

Moins de 25 ans 52 1.0 6,2
25a29ans . 13,5 1,3 14,8
30a39ans.... . 22,1 3,1 25,2
40 a49 ans.... 27,6 2,9 30,5
50 ans et plus 21,2 21 23,3
Total 89,5 10,6 100,0

_

~

Expositions

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

-~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

7. Contraintes posturales et articulaires. 85.1 74.3

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).... 73.4 37.2

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 68.2 32.5

5. Situations avec contraintes visuelles 613 59.8

1. Nuisances sonores. 37.8 325

2. Nuisances thermiques. 30.3 20.0

4. Travail en air et espace controlés 1.1 17.8

8. Travail avec machines et outils vibrant: 7.4 121

3. Radiations, rayonnements.. 15 33

J
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Expositions
s P

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

-

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
6.1 Manutention manuelle de charges (définition eUroPEeNNEe)............oovviiiis i 73.4 27.3 37.2
7.2 Déplacement & pied dans le travail 64.4 327 41.6
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 59.8 26.4 8.8
7.1 Position debout ou piétinement 59.2 34.9 46.0
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 54.8 235 53.2
7.6 Autres contraintes posturales .... 29.5 7.7 25.9
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevé 27.0 12.7 248
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 24.0 10.3 17.7
7.4 Position fixe de la téte et du cou. 214 12.1 29.2
2.1Travail aux intempéries 19.6 7.6 12.8
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 17.0 6.9 17.3
7.5 Maintien de bras en l'air..........cccooooiiiiiiiii 16.3 1.9 16.3
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 15.7 6.0 10.6
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus 13.7 1.7 26.4
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 13.5 6.9 10.2
1.3 Autre bruit génant pour le salarié . 1.8 6.4 15.5
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 11.0 45 4.8
7.3 Position a genoux. 10.8 0.3 16.1
4.2 Locaux climatisés.. 9.3 5.3 16.0
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 6.6 0.9 1.4
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C) 5.7 1.2 6.0
4.3 Espace confiné 1.9 1.0 2.3
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 1.2 0.8 2.2
3.2 Radiation non ionisante 1.1 . 22
8.2 Vibrations créées par des installations fixes. 0.9 0.3 1.3
3.1 Radiation ionisante DATR 0.4 0.3 1.2
4.7 Salle BIANCHE. ... 0.3 0.2 0.8

~

\

-

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue 61.7 56.6
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, et 57.8 46.7
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 56.2 56.8
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 51.7 56.2
Contréle ou suivi informatisé du travail 42.8 293
Ne pas pouvoir faire varier les délais.... 40.4 35.4
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 37.4 23.8

37.3 37.1

37.2 27.2
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 338 50.1
Surveillance permanente de la hiérarchie 32.2 25.9
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 32.0 34.1
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus 29.4 20.2
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 28.2 21.0
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident 24.7 23.0
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 233 36.1
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 21.9 26.1
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 21.5 18.8
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 20.3 16.6
Horaires variables d'un jour a I'autre 17.9 22.7
Travail au moins 20 samedis par an 17.9 24.5
Formation insuffisante et inadaptée pour le travai 17.5 16.3
Travail posté en équipe fixe 16.8 8.1
Informations insuffisantes pour le trava 16.5 15.0
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir. 15.9 12.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.... 14.1 14.5
Etre en contact avec le public par téléphone 12.9 131
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure & 40 h. 12.6 17.5
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 12.3 5.7
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite 12.2 15.7
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.... 121 14.8
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 10.5 7.7
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 9.8 17.8
Travail au moins 10 dimanches par an 71 16.5
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 6.9 10.4
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an... 5.9 4.7
Effectuer des astreintes 5.5 10.0
Travail comportant des coupures dans la journé: 5.1 10.2
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.................c.oooiii 0.6 5.0
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition & des agents biologiques.
Exposition potentielle & des agents biologiques..
Autres conditions d’exposition potentielle...
Travailler au contact d'un réservoir animal....
Travailler au contact d'un réservoir humain
Exposition aux déjections d'animaux
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire
Exposition par contact direct avec des animaux
Traitement des AEChETS. .........uiiiiii e
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’'AES)
au contact d'un réservoir humain
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)...
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne..
Exposition délibérée a des agents biologiques
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par anima
Travailler dans I'assainissement
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux.

Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal...............cocoooiiiiiiiins

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
5.3 22.2
5.2 21.9
2.9 8.0
1.3 2.7
1.2 14.4
1.1 1.4
0.7 10.2
0.4 13
0.4 1.8
0.3 7.3
03 34
0.2 8.9
0.2 0.7
0.2 5.6
0.1 1.2
0.1 0.5
0.1 0.3
0.1 0.8

J

Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUeS .............c.ccooiiiiiiiiicie e
Dont exposition a :

Gaz d échappement diesel
White-spirit, solvants naphta....
Autres carburants
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique
Huiles synthétiques
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).

Huiles minérales entieres.
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)...
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques
Bases Fortes
Eau de javel.
Ethanol
Autres alcools
Essence automobil .
Autres fibres minérales artificielles...............ccooiiiiiiiiii
Autres poussieres minérales
Fumeées de soudage d éléments métalliques.
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR...
Autres hydrocarbures pétroliers
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.
Ethers de glycol sauf CMR..
Résines époxydiques
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres...
Ammoniac et solutions aqueuses

Fibres céramiques réfractaires. ..
Aluminium
Méthanol..
Styréne (sauf résines polyesters
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux...
Acides organiques
Farine
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés .
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant................ccooiiin i
Herbicides (tous types) ...
Insecticides
Autres solvants acétates d éthyle.
Fluides aqueux
Acier inoxydable (inox)
Nickel et dérivés, sauf inox.
Autres métaux et dérivés...

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
209 ND 332
4.7 3.0 3.7
3.0 0.4 3.0
2.8 1.1 4.1
2.6 0.6 3.2
2.4 0.9 2.7
2.1 1.6 2.7
2.1 1.1 3.0
1.9 1.6 1.7
1.6 0.5 2.5
1.6 0.2 2.5
1.5 0.6 9.5
1.4 0.5 2.0
1.3 0.4 7.1
1.2 0.5 4.4
1.2 0.2 33
1.1 0.1 2.1
1.0 0.2 1.2
1.0 0.7 1.0
1.0 0.2 2.8
1.0 . 1.5
0.9 0.1 1.5
0.8 0.8 0.3
0.8 0.2 1.2
0.7 0.2 1.0
0.7 0.4 1.1
0.6 0.3 1.8
0.6 0.5 0.3
0.6 0.4 0.4
0.6 0.4 1.0
0.6 0.2 0.9
0.6 0.3 0.9
0.5 . 0.1
0.5 0.1 1.4
0.5 0.4 0.7
0.5 0.0 0.3
0.5 0.5 1.0
0.5 0.2 0.5
0.5 0.2 0.5
0.5 0.1 0.7
0.4 0.1 1.4
0.4 0.2 0.9
0.4 0.4 0.4
0.4 0.3 0.4

Suite du tableau page suivante

~
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

Eau oxygénée 0.4 0.2 1.0
Trichloréthyléne... 0.4 . 0.3
Autres amines 0.3 0.1 0.9
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés. 0.3 . 0.3
Silice cristalline 0.3 0.2 1.4
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates.. 0.3 0.1 0.9
Oxydes de fer 0.3 0.3 0.9
Fongicides (tous types) . 0.3 0.2 0.5
Chlorure de méthylene 0.3 0.3
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux.. 0.2 . 0.3
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés 0.2 0.1 0.5
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés.... 0.2 0.2 0.3
Fumées de dégradation thermique des matieres plastiques. 0.2 0.2 0.7
Acrylamide 0.2 0.1 0.1
Autres résines 0.2 0.1 0.6
Plomb et dérivés.. 0.2 0.0 0.5
0.2 0.1 0.2

Autres pesticides. 0.2 0.2 0.3
Styréne (sauf résines polyesters).. 0.2 0.1 0.1
Perchloréthylene 0.2 0.1 0.1
Hydrocarbures terpéniques 0.2 0.1 0.3
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole. 0.2 0.1 0.5
Amiante (toutes variétés confondues)... 0.1 0.0 0.4
Brome, chlore..... 0.1 0.1 0.6
Phtalates....... 0.1 0.0 0.3
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol. 0.1 0.1
Cytostatiques........ 0.1 0.2
Arsenic et dérivés... 0.1 . 0.0
Carbures métalliques frittés.. 0.1 0.1 0.2
Chrome et dérivés, sauf inox 0.1 0.1 0.4
Cobalt et dérivés.................. 0.1 0.1 0.3
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition.. 0.1 0.6
Oxydants autres 0.1 0.3
Ethers de glycol classés CMR... 0.1 0.1
N-Hexane . 0.1 0.2
Tétrahydrofurane (THF) ......oooiiii e 0.1 0.3

~
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mducteurs de véhicules

Description de la famille professionnelle
» Effectif de la famille professionnelle : 762 200 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 39.9 heures

* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 15.6 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

1 a 9 salariés 16.4
10 a 49 salariés. 36.6
50 a 199 salariés.. 271
200 a 499 salariés . 9.1
500 SAIAMES 1 PIUS. ...t et 14.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 0.8
Intérimaire ou CDD 9.5
DI OU FONMTHONNAINE. ...t bkttt 89.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d’un an 13.5
Un an ou plus... 86.5
Total 100.0
\
s Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture.. 0.8 0.0 0.8
Industrie.. 10.1 0.4 10.6
Construction.. 2.2 0.4 2.6
Tertiaire... 77.9 8.1 86.0
Total 91.1 8.9 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Professions intermédiaires.. 3.8 1.7 5.5
Ouvriers qualifiés.. . 87.3 94.5
Total 91.1 100.0
Tranche d’4ge
IMIOINS 8 25 @NS ...t 54 0,7 6,1
25a29ans.... . 6,2 1,4 7,6
30a39ans.... 22,4 1,4 23,8
40a49 ans.... 30,5 3,0 334
50 ans et plus.... . 26,5 2,5 29,0
Total 91,1 8,9 100,0

N

~

Expositions

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 94.3 325

7. Contraintes posturales et articulaires. 69.2 743

5. Situations avec contraintes visuelles.... 55.2 59.8

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 53.5 37.2

2. Nuisances thermiques. 38.2 20.0

1. Nuisances sonores 36.5 325

4. Travail en air et espace controlés. 8.7 17.8

8. Travail avec machines et outils vibrants.. 4.4 121

3. Radiations, rayonnements.. 2.1 33

J
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

-

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus)............ccccooii i 90.6 59.6 26.4
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 53.5 17.0 37.2
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 51.5 336 10.
7.2 Déplacement a pied dans le travail. 33.0 10.8 41.6
2.1Travail aux intempéries 317 10.8 12.8
7.4 Position fixe de la téte et du cou. 29.8 19.9 29.2
7.6 Autres contraintes posturales . 24.4 83 25.9
1.3 Autre bruit génant pour le salari 22.0 11.0 15.5
7.1 Position debout ou piétinement 21.9 9.2 46.0
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 16.6 52 17.7
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 16.5 8.7 24.8
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 15.5 4.7 17.3
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 10.7 43 8.8
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 9.5 1.6 10.6
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C 9.4 1.8 4.8
7.5 Maintien de bras en Iair. 7.0 13 16.3
4.2 Locaux climatisés 5.9 3.6 16.0
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 5.1 1.6 6.0
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 5.0 1.5 53.2
7.3 Position a genoux. 4.9 03 16.1
4.3 Espace confiné 4.4 2.3 2.3
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 2.9 0.3 1.4
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 1.8 0.5 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes. 1.8 0.8 1.3
3.2 Radiation non ionisante.... 1.7 . 22
3.1 Radiation ionisante DATR.. 0.4 . 1.2
4.7 Salle BIANCHE. ... 0.2 0.1 0.8

~

\

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face... 64.1 36.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate.... 54.9 56.8
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 54.5 50.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais 52.8 35.4
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 422 46.7
Contréle ou suivi informatisé du travail 40.1 293
Horaires variables d'un jour & I'autre 39.3 22.7
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 37.8 10.4
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 37.6 14.5
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches & accompli 371 12.7
Surveillance permanente de la hiérarchie 36.3 25.9
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 36.1 15.7
Travail au moins 20 samedis par an 335 24.5
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus 331 20.2
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 314 17.5
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 30.2 56.2
Devoir toujours ou souvent se dépécher........ 30.0 371
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.. 26.7 23.0
Travail au moins 10 dimanches par an 24.5 16.5
Travail comportant des coupures dans la journé: 24.0 10.2
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues... 239 27.2
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 20.5 14.8
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 19.7 34.1
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue. 17.3 56.6
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone... 15.2 26.1
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 15.0 4.7
Tourner sur différents postes pour pallier les absences... 14.7 23.8
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava 14.1 16.6
Effectuer des astreintes 13.9 10.0
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officie 13.1 17.8
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 11.8 21.0
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.. 11.5 16.3
Informations insuffisantes pour le travail 10.9 15.0
Nombre insuffisant de collegues pour le trava 10.0 18.8
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 8.5 7.7
Etre en contact avec le public par téléphone 5.9 131
Travail posté en équipe fixe 4.9 8.1
Déplacement automatique de pieces ou cadence automatiqu: 32 5.7
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile................cc.oooiii 1.8 5.0
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition & des agents biologiques 19.4 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 19.2 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 10.9 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 8.2 10.2
Autres conditions d'exposition potentielle 7.8 8.0
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne... 6.2 8.9
Traitement des déchets 4.9 1.8
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain 32 7.3
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 23 34
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne 1.8 5.6
Travailler au contact d'un réservoir animal 1.7 2.7
Exposition aux déjections d’animaux. 1.0 1.4
Exposition par contact direct avec des animaux. 0.7 1.3
Soins médicalisés non invasifs... 0.7 2.1
Travailler dans |'assainissement . 0.5 0.5
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 0.5 0.8
Exposition & un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 0.4 1.2
Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.3 0.7

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Suite du tableau page suivante

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUeS .............ccccooiiiiiiiiiee e 28.7 ND 33.2
Dont exposition a :

Autres carburants.. 14.7 2.8 4.1
Gaz d échappement diesel.. 9.6 6.8 37
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. 5.8 1.1 9.5
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 4.8 4.1 2.7
Ciment. 1.9 1.2 3.0
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 1.5 0.2 3.2
Essence automobile 1.5 0.7 2.1
Huiles minérales entiéres. 1.5 0.6 2.5
Autres poussiéres minérales 1.1 0.6 1.0
1.0 0.2 2.7

1.0 0.0 4.4

Silice cristalline 0.9 0.6 1.4
Eau de javel.... 0.9 0.1 7.1
Autres alcools. 0.9 0.4 33
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.8 0.3 2.8
White-spirit, solvants naphta 0.8 0.1 3.0
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 0.7 0.1 1.5
Bases Fortes 0.6 0.1 2.0
Farine 0.6 0.2 0.7
Ammoniac et solutions aqueuses.. 0.5 0.1 1.8
Autres pesticides 0.5 0.4 0.3
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.. 0.5 0.3 0.5
Poussieres de bois. 0.4 0.2 1.7
Insecticides. 0.4 0.1 0.5
Acides organiques. 0.3 0.0 1.4
0.3 0.1 0.3

0.3 . 1.4

0.3 0.1 0.9

Fongicides (tous types) ... 0.3 0.1 0.5
Herbicides (tous types) ... 0.3 0.1 0.5
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.3 0.1 1.5
Formaldéhyde 0.2 0.1 0.6
Autres fibres minérales artificielles. 0.2 0.1 1.2
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres.. 0.2 0.0 1.1
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant. 0.2 1.0
Aluminium 0.2 . 1.0
Méthanol 0.2 0.1 0.9
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.2 0.1 1.2
Styréne (sauf résines polyesters) ... 0.2 . 0.1
Styréne (sauf résines polyesters) ... 0.2 0.0 0.9
Autres Aldéhydes.. 0.1 0.0 0.5
Autres amines. 0.1 0.0 0.9
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.................cccooiii i 0.1 0.1 0.5

J
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans

Exposition I'ensemble

Toute durée supérieure des familles

a2h/s

Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés. 0.1 0.1 0.3
Amiante (toutes variétés confondues) 0.1 0.0 0.4
Fumées dégagées par la combustion de végétaux . 0.1 0.0 0.1
Nickel et dérivés, sauf inox 0.1 . 0.4
Plomb et dérivés.. 0.1 0.1 0.5
Eau oxygénée 0.1 1.0
Oxydants autres. 0.1 . 0.3
Benzene (sauf carburants) 0.1 0.1 0.2
Perchloréthyléne 0.1 0.1
Hydrocarbures terpéniques. . 0.1 . 0.3
Autres solvants acétates d EthYIE............oiiiiiiii e 0.1 0.1 0.7
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%nts d’exploitation des transports BLya

s Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 135 500 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.3 heures |
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 3.2 % !
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a9 salariés 4.1
10 a 49 salariés. 14.6
50 a 199 salariés... 24.2
200 a 499 salariés . 224
500 SAIAMES 1 PIUS. ... et 34.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 1.5
Intérimaire ou CDD . 4.7
CDI OU FONMCHONNAINE. ...ttt st h bbbttt bttt 93.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an 3.2
Unanou plus.... . 96.8
Total 100.0

K Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Agriculture 0.7 0.0 0.7
Industrie... 18.0 3.1 211
Construction . 1.7 0.0 1.7
TOIHIAIT. ... 60.6 15.9 76.5
Total 80.9 19.1 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Professions intermédiaires 52.8 14.4 67.2
Employés administratifs (public/privé 1.5 21 13.6
Ouvriers qualifiés 16.6 2.6 19.1
Total 89.5 10.5 100.0
Tranche d’dge
IVIOINS T8 25 @NS ... 2,8 19 4,7
25a29ans.. 12,4 1,3 13,7
30a39ans. 24,4 59 30,3
40 a 49 ans 22,6 7,5 30,0
50 ans et plus. 18,7 2,6 21,3
Total 80,9 19,1 100,0

N /

. Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 78.5 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires... 71.4 74.3
1. Nuisances sonores 425 325
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...). 33.6 325
2. Nuisances thermiques 241 20.0
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 22.4 37.2
4. Travail en air et espace controlés.. 20.6 17.8
3. Radiations, rayonnements......... 4.0 33
8. Travail avec machines et outils vibrants... 3.4 12.1

-~

/
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Expositions
- P

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu ouU diSCONTINUY. ........ooiiiiiiiie e e 743 44 .4 53.2
7.2 Déplacement a pied dans le travail. 42.8 131 41.6
7.1 Position debout ou piétinement 33.8 14.9 46.0
7.4 Position fixe de la téte et du cou 333 21.8 29.2
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 224 3.7 37.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).. 22.1 29 26.4
1.3 Autre bruit génant pour le salarié). 21.7 93 15.5
2.1Travail aux intempéries 20.9 8.4 12.8
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA... 19.9 4.2 17.7
4.2 Locaux climatisés. 18.2 133 16.0
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail... 13.8 4.7 8.8
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles... 13.6 5.4 10.2
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 13.3 2.0 10.6
7.6 Autres contraintes posturales 12.0 3.9 259
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 1.7 6.5 24.8
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations. 9.1 3.6 17.3
7.3 Position a genoux 6.1 . 16.1
4.3 Espace confiné 4.0 1.7 2.3
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 33 1.2 6.0
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 3.2 1.9 4.8
7.5 Maintien de bras en l'air.........ccooovoiiiennns 3.0 16.3
3.2 Radiation non ionisante 29 . 22
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 1.9 0.5 1.4
3.1 Radiation ionisante DATR 1.5 0.5 1.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes. 1.4 1.1 1.3
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 0.7 0.2 2.2

~

/

-~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d’évaluation par an 72.3 56.2
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 69.2 46.7
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate.... 69.1 56.8
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 65.7 56.6
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 524 50.1
Contréle ou suivi informatisé du travail 48.9 293
Ne pas pouvoir faire varier les délais. 46.1 35.4
Atteindre des objectifs chiffrés, préci 44.7 34.1
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 411 27.2
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus 35.7 20.2
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 35.3 23.8
Horaires variables d"un jour & I'autre 34.8 22.7
Devoir toujours ou souvent se dépécher.................. 337 371
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 32.0 14.5
Travail au moins 10 dimanches par an 31.8 16.5
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face... 30.5 36.1
Travail au moins 20 samedis par an 29.6 24.5
Surveillance permanente de la hiérarchie 27.7 259
Etre en contact avec le public par téléphone 24.9 13.1
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I"autre 24.0 7.7
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 21.7 18.8
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 21.6 15.7
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 21.1 16.6
Informations insuffisantes pour le travail 20.9 15.0
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 19.6 21.0
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 18.2 17.8
Doit faire appel a d'autres en cas d‘incident. 15.9 23.0
Formation insuffisante et inadaptée pour le traval 15.2 16.3
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.... 15.1 17.5
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 13.8 26.1
Effectuer des astreintes 11.6 10.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 10.2 4.7
Travail comportant des coupures dans la journée.... 8.6 10.2
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.... 71 14.8
Travail posté en équipe fixe 6.9 8.1
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 6.0 10.4
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir........... 5.2 12.7
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqu . 33 5.7
Emporter toujours ou souvent du travail @ domicile..........cccoooioiiiiiiciiis s 2.9 5.0
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques 8.7 22.2

Exposition potentielle a des agents biologique 6.8 21.9

Travailler au contact d'un réservoir humain... 33 14.4

Autres conditions d’exposition potentielle... 2.9 8.0

Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 2.4 8.9 |
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire. 2.2 10.2 A
Travailler au contact d'un réservoir animal. 0.4 2.7

Exposition aux déjections d’animaux 0.4 1.4

Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES)

au contact d'un réservoir NUMAIN.........ouuiiiiiii i 0.3 7.3

Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 03 34
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal.. 0.3 0.8
Exposition par contact direct avec des animaux.. 0.2 1.3
Traitement des déchets 0.2 1.8
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal 0.2 1.2
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes... 0.1 0.3
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne. 0.1 5.6
Soins médicalisés non invasifs. 0.1 2.1

(- N

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChiMIGUES ..ot 28.7 ND 33.2
Dont exposition a :

Autres carburants 5.1 4.6 4.1
Gaz d échappement diesel.. 4.2 3.1 37
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) 1.6 1.1 2.7
White-spirit, solvants naphta.. 1.4 0.6 3.0
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique. 1.3 0.9 3.2
Essence automobile 12 0.8 2.1
Autres alcools 1.1 0.7 33
Fluides aqueux. 0.9 0.3 1.4
Eau de javel 0.9 0.6 7.1
Huiles minérales entiére 0.8 0.4 25
Bases Fortes.. 0.7 0.7 2.0
Autres amine 0.6 0.6 0.9
Autres pesticides 0.6 0.6 0.3
Autres poussieres minérales. 0.5 . 1.
Brome, chlore 0.5 0.2 0.6
Huiles synthétiques . 0.4 0.2 2.7
PlOMD € QEIIVES. ...t e e 0.4 0.4 0.5
Ethers de glycol sauf CMR 0.4 . 1.2
Autres fibres minérales artificielles 0.3 0.3 1.2
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques. 0.3 0.3 0.7
Fumées de soudage d éléments métalliques 0.3 0.3 2.8
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 0.3 0.3 0.3
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates... 0.3 0.1 0.9
Acier inoxydable (inox) 0.3 0.3 0.9
Autres métaux et dérivés 0.3 . 0.4
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK). 0.3 0.2 2.5
Aluminium 0.2 . 1.0
Herbicides (tous types) . 0.2 . 0.5
Ethanol 0.2 0.2 4.4
Méthanol.. 0.2 . 0.9
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR 0.2 . 1.5
0.2 0.1 3.0

0.2 0.1 9.5

0.1 0.0 0.3

Phénols et dérivés halogénés et/ou nitré: . 0.1 . 0.3
Amiante (toutes variétés CONFONAUES) ...........ccoiiriiiiiiiiece e e 0.1 0.1 0.4
Silice cristalline 0.1 0.1 1.4
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres 0.1 . 1.1
Fongicides (tous types) 0.1 . 0.5
Insecticides 0.1 . 0.5
0.1 . 0.2

Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 0.1 0.1
Autres hydrocarbures pétroliers.... 0.1 0.1 1.5
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.................ooo i 0.1 . 0.5

/
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ents administratifs et commerciaux 157

des transports et du tourisme

Description de la famille professionnelle
* Effectif de la famille professionnelle : 179 200 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.5 heures

* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 18 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

1 a9 salariés.. 14.6
10 a 49 salariés. 19.2
50 a 199 salariés 22.0
200 a 499 salariés ... 14.5
500 SAlAIMES B PIUS. ...t ettt ettt e e 1222ttt et E ek e ALt £ oLk h R Lt e e e e Lttt h ettt 29.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi 0.8
Intérimaire ou CDD 5.6
CDI OU FONMCHOMNAITE. .. ...ttt bttt b b h ettt b b b H Lttt bbb ettt b b ettt 93.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @7 UM @M.ttt ettt e e 1 1222t h e ee e 1 et £ e e e e LR L1 ettt Eeh e R Lttt h e e ettt h ettt 10.1
UM @M OU PIUS. . et 89.9
Total 100.0
_
~ Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie 0.2 1.51 1.7
Construction.. . 0.8 0.0 0.8
TIHAITE. ... 37.4 60.0 97.4
Total 38.4 61.6 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Professions intermédiaires.. 13.2 16.7 29.9
Employés administratifs (public/privé).. 25.3 44.8 70.1

38.4 61.6 100.0

Tranche d’age
Moins de 25 ans . 5.1 5,4 10,4
25429 ans 5,9 15,5 21,4
30a39ans.... 13,0 17,9 30,9
40 a 49 ans.... 10,3 13,8 24,1
50 ans et plus 41 9,0 13,2
Total 38,4 61,6 100,0

N\

~

-~

Expositions

Proportion de salariés exposés

Grands types de contraintes physiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec contraintes VISUEIIES.............ccociiiiiiiiiiiiii it e 88.7 59.8

7. Contraintes posturales et articulaires.. 74.7 74.3

1. Nuisances sonores. 37.6 325

4. Travail en air et espace controlés.. 374 17.8

2. Nuisances thermiques.................. 23.0 20.0

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 18.7 37.2

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 17.6 325

3. Radiations, rayonnements.. 4.3 33

Page
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou
4.2 Locaux climatisés
7.2 Déplacement & pied dans le travail
7.1 Position debout ou piétinement
2.1Travail aux intempéries
1.3 Autre bruit génant pour le salar
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne;
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.6 Autres contraintes posturales
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
4.3 Espace confiné
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
3.2 Radiation non ionisante
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail..
3.1 Radiation ionisante DATR.
7.5 Maintien de bras en l'air...........cccccoovniines
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
7.3 Position a genoux
8.2 Vibrations créées par des installations fixes..
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
4.1 Salle blanche

. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

88.2 61.1 53.2
47.6 36.9 29.2
35.7 29.3 16.0
34.9 10.6 41.6
28.3 7.5 46.0
21.4 2.6 12.8
20.7 9.7 15.5
18.7 1.9 37.2
18.1 1.8 17.7
15.5 2.5 26.4
15.1 9.1 24.8
9.6 2.5 259
8.6 1.3 17.3
53 0.3 4.8
4.4 3.0 2.3
4.4 1.1 10.2
3.8 0.5 2.2
3.0 1.2 10.6
2.9 . 1.4
2.2 . 8.8
0.9 0.5 1.2
0.9 . 16.3
0.5 0.2 6.0
0.5 . 16.1
0.3 0.3 1.3
0.2 . 2.2
0.8

~

/

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.....
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue..
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Contréle ou suivi informatisé du travail...........................
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Travail au moins 20 samedis par an.......
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Horaires variables d’un jour a l'autre..
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Travail au moins 10 dimanches par an
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Dépendance vis-a-vis du travail des collegue
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Travail posté en équipes, variable d’un jour a I"autre.
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel..
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Surveillance permanente de la hiérarchie..................
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphon
Nombre insuffisant de collégues pour le travail............
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Etre en contact avec le public par téléphone................
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Informations insuffisantes pour le travail
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident.
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir.
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.........
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Effectuer des astreintes
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Travail posté en équipe fixe
Travail comportant des coupures dans la journée
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique...
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile.

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
85.6 56.8
78.6 50.1
64.7 56.2
60.6 56.6
55.8 46.7
48.6 29.3
47.9 36.1
44.8 24.5
443 37.1
40.9 22.7
39.7 35.4
393 16.5
37.6 34.1
33.7 27.2
30.6 21.0
30.4 7.7
30.2 20.2
27.2 14.5
25.7 23.8
25.7 25.9
22.9 26.1
22.2 18.8
21.8 15.7
20.8 13.1
20.7 16.6
20.2 16.3
17.9 15.0
17.8 23.0
16.0 12.7
14.4 14.8
12.3 4.7
11.9 17.8
10.5 10.0
9.1 17.5
6.1 8.1
4.5 10.2
3.7 104
1.2 5.7
0.6 5.0

/
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques 10.5 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 10.4 219
Travailler au contact d'un réservoir humain... 10.0 14.4
| Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 6.8 10.2
\ Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 53 89
Autres conditions d’exposition potentielle 1.8 8.0
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 1.2 34
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES).
au contact d'un réservoir humain................. 0.7 7.3
Exposition par contact direct avec des animaux 0.4 1.3
Travailler au contact d'un réservoir animal........ 0.4 2.7
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 0.3 1.2
Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.2 0.7
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne . 0.2 5.6
Exposition aux déjections d’animauX............c..cooviiiiiiiii e e 0.1 1.4

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChIMIGUES ..........c.iiiiiriiiii it 28.7 ND 33.2
Dont exposition a :

Gaz d €chapPeMENt IS, ... ... v i 1.2 8.3 3.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 1.2 7.8 2.7
Essence automobile 7.1 4.4 2.1
Autres carburants 6.8 4.1 4.1
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 2.9 29 2.5
Bases Fortes... 1.3 2.0
Eau de javel... 0.7 . 71
0.6 0.4 0.2

Autres alcools. 0.5 . 3.3
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. 0.5 0.3 9.5
Acides organiques 0.2 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses. ... 0.2 1.8
Autres amines 0.2 0.9
Huiles synthétiques 0.2 2.7
Acier inoxydable (inox)... 0.2 0.9
Herbicides (tous types).... 0.2 0.5
Insecticides 0.2 0.5
N-Méthylpyrrolidone (NMP)... 0.2 . 0.2
GPL.. 0.1 0.1 0.3
Huiles minérales entiéres. 0.1 2.5

J
~
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dres des transports, de la logistique

et navigants de |'aviation Joz

Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 78 400 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 42.8 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 1.6 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
1 a9 salariés.. 9.0
10 a 49 salariés. 21.5
50 & 199 salariés... 22.8
200 a 499 salariés . 16.7
500 SAIAMIES 1 PIUS.......ceitit itttk h et h ekt h Lo E ek e Lk £ h e h Lok Leh L b E ke h b h et h Lt h bbbt 29.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 0.7
Intérimaire ou CDD . 24
CDI OU FONCHOMNAITE. .. ...ttt 2ttt b e £ £t 2o et e e e e oo e et e et e e e e eh e ettt e et e b eeee ettt et eeseee e 96.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @' UM @M.t e e 7.2
UN @M OU PIUS. .. ettt 4ottt bbbtttk 4o h et h 4o h kL ekttt h b h et h e ettt 92.8
Total 100.0
J
Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture. 0.1 0.2 0.3
Industrie 18.6 33 220
Construction.. 0.7 0.0 0.7
Tertiaire 62.9 14.1 77.0
Total 824 17.6 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et prof. intellect. sup. 78.8 16.5 95.3
Professions intermédiaires . 3.6 1.1 4.7
Total 82.4 17.6 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans .. 1,6 0,5 21
25a29ans. 4,2 0,8 5,0
30a39ans... 26,9 5,0 31,9
40 a 49 ans... 30,2 53 35,5
50 ans et plus . 19,5 6,0 25,5
Total 82,4 17,6 100,0

Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 91.7 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 50.6 74.3
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 427 32.5
4. Travail en air et espace controlés 29.9 17.8
1. Nuisances sonores 20.9 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). . 19.0 37.2
2. NUISANCES tNEIMIGUES. ...ttt et e 7.8 20.0

J
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
! 5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 90.6 51.5 53.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus 37.2 3.5 26.4
7.4 Position fixe de la téte et du cou 33.1 19.4 29.2
4.2 Locaux climatisés. 27.4 18.0 16.0
7.2 Déplacement a pied dans le trav. 23.0 7.4 41.6
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 19.0 2.2 37.2
7.1 Position debout ou piétinement 13.7 5.0 46.0
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 10.4 4.0 17.7
1.3 Autre bruit génant pour le salari 10.4 3.5 15.5
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 8.4 3.8 24.8
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 7.3 0.3 8.8
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles... 71 2.1 10.2
2.1Travail aux intempéries 57 1.6 12.8
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations. 5.1 26 173
4.3 Espace confiné 4.0 3.5 2.3
3.1 Radiation ionisante DAT] 3.0 1.9 1.2
3.2 Radiation non ionisante. 3.0 22
7.3 Position a genoux 3.0 . 16.1
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 2.7 1.3 10.6
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 2.7 0.0 4.8
7.6 Autres contraintes posturales 2.4 0.8 259
7.5 Maintien de bras en air.........cccoooioiiiiiiece 2.0 16.3
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 0.8 . 1.4
4.1 Salle blanche 0.5 0.5 0.8
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 0.2 6.0

~

/

-~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue. 73.7 56.6
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an . 733 56.2
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate. 71.6 56.8
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, et 63.7 46.7
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 59.5 50.1
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.............c..oocoeeee 59.0 34.1
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 53.0 17.5
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 49.0 17.8
Devoir toujours ou souvent se dépécher.. 47.9 371
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 36.9 27.2
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 31.1 26.1
Etre en contact avec le public par téléphone.. 285 131
Effectuer des astreintes.. 27.5 10.0
Controle ou suivi informatisé du travail 26.2 293
Ne pas pouvoir faire varier les délais. 26.1 35.4
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 24.2 23.8
Nombre insuffisant de collegues pour le travail. 20.6 18.8
Normes de production, délai & respecter en une heure au plu 20.5 20.2
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 20.3 21.0
Informations insuffisantes pour le travail. 20.1 15.0
Horaires variables d"un jour a l'autre. 19.3 22.7
Travail au moins 10 dimanches par an. 171 16.5
Surveillance permanente de la hiérarchie 16.6 25.9
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 15.6 14.5
Travail au moins 20 samedis par an.. 15.5 24.5
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 15.4 36.1
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile. 13.8 5.0
Moyens matériels inadapteés et insuffisants pour le travail. 131 16.6
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 12.2 10.4
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail..... 1.6 16.3
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 7.5 15.7
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident..... 6.4 23.0
Travail comportant des coupures dans la journé: 5.7 10.2
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I"autre 5.7 7.7
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.... 5.1 14.8
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli 3.7 12.7
Travail posté en équipe fixe 3.7 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 2.8 5.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 2.2 4.7
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques 43 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 43 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle. 2.6 8.0
Travailler au contact d'un réservoir humain 1.9 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 1.5 10.2 {1
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne... 1.1 8.9 A
Traitement des déchets 0.9 1.8
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes. 0.3 0.3
Exposition délibérée a des agents biologiques.. 0.3 0.7
Travailler dans I'assainissement ... 0.3 0.5

/
. N

Proportion de salariés exposés
. . Dans la famille professionnelle
Nuisances ChlmqueS Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUeS .............ccccooiiiiiiioiieie e 6.5 ND 33.2
Dont exposition a :
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) 2.4 2.4 2.7
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 1.4 . 2.5
Eau de javel 1.2 . 7.1
Autres carburants. 1.0 0.1 4.1
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.9 0.8 2.8
Autres alcools 0.9 . 33
White-spirit, solvants naphta.
0.9 . 3.0
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques.... 0.9 . 9.5
Gaz d échappement diesel 0.8 0.7 37
Huiles synthétiques.. 0.7 0.2 2.7
Ethanol 0.7 . 4.4
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 0.6 0.4 3.2
Silice cristalline 0.6 . 1.4
Autres hydrocarbures pétroliers.... 0.4 . 1.5
0.4 0.4 3.0
Poussiéres de bois. 0.3 . 1.7
Méthanol 0.3 . 0.9
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 03 . 0.2
Styréne (sauf résines polyesters 0.3 . 0.9
Hydrocarbures terpéniques.... 0.3 . 0.3
Autres amines 0.1 . 0.9
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates... 0.1 0.1 0.9
Résines époxydiques 0.1 . 1.0
Autres résines.... 0.1 . 0.6
Oxydes de fer.... 0.1 . 0.9
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.................coooiiiiiiiiiiiie 0.1 . 0.5
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~ Description de la famille professionnelle

* Effectif de la famille professionnelle : 651 700 salariés
| * Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.4 heures
| * Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 35.2 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

~

~

T A 9 SAIAMES. ... e 41.3
10 & 49 salariés. 31.8
50 a 199 salariés 16.6
200 a 499 salariés ... 53
500 salariés et plus... 5.0
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmMation OU MESUIE POUE I"IMIPION ...ttt ettt ettt bt ettt bttt 1.0
Intérimaire ou CDD.. 7.5
CDI ou fonctionnaire 91.5
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UM @M.ttt ettt b ettt b b e H £ et b e b e b eh Lo £ £t et e b e e e b eh e oL £ttt L b e et bbbt h e ettt 10
UN @M OU PIUS. .. ettt ettt o2t h et et h et o124 £ et et et ekt o4 e b eh e et h Lokt ekt b ettt h ettt 90
Total 100.0
_
s Profil des salariés
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Agriculture. 0.0 0.3 0.3
Industrie.... 0.2 9.3 9.5
Construction. 0.0 6.9 6.9
2.8 80.5 833
3.0 97.0 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres €t PrOf. INTEIIECT. SUP..... «. .ottt h bttt b bbbttt 3.0 3.0 100.0
Total 3.0 3.0 100.0
Tranche d'dge
IVIOINS T8 25 @NS ... 0,5 5.2 5.8
25a29ans... 0,3 10,6 10,9
30a39ans... .. 0,7 25,2 25,9
O I T g S S T PSOS USSR 0,4 30,2 30,6
50 @NS B PIUS .-ttt ettt e et h et s ettt h ekttt 11 25,8 26,9
KTotal 3,0 97,0 100,0
- Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans 1a famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes VISUEIIES.......... ...t i 95.3 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 61.4 743
4. Travail en air et espace controlés 16.1 17.8
1. Nuisances sonores 11.6 325
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 10.2 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 6.5 37.2
2. Nuisances thermiques 1.7 20.0
3. Radiations, FaYONNMEMENTS..........iuiiiiietii ettt ettt 0.7 33

/
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Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
4.2 Locaux climatisés
7.2 Déplacement a pied dans le travai
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
7.1 Position debout ou piétinement
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations
7.6 Autres contraintes posturales ...
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
7.5 Maintien de bras en l'air..........c.cc.......
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
7.3 Position a genoux
3.1 Radiation ionisante DATR
4.3 Espace confiné
2.1Travail aux intempéries..
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail..
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
3.2 Radiation non ionisante
4.1 Salle blanche
8.2 Vibrations créées par des installations fixes
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
94.9 64.6 53.2
51.8 36.4 29.2
16.2 8.6 24.8
15.6 9.6 16.0
12.5 1.4 41.6
10.0 5.4 15.5
9.8 0.5 26.4
7.3 2.3 46.0
6.5 0.3 37.2
6.1 3.0 17.3
5.0 0.9 259
2.0 0.6 10.2
1.7 0.4 10.6
1.5 0.3 16.3
1.1 0.5 6.0
1.0 0.2 17.7
1.0 0.2 16.1
0.6 . 1.2
0.6 0.3 2.3
0.5 0.2 12.8
0.4 . 8.8
0.3 0.1 1.4
0.2 4.8
0.2 . 2.2
0.2 0.0 0.8
0.2 1.3
0.0 2.2

/

~

Types de contraintes organisationnelles

~

Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue..
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphon
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an ..

Ne pas pouvoir faire varier les délais
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc ...
Etre en contact avec le public par téléphone
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Controle ou suivi informatisé du travail
Dépendance vis-a-vis du travail des collegue
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Surveillance permanente de la hiérarchie
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face..
Informations insuffisantes pour le travail
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.
Travail au moins 20 samedis par an
Nombre insuffisant de collégues pour le travai
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Horaires variables d'un jour & I'autre
Moyens matériels inadapteés et insuffisants pour le travail..
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Travail comportant des coupures dans la journée
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir....
Effectuer des astreintes
Travail au moins 10 dimanches par an...
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Travail posté en équipe fixe
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile..
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits OU PIUS Par @N............cooviiiiiiiiiieeee e

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

76.6 56.6
65.9 56.8
61.7 50.1
52.0 26.1
36.8 56.2
33.6 37.1
30.0 354
28.5 46.7
27.4 13.1
26.3 238
254 29.3
252 27.2
21.7 23.0
19.9 21.0
19.7 25.9
19.4 16.3
18.7 34.1
15.2 36.1
14.0 15.0
13.5 20.2
12.7 24.5
12.0 18.8
11.0 17.8
10.3 22.7

9.4 16.6

8.4 14.8

6.9 10.2

6.5 15.7

4.5 17.5
4.4 12.7

3.7 10.0

2.1 16.5

2.0 10.4

1.7 8.1

1.1 5.0

1.0 7.7

0.7 14.5

0.5 5.7

0.3 4.7

/
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 11.8 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 11.8 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 10.0 14.4
| Contact avec un réservoir humain par voie respiratoir 7.4 10.2
\ Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 3.9 8.9
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 2.9 34
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir RUMAIN ... 1.8 7.3
Exposition par contact direct avec des animaux. 0.8 1.3
Travailler au contact d'un réservoir animal 0.8 2.7
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal 0.8 1.2
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal... 0.8 0.8
Autres conditions d’exposition potentielle.. 0.6 8.0
Exposition aux déjections d'animaux 0.6 1.4
Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.3 0.7
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux 03 03
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie
et de recherChe ... ... e 0.3 0.3
Soins d’'hygiéne, nursing et assistance a la personne 0.2 56
Soins médicalisés non invasifs. 0.2 2.1
Soins médicalisés avec gestes invasifs 0.2 1.5
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes. 0.1 0.3

/

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute la durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChiMIGUES .............coviiiiiiiiiecce e 53 ND 332
Dont exposition a :

Eau de javel 1.4 0.2 7.1
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. 1.4 0.3 9.5
Ethanol 1.1 . 4.4
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 1.0 0.6 2.7
Gaz d échappement diesel.. 0.8 0.6 3.7
Eau oxygénée... 0.5 0.1 1.0
Autres Aldéhydes... 0.4 0.1 0.5
White-spirit, solvants naphta 0.4 0.3 3.0
Isocyanates monoméres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 0.3 0.3 1.1
Acides organiques 0.2 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses.. 0.2 . 1.8
AULTES @ICOOIS. ... e 0.2 0.0 33
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 0.2 0.1 2.5
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique. 0.1 . 32
Essence automobile. 0.1 0.0 2.1
Formaldéhyde 0.1 0.6
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitreés. ... 0.1 . 0.5
Poussiéres de bois... 0.1 0.0 1.7
Autres poussiéres minérales. 0.1 0.1 1.0
Huiles minérales entieres 0.1 0.0 2.5
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.1 . 2.8
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie.. 0.1 0.1 0.3
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.1 0.9
Acier inoxydable (inox).. 0.1 0.9
Aluminium. 0.1 1.0
Méthanol... 0.1 0.9
Ethers de glycol dérivés de I'éthyléne glycol, sauf CMR. 0.1 . 1.5
Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 0.1 0.9
Autres hydrocarbures pétroliers.... 0.1 . 1.5
Autres solvants acétates d'éthyle... 0.1 0.1 0.7

~
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!nployés de la comptabilite EupA

Description de la famille professionnelle
* Effectif de la famille professionnelle : 489 900 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37 heures

* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 32.5 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

-~

_

T8 9 SAIAMIES. ... ettt h ettt e e e e et e e e oLt Lt E £ E e e AL £t L L E s E e £ £ bbb ettt ettt 28.0
10 @ 49 SAIAMIES. ...ttt e ettt e e et ee e e oLt ESh et b L h e e oLt bt h ettt 40.5
50 a 199 salariés... 18.4
200 a 499 salariés . 8.5
500 SAIAMIES 1 PIUS.......eeiit ittt ettt a et h ettt btk bbb s £ ek h Lk h et Lo h Lo h b btk b st h e h bbbttt 4.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En fOrmation OU MESUIE POUN I"@MIPION ...ttt h ettt eee ettt ee oottt et 1.8
Intérimaire ou CDD.. 8.9
CDI ou fonctionnaire... 89.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @' UNM @M. et e Lt 13.7
UM @N OU PIUS. ..t etttk h et a bt h 4o h et h ke H ket ekt ek b E Lttt h st bbbttt 86.3
Total 100.0
Profil des salariés
Hommes Femmes Total

Secteur dactivité
Agriculture. 0.0 1.0 1.0
Industrie 15 9.4 10.9
Construction.. 3.5 7.4 11.0

13.8 63.2 771
Lo 18.9 81.1 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intellectuelles SUDEHEUIES. ... ..........ocuiiiiiiiic e 18.9 81.1 100.0
Total 18.9 81.1 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans .. 1,2 5,7 6,9
25a29ans 3.3 9,7 12,9
30a39ans.... 6,9 239 30,9
40a49 ans.... 4,2 24,1 28,3
50 ans et plus 33 17,7 21,0
Total 18,9 81,1 100,0

Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec contraintes visuelles.... 96.9 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 59.6 74.3
4. Travail en air et espace controlés 15.8 17.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 13.3 325
1. Nuisances sonores.... 8.6 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 2.2 37.2
2. Nuisances thermiques, 0.9 20.0

/
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 96.5 66.4 53.2
7.4 Position fixe de la téte et du cou. 51.3 36.8 29.2
4.2 Locaux climatisés. 15.6 10.9 16.0
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 14.2 9.1 248
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) . 12.9 0.1 26.4
1.3 Autre bruit génant pour le salarié . 5.9 3.1 15.5
7.2 Déplacement a pied dans le travail. 5.8 0.3 41.6
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 4.7 2.2 17.3
7.6 Autres contraintes posturales 4.2 2.0 25.9
7.1 Position debout ou piétinement 3.6 1.3 46.0
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 3.0 1.8 10.2
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 2.5 0.4 10.6
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 2.2 0.2 37.2
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 1.0 0.2 17.7
7.3 Position a genoux 0.9 0.4 16.
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 0.5 0.3 6.0
7.5 Maintien de bras en I'air. 0.5 . 16.3
4.3 Espace confiné 0.4 0.0 2.3
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 0.4 8.8
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 0.3 1.4
2.1Travail aux intempéries 0.2 . 12.8
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 0.2 0.2 4.8
3.2 Radiation non ionisante 0.2 . 2.2
2.4 Travail en milieu humide impOSé Par 1€ ProCESSUS. ..........oveweuruiriiiiieieieieieis e 0.1 0.1 2.2

~

/

-~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue 58.8 56.6
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate. 58.7 56.8
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 55.2 50.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais.............cc.ccecere. 45.9 35.4
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an. 42.2 56.2
Etre en contact avec le public par téléphone.............ccccoc... 42.0 131
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 34.7 26.1
Controle ou suivi informatisé du travail..............ccccceveienne 343 293
Suivre des procédures de qualité strictes (certificatio iso, accréditaiton EAQF, etc) 31.0 46.7
Devoir toujours ou souvent se dépécher..... 26.2 371
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.. 224 23.0
Tourner sur différents postes pour pallier les absence: 21.8 238
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues... 20.8 27.2
Atteindre des objectifs chiffrés, précis..... 20.1 34.1
Surveillance permanente de la hiérarchie... 18.5 259
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail. 13.8 16.3
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 12.8 18.8
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 12.5 21.0
Informations insuffisantes pour le travail 12.0 15.0
Horaires variables d'un jour a l'autre... 1.5 22.7
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face... 1.5 36.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officie 11.0 17.8
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.. 7.6 20.2
Travail comportant des coupures dans la journée............. 6.9 10.2
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 5.9 17.5
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail 5.7 16.6
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine. 5.5 10.4
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accompli 4.0 12.7
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile... 3.9 5.0
Travail au moins 20 samedis par an.................. 3.8 24.5
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 3.6 14.8
Travail posté en équipe fixe. 32 8.1
Effectuer des astreintes 3.1 10.0
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhait 3.0 15.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel 1.8 14.5
Travail au moins 10 dimanches par an 1.0 16.5
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqu 0.6 5.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre 0.6 7.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 0.3 4.7
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 1.9 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques. 1.9 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain. 1.2 14.4
Autres conditions d’exposition potentielle.. 0.5 8.0
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 0.5 10.2 {1
Travailler au contact d'un réservoir animal 0.4 2.7 A
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal.. 0.3 0.8
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne. 0.2 8.9
Exposition aux déjections d’animaux................. 0.2 14
Exposition par contact direct avec des animaux. 0.1 1.3
Exposition délibérée a des agents biologiques... 0.1 0.7
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES)..
au contact d'un réservoir humain 0.1 7.3
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne 0.1 5.6
KAutres types de taches (maintenance, ménage en milieu de SOiN)............ccooiiiiiiiiciiniiics 0.1 34 J

(- N

Proportion de salariés exposés
. . Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChiMIGUES ..............cooiiiiiiiiiiiccee e 1.5 ND 332
Dont exposition a :

Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL)... 0.5 0.2 2.7
Huiles minérales entieres 0.4 . 2.5
Huiles synthétiques 0.4 . 2.7
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.3 0.3 2.8
Gaz d échappement diesel.. 0.3 0.1 37
Oxydes de fer 0.3 0.3 0.9
Autres alcools 0.3 . 3.3
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques.. 0.3 0.1 9.5
Eau de javel 0.2 . 7.1
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.2 . 1.2
White-spirit, solvants naphta 0.2 0.1 3.0
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 0.1 . 32
Autres carburants.. 0.1 . 4.1
Formaldéhyde 0.1 0.1 0.6
Poussiéres de bois. 0.1 0.1 1.7
Fluides aqueux 0.1 . 1.4
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol... 0.1 0.1 0.1
Chrome et dérivés, sauf inox 0.1 . 0.4
0.1 0.1 0.2

Ethanol.... 0.1 . 44
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.1 . 2.5
Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 0.1 0.9

N
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ﬁployés administratifs d’entreprise 8%

Description de la famille professionnelle

o Effectif de la famille professionnelle : 385 900 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.1 heures
¢ Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 30.1 %
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a9 salariés 20.6
10 a 49 salariés.. 299
50 a 199 salariés... 235
200 a 499 salariés 13.4
500 salariés et plus... 12.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi 0.9
Intérimaire ou CDD . 12.0
CDI OU FONCHONNGINE. ...ttt 87.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 13.7
Un an ou plus.... 86.3
Total 100.0
J
s Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture. 0.0 0.1 0.1
Industrie 4.0 10.7 14.8
Construction. 0.1 4.0 4.1
17.0 64.0 81.0
21.2 78.8 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtellECtUBIIES SUDPEIIEUIES. ... .......c.iiiiiieieiiii ettt . 0.1 0.1
Employés administratifs (DUDICS €1 PrIVE)..........oi it 21.2 78.7 99.9
Total 21.2 78.7 99.90
Tranche d’dge
IVIOINS A8 25 NS ...ttt ettt sttt ettt 1,4 7.0 8,4
25a29ans... 4,2 9,3 13,5
30a39ans... 7.3 25,2 32,4
40 a 49 ans 3,3 23,3 26,6
50 ans et plus .. . 5,0 14,2 19,1
\Total 21,2 78,8 100,0 J
- Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques dans 1a famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 90.7 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 63.3 74.3
1. Nuisances sonores 18.6 325
4. Travail en air et espace controlés.. 18.4 17.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...)........... 16.8 32.5
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. . 11.6 37.2
2. NUISANCES TNEIMIGUES. ...t et 7.7 20.0
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- Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types de contraintes physiques (détail) Dans la famille professionnelle
. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu).. 89.9 59.7 53.2 |
7.4 Position fixe de la téte et du cou 42.2 31.0 292 3
7.2 Déplacement & pied dans le travai 22.8 8.1 41.6

7.1 Position debout ou piétinement 17.9 9.8 46.0

4.2 Locaux climatisés. 17.3 12.7 16.0

9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus). . 16.4 4.1 26.4

1.3 Autre bruit génant pour le salarié . 16.0 8.8 15.5

7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 15.1 9.9 248

6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 1.6 2.8 37.2

7.6 Autres contraintes posturales 8.6 1.9 25.9

7.8 Travail exigeant une position forcée d’'une ou plusieurs articulations 7.4 4.2 17.3

2.1Travail aux intempéries 6.3 3.9 12.8

5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 4.8 1.9 10.2

1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 2.8 0.4 17.7

7.5 Maintien de bras en |'air. 2.5 0.2 16.3

4.3 Espace confiné 1.3 1.0 2.3

7.3 Position a genoux 1.3 0.3 16.1

2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C 1.2 0.3 6.0

1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 1.0 0.3 10.6

2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C 1.0 0.1 4.8

3.2 Radiation non ionisante 0.5 . 2.2

2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus... 0.4 0.4 2.2

9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail.. 0.4 0.0 8.8

4.1 Salle blanche 0.2 . 0.8

3.1 Radiation ionisante DATR. 0.1 . 1.2

8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs 0.1 . 1.4

8.2 Vibrations créées par des installations fixes 0.1 0.0 1.3 J

a a

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate... 66.1 56.8
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue 64.1 56.6
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.. 61.5 50.1
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an 48.3 56.2
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 39.8 26.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais...... 37.4 35.4
Controle ou suivi informatisé du travail. 37.4 293
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 373 371
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc) 36.8 46.7
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 28.2 23.8
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 27.3 34.1
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident. 26.8 23.0
Etre en contact avec le public par téléphone 26.7 13.1
Dépendance vis-a-vis du travail des collegue 259 27.2
Surveillance permanente de la hiérarchie.. 22.5 259
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face 21.2 36.1
Informations insuffisantes pour le travai 20.3 15.0
Tourner sur différents postes par rotation réguliere 19.8 21.0
Travail au moins 20 samedis par an.... 17.9 24.5
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 17.6 16.3
Horaires variables d'un jour a l'autre.. 17.4 22.7
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai 171 16.6
Nombre insuffisant de collégues pour le travail.. 16.2 18.8
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus. 15.8 20.2
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.... 14.2 15.7
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives............ 12.0 14.8
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel. 10.8 17.8
Travail au moins 10 dimanches par an..............ccccc..... 8.5 16.5
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir. 8.3 12.7
Travail comportant des coupures dans la journée...... 5.7 10.2
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine... 4.8 10.4
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 4.7 17.5
Travail de nuit entre O et 5 heures méme occasionnel 4.6 14.5
Travail posté en équipes, variable d’un jour a I'autre. 4.4 7.7
Travail posté en équipe fixe 3.8 8.1
Effectuer des astreintes 3.0 10.0
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.. 2.4 5.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 1.1 4.7
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique 1.0 5.7

9 | | y
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques 10.2 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 10.0 219
Travailler au contact d'un réservoir humain... 8.1 14.4

| Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 5.8 10.2

\ Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 3.0 8.9
Travailler au contact d'un réservoir animal 1.4 2.7
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 1.2 34
Autres conditions d’exposition potentielle 0.9 8.0
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal. 0.8 1.2
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain 0.7 7.3
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne.. 0.7 5.6
Exposition aux déjections d'animaux 0.6 1.4
Exposition par contact direct avec des animaux 0.5 1.3
Soins médicalisés non invasifs 0.2 2.1
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal. 02 0.8
Traitement des déchets 0.1 1.8
Exposition délibérée a des agents biologiques.. 0.1 0.7

J

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChiMIGUES ............cceiiiiiiiriecee s 4.7 ND 33.2
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques et NON IONIQUES. ............oiiiiiiiiiiiis et 2.4 0.8 9.5
Eau de javel 1.0 0.4 7.1
Autres alcools.... 0.8 . 33
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeres.. 0.6 0.0 1.1
Ethers de glycol sauf CMR 0.5 0.1 1.2
White-spirit, solvants naphta 0.4 3.0
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 0.3 . 3.2
Acides organiques 0.3 0.1 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses.. 0.3 0.3 1.8
Bases Fortes......... 0.3 2.0
Autres carburants.. 0.3 4.1
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.3 . 1.5
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.3 0.1 1.5
Autres solvants acétates d éthyle.. 0.3 0.0 0.7
Autres amines. 0.2 0.9
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés 0.2 . 0.3
Huiles synthétiques... 0.2 0.1 2.7
Gaz d échappement diesel. 0.2 0.2 37
Eau oxygénée.... 0.2 0.2 1.0
Ethanol 0.2 0.0 4.4
Autres Aldéhydes.. 0.1 . 0.5
Fluides aqueux 0.1 0.1 1.4
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 0.1 0.1 2.7
Fumées dégagées par la combustion de végétaux 0.1 0.1
Autres résines.... 0.1 0.6
Oxydes de fer. 0.1 0.9
Plomb et dérivés. 0.1 . 0.5
0.1 0.0 0.2

0.1 0.5

Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.1 2.5
Styréne (sauf résines polyesters)... 0.1 . 0.9
Perchloréthyléne 0.1 0.1 0.1
Trichloréthylene 0.1 0.3
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole.. 0.1 0.5

~
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ecrétaires de direction 132

~ Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 146 800 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.5 heures

* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 21.4 % 1

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

T8 9 SAIAMIES. ...ttt h ettt e b e ettt ehSh e et L e E e ESh e ALt h L EeE e L £t h b b h ettt ettt 21.4
10 @ 49 SAIAMIES. ... et e ettt e e e e bt eh e e e Lt E e e e Lt bt E e E e Lt e b bt h ettt 343
50 a 199 salariés... 16.4
200 a 499 salariés . 10.6
500 SAlAMIES T PIUS.......ceii it ettt h ettt h bttt h b1 E ek e Lk h e h Lok Leh L b h L oL h et h Lt h bbbt 17.2
Total 100.0

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En fOrmation OU MESUIE POUN I'@MIPIOI ...ttt e ettt e e ettt ettt h oottt e e 0.4

Intérimaire ou CDD 4.7
CDI ou fonctionnaire... . 94.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

IVIOINS @' UNM @M.t e h L 4.6
UN @M OU PIUS. .. ettt h ettt b b1 4okttt h et h 4o h ek b ekt Lkttt h e ettt 95.4
Total 100.0

Profil des salariés
a )

Hommes Femmes Total

Secteur d'activité
Agriculture . 0.0 0.1 0.1
Industrie.... 0.3 13.9 14.2
Construction. 0.0 1.7 1.7

. 2.1 71.8 73.9
Total...ooveeniiieeiieeeeeee 18.9 81.1 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intelleCtUelles SUPEIIEUIES. ... .........oiiiiii i 2.4 97.6 100.0
Total 24 97.6 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans. 0,0 51 5.1
25a29ans. 0,0 7.4 7.4
30a39ans.. 1,2 234 24,5
40 a 49 ans.. . 1,0 36,5 37,5
50 @NS €1 PIUS ...ttt h £ttt ettt ettt 0,3 25,2 25,4

\ Total 2,4 97,6 100,0 J

. Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
yp physiq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes VISUEIIES...............occoiiiiiiiiiiiici i e 94.3 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 52.9 74.3
4. Travail en air et espace controlés 24.4 17.8
1. Nuisances sonores. 9.7 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. . 5.4 37.2
9. Conduite (machine mobile, automobile, CAMION...)......oiiiiiiiiiicees e 4.2 32.5

N /
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la

famille professionnelle

~

-~

~

N

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
| 5.1 Travail sur écran (en continu ou diSCONTINU)...........ooiiiiieeie oo e, 941 58.3 53.2
\ 7.4 Position fixe de la téte et du cou 441 30.6 29.2
4.2 Locaux climatisés 24.2 15.1 16.0
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée... 14.4 8.8 24.8
1.3 Autre bruit génant pour le salarié .. 9.4 3.9 15.5
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations.. 6.3 4.5 17.3
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 5.4 0.0 37.2
7.2 Déplacement & pied dans le travail 4.6 11 41.6
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) 4.0 . 26.4
7.1 Position debout ou piétinement 3.4 1.3 46.0
7.6 Autres contraintes posturales 3.0 1.7 25.9
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles. 2.2 0.3 10.2
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C) 0.8 0.4 6.0
3.2 Radiation non ionisante 0.7 . 22
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 0.6 0.4 17.7
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 0.4 0.4 10.6
4.3 Espace confiné 0.4 0.1 2.3
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail. 0.3 8.8
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 0.2 4.8
7.5 Maintien de bras en l'aif...........ccccceoiiiniiiniinens 0.2 16.
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.. 0.1 2.2
3.1 Radiation ionisante DATR..........cccciiiiiiiiiiii i e 0.1 1.2
Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans T familla —
professionnelle des familles
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 84.6 56.6
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 61.9 56.8
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an 58.2 56.2
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 48.1 50.1
Etre en contact avec le public par téléphone 41.3 13.1
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone. 36.9 26.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais 33.2 35.4
Devoir toujours ou souvent se dépéche 324 371
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 27.0 46.7
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 23.0 27.2
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 223 21.0
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 213 23.8
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 19.1 17.8
Controle ou suivi informatisé du travail 18.7 293
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 17.9 34.1
Informations insuffisantes pour le travail. 17.3 15.0
Nombre insuffisant de collegues pour le travail. 134 18.8
Surveillance permanente de la hiérarchie 12.9 259
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 12.7 16.3
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.. 12.7 20.2
Doit faire appel a d"autres en cas d‘incident 10.8 23.0
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 8.5 36.1
Horaires variables d'un jour a I'autre 8.3 22.7
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava 8.1 16.6
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 8.0 17.5
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite... 53 15.7
Travail au moins 10 dimanches par an 4.8 16.5
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 4.4 10.4
Travail au moins 20 samedis par an 4.2 24.5
Travail comportant des coupures dans la journée. 35 10.2
Effectuer des astreintes 32 10.0
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 2.9 14.8
Travail posté en équipe fixe 2.3 8.1
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile. 2.1 5.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel 1.7 14.5
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqu 0.7 5.7
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir.. 0.7 12.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre 0.3 7.7
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K Expositions ™

Proportion de salariés exposés

Types d’expositions a des agents biologiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 3.7 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 3.6 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain... 32 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 2.4 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne... 2.0 8.9 |

Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES) i
au contact d'un réservoir RUMAIN ... 0.8 7.3
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

et de recherche 0.6 0.3
Autres conditions d’exposition potentielle.... 0.5 8.0
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne 0.5 5.6
Traitement des déchets 0.2 1.8
Soins médicalisés non invasifs. 0.2 2.1
Soins médicalisés avec gestes invasifs.. . 0.2 1.5
KAutres types de taches (maintenance, ménage en milieu de SOiN)............ccoo i 0.2 34 J

. N

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUes ...............ccocooviiiiiiiiicci e 3.1 ND 332
Dont exposition a :
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques. ... 23 0.4 9.5
Eau de javel 1.6 0.3 7.1
0.4 . 0.2
Ethanol. 0.3 0.2 4.4
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique... 0.2 0.2 3.2
Acides organiques 0.2 0.2 1.4
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant.... 0.2 0.2 1.0
Eau oxygénée 0.2 . 1.0

_
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comptables et financiers

Description de la famille professionnelle

* Effectif de la famille professionnelle : 413 300 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38.1 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 16.7 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

T8 9 SAIAIMES. ... e 18.0
10 a 49 salariés. 30.6
50 a 199 salariés 26.1
200 a 499 salariés ... 10.5
500 salariés et plus.. 14.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmMation OU MESUIE POUE I"IMIPION ...ttt et bttt h ettt bttt 1.4
Intérimaire ou CDD.. 8.5
CDI ou fonctionnaire 90.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @ UM @M. ettt ettt etttk ettt o2 et s e e et h koo k £t e e e ek £eh e h RS E oAk eh etk s L et eh et h et eh ekttt ekt bbb 1.1
UN @M OU PIUS. - ettt o2t h et e ko2 k24 £ et ookt o1 et h 2oL h et e ek ekt L et L etk ekttt 88.9
Total 100.0
s Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture. 0.1 0.1 0.2
Industrie.. 6.5 10.3 16.8
Construction.. 0.7 1.2 2.0
TEITIAITE ..ttt ettt h ettt Lttt ket ettt 23.4 57.6 81.0
Total 30.8 69.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtEllECLUBIIES SUDPEIIBUIES. ... .......c.iiiiiii ittt 30.8 69.2 100.0
Total 30.8 69.2 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans.. 11 5.1 6,2
25a29ans 2,5 7.8 10,3
30a39ans.... 13,3 25,2 38,5
40349 ans.... 6,5 21,0 27,5
50 ans et plus 7.4 10,2 17,6
Total 30,8 69,2 100,0

. Expositions

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec contraintes visuelles.... 92.5 59.8

7. Contraintes posturales et articulaires.. 51.6 74.3

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 21.6 32.5

4. Travail en air et espace controlés 20.0 17.8

1. Nuisances sonores. 12.3 325

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. . 9.7 37.2

2. NUISANCES TNEIMIGUES. ...ttt seet e 4.4 20.0
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Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
4.2 Locaux climatisés
7.2 Déplacement a pied dans le travai
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
7.1 Position debout ou piétinement...
7.6 Autres contraintes posturales
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations

7.5 Maintien de bras en l'aif............ccccocoiiiiiiiiiii e
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles..
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
2.1Travail aux intempéries
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava
4.3 Espace confiné
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
7.3 Position a genoux
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs...
3.1 Radiation ionisante DATR
3.2 Radiation non ionisante... .
4.7 Salle BIANCHE. ...

~

J

-~

Types de contraintes organisationnelles

~

Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate..
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Contact tendu avec le public méme occasionnellement........
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc,
Ne pas pouvoir faire varier les délais......
Devoir toujours ou souvent se dépéche
Atteindre des objectifs chiffrés, précis...
Contrdle ou suivi informatisé du travail....
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone.
Etre en contact avec le public par téléphone...
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues.
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Surveillance permanente de la hiérarchie..
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a fac
Nombre insuffisant de collegues pour le travail..
Doit faire appel a d'autres en cas d‘incident...
Tourner sur différents postes par rotation réguliére..
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.
Informations insuffisantes pour le travail..
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Horaires variables d'un jour a l'autre..
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus
Travail au moins 20 samedis par an.
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava
Travail au moins 10 dimanches par an..
Effectuer des astreintes..................
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Travail comportant des coupures dans la journée.....
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile..
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine...
Travail posté en équipe fixe
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir.
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre
KDéplacement automatique de piéces ou cadence automatique

. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
91.9 60.7 53.2
42.7 30.6 29.2
204 2.0 26.4
19.5 14.4 16.0
14.3 1.7 41.6
1.9 6.9 248
9.7 0.1 37.2
9.4 35 15.5
8.3 1.8 46.0
5.9 0.9 25.9
5.2 34 17.3
35 . 16.3
2.9 0.9 10.2
2.7 0.4 17.7
2.7 0.5 12.8
2.1 0.2 4.8
1.6 0.0 10.6
1.5 0.1 8.8
1.2 0.4 2.3
0.8 0.2 6.0
0.6 0.1 16.1
0.5 2.2
0.3 . 1.4
0.2 0.0 1.23.
0.2 . 2.2
0.2 0.1 0.8
Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
76.9 56.6
62.0 56.8
61.7 56.2
58.4 50.1
45.5 46.7
39.9 354
39.0 371
38.9 34.1
36.3 29.3
35.9 26.1
28.0 13.1
27.5 23.8
259 27.2
25.0 17.8
225 25.9
20.5 36.1
17.8 18.8
16.4 23.0
16.0 21.0
15.6 17.5
15.4 15.0
13.9 16.3
11.5 22.7
1.3 20.2
9.5 245
7.7 16.6
7.3 16.5
7.0 10.0
6.5 15.7
6.4 10.2
52 14.5
4.9 5.0
4.8 10.4
3.7 8.1
3.6 12.7
33 14.8
2.6 4.7
0.9 7.7
0.8 5.7

J
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~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille
professionnelle

Ensemble
des familles

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Travailler au contact d'un réservoir humain
| Contact avec un réservoir humain par voie respiratoir
\ Contacts rapprochés et fréquents avec la personne.
Travailler au contact d'un réservoir animal
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir RUMAIN. ... ... ..o
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.
Exposition par contact direct avec des animaux.
Autres conditions d'exposition potentielle
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)..
Exposition aux déjections d'animaux
Exposition délibérée a des agents biologiques.
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal
Traitement des déchets
Soins médicalisés non invasif

222
219
14.4
10.2
89
2.7

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents chimiques 3.7 ND 332
Dont exposition

Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).............cooiiiii i 1.6 1.5 2.7
Gaz d échappement diesel... 1.5 1.3 37
Autres carburants. 0.9 0.2 4.1
Eau de javel........ 0.7 . 71
Huiles minérales entieres 0.6 0.1 25
Huiles synthétiques 0.6 . 2.7
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 0.3 0.2 1.5
Ethers de glycol sauf CMR 0.3 0.3 1.2
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique. ...........c.cccoovviiiinicnins 0.2 . 3.2
Essence automobile 0.2 0.0 2.1
Autres poussiéres minérales. 0.2 . 1.0
0.2 0.1 0.2

Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques.... 0.2 0.1 9.5
Acides organiques 0.1 0.0 1.4
Amines aromatiques. . 0.1 0.3
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 0.1 0.5
Amiante (toutes variétés confondues).. 0.1 0.4
Fluides aqueux 0.1 1.4
Fumées de soudage d éléments métalliques 0.1 2.8
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol.. 0.1 0.1
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeres.. 0.1 1.1
Autres résines... 0.1 0.6
Acier inoxydable (inox; 0.1 0.9
Carbures métalliques frittés. 0.1 0.2
Oxydes de fer 0.1 0.9
Plomb et dérivés 0.1 0.5
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium... 0.1 . 0.6
EEN@NOL. ..o 0.1 0.1 44
Autres alcools 0.1 0.0 3.3
Benzéne (sauf carburants). 0.1 0.2
Styréne (sauf résines polyesters).... 0.1 . 0.9
White-spirit, solvants naphta 0.1 0.1 3.0
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znployés de la comptabilite Y4

Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 518 900 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 43 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 10.5 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
T A 9 SAIAMES. ... e 28.0
10 a 49 salariés.. 40.5
50 a 199 salariés 18.4
200 a 499 salariés ... 85
500 salariés et plus... . 4.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmation OU MESUIE POUN I"IMIPION ...ttt a1t 2 et e ettt e ettt 1.8
Intérimaire ou CDD.. . 8.9
CDI ou fonctionnaire . 89.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @ UM @M. ettt ettt a kst ekt 2 o4 et b et ke ko1 S e e ek h e k£ h e eh Lo h Lt h e bR Lok h et oAkt h et h et h ke h ket h ettt 13.7
UM @I OU PIUS. et ettt h ks et o2kt £ o2 h st h £k H ek e e h et Lo h LRkt et h etk ettt 86.3
Total 100.0

Profil des salariés
- I

Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
AAGIICUITUTE ...ttt e b h et ettt b et et h etk eh ettt bttt 0.0 1.0 1.0
Industrie 15 9.4 10.9
Construction. 35 7.4 11.0
13.8 63.2 771
18.9 81.1 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtelleCtUBIIES SUPEIIEUIES. ... .......o.iiiiiiiii e 18.9 1.1 100.0
Total 18.9 81.1 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans .. 0,5 0,3 0,8
25a29ans... 4,0 5,2 9,2
30a39ans... 14,2 16,5 30,7
40 a 49 ans 15,4 13,6 29,0
50 ans et plus .. 16,5 13,8 30,3

\ Total 50,7 49,3 100,0 J

. Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
yp physiq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec contraintes visuelles.... 92.7 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 49.3 74.
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 28.4 32.5
4. Travail en air et espace controlés 283 17.8
1. Nuisances sonores 6.9 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 4.2 37.2
2

\ - NUISANECES TNEMMIGUES. ...ttt e 2.2 20.0 J
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
) Exp?s_ltlon des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

5.1 Travail sur écran (en continu OU diSCONTINU) ... 92.4 56.6 53.2
7.4 Position fixe de la téte et du cou 40.3 26.9 29.2
4.2 Locaux climatisés. 28.0 18.0 16.0
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) 27.5 5.2 26.4
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 10.5 6.6 24.8
7.2 Déplacement a pied dans le travail 9.0 1.6 41.6
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 5.6 3.4 17.3
7.1 Position debout ou piétinement.... 5.4 1.7 46.0
1.3 Autre bruit génant pour le salarié .... 5.0 2.7 15.5
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 4.2 0.1 37.2
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles... 33 1.2 10.2
7.6 Autres contraintes posturales 2.4 1.1 25.9
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 1.6 0.3 17.7
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion: 1.4 0.0 10.6
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 1.2 0.2 8.8
2.1Travail aux intempéries 1.1 0.2 12.8
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 0.8 0.2 6.0
7.5 Maintien de bras en l'air... 0.8 0.0 16.3
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 0.7 0.1 4.8
4.1 Salle blanche.... 0.6 0.4 0.8
4.3 Espace confiné. 0.6 0.5 2.3
7.3 Position a genoux 0.3 0.0 16.1
3.2 Radiation non ionisante. 0.2

2.2

8.2 Vibrations créées par des installations fiXes..............ccooooiiiiiiiiiiiiieecce e 0.2 0.1 1.3
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 0.1 22
3.1 Radiation ionisante DATR 0.1 1.2
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres SUPErEUrs............ccocuiiiiieiiiiiiii e 0.1 1.4

~

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

J
~

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue.... 74.6 56.6
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 71.8 56.2
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate. 65.3 56.8
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.... 55.2 50.1
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 48.0 34.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 48.0 17.8
Devoir toujours ou souvent se dépécher.............. 454 37.1
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure & 40 h. 453 17.5
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 413 46.7
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 38.3 26.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais.... 35.4 35.4
Contréle ou suivi informatisé du travail 26.2 293
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 23.7 27.2
Etre en contact avec le public par téléphone.. 21.8 131
Nombre insuffisant de collegues pour le travail. 19.3 18.8
Horaires variables d’un jour & I'autre 19.3 22.7
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile.... 17.5 5.0
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 17.2 238
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 16.3 36.1
Informations insuffisantes pour le travail 15.1 15.0
Surveillance permanente de la hiérarchie 14.0 259
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 124 21.0
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 12.4 10.4
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.. 10.6 20.2
Travail au moins 10 dimanches par an 9.7 16.5
Effectuer des astreintes 9.3 10.0
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 9.2 16.3
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava 9.2 16.6
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident. 8.3 23.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 6.8 14.5
Travail au moins 20 samedis par an 5.9 24.5
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 5.6 14.8
Travail comportant des coupures dans la journée 5.5 10.2
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 3.8 15.7
Travail posté en équipe fixe 1.6 8.1
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli 1.4 12.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 0.9 7.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an . 0.4 4.7
Déplacement automatique de piéces ou cadence autoMAtIQUE. ... .....ovivvreieeiiiiieeeeeee e 0.2 5.7
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Expositions

-~

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Dans la famille
professionnelle

Exposition & des agents biologiques.
Exposition potentielle & des agents biologiques..
Travailler au contact d'un réservoir humain
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne..
Autres conditions d’exposition potentielle
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne.
Exposition par contact direct avec des animaux
Travailler au contact d’un réservoir animal.
Traitement des déchets
Exposition aux déjections d'animaux............. .
Exposition délibérée a des agents biologiques.
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’'AES)

au contact d'un réServoir NUMEIN ...t
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)...
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un anima

Proportion de salariés exposés
Ensemble
des familles

3.0 22.2

29 219

22 14.4

1.3 10.2

0.9 8.9 (I
0.7 8.0 A
0.2 5.6

0.1 1.3

0.1 2.7

0.1 1.8

0.1 1.4

0.1 0.7

0.1 7.3

0.1 34

0.1 0.8

J

~

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChiMIGUES ............c.ceeiiiiiieeeeci s 1.3 ND 33.2
Dont exposition a :

Autres carburants 0.3 4.1
Silice cristalline.... 0.2 . 1.4
Huiles minérales entieres 0.2 0.0 2.5
Gaz d échappement diese 0.2 0.1 37
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK). 0.2 . 2.5
Acides organiques.. 0.1 0.0 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses . 0.1 1.8
Bases Fortes 0.1 2.0
Essence automobile 0.1 2.1
Autres fibres minérales artificielles... 0.1 . 1.2
Farine 0.1 0.1 0.7
Huiles synthétiques 0.1 0.0 2.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL). 0.1 0.1 2.7
Autres résines 0.1 0.6
Acier inoxydable (inox). 0.1 0.9
Aluminium 0.1 1.0
Carbures métalliques frittés. 0.1 0.2
Nickel et dérivés, sauf inox.. 0.1 0.4
Eau de javel . 0.1 71
Ethanol .. 0.1 4.4
White-spirit, solvants napht 0.1 3.0
Tensio-actifs anioniques, cationiques et NON IONIGUES ..............cccooiiiiiiiiiiicceee e 0.1 9.5
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Employés, opérateurs,

techniciens de I'informatique MO1

Description de la famille professionnelle

» Effectif de la famille professionnelle : 187 800 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complets : 37,5 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 7.9 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

~

T @ 9 SAIAMIES. ... L 9.0
10 a 49 salariés. 26.1
50 a 199 salariés.. 19.2
200 a 499 salariés ... 183
500 salariés et plus.. 27.3
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmMation OU MESUIE POUT 'EIMIPION ...ttt sttt s et bt bkttt ettt 1.7
Intérimaire ou CDD.. 8.1
CDI ou fonctionnaire 90.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 12.4
Un an ou plus... 87.6
Total 100.0
Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie 6.5 1.7 8.2
Construction.. 32 0.3 3.5
TEIHIAIT. ...t 71.7 16.6 88.3
Total 81.4 18.6 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Professions intermédiaires 73.8 8.5 82.3
Employés administratifs (public/privé). . 7.6 10.1 17.7
Total 81.4 18.6 100.0
Tranche d’age
Moins de 25 ans .. 1,1 13 12,4
25a29 ans 15,9 1,5 17,4
30a39ans... 20,5 6,0 26,5
40 a 49 ans... . 22,4 6,0 28,4
50 @NS EF PIUS ..ttt h ettt et st et e ks ettt ettt 11,5 3,8 15,3
Total 81,4 18,6 100,0

~

Expositions

~

Proportion de salariés exposés

Grands types de contraintes physiques

_

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec CoNtraintes VISUEIIES. ..............iviiiis it 94.4 59.8

7. Contraintes posturales et articulaires.. 55.7 743

4. Travail en air et espace controlés. 34.2 17.8

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 28.3 325

1. Nuisances sonores 19.7 325

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 18.1 37.2

2. Nuisances thermiques . 6.8 20.0

3. Radiations, rayONNEMENTS.............c.iiiiiiees e et 3.8 33

J
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K Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou
4.2 Locaux climatisés
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus)....
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)...
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
7.2 Déplacement a pied dans le travail..
7.6 Autres contraintes posturales
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.1 Position debout ou piétinement
7.3 Position a genoux..
2.1Travail aux intempérie:
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations..
3.2 Radiation non ionisante
4.3 Espace confiné
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
7.5 Maintien de bras en l'air.............ccccccoioiiiiiiiiice
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
4.1 Salle blanche
3.1 Radiation ionisante DATR .
2.4 Travail en milieu humide imposé Par 1€ PrOCESSUS. .........c. vuiiiiiiiiiieiiiie e

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
93.4 63.5 53.2
435 30.7 29.2
329 18.9 16.0
28.0 6.3 26.4
18.1 0.2 37.2
17.5 9.6 15.5
154 2.4 41.6
15.3 1.6 25.9
14.3 8.0 24.8
11.0 33 46.0
10.9 . 16.1
4.7 1.0 12.8
3.9 0.6 10.2
3.9 1.7 17.3
3.6 0.1 2.2
35 1.8 2.3
2.5 0.6 6.0
2.3 0.2 17.7
2.3 0.6 16.3
1.7 . 1.4
1.0 . 10.6
0.9 0.1 8.8
0.8 0.6 4.8
0.5 . 0.8
0.4 0.1 1.2
0.2 0.2 2.2

Types de contraintes organisationnelles

Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Abandon fréquent d’'une tache pour une autre non prévue...
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Controle ou suivi informatisé du travail
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.
Etre en contact avec le public par téléphone
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Surveillance permanente de la hiérarchie..
Informations insuffisantes pour le travail...
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.
Effectuer des astreintes
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Nombre insuffisant de collegues pour le travail...
Tourner sur différents postes par rotation réguliére...
Horaires variables d'un jour a I'autre
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Travail au moins 20 samedis par an
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives...
Travail comportant des coupures dans la journée...
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir.
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Travail posté en équipe fiXe..........cccooeririiorrcen o
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile
Travail posté en équipes, variable d’un jour a |'autre.
Travail au moins 10 dimanches par an...
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.

N

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

72.9 56.2
65.0 56.6
58.0 56.8
54.0 29.3
46.2 50.1
435 46.7
37.1 37.1
36.1 34.1
29.9 27.2
289 354
26.7 20.2
24.4 131
23.7 26.1
233 238
22.8 259
20.1 15.0
20.0 23.0
19.7 10.0
19.5 36.1
19.3 17.8
16.7 16.3
16.6 18.8
15.4 21.0
14.5 22.7
14.5 16.6
1.1 14.5
10.6 17.5
8.9 24.5
8.5 14.8
6.9 10.2
6.3 15.7
6.2 12.7
5.9 104
4.5 8.1
3.9 5.0
2.9 7.7
2.4 16.5
2.1 5.7
1.5 4.7

J
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille
professionnelle

Ensemble
des familles

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Travailler au contact d'un réservoir humain...
| Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)..
\ Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire
Travailler au contact d'un réservoir animal.
Exposition aux déjections d’animaux
Autres conditions d’exposition potentielle.....
Exposition délibérée a des agents biologiques..
Travailler dans I'assainissement .
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES)

au contact d'un réServoir NUMAIN ...ttt
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal.............cccccooieiiciiiiiinns

4.3 222
4.3 219
22 14.4
1.8 34
1.7 10.2
15 2.7
13 1.4
0.7 8.0
0.4 0.7
0.2 0.5
0.1 7.3
0.1 0.8

J

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUeS ...............ccocouiiiiiiiiicee e 59 ND 33.2
Dont exposition a :

AULTES CAMDUTANTS ... 1.6 4.1
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 1.1 2.5
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres 0.6 1.1
Autres alcools 0.5 33
Résines époxydiques 0.4 1.0
Eau de javel 0.4 71
N-Hexane.... 0.4 . 0.2
Styréne (sauf résines polyesters) 0.4 0.0 0.9
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 0.4 . 9.5
Essence automobile . 0.3 0.1 2.1
Amines aromatiques 0.3 . 0.3
0.3 0.3 0.7

Gaz d échappement diesel. 0.3 0.1 3.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 0.3 0.1 2.7
Benzéne (sauf carburants) 0.3 0.0 0.2
Ammoniac et solutions aqueuses 0.2 . 1.8
Amiante (toutes variétés confondues) . 0.2 0.1 0.4
Ozone... 0.2 0.2
Ethanol. 0.2 4.4
Ethers de glycol sauf CMR 0.2 1.2
White-spirit, solvants naphta.. 0.2 3.0
Hydrocarbures terpéniques. 0.2 0.3
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 0.1 32
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitreés.. 0.1 . 0.5
Silice cristalline 0.1 0.1 1.4
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.1 2.8
Arsenic et dérivés.. 0.1 0.0
Insecticides ........ 0.1 0.5
Chlorure de méthylene 0.1 0.3
Ciment 0.1 3.0

~
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”génieurs de I'informatique ¥4

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 411 900 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 41 heures

¢ Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 7.5 % 1

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

T8 9 SAIAMIES. ... ettt e £ £t e e H £t £ e e L EeH £ £ £ e e h e e £ttt et et e e ettt e ettt 5.3
T @ 49 SAIAMES. ...ttt ettt L e h £ £t L e h et et £ e h e e £ttt h e ettt e ettt 17.5
50 a 199 salariés... 25.0
200 a 499 salariés 19.7
500 SAIAMES BT PIUS....... ittt ettt ettt ettt h bttt b h ke h L E e h kL h L L £ h LR b h ettt ettt 324
Total 100.0

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou MeSUre POUK I"@MDION ...t 0.0

Intérimaire ou CDD... 2.0
CDlI ou fonctionnaire 97.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

IVIOINS G/ UN @M. et h L L 7.7
UN @I OU PIUS 1 ettt e ettt h e h s o2ttt h e h e et h e H L h et h ettt h ettt 92.3
Total 100.0

s Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie. 8.6 1.8 10.4
Construction. 0.6 0.2 0.8
72.9 16.0 88.8
82.1 17.9 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtellECtUBIIES SUDPEIIBUIES. ... .......c.oiiiiiietsiieee ettt 82.1 17.9 100.0
Total 82.1 17.9 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans .. 2,0 0,1 21
25a29ans 12,3 2,5 14,8
30a39ans... 35,0 7.0 42,0
40 a 49 ans... . 22,1 51 27,2
50 @NS €1 PIUS ..ttt e h e h et et h Lot teh et etk ettt h ettt 10,8 3,1 13,9
Total 82,1 17,9 100,0

Expositions ™

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes VISUEIES...............cociiiit tiiiiiiiiiiic e 96.8 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires. 55.6 743
4. Travail en air et espace controlés 50.0 17.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion.. 14.7 325
1. NUISaNCeS SONOTES..........coooviiiiiiiiiciciciciec 1.1 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne; 3.0 37.2
2. Nuisances thermiques...... 3.0 20.0
3. Radiations, rayonnements, 2.6 33

-~

J
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
! 5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)... 96.5 61.7 53.2
7.4 Position fixe de la téte et du cou 49.7 331 29.2
4.2 Locaux climatisés. 49.4 285 16.0
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) 14.7 2.3 26.4
1.3 Autre bruit génant pour le salarié 10.4 4.5 15.5
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 8.4 4.4 24.8
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 5.9 3.4 17.3
7.2 Déplacement a pied dans le travail 4.8 0.4 41.6
7.6 Autres contraintes posturales 4.8 2.2 25.9
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 4.7 0.6 10.2
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 3.0 0.0 37.2
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C) 2.8 0.7 6.0
7.1 Position debout ou piétinement. 2.6 0.1 46.0
3.2 Radiation non ionisante 23 0.0 2.2
4.1 Salle blanche. 2.0 0.8 0.8
7.3 Position a genoux 1.5 0.3 16.1
4.3 Espace confiné 1.3 0.3 2.3
7.5 Maintien de bras en I'air. 1.2 . 16.3
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion: 0.4 0.1 10.6
1.1 Bruit supérieur & 85 dbA.. 0.3 0.1 17.7
3.1 Radiation ionisante DATR.. 0.3 . 1.2
2.1Travail @UX INEMPETIES. ...t ettt 0.2 0.0 12.8

~

-~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 90.5 56.2
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue.... 75.4 56.6
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 64.7 56.8
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 48.8 46.7
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 47.3 34.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .. 43.8 17.8
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 421 50.1
Devoir toujours ou souvent se dépécher...................... . 41.2 37.1
Contréle ou suivi informatisé du travail 389 293
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure & 40 h. 35.8 17.5
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 35.5 27.2
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 27.3 26.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais. 25.0 35.4
Effectuer des astreintes 24.0 10.0
Informations insuffisantes pour le travail 233 15.0
Nombre insuffisant de collegues pour le travail. 229 18.8
Etre en contact avec le public par téléphone 20.2 131
Horaires variables d’un jour & I'autre 16.1 22.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 16.1 14.5
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.... 16.1 5.0
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 15.3 36.1
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 14.5 16.3
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident 14.1 23.0
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.. 13.9 20.2
Tourner sur différents postes pour pallier les absences... 13.7 23.8
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 11.5 10.4
Surveillance permanente de la hiérarchie 10.5 25.9
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 9.8 16.6
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 8.8 21.0
Travail au moins 10 dimanches par an 7.3 16.5
Travail comportant des coupures dans la journée.... 34 10.2
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 3.0 14.8
Travail au moins 20 samedis par an.. 2.3 24.5
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 1.8 15.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 1.5 4.7
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli 1.5 12.7
Travail posté en équipe fixe.. 1.5 8.1
Déplacement automatique de pieces ou cadence automatiqui 0.9 5.7
Travail posté en équipes, variable d’un jour a I'autre... 0.9 7.7
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques. 2.3 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 2.3 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 1.8 14.4
Autres conditions d’exposition potentielle . 0.5 8.0
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. . 0.3 10.2 {1
Contacts rapprochés et fréquents avec 1@ PErSONNE .........ccooviiiiiiiiieieeeeece e 0.2 8.9 i
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’'AES)
au contact d'un réservoir RUMEIN ... 0.2 7.3
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie
et de recherche.. 0.2 0.3
Travailler au contact d'un réservoir animal.. 0.1 2.7
Exposition délibérée a des agents biologique . 0.1 0.7
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de SOiN).........cccoovovriiviiiceioieccene 0.1 34

/
. N

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans

Exposition I'ensemble

Toute durée supérieure des familles

a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUes ..o 0.4 ND 332
Dont exposition a :

Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)...........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiecec e 0.3 . 2.5
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres 0.2 . 1.1
Brome, chlore 0.1 . 0.6
Arsenic et dérivés.. 0.1 . 0.0
Autres alcools ... 0.1 . 33

N /
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'rsonnels d’études et de recherche R\[4%4

Description de la famille professionnelle

o Effectif de la famille professionnelle : 253 000 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 43.1 heures
¢ Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 6 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

1 a9 salariés.. 9.5
10 a 49 salariés 10.7
50 a 199 salarié 15.8
200 a 499 salariés ... 239
500 salariés et plus.. 40.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi.. 0.6
Intérimaire ou CDD.. 6.0
CDI ou fonctionnaire... 93.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 4.6
Un an ou plus.... 95.4
Total 100.0
\
~ Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture. 0.1 0.0 0.1
Industrie 385 5.7 442
Construction.. 2.1 0.0 2.1
Tertiaire... 39.1 14.5 53.6
Total 79.8 20.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions INtelleCtUBIIES SUPETIEUIES. ... .......iuiiiiiii ittt 79.8 20.2 100.0
Total 79.8 20.2 100.0
Tranche d‘age
IMIOINS 8 255 @NS ... 1,8 1,2 29
25a29ans... . 7,4 2,6 9,9
30a39ans... 24,9 6,3 31,2
40 a 49 ans... 24,3 6,9 31,2
50 ans et plus 21,6 3,3 24,9
Total 79,8 20,2 100,0

. Expositions

_

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec contraintes visuelles.... 94.0 59.8

7. Contraintes posturales et articulaires.. 51.4 743

4. Travail en air et espace controlés..... 31.6 17.8

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 22.8 325

1. Nuisances sonores 16.4 325

3. Radiations, rayonnements.. 10.5 33

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 7.0 37.2

2. Nuisances thermiques . 41 20.0

8. Travail avec machines et outils VIDIrants. ..ot 2.0 12.1

Page

130 Numéro 05 - mai 2014




K Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou
4.2 Locaux climatisés
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
7.2 Déplacement a pied dans le travail
7.1 Position debout ou piétinement...
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
3.2 Radiation non ionisante...
3.1 Radiation ionisante DATR...
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA.
4.1 Salle blanche
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations..
7.6 Autres contraintes posturales
2.1Travail aux intempéries
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava
4.3 Espace confiné...
7.3 Position a genoux..
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
7.5 Maintien de bras en l'air.........cccoeoeenee.
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)..
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
8.2 Vibrations créées par des installations fixes

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
93.2 63.9 53.2
421 28.0 29.2
293 20.6 16.0
221 3.1 26.4
1.5 4.5 15.5
1.2 1.5 41.6
10.0 3.2 46.0
7.2 2.0 10.2
7.0 0.4 37.2
5.6 0.2 2.2
53 0.3 1.2
4.7 2.4 248
4.5 1.1 17.7
35 0.4 0.8
33 1.5 17.3
3.0 0.8 25.9
2.7 0.6 12.8
2.4 0.1 8.8
1.8 0.4 2.3
1.5 0.3 16.1
1.5 0.1 1.4
1.2 0.3 10.6
1.1 0.5 16.3
1.0 0.1 6.0
0.7 0.2 4.8
0.5 0.2 2.2
0.5 0.0 1.3

NS
-

Types de contraintes organisationnelles

/
)

Proportion de salariés exposés

Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Abandon fréquent d’'une tache pour une autre non prévue...
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure & 40 h
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Nombre insuffisant de colleégues pour le travail
Etre en contact avec le public de vive voix ET par t
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile
Contrdle ou suivi informatisé du travail..
Informations insuffisantes pour le travail
Horaires variables d’un jour & I'autre
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Travail au moins 10 dimanches par an
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Etre en contact avec le public par téléphone
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Effectuer des astreintes
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Surveillance permanente de la hiérarchie
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail au moins 20 samedis par an.................
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Travail posté en équipe fiXe..........cccooeririiorrcen o
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir.
Travail posté en équipes, variable d’un jour a I'autre....

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
77.2 56.2
69.0 56.6
61.9 46.7
51.1 17.8
49.3 17.5
47.5 34.1
46.8 56.8
41.8 37.1
35.1 50.1
28.6 354
27.8 18.8
253 26.1
25.2 27.2
22.4 5.0
18.2 29.3
171 15.0
16.0 22.7
15.1 36.1
124 16.5
12.0 21.0
1.7 10.4
1.7 13.1
1.3 16.6
9.9 10.0
8.9 14.5
8.8 23.0
8.7 23.8
7.9 20.2
7.5 259
7.3 16.3
6.6 10.2
55 24.5
3.7 14.8
2.0 8.1
1.3 15.7
0.9 5.7
0.8 4.7
0.5 12.7
0.5 7.7

J
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Exposition délibérée & des agents biologiques
Travailler au contact d'un réservoir humain....
Travailler au contact d'un réservoir animal..
Autres conditions d’exposition potentielle . .
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal...........ccccooiiiiiiiiiciiin.
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain
Exposition par contact direct avec des animaux
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal
Soins médicalisés non invasifs
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

€108 TECNEICNE ...ttt
Exposition aux déjections d'animaux
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animau
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire
Travailler dans I'assainissement.
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes.
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne

KAutres types de taches (maintenance, ménage en milieu de SOiN)...........ccooeiiiiiiniiineiee

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
10.8 22.2
8.4 21.9
6.5 0.7
3.6 14.4
3.3 2.7
2.6 8.0
2.6 0.8
2.5 7.3
2.3 13
15 12
1.3 2.1
1.1 0.3
1.0 1.4
0.9 0.3
0.3 10.2
0.2 0.5
0.1 0.3
0.1 8.9
0.1 3.4

J

-~

Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Exposition a un ou plusieurs agents chimiques

Dont exposition a :

Ethanol
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK]
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique .
Autres alcools
Eau de javel ...
Méthanol
Acides organiques...
Bases Fortes...
Formaldéhyde
Autres solvants acétates d ETNYIE, .........ciiuiiiiiiiii i
Ammoniac et solutions aqueuses
Autres amines
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques .
Autres Aldéhydes
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés
Autres métaux et dérivés
Autres hydrocarbures pétroliers..
Résines époxydiques
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres..
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitré
Silice cristalline
Acrylamide
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates .
Eau oxygénée
Chlorure de méthyléne
Styréne (sauf résines polyesters) .
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) ..
Amines aromatiques
Brome, ChlOre ..o
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant ...
N-Hexane
Autres poussiéres minérales .
Autres pesticides
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques .
Fumées de soudage d éléments métalliques
Cytostatiques
Benzéne (sauf carburants).
Autres fibres minérales artificielles.
Autres résines
Insecticides
Autres carburants ..

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
1.3 ND 33.2
10.3 3.1 4.4
57 15 25
53 1.1 32
52 0.6 33
4.7 1.0 71
4.5 0.7 0.9
3.7 1.0 1.4
3.7 0.7 20
3.7 0.6 0.6
3.1 0.7 0.7
2.1 0.2 1.8
1.8 0.3 0.9
1.8 0.6 95
1.6 0.2 0.5
1.6 0.1 03
1.5 0.0 0.4
1.5 0.1 15
1.4 0.1 1.0
1.4 ) 11
13 0.1 0.5
1.3 0.1 14
1.3 0.4 0.1
1.3 0.4 0.9
1.3 0.3 1.0
1.3 0.6 0.3
12 03 0.9
1.2 0.3 0.2
1.0 0.3 0.3
1.0 0.1 0.6
0.9 0.1 1.0
0.9 0.1 0.2
0.8 0.5 1.0
0.8 0.3 0.3
0.7 0.3
0.7 . 0.7
0.7 0.4 28
0.7 0.1 0.2
0.7 0.1 0.2
0.6 0.5 1.2
0.6 0.3 0.6
0.6 0.1 0.5
0.5 0.3 4.1

~
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Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

FUmME@es de VUICANISAION ..ot 0.5 0.5 0.1
Phtalates 0.5 0.0 0.3
Aluminium.. 0.5 0.0 1.0 |
Plomb et dérivés 0.5 . 0.5 X
Ozone.. 0.5 . 0.2
Fongicides (tous types) 0.5 0.1 0.5
Herbicides (tous types) 0.5 0.1 0.5
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.5 0.1 15
Tétrahydrofurane (THF) ... 0.5 0.1 0.3
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium 0.4 0.1 0.6
N-Méthylpyrrolidone (NMP)... 0.4 0.1 0.2
Styréne (sauf résines polyesters) 0.4 . 0.1
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 0.3 0.1 0.3
Huiles minérales entieres 03 0.2 2.5
Gaz d échappement diesel 0.3 0.2 37
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 0.3 0.2 2.7
Acier inoxydable (inox) 0.3 0.0 0.9
Chrome et dérivés, sauf inox. 0.3 . 0.4
Cobalt et dérivés 0.3 0.1 0.3
Nickel et dérivés, sauf inox. 0.3 0.1 0.4
Oxydes de fer.... 0.3 0.0 0.9
Oxydants autres 0.3 . 0.3
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux. 0.2 0.1 0.1
Essence automobile 0.2 . 2.1
Fluides aqueux.. 0.2 0.1 1.4
Cadmium et dérivés. 0.2 . 0.2
Ethers de glycol sauf CMR 0.2 0.0 1.2
White-spirit, solvants naphta. 0.2 0.1 3.0
Perchloréthyléne ... 0.2 . 0.1
Trichloréthylene. 0.2 0.0 0.3
Hydrocarbures terpéniques. 0.2 0.2 0.3
Huiles synthétiques 0.1 . 2.7
Carbures métalliques frittés 0.1 . 0.2
Ciment 0.1 0.1 3.0
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4 Employés administratifs

de la fonction publique

~ Description de la famille professionnelle

» Effectif de la famille professionnelle : 819 700 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.7 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 23.6 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

T8 9 SAIAMIES. ... L 8.5
10 & 49 salariés. 13.9
50 a 199 salariés.. 15.8
200 a 499 salariés ... 10.3
500 salariés et plus.. 51.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

EN fOrmMation OU MESUIE POUE I"IMPION ...ttt b ettt b b et a ettt s ettt 0.4
Intérimaire ou CDD.. 6.6
CDI ou fonctionnaire 93.0
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

Moins d'un an... 59
Un an ou plus... 94.1
Total 100.0

_
s Profil des salariés
Hommes Femmes Total

Secteur d’activité

Agriculture.. 0.1 0.0 0.1
Industrie.. 0.3 0.1 0.4
Construction 0.0 0.1 0.1
TOIHIAIT. ..ttt h ettt h ettt h bt h bttt 30.6 68.8 99.4
Total 31.0 69.0 100.0
Catégorie socioprofessionnelle

Employés administratifs (public/privé).. 30.6 69.0 99.6
Employés de commerce et de service. . 0.4 . 0.4
Total 31.0 69.0 100.0
Tranche d’dge

Moins de 25 ans 1,7 3,7 54
25a29ans 2,3 3,7 6,0
30a39ans.... 9,8 19,2 29,0
40a49 ans.... 8,1 21,6 29,7
50 ans et plus 9,0 20,9 30,0
Total 31,0 69,0 100,0

_

s Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

yP physiq Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 86.6 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 64.2 74.3
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). . 20.8 37.2
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...)........... .. 20.6 325
1. Nuisances sonores 18.4 325
4. Travail en air et espace controlés.. 15.2 17.8
2. Nuisances thermiques, 131 20.0
3. Radiations, rayonnements.. 1.7 33
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 1.2 12.1

-~
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K Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
7.2 Déplacement & pied dans le travai
7.1 Position debout ou piétinement...
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)...
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus)....
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
4.2 Locaux climatisés.
7.6 Autres contraintes posturales
2.1Travail aux intempéries..
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
7.5 Maintien de bras en l'aif...........cccccooooiiiininns
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
7.3 Position a genoux
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu
3.2 Radiation non ionisante
4.3 Espace confiné
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
4.1 Salle blanche
3.1 Radiation ionisante DATR
8.2 Vibrations créées par des installations fixe

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
84.3 54.6 53.2
44.5 30.8 29.2
238 7.8 41.6
215 9.4 46.0
215 11 248
20.8 3.9 37.2
19.9 4.8 26.4
16.1 8.0 15.5
13.8 8.1 16.0
11.6 2.0 25.9
1.1 6.7 12.8
8.2 37 17.3
6.3 34 10.2
6.0 0.4 16.3
33 1.2 6.0
2.8 0.1 16.1
2.4 1.1 17.7
2.4 1.0 10.6
2.0 0.3 4.8
2.0 0.2 2.2
1.6 . 2.2
1.6 1.0 2.3
1.1 0.2 1.4
1.0 0.2 8.8
0.3 0.2 0.8
0.1 . 1.2
0.1 0.0 1.3

N

~

Types de contraintes organisationnelles

~

Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Abandon fréquent d’'une tache pour une autre non prévue
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate...
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Contréle ou suivi informatisé du travail..
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Surveillance permanente de la hiérarchie
Dépendance vis-a-vis du travail des collégue!
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Etre en contact avec le public par téléphone
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.
Travail au moins 20 samedis par an
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Informations insuffisantes pour le travail
Nombre insuffisant de collegues pour le travail...
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Horaires variables d'un jour a I'autre
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus....
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir....
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Effectuer des astreintes
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail au moins 10 dimanches par an
Travail posté en équipe fixe................
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre.......
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par a
KEmpor‘ter toujours ou souvent du travail a domicile..

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

87.2 56.2
61.4 50.1
60.2 56.6
58.2 56.8
40.4 354
39.9 26.1
30.3 37.1
28.5 29.3
28.3 46.7
27.3 23.8
27.2 36.1
26.2 34.1
24.8 259
24.7 27.2
22.7 21.0
22.6 131
22.3 23.0
21.9 24.5
21.4 16.3
20.6 15.0
17.8 18.8
16.7 14.8
16.0 16.6
131 22.7
12.3 20.2
12.0 17.8
11.8 15.7
1.4 12.7

7.5 17.5

7.2 10.0

6.7 14.5

6.6 10.2

5.7 16.5

4.5 8.1

3.7 104

2.8 7.7

2.1 5.7

1.5 4.7

0.7 5.0

J
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Travailler au contact d'un réservoir humain...
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne
Travailler au contact d'un réservoir animal
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)..
Autres conditions d’exposition potentielle........
Exposition par contact direct avec des animaux...
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES)

au contact d'un réServoir NUMAIN ...ttt
Exposition aux déjections d'animaux
Traitement des déchets
Exposition délibérée a des agents biologiques.
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes..
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie
et de recherche
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne..
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal.............cccoooiiiiiiiiiie.

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
15.9 22.2
15.8 21.9
12.4 14.4
8.9 10.2
6.3 8.9
3.6 2.7
3.3 1.2
2.9 3.4
1.6 8.0
15 13
1.4 7.3
0.7 14
0.5 1.8
0.3 0.7
0.2 0.3
0.2 0.3
0.1 5.6
0.1 0.8

J

Nuisances chimiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Dont exposition a

Gaz d échappement diesel.
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL)..
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques .
Autres carburants .
Eau de javel
Bases Fortes...
Ethers de glycol sauf CMR..
Essence automobile ...........
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR..
Autres pesticides
Ethanol
White-spirit, solvants naphta.
Ammoniac et solutions acqueuses
Autres alcools
Silice cristalline
Autres poussiéres minérales ..
Huiles minérales entiéres.
Huiles synthétiques
Phtalates
Autres plastifiants .
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates
Résines époxydiques
Autres résines
Oxydes de fer.
Fongicides (tous types)....
Herbicides (tous types).....
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)..
Styréne (sauf résines polyesters)
Autres hydrocarbures pétroliers.
Tétrahydrofurane (THF)
Autres solvants acétates d éthyle,.

Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

7.2 ND 332
1.4 0.7 0.2
1.2 1.2 3.7
1.2 1.1 2.7
1.2 0.7 9.5
1.1 0.1 4.1
0.9 0.6 7.1
0.6 0.1 2.0
0.6 0.3 1.2
0.4 0.1 2.1
0.4 0.2 1.5
0.3 0.3 0.3
0.3 0.0 4.4
0.3 0.1 3.0
0.2 0.2 1.8
0.2 0.0 33
0.1 . 1.4
0.1 0.1 1.0
0.1 0.1 25
0.1 0.0 2.7
0.1 0.3
0.1 0.1
0.1 0.9
0.1 1.0
0.1 0.6
0.1 0.9
0.1 . 0.5
0.1 0.1 0.5
0.1 2.5
0.1 . 0.9
0.1 0.0 1.5
0.1 0.3
0.1 . 0.7
0.1 0.1 3.0
0.1 0.5

~
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rofessions intermédiaires administratives P17

de la fonction publique

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 527 800 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.7 heures ‘
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 16.3 % ‘i
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a 9 salariés.. 2.8
10 a 49 salariés. 7.5
50 a 199 salariés.. 10.5
200 a 499 salariés 9.1
500 SAIAIIES 1 PIUS.......c.ettt ettt a ettt et h L4t h £ a Lk h kLo h kLot L e h L h e h et h Lk Lo h et ekt h bttt 70.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 1.7
Intérimaire ou CDD 3.0
CD1 OU FONCHOMMAIIE. .. ...ttt ettt e e 2e a2ttt b b e oo e 2 e et et e b e b b e E e o2 e ettt et e b b e e e ettt et et et e e e e ee e et aeeebees e 95.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an.. . 4.5
Un an ou plus... 95.5
Total 100.0

s Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Industrie 0.1 0.0 0.1
Construction.. . 0.0 0.1 0.1
LS LTSRS USSPt 48.1 51.7 99.8
Total 48.2 51.8 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtellECtUBIIES SUPEIIBUIES. ... .......c.iuiiiiit ettt 48.2 51.8 100.0
Total 48.2 51.8 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 0,2 1,9 2,1
25329 ans 0,9 1,6 2,5
30 a 39 ans 11,2 9,6 20,8
40 a 49 ans 14,9 17,0 31,9
50 ans et plus 20,9 21,7 42,6
Total 48,2 51,8 100,0

~

Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans 1a famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec CoNtraiNtes VISUIIES. ... ..........c.oiit toiiiiiiiiiiie e 843 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires 50.9 743
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 18.8 325
4. Travail en air et espace controlés.. 17.3 17.8
1. Nuisances Sonores....................... 12.2 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 11.0 37.2
2. Nuisances thermiques..... 3.0 20.0
3. Radiations, rayonnements.. 1.0 33

-~

J
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

~

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 84.1 51.7 53.2
7.4 Position fixe de la téte et du cou. 445 30.0 29.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).. 18.8 2.0 26.4
4.2 Locaux climatisés. 16.1 8.9 16.0
7.2 Déplacement a pied dans le trav. 12.8 1.4 41.6
1.3 Autre bruit génant pour le salarié) 11.0 5.0 15.5
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne, 11.0 0.5 37.2
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevé 10.1 7.4 248
7.1 Position debout ou piétinement.. 6.5 1.7 46.0
7.6 Autres contraintes posturales 5.6 2.0 25.9
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 4.0 1.7 17.3
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 3.8 0.5 10.2
2.1Travail aux intempéries 2.5 0.9 12.8
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion 1.2 0.7 10.6
7.3 Position a genoux 1.2 0.1 16.1
7.5 Maintien de bras en I'air. 1.1 0.0 16.3
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA... 1.0 0.2 17.7
3.2 Radiation non ionisante.... 1.0 . 22
4.3 Espace confiné 1.0 0.7 2.3
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 0.6 0.4 6.0
4.1 Salle blanche. 0.6 . 0.8
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 0.3 0.1 4.8
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 0.3 1.4
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail... 03 8.8
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.... 0.1 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fiXES............ocooviiiiiiioiieeeie e 0.1 1.3
Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans T familla —

professionnelle des familles
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 94.9 56.2
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 65.8 56.8
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 64.4 56.6
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 58.2 50.1
Contréle ou suivi informatisé du travail 39.0 293
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 37.9 34.1
Devoir toujours ou souvent se déPAChEr............ocouiiiu triiiiiiecce e 375 371
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 37.4 46.7
Ne pas pouvoir faire varier les délais 36.5 35.4
Etre en contact avec le public par téléphone.. 30.0 13.1
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone ... 29.5 26.1
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 28.5 23.8
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 27.9 27.2
Informations insuffisantes pour le travail 239 15.0
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 21.2 36.1
Surveillance permanente de la hiérarchie 21.0 25.9
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 19.6 16.3
Nombre insuffisant de collegues pour le travail.... 19.2 18.8
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 18.7 17.5
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 18.0 17.8
Doit faire appel a d"autres en cas d‘incident 15.0 23.0
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 14.2 21.0
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail 14.1 16.6
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus 13.9 20.2
Effectuer des astreintes 134 10.0
Horaires variables d'un jour a I'autre. 1.4 22.7
Travail au moins 20 samedis par an 9.9 24.5
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 9.3 14.5
Travail posté en équipe fixe 8.6 8.1
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 8.0 14.8
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 7.5 15.7
Travail au moins 10 dimanches par an..............cc........ 7.3 16.5
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir.. 7.0 12.7
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 6.5 10.4
Travail comportant des coupures dans la journée. 5.5 10.2
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile. 3.9 5.0
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre... 3.6 7.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 0.4 4.7
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 0.2 5.7

N
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f Expositions ™

Proportion de salariés exposés

Types d’expositions a des agents biologiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques. 9.4 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques.. 9.4 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 8.6 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 5.2 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 3.4 8.9 |
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)... 2.5 34 A

Exposition délibérée a des agents biologiqUES. ............c. cuciiiiiiiiiec e 1.5 0.7
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain 1.4 7.3
Travailler au contact d’un réservoir animal. 0.9 2.7
Autres conditions d’exposition potentielle 0.5 8.0
Exposition aux déjections d’animaux 0.4 1.4
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne. 0.4 5.6
Exposition par contact direct avec des animaux. 0.2 1.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal 0.2 1.2
Soins médicalisés non invasifs. 0.2 2.1
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal 0.2 0.8
Traitement des déchets 0.1 1.8
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3) 0.1 0.5
Soins médicalisés avec gestes invasifs 0.1 1.5
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

10 TECNEITNE ... 0.1 0.3

. N

Proportion de salariés exposés
. . Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChimIGUES ............oouiiiiiiiiiiie e 23 ND 33.2
Dont exposition a :

Ethanol 0.8 0.0 4.4
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques .. 0.5 0.3 9.5
Gaz d échappement diesel 0.4 0.3 37
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) 0.3 0.3 2.7
0.3 0.3 0.2

Essence automobile 0.2 0.1 2.1
Autres carburants ... 0.2 0.1 4.1
Autres alcools 0.2 . 3.3
Acides organiques. 0.1 . 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses 0.1 . 1.8
Amiante (toutes variétés confondues) 0.1 0.0 0.4
Autres poussieres minérales .. 0.1 0.1 1.0
Huiles minérales entiéres. 0.1 . 2.5
Huiles synthétiques 0.1 . 2.7
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques 0.1 . 0.7
Fumées de soudage d éléments métalliques 0.1 . 2.8
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres. 0.1 . 1.1
Plomb et dérivés . 0.1 . 0.5
BAU d@ JAVE ... 0.1 . 7.1
Herbicides (tous types) 0.1 0.1 0.5
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)... 0.1 . 2.5
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR... 0.1 . 15
Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 . 0.1
White-spirit, solvants naphta.... 0.1 . 3.0
Autres hydrocarbures pétroliers 0.1 0.1 1.5
Goudrons de houille et dérivés, bitume et brais de pétrole 0.1 . 0.5

N
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Cadres de la fonction publique Qg%

» Effectif de la famille professionnelle : 409 000 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 41.3 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 11.8 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

Description de la famille professionnelle

T8 9 SAIAMIES. ... 26
10 a 49 salariés. 6.6
50 a 199 salariés.. 8.5
200 a 499 salariés ... 9.5
500 salariés et plus.. 72.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmation OU MESUIE POUT 'EMIPION ...ttt bt h ettt 2 ettt etttk 0.7
Intérimaire ou CDD 5.7
CDI ou fonctionnaire... 93.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UN @I ettt ettt bbb £t ettt e b e b e e Lo £ £ 224 et e b e b ch Lo L £ttt b e b eh e Lottt t b b e et b bbb ettt 53
UGN OU PIUS. e ettt et o2 h s ekt 2 ettt h e h o2t eh ke h Lo h ket ek L E L h e h et bttt 94.7
Total 100.0
e Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie.... 1.4 0.3 1.7
Construction. 0.1 0.1 0.2
TOITIAITE. ... 48.3 49.7 98.0
Total 49.8 50.1 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions INtelleCtUBIIES SUPEITEUIES ..ot 49.8 50.1 100.0
Total 49.8 50.1 100.0
Tranche d‘age
IMIOINS @ 25 @NS ... 0,1 0,5 0,6
25a29ans... 1,7 3,5 5,2
30a39ans... 10,2 13,7 23,9
40 a 49 ans 14,1 18,3 32,4
50 ans et plus .. 23,8 14,2 38,0
Total 49,8 50,2 100,0

~

Expositions

Grands types de contraintes physiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille

Ensemble

-~

professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes VISUEIIES. ...........ccooioiiis teiiiiiiieeecc e 94.8 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires. 48.2 74.3
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 324 325
4. Travail en air et espace controlés 18.5 17.8
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 7.6 37.2
1. Nuisances sonores 6.8 325
2. Nuisances thermiques. 3.6 20.0
3. Radiations, rayonnements.. 1.7 33
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K Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
4.2 Locaux climatisés
7.2 Déplacement a pied dans le travai
7.1 Position debout ou piétinement
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
7.6 Autres contraintes posturales
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C
4.3 Espace confiné...
7.3 Position a genou:
2.1Travail aux intempéries
3.2 Radiation non ionisante
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
7.5 Maintien de bras en ['air..
4.1 Salle blanche.
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
3.1 Radiation ionisante DATR
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail..
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.. .
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres SUPErIeUrs............ccooiiiiiiciiiiiiceee

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
) Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
94.5 55.7 53.2
40.2 29.8 29.2
32.2 1.9 26.4
17.7 8.2 16.0
15.9 4.1 41.6
10.1 33 46.0
7.6 0.1 37.2
5.6 2.9 24.8
4.9 33 15.5
37 2.7 17.3
35 1.3 10.2
32 0.8 25.9
1.8 0.2 17.7
1.5 0.7 4.8
1.5 0.6 2.3
1.5 0.1 16.1
1.4 0.2 12.8
1.2 0.1 22
1.1 0.0 6.0
0.9 0.2 16.3
0.7 0.4 0.8
0.4 0.0 10.6
0.4 0.1 1.2
0.3 8.8
0.1 2.2
0.1 1.4

Types de contraintes organisationnelles

Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Abandon fréquent d’'une tache pour une autre non prévue...
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Contact tendu avec le public méme occasionnellement...
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone ..
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues..
Contréle ou suivi informatisé du travail
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Nombre insuffisant de collegues pour le travai
Effectuer des astreintes
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Informations insuffisantes pour le travail
Etre en contact avec le public par téléphone.
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Surveillance permanente de la hiérarchie
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Tourner sur différents postes par rotation réguliere...
Horaires variables d'un jour a I'autre
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Travail au moins 10 dimanches par an
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Travail comportant des coupures dans la journée...
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives...
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Travail au moins 20 samedis par an.
Travail posté en équipe fixe.
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an.
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Travail posté en équipes, variable d’un jour a I'autre....

N

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

93.9 56.2
81.3 56.6
68.2 56.8
55.5 50.1
459 37.1
458 34.1
45.7 46.7
42.6 17.8
37.8 26.1
36.8 17.5
333 27.2
289 29.3
28.0 354
26.0 18.8
22.7 10.0
22.2 36.1
19.6 15.0
18.4 131
15.7 16.6
15.6 238
15.5 259
14.7 5.0
13.8 20.2
13.7 16.3
12.5 21.0
1.1 22.7
9.9 14.5
8.6 16.5
8.4 104
5.0 23.0
4.0 10.2
3.9 14.8
3.9 15.7
3.7 24.5
3.0 8.1
2.3 12.7
1.3 4.7
1.1 5.7
0.9 7.7

J
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans

professionnelle

la famille Ensemble

des familles

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Travailler au contact d'un réservoir humain...
| Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
\ Contacts rapprochés et fréquents avec la personne....
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir NUMAIN ..o
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)..

Soins médicalisés non invasifs...
Autres conditions d’exposition potentielle .
Soins médicalisés avec gestes invasifs
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

€108 TECNEICNE ...ttt
Travailler au contact d’un réservoir animal.
Traitement des déchets
Exposition délibérée a des agents biologiques.
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.
Exposition aux déjections d’animaux
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal.
Travailler dans I'assainissement (Q.432-2,3)

13.8 222
13.6 219
12.9 14.4
1.1 10.2
7.2 89
6.9 7.3
33 5.6
2.1 34
15 2.1
0.9 8.0
0.8 1.5
0.5 03
0.4 2.7
03 1.8
03 0.7
0.2 12
0.2 1.4
0.2 0.8
0.1 0.5

Proportion de salariés exposés

Dans la

famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 5 ND 33.2
Dont exposition a

EEN@NON ... 15 0.4 4.4
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 1.0 0.4 9.5
Formaldéhyde 0.9 0.2 0.6
Eau de javel ... 0.8 0.1 71
Autres alcools 0.7 0.4 33
Poussieres de bois. 0.5 1.7
Silice cristalline... 0.5 . 1.4
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.5 0.3 2.5
0.5 3.0

Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 0.4 . 2.7
Essence automobile 0.3 0.0 2.1
Gaz d échappement diesel 0.3 0.0 3.7
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique .. 0.2 0.1 32
Acides organiques. 0.2 0.0 1.4
Bases Fortes 0.2 . 2.0
Autres carburants 0.2 0.0 4.1
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.2 0.2 1.2
Styréne (sauf résines polyesters) 0.2 0.9
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux. 0.1 0.1
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.1 . 0.3
Ammoniac et solutions aqueuses 0.1 0.1 1.8
Autres amines 0.1 0.0 0.9
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 0.1 0.1 0.5
Résines époxydiques 0.1 1.0
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés . 0.1 0.3
Herbicides (tous types) 0.1 0.5
Méthanol 0.1 0.9
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Wmée, police, pompiers

Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 140 900 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 42 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 6.9 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
T8 9 SAIAMIES. ... ettt e e £t h e e bt hSh e e bt h L h e et b bbb ettt 1.0
10 a 49 salariés.. . 55
50 a 199 salariés . 19.6
200 a 499 salariés ... . 9.1
500 salariés et plus... . 64.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
Intérimaire ou CDD . 16.4
CDI ou fonctionnaire . 83.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... . 4.6
Un an ou plus.... . 95.4
Total 100.0

s Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie. 0.9 0.0 0.9
Construction. 0.0 0.0 0.0
TEITIAITE. ...t h et bt bttt b ettt 86.6 12.5 99.1
Total 87.5 12.5 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
PrOfESSIONS IMTEIMETIAINES. ... . ettt 184 2.6 21.0
EMPlOy&s de COMMEICE B @ SEIVICE. ... iuiiiiiiiiii ettt 69.1 9.9 79.0
Total 87.5 12.5 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS 8 25 @M. ettt ettt 7.6 0.3 7.9
25a29ans... 7.5 1.6 9.1
30a39ans 34.3 4.0 38.3
40 a 49 ans... . 255 6.1 31.6
50 @NS €1 PIUS. ...t ettt Lt bt h Lt bttt 12.5 0.7 13.2
Total 87.5 125 100.0

~

Expositions ™

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famiile Ensemble
professionnelle des familles
9. Conduite (machine mobile, automobile, CAMION...).... ..c.coiiiiiiiiic e 69.9 325
7. Contraintes posturales et articulaires.. 69.1 74.3
5. Situations avec contraintes visuelles. 59.5 59.8
2. Nuisances thermiques. 434 20.0
1. Nuisances sonores....... 42.4 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 11.8 37.2
4. Travail en air et espace controlés.. 9.3 17.8
3. Radiations, rayonnements. 2.9 33

/
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
! 9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus, 68.3 21.7 26.4
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu). 56.0 233 53.2
7.2 Déplacement & pied dans le travail 50.5 21.2 41.6
7.1 Position debout ou piétinement. 45.4 15.2 46.0
2.1Travail aux intempéries 41.2 19.4 12.8
7.4 Position fixe de la téte et du cou... 271 14.2 29.2
1.3 Autre bruit génant pour le salarié . 24.5 12.9 15.5
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 18.9 4.7 17.7
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée. 13.4 4.7 24.8
7.6 Autres contraintes posturales 13.3 1.7 25.9
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 11.8 0.4 37.2
7.3 Position a genoux 9.9 0.6 16.1
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations 7.7 2.6 17.3
4.2 Locaux climatisés 7.6 43 16.0
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 6.3 3.4 6.0
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 5.7 0.8 10.6
7.5 Maintien de bras en I'air. 5.0 0.4 16.3
4.3 Espace confiné 4.8 3.6 2.3
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 4.4 1.5 10.2
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)... 3.8 1.8 4.8
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 2.4 1.4 2.2
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 2.1 0.3 1.4
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 2.1 0.2 8.8
3.1 Radiation ionisante DATR.. 1.8 1.2
3.2 Radiation non ionisante.... 1.1 22
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 1.0 1.3
4.1 Salle blanche 0.1 0.8

~

-~

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 82.5 56.2
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate. 80.9 56.8
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.... 77.2 50.1
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue. 67.7 56.6
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 57.7 36.1
Travail au moins 10 dimanches par an.. 52.2 16.5
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 50.4 14.5
Horaires variables d’un jour & l'autre.... 471 22.7
Effectuer des astreintes................ 45.7 10.0
Controle ou suivi informatisé du travail 43.6 293
Surveillance permanente de la hiérarchie. 411 259
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava 40.8 16.6
Travail au moins 20 samedis par an 39.5 245
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre 37.3 7.7
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 36.1 34.1
Devoir toujours ou souvent se dépéche 35.1 371
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 347 21.0
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 333 17.5
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 31.7 18.8
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 31.7 23.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais 30.5 35.4
Formation insuffisante et inadaptée pour le travai 30.3 16.3
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 29.7 27.2
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 29.5 46.7
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 26.8 26.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 214 17.8
Informations insuffisantes pour le travail 20.6 15.0
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 20.1 15.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an... 20.0 4.7
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 20.0 10.4
Travail posté en équipe fixe 17.8 8.1
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli 16.1 12.7
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 15.7 14.8
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus 13.9 20.2
Doit faire appel a d"autres en cas d‘incident 12.7 23.0
Travail comportant des coupures dans la journée. 123 10.2
Etre en contact avec le public par téléphone 4.0 13.1
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile. 0.9 5.0
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~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

J

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques. 443 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques.. 43.7 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 40.6 14.4
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 37.0 8.9
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.............cooviiriiiiiiiiiiiiie e 36.0 10.2
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain 31.4 7.3
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)... 15.5 34
Travailler au contact d'un réservoir animal 6.6 2.7
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne. 5.5 5.6
Exposition par contact direct avec des animaux 5.2 1.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par anima 4.4 1.2
Soins médicalisés non invasifs. 2.6 2.1
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un anima 1.6 0.8
Autres conditions d’exposition potentielle 1.1 8.0
Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.8 0.7
Exposition aux déjections d'animaux 0.5 1.4
Traitement des déchets 0.4 1.8
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux 0.4 0.3
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie
€10 TECNEITNE ... 0.3 0.3
Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques ... 17.1 ND 332
Dont exposition a :
Gaz d échappement diesel 7.2 6.1 37
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) 6.6 6.3 2.7
Essence automobile 3.3 1.0 2.1
Autres carburants . 3.0 1.4 4.1
Eau de javel 2.4 0.6 7.1
Fumées de vulcanisation 2.0 . 0.1
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques .. 2.0 1.0 9.5
White-spirit, SOIVaNTS MAPNTA . .....c.oiiiiii i 1.5 0.2 3.0
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 0.9 0.6 3.2
Acides organiques 0.9 0.6 1.4
Autres poussiéres minérales .. 0.8 1.0
0.7 . 0.3
Eau oxygénée ... 0.7 0.6 1.0
Formaldéhyde.... 0.6 0.6 0.6
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques 0.6 0.3 0.7
Oxydants autres 0.6 0.6 0.3
Chlorure de méthyléne 0.6 0.6 0.3
Plomb et dérivés 0.5 0.5 0.5
Autres hydrocarbures pétroliers 0.5 1.5
Huiles synthétiques 0.4 . 2.7
Benzeéne (sauf carburants 0.4 0.2 0.2
Autres amines 0.3 0.3 0.9
Brome, chlore . 0.3 0.1 0.6
Ethanol 0.3 4.4
Autres alcools 0.3 . 33
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux . 0.2 0.2 0.1
AMINES ATOMALIGUES ...ttt 0.2 0.3
Autres fibres minérales artificielles 0.2 1.2
Silice cristalline 0.2 . 1.4
Fumées dégagées par la combustion de végétaux . 0.2 0.2 0.1
Autres résines 0.2 .
Oxydes de fer 0.2 0.2 0.9
Autres métaux et dériv 0.2 0.2 0.4
Méthanol 0.2 0.9
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK)... . 0.2 2.5
Autres SOIVaNts aCEtates d ENYIE, .......oiiieiiieiiii e 0.2 . 0.7
Bases Fortes.... 0.1 0.1 2.0
Fluides aqueux 0.1 0.1 1.4

N

~
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ployés de la banque et des assurances gl

~ Description de la famille professionnelle
o Effectif de la famille professionnelle : 359 700 salariés
| ¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.2 heures
! ¢ Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 18.9 %
| Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
1 a9 salariés.. 24.2
10 a 49 salariés. 19.1
50 a 199 salariés... 19.7
200 a 499 salariés . 12.9
500 SAlAMES BT PIUS. ...ttt et e ekttt et Lt etk E L f e h L L E et Lo h Ltttk 241
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 32
Intérimaire ou CDD 52
CDI OU FONMCHOMNAITE. .. ...ttt et oo £ e b e b e E £ e £ £ 2t e e e et e e e e oo £ £t e a2t e b ehee e e e ettt et e e e b et e et eeeeees s 91.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 10.2
Un anou plus.... . 89.8
Total 100.0
s Profil des salariés ™~
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Tertiaire... 254 746 100.0
Total... 254 74.6 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtelleCtUBIIES SUPEITEUIES. ... .......c.iiiiiieietiie ettt 25.4 74.6 100.0
Total 254 74.6 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS T8 25 @NS ... 2,8 8,0 10,8
25a29ans.... 3,3 8,9 12,2
30a39ans.... 7.9 17,7 25,5
40a49ans.... 2,9 17,9 20,8
50 ans et plus . 8,5 22,2 30,7
\Total 254 74,6 100,0 J
. Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
P physiq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes VISUEIIES. ..ot e 94.8 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 61.7 74.3
4. Travail en air et espace controlés 36.4 17.8
1. Nuisances sonores. 1.1 325
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. . 8.7 32.5
\6. Manutention manuelle de charges (définition eUropEeNnNe)..... .......cccoeieiiiiiiriiicceeeeee 7.0 37.2

J

Page

146 Numéro 05 - mai 2014




Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types de contraintes physiques (détail) Dans la famille professionnelle
. Ensemble
) EXP?S_"'on des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu oU diSCONTINU). ........ovviiis voveeieiiiee et 94.7 62.7 53.2 |
7.4 Position fixe de la téte et du cou.. 51.8 371 292 )
4.2 Locaux climatisés 356 238 16.0
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 20.6 14.5 248
1.3 Autre bruit génant pour le salarié ... 10.4 5.1 15.5
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) 8.6 1.2 26.4
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 7.7 5.1 17.3
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 7.0 0.0 37.2
7.2 Déplacement a pied dans le travail 6.2 1.3 41.6
7.1 Position debout ou piétinement 6.0 2.2 46.0
4.3 Espace confiné 4.5 0.3 2.3
7.6 Autres contraintes posturales 4.2 2.6 25.9
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle: 2.9 1.5 10.2
7.3 Position a genoux 1.3 0.2 16.1
7.5 Maintien de bras en I'air.. 1.0 0.1 16.3
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA. 0.5 0.2 17.7
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 0.5 0.2 10.6
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C 0.5 0.1 6.0
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 0.4 0.2 1.3
4.1 Salle blanche 0.3 0.2 0.8
3.2 Radiation non ionisante 0.2 2.2
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 0.1 . 4.8
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu . 0.1 0.1 2.2
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail............cccooeiioriiiiiic e 0.1 8.8

N

-~

~

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans T familla —
professionnelle des familles
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an. 88.5 56.2
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 76.4 50.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 74.2 56.8
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 70.6 34.1
Contréle ou suivi informatisé du travail 67.8 293
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue 66.5 56.6
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc) 58.5 46.7
Surveillance permanente de la hiérarchie 47.9 25.9
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 47.6 371
Ne pas pouvoir faire varier les délais... 35.3 35.4
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 34.2 26.1
Etre en contact avec le public par téléphone 31.0 131
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face 249 36.1
Travail au moins 20 samedis par an 24.7 24.5
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.... 24.6 16.3
Tourner sur différents postes pour pallier les absence: 24.4 23.8
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 24.2 18.8
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.... 222 23.0
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 20.6 21.0
Informations insuffisantes pour le travail 18.8 15.0
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 18.2 27.2
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel . 16.4 17.8
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail 15.5 16.6
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus. 13.7 20.2
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir. 8.6 12.7
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 6.7 15.7
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 6.5 17.5
Horaires variables d'un jour & I'autre 6.3 22.7
Travail comportant des coupures dans la journée 3.6 10.2
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 32 10.4
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 29 14.8
Effectuer des astreintes 2.4 10.0
Travail posté en équipe fixe 2.4 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique. 1.7 5.7
Travail posté en équipes, variable d’un jour a |'autre. 0.7 7.7
Travail au moins 10 dimanches par an 0.5 16.5
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.. 0.4 5.0
Travail de nuit entre O et 5 heures méme occasionnel 0.2 14.5
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 NUItS OU PIUS PAr AN ......oiiviiiiiciiiiieeeeee e 0.0 4.7

N
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 4.9 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 4.8 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain... 4.4 14.4
| Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 3.1 10.2
\ Contacts rapprochés et fréquents avec la personne.... 1.2 89
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de SOiIN)........cccccoiveiiiiiiniiiiis 0.2 34

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

\Essence AUEOMODIIE. ...

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensem_ble
Toute durée supérieure des familles

a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 0.3 ND 33.2
Dont exposition a :
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR............oooiiiiiiiis e 0.2 . 1.5
0.1 . 2.1
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niciens de la banque et des assurances

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 241 900 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38.4 heures
¢ Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 16.2 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
1 a9 salariés.. 225
10 a 49 salariés. . 22.6
50 a 199 salariés.. . 18.4
200 a 499 salariés . 104
500 SAlAMES BT PIUS.....c. ettt ettt h ettt h bt et et h et h £kt h L Lo h e h e b h £ e h bbbttt 26.0
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 1.1
Intérimaire ou CDD. . 3.8
CD1 OU FONTHIONNAINE. ...ttt h et s et s et 2 2o e e e e a ek h 2o H e eh 2 e eh et e e ko2 s 2o e e e ettt h et s e e ettt 95.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UM @M.t et L et L L 6.2
UN @I OU PIUS. 1t ettt bt e s oot 442 s e 2ot o bk E e s e h et E R AL bRt h ettt 93.8
Total 100.0

e Profil des salariés ™
Total

Hommes Femmes
Secteur d’activité
1.5 9.4 10.9

39.7 60.2 99.9

39.7 60.3 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intellectuelles SUPEHEUIES..... ..........ciiiiiiiiiit e 39.7 60.3 100.0
Total 39.7 60.3 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS T8 25 @NS ... 2,3 2,5 4,8
25a29ans... . 6,0 9,5 15,4
30a39ans... 9,4 17,8 27,2
40 a 49 ans 8,8 13,7 22,5
50 ans et plus .. . 13,3 16,8 30,1
Total 39,7 60,3 100,0

s Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
yp physiq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 95.1 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 52.1 743
4. Travail en air et espace controlés 40.0 17.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 219 325
1. Nuisances sonores.... 10.0 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 32 37.2

N | /
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
! 5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 94.9 68.9 53.2
7.4 Position fixe de la téte et du cou 45.7 341 29.2
4.2 Locaux climatisés. 39.3 282 16.0
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) 21.7 3.7 26.4
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 13.4 8.4 24.8
1.3 Autre bruit génant pour le salarié . 9.4 58 15.5
7.2 Déplacement a pied dans le travail.... 6.2 0.6 41.6
7.6 Autres contraintes posturales . 5.3 1.6 25.9
4.3 Espace confiné 4.9 0.5 2.3
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 4.8 33 17.3
7.1 Position debout ou piétinement. 3.6 0.9 46.0
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 3.2 0.5 37.2
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles... 2.6 1.1 10.2
7.5 Maintien de bras en l'aif...........cccccoooiiiiininen 1.1 0.3 16.3
7.3 Position a genoux 0.8 0.2 16.1
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 0.5 0.3 17.7
3.2 Radiation non ionisante 0.5 22
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.. 0.4 10.6
2.1Travail aux intempéries 0.1 . 12.8
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 0.1 0.1 6.0
4.1 Salle blanche. 0.1 0.8
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail..............ccoooooiiiiiii e 0.1 8.8

~

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an..............cccoeeiviiiiiiiiiie e 93.0 56.2
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.... 72.6 50.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate.. 70.6 56.8
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 70.4 56.6
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 69.9 34.1
Controle ou suivi informatisé du travail 69.2 293
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 58.3 46.7
Devoir toujours ou souvent se dépécher.. 47.8 37.1
Surveillance permanente de la hiérarchie. 432 259
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone ... 37.9 26.1
Etre en contact avec le public par téléphone 30.8 13.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais 28.8 354
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 27.0 23.8
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 24.2 17.8
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 232 18.8
Informations insuffisantes pour le travail 229 15.0
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 229 27.2
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 211 21.0
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.. 20.8 16.3
Travail au moins 20 samedis par an 20.8 24.5
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 19.5 36.1
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 18.3 23.0
Horaires variables d’un jour a l'autre.......... 16.7 22.7
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus 16.4 20.2
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail.... 16.0 16.6
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 15.9 17.5
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 9.4 10.4
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile. 7.2 5.0
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli 6.9 12.7
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 5.8 15.7
Effectuer des astreintes............ccoeeeieiiiiiieeen e 5.5 10.0
Travail comportant des coupures dans la journée. 34 10.2
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 2.2 14.8
Travail posté en équipe fixe.. 1.4 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqu 12 57
Travail au moins 10 dimanches par an.. 1.2 16.5
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre 1.1 7.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.... 0.6 14.5
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Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 4.1 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 41 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain... 3.7 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 32 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne.... . 0.7 8.9 {1
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de SOIN)..........cccoovrveiiiirinieeeeccee 0.1 34 i

/

-~

~

_

Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensem_ble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 0.2 ND 332
Dont exposition a :
FOrMAIAENYTE ...ttt 0.1 . 0.6
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeres. .............ccocceioioiiiiiiriiiieeeeeeseen 0.1 . 1.1
White-spirit, solvants naphta 0.1 . 3.0
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques .... 0.1 . 9.5

Numéro 05 - mai 2014 Page 151



oyés de la banque et des assurances {8}

~ Description de la famille professionnelle
o Effectif de la famille professionnelle : 220 200 salariés
| ¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 43.1 heures

| * Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 7 %

| Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

1 a9 salariés.. 17.0
10 a 49 salariés. 22.2
50 a 199 salariés.. 15.9
200 a 499 salariés . 139
500 SAIAMES ET PIUS....... et ettt bt a etk h btk beE L bt e e E L b h Lot Eeh bk h kbbbt 31.0
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
Intérimaire ou CDD.. 1.8
CDlI ou fonctionnaire... 98.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 4.6
Un an ou plus... 95.4
Total 100.0
\
s Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie 0.1 0.0 0.1
Construction.. . 0.3 0.0 0.3
TEIHIAIT. ...t 57.7 419 99.6
Total 58.0 42.0 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intellectuelles SUPEIIBUIES..... ..o 58.0 42.0 100.0
Total 58.0 42.0 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans .. 0,2 0,8 1,0
25a29ans 3.2 4,9 8,1
30a39ans... 20,0 11,4 31,5
40 a49 ans... . 16,1 12,6 28,7
50 @NS € PIUS ...ttt ettt Eeh e £ttt e ettt 18,5 12,2 30,8
Total 58,0 42,0 100,0

. Expositions

_

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 96.2 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 55.6 743
4. Travail en air et espace controlés 45.5 17.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 31.7 325
1. Nuisances sonores. 85 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 1.9 37.2
2. Nuisances thermiques. 1.1 20.0
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K Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.4 Position fixe de la téte et du cou
4.2 Locaux climatisés
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations
7.2 Déplacement a pied dans le travail
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles..
7.6 Autres contraintes posturales
7.1 Position debout ou piétinement...
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
4.3 Espace confiné
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
2.1Travail aux intempéries
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
3.2 Radiation non ionisante
4.1 Salle blanche
1.1 Bruit supérieur & 85 dbA
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C
7.3 Position a genoux

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
95.3 62.2 53.2
48.6 32.8 29.2
45.0 26.3 16.0
31.7 6.9 26.4
12.6 71 248
8.3 4.7 15.5
6.9 43 17.3
6.8 0.7 41.6
4.8 24 10.2
33 23 25.9
2.0 0.8 46.0
1.9 0.0 37.2
1.2 0.2 2.3
0.5 0.5 10.6
0.5 0.2 12.8
0.5 0.5 6.0
0.4 . 2.2
0.3 0.2 0.8
0.2 . 17.7
0.1 . 4.8
0.1 0.1 16.1

Types de contraintes organisationnelles

~

Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Abandon fréquent d’'une tache pour une autre non prévue...
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Contact tendu avec le public méme occasionnellement...
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Contréle ou suivi informatisé du travail..
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Surveillance permanente de la hiérarchie
Nombre insuffisant de collegues pour le travail
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Travail au moins 20 samedis par an
Etre en contact avec le public par téléphone
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile
Informations insuffisantes pour le travail
Horaires variables d'un jour a I'autre
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Effectuer des astreintes
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail au moins 10 dimanches par an
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives...
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Travail posté en équipe fixe.
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir.
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par a
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre.......
KDéplacement automatique de pieces ou cadence automatique....

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

88.0 56.2
76.4 56.6
73.0 56.8
65.9 50.1
65.8 34.1
53.8 46.7
53.6 37.1
52.4 29.3
51.2 17.8
49.7 17.5
452 26.1
289 259
28.7 18.8
28.7 354
28.6 27.2
20.2 36.1
18.1 238
18.1 24.5
17.5 131
16.8 16.3
16.4 5.0
16.0 15.0
15.4 22.7
12.3 104
12.2 16.6
1.5 20.2

9.1 21.0

9.0 23.0

5.5 10.0

5.4 10.2

5.1 16.5

4.7 14.5

35 14.8

35 15.7

2.9 8.1

2.0 12.7

0.9 4.7

0.5 7.7

0.3 57

J
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Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Travailler au contact d'un réservoir humain...
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne
Travailler au contact d'un réservoir animal.
Autres conditions d’exposition potentielle .
Exposition aux déjections d’animaux
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal.

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
2.6 22.2
2.6 21.9
2.4 14.4
2.2 10.2
1.0 8.9
0.2 2.7
0.2 8.0
0.2 14
0.2 0.8

J

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimigUeS ...t 0.5 ND 332
Dont exposition a :

AULTES CAMDUTANTS ...t 0.3 4.1
Gaz d EChaPPEMENT IS .......cuiuiiiiii e 0.3 3.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) .............cccocooviiiiiiiiiiiiiiicccec 0.3 2.7
Ethanol 0.2 4.4
Acide cyanhydrique et dérivés minéraux. 0.1 0.1
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.1 0.3
ACIAES OFGANIGUES. ...ttt ettt 0.1 1.4
ESSENCE QUEOMODIIE ...t 0.1 21
0.1 0.3

Poussiéres de bois. 0.1 1.7
Silice cristalline 0.1 1.4
AULTES POUSSIEIES MINETAIES ......vivieieieiet ettt 0.1 1.0
HUIleS MINETalES @NTIEIES ... .. it 0.1 25
HUIIES SYNTNETIQUES ...ttt 0.1 2.7
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques .. 0.1 0.7
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.1 2.8
Oxydes de fer 0.1 0.9
IMEENANOL........o ettt 0.1 0.9
AULTES @ICOOIS ...ttt 0.1 33
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.1 2.5
Benzene (sauf carburants).. 0.1 0.2
Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 0.9
White-spirit, SOIVants NAPa............o.ooiiiiiiiii e 0.1 3.0
Autres hydrocarbures PETIOlIErS. ...........ooiiiiiiii e 0.1 1.5
Chlorure de METNYIENE ........oiiiiii s 0.1 0.3
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de Ptrole ...........cccoeiiiiiiiiiiiic e 0.1 0.5

~
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iers, employés de libre service

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 416 100 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.4 heures

* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 46 % 1

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

1 a9 salariés.. 15.0
10 a 49 salariés. . 27.3
50 & 199 salariés.. . 31.3
200 & 499 salariés . 18.2
500 SAIAMES @1 PIUS........ceet oL 8.2
Total 100.0

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)

EN fOrmation OU MESUIE POUI I"EIMIPION ...ttt etttk ekt b stk b kb sk eh etk et bbbt eh ettt ettt 1.0

Intérimaire ou CDD 13.2
CDI ou fonctionnaire... . 85.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

[T o 3o W VT - o OSSOSO PSSRSO P SRRSOt 22.8
U @M OU PIUS. - ettt ettt a et ekt 2 oo s e e h et o2 ek e2 2o 2o e e o2 ee e ek e s s o4 oS h e s e e ek eh kAL S oL etttk ek s e ekttt 77.2
Total 100.0

s Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture. 0.0 0.1 0.1
Industrie 1.1 0.7 1.8
Construction.. 0.2 0.0 0.2
Tertiaire... 24.4 73.5 97.9
Total 25.7 74.3 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtellECtUBIIES SUPEIIBUIES. ... .......c.iu ittt 25.7 74.3 100.0
Total 25.7 74.3 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans .. 6,9 17,6 24,5
25a29ans . 5,5 14,0 19,5
30a39ans... . 59 19,5 25,3
40 a 49 ans... . 4,1 12,9 17,0
50 @NS € PIUS .ttt et L E e h Lotk h e h ettt h ettt 3,4 10,4 13,7
Total 25,7 74,3 100,0

~

Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales €t artiCUlaires. ..............ovoe oo 94.6 743
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 65.1 37.2
5. Situations avec contraintes visuelles. 58.0 59.8
4. Travail en air et espace controlés.. 19.3 17.8
1. Nuisances sonores... 17.6 325
2. Nuisances thermiques. 17.3 20.0
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 6.9 32.5
8. Travail avec machines et outils vibrants 1.1 12.1

-~

J
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Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)..... .......ccccceuveiiiiriiiiccciecan, 65.1 38.0 37.2
7.1 Position debout ou piétinement.... 64.4 46.6 46.0
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée. 62.7 40.4 248
7.2 Déplacement & pied dans le travail 52.4 31.7 41.6
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu). 42.6 22.0 53.2
7.6 Autres contraintes posturales . 424 12.1 259

26.1 4.3 16.3
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 25.1 13.5 17.3
7.4 Position fixe de la téte et du cou 23.0 1.2 29.2
7.3 Position a genoux 221 1.5 16.1
4.2 Locaux climatisés. 18.7 143 16.0
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 18.2 11.9 10.2
1.3 Autre bruit génant pour le salarié) 16.2 10.2 15.5
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 13.4 4.4 4.8
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 4.7 15 8.8
2.1Travail aux intempéries 3.9 1.0 12.8
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus 2.7 0.7 26.4
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 1.6 0.9 6.0
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 1.5 0.5 10.6
1.1 Bruit supérieur & 85 dbA 1.1 0.3 17.7
4.3 Espace confiné 1.0 0.9 2.3
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 0.9 . 2.2
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 0.9 0.1 1.4
3.2 Radiation non ionisante. 0.7 0.0 2.2
4.1 Salle blanche 0.1 0.8
8.2 Vibrations créées par des installations fiXES............ocoevrriiiiiiiiieeeeiic e 0.1 1.3

~

/

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 77.3 36.1
Travail au moins 20 samedis par an 75.0 24.5
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.... 70.7 50.1
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate. 65.8 56.8
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 60.7 14.8
Horaires variables d'un jour & I'autre 50.9 22.7
Devoir toujours ou souvent se dépécher...............c..c... ... 48.3 37.1
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue. 46.9 56.6
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an 417 56.2
Ne pas pouvoir faire varier les délais 40.8 35.4
Surveillance permanente de la hiérarchie 39.0 25.9
Contréle ou suivi informatisé du travail... 38.7 293
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident. 38.3 23.0
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 331 15.7
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 32.6 46.7
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 31.5 23.8
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 31.2 34.1
Tourner sur différents postes par rotation régul 29.4 21.0
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 28.0 18.8
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli 26.8 12.7
Travail au moins 10 dimanches par an 25.6 16.5
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.. 234 20.2
Travail comportant des coupures dans la journée. 22.9 10.2
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.. 21.7 16.3
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 21.6 16.6
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 18.9 27.2
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre 14.7 7.7
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 13.8 26.1
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 10.8 14.5
Informations insuffisantes pour le travail.................. . 10.2 15.0
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 8.1 5.7
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 7.8 10.4
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .. 7.2 17.8
Travail posté en équipe fixe 5.9 8.1
Etre en contact avec le public par téléphone 33 131
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 32 17.5
Effectuer des astreintes 2.5 10.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 2.2 4.7
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile..................cococoiiiiiiii 0.2 5.0
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques. 1.6 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 1.5 21.9
Autres conditions d’'exposition potentielle . 5.9 8.0
Travailler au contact d'un réservoir humain 5.6 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 4.7 10.2 {1
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne. 2.3 8.9 A
Travailler au contact d'un réservoir animal 0.5 2.7
Exposition par contact direct avec des animaux 0.4 1.3
Traitement des déchets ............. 0.2 1.8
Travailler dans I'assainissement.. 0.1 0.5
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin 0.1 34

/
- N

Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUeS ...............ccocouiiiiiiiiiicee e 17.9 ND 33.2
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 10.0 3.7 9.5
Eau de javel .......... 4.2 0.7 7.1
Autres carburants . 2.7 1.6 4.1
Essence automobile . 2.6 1.6 2.1
Autres alcools 2.3 0.6 33
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 1.9 1.5 2.7
Gaz d échappement diesel 1.8 1.4 37
Bases Fortes 1.2 0.2 2.0
Ethers de glycol sauf CMR.. 1.2 0.4 1.2
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 0.9 0.3 3.2
Ethanol........cccoovoviieiiieccce 0.8 0.2 4.4
Ammoniac et solutions acqueuses 0.5 . 1.8
0.4 0.1 0.3

Poussiéres de bois. 0.4 0.0 1.7
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 0.4 0.1 15
Farine 0.3 0.2 0.7
Huiles minérales entiéres. 0.3 . 2.5
Autres pesticides... 0.3 . 0.3
Autres Aldéhydes.. 0.2 . 0.5
Huiles synthétiques 0.2 . 2.7
Fongicides (tous types) 0.2 . 0.5
Insecticides 0.2 0.5
White-spirit, solvants naphta. 0.2 3.0
Autres solvants acétates d éthyle, 0.2 0.7
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 0.1 0.5
Fluides aqueux... 0.1 . 1.4
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 0.1 0.1 0.3
Brome, chlore 0.1 0.6
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.1 0.9
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol 0.1 0.1
Résines époxydiques 0.1 1.0
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 0.1 1.1
Herbicides (tous types).... 0.1 0.5
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.1 2.5
Trichloréthylene 0.1 0.3
Hydrocarbures terpéniques. 0.1 0.3
Tétrahydrofurane (THF) 0.1 0.3
0.1 3.0

Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole .. 0.1 0.5
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Description de la famille professionnelle

o Effectif de la famille professionnelle : 856 000 salariés
¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.7 heures
¢ Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 33 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

T8 9 SAIAMIES. ... 45.2
10 a 49 salariés. 26.3
50 a 199 salariés.. 16.4
200 a 499 salariés .. 6.9
500 salariés et plus.. 52
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmMation OU MESUIE POUE I"8IMPION ...tttk kst 4.9
Intérimaire ou CDD 125
CDI ou fonctionnaire... 82.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an.. 24.4
Un an ou plus... 75.6
Total 100.0
J
Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture. 0.0 0.3 0.3
Industrie.... 1.2 9.0 10.2
Construction. 0.0 0.1 0.1
Tertiaire.. . 29.6 59.8 89.4
Total 30.8 69.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtelleCtUEllES SUPEITEUIES. ... ..ot 30.8 69.2 100.0
Total 30.8 69.2 100.0
Tranche d‘age
Moins de 25 ans. . 6,5 20,8 27,3
25a29 ans . 4,4 10,0 14,4
30a39ans... . 9,5 15,7 25,2
40a49ans... . 6,9 12,8 19,7
50 @NS EF PIUS ..ottt 2 et e kRt ettt h ekttt 3,5 10,0 13,5
Total 30,8 69,2 100,0

Expositions

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques

-~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et artiCUlaires. ............c.oiii v 88.8 74.3
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 49.1 37.2
5. Situations avec contraintes visuelles 47.8 59.8
4. Travail en air et espace controlés.. 23.8 17.8
1. Nuisances sonores. 22.3 325
2. Nuisances thermiques...........c.c.ccorvvevveioeiiene . 14.9 20.0
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 9.4 325
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 1.8 121
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
. B e Dans la famille professionnelle
Types de contraintes physiques (détail) - Ensemble
) EXP?S_"'on des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

7.1 Position debout Ou PIELINEMENT..........cuiiiiiiiieiei et 78.2 53.5 46.0 |
7.2 Déplacement a pied dans le travail 49.7 27.2 41.6 3
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 49.1 13.2 37.2

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu). 45.2 21.6 53.2

7.6 Autres contraintes posturales 30.1 54 259

7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 27.0 11.5 24.8

4.2 Locaux climatisés 236 17.4 16.0

7.5 Maintien de bras en Iair. 20.9 1.2 16.3

1.3 Autre bruit génant pour le salari 19.0 1.8 15.5

7.4 Position fixe de la téte et du cou.. 18.0 9.6 29.2

7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 15.2 4.4 17.3

7.3 Position a genoux 14.3 0.5 16.1

2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 9.9 2.3 4.8

9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus). 5.8 1.2 26.4

5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles.. 5.7 1.8 10.2

9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail.. 4.0 0.5 8.8

2.1Travail aux intempéries 34 1.4 12.8

2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C 33 1.0 6.0

1.1 Bruit supérieur & 85 dbA 2.6 0.4 17.7

1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 1.7 0.7 10.6

8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs 1.6 0.2 1.4

2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 1.1 0.8 2.2

4.3 Espace confiné 0.9 03 2.3

3.2 Radiation non ionisante 0.8 2.2

4.1 Salle blanche . 0.3 . 0.8

8.2 Vibrations créées par des installations fiXES........ ..o 0.1 0.0 1.3 J

~

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans T familla —
professionnelle des familles
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 77.6 56.8
Travail au moins 20 samedis par an 74.9 24.5
Contact tendu avec le public méme occasionnellement... 74.7 50.1
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face 62.5 36.1
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue 61.7 56.6
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 53.6 34.1
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 49.7 14.8
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an. 473 56.2
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 383 371
Surveillance permanente de la hiérarchi 36.8 25.9
Horaires variables d'un jour a l'autre... 36.5 22.7
Controle ou suivi informatisé du trava 324 293
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc) 293 46.7
Ne pas pouvoir faire varier les délais 28.9 354
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 27.7 23.0
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 26.8 21.0
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 26.8 26.1
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.... 23.7 15.7
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 22.4 18.8
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 21.6 23.8
Travail au moins 10 dimanches par an 18.4 16.5
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai 16.9 16.6
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.... 16.6 16.3
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompl 13.8 12.7
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus. 13.8 20.2
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 13.7 27.2
Travail comportant des coupures dans la journée 11.9 10.2
Informations insuffisantes pour le travail 1.2 15.0
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel . 9.6 17.8
Etre en contact avec le public par téléphone 9.3 13.1
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 8.7 10.4
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre 7.2 7.7
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 6.2 17.5
Travail posté en équipe fixe 4.5 8.1
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel 3.6 14.5
Effectuer des astreintes 3.0 10.0
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique. 1.4 5.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 1.1 4.7
Emporter toujours ou souvent du travail @ domiCile...........oooviiiiiiiiicc e 0.3 5.0

N

J
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille
professionnelle

Ensemble
des familles

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle .
Travailler au contact d'un réservoir humain
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
Travailler au contact d'un réservoir animal
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne
Exposition par contact direct avec des animaux
Exposition aux déjections d’animaux
Traitement des déchets ...
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal.
Exposition délibérée a des agents biologiques.
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)..
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réServoir NUMAIN .............ioiiiiee e

N

135
13.1

222
219

8.0
14.4
10.2

J

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

KCiment ........................................................................................................................................

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChimIGUES ............oouiiriiiiiiiii e 0.5 ND 33.2
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques et NON IONIGUES ...........c.covivviciiiiiciieecceecee 1.2 39 9.5
Eau de javel 6.5 1.5 7.1
29 2.4 0.7

Autres alcools . 1.5 0.1 33
Ethanol 1.4 0.3 4.4
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 1.1 0.2 3.2
Ammoniac et solutions aqueuses 1.1 0.4 1.8
Poussiéres de bois 1.0 0.8 1.7
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 0.8 0.1 1.5
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.8 0.2 1.2
Acides organiques 0.7 0.1 1.4
Formaldéhyde 0.7 . 0.6
Essence automobile . 0.6 0.3 2.1
White-spirit, solvants naphta.. 0.6 0.2 3.0
Bases Fortes 0.5 0.2 2.0
Huiles synthétiques .. 0.5 0.1 2.7
Insecticides . 0.5 0.0 0.5
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.5 0.0 1.5
Autres carburants . 0.4 0.1 4.1
Huiles minérales entieres. 0.4 0.1 2.5
Autres Aldéhydes.. 0.3 . 0.5
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.. 0.3 0.1 0.5
Fumées de dégradation thermique des matieres plastiques .. 0.3 0.3 0.7
Gaz d échappement diesel. 0.3 0.2 37
Fongicides (tous types). 0.3 0.0 0.5
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.3 . 2.5
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 0.2 0.2 2.7
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.2 . 0.9
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres... 0.2 0.1 1.1
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant . 0.2 1.0
Eau oxygénée .... 0.2 . 1.0
Autres pesticides 0.2 0.1 0.3
Méthanol 0.2 0.0 0.9
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 0.2 . 0.2
Autres amines 0.1 0.0 0.9
Amiante (toutes variétés confondues) . 0.1 0.1 0.4
Fibres céramiques réfractaires. 0.1 0.4
Autres fibres minérales artificielles 0.1 . 1.2
Autres poussiéres minérales 0.1 0.1 1.0
Fluides aqueux 0.1 0.1 1.4
Résines époxydiques ... 0.1 0.0 1.0
Herbicides (tous types) . 0.1 0.0 0.5
0.1 . 0.2

Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 0.1 0.9
Trichloréthylene 0.1 . 0.3
Hydrocarbures terpéniques. 0.1 0.1 0.3
0.1 0.1 3.0

~
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'xhés commerciaux et représentants

~ Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 506 000 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 40.3 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 12.5 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
T8 9 SAIAMIES. ... et e a ettt et h e ettt e Sh e e Lt EeESh e L £t h L Eeh e L £t bbb h ettt ettt 27.8
10 @ 49 SAIAMIES. ...t e e ettt e e e e b h e e et L e h e e Lt bt E e E e Lt b ettt 36.8
50 a 199 salariés... 19.9
200 a 499 salariés 8.6
500 SAlAMIES 1 PIUS......ieiiit ettt ettt et ettt h b1 E ek e Lk £ h e h Lok Leh Lk h kLo h b h et h bbb bt 6.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour |'emploi.. 3.7
Intérimaire ou CDD 6.1
CDI OU FONCHOMNAITE. .. ..ottt bbbttt bbb H ettt b e b e b oL £t ettt e b e b eh oo ettt et et e b e ottt ee s 90.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G/ UM BN ettt 15.9
UM AN OU PIUS. . ettt h e 84.1
k Total 100.0 J
s Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Agriculture.. 0.0 0.2 0.2
Industrie.. 1.2 9.0 10.2
Construction.. 0.0 0.1 0.1
Tertiaire 29.6 59.8 89.4
Total 55.8 44.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtelleCtUBIIES SUPEIIBUIES ............c.cu ittt 55.9 44.1 100.0
Total 55.9 44.1 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 5,6 4,0 9,5
25329 ans 10,4 6,7 171
30a39ans.... 16,5 15,8 32,3
40 a 49 ans.... 12,6 10,6 23,2
50 ans et plus 10,8 7.1 17,9
Total 55,9 44,2 100,0

J

Expositions

~

Grands types de contraintes physiques

-~

WoN=H~ONLOWU

Situations avec contraintes visuelles
Conduite (machine mobile, automobile, camion...).
Contraintes posturales et articulaires
Manutention manuelle de charges (définition européenne)..
Travail en air et espace controlés..
Nuisances sonores.......
Nuisances thermiques..
Travail avec machines et outils vibrants
Radiations, rayonnements.

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
79.9 59.8
57.2 325
55.0 74.3
23.4 37.2
18.8 17.8
1.9 325
10.5 20.0
23 121
1.3 3.3

J
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
) Exp?s_ltlon des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu OU diSCONTINU). ..ot viiiiiiiiiiie e 77.5 42.4 53.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus) 53.7 26.0 26.4
7.4 Position fixe de la téte et du cou 27.7 18.2 29.2
7.2 Déplacement & pied dans le travail 25.6 7.2 41.6
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 23.4 35 37.2
7.1 Position debout ou piétinement. 23.0 10.4 46.0
4.2 Locaux climatisés. 18.3 13.7 16.0
7.6 Autres contraintes posturales 9.4 1.9 259
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 8.4 3.6 10.2
1.3 Autre bruit génant pour le salarié) 7.3 43 15.5
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 7.2 4.5 24.8
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations 71 1.7 17.3
2.1Travail aux intempéries... 6.1 2.4 12.8
7.5 Maintien de bras en ['air. 4.9 0.7 16.3
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA. 4.8 0.8 17.7
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 4.3 13 8.8
7.3 Position a genoux 4.2 0.2 16.1
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)... 2.9 0.6 4.8
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 2.2 . 1.4
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 1.8 0.1 6.0
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 1.5 0.5 10.6
4.3 Espace confiné 1.1 0.4 2.3
3.2 Radiation non ionisante. 1.0 2.2
4.1 Salle blanche 0.5 . 0.8
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 0.3 0.0 22
3.1 Radiation ionisante DATR 0.3 1.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 0.1 1.3

~

J

-~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.... 75.5 50.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate. 72.5 56.8
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 63.9 34.1
Abandon fréquent d‘une tache pour une autre non prévue. 63.4 56.6
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an 62.4 56.2
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 44.8 46.7
Contréle ou suivi informatisé du travail 441 293
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 43.4 26.1
Devoir toujours ou souvent se dépécher...............c..c... ... 42.0 371
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 353 36.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .. 333 17.8
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 29.8 17.5
Horaires variables d’un jour & l'autre.... 28.4 22.7
Surveillance permanente de la hiérarchie 25.6 25.9
Ne pas pouvoir faire varier les délais. 25.0 35.4
Travail au moins 20 samedis par an.. 24.8 24.5
Tourner sur différents postes pour pallier les absences... 233 23.8
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 20.9 10.4
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 19.1 272
Etre en contact avec le public par téléphone.. 17.9 13.1
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 17.3 16.3
Nombre insuffisant de collegues pour le travail.... 16.6 18.8
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile. 15.7 5.0
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 15.2 21.0
Informations insuffisantes pour le travail 14.1 15.0
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 13.5 14.8
Doit faire appel a d'autres en cas d‘incident. 12.5 23.0
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava 12.4 16.6
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.. 9.7 20.2
Effectuer des astreintes 8.8 10.0
Travail comportant des coupures dans la journée. 8.7 10.2
Travail au moins 10 dimanches par an 7.8 16.5
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 7.3 15.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.... 7.0 14.5
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir. 4.9 12.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 3.0 7.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 1.0 4.7
Travail posté en équipe fixe 0.9 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence autoMAtIQUE. ... .....ovivvreieeiiiiieeeeeee e 0.7 5.7
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

N

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques. 6.8 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 6.7 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 4.2 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 29 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne.... 2.3 8.9
Autres conditions d’'exposition potentielle . 1.8 8.0
Travailler au contact d'un réservoir animal.. 12 2.7
Exposition par contact direct avec des animaux 0.6 1.3
Exposition aux déjections d’animaux............. ... 0.4 1.4
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 0.4 34
Exposition délibérée a des agents biologiques 0.3 0.7
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’'AES)
au contact d'un réservoir humain 0.3 7.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 0.2 1.2
Traitement des déchets 0.1 1.8
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux 0.1 03
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal..............c.coooiiiiiiinne 0.1 0.8

J
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChiMIGUES ............ccoiiiiiiiriiecee s 6.6 ND 33.2
Dont exposition a :
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 1.8 0.4 9.5
Autres carburants 1.1 0.2 4.1
Bases Fortes 1.0 0.1 2.0
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 0.8 0.1 3.2
Ammoniac et solutions aqueuses . 0.8 0.2 1.8
Essence automobile 0.8 0.2 2.1
Autres alcools 0.8 0.1 33
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.8 0.2 25
White-spirit, solvants naphta. 0.8 04 3.0
Eau de javel 0.7 . 71
Ethanol 0.7 0.2 4.4
Autres poussiéres minérales .. 0.6 0.0 1.0
Gaz d échappement diesel 0.6 0.4 3.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 0.6 0.4 2.7
Résines époxydiques 0.6 0.2 1.0
0.5 . 0.3
Huiles synthétiques .. 0.5 0.0 2.7
Insecticides 0.5 0.1 0.5
Styréne (sauf résines polyesters) 0.5 0.3 0.9
Acides organiques 0.4 . 1.4
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 0.4 0.3 0.5
Autres fibres minérales artificielles 0.4 . 1.2
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.4 0.2 0.9
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés .. 0.4 . 0.3
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 0.4 0.2 1.1
Autres résines 0.4 0.2 0.6
Méthanol 0.4 0.9
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 0.4 . 0.2
Formaldéhyde............. 03 0.2 0.6
Huiles minérales entiéres. 0.3 . 2.5
Eau oxygénée ............. 0.3 0.2 1.0
Herbicides (tous types) 0.3 0.0 0.5
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 03 0.2 1.5
Styréne (sauf résines polyesters) 0.3 0.1 0.1
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.3 0.1 1.5
Chlorure de méthyléene 0.3 0.1 0.3
Perchloréthyléne 0.3 0.1 0.1
Trichloréthylene. 0.3 0.1 0.3
Amines aromatiques 0.2 0.2 0.3
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 0.2 0.2 0.3
Poussieres de bois 0.2 0.1 1.7
Aluminium 0.2 1.0
Cadmium et dérivés. 0.2 0.2
Plomb et dérivés 0.2 0.5
0.2 . 0.2
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium EXPOSItioN. ............cccoiririiriiirnecicca 0.2 0.0 0.6
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Expositions
e (Y

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

| Oxydants autres

_

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute la durée supérieure des familles
a2h/s

0.2 0.0 0.3

Fongicides (tous types 0.2 0.0 0.5
0.2 0.2

Acide cyanhydrique et dérivés minéraux. 0.1 0.1
| Acide fluorhydrique et dérivés minéraux.... 0.1 . 0.3
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitreés .. 0.1 0.1 0.3
Farine 0.1 0.1 0.7
Fluides aqueux.. 0.1 1.4
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques . 0.1 0.7
Fumées de vulcanisation 0.1 0.1
Fumées de soudage d éléments métalliques. 0.1 2.8
Acrylamide 0.1 0.1
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol.. 0.1 0.1
Autres métaux et dérivés 0.1 . 0.4
Autres pesticides 0.1 0.1 0.3
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.1 1.2
Ethers de glycol classés CMR. 0.1 0.1
Benzéne (sauf carburants) 0.1 0.2
Hydrocarbures terpéniques. 0.1 . 0.3
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .. 0.1 0.1 0.2
Tétrahydrofurane (THF) 0.1 . 0.3
Autres solvants acétates d éthyle,. 0.1 0.1 0.7
0.1 3.0

Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole . 0.1 0.5

~
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rise des magasins et intermédiaires du commerce kY4

Description de la famille professionnelle

* Effectif de la famille professionnelle : 301 000 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 40.4 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 9.3 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

T8 9 SAIAMIES. ... L 311
10 & 49 salariés. 304
50 a 199 salariés. . 21.0
200 a 499 salariés ... 9.1
500 salariés et plus.. 8.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmMation OU MESUIE POUE I"IMPION ...ttt bt h st bbbkttt 24
Intérimaire ou CDD.. 52
CDI ou fonctionnaire 92.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 17.2
Un an ou plus... 87.8
Total 100.0
e Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Agriculture. 0.1 0.0 0.1
Industrie .... 6.0 8.0 14.0
Construction.. 1.9 0.6 25
Tertiaire 388 44.6 83.5
Total 46.8 53.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intellectuelles SUDEHEUIES. ... ...........coiiiiiiii i 46.8 53.2 100.0
Total 46.8 53.2 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans.. . 54 4,0 9,4
25a29ans 6,6 6,0 12,5
30a39ans... 14,0 22,5 36,6
40 a49 ans... . 11,3 15,4 26,7
50 @NS € PIUS ...ttt h £t S et h ettt ettt 9,5 53 14,8
Total 46,8 53,2 100,0

. Expositions

Proportion de salariés exposés

Grands types de contraintes physiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

5. Situations avec CoNtraintes VISUEIIES. ..............oviiries wiiiiieieccie e 77.2 59.8

7. Contraintes posturales et articulaires. 72.2 74.3

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 41.7 372

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 29.5 325

4. Travail en air et espace controlés.. 20.3 17.8

1. Nuisances sonores 14.5 325

2. Nuisances thermiques.. 10.8 20.0

8. Travail avec machines et outils vibrant: 2.7 12.1

J
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
! 5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu).. 76.1 40.8 53.2
7.1 Position debout ou piétinement. 48.3 27.0 46.0
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 41.7 10.5 37.2
7.2 Déplacement & pied dans le travail 38.5 17.2 41.6
7.4 Position fixe de la téte et du cou... 285 18.1 29.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) 22.3 6.2 26.4
4.2 Locaux climatisés 19.9 14.5 16.0
7.6 Autres contraintes posturales 17.4 1.4 25.9
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée. 171 6.9 24.8
7.5 Maintien de bras en I'air. 12.7 0.8 16.3
7.3 Position a genoux... 9.6 0.4 16.1
1.3 Autre bruit génant pour le salarié . 9.5 54 15.5
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations 8.3 29 17.3
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 8.2 0.6 8.8
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)... 6.3 3.0 4.8
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 4.5 0.7 17.7
2.1Travail aux intempéries 4.4 1.4 12.8
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 2.6 . 1.4
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 2.5 1.1 10.2
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.. 2.2 0.3 10.6
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 1.9 0.7 6.0
3.2 Radiation non ionisante. 1.5 0.1 2.2
4.3 Espace confiné 0.6 0.4 2.3
4.1 Salle blanche 0.5 0.8
3.1 Radiation ionisante DAT 0.3 . 1.2
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 0.2 0.2 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 0.2 0.1 1.3

~
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Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 76.5 56.8
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 753 56.6
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 68.1 50.1
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 63.5 34.1
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 61.8 56.2

46.9 37.1

45.8 24.5
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 431 46.7
Contréle ou suivi informatisé du travail 39.3 293
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone ... 38.4 26.1
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 35.3 36.1
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 323 14.8
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 29.9 23.8
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 29.3 17.5
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 29.0 17.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais 28.3 35.4
Surveillance permanente de la hiérarchie. 26.7 25.9
Horaires variables d'un jour a I'autre 25.8 227
Nombre insuffisant de collegues pour le travail.... 24.2 18.8
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 21.2 21.0
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 21.0 27.2
Etre en contact avec le public par téléphone.. 20.1 13.1
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 18.1 16.3
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 17.9 16.6
Travail au moins 10 dimanches par an 16.6 16.5
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus 15.8 20.2
Informations insuffisantes pour le travail.... 15.3 15.0
Doit faire appel a d'autres en cas d‘inciden 10.8 23.0
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine.. 10.4 10.4
Effectuer des astreintes 9.8 10.0
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 9.8 15.7
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile. 8.2 5.0
Travail comportant des coupures dans la journée 7.7 10.2
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accompli 6.0 12.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 4.8 14.5
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre... 2.6 7.7
Travail posté en équipe fixe 1.7 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatigue.. . 0.9 5.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 NUItS OU PIUS PAr AN .....cvvviiieieiiiieeee s 0.6 4.7
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~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

N

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques. 8.1 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 8.1 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 4.2 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 41 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 2.7 8.9
Autres conditions d’exposition potentielle ... 2.3 8.0
Travailler au contact d'un réservoir animal 22 2.7
Exposition aux déjections d’animaux 1.7 1.4
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 1.4 1.2
Exposition par contact direct avec des animaux 1.2 1.3
Exposition délibérée a des agents biologiques... 0.4 0.7
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’'AES)
au contact d'un réservoir humain 0.4 7.3
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne .. 0.4 5.6
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d’un animal. 0.4 0.8
Traitement des déchets 0.2 1.8
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de 50in) ... 0.2 3.4

J
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

KC 0D B AETIVES ...

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUeS .............ccooviiiiiiiiiiiicce e 14.6 ND 33.2
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 4.3 1.0 9.5
Eau de javel 2.5 0.2 71
Essence automobile . 2.2 2.1
Autres carburants ... 1.8 . 4.1
Poussieres de bois. 1.5 13 1.7
Ethanol 14 0.1 44
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 1.2 0.4 32
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) .. 1.0 0.4 2.7
White-spirit, solvants naphta........ 1.0 0.1 3.0
Autres solvants acétates d éthyle,. 1.0 . 0.7
Gaz d échappement diesel. 0.9 0.5 37
Ciment 0.9 0.4 3.0
Autres résines 0.8 0.7 0.6
Fongicides (tous types). 0.7 0.1 0.5
Autres alcools .......... 0.7 0.2 33
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.7 0.1 2.5
Huiles synthétiques 0.6 . 2.7
Herbicides (tous types) . 0.6 0.1 0.5
Insecticides 0.6 0.1 0.5
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.6 1.5
Huiles minérales entieres 0.5 . 2.5
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.5 0.2 2.8
Brome, chlore 0.5 0.6
Autres pesticides 0.5 0.3
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 0.5 . 1.5
Ethers de glycol sauf CMR 0.5 0.1 1.2
Amiante (toutes variétés confondues) . 0.4 0.4 0.4
Autres fibres minérales artificielles 0.4 0.4 1.2
Farine 0.4 0.2 0.7
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.4 0.1 0.9
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeres.. 0.4 1.1
Hydrocarbures terpéniques. 0.4 0.3
Acides organiques 0.3 . 14
Autres poussiéres minérales .. 0.3 0.2 1.0
Aluminium 0.3 0.2 1.0
Plomb et dérivés 0.3 0.2 0.5
Bases Fortes 0.2 0.2 2.0
0.2 0.2 0.9

Fumées de dégradation thermique des matieres plastiques .. 0.2 . 0.7
Oxydes de fer 0.2 0.1 0.9
Ammoniac et solutions aqueuses . 0.1 0.1 1.8
Autres Aldéhydes 0.1 0.5
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés .. 0.1 1.0
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés .. 0.1 0.3
Acier inoxydable (inox) 0.1 0.9
0.1 0.3
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Expositions

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

\_

Styréne (sauf résines Polyesters) .............ccoeeeieriirioriieceeeeee

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Eau oxygénée . 0.1 . 1.0
0.1 0.1 0.2
0.1 0.1 0.9
Benzene (sauf carburants). 0.1 . 0.2
| Styréne (sauf résines polyesters) ... 0.1 . 0.1
0.1 . 0.9

Page

168 Numéro 05 - mai 2014




as commerciaux et technico-commerciau.

Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 440 500 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 45.4 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 4.5 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
T8 9 SAIAMIES. ...t h ettt e ch ettt h e h e e L £ L L E e E e S e Lt L e h e EeE £t ettt heh ettt et e ettt 19.3
10 @ 49 SAIAMES ...t e e ettt e et e e e Lt L L E £ E e e Lttt L e E e £ L £ttt h ettt ettt h ettt 26.4
50 a 199 salariés . 22.0
200 a 499 salariés 11.6
500 SAlAMES BT PIUS ...ttt ettt h ettt et b h ek £tk E e Eeh £ et h b E et L b Lo h Lttt b bttt 20.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En fOrmation OU MESUIE POUE I"@MIPION ...ttt ettt e ettt h ettt et ee ettt ettt 0.1
Intérimaire ou CDD 3.4
CDI ou fonctionnaire... 96.5
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @' UM @M.t bbb 8.8
UN @M OU PIUS. 1. ettt h 4o h ettt ko4 ekt h et H et h 4t et h kbt et h bbbttt b ettt 91.2
Total 100.0 j
Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur dactivité
Agriculture. 0.1 0.0 0.1
Industrie .... 16.4 5.6 22.0
Construction.. 6.2 0.9 7.1
Tertiaire 50.7 20.1 70.8
Total 73.5 26.5 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intellectuelles SUPEHIBUIES.... ...........ciiiiiiiiie e 73.5 26.5 100.0
Total 735 26.5 100.0
Tranche d'dge
Moins de 25 ans.. 1.7 1.1 2,8
25a29ans. 6,0 3,9 10,0
30a39ans.... 27,9 9,3 37,2
40a49 ans.... 22,7 7.5 30,3
50 ans et plus 15,1 4,7 19,8
Total 73,5 26,6 100,0

. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
typ physiq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec CoNtraintes VISUEIIES. .............voviieis oiiiiieiecciec e 90.2 59.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 53.0 32.5
7. Contraintes posturales et articulaires. 46.8 74.3
4. Travail en air et espace controlés. 27.5 17.8
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 1.2 37.2
1. Nuisances sonores 10.7 325
2. Nuisances thermiques.. 7.3 20.0
3. Radiations, rayonnements.. 19 33

-~
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
! 5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu). 88.7 58.8 53.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion ,car, autobus 52.0 211 26.4
7.4 Position fixe de la téte et du cou 325 232 29.2
4.2 Locaux climatisés.... 26.8 19.6 16.0
7.1 Position debout ou 13.6 7.3 46.0
7.2 Déplacement a pied dans le travail 135 48 41.6
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 1.2 1.5 37.2
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles... 8.1 4.0 10.2
1.3 Autre bruit génant pour le salarié 6.2 1.9 15.5
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée. 5.3 3.9 24.8
2.1Travail aux intempéries 4.5 0.7 12.8
1.1 Bruit supérieur & 85 dbA 4.4 0.7 17.7
7.6 Autres contraintes posturales 3.8 1.7 259
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations 3.1 19 17.3
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 2.5 0.6 10.6
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 2.0 0.2 8.8
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 1.8 0.3 6.0
7.5 Maintien de bras en l'air...............cccccccceeee. 1.7 0.3 16.3
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 1.6 0.4 4.8
7.3 Position a genoux... 1.6 0.1 16.1
3.2 Radiation non ionisante. 1.4 . 2.2
4.3 Espace confiné. 1.1 0.5 2.3
4.1 Salle blanche.... 0.8 0.8
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 0.8 1.4
3.1 Radiation ionisante DATR 0.4 . 1.2
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 0.3 0.1 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 0.1 1.3

~
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Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue.... 77.9 56.6
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 77.3 56.2
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiat 74.2 56.8
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 73.6 34.1
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 69.3 50.1
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 62.4 17.5
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 56.1 17.8

50.7 37.1

49.0 26.1
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 48.5 46.7
Controle ou suivi informatisé du travail 30.2 293
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 30.0 36.1
Horaires variables d'un jour & I'autre 27.2 22.7
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile. 26.3 5.0
Nombre insuffisant de collegues pour le travail. 22.8 18.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais 21.9 35.4
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 21.8 27.2
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 21.7 10.4
Informations insuffisantes pour le travail. 15.5 15.0
Surveillance permanente de la hiérarchie. 14.8 259
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 14.7 23.8
Travail au moins 20 samedis par an 14.1 24.5
Tourner sur différents postes par rotation .réguliere.... 13.0 21.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 12.7 14.5
Travail au moins 10 dimanches par an 12.1 16.5
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le trava 1.2 16.6
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.. 11.0 16.3
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.... 9.7 14.8
Etre en contact avec le public par téléphone 8.7 13.1
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus 8.6 20.2
Effectuer des astreintes 7.8 10.0
Travail comportant des coupures dans la journée. 6.5 10.2
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 6.4 23.0
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 2.5 15.7
Travail posté en équipe fixe 2.0 8.1
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 1.9 7.7
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir........ . 1.5 12.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an . 0.9 4.7
Déplacement automatique de piéces ou cadence automMatiqUe.... .....ovoveeveveiiiiieieieeiecie e 0.3 5.7
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques 6.5 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques.. 6.2 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle ... 32 8.0
Travailler au contact d'un réservoir humain.. 2.7 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire... 1.6 10.2
Travailler au contact d'un réservoir animal 0.8 2.7
Contacts rapprochés et fréquents avec 1@ PErSONNE .........oovoiiiiiiiiiiiieeeeeee e 0.7 8.9
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain 0.6 7.3
Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.4 0.7
Exposition aux déjections d'animaux 03 1.4
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 0.3 34
Exposition par contact direct avec des animaux 0.1 1.3
Traitement des déchets 0.1 1.8
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes 0.1 0.3
Exposition & un risque de morsure, griffure, blessure par animal 0.1 12
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne. 0.1 5.6
Soins médicalisés avec gestes invasifs. 0.1 1.5
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

1dE TECNEITNE ... 0.1 0.3
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal.............ccooioniiiiiiiies 0.1 0.8

J

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques 4.2 ND 33.2
Dont exposition a :

Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique ............c.coccooviiiieceeins 0.8 0.1 32
Bases Fortes 0.8 0.1 2.0
Autres carburant 0.6 0.0 4.1
Ethanol 0.6 0.1 4.4
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques 0.6 0.3 9.5
Essence automobile 0.5 2.1
Autres Aldéhydes... 0.5 0.5
Poussieres de bois .. 0.5 . 1.7
Eau de javel .... 0.5 0.1 71
Autres alcools . 0.5 . 33
Autres poussiéres minérales 0.4 0.2 1.0
Acides organiques 0.3 0.1 1.4
Formaldéhyde.... 0.3 0.6
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés 0.3 0.5
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés 0.3 0.3
Silice cristalline 0.3 . 1.4
Gaz d échappement diesel . 0.3 0.1 3.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) 0.3 0.1 2.7
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.3 0.0 0.9
Aluminium 0.3 0.3 1.0
Plomb et dérivés 0.3 0.2 0.5
Fongicides (tous types). 0.3 0.5
Herbicides (tous types) . 0.3 0.5
Insecticides .. 0.3 0.5
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 0.3 2.5
Ciment 0.3 3.0
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux 0.2 0.3
Ammoniac et solutions aqueuses . 0.2 1.8
Amines aromatiques 0.2 0.3
Autres amines 0.2 . 0.9
Résines époxydiques . 0.2 0.0 1.0
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés 0.2 0.0 0.3
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres 0.2 0.0 1.1
Acier inoxydable (inox) 0.2 0.2 0.9
Nickel et dérivés, sauf inox. 0.2 . 0.4
Eau oxygénée 02 0.1 1.0
Méthanol 0.2 0.9
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.2 1.2
White-spirit, solvants naphta. 0.2 3.0
Autres solvants acétates d éthyle 0.2 0.7
Huiles minérales entiéres 0.1 2.5

~
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Expositions

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

| Oxydes de fer.

\_

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
| Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 0.1 0.1 0.3
\ Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant 0.1 1.0
Chrome et dérivés, sauf inox. 0.1 0.4
Cobalt et dérives 0.1 0.3
0.1 0.9
0.1 0.2
Autres pesticides 0.1 0.3
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.1 1.5
Styréne (SaUf réSiNES POIYESTETS) .........viuiiiiiiiii et 0.1 0.9

~
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uchers, charcutiers, boulangers g5/

~

-~

Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 131 200 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38.9 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 14.6 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
T8 9 SAIAMIES. ...ttt h ettt e b e ettt ehSh e et L e E e ESh e ALt h L EeE e L £t h b b h ettt ettt 445
10 @ 49 SAIAMIES. ... et e ettt e e e e bt eh e e e Lt E e e e Lt bt E e E e Lt e b bt h ettt 255
50 a 199 salariés... 14.1
200 a 499 salariés 7.4
500 SAlAMIES T PIUS.......ceii it ettt h ettt h bttt h b1 E ek e Lk h e h Lok Leh L b h L oL h et h Lt h bbbt 8.5
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation oU MESUTE POUF I"@MPION ...t 19.7
Intérimaire ou CDD 32
CDI ou fonctionnaire... 771
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 16.2
Un an ou plus.... 83.8
Total 100.0
Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Industrie.. 54.2 3.1 57.3
Tertiaire... 39.2 35 42.7
Total 934 6.6 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Ouvriers qualifiés.. 78.7 6.5 85.2
Ouvriers non qualifiés/agricoles 14.8 0.1 14.8
Total 93.4 6.6 100.0
Tranche d'dge
Moins de 25 ans .. 34,9 0,2 35,1
25a29ans. 8,1 1.2 9,3
30a39ans.... 18,5 2,4 20,9
40a49 ans.... 22,3 2,2 24,5
50 ans et plus 9,7 0,6 10,2
Total 93,4 6,6 100,0 J
Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
typ physiq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et artiCUlaires. .............ccocooe oo 97.8 743
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 76.2 37.2
2. Nuisances thermiques 7.7 20.0
1. Nuisances sonores 374 325
4. Travail en air et espace controlés.. 19.2 17.8
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 1.5 12.1
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 8.4 325
5. Situations avec contraintes visuelles. 6.1 59.8

J
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
! 7.1 Position debout ou piétinement 95.9 73.9 46.0
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 76.2 10.1 37.2
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 65.3 36.7 248
7.2 Déplacement & pied dans le travail 52.0 27.8 41.6
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)... 40.3 25.5 4.8
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C) 33.9 17.4 6.0
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 26.5 1.3 17.3
1.3 Autre bruit génant pour le salarié). 25.1 10.5 15.5
4.2 Locaux climatisés. 16.3 12.0 16.0
7.6 Autres contraintes posturales . 13.0 2.8 25.9
7.5 Maintien de bras en [air. 12.5 1.6 16.3
1.1 Bruit supérieur & 85 dbA... 1.3 5.1 17.7
7.4 Position fixe de la téte et du cou 9.8 5.6 29.2
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 8.7 0.9 1.4
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus............ . 8.6 47 22
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus 7.9 0.4 26.4
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 5.1 1.8 10.6
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 37 2.0 10.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 35 0.2 1.3
7.3 Position a genoux... 3.1 0.2 16.1
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)... 3.0 0.9 53.2
4.3 Espace confiné 29 12 2.3
2.1Travail aux intempéries 2.1 1.4 12.8
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 0.5 . 8.8
4.1 Salle blanche 0.3 0.3 0.8

~

J

-~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Travail au moins 20 samedis par an 71.1 24.5
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 59.5 46.7
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate . 52.7 56.8
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 48.8 14.8
Devoir toujours ou souvent se dépécher................ccc.. e 42.6 371
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue. 40.5 56.6
Travail au moins 10 dimanches par an 40.2 16.5
Ne pas pouvoir faire varier les délais. 39.9 35.4
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 38.7 36.1
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 36.6 34.1
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 35.5 23.0
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus 34.2 20.2
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 335 14.5
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 331 21.0
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 291 23.8
Surveillance permanente de la hiérarchie 28.5 25.9
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 27.4 56.2
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 27.1 27.2
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir.. 22.6 12.7
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 21.6 15.7
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique . 18.8 5.7
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 18.7 17.5
Horaires variables d'un jour a I'autre 17.6 22.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 17.4 4.7
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 15.2 50.1
Travail comportant des coupures dans la journée 14.9 10.2
Travail posté en équipe fixe 13.6 8.1
Nombre insuffisant de colleégues pour le travail 12.6 18.8
Controle ou suivi informatisé du travail 1.1 293
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 11.0 17.8
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine.. 10.4 10.4
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 9.7 16.6
Etre en contact avec le public par téléphone 7.7 131
Formation insuffisante et inadaptée pour le travai 7.2 16.3
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone ... 5.5 26.1
Informations insuffisantes pour le travail 4.4 15.0
Travail posté en équipes, variable d’un jour a l'autre... 4.1 7.7
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.... . 2.0 5.0
Effectuer des astreintes. ...........oiiiiiiecs e 1.8 10.0
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques 55.1 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 54.4 21.9
Autres conditions d’'exposition potentielle . 51.2 8.0
Travailler au contact d'un réservoir animal.. 16.8 2.7
Travailler au contact d'un réservoir animal. 16.8 2.7 {1
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 7.6 0.8 A
Exposition par contact direct avec des animaux 1.7 1.3
Exposition aux déjections d’animaux 1.7 1.4
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux .. 1.1 0.3
Travailler dans I'assainissement . 0.8 0.5
Exposition délibérée a des agents biologique 0.7 0.7
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne. 0.5 8.9
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal. 0.4 1.2
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire . 0.4 10.2
Traitement des AECHELS ..........coiiiiiiii e 0.2 1.8

J

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChiMIGUES ..........coviiiiiiiiiii et 58.1 ND 33.2
Dont exposition a :

FAIINE .ttt 30.7 29.5 0.7
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 26.6 9.9 9.5
Eau de javel 20.2 3.7 71
Bases Fortes 58 2.7 2.0
Ammoniac et solutions aqueuses . 2.1 13 1.8
Ethers de glycol sauf CMR 2.1 1.2 1.2
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique .. 2.0 . 32
Autres alcools 1.7 0.3 33
Ethanol 1.3 0.2 4.4
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .. 1.2 . 0.2
Autres amines 1.1 1.1 0.9
Autres Aldéhydes 0.9 . 0.5
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.6 . 0.3
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 0.5 0.2 0.3
Poussiéres de bois 0.4 0.4 1.7
Autres solvants acétates d éthyle, 0.4 . 0.7
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition 0.3 . 0.6
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.3 . 2.5
Acides organiques 0.2 . 1.4
Huiles synthétiques 0.2 . 2.7
Fumées de soudage d éléments métalliques. 0.2 . 2.8
Gaz d échappement diesel. 0.2 . 37
Acier inoxydable (inox) 0.2 . 0.9
Formaldéhyde.... 0.1 0.1 0.6
Autres résines ... 0.1 0.1 0.6
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.........ccoiiiiiiiiieeci e 0.1 . 1.5

N
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ﬁlisiniers

o Effectif de la famille professionnelle : 283 800 salariés
| * Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 39.5 heures
| ¢ Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 26.3 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

~ Description de la famille professionnelle

T8 9 SAIAMIES. ... Lt 320
10 a 49 salariés.... 36.7
50 a 199 salariés.. 17.9
200 a 499 salariés ... 5.0
500 salariés et plus.. 8.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmation OU MESUIE POUN I'@MIPIOI ...ttt ettt h et o1 bkttt ekt ek b b2 h et eh ket h ettt ettt bttt 41
Intérimaire ou CDD 17.0
CDI ou fonctionnaire... 78.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS T UN @M. ettt b ettt e b e e oo £ 2o 2 o2 e e e e ehee Lo £ £ 22 oo e e b e hce Lo £ £t et e e E £ b e h e e £ttt h e e et ettt h ettt 255
UGN OU PIUS. - ettt e et et o1t s et a et o2t ekt h et 2o e h ke h ke h e H e h et E et e e e et e ke h ettt 74.5
Total 100.0
N
f Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture. 0.0 0.1 0.1
Industrie 0.4 0.5 0.9
TOIIAITE. ... bt et e bbbttt 61.4 37.6 99.0
Total 61.8 38.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Professions intermédiaires. 7.5 1.3 8.9
Employés de commerce et de service 18.9 248 43.7
Ouvriers qualifiés 354 12.0 47.4
Total 61.8 38.2 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS T8 25 @GNS ...t 12,3 13,7 26,0
25a29ans... 7.6 4,6 12,2
30a39ans... 20,1 52 25,3
40 a 49 ans. 14,0 8,9 229
50 ans et plus .. 7.8 58 13,6
Total 61,8 38,2 100,0

- Expositions

Proportion de salariés exposés

Grands types de contraintes physiques

Dans la famille

Ensemble

~

professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et artiCulaires..............o.oooooe oo 97.0 74.3
2. Nuisances thermiques 58.3 20.0
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 56.7 37.2
1. Nuisances sonores 38.0 325
5. Situations avec contraintes visuelles. 15.0 59.8
4. Travail en air et espace controlés 12.9 17.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 6.8 325
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 4.5 12.1
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K Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

7.1 Position debout ou piétinement.
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne;
7.2 Déplacement & pied dans le travail
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C
1.3 Autre bruit génant pour le salarié)
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)..
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations..
7.6 Autres contraintes posturales
7.4 Position fixe de la téte et du COU.......cooviciirinne .
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu).
4.2 Locaux climatisés.
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA.
7.5 Maintien de bras en "air..
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
7.3 Position a genoux..
4.3 Espace confiné...
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
8.2 Vibrations créées par des installations fixes..
2.1Travail aux intempéries
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
3.2 Radiation non ionisante

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
94.3 63.6 46.0
56.7 11.0 37.2
56.5 29.2 41.6
51.6 20.6 248
47.0 25.0 6.0
28.1 14.0 15.5
20.8 53 4.8
18.8 4.9 17.3
18.4 3.6 25.9
12.9 4.8 29.2
12.0 5.0 22
11.2 3.6 53.2
10.0 6.7 16.0
9.9 2.6 10.6
6.7 1.3 17.7
6.5 0.9 16.3
6.3 0.1 26.4
4.7 2.1 10.2
3.6 0.8 16.1
3.2 2.1 23
2.9 0.2 1.4
1.7 0.6 1.3
1.2 0.4 12.8
0.5 . 8.8
0.2 0.0 2.2

/

Types de contraintes organisationnelles

~

Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Travail au moins 20 samedis par an
Travail au moins 10 dimanches par an
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues
Surveillance permanente de la hiérarchie
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.
Tourner sur différents postes par rotation réguliére...
Travail comportant des coupures dans la journée...
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Horaires variables d’un jour & I'autre
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Doit faire appel a d"autres en cas d'incident
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir..............
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Nombre insuffisant de collegues pour le travail
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel
Contréle ou suivi informatisé du travail
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre.
Informations insuffisantes pour le travail
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Travail posté en équipe fixe
Etre en contact avec le public par téléphone
Effectuer des astreintes
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 NUItS OU PIUS PAr AN ......oiiviiiiiciiiiieeeeee e

N

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

73.8 46.7
63.0 371
60.1 56.8
60.0 354
54.5 20.2
52.9 24.5
48.9 16.5
47.4 56.6
45.2 36.1
41.2 27.2
40.9 259
39.4 56.2
39.2 21.0
37.4 10.2
34.1 15.7
31.0 22.7
30.2 238
28.8 14.8
27.4 50.1
271 23.0
271 34.1
21.7 17.5
19.6 12.7
17.3 17.8
17.2 18.8
16.1 104
131 16.6
11.5 14.5
1.4 29.3
1.1 16.3
11.0 7.7

9.3 15.0

8.9 26.1

8.3 5.7

8.2 8.1

6.5 131

4.2 10.0

33 5.0

2.7 4.7

J
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Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Exposition a des agents biologiques
Exposition potentielle a des agents biologiques
Autres conditions d’exposition potentielle .
Travailler au contact d'un réservoir humain
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire..
Traitement des déchets
Travailler au contact d'un réservoir animal.
Exposition délibérée & des agents biologiques
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)..
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes..
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal
Exposition aux déjections d'animauX .............cccoviiiiiiiicieeie e
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d’AES)

au contact d'un réservoir humain
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.
Travailler dans I'assaiNiSSEMENT ............ .. s

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
53.7 22.2
53.4 21.9
49.7 8.0
6.4 14.4
5.1 10.2
45 1.8
2.5 2.7
2.3 0.7
19 8.9
1.7 34
0.8 0.3
0.8 0.8
0.5 14
0.5 7.3
0.3 1.2
0.2 0.5

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

kGoudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole ..

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUes .............ccoooiiiiiiiiiiiccececc e 68.5 ND 332
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiqUes €t NON TONIGUES ............vveeeeririiritieeeeeieeeieece e 36.1 20.0 9.5
Eau de javel ... 34.1 59 7.1
Bases Fortes... 17.3 33 2.0
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 9.0 2.3 32
Farine 8.9 4.1 0.7
Autres alcools 45 1.8 33
Acides organiques. 3.7 13 1.4
Ammoniac et solutions aqueuses . 2.8 0.4 1.8
Ethanol 22 0.1 4.4
Autres amines 1.2 0.2 0.9
Ethers de glycol sauf CMR.. 1.0 0.3 1.2
Autres Aldéhydes 0.8 0.5 0.5
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.8 0.1 1.5
Insecticides . 0.7 . 0.5
Méthanol.... 0.7 0.1 0.9
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques .. 0.6 0.7
Autres pesticides 0.6 0.3
Hydrocarbures terpéniques. 0.5 0.3
Eau oxygénée 0.2 . 1.0
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition 0.2 0.2 0.6
White-spirit, solvants naphta 0.2 . 3.0
Essence automobile . 0.1 0.1 2.1
Autres carburants ... 0.1 0.1 4.1
Poussieres de bois . 0.1 1.7
Silice cristalline 0.1 . 1.4
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 0.1 0.1 2.7
Fumées dégagées par la combustion de végétaux 0.1 0.1 0.1
Oxydes de fer. 0.1 0.9
0.1 0.2

Fongicides (tous types) 0.1 0.5
Benzeéne (sauf carburants).. 0.1 . 0.2
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.1 0.1 1.5
Ciment .... 0.1 . 3.0
0.1 0.1 0.5
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ployés et agents de maitrise

I'hotellerie et de la restauration 527

Description de la famille professionnelle
o Effectif de la famille professionnelle : 407 800 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 39.2 heures

* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 46.6 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

1 a9 salariés 33.2
10 a 49 salariés. 39.2
50 a 199 salariés... 21.0
200 a 499 salariés 3.1
500 SAlAMIES T PIUS......e ettt ettt ettt ekttt e bt etk et h L1 f ek h ek £ h b h £ h L Eeh bk etk h b h ek h ke b e bbbt 35
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 25
Intérimaire ou CDD . 15.1
CDI OU FONCHOMMAIE. ...ttt ettt 22t et h et e o2t e et e e e e oo e et a2t et e e et ee e e e ettt ee et e e e e e ettt et e e eeeeneeeas 82.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UN @M1t ettt ettt e s o2ttt s e st e 2ot 2 o2t h e A1t s st s et s ettt o1ttt ettt ettt 34.1
UN @M OU PIUS. 1. ettt sttt b4kt h b1t o et h ekt h e b st h ek L Rk h kLo h e E b ettt b bttt 69.5
Total 100.0
Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Industrie.. 1.0 0.1 1.1
40.4 58.5 98.9
Total 41.4 58.6 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Professions intermédiaires.. 7.9 3.0 10.8
Ouvriers qualifiés.. . 33.6 55.6 89.2
Total 41.4 58.6 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS 8 25 @INS ... 14,8 22,4 37,2
25a29ans.... . 4,9 9,4 14,3
30a39ans.... 79 10,6 18,6
40 a 49 ans.... 8,5 9,3 17,7
50 ans et plus . 53 6,9 12,2
Total 41,5 58,6 100,0

~

-~

Expositions

Proportion de salariés exposés

Grands types de contraintes physiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

7. Contraintes posturales et artiCUlaires. ..............cocooe oo 90.8 743

6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 45.2 37.2

5. Situations avec contraintes visuelles 329 59.8

1. Nuisances sonores.... 237 325

2. Nuisances thermiques.. 19.6 20.0

4. Travail en air et espace controlés 14.9 17.8

9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 5.6 325

8. Travail avec machines et outils vibrants... 1.3 12.1

J
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- Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
7.1 Position debout ou piétinement..... 833 53.6 46.0
7.2 Déplacement a pied dans le travail 66.2 35.0 41.6
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 45.2 7.0 37.2
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 43.0 17.7 24.8
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)... 30.6 123 53.2
7.6 Autres contraintes posturales 20.5 59 259
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 20.4 8.6 17.3
1.3 Autre bruit génant pour le salarié.. 19.4 8.7 15.5
7.4 Position fixe de la téte et du cou.... 14.7 48 29.2
4.2 Locaux climatisés. 14.5 9.8 16.0
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 13.2 5.1 6.0
7.5 Maintien de bras en l'air...........ccccccoooiiinnns 12.7 1.6 16.3
7.3 Position a genoux.... 11.6 1.5 16.1
2.1Travail aux intempéries 6.0 2.0 12.8
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 5.6 0.7 4.8
9.2 Conduite sur la voie publique (auto ,camion, car, autobus 5.1 0.6 26.4
1.1 Bruit supérieur & 85 dbA 3.8 0.8 17.7
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion: 35 0.9 10.6
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles... 35 1.9 10.2
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 1.4 0.4 2.2
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 1.1 0.2 1.4
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail... 0.8 0.1 8.8
4.3 Espace confiné 0.6 0.2 2.3
3.2 Radiation non ionisante 0.2 . 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes. 0.2 0.1 1.3

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate. 77.5 56.8
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 74.8 36.1
Contact tendu avec le public méme occasionnellement. 65.5 50.1
Travail au moins 20 samedis par an 62.9 24.5
Devoir toujours ou souvent se dépécher.. 60.5 371
Travail au moins 10 dimanches par an 57.4 16.5
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 55.3 56.6
Ne pas pouvoir faire varier les délais 47.4 354
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 44.3 27.2
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, et 44.2 46.7
Surveillance permanente de la hiérarchie 39.7 259
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 38.0 15.7
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.. 36.4 20.2
Travail comportant des coupures dans la journée 35.1 10.2
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 35.1 56.2
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 34.8 23.0
Horaires variables d'un jour & I'autre 347 22.7
Tourner sur différents postes par rotation réguliére. 331 21.0
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 28.3 23.8
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 27.3 14.8
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 25.6 341
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 224 14.5
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir. 223 12.7
Controle ou suivi informatisé du travail 20.1 293
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 19.2 18.8
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 18.1 26.1
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine.. 15.3 10.4
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 14.7 17.5
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 13.5 4.7
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 1.9 16.3
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail 1.7 16.6
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 1.3 17.8
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I"autre 10.1 7.7
Informations insuffisantes pour le travail 9.4 15.0
Travail posté en équipe fixe 6.7 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 6.1 5.7
Effectuer des astreintes 4.2 10.0
Etre en contact avec le public par téléphon 1.7 131
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile...........ccoooiiiiiiiiiie 0.3 5.0
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f Expositions ™

Proportion de salariés exposés

Types d’expositions a des agents biologiques

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 36.6 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 36.1 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle . 24.2 8.0
Travailler au contact d'un réservoir humain 13.8 14.4

Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. . 10.9 10.2 {

Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 6.2 8.9 A
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain. 4.5 7.3
Traitement des déchets ............ 3.2 1.8
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 32 34
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne.. 2.2 5.6
Travailler au contact d'un réservoir animal 0.9 2.7
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal. 03 1.2
Exposition par contact direct avec des animaux 0.2 1.3
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes.. 0.2 0.3
Exposition délibérée a des agents biologiques 02 0.7
Exposition aux déjections d’@niMaUX............. oottt 0.1 1.4

/
- N

Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUeS .............ccooviiiiiiiiiiicceeeccc e 43.1 ND 332
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques €t NON TONIGUES ...........ovveeieiiiiiiriiieeeieeieecee e 28.9 18.2 9.5
Eau de javel 20.4 5.5 7.1
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 3.5 0.5 32
Bases Fortes 34 1.3 2.0
Ethanol 2.8 13 4.4
Acides organiques. 2.2 1.3 1.4
Ammoniac et solutions acqueuses 2.2 0.7 1.8
Autres alcools 2.1 1.4 33
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 2.0 0.9 1.5
Autres pesticides 1.9 1.8 0.3
Gaz d échappement diesel. 1.3 0.8 3.7
Ethers de glycol sauf CMR 1.3 0.5 1.2
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 1.1 0.6 2.7
Autres carburants ... 1.0 0.3 4.1
Essence automobile . 0.8 0.2 2.1
Autres amines 0.5 03 0.9
White-spirit, solvants naphta. 0.3 0.2 3.0
Hydrocarbures terpéniques. 0.3 . 0.3
Ciment 0.3 0.1 3.0
Farine 0.2 0.2 0.7
Huiles minérales entieres. 0.2 . 2.5
Brome, chlore ... 0.2 . 0.6
Eau oxygénée .... 0.2 0.1 1.0
Herbicides (tous types) . 0.2 . 0.5
Méthanol 0.2 . 0.9
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.2 0.2 2.5
0.2 0.2 0.2

Styréne (sauf résines polyesters)... 0.2 0.2 0.9
Autres solvants acétates d éthyle, . 0.2 0.2 0.7
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.. 0.1 . 0.5
Poussieres de bois. 0.1 0.0 1.7
Autres poussieres minérales .. 0.1 . 1.0
Fumeées de soudage d éléments métalliques.. 0.1 . 2.8
Fumées dégagées par la combustion de végétaux 0.1 . 0.1
Oxydes de fer. 0.1 . 0.9
Oxydants autres. 0.1 . 0.3
Fongicides (tous types) 0.1 . 0.5
Insecticides .............. 0.1 0.0 0.5
0.1 1.5

KAutres hydrocarbures pétroliers.... . . . J
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Wffeurs, esthéticiens

~ Description de la famille professionnelle

* Effectif de la famille professionnelle : 146 700 salariés
| * Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.8 heures
| * Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 35.3 %

Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)

~

professionnelle

des familles

7. Contraintes posturales et articulaires.. 96.9
1. Nuisances sonores 27.5
5. Situations avec contraintes visuelles 24.0
4. Travail en air et espace controlés 17.3
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 82
2. Nuisances thermiques........................ 6.1
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 5.4

743
325
59.8
17.8
37.2
20.0
121

T8 9 SAIAMIES. ... L 85.2
10 & 49 salariés. 7.7
50 a 199 salariés.. 4.2
200 a 499 salariés ... 1.6
500 salariés et plus.. 1.3
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmMation OU MESUIE POUE I"IMIPION ...ttt h et b et h b e eh et h ettt ettt 15.1
Intérimaire ou CDD.. 8.1
CDI ou fonctionnaire 76.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 16.3
Un an ou plus... 83.7
Total 100.0
~ Profil des salariés
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie... 0.1 0.0 0.1
Tertiaire.... 4.6 95.3 99.9
Total 4.7 95.3 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
EMployés de COMMEICE €t dE SEIVICE ..........o.iuiiiiiicii e 4.7 95.3 100.0
Total 4.7 95.3 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 1.4 35,1 36,5
25a29ans 1,2 16,7 17,9
30a39ans. 0,5 21,2 21,7
40 a 49 ans. 1,5 16,1 17,6
50 @NS €1 PIUS ..ottt h ettt ettt 0,1 6,2 6,4
KTotal 4,7 95,3 100,0 J
. Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
YP physiq Dans la famille Ensemble
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
. . e Dans la famille professionnelle
Types de contraintes physiques (détail) - Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
7.1 Position debout ou piétinement 92.9 65.5 46.0 |
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 72.0 39.8 248 3
7.5 Maintien de bras en Iair. 63.5 36.0 16.3
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations.. 43.7 229 17.3
7.4 Position fixe de la téte et du cou 38.1 20.1 29.2
7.6 Autres contraintes posturales . 36.9 14.2 259
7.2 Déplacement a pied dans le trava . 29.1 13.1 41.6
1.3 Autre bruit génant pour le salarié 24.6 13.9 15.5
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles. 19.7 12.1 10.2
4.2 Locaux climatisés. 14.7 10.8 16.0
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 8.2 0.9 37.2
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu). 7.4 0.1 53.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).... 4.8 . 26.4
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs... 4.4 0.3 1.4
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C ) 4.0 2.4 6.0
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.. 3.9 1.6 2.2
1.1 Bruit supérieur & 85 dbA. 2.5 1.1 17.7
7.3 Position a genoux 2.0 . 16.1
4.3 Espace confiné 1.5 0.6 2.3
4.1 Salle blanche... 1.2 0.5 0.8
3.2 Radiation non ionisante 1.0 . 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 1.0 0.2 1.3
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.... . 0.4 0.4 10.6
K9,1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail..............cocooviiiiiiiiiiii e 0.1 . 8.8 J

- A

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans 1a famille Ensemble
professionnelle des familles
Travail au MoiNS 20 SAMEIS PAI @N.......i.viiiiiiiiiiiis ettt 81.3 24.5
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face.. 66.7 36.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate... 65.0 56.8
Contact tendu avec le public méme occasionnellement... 56.1 50.1
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 433 15.7
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 39.4 34.1
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus. 39.2 20.2
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 354 371
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue 33.8 56.6
Doit faire appel a d"autres en cas d‘incident 326 23.0
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 326 26.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais 31.9 35.4
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an. 31.3 56.2
Horaires variables d'un jour a I'autre 29.2 22.7
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 29.0 21.0
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir. 26.9 12.7
Surveillance permanente de la hiérarchie 24.4 25.9
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 241 14.8
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc) 21.0 46.7
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 19.0 27.2
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel . 16.1 17.8
Controle ou suivi informatisé du travail 15.0 293
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 1.7 23.8
Travail comportant des coupures dans la journée 1.4 10.2
Nombre insuffisant de collegues pour le travail... 10.5 18.8
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail 10.4 16.6
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 10.2 16.3
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.. 7.3 17.5
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine.... 6.0 10.4
Informations insuffisantes pour le travail 5.6 15.0
Effectuer des astreintes 4.7 10.0
Travail posté en équipes, variable d’un jour a I'autre. 3.0 7.7
Travail posté en équipe fixe. 29 8.1
Travail au moins 10 dimanches par an 2.8 16.5
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique. 2.1 5.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel 0.9 14.5
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.. 0.5 5.0
Etre en contact avec le public par tEIEPhOoNE............co. oot 0.2 13.1

NS /
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f Expositions

~

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

kTravailler au contact d’un réservoir animal.

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 77.7 22.2
Travailler au contact d'un réservoir humain 77.7 14.4
Exposition potentielle a des agents biologiques... 77.7 21.9
| Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 34.2 8.9
\ Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 26.4 10.2
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir NUMAIN ..o 13.8 7.3
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne 9.7 5.6
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 2.2 34
Autres conditions d’exposition potentielle . 1.9 8.0
Exposition délibérée a des agents biologiques.. 1.1 0.7
Traitement des déchets 0.6 1.8
Soins médicalisés non invasifs 0.5 2.1
0.2 2.7

J

K

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChiMIQUES ........c.ooveiiviiiiiiii it 88.3 ND 33.2
Dont exposition a :
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium 65.2 50.6 0.6
Eau oxygénée 50.7 279 1.0
Ammoniac et solutions aqueuses 48.6 30.7 1.8
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 37.9 25.9 9.5
Autres amines... 19.5 17.5 0.9
Oxydants autres 14.7 121 0.3
Amines aromatiques 14.2 12.4 0.3
Ethanol 14.2 8.7 4.4
Eau de javel ... 11.6 4.3 71
Autres alcools 1.5 7.1 33
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 9.6 4.0 25
Ethers de glycol sauf CMR 9.6 7.6 1.2
Acides organiques. 8.8 6.8 1.4
Formaldéhyde.... 8.7 3.0 0.6
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 6.3 5.3 1.5
Autres résines 5.8 4.5 0.6
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés .. 53 3.2 0.3
Styréne (sauf résines polyesters) 5.1 1.1 0.9
Nickel et dérivés, sauf inox 4.5 34 0.4
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 3.9 2.9 0.9
Méthanol 3.9 3.5 0.9
Bases Fortes 3.8 2.5 2.0
White-spirit, solvants naphta 3.7 . 3.0
Autres solvants acétates d éthyle, . 3.2 1.8 0.7
2.9 0.7 0.2
Hydrocarbures terpéniques. 2.9 2.6 0.3
Autres Aldéhydes 2.8 1.3 0.5
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 1.8 1.6 3.2
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 1.6 1.1 0.5
Autres hydrocarbures pétroliers.... 1.5 1.2 1.5
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 1.3 1.3 0.2
Acier inoxydable (inox) 1.0 0.6 0.9
Acrylamide............... 0.8 0.8 0.1
Chlorure de méthyléne 0.8 03
Trichloréthyléne. 0.8 . 0.3
Phtalates. 0.7 0.4 0.3
Benzene (sauf carburants).. 0.7 0.7 0.2
Brome, chlore 0.4 0.2 0.6
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant 0.2 0.2 1.0
Fabrication et utilisation de matériaux NaNOfaCtUrés..............cccoviiiiiiiiiicciccce e 0.1 03

~
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8s a domicile et aides ménageéres QP4

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 320 800 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 39.6 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 75.8 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
T8 9 SAIAMIES. ... 55
10 & 49 salariés. 33.6
50 a 199 salarié 41.1
200 a 499 salariés ... 10.7
500 salariés et plus.. . 9.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi .. 1.0
Intérimaire ou CDD . 16.8
DI OU FONMCHONNAINE. ...ttt bbbttt 18.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... . 21.6
Un an ou plus.... . 78.4
Total 100.0

Profil des salariés
- I

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
TOIEIAINE. .. 34 96.6 100.0
Total 3.4 96.6 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
EMPIOYE&S de COMMEICE B 8 SEIVICE .........iuiiiiiiieei etttk ettt 34 96.6 100.0
Total 3.4 96.6 100.0
Tranche d‘dge
IMIOINS T8 25 NS ...ttt ettt s et h et s ettt h ettt ettt 0,1 10,5 10,5
25 @ 29 NS, et h ettt 0,9 58 6,7
30a39ans. 0,4 16,9 17,3
40 a 49 ans. 1,9 30,0 31,9
50 @NS B PIUS ..ottt ekttt h bRttt h ettt 0,1 33,5 33,6
Total 3.4 96,6 100,0

N /

. Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famiile Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires 90.9 74.3
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 64.8 32.5
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 61.0 37.2
1. Nuisances sonores. 4.9 325
5. Situations avec contraintes visuelles. 29 59.8
4. Travail en air et espace controlés.. 2.0 17.8
2. Nuisances thermiques. 1.4 20.0

N | /
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

! 7.1 Position debout ou piétinement. 84.7 534 46.0
7.6 Autres contraintes posturales .... 67.7 9.8 25.9
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus; 64.8 4.2 26.4
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 61.0 8.3 37.2
7.2 Déplacement a pied dans le travail 58.3 20.9 41.6
7.5 Maintien de bras en I'air. 51.8 1.6 16.3
7.3 Position a genoux 50.1 0.9
16.1
7.7 Gestes répétitifs @ Cadence EIOVEE...........ooiiiiriiiis oo 47.4 14.1 24.8
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 29.4 5.9 17.3
7.4 Position fixe de la téte et du cou 7.9 0.5 29.2
1.3 Autre bruit génant pour le salarié) 4.8 0.3 15.5
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu) 1.7 0.2 53.2
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 1.7 1.4
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles... 12 . 10.2
4.2 Locaux climatisés 1.1 0.5 16.0
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 0.9 0.3 6.0
4.3 Espace confiné 0.9 0.1 2.3
2.1Travail aux intempéries 0.4 . 12.8
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion: 0.2 0.1 10.6
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 0.1 0.1 17.7
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)... 0.1 4.8

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 78.9 36.1
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.... 55.2 50.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 44.8 56.8
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 42.5 56.2
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 40.0 56.6
Travail au moins 10 dimanches par an 39.2 16.5
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 36.5 15.7
Ne pas pouvoir faire varier les délais 353 354
Travail au moins 20 samedis par an 335 24.5
Devoir toujours ou souvent se dépécher.. 33.2 37.1
Horaires variables d'un jour a I'autre 32.1 22.7
Travail comportant des coupures dans la journée. 30.8 10.2
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 282 14.8
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus 26.2 20.2
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 24.5 16.3
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 24.2 23.0
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 231 16.6
Contréle ou suivi informatisé du travail 21.8 293
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 17.7 46.7
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 16.9 21.0
Informations insuffisantes pour le travail 15.7 15.0
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 141 10.4
Surveillance permanente de la hiérarchie. 13.8 25.9
Effectuer des astreintes 13.7 10.0
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 10.0 18.8
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone ... 9.8 26.1
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 8.9 238
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 7.4 27.2
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel 7.3 14.5
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 7.0 17.8
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir....... . 5.7 12.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an... 4.9 4.7
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 4.7 17.5
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 33 34.1
Travail posté en équipes, variable d'un jour a I'autre 25 7.7
Travail posté en équipe fixe 2.2 8.1
Etre en contact avec le public par téléphone 1.5 13.1
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile. 0.9 5.0
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqUe. ... ........cccooveiriiieiiieciececae 0.2 5.7
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Expositions
P R

Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents biologiques 82.8 222
Exposition potentielle a des agents biologiques 82.8 219
Travailler au contact d'un réservoir humain 80.7 14.4
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne 58.5 56
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne.... 54.9 89 |

Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire...............ceoieiriiiiiiieeieieiees e 471 10.2 A
Exposition & des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain 40.5 7.3
Travailler au contact d'un réservoir animal.. 1.7 2.7
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 10.9 34
Autres conditions d’exposition potentielle..............cccccccevrnnn. 10.6 8.0
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 10.1 1.2
Exposition par contact direct avec des animaux. 9.2 1.3
Exposition aux déjections d’animaux 5.7 1.4
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 2.9 0.8
Soins médicalisés non invasifs 25 2.1
Traitement des déchets 2.3 1.8
Exposition délibérée a des agents biologiques. 2.3 0.7

9 | )
. N

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChiMIQUES ...........cuciiviiiiiiiiiii e 83 ND 33.2
Dont exposition a :

BAU 08 JAVET ...ui e 6.7 19.5 71
Tensio-actifs anioniques, cationigues et non ioniques . 49.4 337 9.5
Ammoniac et solutions aqueuses 8.2 2.2 1.8
Bases Fortes... 6.7 1.6 2.0
Autres alcools 6.4 1.2 33
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 6.1 1.1 1.5
53 0.5 4.4

Ethers de glycol sauf CMR 5.1 0.2 1.2
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique .. 34 0.5 3.2
Essence automobile . 3.0 . 2.1
Acides organiques. 2.5 0.2 1.4
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant 24 0.8 1.0
Autres carburants . 22 0.1 4.1
Méthanol 2.2 . 0.9
GPL... 1.9 . 0.3
Ethers de glycol classés CMR. 1.6 0.4 0.1
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) .. 1.1 . 2.7
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition 1.0 0.4 0.6
Gaz d échappement diesel. 0.8 0.1 37
Insecticides 0.8 0.1 0.5
Hydrocarbures terpéniques. 0.8 0.0 0.3
Autres amines 0.6 0.1 0.9
Eau oxygénée ... 0.6 . 1.0
Autres Aldéhydes.. 0.5 . 0.5
0.5 . 0.7

Autres hydrocarbures pétroliers 0.5 . 1.5
Brome, chlore 0.3 E 0.6
Herbicides (tous types) 0.3 . 0.5
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.3 . 2.5
Fumées dégagées par la combustion de végétaux 0.2 0.0 0.1
Oxydants autres 0.2 . 0.3
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 0.2 . 0.2
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.1 . 0.3
Formaldéhyde 0.1 . 0.6
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés .. 0.1 . 0.3
Poussiéres de bois 0.1 0.1 1.7
Autres poussiéres minérales 0.1 0.1 1.0
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques . 0.1 . 0.7

N
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ts de gardiennage et de sécurité

~ Description de la famille professionnelle
o Effectif de la famille professionnelle : 212 800 salariés
| * Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38.4 heures

| ¢ Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 12.7 %

| Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

_

1 a9 salariés.. 14.0
10 a 49 salariés. 26.3
50 a 199 salariés.. 32.6
200 a 499 salariés 12.9
500 SAIAMES ET PIUS. ...t ittt ettt eh ket b4 btk b h e E e h £ ek ek E Lo h £ e Lo h e h ettt h bkttt 14.1
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
Intérimaire ou CDD.. 55
CDI ou fonctionnaire... 945
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 12.9
Un anou plus... 87.1
Total 100.0
- J
s Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Agriculture.. 0.0 0.0 0.0
Industrie 3.6 0.1 3.7
Tertiaire.... 80.0 16.3 96.3
Total 83.6 16.4 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
EMployés de COMMEICE €t dE SEIVICE ..........o.iuiiiiiiii e 83.6 16.4 100.0
Total 83.6 16.4 100.0
Tranche d‘age
Moins de 25 ans 4,5 0,2 4,6
25a29ans 8.3 2,2 10,5
30a39ans. 26,4 3.3 29,7
40 a 49 ans. 26,6 5,0 31,6
50 @NS €1 PIUS ...ttt et h e h e bt h e a ettt 17,9 57 23,6
Total 83,6 16,4 100,0

/

Expositions

~

~

Grands types de contraintes physiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille
professionnelle

Ensemble
des familles

7. Contraintes posturales et articulaires.. . 79.7
5. Situations avec contraintes visuelles.... 44.6
2. Nuisances thermiques. 35.1
1. Nuisances sonores... 28.7
4. Travail en air et espace controlés 23.0
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 19.3
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 17.4
3. Radiations, rayonnements.................. 3.4
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 2.7

-~

743
59.8
20.0
325
17.8
325
372

33
121
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e Expositions

~

Types de contraintes physiques (détail)

7.2 Déplacement a pied dans le travai
7.1 Position debout ou piétinement
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu;
2.1Travail aux intempéries
4.2 Locaux climatisés.........
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
7.4 Position fixe de la téte et du cou
7.6 Autres contraintes posturales
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles.
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA....
7.5 Maintien de bras en ["air..
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations..
7.3 Position a genoux
4.3 Espace confiné
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C)
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)..
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail..
3.2 Radiation non ionisante..
3.1 Radiation ionisante DATR...
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processu
8.2 Vibrations créées par des installations fiXes.............cocoiiiiiiiiiiiiii i

Types de contraintes organisationnelles

Contact tendu avec le public méme occasionnellement...
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Travail au moins 20 samedis par an....
Travail au moins 10 dimanches par an
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel..
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc)
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue
Horaires variables d'un jour a I'autre
Surveillance permanente de la hiérarchie
Travail de nuit entre O et 5 heures 45 nuits ou plus par a
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Travail posté en équipe fixe
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Travail posté en équipes, variable dun jour a |'autre.
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai
Contréle ou suivi informatisé du travail
Tourner sur différents postes par rotation réguliére
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir.......
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident.
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Devoir toujours ou souvent se dépécher.
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Informations insuffisantes pour le travail
Effectuer des astreintes
Dépendance vis-a-vis du travail des collegue
Nombre insuffisant de collegues pour le travail...
Travail comportant des coupures dans la journée
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel.
Atteindre des objectifs chiffrés, précis
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Etre en contact avec le public par téléphone
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.
Emporter toujours ou souvent du travail @ domiCile.............cocooiiiiiiiiiii e

N

Proportion de salariés exposés
Dans la famille professionnelle
. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
65.1 24.7 41.6
48.8 24.8 46.0
39.1 13.7 53.2
32.8 13.0 12.8
20.3 9.9 16.0
19.1 9.6 15.5
17.4 7.6 26.4
17.4 2.1 37.2
15.2 4.8 29.2
14.6 1.4 259
14.5 2.8 24.8
10.3 4.6 10.2
10.0 2.2 17.7
8.8 0.1 16.3
7.9 2.2 17.3
6.1 0.1 16.1
6.0 2.1 2.3
4.6 1.2 10.6
4.3 1.4 6.0
3.0 1.6 4.8
2.7 0.1 1.4
2.2 0.2 8.8
1.9 . 2.2
1.5 0.0 1.2
0.2 2.2
0.1 1.3
Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
68.0 50.1
63.2 36.1
60.4 24.5
54.9 16.5
54.2 14.5
59.0 56.8
447 56.2
431 46.7
37.0 56.6
34.9 22.7
348 25.9
29.7 4.7
28.3 15.7
27.6 8.1
258 14.8
258 7.7
25.6 354
25.1 16.6
24.9 29.3
24.0 21.0
233 12.7
22.4 26.1
22.3 23.0
22.0 17.5
19.3 37.1
19.3 16.3
17.7 238
17.3 15.0
15.8 10.0
13.5 27.2
12.3 18.8
121 10.2
1.9 17.8
9.6 34.1
7.2 20.2
6.1 104
3.7 131
2.0 5.7
1.3 5.0

J
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Expositions

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition a des agents biologiques 25.7 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques 25.7 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain... 16.5 14.4
| Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 10.4 8.9
\ Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 9.8 10.2
Autres conditions d’exposition potentielle 9.5 8.0
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)
au contact d'un réservoir humain 8.3 7.3
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 4.7 34
Traitement des déchets ... 4.4 1.8
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne.. 3.1 5.6
Soins médicalisés non invasifs. 2.6 2.1
Travailler au contact d'un réservoir animal 24 2.7
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal. 1.9 1.2
Exposition par contact direct avec des animaux. 1.8 1.3
Exposition aux déjections d'animaux. 15 14
Exposition délibérée a des agents biologiques. 1.4 0.7
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 1.0 0.8
Travailler dans I'assainissement 0.3 0.5
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes. .............ccccocooveceriienecns 0.2 0.3

/

-~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

KDiméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC)

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimMIQUES ...........cccoviiiieriiiiiieee e 18.6 ND 332
Dont exposition a :
EAU 0B JAVEI ...t 7.8 1.6 71
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques 71 55 9.5
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 3.1 0.9 32
Ammoniac et solutions aqueuses 2.4 1.3 1.8
Autres carburants 2.3 0.5 4.1
Gaz d échappement diesel. 2.1 2.0 3.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) 2.1 1.5 2.7
Ethanol 2.1 0.4 4.4
White-spirit, solvants naphta.. 2.0 0.0 3.0
Bases Fortes 1.2 0.2 2.0
Autres alcools 1.2 0.7 33
Acides organiques. 0.9 0.9 1.4
Eau oxygénée . 0.9 0.6 1.0
Insecticides . 0.8 0.5
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CM 0.6 1.5
Ethers de glycol sauf CMR.........ccoiiiiiiiiie 0.6 0.1 1.2
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques .. 0.4 0.3 0.7
OZONe......oiiiiiiiiie 0.4 . 0.2
Styréne (sauf résines polyesters) 0.4 0.2 0.9
Autres amines. 0.3 0.3 0.9
Poussiéres de bois. 0.3 0.2 1.7
Fluides aqueux...... 0.3 0.3 1.4
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 03 . 0.3
Styréne (sauf résines polyesters) ... 0.3 0.2 0.1
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.3 0.1 1.5
Autres solvants acétates d éthyle,. 0.3 0.1 0.7
Essence automobile . 0.2 0.1 2.1
Huiles synthétiques .. 0.2 0.0 2.7
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.2 0.2 2.8
Aluminium...... 0.2 0.2 1.0
Cobalt et dérivés 0.2 0.3
Autres métaux et dérivés. 0.2 0.4
Oxydants autres.............. 02 0.3
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.2 . 2.5
Hydrocarbures terpéniques. 0.2 0.1 0.3
Ciment ..o 0.2 3.0
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.1 . 0.3
GPL... 0.1 0.0 0.3
Autres Aldéhydes.. 0.1 0.1 0.5
Amines aromatiques 0.1 03
Farine .. 0.1 . 0.7
Huiles minérales entieres. 0.1 0.0 2.5
Acier inoxydable (inox). 0.1 0.1 0.9
Oxydes de fer.. 0.1 0.1 0.9
Herbicides (tous types) . 0.1 0.5
Méthanol.................... 0.1 . 0.9
Benzene (sauf carburants).. 0.1 0.1 0.2
N-Hexane..............cccccoee 0.1 0.2
0.1 0.2

~

Page

190 Numéro 05 - mai 2014



%nts d’entretien QYA

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 1 390 500 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.2 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 43.8 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
1 a9 salariés.. 12.8
10 a 49 salariés. 25.2
50 a 199 salariés... 25.2
200 a 499 salariés 1.3
500 SAIAMES T PIUS. ...ttt ettt ettt L4ttt h et sk h ek E ek H e E R E ek h ke E oL Lok Leh Ltk b bttt 25.5
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi.. 0.3
Intérimaire ou CDD 14.3
O OU FONCHONMNAINE. ...ttt ettt o2t a et eh ke s ke s o2 e et e et et o2 e ke s 22 e et oo e ke a2 es oot et ea e et et e a et es e e e e e sk e s e ettt 85.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UM @M.t et h b e et h b e e L e b b e e bbb L e et 1.4
UN @M OU PIUS. . etttk h ettt h et h ke bkt ekt H et h et eh ke h ke h Lotk Lo h ettt h ettt 88.6
Total 100.0

s Profil des salariés

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Agriculture.. 0.0 0.1 0.1
Industrie.. 25 1.1 3.6
Construction.. 0.1 0.1 0.2
Tertiaire.... 331 63.0 96.1
Total 35.7 64.3 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
EMPlOyés de COMMEICE BT 8 SEIVICE .........iuiiiiiiiei ettt 22.4 394 61.8
Ouvriers qualifiés 1.0 0.2 1.2
Ouvriers non qualifiés/agricoles. 124 24.7 371
Total 35.7 64.3 100.0
Tranche d‘age
Moins de 25 ans 3,7 4,4 8,0
25a29ans 2,9 44 7.4
30a39ans.... 6,8 13,3 20,1
40 a 49 ans. 11,6 20,7 32,3
50 ans et plus 10,7 21,4 32,2
Total 35,7 64,3 100,0

NS /

- Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires. 91.5 74.3
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 50.4 37.2
1. Nuisances sonores.... 35.2 325
2. Nuisances thermiques.. 27.4 20.0
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 209 32.5
8. Travail avec machines et outils vibrants. 14.9 121
5. Situations avec contraintes visuelles. 10.6 59.8
4. Travail en air et espace controlés.. 8.6 17.8
3. Radiations, rayonnements.. 0.7 33

N | /
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- Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

7.1 Position debout ou piétinement....
7.2 Déplacement a pied dans le travail
7.6 Autres contraintes posturales .......
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne).
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.5 Maintien de bras en |air.
7.3 Position a genoux
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations
1.3 Autre bruit génant pour le salarié)
2.1Travail aux intempéries...
1.1 Bruit supérieur & 85 dbA...
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs.
7.4 Position fixe de la téte et du cou
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C).
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
4.2 Locaux climatisés
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
4.3 Espace confiné
4.1 Salle blanche
8.2 Vibrations créées par des installations fixes
3.1 Radiation ionisante DATR..
3.2 Radiation non ionisante....

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
79.4 49.4 46.0
70.6 36.6 41.6
53.2 6.9 259
50.4 10.0 37.2
42.8 18.7 24.8
34.7 2.3 16.3
31.9 1.5 16.1
27.5 8.7 17.3
19.8 8.0 15.5
19.1 8.1 12.8
16.2 4.2 17.7
15.9 33 26.4
14.5 1.3 1.4
9.8 2.8 29.2
8.2 3.4 6.0
7.3 2.0 53.2
6.8 1.6 8.8
6.5 35 16.0
5.8 0.8 10.6
5.6 2.7 2.2
4.5 1.0 4.8
3.8 1.2 10.2
1.7 1.1 2.3
0.7 0.1 0.8
0.5 0.0 1.3
0.4 0.2 1.2
0.3 2.2

~

N

-

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an..
Ne pas pouvoir faire varier les délais
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue.
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc).
Devoir toujours ou souvent se dépécher...................... ..
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident
Travail au moins 20 samedis par an
Surveillance permanente de la hiérarchie.
Travail au moins 10 dimanches par an
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail.
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite.
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail
Travail comportant des coupures dans la journée
Tourner sur différents postes pour pallier les absences
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus..
Tourner sur différents postes par rotation réguliére.
Horaires variables d’un jour & I'autre
Nombre insuffisant de collegues pour le trava
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accompli
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Informations insuffisantes pour le travail
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.
Effectuer des astreintes
Atteindre des objectifs chiffrés, préci
Travail posté en équipe fixe
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre
Contréle ou suivi informatisé du travail
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique..
Etre en contact avec le public par téléphone
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an .
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile.......... .cooiiiiiiiiiiiii

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
55.2 36.1
489 56.2
36.5 35.4
35.7 56.6
34.9 56.8
332 46.7
32.6 371
32.2 50.1
32.1 23.0
28.5 24.5
24.3 25.9
22.6 16.5
21.5 16.6
20.8 14.8
20.8 15.7
20.6 16.3
20.3 10.2
20.3 23.8
20.3 20.2
19.7 21.0
19.5 22.7
18.7 18.8
17.5 27.2
16.9 12.7
1.1 26.1
10.4 15.0
10.1 14.5
9.8 10.0
9.0 34.1
7.9 8.1
7.2 7.7
7.0 29.3
6.5 17.5
5.5 17.8
5.1 104
4.0 5.7
3.8 13.1
2.7 4.7
0.4 5.0
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Expositions

Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques 56.3 22.2
Exposition potentielle a des agents biologiques. 55.9 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle .. 329 8.0
Travailler au contact d'un réservoir humain. 30.1 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 19.2 10.2
Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir RUMEIN ... 16.7 7.3
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 15.9 8.9
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 15.1 34
Traitement des déchets . 10.3 1.8
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne 8.7 5.6
Travailler au contact d'un réservoir animal 4.1 2.7
Exposition aux déjections d’animaux 3.1 1.4
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal 1.4 1.2
Travailler dans I'assainissement 1.3 0.5
Exposition par contact direct avec des animaux. 1.1 13
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d‘un animal.. 0.9 0.8
Soins médicalisés non invasifs 0.8 2.1
Exposition délibérée a des agents biologiques. 0.7 0.7
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes 0.3 0.3
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux 0.2 0.3

J

-~

~

N

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChiMIGUES ............cceiiiiiieeceee s 73.6 ND 33.2
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 40.9 29.5 9.5
Eau de javel 38.7 1.9 7.1
Ethanol 9.7 32 4.4
Autres alcools 8.4 4.4 33
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 8.3 2.6 32
Ammoniac et solutions aqueuses 7.5 3.9 1.8
Bases Fortes 4.9 1.7 2.0
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 47 1.8 1.5
Acides organiques 4.1 1.4 1.4
Autres carburants 3.3 0.9 4.1
Ethers de glycol sauf CMR.. 3.2 1.2 1.2
White-spirit, solvants naphta. 3.2 0.3 3.0
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 29 1.8 2.7
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 2.8 0.5 25
Gaz d échappement diesel 2.7 1.7 3.7
Herbicides (tous types) . 2.6 0.9 0.5
Essence automobile . 25 0.5 2.1
Autres amines 2.0 1.4 0.9
Insecticides 1.7 0.5 0.5
Fongicides (tous types) 1.6 0.8 0.5
Ciment 1.6 0.8 3.0
Huiles minérales entieres 1.4 0.2 25
Autres poussiéres minérales .. 1.3 0.9 1.0
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 1.3 0.2 2.8
Autres Aldéhydes.. 1.1 0.5 0.5
Poussiéres de bois. 1.1 0.4 1.7
Huiles synthétiques .. 1.1 0.1 2.7
Brome, chlore 1.1 09 0.6
Méthanol.... 1.1 0.3 0.9
Autres pesticides 0.9 0.2 03
Hydrocarbures terpéniques. 0.9 0.3 0.3
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 0.8 0.0 0.2
Eau oxygénée .................... 0.7 0.4 1.0
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole .. 0.7 0.5 0.5
Fumées dégagées par la combustion de végétaux .. 0.6 03 0.1
Phtalates.........ccoooiiiiiiiii 0.6 0.4 0.3
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant 0.6 0.2 1.0
Autres hydrocarbures pétroliers........... 0.6 0.2 1.5
Amiante (toutes variétés confondues) . 0.5 0.1 0.4
Autres fibres minérales artificielles 0.5 0.1 1.2
Fluides aqueux.. 0.5 0.0 1.4
Oxydants autres 0.5 0.1 0.3
Formaldéhyde 0.4 0.0 0.6
Silice cristalline 0.4 0.2 14
Cytostatiques. 0.4 0.2 0.2
Plomb et dérivés 0.4 0.1 0.5
Autres solvants acétates d éthyle,. 0.4 0.2 0.7

Suite du tableau page suivante J
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Expositions

~

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s

Amines aromatiques 0.3 0.2 0.3
Fumées de dégradation thermique des matieres plastiques .. 0.3 0.1 0.7
Résines époxydiques 0.3 0.1 1.0
Isocyanates monomeres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 0.3 0.1 1.1
Autres résines 0.3 . 0.6
Autres métaux et dérivés 0.3 0.1 0.4
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium 0.3 0.2 0.6
Trichloréthyléne 0.3 0.3
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.2 . 0.3
0.2 0.1 0.3

Farine .. 0.2 0.1 0.7
Acrylamide 0.2 . 0.1
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.2 0.1 0.9
Oxydes de fer 0.2 0.1 0.9
Ethers de glycol classés CMR. 0.2 . 0.1
Benzene (sauf carburants)..... 0.2 0.1 0.2
Styréne (sauf résines polyesters) 0.2 0.1 0.9
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 0.1 0.0 0.5
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés .. 0.1 . 0.3
Fumées de vulcanisation . 0.1 0.1 0.1
Arsenic et dérivés.. 0.1 0.0 0.0
Ozone...... 0.1 0.0 0.2
N-Hexane. 0.1 0.1 0.2
Chlorure de méthyléne 0.1 . 0.3
Perchloréthyléne ......... 0.1 0.0 0.1
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .. 0.1 0.1 0.2
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essionnels de la communication

et de I’ information uoz

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 137 300 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 41.5 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 14 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
1 a 9 salariés. 22.7
10 a 49 salariés. 25.7
50 a 199 salariés.. 24.0
200 a 499 salariés .. 10.2
500 SAIAIIES 1 PIUS. ...ttt ettt h kst e etttk Lok b s £ h ke h Lk ek ek Lok L e h e h ek h et oAk h e h bt b et bttt 17.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi.. 0.8
Intérimaire ou CDD 7.7
O OU FOMCHONMNAINE. ...ttt et e et s ettt 2 oo e e e e ke s e o2 2o 22 e e e e e e e e ke s 22 e e e 2o e e e e et e b e ke s e e e e e et e et e et ean 91.5
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @7 UM @M.t et bbb et b b h L4ttt L L L et L Lt 8.7
UM @M OU PIUS. .t etttk h st h ke h bbbt h et h £ bR b h £ £k etk Lo E b h koL L bbb h bttt 91.3
Total 100.0

f Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie. 2.8 59 8.7
Construction. . 0.0 0.2 0.2
TOIHIAITE. ...t bt bbbt 35.2 55.9 91.1
Total 38.0 62.0 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions INtEllECTUBIIES SUPETIBUIES..... .......viwiuiiiiiiiiie ettt 30.0 385 68.6
ProfesSIONS INEIMEAIAINES. ........ ..ouiiiicec e 7.9 235 314
Total 38.0 62.0 100.0
Tranche d’dge
IMIOINS T8 25 @GNS ... 1,0 3,6 4,6
25a29ans... . 2,8 11,6 14,3
30a39ans 12,7 17,6 30,2
40 a 49 ans... . 13,4 16,2 29,6
50 @NS 1 PIUS .. L L b L E ettt 8,1 13,1 21,2
Total 38,0 62,1 100,0

N /

. Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famiile Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 92.1 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 49.5 74.3
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 34.6 32,5
4. Travail en air et espace controlés 29.0 17.8
1. Nuisances sonores. 13.6 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. . 7.3 37.2
2. NUISANCES thEIMIGUES. ...ttt ettt 4.4 20.0

N /
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

" Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)... 92.1 62.1 53.2
7.4 Position fixe de la téte et du cou... 393 275 29.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus 34.0 4.7 26.4
4.2 Locaux climatisés. 28.4 18.9 16.0
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée. 1.7 7.4 24.8
7.2 Déplacement a pied dans le travail 11.6 2.7 41.6
7.1 Position debout ou piétinement.... 1.3 33 46.0
1.3 Autre bruit génant pour le salarié) 1.2 5.0 15.5
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 8.3 33 10.2
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 7.3 1.1 37.2
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations 6.0 33 17.3
7.5 Maintien de bras en l'aif.............ccccoioiiiiiiiiiiii e 5.5 1.8 16.3
7.6 Autres contraintes posturales . 4.8 0.5 259
2.1Travail aux intempéries 4.1 13 12.8
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 25 0.9 17.7
7.3 Position a genoux 2.0 0.1 16.1
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.. 1.3 . 10.6
4.3 Espace confiné 0.8 0.4 2.3
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail 0.6 . 8.8
3.2 Radiation non ionisante. 0.5 0.5 22
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 0.2 . 6.0
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)... 0.1 0.1 4.8
3.1 Radiation ionisante DATR 0.1 1.2
8.1 Outils transmettant des vibrations aux Membres SUPEIIEUS. .. ..........ccriiirieieeieieiee s 0.1 1.4

~

J

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 78.4 56.8
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 76.7 56.6
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 64.4 56.2

55.4 37.1

54.1 50.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel 48.1 17.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais 40.7 35.4
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 38.6 26.1
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 37.7 17.5
Atteindre des objectifs chiffrés, précis. 35.8 34.1
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 31.1 36.1
Nombre insuffisant de collégues pour le travail 28.8 18.8
Horaires variables d'un jour & I'autre 28.5 22.7
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues 26.6 27.2
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.. 24.6 20.2
Informations insuffisantes pour le travail 23.7 15.0
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 22.7 10.4
Controle ou suivi informatisé du travail 222 293
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail 19.9 16.6
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 17.7 46.7
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 17.2 23.8
Travail au moins 10 dimanches par an 16.9 16.5
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 16.9 14.5
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.... 16.7 5.0
Etre en contact avec le public par téléphone.. 15.9 13.1
Effectuer des astreintes 15.5 10.0
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 14.8 21.0
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail.. 14.7 16.3
Surveillance permanente de la hiérarchie. 14.3 25.9
Travail au moins 20 samedis par an 12.4 24.5
Doit faire appel a d’autres en cas d'incident 10.3 23.0
Travail comportant des coupures dans la journée. 7.3 10.2
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 5.7 14.8
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 41 15.7
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir. 2.4 12.7
Travail posté en équipe fixe 2.1 8.1
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 1.8 4.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre . 1.7 7.7
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqUe.... .......cvoveveeeieiiiieieeeieecn e 0.2 5.7
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Expositions
P R

Proportion de salariés exposés

Types d’expositions a des agents biologiques

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Exposition & des agents DIOIOGIGUES. ........c.oouiiiiiiiis it 56.3 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 55.9 21.9
Autres conditions d’exposition potentielle 329 8.0
Travailler au contact d'un réservoir humain 30.1 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 19.2 10.2 |

Exposition a des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES) |
au contact d'un réservoir NUMAIN ..o 16.7 7.3

Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 15.9 8.9
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin)... 15.1 3.4
Traitement des déchets 10.3 1.8
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne. 8.7 5.6
Travailler au contact d'un réservoir animal. 4.1 2.7
Exposition aux déjections d’animaux. 3.1 1.4
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal 1.4 1.2
Travailler dans |'assainissement 1.3 0.5
Exposition par contact direct avec des animaux 1.1 1.3
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un anima 0.9 0.8
Soins médicalisés non invasifs 0.8 2.1
Exposition délibérée & des agents biologiques. 0.7 0.7
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes 0.3 0.3
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux 0.2 0.3

. N

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans

Exposition I'ensemble

Toute durée supérieure des familles

a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents chimiques ... 2 ND 33.2
Dont exposition a :
Exposition & un ou plusieurs agents ChimIGQUES ...........ciiiiiiiiiiiiee e 2 ND 33.2
dont exposition a

0.7 0.7 0.2
Gaz d échappement diesel. 0.5 0.5 37
Eau de javel . 0.4 71
Méthanol 0.4 . 0.9
Hydrocarbures terpéniques. 0.3 . 0.3
Autres carburants . 0.2 . 4.1
Silice cristalline.... 0.1 0.1 1.4
Huiles minérales entiéres. 0.1 0.1 2.5
Ciment 0.1 0.1 3.0

N\ “ J
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msionnels des arts et des spectacles ViVA

~ Description de la famille professionnelle

o Effectif de la famille professionnelle : 272 700 salariés
| ¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 39.1 heures

_

| * Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 24.5 %
| Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
T 9 SAIAIMES. ... 241
10 a 49 salariés.... 238
50 & 199 salariés.. 15.9
200 a 499 salariés .. 1.4
500 SAIAMES B PIUS. ...t ettt ettt et a et a kst 2 ot eh et st R koA e e St oA Lo h e h RS A ket eh st es e e ket s ettt 24.8
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmation OU MESUE POUT I'8MIPION .........ouieiiii ittt skttt etttk ettt 0.2
Intérimaire ou CDD 211
CDI ou fonctionnaire.. 78.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS G UN @I ettt et b b e et b e e e Sh oL oL bbb e hch e oo Lot e b bbb b e e Lttt b bbb e ettt bbbttt 9.1
U @I OU PIUS. e ettt 4o h et et h k42 etk e Lo h ek h e h ek ek b H e h e h et L bt h et h ket 90.9
K Total 100.0
s Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Agriculture.. 0.1 0.0 0.1
Industrie... 5.1 4.4 9.5
Construction . 0.2 0.0 0.2
TEIHIAIT. ... 60.6 296 90.2
Total 66.0 34.0 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions iNtelleCtUelleS SUPEITEUIES. ... ..o 32.7 15.4 48.1
Professions intermédiaires 30.0 17.0 46.9
Ouvriers qualifiés 33 1.7 5.0
Total 66.0 34.0 100.0
Tranche d‘age
Moins de 25 ans 0,1 7,9 8,0
25429 ans. 2,3 13,9 16,2
30a39ans. 2,6 23,4 25,9
40 a 49 ans 6,0 19,7 25,7
50 ans et plus. 3,3 21,0 24,3
Total 14,3 85,7 100,0

~

-~

- Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques
vP physiq Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 75.2 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 64.8 74.3
1. Nuisances sonores 35.0 325
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion. 21.7 32.5
4. Travail en air et espace controlés 20.2 17.8
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 19.7 37.2
2. Nuisances thermiques. 7.1 20.0
3. Radiations, rayonnements.. 3.0 3.3
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 3.0 121
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. Expositions ™
Proportion de salariés exposés
Types de contraintes physiques (détail) Dans la famille professionnelle
. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s

5.1 Travail sur écran (en continu ou diSCONTINU). ........c.ooevooeeeieie oo 70.2 475 53.2 |
7.4 Position fixe de la téte et du cou.. 39.4 27.2 29.2 )
7.1 Position debout ou piétinement... 30.0 14.2 46.0

7.2 Déplacement a pied dans le travail 215 7.4 416

1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 21.3 6.6 17.7

7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 20.5 12.2 248

9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus). 203 2.3 26.4

4.2 Locaux climatisés. 19.9 14.8 16.0

6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 19.7 3.6 37.2

7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations 18.3 6.8 17.3

1.3 Autre bruit génant pour le salarié) 135 7.7 15.5

5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle: 12.5 4.2 10.2

7.5 Maintien de bras en l'air........ 1.4 39 16.3

7.6 Autres contraintes posturales 10.5 3.0 25.9

1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions. 9.3 1.3 10.6

7.3 Position a genoux 6.2 2.3 16.1

2.1Travail aux intempéries 4.8 3.1 12.8

2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C 4.2 2.0 6.0

9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de trava 4.2 . 8.8

3.2 Radiation non ionisante 2.9 . 2.2

8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs 2.7 0.2 1.4

2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 2.0 19 4.8

4.3 Espace confiné 2.0 0.5 2.3

2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 1.6 1.4 2.2

8.2 Vibrations créées par des installations fixes 0.5 . 1.3

4.1 Salle blanche. 0.2 . 0.8

3.1 Radiation ionisante DATR... 0.1 . 1.2 J

a a

Proportion de salariés exposés
Types de contraintes organisationnelles Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 63.3 56.8
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue.. 61.9 56.6
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an 51.6 56.2
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 45.2 50.1
Ne pas pouvoir faire varier les délais 443 35.4
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 41.2 371
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face.. 36.7 36.1
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 33.9 27.2
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel . 31.2 17.8
Horaires variables d'un jour a I'autre 309 22.7
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 285 26.1
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus. 27.2 20.2
Travail au moins 10 dimanches par an 26.8 16.5
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.. 252 14.5
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 23.2 34.1
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). . 22.7 46.7
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile.. 223 5.0
Travail au moins 20 samedis par an 21.9 24.5
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine... 19.6 10.4
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h.. 18.8 17.5
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 18.8 21.0
Tourner sur différents postes pour pallier les absences. 18.4 23.8
Informations insuffisantes pour le travail 17.3 15.0
Nombre insuffisant de collegues pour le travai 17.2 18.8
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 17.2 14.8
Etre en contact avec le public par téléphone 16.0 131
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 15.3 16.3
Surveillance permanente de la hiérarchie 14.4 25.9
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail.. 134 16.6
Effectuer des astreintes 133 10.0
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident. 12.8 23.0
Controle ou suivi informatisé du travail 12.7 29.3
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 12.1 15.7
Travail comportant des coupures dans la journée 8.9 10.2
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches & accomplir. 8.6 12.7
Travail posté en équipes, variable d’un jour a l'autre.... 4.5 7.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an. 4.4 4.7
Travail posté en équipe fixe 3.4 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqUe. ... ........cocovveirviieiiecieiiecae 2.6 5.7

/
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Expositions

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

~

Dans la famille Ensemble

professionnelle des familles
Exposition a des agents DIolOGIQUES...........ccooiiiiiiii ceiiii e 3.2 222
Exposition potentielle & des agents biologiques 3.2 21.9
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 2.8 10.2
Travailler au contact d'un réservoir humain 2.8 14.4
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 1.2 8.9
Autres conditions d’exposition potentielle..... 0.4 8.0
Soins médicalisés non invasifs... 0.3 2.1
Travailler dans I'assainissement . 0.2 0.5
Exposition par contact direct avec des animaux 0.1 1.3
Travailler au contact d'un réservoir animal . 0.1 2.7
Exposition délibérée a des agents biologiqUES. ............c. ciiiiiiiiiie e 0.1 0.7

J

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimigUeS ...............ccccoioiiiiiiiiiiiii e 10.5 ND 33.2
Dont exposition a :

White-spirit, solvants naphta. 4.2 0.4 3.0
Ethanol ... 2.3 0.4 4.4
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 1.6 0.4 0.2
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 1.5 0.5 2.5
Perchloréthyléne 1.2 . 0.1
Fumées de soudage d éléments métalliques. 1.0 0.1 2.8
Styréne (sauf résines polyesters) 1.0 0.3 0.9
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 0.9 0.8 1.1
Autres alcools 0.9 0.5 33
Hydrocarbures terpéniques. 0.9 . 0.3
Bases Fortes 0.6 0.2 2.0
Autres poussiéres minérales .. 0.6 0.4 1.0
Résines époxydiques 0.6 0.6 1.0
Autres hydrocarbures pétroliers 0.6 0.1 1.5
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique .. 0.5 0.2 3.2
Autres résines 0.5 0.5 0.6
Autres carburants ... 0.4 . 4.1
Amines aromatiques 0.4 0.1 0.3
Poussieres de bois..... 0.4 0.4 1.7
Fluides aqueux 0.4 0.4 1.4
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés . 0.4 0.4 0.3
Aluminium 0.4 0.1 1.0
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.4 0.4 1.5
Benzene (sauf carburants).. 0.4 0.2
0.4 . 0.2

Chlorure de méthyléne 0.4 0.2 0.3
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques 0.4 9.5
Autres amines 0.3 0.9
Huiles synthétiques 0.3 2.7
Chrome et dérivés, sauf inox. 0.3 0.4
Eau oxygénée 0.3 . 1.0
Autres solvants acétates d éthyle,. 0.3 0.3 0.7
Ammoniac et solutions aqueuses . 0.2 0.2 1.8
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés.. 0.2 0.3
Silice cristalline 0.2 1.4
Gaz d échappement diesel. 0.2 . 3.7
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.2 0.1 0.9
Eau de javel 0.2 . 71
Méthanol.... 0.2 0.1 0.9
Styréne (sauf résines polyesters) 0.2 . 0.1
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .. 0.2 0.2 0.2
Tétrahydrofurane (THF) 0.2 0.3
Goudrons de houille et dérivés , bitume et brais de pétrole . 0.2 . 0.5
Formaldéhyde 0.1 0.1 0.6
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés. 0.1 0.1 0.5
Huiles minérales entieres 0.1 . 25
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques . 0.1 0.1 0.7
Acrylamide 0.1 0.1 0.1
Oxydes de fer. 0.1 0.1 0.9
Fongicides (tous types)... 0.1 0.5
Herbicides (tous types) 0.1 0.5
Insecticides 0.1 0.5
Autres pesticides.. 0.1 0.3
Trichloréthylene.... 0.1 03

~

Page 200

Numéro 05 - mai 2014



Wes-soignants Voz

~ Description de la famille professionnelle ~
* Effectif de la famille professionnelle : 557 500 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.3 heures

* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 28.8 % 1

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

T8 9 SAIAMES. ... et h ettt e e e et e b e e £t e e e e e e £t bt E e Eeh e e £ £ b E et e e ettt h et 10.4
10 @ 49 SAIAMIES. ...ttt e o€ttt h e Lh Lt EShSh e Lt h e e et bt h e ettt h et 6.6
50 a 199 salariés.. 20.1
200 a 499 salariés .. 9.6
500 SAIAMIES 1 PIUS. ...ttt ettt h ettt h btttk bbb s £ et h Lk E kLo h Lo h L h ket h L Lot bkttt 433
Total 100.0

Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation oU MeSUE POUF I'@MPION ... 1.7

Intérimaire ou CDD 1.1
CDI ou fonctionnaire.. 87.2
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)

IVIOINS @ UM @M. et h e 8.8
U N OU PIUS. .. ettt ettt bt h ootttk e e e ettt E e E e h stk Rttt ettt 91.2
Total 100.0

Profil des salariés
4 B

Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
Industrie 0.2 0.4 0.6
Construction 0.1 0.0 0.1
TOITIAITE. ...ttt ettt h ettt et h ettt 7.4 91.9 99.3
Total 7.7 92.3 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
EMPIOYES de COMMEICE B @ SEIVICE .......iiiieiiiiieii ettt bttt 7.7 923 100.0
Total 7.7 92.3 100.0
Tranche d’dge
IVIOINS A8 25 @IS ...ttt ettt ettt 0,3 11,4 11,7
25a29ans. 1,0 12,4 13,4
30a39ans. 2,2 24,0 26,2
40 a 49 ans 2,2 25,2 27,4
50 ans et plus. 2,0 19,3 21,3
Total 7.7 92,3 100,0

NS /

Expositions ™

~

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et articulaires. 90.8 74.3
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 73.7 37.2
1. Nuisances sonores. 29.7 325
5. Situations avec contraintes visuelles. 25.0 59.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 14.4 32.5
4. Travail en air et espace controlés 14.3 17.8
3. Radiations, rayonnements.. 71 33
2. Nuisances thermiques..... 53 20.0
8. Travail avec machines et outils vibrants.. 0.8 12.1

~

/

Numéro 05 - mai 2014 Page 201



Expositions
- P

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

-~

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
7.1 Position debout OU PIEHINEMENT..........ooiiiiiiiiieiieee e e 83.4 52.5 46.0
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 73.7 30.3 37.2
7.2 Déplacement a pied dans le travail 69.1 383 41.6
7.6 Autres contraintes posturales 56.9 16.5 25.9
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 35.6 13.0 17.3
7.3 Position a genoux 27.7 24 16.1
1.3 Autre bruit génant pour le salarié). 234 11.0 15.5
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu). 23.0 33 53.2
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 20.4 6.9 24.8
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).. 14.3 1.3 26.4
7.5 Maintien de bras en |'air. 14.0 1.4 16.3
4.2 Locaux climatisés 1.4 7.1 16.0
7.4 Position fixe de la téte et du cou. 10.0 2.1 29.2
3.1 Radiation ionisante DATR 6.9 0.8 1.2
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 6.2 1.6 17.7
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion: 4.6 1.0 10.6
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C).... 35 1.5 6.0
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 34 1.9 10.2
4.3 Espace confiné 26 0.8 2.3
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus. 1.1 0.4 2.2
2.1Travail aux intempéries 0.9 0.3 12.8
4.1 Salle blanche 0.9 03 0.8
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 0.8 0.4 4.8
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 0.7 0.0 1.4
3.2 Radiation non ionisante: 0.2 2.2
8.2 Vibrations créées par des installations fixes 0.1 1.3
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail... 0.1 8.8

~

/

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 78.4 50.1
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 69.1 56.2
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 64.9 46.7
Travail au moins 10 dimanches par an 62.2 16.5
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face.... 62.0 36.1
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue. 60.6 56.6
Travail au moins 20 samedis par an 59.4 245
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate. 49.4 56.8
Horaires variables d'un jour a I'autre. 49.1 22.7
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident.. 48.1 23.0
Devoir toujours ou souvent se dépécher........ 39.8 371
Nombre insuffisant de collegues pour le trava 38.6 18.8
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 37.6 27.2
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 33.1 26.1
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 329 15.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre 32.7 7.7
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 28.2 16.6
Surveillance permanente de la hiérarchie 26.2 25.9
Ne pas pouvoir faire varier les délais 25.8 35.4
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives. 24.6 14.8
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 23.8 23.8
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 233 14.5
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.. 215 20.2
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 18.3 16.3
Controle ou suivi informatisé du travail 16.8 293
Travail posté en équipe fixe 16.2 8.1
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 16.1 21.0
Informations insuffisantes pour le travail 134 15.0
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 133 34.1
Travail comportant des coupures dans la journé: 13.2 10.2
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 12.9 17.5
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir...... 12.6 12.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 9.7 4.7
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .. 6.5 17.8
Effectuer des astreintes 5.3 10.0
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 4.8 10.4
Etre en contact avec le public par téléphone 1.4 131
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 1.0 5.7
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile.......... .oooooiiiiiiiiiii 0.3 5.0
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P R

Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques -
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques...............cociiit i 95.3 222
Exposition potentielle & des agents biologiques 95.3 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 92.9 14.4
Soins d'hygiéne, nursing et assistance a la personne... 78.3 5.6
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne.... 771 8.9
Exposition & des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain 74.6 7.3
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 73.5 10.2
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 30.0 3.4
Soins médicalisés non invasifs 15.5 2.1
Autres conditions d’'exposition potentielle. 13.6 8.0
Traitement des déchets .................. 1.2 1.8
Soins médicalisés avec gestes invasifs.. 4.8 1.5
Travailler au contact d'un réservoir animal.. 29 2.7
Exposition par contact direct avec des animaux 2.6 1.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 2.5 1.2
Exposition aux déjections d'animaux 2.3 1.4
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 2.0 0.8
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux... 1.4 0.3
Exposition délibérée a des agents biologiques.. 1.0 0.7
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

€1 e TECNEICNE ... 0.4 0.3

J
~

N

Proportion de salariés exposés
. .. Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiQUES ...............ccccoiiiiiiiiiii e 66.7 ND 33.2
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques et NON IONMIGUES ............vvivieereiiciieteesieceee e 43.9 30.7 9.5
Ethanol 30.9 13.9 4.4
Eau de javel 219 37 7.1
Autres alcools 16.2 8.0 33
Meédicaments allergisants pour les salariés les manipulant 9.0 2.4 1.0
Autres amines.... 5.1 2.5 0.9
Eau oxygénée 43 0.8 1.0
Acides organiques. 3.6 1.6 1.4
Autres Aldéhydes.. 3.1 1.3 0.5
Phtalates 2.5 2.1 0.3
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 2.5 1.8 1.5
Bases Fortes... 2.2 . 2.0
Brome, chlore 1.9 0.7 0.6
Formaldéhyde 1.8 0.4 0.6
Méthanol 1.8 1.5 0.9
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 1.7 0.4 0.9
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 16 03 3.2
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition 1.6 1.0 0.6
Autres métaux et dérivés 1.4 0.1 0.4
Ammoniac et solutions acqueuses 1.1 0.4 1.8
Fongicides (tous types) 1.0 0.3 0.5
Oxydants autres 09 0.1 0.3
Autres plastifiants . 0.8 0.8 0.1
Cytostatiques 0.8 0.1 0.2
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.8 0.1 2.5
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés .. 0.6 . 0.3
Nickel et dérivés, sauf inox. 0.6 0.2 0.4
Cobalt et dérivés 0.5 0.1 0.3
Autres carburants 0.4 . 4.1
Chrome et dérivés, sauf inox. 0.4 0.1 0.4
Insecticides 0.4 . 0.5
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.4 0.2 1.2
Essence automobile 0.3 0.1 2.1
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés .. 0.3 0.1 0.3
Autres solvants acétates d éthyle,. 0.3 0.2 0.7
Ciment 0.3 0.1 3.0
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.2 . 0.3
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 0.2 0.2 1.1
Autres résines 0.2 0.1 0.6
Acier inoxydable (inox) 0.2 0.0 0.9
White-spirit, solvants naphta. 0.2 0.2 3.0
Chlorure de méthylene 0.2 02 0.3
Hydrocarbures terpéniques. 0.2 0.1 0.3
Amines aromatiques 0.1 0.3
Fibres céramiques réfractaires 0.1 . 0.4
Silice cristalline 0.1 0.0 14

K Suite du tableau page suivante J
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Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

i Fluides aqueux

| Gaz d échappement diesel.

Nuisances chimiques Dans

Exposition I'ensemble

Toute durée supérieure des familles

a2h/s

| AULTES POUSSIEIES MINETAIES ...ttt 0.1 0.0 1.0
0.1 0.0 1.4
Huiles synthétiques 0.1 . 2.7
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.1 0.0 2.8
0.1 0.1 3.7
Résines époxydiques 0.1 0.1 1.0
Plomb et dérivés 0.1 0.5
N-Méthylpyrrolidone (NMP) 0.1 . 0.2
Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 0.1 0.9
Autres hydrocarbures pétroliers.... 0.1 0.0 1.5
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) ..........ovouiuiiiiieiiceiee e 0.1 0.2
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Wmiers, sages-femmes RAVA

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 400 800 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 38.1 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 24.4 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
1 a9 salariés.. . 1.8
10 a 49 salariés. 7.5
50 a 199 salariés... 14.1
200 a 499 salariés . 10.0
500 SAIAMIES T PIUS. ...ttt ettt ettt a ket h ettt eh etk h sk a ek h Lk oL eh £ h L h L eE etk h b h et et b e bttt 66.6
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi.. 0.1
Intérimaire ou CDD . 5.0
O OU FONCHONMNAINE. ...ttt st e oottt 22 e e a2 e et e s e ke 2o 2o s e e e e e e b e s 2o s e et e e e e e e e s et e s e et ettt 94.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @' UM @M.t ettt bbbt et h b ettt L L et L L L ettt 8.8
UM @I OU PIUS. e ettt h L skt h ekt b bt h £ h £ b h ek et o4t ekt ek b h b ek h e b h b h kbt 91.2
Total 100.0

f Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total

Secteur d’activité

Industrie 0.5 1.2 1.7
Construction.. . 0.0 0.1 0.1
B L TSSOSO 13.8 84.4 98.2
Total 14.3 85.7 100.0
Catégorie socioprofessionnelle

Professions intermédiaires.. . 143 85.7 100.0
Total 14.3 85.7 100.0

Tranche d’dge

IMIOINS T8 255 @NS ...ttt ettt e et a ks k2t e ettt s ket t ettt 0,1 7.9 8,0
25429 ans.... 2,3 13,9 16,2
30a39ans.... 2,6 23,4 25,9
40449 ans.... 6,0 19,7 25,7
50 ans et plus . 3,3 21,0 24,3
Total 14,3 85,7 100,0

N

. Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famiile Ensemble
professionnelle des familles
7. Contraintes posturales et artiCulaires. .............c.ooooe oo 81.0 74.3
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 59.1 37.2
5. Situations avec contraintes visuelles 55.3 59.8
1. Nuisances sonores 26.1 325
4. Travail en air et espace controlés.. 213 17.8
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 17.6 325
3. Radiations, rayonnements.. 11.5 33
2. Nuisances thermiques. 4.1 20.0

N | /
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Expositions
- P

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
7.1 Position debout OU PIEHINEMENT..........oiiiiiiiiiiii et e 72.7 52.5 46.0
7.2 Déplacement a pied dans le travail 64.4 373 41.6
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 59.1 11.8 37.2
5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu). 51.7 10.3 53.2
7.6 Autres contraintes posturales 31.2 43 25.9
7.4 Position fixe de la téte et du cou.... 24.0 5.7 29.2
1.3 Autre bruit génant pour le salari 221 9.0 15.5
4.2 Locaux climatisés. 20.2 16.0 16.0
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus) 17.6 23 26.4
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 16.8 3.1 17.3
3.1 Radiation ionisante DATR.. 11.5 0.8 1.2
7.5 Maintien de bras en lair.... 9.7 0.3 16.3
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles... 9.4 33 10.2
7.3 Position a genoux 8.5 1.2 16.1
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 8.3 2.1 24.8
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsion: 4.2 2.1 10.6
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 3.3 1.2 6.0
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 2.6 0.7 17.7
4.3 Espace confiné 23 1.4 2.3
4.1 Salle blanche 2.0 0.6 0.8
2.1Travail aux intempéries 0.7 0.2 12.8
3.2 Radiation non ionisante 0.6 22
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 0.5 1.4
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 0.3 4.8
8.2 Vibrations créées par des installations fixes.... 0.1 1.3

~

-

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 86.4 46.7
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 86.3 50.1
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 81.7 56.2
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue.... 72.4 56.6
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate. 64.9 56.8
Travail au moins 10 dimanches par an 61.3 16.5
Devoir toujours ou souvent se dépécher...................... ... 49.6 371
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 49.5 36.1
Travail au moins 20 samedis par an.. 49.3 24.5
Horaires variables d'un jour a I'autre. 48.2 22.7
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 47.2 26.1
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 41.0 27.2
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 40.1 14.5
Travail posté en équipes, variable d’un jour a 'autre... 40.1 7.7
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 35.3 15.7
Nombre insuffisant de collégues pour le travail 32.6 18.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais 30.7 35.4
Normes de production, délai & respecter en une heure au plus.. 27.9 20.2
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 25.7 23.8
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 24.0 14.8
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 239 16.6
Surveillance permanente de la hiérarchie 231 25.9
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident.. 22.7 23.0
Controle ou suivi informatisé du travail 21.8 293
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 213 21.0
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 20.7 34.1
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 19.4 17.5
Travail posté en équipe fixe 18.1 8.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .. 16.1 17.8
Effectuer des astreintes 14.8 10.0
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 14.5 16.3
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an 14.2 4.7
Informations insuffisantes pour le travail.................. . 12.6 15.0
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accompli 9.2 12.7
Travail comportant des coupures dans la journée 6.7 10.2
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain 3.5 10.4
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 1.7 5.7
Etre en contact avec le public par téléphone 1.6 131
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile.......... .oooooiiiiiiiiiii 1.6 5.0
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Expositions ~
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition & des agents DIolOgIQUES. ...........ooviiiiiit oot 95.4 222

Travailler au contact d'un réservoir humain 95.4 14.4

Exposition potentielle a des agents biologiques 95.4 219

Exposition & des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir humain 84.9 7.3 !
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 83.9 8.9 I
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 81.8 10.2

Soins médicalisés avec gestes invasifs 65.8 1.5

Soins médicalisés non invasifs 63.2 2.1

Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne 58.9 5.6

Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 13.6 34

Autres conditions d'exposition potentielle . 9.7 8.0

Traitement des déchets ... 8.6 1.8

Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie
€108 TECNEICNE ... 2.0 0.3

Exposition délibérée a des agents biologiques 0.7 0.7
Travailler au contact d'un réservoir animal 0.6 2.7
Exposition par contact direct avec des animaux 0.5 1.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 0.5 1.2
Exposition aux déjections d‘animaux... 0.1 1.4
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux 0.1 0.3
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 0.1 0.8

/
. N

Proportion de salariés exposés
. P Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimigUES ... 68.6 ND 332
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 39.8 18.5 9.5
Ethanol 343 154 4.4
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant 25.7 1.3 1.0
Autres alcools 211 10.6 33
Eau de javel ... 10.3 1.7 71
Eau oxygénée 7.3 0.2 1.0
Brome, chlore ... 71 3.7 0.6
Cytostatiques. 6.9 1.8 0.2
Autres amines... 5.0 2.0 0.9
Acides organiques. 3.8 0.6 1.4
Autres Aldéhydes.. 3.1 1.0 0.5
Phtalates 3.0 24 0.3
Formaldéhyde 2.6 0.2 0.6
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 1.2 . 2.5
Ammoniac et solutions aqueUses ...............cccoeerecnan. 0.9 0.8 1.8
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium Exposition 0.9 0.2 0.6
Oxydants autres 0.8 0.3 0.3
Méthanol 0.7 0.6 0.9
Bases Fortes 0.6 . 2.0
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.5 0.0 0.9
Ethers de glycol dérivés de | éthylene glycol, sauf CMR.. 0.4 0.1 1.5
Ethers de glycol sauf CMR 0.4 0.2 1.2
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique .. 0.3 . 32
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés 0.3 0.1 0.5
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés .. 0.3 0.2 0.3
0.3 0.1 0.4

0.3 0.2 3.0

Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolymeéres.. 0.2 1.1
Autres résines 0.2 . 0.6
Fongicides (tous types) 0.2 0.2 0.5
Essence automobile ... 0.1 2.1
Amines aromatiques 0.1 . 0.3
Huiles synthétiques..... 0.1 . 2.7
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques . 0.1 0.1 0.7
Résines époxydiques 0.1 1.0
Autres métaux et dérivés 0.1 . 0.4
Ethers de glycol classés CMR.... 0.1 . 0.1
White-spirit, solvants naphta.... 0.1 3.0

N
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o Effectif de la famille professionnelle : 93 600 salariés

¢ Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 42.8 heures

* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 41.9 %

Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)

W'decins salariés Q4

Description de la famille professionnelle

N

T8 9 SAIAMIES. ...ttt b et h e h £ H bt h b e e £ Lt et eh e LhLH £ bbb h Lt b bttt 26.6
10 a 49 salariés. 15.7
50 a 199 salariés 8.4
200 a 499 salariés ... 8.9
500 salariés et plus... 40.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
EN fOrmation OU MESUIE POUN I"@MIPIOI .......o..uiiiiiiiei ettt e etk ettt s oot ee ekt h et s e e ee et es et s e et ene ettt e eens 0.7
Intérimaire ou CDD.. 20.0
CDI ou fonctionnaire 79.3
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d’un an... 8.0
Un an ou plus.... 92.0
Total 100.0
N
s Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
IAUSETIE. ..t ettt ettt e et e ettt e e e e £ bttt 0.0 0.4 0.4
TEITIAITE. ...ttt bt ettt ettt ettt e ettt 30.4 69.1 99.5
Total 304 69.6 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres €t Prof. iNTEIECE. SUP. ... oottt ettt ettt 304 69.6 100.0
Total 304 69.6 100.0
Tranche d’dge
IVIOINS T8 25 @IS ...ttt e ettt et kst n ettt ettt 0,8 0,7 1,5
25a29ans.... 54 6,8 12,2
30a39ans.... 6,2 12,2 18,4
40349 ans.... 53 24,7 30,0
50 ans et plus 12,7 25,1 37.9
KTt:)tal 304 69,6 100,0 J
- Expositions
Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 77.7 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 55.9 74.3
4. Travail en air et espace controlés.. 17.6 17.8
1. Nuisances sonores 17.4 325
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne).. 11.5 37.2
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...)........... .. 10.7 325
3. Radiations, rayONNEMENTS.........ocoiiiiiiiiiiiie et ettt 8.0 33
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K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu,
7.1 Position debout ou piétinement
7.2 Déplacement & pied dans le travai
7.4 Position fixe de la téte et du cou..
1.3 Autre bruit génant pour le salarié
4.2 Locaux climatisés
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).
3.1 Radiation ionisante DATR
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelle:
7.5 Maintien de bras en I'air..
7.6 Autres contraintes posturales
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations..
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA.
4.3 Espace confiné
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.
7.3 Position a genoux
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C
4.1 Salle blanche.
2.1Travail aux intempéries
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C .
2.4 Travail en milieu humide imposé Par 1€ ProCESSUS. ........... woviriiieiiieieicceeeee e

. Ensemble
| Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
76.8 35.1 53.2
43.3 20.2 46.0
23.4 10.6 41.6
20.3 7.6 29.2
16.0 5.6 15.5
14.6 9.1 16.0
1.5 0.4 37.2
10.7 0.5 26.4
8.0 0.5 1.2
6.8 4.4 10.2
6.7 . 16.3
6.0 1.0 259
55 0.5 24.8
4.0 1.7 17.3
3.9 2.2 17.7
3.8 0.7 2.3
1.8 . 1.4
1.7 0.4 10.6
1.4 0.5 16.1
0.6 0.3 4.8
0.6 . 0.8
0.5 0.3 12.8
0.3 . 6.0
0.3 . 2.2

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Contact tendu avec le public méme occasionnellement... 75.8 50.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate 68.0 56.8
Abandon fréquent d’'une tache pour une autre non prévue 60.5 56.6
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc) 54.0 46.7
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 49.9 371
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face 44.6 36.1
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 38.8 26.1
Effectuer des astreintes 36.5 10.0
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel . 36.3 17.8
Nombre insuffisant de collegues pour le travail 33.0 18.8
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 28.7 341
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an. 25.1 56.2
Travail au moins 20 samedis par an. 24.7 24.5
Controle ou suivi informatisé du trava 239 293
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h 23.2 17.5
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel 223 14.5
Horaires variables d’un jour a l'autre... 21.2 22.7
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travai 19.8 16.6
Ne pas pouvoir faire varier les délais... 18.9 35.4
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 18.3 15.7
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues.. 18.2 27.2
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile 17.1 5.0
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 16.8 21.0
Travail au moins 10 dimanches par an................ 15.0 16.5
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives... 14.2 14.8
Tourner sur différents postes pour pallier les absence: 12.5 23.8
Informations insuffisantes pour le travail... 10.0 15.0
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 9.7 16.3
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident.... 9.7 23.0
Travail comportant des coupures dans la journée 8.6 10.2
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir. 8.5 12.7
Surveillance permanente de la hiérarchie..................... 7.6 25.9
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an. 6.5 4.7
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus. 6.1 20.2
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 5.2 10.4
Etre en contact avec le public par téléphone 4.2 131
Travail posté en équipe fixe. 3.5 8.1

J
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Expositions

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition & des agents biologIQUES. ............ouiiiiiiis v 63.1 22.2
Exposition potentielle & des agents biologiques 63.1 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain... 61.2 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoir 48.3 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne... 35.3 8.9
Exposition & des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir RUMEIN ... ..o 345 7.3
Soins médicalisés non invasifs 246 2.1
Soins meédicalisés avec gestes invasifs 19.7 1.5
Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne.. 1.7 5.6
Travailler au contact d'un réservoir animal 26 2.7
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal 22 0.8
Exposition aux déjections d'animaux 2.0 1.4
Exposition par contact direct avec des animaux 1.7 1.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal . 1.5 1.2
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animauX...............ccc. oo 1.5 0.3
Gestes techniques en laboratoire d analyse médicale d anatomo-pathologie

et de recherche 1.4 0.3
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin). 1.3 34
Exposition délibérée a des agents biologiques 0.9 0.7
Autres conditions d’exposition potentielle 0.3 8.0

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition & un ou plusieurs agents ChimiQUES .............oouiioiiiiiiiiieeiecet e 26.4 ND 33.2
Dont exposition

Ethanol.. 16.3 2.8 4.4
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques ... 83 1.2 9.5
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant 6.4 2.5 1.0
Eau de javel 4.7 . 7.1
Eau oxygénée 35 0.2 1.0
Brome, chlore .. 3.0 1.3 0.6
Autres alcools 3.0 0.4 33
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 2.5 3.2
Acides organiques 2.3 1.4
Ammoniac et solutions aqueuse 2.3 1.8
Autres poussiéres minérales 22 1.0
Autres métaux et dérivé: 22 . 0.4
Autres plastifiants 2.1 2.1 0.1
Nickel et dérivés, sauf inox 1.9 . 0.4
Cytostatiques... 1.8 1.1 0.2
Cobalt et dérivé 1.6 0.3
Chrome et dérivés, sauf inox.. 1.5 0.4
Ethers de glycol sauf CMR...... 1.5 1.2
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturé 1.2 0.3
Résines époxydiques . 1.2 1.0
Autres résines 1.2 0.6
1.2 . 3.0

Formaldéhyde 1.0 0.4 0.6
Oxydants autres 0.8 . 0.3
Méthanol...... 0. 0.4 0.9
0.7 0.9

Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.7 0.9
Bases Fortes 0.6 2.0
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitr 0.6 . 0.5
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés 0.6 0.6 0.3
Autres hydrocarbures pétroliers 0.6 0.6 15
Autres Aldéhydes... 0.4 0.5
Farine 0.4 0.7
Huiles synthétiques 0.4 2.7
Oxydes de fer 0.4 0.9
N-Méthylpyrrolidone (NMP). 0.4 0.2
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK). 0.4 . 25
Styréne (sauf résines polyesters) ............. 0.4 0.4 0.9
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.1 0.3

~
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Wessions paramédicales QVEYA

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 310 500 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.8 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 37.1 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
1 a9 salariés.. 31.2
10 a 49 salariés. 14.1
50 a 199 salariés... 1.3
200 a 499 salariés . 7.0
500 SAIAMES T PIUS. ...ttt etttk ettt b et et h et h L1 o4k e Lok £ b b h £ h L Eeh bk Lotk h e h et h ke h bbbttt 36.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi.. 29
Intérimaire ou CDD 9.3
CDI OU FONMCHOMNAIE. ...ttt ettt e o2t 2 £ et e b e e e Ao e e e et et e e e e e e et a2 et e e e e ee e e e ettt ee et ee e et ettt et et e eeeee e 87.9
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @' UNM @M.t et et b ettt h b et e L L et h L e h Lttt 7.6
UN @M OU PIUS. . etttk h o4 bt etk bbb 14 e koo Lok £ e b e b eh £ eh Lt e h L Lok h Lok e h b h et h ke b bbbttt 92.4
Total 100.0
_ J
s Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Industrie 33 1.2 4.5
Tertiaire 21.9 73.6 95.5
Total 25.2 74.8 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intellectuelles supérieures 4.7 10.3 15.0
Professions intermédiaires 20.5 64.5 85.0
Total 25.2 74.8 100.0
Tranche d‘dge
IVIOINS TE 255 @NS ... 1,5 8,2 9,7
25a29ans.. 3,4 12,2 15,5
30a39ans.. 8,3 23,2 31,5
40 a 49 ans 5,0 15,8 20,9
50 ans et plus. 7,0 15,4 22,5
Total 25,2 74,8 100,0

N

~

Expositions

Grands types de contraintes physiques

~

ONLOW=PhOoO~NwU

Situations avec contraintes visuelles....
Contraintes posturales et articulaires...
Manutention manuelle de charges (définition européenne)..
Travail en air et espace controlés
Nuisances sonores.
Radiations, rayonnements..
Conduite (machine mobile, automobile, camion...).
Nuisances thermiques............ccc.co.....
Travail avec machines et outils vibrants...

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
75.0 59.8
73.8 74.3
3338 37.2
25.4 17.8
20.8 325
11.8 33
1.3 325
2.8 20.0
2.8 121

J

Numéro 05 - mai 2014 Page 211



K Expositions

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

5.1 Travail sur écran (en continu ou discontinu)
7.1 Position debout ou piétinement..
7.2 Déplacement a pied dans le travail.
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne)
7.4 Position fixe de la téte et du cou
4.2 Locaux climatisés.
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles
1.3 Autre bruit génant pour le salarié).
7.6 Autres contraintes posturales
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée
9.2 Conduite sur la voie publique (auto,camion,car,autobus)..
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations.
3.1 Radiation ionisante DATR..
7.3 Position a genoux
7.5 Maintien de bras en l'air....
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA...
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs.
4.3 Espace confiné
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C).
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions..
3.2 Radiation non ionisante
4.1 Salle blanche.
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C)
8.2 Vibrations créées par des installations fixes....
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail
2.1Travail aux intempéries

N

. Ensemble
. Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
68.8 36.4 53.2
56.8 34.2 46.0
37.8 16.6 41.6
338 6.1 37.2
324 18.3 29.2
235 17.5 16.0
21.8 8.1 10.2
17.3 9.9 15.5
15.9 1.9 259
15.7 52 24.8
11.2 0.4 26.4
11.0 2.3 17.3
10.8 6.2 1.2
10.1 0.6 16.1
8.4 1.0 16.3
3.1 0.8 17.7
2.5 0.8 1.4
2.4 0.8 2.3
2.1 0.6 6.0
1.3 0.8 10.6
1.3 0.1 2.2
1.2 0.4 0.8
0.4 0.1 2.2
0.3 . 4.8
0.3 . 1.3
0.2 . 8.8
0.1 . 12.8

~

/

-~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

Contact tendu avec le public méme occasionnellement
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc).
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate....
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par a
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue.
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face....
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone
Devoir toujours ou souvent se dépécher..
Contréle ou suivi informatisé du travail...
Tourner sur différents postes par rotation réguliére.
Ne pas pouvoir faire varier les délais.
Travail au moins 20 samedis par an
Horaires variables d’un jour a l'autre.
Doit faire appel a d'autres en cas d'inciden
Dépendance vis-a-vis du travail des collégues...
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus
Surveillance permanente de la hiérarchie
Atteindre des objectifs chiffrés, précis.....
Tourner sur différents postes pour pallier les absences.
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite
Nombre insuffisant de collegues pour le travail.
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail.
Formation insuffisante et inadaptée pour le travai
Effectuer des astreintes..
Travail au moins 10 dimanches par a
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel
Informations insuffisantes pour le travail............cc.... oo
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure & 40 h.
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre.....
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatiqui
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accompli
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel.
Travail comportant des coupures dans la journée.
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.
Etre en contact avec le public par téléphone..
Travail posté en équipe fixe..
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochain
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 nuits ou plus par an...

N

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
66.0 50.1
58.7 46.7
55.7 56.8
49.7 56.2
44.8 56.6
44.2 36.1
38.2 26.1
34.9 37.1
30.3 29.3
30.0 21.0
29.3 354
27.8 24.5
27.3 227
26.7 23.0
26.1 27.2
21.5 20.2
20.3 259
19.9 341
18.9 23.8
18.2 15.7
18.0 18.8
16.4 14.8
15.7 16.6
121 16.3
10.9 10.0
10.0 16.5
9.9 17.8
9.3 15.0
8.2 17.5
7.8 7.7
7.6 5.7
7.5 12.7
6.9 14.5
6.6 10.2
59 5.0
4.8 131
4.7 8.1
4.5 10.4
1.8 4.7
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Expositions

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques...............cooiiiit i 63.0 222
Exposition potentielle & des agents biologiques.. 62.5 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain 61.9 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire 449 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 35.1 8.9
Exposition & des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir RUMEIN...........ocooiiiiiii e 303 7.3
Gestes techniques en laboratoire d'analyse médicale d anatomo-pathologie

€10 TECNEICNE ... 15.8 0.3
Soins médicalisés non invasifs 12.5 2.1
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 7.5 3.4
Soins d’hygieéne, nursing et assistance a la personne 71 5.6
Soins médicalisés avec gestes invasifs 3.9 1.5
Autres conditions d’exposition potentielle 3.1 8.0
Exposition délibérée a des agents biologiques. 2.9 0.7
Traitement des déchets 1.9 1.8
Travailler au contact d'un réservoir animal 1.1 2.7
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 1.1 0.8
Exposition aux déjections d’animaux 0.2 1.4
Exposition par contact direct avec des animaux 0.1 1.3
Travailler dans la maintenance de climatisation, tours aéro-réfrigérantes.. 0.1 0.3
Exposition & un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 0.1 1.2
Exposition par pratique de gestes invasifs sur animaux 0.1 0.3

/

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimiqUES ...............cccoioiiiiiiiiiii e 456 ND 33.2
Dont exposition a :

Ethanol 254 6.6 4.4
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques 12.8 4.4 9.5
Eau de javel .... 10.9 32 71
Médicaments allergisants pour les salariés les manipulan 6.9 1.4 1.0
Acides organiques 6.8 0.9 1.4
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 6.3 1.7 3.2
Autres alcools ... 6.3 1.7 3.3
Eau oxygénée .... 6.0 0.9 1.0
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK) 59 0.9 2.5
Méthanol 53 1.8 0.9
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates .. 4.9 3.1 0.9
Silice cristalline... 4.6 2.7 1.4
Formaldéhyde..... 3.5 1.8 0.6
Ammoniac et solutions aqueuses 3.4 0.3 1.8
Bases Fortes...........cccccceins 33 0.7 2.0
Chrome et dérivés, sauf inox. 3.2 2.7 0.4
Cobalt et dérivés 3.2 24 0.3
Brome, chlore .... 2.8 0.7 0.6
Nickel et dérivés, sauf inox. 2.3 1.3 0.4
Autres Aldéhydes 2.1 0.8 0.5
Cytostatiques.. 1.9 0.7 0.2
Fumées de soudage d éléments métalliques 1.7 0.1 2.8
Styréne (sauf résines polyesters) 1.7 0.2 0.9
Autres solvants acétates d éthyle, 1.4 0.1 0.7
Autres amines...........ccccccees 1.3 0.7 0.9
Autres hydrocarbures pétroliers 1.3 0.0 1.5
Autres métaux et dérives....... 1.1 0.4 0.4
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux 9 . 0.3
Phénols et dérivés halogénés et/ou nitrés . 0.9 0.3 03
Aluminium 0.9 . 1.0
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR 0.9 0.3 1.5
Fumées de dégradation thermique des matiéres plastiques 0.7 0.4 0.7
Acier inoxydable (inox) 0.7 0.2 0.9
Phtalates 0.6 0.2 0.3
Résines époxydiques 0.6 0.1 1.0
Autres carburants ... 0.5 0.3 4.1
Cadmium et dérivés 0.5 0.3 0.2
Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés 0.4 0.1 0.5
Autres résines . 0.4 0.4 0.6
Plomb et dérivés 0.4 0.5
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) 0.4 . 0.2
Autres poussiéres minérales .. 0.3 0.2 1.0
Acrylamide........ccccooiiiine 0.3 0.2 0.1
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres 0.3 0.2 1.1
Oxydants autres 0.3 0.2 0.3

Suite du tableau page suivante
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~

Expositions
Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
| Acide cyanhydrigue et dérivés MINEraUX...............o.oviiiiiiiiiii e 0.2 0.1 0.1
\ Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 0.2 0.1 0.3
Fumées dégagées par les procédés de la métallurgie et | électrométallurgie. 0.2 0.1 0.3
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium 0.2 . 0.6
| Autres pesticides 0.2 . 0.3
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.2 . 1.2
Tétrahydrofurane (THF) ... 0.2 . 0.3
Fibres céramiques réfractaires. 0.1 0.1 0.4
Autres fibres minérales artificielles 0.1 . 1.2
0.1 0.1 0.7
Fluides aqueux 0.1 . 1.4
Résines formophénoliques, urée-formol, mélamine-formol 0.1 0.1 0.1
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés .. 0.1 0.1 0.3
Fongicides (tous types). 0.1 0.5
N-Hexane................ 0.1 0.2
White-spirit, solvants naphta.. 0.1 3.0
Chlorure de méthylene 0.1 . 0.3
Hydrocarbures terpéniques. 0.1 0.1 0.3
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ssionnels de I’action sociale et de I'orientation,

de l‘action culturelle, sportive et surveillants

V45

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 512 800 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 37.1 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 40.5 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I'établissement (en %)
T8 9 SAIAMIES. ... e e L L h bbb 17.5
10 a 49 salariés.. 332
50 a 199 salariés 22.2
200 a 499 salariés ... 94
500 salariés et plus... 17.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi 0.6
Intérimaire ou CDD 20.9
CDI ou fonctionnair 78.5
Total 100.0
Répartition des salariés selon I'ancienneté dans le poste (en %)
Moins d'un an... 13.6
Unanou plus.... 86.4
Total 100.0
_ J
s Profil des salariés ™
Hommes Femmes Total
Secteur d’activité
AGIICUIRUIE. ...t 0.2 0.0 0.2
Industrie.. 0.1 0.3 0.4
Tertiaire... 34.9 64.5 99.4
Total 35.2 64.8 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intellectuelles supérieures.. 0.3 0.4 0.7
Professions intermédiaires 349 64.4 99.3
Total 35.2 64.8 100.0
Tranche d‘dge
Moins de 25 ans 5,9 6,7 12,5
25a29ans 2,3 7,5 9,8
30a39ans.... 11,3 18,6 29,9
40a49ans.... 8,9 14,2 23,1
50 ans et plus 6,8 18,0 24,8
Total 35,2 64,8 100,0

_

~

Expositions

Grands types de contraintes physiques

-~

AN O =0 U N

w oo

Contraintes posturales et articulaires...
Situations avec contraintes visuelles.
Conduite (machine mobile, automobile, camion...)
Nuisances sonores
Manutention manuelle de charges (définition européenne)..
Nuisances thermiques.
Travail en air et espace controlés
Travail avec machines et outils vibrants
. Radiations, rayonnements...

Proportion de salariés exposés
Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
51.7 74.3
48.7 59.8
44.6 325
251 325
19.4 37.2
13.4 20.0
3.6 17.8
2.5 12.1
1.2 33
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Expositions
- P

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu ou diSCONTINU). ........c.ooivsveieeee e 46.2 14.8 53.2
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).. 42.7 26 26.4
7.1 Position debout ou piétinement 33.2 17.2 46.0
7.2 Déplacement a pied dans le travail 322 1.3 416
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne) 19.4 2.1 37.2
1.3 Autre bruit génant pour le salarié . 18.4 6.0 15.5
7.6 Autres contraintes posturales . 17.9 3.0 25.9
7.4 Position fixe de la téte et du cou. 14.7 53 29.2
2.1Travail aux intempéries 10.6 3.9 12.8
7.3 Position a genoux 7.9 0.5 16.1
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 7.6 22 17.7
7.8 Travail exigeant une position forcée d’une ou plusieurs articulations. 6.3 1.0 17.3
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevé 6.0 1.8 24.8
7.5 Maintien de bras en l'air............. 4.2 0.0 16.3
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 3.7 1.4 10.2
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C).... 3.6 1.8 6.0
4.2 Locaux climatisés. 2.8 1.5 16.0
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions.. 2.1 0.0 10.6
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs. 2.1 1.4
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail... 2.1 . 8.8
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus.... 1.5 1.0 2.2
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 1.2 0.6 4.8
3.2 Radiation non ionisante 1.2 0.2 22
4.3 Espace confiné 0.9 0.5 2.3
8.2 Vibrations créées par des installations fixes. 0.4 1.3
4.7 Salle DIANCNE. ... 0.3 0.8

~

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles
Contact tendu avec le public méme occasionnellement 73.9 50.1
Abandon fréquent d’une tache pour une autre non prévue. 59.0 56.6
Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face.... 55.7 36.1
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d’évaluation par a 54.9 56.2
Demande extérieure obligeant & une réponse immédiate.... 46.6 56.8
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 36.0 26.1
Horaires variables d’un jour & I'autre . 324 22.7
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 25.8 46.7
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail. 254 16.6
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite... 239 15.7
Travail comportant des coupures dans la journée. 234 10.2
Devoir toujours ou souvent se dépécher........... 229 37.1
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .. 229 17.8
Ne pas pouvoir faire varier les délais 22.4 35.4
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 22.2 23.8
Nombre insuffisant de collégues pour le travail 19.9 18.8
Travail au moins 10 dimanches par an 18.7 16.5
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident.. 18.7 23.0
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail 18.6 16.3
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 18.6 27.2
Travail au moins 20 samedis par an.. 18.1 24.5
Atteindre des objectifs chiffrés, préci 17.9 34.1
Controle ou suivi informatisé du travail... 17.7 293
Informations insuffisantes pour le travail. 16.2 15.0
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives.... 14.6 14.8
Tourner sur différents postes par rotation réguliere. 14.6 21.0
Emporter toujours ou souvent du travail & domicile.... 133 5.0
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 12.9 14.5
Surveillance permanente de la hiérarchie 1.6 259
Effectuer des astreintes 1.4 10.0
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine.. 10.2 10.4
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 9.2 175
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.. 6.8 20.2
Ne pas pouvoir changer I'ordre des taches a accomplir.............. 6.0 12.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a l'autre... 5.4 7.7
Etre en contact avec le public par téléphone 4.9 131
Travail posté en équipe fixe 32 8.1
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 2.1 5.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 NUIts OU PIUS PAr @N........oooiiiiiiiiicii e 1.1 4.7
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Expositions

Types d’expositions a des agents biologiques

Proportion de salariés exposés

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition a des agents biologiques...............ccoiiit o 46.2 222
Exposition potentielle & des agents biologiques 46.1 21.9
Travailler au contact d'un réservoir humain... 43.6 14.4
Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 29.2 10.2
Contacts rapprochés et fréquents avec la personne 24.4 8.9
Soins d’'hygiéne, nursing et assistance a la personne 13.7 5.6
Exposition & des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES)

au contact d'un réservoir RUMEIN...........ocooiiiiii e 1.9 7.3
Travailler au contact d'un réservoir animal 33 2.7
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin) 32 3.4
Autres conditions d'exposition potentielle. 3.0 8.0
Exposition aux déjections d'animaux....... 2.1 1.4
Exposition par contact direct avec des animaux.... 2.0 1.3
Exposition a un risque de morsure, griffure, blessure par animal.. 2.0 1.2
Soins médicalisés non invasifs 1.4 2.1
Traitement des déchets 0.5 1.8
Exposition aux liquides ou tissus biologiques au contact d'un animal. 0.5 0.8
Exposition délibérée a des agents biologiques 0.3 0.7
Soins médicalisés avec gestes invasifs.. 0.2 1.5
Travailler dans I'assainissement ... 0.1 0.5

J

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

N

Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChiMIGUES ............cceiiiiiieeceee s 11 ND 33.2
Dont exposition a :

Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 2.8 1.1 9.5
Eau de javel 24 0.7 7.1
Ethanol 1.4 0.6 4.4
Brome, chlore 1.1 0.9 0.6
White-spirit, solvants naphta. 1.1 0.1 3.0
Poussiéres de bois 0.9 0.5 1.7
Autres amines 0.8 0.6 0.9
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 0.8 2.5
Autres fibres minérales artificielles 0.7 . 1.2
Autres alcools 0.7 0.2 3.3
Autres carburants . 0.6 0.0 4.1
Silice cristalline 0.6 0.1 1.4
Résines époxydiques 0.6 1.0
Résines polyesters y compris les composites pré-imprégnés .. 0.6 . 0.3
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 0.5 0.1 3.2
Essence automobile 0.5 . 2.1
Autres poussieres minérales .. 0.5 0.0 1.0
Isocyanates monomeéres (HDI, TDI, MDI) et prépolyméres.. 0.5 0.0 1.1
Cobalt et dérivés 0.5 0.1 0.3
Oxydes de fer..... 0.5 0.1 0.9
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.5 0.1 1.5
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.5 0.2 1.5
Acides organiques. 0.4 0.1 1.4
Autres Aldéhydes.. 0.4 0.5
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.4 . 2.8
Chrome et dérivés, sauf inox. 0.4 0.1 0.4
Méthanol 0.4 0.3 0.9
Fabrication et utilisation de matériaux nanofacturés 0.3 . 0.3
Gaz d échappement diesel...........cccovveeiiiiiiiinns 0.3 0.0 3.7
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL) .. 0.3 0.0 2.7
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 0.3 0.1 0.9
Styréne (sauf résines polyesters) ... 0.3 0.9
Autres solvants acétates d éthyle,. 0.3 . 0.7
Ammoniac et solutions acqueuses 0.2 0.1 1.8
Fibres céramiques réfractaires 0.2 . 0.4
Cadmium et dérivés.... 0.2 0.1 0.2
Fongicides (tous types) 0.2 0.1 0.5
Herbicides (tous types) 0.2 0.1 0.5
Insecticides ....... 0.2 0.1 0.5
Autres pesticides... 0.2 . 0.3
Ethers de glycol sauf CMR.. 0.2 0.1 1.2
Trichloréthylene. 0.2 . 0.3
Ciment ... 0.2 0.2 3.0
Acide fluorhydrique et dérivés minéraux. 0.1 0.3
Bases Fortes 0.1 2.0
GPL... 0.1 0.3
Formaldéhyde 0.1 0.6

Suite du tableau page suivante
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Expositions
Proportion de salariés exposés
. .o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
| AMINES ArOMATIGUES ... 0.1 0.1 0.3
\ Hydrocarbures aromatiques halogénés et/ou nitrés.. 0.1 . 0.5
Fluides aqueux 0.1 . 1.4
Huiles synthétiques 0.1 0.0 2.7
| Médicaments allergisants pour les salariés les manipulant . 0.1 . 1.0
‘ Aluminium 0.1 0.0 1.0
Nickel et dérivés, sauf inox. 0.1 0.0 0.4
Plomb et dérivés 0.1 . 0.5
Autres métaux et dérivés. 0.1 . 0.4
Eau oxygénée 0.1 . 1.0
Chlorure de MEhYIENE ... 0.1 . 0.3
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ignants du privé, formateurs INe}

~ Description de la famille professionnelle ~
o Effectif de la famille professionnelle : 141 100 salariés
* Durée moyenne de travail hebdomadaire des temps complet : 36.9 heures
* Pourcentage de salariés travaillant a temps partiel : 28.9 % :i
Répartition des salariés selon la taille de I’établissement (en %)
1 a9 salariés.. . 16.9
10 a 49 salariés. 28.1
50 a 199 salariés... 311
200 a 499 salariés . 3.6
500 SAlAMIES T PIUS. ...t ittt ettt ket h bttt L4 b1kt a Lok £ b b h £ h L Eeh b h etk h e h ek h ke b bbbttt 20.4
Total 100.0
Répartition des salariés selon le statut de I'emploi (en %)
En formation ou mesure pour I'emploi.. 1.1
Intérimaire ou CDD . 14.1
CDI OU FONMCHOMNAIE. ...ttt ettt e o2t 2 £ et e b e e e Ao e e e et et e e e e e e et a2 et e e e e ee e e e ettt ee et ee e et ettt et et e eeeee e 84.7
Total 100.0
Répartition des salariés selon I’ancienneté dans le poste (en %)
IVIOINS @' UM @M.t et ettt h ettt h b ettt h L e et L L e h Lt h ettt 16.6
UN @M OU PIUS. ..t ettt h ke h b4ttt ekt h b1 4o etk e ek £ e b e b eh £ £k Lt e b L b h b h ek e h b st h bbbttt 83.4
Total 100.0

s Profil des salariés ™

Hommes Femmes Total
Secteur d'activité
Agriculture.. 0.1 0.0 0.1
Industrie... 1.0 0.9 1.9
Construction 1.0 0.0 1.0
Tertiaire 47.7 49.3 97.0
Total 49.8 50.2 100.0
Catégorie socioprofessionnelle
Cadres et professions intellectuelles supérieures 6.7 9.6 16.3
Professions intermédiaires 43.1 40.7 83.7
Total 49.8 50.2 100.0
Tranche d’dge
Moins de 25 ans 0,5 41 4,7
25a29 ans. 1,7 3.2 4,9
30 a39ans. 15,0 18,0 33,1
40 a 49 ans 19,9 10,8 30,7
50 ans et plus. 12,6 141 26,7

\Total 49,8 50,3 100,0 J

. Expositions ™

Proportion de salariés exposés
Grands types de contraintes physiques Dans Ia famille Ensemble
professionnelle des familles
5. Situations avec contraintes visuelles.... 65.5 59.8
7. Contraintes posturales et articulaires.. 65.0 74.3
9. Conduite (machine mobile, automobile, camion...) 36.3 32.5
1. Nuisances sonores. 21.8 325
2. Nuisances thermiques 14.5 20.0
6. Manutention manuelle de charges (définition européenne). 8.7 37.2
4. Travail en air et sPace CONTIOIES. ...........oiiiiii it et 8.3 17.8

/
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Expositions
- P

Types de contraintes physiques (détail)

Proportion de salariés exposés

Dans la famille professionnelle

. Ensemble
i Exposition des familles
Toute durée supérieure
a10h/s
5.1 Travail sur écran (en continu ou diSCONTINU) .........c.ooiiieeee e 60.2 345 53.2
7.1 Position debout ou piétinement. ..........c.cccooeiieiiiiiiees 39.2 24.0 46.0
9.2 Conduite sur la voie publique (auto, camion, car, autobus).. 35.1 12.1 26.4
7.4 Position fixe de la téte et du cou ... 29.0 191 29.2
7.2 Déplacement a pied dans le travail 21.6 6.6 41.6
1.3 Autre bruit génant pour le salarié 14.0 6.7 15.5
2.1Travail aux intempéries... 11.8 4.1 12.8
5.2 Autre travail comportant des contraintes visuelles 10.3 54 10.2
7.6 Autres contraintes posturales 9.0 4.4 259
1.1 Bruit supérieur a 85 dbA 8.8 3.6 17.7
6.1 Manutention manuelle de charges (définition européenne). 8.7 0.1 37.2
7.7 Gestes répétitifs a cadence élevée 7.0 1.8 24.8
4.2 Locaux climatisés 6.1 3.6 16.0
7.5 Maintien de bras en I'air. 4.9 0.4 16.3
1.2 Bruit comportant des chocs, impulsions 3.6 1.2 10.6
7.8 Travail exigeant une position forcée d'une ou plusieurs articulations. 3.6 0.7 17.3
8.1 Outils transmettant des vibrations aux membres supérieurs ... 35 1.4
2.2 Travail au froid imposé(températures < 15°C) 29 . 4.8
2.3 Travail au chaud imposé(températures > 24°C). 2.6 1.0 6.0
4.3 Espace confiné 2.2 13 2.3
3.2 Radiation non ionisante. 2.1 22
9.1 Conduite de machine mobile sur le lieu de travail. 2.1 8.8
7.3 Position a genoux 2.0 16.1
3.1 Radiation ionisante DATR 0.9 1.2
2.4 Travail en milieu humide imposé par le processus 0.7 2.2
4.7 Salle BIANCHE. ... 0.5 0.8

~

-

Types de contraintes organisationnelles

Proportion de salariés exposés

~

\

Dans la famille Ensemble
professionnelle des familles

Etre en contact avec le public de vive voix, en face a face. 65.2 36.1
Contact tendu avec le public méme occasionnellement.... 64.0 50.1
Avoir un ou des entretien(s) individuel(s) d'évaluation par an.. 56.9 56.2
Abandon fréquent d'une tache pour une autre non prévue.... 43.5 56.6
Emporter toujours ou souvent du travail a domicile.. 36.9 5.0

Ne pas pouvoir faire varier les délais 36.4 35.4
Atteindre des objectifs chiffrés, précis 35.1 34.1
Demande extérieure obligeant a une réponse immédiate. 338 56.8
Suivre des procédures de qualité strictes (certification iso, accréditation EAQF, etc). 32.1 46.7
Ne peut pas interrompre son travail quand il le souhaite. 31.9 15.7
Horaires variables d'un jour a I'autre. ..... 26.0 22.7
Devoir toujours ou souvent se dépécher. 25.1 371
Moyens matériels inadaptés et insuffisants pour le travail.... 25.1 16.6
Etre en contact avec le public de vive voix ET par téléphone 21.2 26.1
Tourner sur différents postes par rotation réguliére 20.3 21.0
Tourner sur différents postes pour pallier les absences 19.2 23.8
Travail souvent ou toujours prolongé au dela de I'horaire officiel .. 18.8 17.8
Contréle ou suivi informatisé du travail 18.6 293
Dépendance vis-a-vis du travail des collegues 16.4 27.2
Surveillance permanente de la hiérarchie... 16.3 25.9
Travail comportant des coupures dans la journée.... 16.2 10.2
Formation insuffisante et inadaptée pour le travail. 16.2 16.3
Informations insuffisantes pour le travail 16.0 15.0
Nombre insuffisant de collegues pour le travail. 13.7 18.8
Doit faire appel a d'autres en cas d'incident. ................... 1.7 23.0
Durée de la derniére semaine travaillée supérieure a 40 h. 1.2 17.5
Normes de production, délai a respecter en une heure au plus.. 10.9 20.2
Travail au moins 20 samedis par an 10.7 245
Ne pas connaitre ses horaires pour la semaine prochaine 10.6 10.4
Travail posté en équipe fixe 9.3 8.1
Etre en contact avec le public par téléphone 8.6 13.1
Ne pas pouvoir changer |'ordre des taches a accomplir. 7.7 12.7
Ne pas avoir de repos de 48 heures consécutives 6.8 14.8
Travail de nuit entre 0 et 5 heures méme occasionnel. 6.1 14.5
Travail au moins 10 dimanches par an 4.7 16.5
Effectuer des astreintes 39 10.0
Déplacement automatique de piéces ou cadence automatique.. 0.8 5.7
Travail posté en équipes, variable d'un jour a |'autre 0.8 7.7
Travail de nuit entre 0 et 5 heures 45 NUIts OU PIUS PAr @N........oooiiiiiiiiicii e 0.5 4.7
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Expositions ~
Proportion de salariés exposés
Types d’expositions a des agents biologiques Dans 1a famille Ensemble
professionnelle des familles

Exposition & des agents DIolOGIQUES ............coiiiiiiiie e 18.5 222

Exposition potentielle a des agents biologiques 17.6 21.9

Travailler au contact d'un réservoir humain 17.3 14.4

Contact avec un réservoir humain par voie respiratoire.. 10.7 10.2

Contacts rapprochés et fréquents avec la personne... 6.7 8.9 !
Autres types de taches (maintenance, ménage en milieu de soin).. 5.8 34 I
Exposition & des liquides et tissus biologiques (y compris risque d'AES) au contact

dUN FSEIVOIr NUMAIN ...t 3.1 7.3

Exposition délibérée a des agents biologiques 1.7 0.7

Soins d’hygiéne, nursing et assistance a la personne.. 1.4 5.6

Autres conditions d’exposition potentielle . 1.1 8.0

Soins médicalisés non invasifs 0.2 2.1

/

~

Proportion de salariés exposés
. o Dans la famille professionnelle
Nuisances chimiques Dans
Exposition I'ensemble
Toute durée supérieure des familles
a2h/s
Exposition a un ou plusieurs agents ChimigUES ................ccccioiiiiiiiiiiiiii e 134 ND 332
Dont exposition a :

Essence automobile . 5.4 0.4 2.1
Autres carburants ... 35 0.4 4.1
Gaz d échappement diesel . 35 2.8 37
Ciment 2.1 2.1 3.0
Acides minéraux sauf acides cyanhydrique, fluorhydrique et chromique 2.0 1.4 32
Ethanol 2.0 0.3 4.4
Bases Fortes 1.8 . 2.0
Gaz d échappement autres (essence automobile, GPL).. 1.4 0.9 2.7
Autres cétones : acétone, méthylisobutycétone (MIBK).. 1.4 2.5
Tensio-actifs anioniques, cationiques et non ioniques . 1.3 9.5
Acides organiques.... 12 1.4
Huiles synthétiques .. 1.2 0.3 2.7
Acrylates, méthacrylates, cyanoacrylates 1.1 . 0.9
Eau de javel ... 1.1 0.1 71
Eau oxygénée 1.0 0.6 1.0
Fumées de soudage d éléments métalliques.. 0.9 0.8 2.8
Ammoniac et solutions aqueuses . 0.8 0.6 1.8
Silice cristalline...... 0.6 0.1 1.4
Autres plastifiants . 0.6 . 0.1
Plomb et dérivés ... 0.6 0.6 0.5
Persulfates de sodium, de potassium et d ammonium 0.6 0.6 0.6
Autres poussiéres minérales .. 0.5 0.5 1.0
Amines aromatiques 0.4 . 0.3
Poussiéres de bois. 0.4 0.3 1.7
Résines époxydiques 0.4 0.4 1.0
Autres hydrocarbures pétroliers. 0.4 0.2 1.5
Autres amines 0.3 0.3 0.9
Acrylamide.. 0.3 0.1
Méthanol.... 0.3 . 0.9
Diméthylformamide (DMF), Diméthylacétamide (DMAC) .. 0.3 0.3 0.2
GPL... 0.2 0.2 0.3
Ethers de glycol dérivés de | éthyléne glycol, sauf CMR.. 0.2 1.5
Huiles minérales entieres..............cccoovviieiiiiiiennns 0.1 2.5
Fumées de dégradation thermique des matieres plastiques .. 0.1 . 0.7
Fumées dégagées par la combustion de végétaux .. 0.1 . 0.1
Acier inoxydable (inox).............. 0.1 0.0 0.9
Styréne (sauf résines polyesters) 0.1 . 0.9
Autres solvants acétates d éthyle,. 0.1 0.0 0.7

® Retour sommaire ®
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