Modeéliser l'insertion

Les débats autour des outils d’analyse des trajectoires individuelles ont
souvent renvoyé dos a dos démarche typologique et défenseurs des modeéles
économéfriques. En examinant un ensemble d’études récentes, les auteurs
nous montrent que la sélection et la mise en forme des données et le choix de
la grille d’interprétation sonf aussi déterminants que les options de méthode.
Les deux démarches sont d’ailleurs plus complémentaires qu’antagoniques!.

Ces derniéres années ont vu se multiplier en France
comme & I'étranger les études fondées sur I'exploita-
tion de données longitudinales, tant pour conduire
des travaux d'évaluation des dispositifs d’aide & I'em-
ploi, que pour analyser les processus d'insertion des
jeunes. Une telle profusion de résultats, s'appuyant
sur des méthodes diverses et jugées souvent com-
plexes, conduit de plus en plus & s'interroger sur leur
appropriation par les acteurs des politiques
publiques 2. Le fait que ces travaux aboutissent par-
fois & des conclusions contradictoires, au moins en

* Jean-Pierre Fénelon est directeur de recherche au CNRS, Laboratoire
d'économie sociale {URA n°® 941). Statisticien spécialiste des relations entre
V'informatique et la statistique chez IBM, puis directeur de recherche au CRE-
DOC, il a co-animé avec Michel Volle le séminaire « Ano[yse des données
et Economie ». Aujourd'hui, il travaille sur les rapports entre ces deux disci-
plines, notamment sur les aspects décisionnels de I'’Analyse des données. 1l
a publie Statistique et informatique appliquées, Lebart L., Fénelon J.-P,
Dunod, Paris, 1975 et Quest-ce que I’Ana?yse des Données, Fénelon J.-P,
Lefonen, Paris, 1981.

Yvette Grelet est chargée d'études au Département des entrées dans la
vie active du Céreq. Ses travaux portent sur les déterminants structurels de
I'insertion des jeunes, et plus récemment sur la contextualisation locale des
débuts de parcours professionnels. Elle est 'auteur de : « Niveau, spécidlité
et région : des facteurs clés de I'insertion professionnelle », in Linsertion
professionnelle des jeunes, analyses et débats, M. Verniéres Dir., Economica

1997.

Yvette Houzel est maitre de conférences & I'Université de Paris 1 au
Laboratoire d'économie sociale (URA n° 941). Elle participe aux travaux sur
I'insertion menés dans le cadre du CIA-Céreq -LES, et s'intéresse en particu-
lier & I'analyse des calendriers des enquétes Céreq en ufilisant des méthodes
d'analyse textuelle.

Elle a présenté, avec M. Le Vaillant, « Les trajectoires d'insertion profession-
nelle, une analyse de calendriers », aux XV¢ journées de I'Association d'éco-
nomie sociale, Nancy, septembre 1995.

1 Une version préliminaire de ce texte a fait I'objet d’une communication
aux 4émes Journées du Longitudinal, Paris, 1997. Ce travail a bénéficié des
commentaires de Bernard Girard (SAMOS) et de Said Hanchane (Céreq).
Qu'ils en soient ici remerciés.

2 (Elbaum, 1997), (Fargher, 1997).
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apparence, vient encore renforcer la perE|exifé des
destinataires ou utilisateurs de ces recherches.

Pour tenfer de répondre & ce besoin de clarification,
nous nous sommes livrés & une comparaison d'une
trentaine d'études francaises, présentées par des éco-
nomistes, des sociologues ou des statisticiens, au
cours des « Journées du Longitudinal » 3. Nous nous
sommes attachés & déroufer?’ensemble de la chaine
d’analyse commune & toutes les études, laissant de
coté un grand nombre d'aspects qui ont déja été
abordés dans des panoramas plus généraux de
I'évaluation des politiques publiques 4. Nous avons
seulement tenté de repérer & chaque étape les choix
statistiques qui y sont faits et qui peuvent &tre source
de divergence. Afin de faciliter les comparaisons
nous avons sélectionné les travaux s'appuyant sur des
enquétes rétrospectives standardisées (telles les
enquétes de cheminement du Céreq) : la comparabi-
lité des études n’est pas assurée pour autant, en rai-
son du manque de concepts communs et d’un voca-
bulaire harmonisé.

Les différences de méthode contribuent aussi & ces
divergences : dans les études rencontrées, il s'agit
surfout de modélisation économétrique ou d’analyse
typologique. Leur choix renvoie & des questions épis-
témologiques complexes : on sait les débats récur-
rents que souléve 'analyse de la nature des relations
entre la statistique et les sciences sociales — économie

3 Ces Journées sont organisées chaque année depuis 1994 conjointement
par le Céreq et ses centres associés, et I'Institut du Longitudinal. Les actes en
sont Eubliés dans la série des documents du Céreq cités en référence biblio-
graphique.

4 (Aucouturier, 1994), (Gautié, 1996), (Lechéne et Magnac, 1996),
{Schdmann, 1996).
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ou sociologie 3. Il n’est pas dans notre propos d'y
contribuer, mais simplement de montrer que dans un
domaine encore mal théorisé comme celui de I'inser-
tion professionnelle, des oppositions affichées,
comme « exploratoire / confirmatoire » ou « des-
criptif / expficctif » ont peu de fondement réel, et
tiennent plus & I'habitude. La question d'établir quel-
le serait la méthode la plus appropriée au traitement
des données longitudinales, qui, en France, se focali-
se principalement autour des avantages respectifs des
exploitations fondées sur une modélisation de type
économétrique et celles utilisant les méthodes facto-
rielles ou typologiques, nous pardit ainsi manquer de
pertinence.

Nous nous sommes fixés une grille de lecture simple.
Aprés avoir posé le cadre de l'analyse et quelques
définitions de vocabulaire, nous examinons les diffé-
rents procédés de mise en forme des données (com-
prenant le choix des nomenclatures, la définition des
trajectoires et le mode d'intégration du temps). Nous
nous intéressons ensuite aux méthodes statistiques
proprement dites, dont la place est précisée dans ce
que nous esquissons comme un « scﬁémc général de
I'évaluation de l'insertion ». Enfin, nous proposons
quelques pistes qui permettraient de dépasser les dif-
ficultés d’analyse soulevées par la complexification
croissante des processus d'insertion et d’en enrichir la
compréhension.

1985

UN ESSAI B'HARMONISATION
U LANGAGE

Nous dllons tenter de décomposer les différentes
étapes intervenant dans I'analyse des trajectoires
individuelles, aprés avoir posé quelques définitions
(dont celle de trajectoire) qui fixeront le vocabulaire
pour le temps de cet exposé.

Les données individuelles recueillies par les enquétes
de cheminement du Céreq permettent de décrire trés
finement la position d'un individu & chaque instant
d'une période d’observation, sa situation instanta-
née. On peut utiliser pour reconstituer ces situations,
non seulement le calendrier récapitulatif accompa-
gnant le questionnaire 6, mais aussi toutes les infor-
mations collectées par le questionnaire lui-méme et
portant principalement sur les caractéristiques des
emplois occupés. En fonction des obijectifs de I'étude,
on sélectionne les informations par lesquelles on veut
décrire les parcours, et & partir desquelles on
construit une nomenclature d’états élémentaires
exclusifs : & chaque instant l'individu occupe
une position et une seule, étant entendu qu’un état
de la nomenclature peut trés bien combiner des
activités simultanées (« en études & temps plein
exclusivement » / « en études et en emploi » / « en
emploi exclusivement » / ...)

1989

novembre|décembre

novembre | décembre

En emploi 02 03

54 55

Au service national 02 03

54 55

En formation ou stage 02 03

54 55

En études & temps plein 02 03

54 55

Au chémage 02 03

54 55

Inactif 02 03

54 55

Naissance des enfants 02 03

5 Voir en particulier {Desrosiéres, 1996).
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54 55

6 Voir le tableau 1.
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Nous appellerons calendrier d’états ce cadre vierge
('enchainement des mois, I'éventail des situations)
pour le distinguer du calendrier individuel qui est le
cadre rempli, la donnée de base de la trajectoire
individuelle (les situations occupées mois par mois
par un individu).

La trajectoire est le résultat d’une mise en forme du
calendrier individuel. Lorsque deux auteurs parlent
de « la trajectoire » d'un jeune, il est peu probable
que ce vocable recouvre le méme contenu. A suppo-
ser qu'ils partent de la méme donnée de base, avec
la méme nomenclature d'états, ils divergeront sur
I'opération de mise en forme : construction d'un ou
plusieurs indicateurs, découpage du calendrier en
périodes, arrangement de formes syntaxiques, calcul
d’une matrice ge transition, etc., autant d'images,
avtant d'interprétations différentes de la méme é;on-
née de base.

On parlera ici de la chaine d’analyse statistique des
trajectoires individuelles qui va de la mise en forme
des données & I'interprétation des résultats. Nous ne
discuterons pas du cadre analytique de I'insertion
dans lequel les trajectoires font I"objet d'un traitement
statistique en tant que données quantitatives, indivi-
duelles, collectées par enquétes rétrospectives. Dans
tous les cas cette chaine est mise en place aprés
qu’ont été fixés les objectifs, qui guident tous les chix
intervenant dans son déroulement. La définition des
obijectifs reléve de |'expertise scientifique du domaine
(I'insertion des jeunes, le chémage,...). Elle s'inscrit
dans des prob|émcfiques diversifiées (théories du
capital humain, de la segmentation, des réseaux
sociaux...). Méme lorsqu’on ne formule pas explicite-
ment d’hypothése, on a malgré tout opéré une sélec-
tion dans les données de base (les individus, les
variables et leur nomenclature), et cette sélection est
porteuse de sens. Les données ont été collectées pour
répondre & un ensemble précis de questions, et por-
tent la trace des hypothéses qu'elles sont chargées de
mettre & |'épreuve, et qui ont orienté la détermination
du champ de l'enquéte et du plan de sondage, aussi
bien que la conception du questionnaire, la formula-
tion des questions et leur codification.

Dans le corpus analysé, les obijectifs poursuivis relé-
vent de 'évaluation. En effet, si la visée évaluative
n’est pas toujours apparente dans les textes que nous
avons passés en revue, elle n’en est cependant jamais
absente. Au bout du compte, il s'agit toujours de hié-
rarchiser les parcours professionnels, et de recher-
cher parmi les caractéristiques individuelles, les for-
mations initiales, les dispositifs d’aide & 'emploi, efc.,
ce qui explique les parcours professionnels « réussis ».
Dans le cas de la (fémorche typologique, le probleme
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essentiel est celui de I'identification des variables de
résultat, dans le cas de la modélisation, la quantifica-
tion des effets. Ce souci d'opérationnalité lié & I'éva-
luation explique probablement que la démarche éco-
nométrique soit le plus souvent de type empirico-
déductif et que I'analyse des données se focalise sur
des typologies.

Dans la chaine d’analyse on peut distinguer plusieurs
étapes :

- la définition des variables sélectionnées pour |'étu-
de : choix des nomenclatures, construction d’indica-
teurs et de variables composites ;

- la mise en ceuvre statistique proprement dite {« on
fait tourner le programme »);

- 'interprétation et la formulation des résultats.

LA MISE EN FORME DES DONNEES =

UNE ETAPE DETERMINANTE :
LA DEFINITION DES NOMENCLATURES

Lo nomenclaiure des éfafls

La trajectoire est définie & partir d’'une nomenclature
d'états, dont les frontiéres sont supposées étanches et
sans ambiguité (par exemple le chdmage est claire-
ment distingué de l'inactivité) ; et un découpage du
calendrier en unités de temps pendant lesquelles I'in-
dividu observé occupe un état et un seul. La nomen-
clature constitue une partition de I'ensemble de toutes
les situations possibles.

Le choix de la nomenclature des états est & notre avis
parmi ceux qui ont le plus d'incidence sur la structu-
re des données ; en Jépendenf les définitions de la
trajectoire et des variables « & expliquer » (les durées
dans un état, les transitions entre états, efc.). Ce choix
est frés lié au cadre théorique d’analyse et aux objec-
tifs, qui conduiront par exemple & ne retenir que les
descripteurs de 'emploi ; & en assimiler tous les statuts

vels qu’ils soient, ou & regrouper CDI 7 et CDD 8
3ons « I'emploi ordinaire », ou bien le CDD et les
mesures de politique pour 'emploi dans I'« emploi
précaire » ; a distinguer les mesures non marchandes
des mesures marchandes , ou encore & assimiler

7 Contrat de travail & durée indéterminée.
8 Contrat de travail & durée déterminée dont I'ufilisation est, en principe,
limitée.

9 Par exemple, les contrats emploi-solidarité sont des mesures non
marchandes car réservées aux administrations, collectivités locales et
associations alors que les contrats de qudlification qui comportent une
formation en alternance sont utilisés dunsie secteur marchand.
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I'apprentissage & ces derniéres...autant d'options qui
péseront sur les résultats. Méme en I'absence de rété-
rence & un cadre théorique, ces choix s'inscrivent
dans une représentation du fonctionnement du mar-
ché du travail.

Cette nomenclature suppose d'entrer dans le cadre
d'analyse de la relation formation-emploi qui a pré-
sidé & ['établissement du calendrier : on s'apercoit,
par exemple, & travers les changements de descriptif
d’emploi du calendrier Céreq, que cette conception a
changé avec les évolutions du marché du travail

(tableau 2).

Clest en 1983, avec l'enquéte de cheminement
auprés des jeunes sortis d'apprentissage en 1978,
que les calendriers ont été introduits au Céreq pour la
premiére fois. Le questionnaire lui-méme ne reconsti-

tuant que les périodes d’emploi, le calendrier avait
I'avantage de combler & moindre frais le manque
d'information sur les périodes intermédiaires, donc
aussi sur un chémage juvénile de plus en plus préoc-
cupant. De plus, le calendrier s'est révélé utile comme
support d'interrogation, et pour contrdler la cohéren-
ce des informations fournies dans le questionnaire.

Au début des années quatre-vingt, c’est 'emploi salarié
& temps plein qui constitue la norme d’emploi. Dans la
premiére version du calendrier, les diverses situations
d’emploi salarié sont indifférenciées, qu'il s'agisse de
contrats & durée déterminée ou non limitée, alors que
sont isolés Iintérim, 'emploi saisonnier ou d’aide
familial... La référence au statut est absente de la
catégorisation. Dix ans plus tard, c’est le statut de
I'emploi et le passage par les « dispositifs jeunes »
qui prévalent. Entre temps, on est passé par deux

Tableau 2
L’évolution des nomenclatures d’état dans les calendriers du Céreq
Apprentis Niveau V. Inscrits Niveau V Inscrits Niveau V
sortants 78 sortants 79 bac 83 sortants 86 bac 88 sortants 89
interrogation 83 | | interrogation 83 | |interrogation 88 | |inferrogation 89 | | interrogation 90 | |interrogation 94
scolarisé \sqé:\»lqi\‘\i\sé o | études a études a études & études
B temps plein temps plein temps plein
apprentissage salarié apprentissage
i {précision :
salarié, : ; . i i
) y.c. apprenti, emplo| stable fonctionnaire
stage pratique, ; i
contrat emploi slage prangue, CDI
formation contrat emploi
formation) CDD
emploi SIVP
{précision: - CQ.CACO
emploi y.C..apprent,
CA CQ, emploi CES, TUC, CLO
SIVP
engagés) emploi précaire
installé installe :
aufres
intérim intérim
aide familial aide familial
. . saisonnier
saisonnier :
engagé engage
service national service national service national service national service national service national
chémage chémage chémage chémage chémage chémage
inactif inactif inactif inactif inactif inactif
formation fot\'nf\x\dti\oh\?\\' i formation formation formation formation

NB : CA contrat dadaptation, CDD contrat & durée déterminée, CDI contrat & durée indéterminée, CES contrat emploi-solidarité, CLO contrat local d’orientation,
CO contrat d'orientation, CQ contrat de qualification, SIVP stage d'initiation & la vie professionnelle, TUC travaux d'utilité collective.
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versions minimalistes du calendrier (indication de
périodes d’emploi sans autre précision, ou avec la
seule distinction entre emploi stable ou précaire).

On peut bien sor imaginer d’autres catégories d'oc-
cupation, construites sur le temps de travail, le salai-
re, la qudlification, ou intégrant les situations mul-
fiples. On voit bien qu’dlors on aboutirait & de tout
autres trajectoires d'insertion. Ainsi, la grande majo-
rité des travaux se glisse dans une nomenclature pré-
définie quels que soient leurs présupposés théoriques.

La nemenclature des caraciéristiques
individuelles

Les caractéristiques individuelles interviennent comme
variables explicatives ou & tout le moins illustratives
de la « qualité de l'insertion » (prise comme variable
de résultat dans les modéles). Selon la nomenclature
qu'on aura choisie pour repérer ces caractéristiques
individuelles, on fera apparditre diversement leurs
liens avec la variable de résultat. Par exemple la spé-
cialité de formation au premier niveau de dipléme

rofessionnel (niveau V), selon qu'elle est résumée &
Fa seule indication du domaine (industriel ou tertiai-
re), ou précisée plus finement, n'aura pas le méme
« effet ». Lorsqu’a dipléme égal, les perspectives
d'emploi & lissue de deux spécialités du méme
domaine peuvent &tre sans commune mesure (comme
par exemple avec un dipléme d'électronique ou de
couture), on ne peut plus postuler I'homogénéité inter-
ne d'une cafégorie qui regroupe ces spécialités. De
plus, une méme rubrique de la nomencr;ture de spé-
cialités peut recouvrir des contenus de formation dif-
ferents selon la filiere : il en est ainsi des spécialités
de la santé qui, en apprentissage, désignent des for-
mations au métier de préparatrice en pharmacie,
alors qu’en lycée professionnel il s’agit de formations
au métier d’aide-soignante... Enfin lorsqu’on sait que
certaines spécialités sont préparées quasi-exclusive-
ment en CAP, d'autres en BEP, certaines par |'ap-

rentissage et d’autres par la voie scolaire, on voit
Eimportonce & accorder au contenu des nomencla-
tures, et aussi aux inferactions « cachées » entre les
variables. Ainsi les liaisons non linéaires entre diplé-
me, filiere et spécialité invalident-elles I'hypothése
d'additivité : dans un tel cas, et comme souvent, il
semble préférable de construire une variable croisée.

Toute nomenclature est une grille réductrice, simplifi-
catrice et critiquable : mais il n'y a pas d’analyse
vantitative sans nomenclature. Il revient & l'expert
35 déterminer la grille la plus appropriée compte tenu
de son objet d'analyse, et d'en contraler les implica-
tions sur les résultats au moment de I'interprétation.
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DES CODAGES OU LA MISE EN FORME
DES CALENDRIERS INDIVIDUELS

La plupart du temps, les variables envisagées pour le
traitement ne sont pas directement accessibles dans
les calendriers individuels. Elles sont alors construites
et cefte remise en forme des colonnes du calendrier
peut s‘entendre comme un recodage préalable au
caleul statistique.

Lorsque l'état actuel des calendriers individuels est
jugé suffisant pour la suite de 'analyse, la donnée
Lrute est prise telle quelle, sans trcnsgcl)rmcﬁon, nous
parlerons alors de codage neutre 10. Une des utilisa-
tions des calendriers individuels « & I'état brut » est
statique ef consiste & extraire |'état d’une cohorte & un
moment donné, et & réduire ainsi I'information par
des coupes transversales. Ce point de vue permet de
comparer les performances de différentes &rmaﬁons
& I'aide d'indicateurs globaux (taux de chémage ou
d’emploi stable & une certaine date).

Un autre type de codage, que nous nommerons
codage a priori 11, consiste & procéder & des

10 Voir I'encadré : « Différents codages des calendriers individuels (exemple
pour une année) ».

11 Voir Iencadré : « Différents codages des calendriers individuels {exemple
pour une année) ».
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opérations aveugles sur les données. Ainsi lorsque
I'on compte le nombre de passages par une situation
d'intérét (nombre de périodes de chémage ou d'em-
plois). De tels indicateurs sont encore insuffisants

our rendre compte du processus de I'insertion dans
ﬁu mesure oU ils font abstraction aussi bien de l'ordre
que des durées qui caractérisent les calendriers indi-
viduels. On peut alors compléter ce résumé descriptif
en calculant des durées, variables « sommes » de
périodes successives passées dans une situation d'in-
térét particuliére : durée de chémage, temps d'acces
& I'emploi ou durée en formation... Dans certains cas
les variables recodées résultent d'une sélection perti-
nente du calendrier d’états, dans d’autres cas elles
donnent une image de la fotalité du calendrier.
Certaines analyses typologiques procédent & une
périodisation du calendrier j’éfots qui multiplie les
points de repére et permet de réintroduire la dyna-
mique temporelle. Ces opérations ont un caractére
automatique et systématique. En tout état de cause, le
nombre de périodes retenues et leur longueur modi-
fient peu les résultats des classements ultérieurs.

A la différence des précédents, les autres types de
recodage sont dépourvus de ce caractére de repro-
ductibilité compléte. En effet, ils relévent d'un traite-
ment empirique plus collé aux données et qui se
donne pour but d'en exprimer les particularités. On
peut les nommer codages a posteriori ou codages
ajustés aux données 12. lls traduisent les calendriers
en termes de successions de combinaisons d'états
(emploi, inactivité...) et de durées (« courtes » ou
« longues ») en conservant, l& encore, tous les épi-
sodes refracés par les calendriers. La validité ne repo-
se que sur I'appréciation de leur perfinence fondée
sur I'expertise exogéne. En ce sens, méme si les pro-
cédures sont bien décrites et permettent & un autre
expérimentateur d’aboutir & un résultat identique sur
I'échantillon concerné, la transférabilité du protocole
& une autre cohorte dépend de la stabilité des condi-
tions extérieures.

Toutes les formes de codage butent sur des limites
liées au questionnement. En effet, le calendrier d'états
tel qu'il est défini a priori est limité dans le temps ; la
fin de la période de linsertion professionneﬁe est
conceptuellement mal définie, et son observation est
flove. Aussi bien les variables simples que les
variables composites peuvent étre mal mesurées.
Dans le cas des variables simples, cette question des
données censurées est I'une des justifications de I'uti-

12 Voir I'encadré : « Différents codages des calendriers individuels (exemple
pour une année) ».
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lisation des modéles de durée (voir infra). Pour les
autres types de variables, formellement, le probléme
n’est pas fraité.

La mise en forme des données des calendriers indivi-
duels conduit donc & définir des variables ; leur réle
dans la suite sera aussi bien celui de variables expli-
quées, qu'intermédiaires, ou méme explicatives.

LES NEIVEAUX MULTIPLES
BE L"INTERVENTION DU TEMPS

Jusqu’a présent, nous n’avons pris en compte qu'a la
marge le fait que les calendriers individuels trojuisent
I'évolution temporelle des situations individuelles. Le
temps est une dimension particuliére. C'est souvent
par le biais des processus temporels que des éléments
de causalité sont introduits dans I'analyse 13. 1l faut
donc, & aussi, essayer de mettre & plat les différents
traitements. Ceci repose, bien entencﬁJ, sur la concep-
tion sous-jacente & tous ces travaux, que l'insertion
professionnelle est un processus.

Sont alors considérées :

- soit la date & laquelle intervient un événement, par
exemple |'entrée dans I'emploi ou dans le chémage,
c'est-a-dire aussi un changement d'état, une transi-
tion. Les dates sont définies & partir d’un repére qui,
pour l'insertion des jeunes, peut étre marqué par la
date calendaire de la sortie du systéme éducatif 14 ;

- soit la durée qui sépare deux événements, par
exemple la durée d'accés & I'emploi, temps compté
entre la sortie du systéme éducatif et le premier
emploi, ou la durée de séjour, temps qui sépare la
sortie de |'entrée dans un état.

Le temps peut servir & construire des variables de
contexte (« explicatives »). Les caractéristiques des
individus — sexe, niveau de dipléme — peuvent étre
complétées par des indicateurs qui intégrent des
durées — avoir eu plus de six mois de chémage au
total ou dans la séquence précédant la transition — ou
des événements (i.e. c'est la « troisiéme transition »...)
Il s’agit alors d'un temps passé que I'on considére
comme une variable certaine.

Le temps est surtout mesure d'une variable d'intérét
(ou variable « & exFliauer »). Ce peut étre une
variable simple, telle la durée d'accés & I'emploi ou

13 Voir I'ouvrage de Courgeau et Leligvre, 1989, ou l'article de Leligvre,
1992

14 Ala difficulté prés que l'entrée réelle dans le processus n'est mesurée que
de fagon approchée par cette date.
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la durée de chémage : on cherche alors & en estimer
les caractéristiques de distribution. Le temps est aussi
support non seulement d’une mesure mais d'un ordre,
éléments de construction d'une variable complexe, en
I'occurrence la trajectoire, qui traduit des successions
et des durées ordonnées (chdmage suivi d’un emploi
stable,...).

La probabilité conditionnelle qu’un événement se pro-
duise & un moment donné sachant qu'il ne s'est pas
encore produit, {le hasard ou le risque selon les
auteurs), et la loi quon lui attribue, conditionnent
toutes les estimations qui peuvent &tre faites par la
suite. Ld, le temps en est la source. Ou bien on sup-

ose simplement qu'il y a une distribution de proba-
Ei!ifé non paramétrique dont les observations empi-
riques permettront de donner une représentation. Qu
bien on formule des hypothéses sur ces lois, hasard
constant dans le temps par exemple, ou log-linéaire,
d’ou I'on déduit les lois des variables de durée (expo-
nentielle ou log-logistique...) Dans cette fonction de
hasard qui représente en un sens le role de la durée,
on intégre tous les éléments de causalité qu’on ne
maitrise pas.

L’APPORYT DE LA STATISTIQUE' =

L’EVALUATION,
UN CADRE DE REFERENCE

Les obijectifs des études analysées se déclinent essen-
tiellement selon le registre de la description explicati-
ve ; ainsi peut-on relever les formulations suivantes :
trouver des types de trajectoires, reconstituer les par-
cours, expliquer les différentes trajectoires, meffre en
évidence les facteurs qui accélérent (ou
retardent) |'entrée jans le premier
emploi, estimer les effets du passage par
un emploi atypique sur la durée d’acces
au CDI, du passage par le chémage sur

trois étapes : |'identification du critére d’évaluation (la
variable de résultat) ; 'analyse de ses liens avec les
caractéristiques « explicatives » ; enfin I’énoncé des
conclusions dans la phase d'interprétation. Les enca-
drés « Un exemple d’application des modéles de
durée » et « Un exemple de chaine typologique »
résument des exemples extraits d’études qui ont servi
de base a cette réflexion.

La variable de résultat

Dans la démarche économétrique, elle est identifiée,
qu'elle soit construite ou disponible dans les données.
Il s'agit, par exemple, de la durée de chémage ou de
la durée d’acces a l'emploi, de la probabilité d'étre
au chémage..., variables approchant les dimensions
de I'insertion refenues dans la construction théorique.
l'identification de cette variable de résultat est un pré-
ambule aux calculs.

La recherche de la variable de résultat constitue le coeur
de la démarche typologique. Cette variable synthétise la
trajectoire, qui est alors traduite par l'appartenance @
une classe ou la position sur un axe factoriel 12,

Vanalyse des liens avee les variables
« explicatives »

Cette étape constitue le coeur de la démarche économé-
trique ; I'objet du modéle est de quantifier les effets des
variables explicatives ou tout au moins d'en tester I'exis-
fence et le sens. On suppose que le modele est complet
et exhaustif, I'amplitude de I'effet d'une varicble est
conditionnelle & la présence des autres variables.

Dans l'analyse typologique, I'établissement de ces
liens passe la plupart du temps par |'examen des
croisements de la variable de résultat avec les

la probabilité de le connaitre & nou-

veau. Quel que soit le cadre théorique
auquel ces travaux se réferent, leur arti-
culation avec le champ de l'insertion est
encore frés lache et les études partici-
pent plutét & la construction de cette arti-
culation qu’a sa mise & l'épreuve.

Le cadre évaluatif que nous avons repé-
ré comme frame commune & |'ensemble
des études du corpus nous permet de
donner une représentation unifiée des
démarches analysées, synthétisée dans
un « schéma général de I'évaluation de
I'insertion » (tableau 2). On y distingue
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Tableau 3
Schéma général de I’évaluation de l'insertion
Modeéle économétrique Modzéle typologique
Variable de résultat identifiée : recherchée :

cette étape est.
un préambule

cefte étape constitue le
cceur de la démarche

Andalyse des liens avec les
« variables explicatives »

quantification des effets
cette étape constitue le
coeur de la démarche

- écarts & |'indépendance
- régression logistique

Interprétation

- détermination. explicite
de la causalite

-'en fermes de probabilité :
interférence & partir de
I'échantillon

pas de référence explicite
a la représentativité de
Iéchantillon

15 Bien ?Ue n’ayant pas rencontré dans les études de cas explicite d'utilisa-

tion des

acteurs comme variable synthétique, nous le mentionnons ici : ce

point sera développé plus loin dans la discussion de la chaine typologique.
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variables explicatives. Une étape supplémentaire est
parfois franchie avec la quantification des effets par
une régression logistique sur la variable de résultat.

Vinterprétation

Dans la premiére démarche, elle conduit souvent & la
détermination explicite de causalité d'autant qu'il y a
un effet temporel. On infére les résultats & la popula-
tion parente & partir de I'échantillon. Ils sont exprimés
en termes de probabilités 1¢.

En revanche, ils sont moins souvent exprimés en
fermes de causalité dans le deuxiéme cas mais les
écarts & I'indépendance traduisent aussi des effets
des variables explicatives, plus difficiles & quantifier.

On voit que les deux démarches différent radicale-
ment quant & leur objet, et la place qu’elles occupent
dans le schéma d’ensemble : la préoccupation princi-
pale, dans la démarche typologique, est de chercher
des régularités dans la diversité des trajectoires, pour
en proposer une synthése qui aura statut de variable
de résultat. C'est donc une étape intermédiaire entre
la mise en forme des données et I'estimation d’un
modéle : mise en forme de la trajectoire qui aboutit
en fait, comme on le verra plus loin, & proposer une
variable de résultat synthétique élaborée. Ce qu’on
modélise, cest la trajectoire, et non ses liens avec
d'autres variables individuelles. Alors que dans la
démarche économétrique, la variable de résultat est
identifiée d’emblée, le critere de I'évaluation est clai-
rement posé, et la modélisation porte sur ses liens,
plus ou moins sophistiqués, avec d’autres caractéris-
tiques de l'individu.

Certains vont utiliser une partition de I'échantillon
obtenue par classification comme une nouvelle
variable cﬁscréfe, dont ils cherchent les déterminants
par la méthode de la régression logistique. C'est un
exemple d’enchainement des deux 3émorches.

LES TYPOLOGIES
DE TRAJECTOIRES

Les typologies de trajectoires ont connu depuis plus

e dix ans dans le domaine de I'inserfion un succés
croissant. Elles reposent sur des classifications qui
visent & rechercher un ordre dans une réalité complexe.

16 Dans I'énoncé des conclusions, il y a parfois un glissement sémantique
tel qu’on ne sait plus au juste quel est I'espace probc%ilisé : le résultat « on
a une probabilité p d'observeﬂ’événement {voire le comportement) X parmi
les individus ayant la caractéristique Y » devient « un individu ayant la
caractéristique Y a la probabilité p de connditre I'événement (ou méme
d'avoir le comportement} X ». On est passé des événements concernant la
population d'individus, aux événements du futur de Vindividu...
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Par exemple, avec un calendrier de sept états et de
40 mois, il y a potentiellement 7° calendriers indivi-
duels possibles et donc 7*trajectoires. En réalité les
trajectoires ne sont évidemment pas produites par le
hasard, et la diversité observée est beaucoup moins
foisonnante, d’autant quon laura le plus souvent
réduite par recodage (voir plus haut la mise en forme
des trajectoires). Elle est cependant encore trop riche
pour se laisser appréhender sans recourir & des sim-

lifications : la classification va permetire, en assimi-
E:nf des trajectoires trés semblables au sens de la dis-
tance choisie, des mises en équivalence qui facilite-
ront la mise en relation entre les faits sociaux qu'on
cherche & décrire et méme & expliquer (les trajec-
toires d'insertion) et leurs déterminants.

I n'y a pas une typologie de référence. Cela n'est pas
génant en soi, pas plus que d’avoir plusieurs mesures
d'un méme objet : il faut seulement expliciter les
conditions de la mesure. En effet, le résultat d’une
classification dépend de la distance et de la méthode
d'agrégation choisies. Ainsi, dans les exemples ren-
contrés, on procéde & une classification hiérarchique,
suivie dans certains cas d’une agrégation autour de
centres mobiles pour stabiliser les classes. Cette
classification est élaborée directement & partir des
descripteurs de la trajectoire ou & partir des résultats
d’une analyse factorielle sur ces trajectoires. Le crité-
re d’agrégation est le critére classique de Ward
(maximisation & chaque pas de l'inertie interclasse).
La distance est une distance euclidienne opérant sur
des tableaux plus ou moins proches du tabléau des
calendriers individuels.

Si la démarche classificatoire vise d'abord & décrire
et résumer une réalité complexe, elle est aussi
construction d'une nouvelle variable qui sera simple-
ment croisée avec les caractéristiques individuelles
des classes, ou entrée dans un modeéle de régression
logistique pour expliquer 'appartenance aux classes.

Cefte construction est en elle-méme féconde en ce
qu'elle force & interpréter les regroupements et leur
mode d’obtention. Les étapes n'en sont cependant
pas encore suffisamment explicitées et reproductibles
pour que le résultat soit réellement opératoire et acce-
de au statut de nomenclature robuste.

La question de la stabilité de la partition tient essen-
tiellement & deux aspects : sa robustesse et sa repro-
ductibilité. La robustesse des typologies est confirmée
si les résultats restent stables dans des épreuves de
simulation aléatoire. On peut s'assurer, par exemple,
de I'exhaustivité du tableau soumis & Iandlyse par
suppression de lignes ou de colonnes, de la pertinence
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du champ des variables refenues par perfurbation
des colonnes du tableau, et de la force de liaison
entre variables explicatives et variables expliquées
par réaffectation aléatoire des valeurs des variables
expliquées mais ces techniques ne sont certainement
pas utilisées de fagon systématique par les chercheurs
et on s’en remet & une validation souvent partielle de
la procédure de calcul.

Le probléme de la reproductibilité est, lui, commun &
toute la statistique inférentielle. En effet, dans la
démarche typologique on cherche une structure qui
serait présente dans la population et dont I"échan-
tillon, en tant qu’observation empirique de cette réa-
lité, permet de donner une image. On se trouve dans
un cas d'application de la loi des grands nombres,
dont les hypothéses sont suffisamment peu contrai-
gnantes pour qu'elle soit utilisée ici. On a une situa-
tion équivalente & celle de I'ajustement d'un modéle &
la réalité. Il n‘est pas plus trivial de dire que le mode-
le est découvert en méme temps que mis & |'épreuve,
que de dire que la valeur la plus probable de la
moyenne est celle trouvée dans |'échantillon.
L'échantillon étant supposé représentatif, la variable
de résultat n’a pas de raison d'étre biaisée et la typo-
logie doit étre reproductible sur un autre échantillon
de la méme population.
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En fout état de cause, on n'utilise la partition comme
variable de résultat que lorsque la séparabilité des
types est assurée. Cette séparabilité est estimée sur
I'échantillon. Deux cas extrémes balisent la réalité :
celui de la séparabilité absolue, ou la variance intra-
classe est seulement une variance d’échantillonnage,
et celui ou les frontiéres entre les types sont floues et
les centres de classe ne sont que des repéres dans un
espace de dimension réduite (I'espace des facteurs).
Dans un cas on aura une variable discréte, dans
I'autre un petit nombre de variables continues.

Dans ce dernier cas, si on a pu identifier un facteur
comme facteur de qudlité de l'insertion, on a alors
une variable de résultat quantitative qui peut entrer
dans un modéle économéirique. Dans le cas oU la
variable de résultat est discréte, elle n’est cependant
pas ordinale, ce qui complique I'évaluation. On per-
goit pourtant, derriére les commentaires qui en sont
donnés, une hiérarchisation implicite des types de
trajectoires, calquée sur une hiérarchisation — implici-
te elle aussi — des statuts d'occupation & partir des-
quels sont décrits les parcours :

inactivité < chémage < mesure jeune < CDD < CDI.

Remarquons enfin que dans la plupart des études,
dont I'objectif principal est I'identification de la
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variable de résultat, la démarche typologique est
rarement achevée par le recours aux techniques de
I'analyse des données pour l'étude des liens entre
variables {analyse du tableau de régression, utilisa-
tion de la technique des éléments supplémentaires...)

LA MODELISATION ECONOMETRIOUE

On peut noter dans ce cadre de I'évaluation de I'in-
sertion & partir d’enquétes longitudinales que la
démarche économétrique est la plupart du temps
essentiellement statistique. Ainsi aux décisions qui
concernent les nomenclatures s'ajoute un certain
nombre de décisions qui permettent d’adapter le
meilleur modéle aux données observées.

Sans entrer dans le détail des méthodes utilisées, on
peut relever les différentes options qui balisent le pro-
cessus d'estimation. Elles concernent le choix du
modéle, celui des variables explicatives, la forme du
hasard et le mode d’action des caractéristiques indi-
viduelles. Ainsi, par exemple, dans le cas de 'esti-
mation des durées d'accés & 'emploi, la forme du
hasard (constant ou non, monotone ou non) est choisie
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en fonction des observations ; vient ensuite |'estimation
d’un modele non paramétrique, ou d'un modéle para-
métrique avec une loi des durées de type log-linéaire
ou exponentiel... La variable est précisée (I'événe-
ment est ['entrée en emploi), 'origine du temps est la
méme pour tous — sinon les durées individuelles sont
ramenées, par convention, & une méme origine.

Ces procédures doivent étre adaptées lorsque les
données proviennent d'enquétes faites par sondage
dans un stock (de chdmeurs, par exemple), en corri-
geant les estimations pour tenir compte du biais
d’échantillonnage. Mais dans la plupart des études
recensées ici, la question ne se pose pas. Quant & la
censure & droite des données, ses difficuliés sont réso-
lues par Iutilisation des modéles de durée.

Le réle des caractéristiques individuelles observées est
estimé lui aussi par leur introduction dans le modéle
de base sous des formes diverses {(modéles & risques
proportionnels constants, & vie accélérée...) Dans ce
registre, ce sont des considérations liées aux obser-
vations qui guident le choix des spécifications les plus
efficaces.
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Les méthodes sont naturellement plus complexes lors-
qu'on considére les transitions entre plusieurs états ou
la récurrence des passages par un état donné. La
probabilité d’une trajectoire individuelle peut étre for-
malisée. Mais les modéles qui rendraient compte de
I'hétérogénéité individuelle, en méme temps que de
I'ensemble de la dynamique temporelle, sont si com-
plexes et difficiles & estimer sur les échantillons dont
on dispose, qu'il faut en réduire la dimension en assi-
milant des paramétres ou des effets, en simplifiant la
dépendance temporelle. Cela conduit & utiliser des
modéles markoviens ou semi-markoviens.

En fin de compte, la plupart des hypothéses sont jus-
tifiées par la recherche d'une bonne adaptation aux
données ou la faisabilité de 'estimation. On voit &
aussi le réle de I'ajustement qui a été mis en éviden-
ce dans le traitement statistique des typologies.

Le cadre évaluatif commun & I'ensemble de ces tra-
vaux implique une prise en compte de la causalité :
on s'attend & ce que les résultats soient exprimés en
termes d'effets et dans la mesure oU le temps est le
support de ce type de données, on peut introduire
naturellement une forme de relation causale tempo-
relle. Cette attente ferait plutét pencher la balance du
coté d’'une analyse « explicative » mais |'opposition
entre méthodes explicatives et descriptives existe-t-
elle réellement 2

Le terme d'explicatif est souvent utilisé de fagon abu-
sive, et celui de descriptif est péjoratif. Il faudrait com-
prendre que « descriptif » correspond & une
démarche dans laquelle I'objectif est de re-présenter
les données : les « présenter » autrement, pour en
assurer une meilleure lisibilité. Histogrammes, axes
factoriels, classes, sont plus lisibles que le tableau
brut; ils contribuent & construire de nouvelles
variables. Alors que dans les modéles de type écono-
métrique, une partie des données Y est & reconstituer
& partir d’autre(s) partie(s) X. Le vocable « reconstitu-
tion de données » pardit plus neutre qu’« explicatif »
et correspond mieux & la véritable nature scientifique
de ces méthodes statistiques.

La modélisation économétrique aussi bien que |'ana-
q q

lyse typologique participent de ces deux démarches :

que 'on pense seulement & I'utilisation des éléments

FORMATION EMPLOI N° 60

supplémentaires comme outils décisionnels ou au réle
des méthodes non-paramétriques dans les modéles.
La frontiere fechnique entre les deux péles « explica-
tif » et « descriptif », tombe ainsi souvent d'elle-
méme.

Lla soreté de linterprétation, et donc des consé-
quences en fermes d'évaluation que l'on en tire,
dépend du niveau de validité qui peut lui étre attri-
bué. Cette validité peut étre interne ou externe. Dans
les modeéles, la validité est généralement traitée & I'in-
terieur du modéle lui-méme : les modéles examinés
ici ont chacun leurs exigences de validité (en termes
d’hétérogénéité, de censure & droite, & gauche, de loi
du hasard, de termes normaux...) Pour répondre aux
impératifs de I'action, on devrait aussi y adjoindre
des procédures de validation externe. Quant aux
typologies, leur validité reste qudlitative, c’est-a-dire
interne & la chaine de travail. La partie quantifiable,
externe aux procédures, fonctionne essentiellement
par simulations et est la plupart du temps omise. Il y
a donc une sous-exploitation de ce type de démarche
qui devrait étre compensée pour que des variables
complexes soient utilisables dans un schéma prédic-
tif. En tout état de cause, & cdté de ces aspects statis-
tiques, |'interprétation repose toujours sur des élé-
ments de connaissance extérieurs aux procédures
statistiques.

Ainsi I'articulation des méthodes nous semble-t-elle
ouvrir une voie pour dépasser les difficultés d’analy-
se soulevées par la complexification croissante des
processus d'insertion et pour en assurer la compré-
hension. Mais le travail préliminaire au traitement
statistique constitue, comme on le sait bien, une
phase importante dont 'impact est fondamental. Pour
répondre aux besoins de clarification évoqués au
début de cet article, il est nécessaire que les rapports
d'étude explicitent trés rigoureusement 'ensemble des
conditions et des opérations qui ont abouti & la pro-
duction des résultats. On peut aussi imaginer, pour
préciser |'impact des orientations prises & chacune
des différentes étapes repérées, de monter une expé-
rimentation sur un corpus de données unique.

Jean-Pierre Fénelon
LES

Yvette Grelet
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