L'insertion professionnelle des jeunes

A la recherche d’une définition conventionnelle

Au cours des vingt derniéres années, les approches de l'insertion
professionnelle se sont multipliées en se diversifiant dans un contexte
de progression impressionnant du chémage des jeunes.

Mais, que signifie « étre inséré » ? L’aufeur propose une définition -
conventionnelle qui permettrait d’harmoniser les mesures d’aide a I'emploi
des jeunes et donneraif davantage de cohésion aux fravaux scientifiques.

Les travaux sur l'insertion professionnelle des jeunes
se sont multipliés ces derniéres années. Beaucoup
d'entre eux appellent & une réflexion théorique et
méthodologique en vue de définir un champ de
recherche qui reste flou. Ces écrits récents rejoignent
ce qu'écrivaient il y a dix ans les auteurs du chapitre
sur l'insertion dans |'ouvrage collectif bien connu diri-
gé par L. Tanguy (1986) : « Malgré I'ampleur des tra-
vaux, l'impression qui domine en les considérant est
celle d'un certain malaise face & un champ qui reste
peu défini, mal cerné théoriquement, ou sociologues
et économistes se cétoient... » (p. 37). Exprimant
dans le méme ouvrage le point de vue d'un lecteur,
A. d'Iribarne écrivait : « En fait, c'est la probléma-
tique de l'insertion elle-méme en tant qu'objet de
recherche autonome qui fait ['objet d'une inferroga-
tion de plus en plus forte » (p. 94).

La situation serait-elle restée la méme 2 En 1993,
C. Laflamme montrait la diversité des travaux en les
classant selon quatre paradigmes ; en 1994, M. Bordigoni,
D. Demaziére et M. Mansuy estimaient que « il faut
méme admefire que l'existence de ce champ de
recherche (l'insertion professionnelle) est problématique
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d'études juridiques et économiques de I'emploi (CEJEE) en 1965, devenu le
Laboratoire interdisciplinaire des ressources humaines et de I'emploi (LIRHE)
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et ne constitue nullement une évidence » (p. 1) ; en
1995, C. Trottier écrivait que « ['entrée des jeunes ne
constitue pas un champ de recherche unifié » (1995,
p. 15); dans leur récent Que sais-je C. Nicole-
Drancourt et L. Roulleau-Berger voient dans l'inser-
tion « un objet de recherche en chantier » et estiment
que malgré « l'ampleur et la diversité des travaux »,
« le bilan des savoirs sur 'insertion reste mitigé. En
effet, l'allure générale des parcours d'accés & I'em-
ploi des jeunes semble & présent bien connue, c'est
certain. En revanche, la conception de I'insertion qui
sous-fend ces parcours reste obscure tant les diver-
gences (quand ce n'est pas tout simplement 'absen-
ce) de point de vue sur la question sont nombreuses »
(1995, p. 40-41) ; enfin Plassard et Cahuzac écri-
vent : « On a encore des difficultés pour bien identi-
fier un champ en constante mutation et qui se dérobe
a l'interprétation. L'analyste se voit confronté é un objet
non totalement identifié qui recherche désespérément
des éléments constitutifs de définition » (1996, p. 3).

Cependant ces travaux vont bien au-deld des constats
négatifs et leurs apports contribuent & une meilleure
compréhension du probléme.

C'est pourquoi il parait utile d'essayer d'identifier les
principales interrogations, de préciser les fondements
des divergences et les motifs des incommunicabilités.
Les pages qui suivent expriment des réflexions sur des
lectures qui ne couvrent pas la totalité de la littératu-
re. L'infention n'est pas de faire un "survey" mais plu-
t6t de repérer quelques sources de confusions et de
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malentendus et de formuler les questions qui permet-
tent de mieux situer les divers travaux.

REPERAGES

La diversité du vocabulaire est relevée par tous les
auteurs 1. Insertion, fransition, entrée dans la vie acti-
ve, trajectoire, parcours... Cette variété est évidem-
ment & l'origine du flou qui régne sur le domaine de
recherche. Mais en méme temps, elle traduit la multi-
plicité des approches et des préoccupations des
auteurs. Il serait intéressant de faire une analyse lexi-
cale des travaux sur l'insertion comme celle qui a été
récemment conduite & partir de récits de parcours de
jeunes (Beaudouin et Aucouturier, 1995).

La lecture ou la relecture des principaux travaux sug-
gére, gréice au recul du temps, que I'inconsistance (?u
champ de recherche peut s'expliquer comme suit :
dés 1950, dans la plupart des pays développés, s'est
dessinée une question générale ; mais cette question
n'a pas été suc}fisamment explicitée et traitée comme
telle ; elle a été abordée sous des éclairages divers,

1 Par exemple Lamanthe et Lecoutre (1994, p. 54) & propos des exploita-
tions de |'enquéte Inserfion dans la vie active (IVA).

en fonction de la « demande sociale ». Faute d'une
bonne réflexion initiale sur ['objet de la recherche, les
travaux se sont dispersés et surtout chacun a eu ten-
dance & chercher sa légitimité en se distinguant des
autres, pour ne pas dire en s'y opposant.

L'INSERTION : UNE QUESTION
GENERALE

Pour s'en tenir & quelques traits, I'aprés-guerre a vu
s'affirmer la société salariale et se développer
I'éducation.

La société salariale appelle une distinction suffisam-
ment claire entre le travail marchand, explicitement
rémunéré, et les activités non marchandes. La traduc-
tion en sera la définition de la population active {for-
mulée par le Bureau international du travail en
1954). Par ailleurs, le salariat individualise la rému-
nération en ce sens que chacun regoit une contrepar-
tie & son propre effort dans le cadre d'un co||ectinui
ne se confond plus avec la famille.

Le développement de I'éducation est a la fois la cause
et la conséquence de la croissance économique. Son
effet est de retarder I'age de mise au travail et d'établir
pour la majorité des membres de chaque génération,
des liens entre les études et les attentes concernant la

FORMATION EMPLOI N° 60




vie active. Ce n'est pas un hasard si Ginzberg et alii
proposent en 1951 une théorie des choix pro?ession-
nels ou si Naville publie en 1956 son Essai sur la
qualification du travail. L'éducation sera en méme
temps |'un des vecteurs de I'élévation des taux d'acti-
vité féminine.

La conséquence de cette évolution sera de reconfigu-
rer les aspects économiques et sociologiques du pas-
sage de I'adolescence d I'age adulte : si on distingue
actifs et inactifs, actifs occupés et chémeurs, on impo-
se du méme coup la notion de passage d'un état &
I'autre. Pour celui qui n'a jamais travaillé, apparait
donc un phénomene d'entrée dans la vie active, par
la porte de I'emploi ou par celle du chémage. Certes,
il n'est pas facile de dé‘?nir les états (Thévenot, 1977)
mais la représentation qui s'impose est bien celle du
passage cﬁun état & un autre, ce qui tranche sur la
représentation ancienne, celle d'une évolution qui
commencait & |'entrée dans la vie active & 14 ans ou
méme avant et se poursuivait pendant plusieurs
années, bien aprés la fin de |'c1doﬁ—:—scence ; de plus,
une partie importante de chaque génération s'initiait
au travail dans le cadre d'une unité de production
indissociable de la famille (Vincens, 1977).

PROBLEMES POSES
PAR LA DEMANDE SOCIALE

Au lieu de cette démarche (voir encadré), partant
d'une bonne compréhension de la question générale,
a prévalu une méthode consistant & répondre & la
demande sociale, bien souvent aux demandes des
Pouvoirs publics, pour de bandles raisons de finan-
cement. Or la « demande sociale » s'intéresse & ce
qui fait probléme, le chémage, I'exclusion, I'organi-
sation du systéme éducatif et il n'est pas éfonnant que
la mobilisation des moyens se soit faite successive-
ment ou simultanément sur ces thémes. Dés lors les
risques de confusion devenaient trés grands : les
objectifs, les méthodes d'enquéte et d'analyse, les
types de données nécessaires, les enjeux politiques
différaient.

Quatre grands thémes peuvent étre distingués, ils ne
sont classés ici ni par ordre chronologique d'appari-
tion, ni par ordre d'importance.

La jevmnesse

C'est le théme qui est probablement le plus proche de
la question générale posée ci-dessus.

Il me semble que dans la littérature, la jeunesse est
étudiée sous deux angles. Le premier est celui de la
jeunesse comme &ge de la vie c'est-a-dire comme
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état. C'est I'angle d'attaque des travaux sur les opi-
nions des jeunes, les facons de vivre des jeunes, le
chémage, les emplois, les revenus et les consomma-
fions des jeunes.

Mais cet age de la vie est aussi un processus qui
conduit & un autre age de la vie, celui d'adulte.
L'interrogation n'est plus la méme. Elle consiste & étu-
dier I'échéancier des acquisitions qui caractérisent le
statut d'adulte et & chercher les facteurs qui allongent
ou raccourcissent pour un individu ou une cohorte la
période pendant laquelle il est dans 'état de jeunes-
se. (Featherman, 1980 ; Galland, 1995). De méme,
si la jeunesse n'est plus ce qu'elle était (Baudelot,
1988) c'est que le contexte ne permet plus aux jeunes
d'acquérir selon le rythme ancien les attributs du sta-
tut d'adulte, notamment I'autonomie financiére. D'ou
le souci de bien distinguer les jeunesses (Galland,

1991) dans la ligne de I'article de Bourdieu (1980).

Cette dualité de perspectives, la jeunesse comme état
qui dure un certain temps et comme processus qui
conduit & un autre état me parait bien exprimée par
M. Muller (1993) lorsqu'elle écrit : « La situation des
individus qui vivent I'épreuve du chémage est un cas
particulier d'une problématique universelle : de quel-
le facon un étre humain évolue et passe d'un ége ¢
I'autre » (p. 427).

Fermation et emplot

C'est un théme récurrent. Son importance, en France,
a la fin des années soixante, a conduit & la création
du Céreq. L'idée que le développement de la forma-
tion initiale exigeait une meilleure connaissance des
entrées dans la vie active et de I'utilisation des for-
mations, témoignait & la fois d'un recul des ambitions
de la planification des besoins en main-d'ceuvre et de
la conviction qu'il fallait fournir au systéme éducatif et
aux jeunes, les informations nécessaires & |'orienta-
tion et & la politique de développement du systéme
éducatif.

D'ou le programme d'étude du Céreq fondé sur deux
instruments majeurs, les enquétes longitudinales d'in-
sertion conduisant & la création de I'ONEVA et le
Répertoire francais des emplois (RFE). Ce dernier uti-
lisait la méthode de la cohorte remontante ou inver-
sée (Vincens, 1994) ov la population constituant la
cohorte est définie par le point d'arrivée. L'idée était
que la connaissance des emplois occupés précédem-
ment par les titulaires d'un emploi donné fournissait
des informations sur les compétences requises, sur les
facons de les acquérir et sur la gestion de la
main-d'ceuvre. Le marché inferne n'est pas loin. Il est
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peut-éire intéressant de rappeler que dans les pre-
miéres orientations méthodologiques du Céreq I'ana-
lyse des carriéres, c'est-a-dire le suivi de cohorte et
I'étude des modalités d'accés aux emplois en remon-
tant leur histoire étaient considérées comme complé-
mentaires (Céreq, 1971 ; Mansuy, 1994, p. 24).

Cette conception était ambitieuse. Il est certain qu'el-
le était adaptée & une économie ou le niveau d'em-
ploi était élevé. Il est clair aussi qu'elle se distinguait
des méthodes « adéquationnistes ». Il paraissait
impossible de faire des prévisions des besoins par

rofession suffisamment détaillées et fiables ; de plus
a diversité des modes d'accés aux emplois était de
mieux en mieux connue ; par conséquent |'observa-
tion de ce qui se passait, c'est-a-dire des résultats du
fonctionnement du marché du travail, incluant les
politiques de gestion du personnel par les entreprises,
devenait le seul moyen d'éclairer les choix.

Le chéemage

Le probléme de I'insertion se poserait dans la société
post-industrielle en raison du chémage des jeunes
(Laflamme, 1993). Dés lors les pays ov ce chémage
ne dépasse pas celui des adultes ou lui est méme in?é-
rieur, n'auraient pas de probléme d'insertion. Il est
clair que I'accent est mis, ici, sur le processus de pas-
sage de |'état initial & I'état final, sur sa généralité (la
plupart des jeunes connaissent un primo-chémage) et
sa durée.

On voit que cette conception est restrictive par rap-
port & la question générale qui a été posée au début.

L'exclusion

C'est un théme qui est apparu trés tat (voir Nicole-
Drancourt et Roulleau-Berger, 1995) et qui résulte, en

velque sorte, de la convergence du développement
ge I'"éducation et de la montée du chémage. Quand
I'éducation s'allonge et se généralise, ceux qui sont
en situation d'échec scolaire sont marginalisés et le
chémage accru les empéche de trouver aisément une
seconde chance dans le travail. D'ou I'exclusion et les
politiques qui visent & la combattre. Aujourd'hui le
théme s'élargit dans la mesure ov méme des indivi-
dus qui ont eu un parcours scolaire — voire universi-
taire — satisfaisant, ne parviennent pas & un fravail
régulier.

Une marche dispersée

Ces differences de préoccupations ont fortement
contribué au flou régnant sur le domaine de la
recherche. Une andlyse plus poussée du phénoméne
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général dont peu importait le nom, entrée dans la vie
active ou stabilisation dans celle-ci, insertion profes-
sionnelle, parcours initial d'activité, aurait montré
qu'il présentait plusieurs aspects. Dés lors, il était
scientifiquement aussi justifié d'étudier les relations
formation-emploi, par exemple, que l'insertion des
jeunes en situation d'échec scolaire. Ou encore on
aurait mieux compris qu'une approche centrée sur le
chédmage des jeunes n'était pas meilleure ou plus
moderne qu'une approche centrée sur les relations
formation-emploi. L'approche par le chémage pou-
vait, & un moment donné, permettre d'obtenir plus
facilement des financements publics : il est légitime et
nécessaire de répondre a cette demande sociale mais
cela ne fait pas disparaitre les autres aspects du phé-
noméne général. Les conséquences de cette marche
en ordre dispersé et de cette tendance & « se poser en
s'opposant » se retrouvent dans les définitions des
états de départ et d'arrivée et dans ['analyse du pro-
cessus de passage.

ETAT INITIAL, ETAT FINAL

La plupart des travaux entendent décrire et analyser
I'insertion professionnelle telle que les individus la
vivent. Ce centrage sur |'individu n'implique aucun &
priori sur la nature et |'importance des interactions.

La représentation du phénoméne d'insertion est
construite par le chercheur qui choisit les définitions
de I'état initial et de I'état final qui lui paraissent
convenir au probléme qu'il étudie.

Ces définitions me paraissent appartenir & deux
grandes familles, celle des définitions « objectives »
ov l'auteur de I'étude choisit I'événement initial et
['événement final, identiques pour tous les individus et
celle des définitions « subjectives » ou Il'auteur de
I'é¢tude demande & l'individu de définir lui-méme le
début et la fin de l'insertion. Pour compliquer les
choses, beaucoup d'études mélent objectif et subjectif
& des degrés divers. La distinction va cependant per-
mettre d'y voir plus clair.

DEFINITIONS « OBJECTIVES »

Elles sont fondées sur I'idée que les événements qui
marquent le début et la fin de I'insertion sont les
mémes pour fous. Dans une analyse de cohorte par
définition, I'événement initial aura lieu & la méme
date pour tous mais la durée du processus sera diffé-
renciée selon les individus. Ces événements doivent
étre observables c'est-a-dire porter sur des faits sans
ambiguités.
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L' étaat imitial o
guatre groupes de définifion

L'entrée dans la vie active
au sens statistique

On entend ici la prise d'un emploi répondant & cer-
taines conditions de continuité, de volume d'heures
ouvrées ou la recherche d'un emploi, recherche satis-
faisant aussi aux critéres statistiques, notamment la
disponibilité. Cette définition n'est pas incompatible
avec la poursuite d'études.

La sortie du systéme éducatif

Elle peut se présenter de plusieurs facons : non réins-
cription dans |'établissement d'enseignement ot I'in-
dividu était I'année précédente. Mais cela est sou-
vent une fausse sortie. Non réinscription dans un
établissement d'enseignement quelconque. Ce type
de définition est trés utilisé dans les enquétes fran-
caises 2. L'observabilité est garantie par le fait que
la source d'information est administrative. Mais au-
dela de cette forte raison matérielle, la sortie de |'ap-
pareil éducatif est légitimée comme point de départ
de l'insertion par une série de motifs souvent oubliés.
D'abord, en France, la conception qu'une bonne
partie du systéme éducatif a de sa mission : donner
une formation, qu’elle soit générale ou profession-
nelle, certifier la qualité de cette formation et lacher
ce « produit » sur le marché du travail sans avoir
d'autre responsabilité, le relais étant passé aux
employeurs et aux organisations syndicales pour
faire reconnaitre les fitres scolaires. Sans doute les
exceptions sont évidentes et cefte position est en train
de changer. Mais elle était forte au moment ou le dis-
positif d'enquétes a été mis en place. Ensuite la sépa-
ration entre la phase d'étude et la vie active était
nette, renforcée par I'affaiblissement de I'apprentis-
sage. Il paraissait donc évident que les étucﬁas occu-
paient & temps plein avant |'entrée & temps plein
dans la vie active. Le mécanisme de la définition
objective fonctionnait bien. Les Pouvoirs publics res-
ponsables du systtme éducatif avaient besoin de
savoir ce que devenaient les formés afin d'orienter la
politique éducative ; la plus grande partie des
diplémes était acquise en formation initiale par des
jeunes qui n'avaient jamais travaillé ; la sortie du
systéme éducatif correspondait aussi & l'entrée dans
la vie active. L'homogénéité de la cohorte paraissait

2 \oir par exemple Affichard et Gensbittel (1984), Mansuy (1994), Rebiére
(1994).
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suffisante sauf pour quelques formations universi-
taires oU, en proportion non négligeable, des indivi-
dus étaient titulaires d'emplois tout en poursuivant
leurs études.

L'obtention du dipléme

Les premiéres enquétes du CEJEE auprés des diplé-
més des universités retenaient |'obtention de la licen-
ce — alors quatre années d'études aprés le baccalau-
réat — parce que ce dipléme paraissait marquer la fin
des études universitaires minimales. Les licenciés pou-
vaient poursuivre leurs études en doctorat ou dans
des formations professionnelles mais ils pouvaient
aussi s'engager dans la vie active et I'objet des pre-
miéres études était justement de voir comment se
répartissait la cohorte de licenciés et comment s'or-
ganisait le processus d'insertion (Vincens et Boyer,
1975). C'était encore un souci d'homogénéité, une
certaine idée du moment oU les choix s'exprimaient
par des activités différentes, un désir d'éclairer les
autorités universitaires qui avaient conduit au choix
de ce point de départ. De nombreuses enquétes uni-
versitaires ont été faites avec le méme événement ini-
tial. C'était aussi celui qui avait été adopté dans ['en-
quéte pionniére de I''NED en 1967 (Bidou, Gontier
et Vrain, 1970).

Le début des études professionnelles

C'est la solution que propose Laflamme (1993} et qui
semble évoquée par d'autres auteurs 3. L'idée est que
« ['étude et I'analyse de la préparation professionnel-
le ne peuvent étre complétes sans un examen atfentif
des conditions d'accés des différentes classes sociales
a l'éducation et de la hiérarchie des titres et des
diplémes livrés par le systéme d'enseignement »
(Laflamme, 1993, p. 93). Nous sommes ici & la limite
des définitions oEjectives et subjectives selon la
maniére dont sera analysée |'orientation entre les
filieres d'enseignement. Le choix de ce point de
départ réintroduit le systéme éducatif dans I'analyse
du phénomene d'insertion en invitant & chercher des
encﬁcﬁnements de longue durée ou le fait d'étre dans
telle formation préfigure ce qui se passera sur le mar-
ché du travail.

L'éfat final

A s'en tenir aux définitions strictement objectives, les
choses semblent plus simples.

3 Voir le compte-rendu du colloque CEDEFOP-GREE par J. Rose (1991,
p. 58).
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L'état d'adulte

Nous le mentionnons ici pour mémoire. C'est un état
absorbant (on ne redevient pas jeune) mais le pro-
bléme est que le passage au statut d'adulte est sou-
vent mesuré ou repéré par des indicateurs d'états non
absorbants comme le premier emploi stable.

Le premier emploi

Certaines études, sans spécifier toujours ce qu'elles
entendent par l'insertion, utilisent le premier emploi
comme borne de leur curiosité. Pourquoi cette
conception n'est-elle pas davantage répandue 2 Avec
des conventions simples elle permet d'étudier le
primo-chémage, celui des individus n'ayant jamais
travaillé. Mais |'objection qui est soulevée est que le
premier emploi peut &tre précaire, ne pas corres-
pondre & la formation, aux attentes de l'individu.
Cette objection se référe ainsi & des conceptions plus
normatives ou plus subjectives de I'insertion.

L'emploi stable

Clest le critére le plus courant qui se fonde sur la
conception de l'insertion comme situation oU I'auto-
nomie financiére est acquise et a quelques chances
de ne pas étre remise en cause trop rapidement. Il est
tentant de dire que pour les Pouvoirs publics cette
situation est rassurante : |'individu ne pése plus sur les
statistiques de chémage ni sur les ressources de la
politique de I'emploi et au contraire, il est devenu
contribuable et cofisant. Le chercheur a toutes les
bonnes raisons évidentes de considérer que cette
situation est satisfaisante, qu'elle est un aboutisse-
ment, que la phase d'insertion est terminée.

Par exemple, dans le rapport du Conseil économique
et social sur l'insertion professionnelle des jeunes
(Bichot, 1987), il est écrit : « reste la notion méme
d'itinéraire, d'espace & franchir entre la formation
initiale et 'exercice continu d'une activité profession-
nelle. Le processus de ['insertion commence, en prin-
cipe, lorsqu'un jeune quitte le systéme scolaire ou uni-
versitaire, et s'achéve lorsqu'il occupe un emploi &
durée indéterminée — mais les frontiéres ne sont pas
tracées au cordeau » (p. 31). De méme, I'enquéte
anglaise sur les diplémés des universités est faite six
mois aprés |'obtention du dipléme et distingue plu-
sieurs destinations dont I'emploi permanent et I'em-
ploi précaire (short-term job) dont la durée probable
n'excéde pas frois mois. Dans une analyse des résul-
tats de cefte enquéte, |'emploi permanent est qualifié
de safisfactory first destination (Johnes et Taylor,
1989).
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La correspondance formation-emploi

C'est un critére d'insertion qui n'est guére utilisé pour
juger si un individu est inséré ou non mais plutét pour
apprécier la formation, professionnelle le plus sou-
vent. le raisonnement sous-jacent est que si les
Pouvoirs publics ont financé cette formation c¢'était
pour répondre & un besoin exprimé par les
employeurs. Les individus qui ont suivi cette formation
étaient par ailleurs censés avoir fait leur choix en
connaissance de cause et &tre préts & occuper les
emplois correspondants. Si tous le font, c'est le signe
que la formation répond au besoin, que I'adéquation

ualitative est convenable et qu'il n'y a pas d'excé-
jenf de formeés.

DEFINITIONS SUBJECTIVES

Elles sont le plus souvent mixtes. Par principe c'est
I'individu qui devrait indiquer & quel moment il a
entamé son insertion professionnelle et quand il I'es-
time terminée. Le postulat commun & la plupart des
études sur l'insertion apparait clairement : y a t'il un
phénoméne que chaque individu appellerait son
insertion, y a t'il un gébut et une fin suffisamment
marqués pour que le raisonnement habituel puisse
étre conduit 2

L'étal initial

Il'y a peu d'exemples d'études sur I'insertion utilisant
explicitement une définition subjective du début du
processus. La méthode suivie par C. Nicole-
Drancourt (1991) semble y conduire puisqu'elle a
pris des individus nés en 1960 et étudiés en 1990 et
qu'elle a analysés... « la question de I'engagement
professionnel... afin de saisir & quel moment de la vie
cefte question apparait et & quelles et dans quelles
conditions il y a passage & l'acte ou renoncement »

(p. 9).

Dans la plupart des cas, I'état initial est choisi par
I'auteur de I'étude et le caractére subjectif de la défi-
nition apparait & propos de la fin de I'insertion.

Liétat final

L'individu est invité & iu?er sa situation mais la fagon
de poser la question influence la réponse.

Emploi d’attente et emploi définitif

Les enquétes du CEJEE sur les diplémés des universi-
tés utilisent la distinction entre emploi d'aftente et
emploi définitif sans préciser & l'avance le sens qu'il
fallait donner & ces termes. Deux emplois semblables
pourraient ainsi étre qualifiés différemment par deux
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individus (Vincens et Boyer, 1975, p. 374). Mais les
résultats ont montré que la question avait été bien
comprise (Bestion, 1981). L'emploi définitif était celui
que les diplémés estimaient pouvoir conserver et qui
ne s'éloignait pas trop de leurs attentes, évenfuelcfe-
ment revues & la baisse, suite & I'expérience acquise
sur le marché du travail. A contrario, I'emploi d'at-
fenfe était celui qui était frappé par la précarité ou
trop en dessous de ce que le marché du travail sem-
blait permettre d'obtenir. Manifestement dans
quelques cas le jugement individuel était en partie
fondé sur |'opinion commune.

Cette définition a été développée (Vincens, 1981) en
termes d'utilisation du temps. Avant le début de I'in-
sertion |'individu partage son temps entre les études
et le loisir (éventuellement du travail occasionnel).
L'insertion débute par une modification de I'emploi
du temps puisque la recherche d'un job occupe une
partie des journées. Lorsque I'emploi définitif est trou-
vé, le temps consacré & la recherche s'amenuise ; il
ne resterait que le temps consacré & une sorte de
« veille » pour saisir les occasions ; la notion de quéte
d'emploi jouait donc un réle important. Mais pour-
quoi affirmer que I'emploi définitif marque la fin de
I'insertion 2 Et pourquoi se féliciter de ce que les
diplomés aient eu des réponses cohérentes entre
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elles 2 Parce que 'opinion du chercheur n'est pas loin
et que |'attirance d'une définition « objective » se fait
sentir. || est probable que si les réponses n'avaient
pas été cohérentes, nous aurions opté pour une autre
définition puisque, n'étant ni psycﬁologues ni socio-
logues, nous n'aurions pas été en mesure de traiter
une telle diversité de jugement.

La représentation de l’insertion
par les diplomés eux-mémes

L'étude récente de Trottier, Laforce et Cloutier {1997)
s'appuie sur des entrefiens semi-structurés avec des
diplémés de 1v cycle de I'Université Laval qui ont
quitté I'Université huit ans auparavant. Les chercheurs
sont partis de la notion que ['avais développée en
1981 et se sont demandé « dans quelle mesure les
représentations des diplémés correspondent-elles &
cette conception de I'insertion » 2 (p. 4).

Je refire de cette étude I'idée qu'il faut dépasser la
notion d'emploi stable et je proposerais de parler plu-
tot d'autonomie financiére et de probabilite de la
maintenir. C'est une notion relative puisqu'elle peut
atre appréciée différemment selon les caractéres de
l'unité familiale (du ménage) & laquelle se rattache
I'individu.. Mais cette notion subjective qui recoupe les
trois premiers thémes ci-dessus et peut-éfre une
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partie du dernier me semble essentielle. Il serait inté-
ressant de voir si les personnes qui ont insisté sur |'en-
gagement dans le travail et la correspondance for-
mation-emploi n'étaient pas en situation d'avoir cette
autonomie financiére. C'est ce qui parait ressortir des
exemples donnés.

L'intégration professionnelle

Laflamme (1993) estime que c'est la le dernier volet
du processus d'insertion, par conséquent que celle-ci
s'achéve lorsque l'individu est intégré. D'ailleurs,
Laflomme écrit : « L'intégration professionnelle se
termine au moment ov le travailleur occupe un poste
de travail stable et devient conscient des étapes de sa
carriére » (p. 113), ce qui méle les éléments objectifs
(I'emploi stable) et subjectifs (la conscience des
étapes).

Il parait intéressant de rappeler aussi, dans cette
perspective, le travail de Glaude et Jarousse (1988)
sur I'horizon des jeunes salariés dans leur entreprise.
Une mesure de |'horizon de la relation de travail est
donnée par la réponse & deux questions de I'enqué-
te Jeunes associée & I'enquéte Emploi de 1986 :
savez-vous combien de femps vous pourrez rester
dans cetfte entreprise... et combien de temps souhai-
tez-vous rester dans cette entreprise. Les auteurs ont
estimé que « seuls les salariés qui a la fois souhai-
taient et pouvaient conserver leur emploi plus de trois
ans présentaient un horizon long ». Un tiers des
enquétés de 16 & 26 ans étaient dans cette catégorie.
Sans constituer une définition de « I'état final », ce
qui n'est pas son objet, cette notion d'horizon parait
trés intéressante, notamment dans la mesure o elle
renforce I'idée que la définition de la fin de I'insertion
implique une projection dans le temps, une capacité
d'apprécier le futur. C'est ce qui est souvent exprimé,
nous |'avons vu, dans les définitions subjectives et que
la notion d'emploi stable ne capte que de facon
imparfaite.

La stabilisation

Cefte idée est présente dans la plupart des définitions
de la fin de I'insertion et nous venons de voir qu'elle
est trés claire dans le cadre d'une définition subjecti-
ve puisqu'elle exprime un jugement sur I'avenir.

Verniéres (1993, 1997) propose une définition diffé-
rente, intermédiaire entre ?’obieciif et le subjectif.
Pour lui, la période d'insertion « s'achéve lorsque
I'individu a atteint une position stabilisée dans le sys-
téme d'emploi » (1993, p. 97). Il précise que le terme
de position est préféré & celui d'emploi parce
qu'aprés son embauche un individu doit acquérir une
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expérience et éventuellement un complément de for-
mation. De méme, ajoute-t-il, le terme de stabilisé au
lieu de stable rappelle « qu'un individu peut trés bien
occuper durablement des positions instables (intérim,
CDD) tout en ayant acquis une expérience suffisante
et donc terminé sa période d'insertion ». En tant que
définition objective la difficulté serait de préciser &
quel moment un individu est stabilisé, notamment sta-
bilisé¢ dans I'instabilité 2 Par exemple, faudrait-il dire
qu'un individu qui vient d'obtenir un emploi stable au
moment de I'enquéte n'est pas encore stabilisé puis-
qu'il n'a pas I'expérience requise alors qu'un autre
individu qui n'a connu que des emplois instables
serait considéré comme stabilisé en raison méme de
la continuité de son instabilité 2

En revanche, dans le cadre d'une définition subjecti-
ve, les difficultés s'atténuent puisque chaque individu
est appelé & dire s'il se considére comme inséré dans
la vie active. Reste cependant la question bien déli-
cate : tous les individus donnent-ils le méme contenu
au terme d'insertion 2

L'INSERTION : VARIETE DE SENS
ET D'"USAGES

La diversité des définitions révele, me semble-t-il, la
difficulté essentielle : comment préciser I'état d'inser-
tion 2 Ou plus directement encore : que signifie étre
inséré ¢ (ou avoir terminé sa transition professionnel-
le, peu importe le vocable). Les diverses définitions de
I'état final suggérent que les réponses se regroupent
autour de deux pdles qui se caractérisent par la fagon
de prendre en compte I'individu.

Le péle de I"extériorité

Le premier pdle pourrait étre appelé le pole de I'ex-
tériorité. Celui qui étudie I'insertion définit un état et
considére que dés qu'un entrant dans la vie active est
dans cette situation il est inséré. Cet état est généra-
lement le mé&me pour tous les individus mais il serait
sans doute possible de compliquer le modéle.
L'essentiel est de noter que cette définition est exté-
rieure, imposée en quue sorte & l'individu. Lo
conséquence est qu'ﬂ n'est pas nécessaire de se
demander si I'individu se considére comme inséré ou
méme s'il connait ce terme...

Les chercheurs qui se placent dans cette perspective
ont surtout des préoccupations macro ou méso-
sociales : comparer des sous-populations, des
cohortes définies par leur niveau ou type de forma-
tion, etc. Cette dégianifion de l'insertion individuelle est
& tendance dichotomique : I'individu est ou n'est pas
dans I'état caractérisant I'insertion. Rien ne garantit
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que tous les individus y parviendront. De sorte que
cette définition de I'insertion individuelle conduit aisé-
ment & une définition relative de l'insertion d'une
cohorte : on dira que la cohorte est insérée lors-
qu'une proportion donnée des individus qui la com-
posent ont atteint |'état défini comme le signe de I'in-
sertion individuelle.

Cette conception peut se prévaloir du bon sens ; dans
une période o le chdmage des jeunes est important,
personne ne niera qu'il vaut mieux avoir un emploi
que d'étre au chémage.

A partir de cette conception, il est cependant difficile
d'aller trés loin dans 'analyse. En particulier, com-
ment modéliser le processus d'insertion si on ne fait
aucune hypothése sur les objectifs, les attentes, les
préférences de I'individu 2 C'est pourquoi un glisse-
ment de sens sera fréquemment observé ; le cher-
cheur choisira I'état d'insertion mais postulera que cet
état est bien celui que visent les individus. Par ld, un
rapprochement s'effectue avec la seconde conception.

Le péle de I"intériorité

Du cété du second pdle, celui de ['intériorité, la ques-
tion de I'insertion est posée de la fagon suivante : le
terme d'insertion (ou tout autre terme équivalent) a-t-
il un sens, un contenu pour chaque individu et dans
I'affirmative, lequel 2 Les implications de cette
approche sont immédiates :

- seul I'individu peut répondre. Mais la fagon d'inter-
roger peut influencer la réponse. Par ailleurs, le cher-
cheur peut toujours invoquer l'évidence ou sa
connaissance de la nafureiumoine pour apporter
lui-méme la réponse ;

- il peut y avoir plusieurs réponses ;

- si le terme d'insertion a un contenu pour un indivi-
du, une seconde question se pose : I'inserfion est-elle
pour cet individu un obijectif, un but qui influence ou
commande ses actions 2 Et dans |'affirmative com-
ment se forme cet objectif, & quel moment 2 Les tra-
vaux sur la caractérisation d'une identité profession-
nelle me semblent s'inscrire dans cefte perspective,
ainsi que les études sur les choix professionnels, &
commencer par ceux de Ginzberg (1951, 1975) ;

- les propriétés de 'état d'insertion doivent étre ana-
lysées. Trés concrétement, si l'individu a pour but
d'atteindre un éfat oU il se déclarera inséré, quelles
sont les différences entre ses actions avant et aprés @
La réponse peut étre « aucune différence » mais ce ne
sera probablement pas le cas le plus fréquent ;
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- lorsque la notion d'insertion est ainsi centrée sur
l'individu, les méthodes d'enquéte et de recueil d'in-
formations doivent &fre adaptées. Il n'est pas éton-
nant que cette approche puisse étre utilisée plus aisé-
ment pour l'étude de populations & effectifs
restreints ;

- le passage de la notion d'insertion individuelle &
celle d'insertion d'une cohorte est logiquement plus
délicat si les réponses individuelles sont diversifies. Il
y aura toujours des individus qui se déclareront non
insérés alors qu'ils se trouvent apparemment dans la
méme situation « objective » que d'autres individus
qui, eux, se considérent comme insérés.

Il existe évidemment des relations entre les problémes
posés par la demande sociale et les méthodes d'ana-
lyse de I'insertion. Il n'est pas étonnant que les études
centrées sur les relations macro-sociales entre les for-
mations et les emplois, se situent plutdt au voisinage
du pdle de I'extériorité et que les études sur l'exclu-
sion soient proches du péle de l'intériorité.

LE PROCESSUS D'INSERTION

REPRESENTATIONS DU PROCESSUS

Observons |'individu qui passe d'un état & I'autre. Un
certain nombre de caractéres servent & définir sa
situation dans |'état initial. Un ou plusieurs de ces
caractéres n'existent plus dans I'état final et d'autres
ont fait leur apparition. Mais méme si le passage est
considéré comme instantané, il y a eu forcément une
situation infermédiaire marquée par |'apparition de
certains caractéres et leur effacement quasi immé-
diat : l'inactif qui annonce qu'il est & la recherche
d'un emploi et qui regoit aussitdt une proposition qu'il
accepte, aura vécu la séquence simple : disparition
du caractére inactivitt — apparition du caractére
recherche d'un emploi — disparition de ce caractére -
apparition du caractére « occupe un emploi »...

Lorsque le processus de passage de I'état initial @
I'état final prend du temps, il constitue, une sorte
d'état intermédiaire qui a des caractéres propres.
Comme dans |'état initial ou final, ces caractéres per-
mettent de décrire I'individu c'est-a-dire ses activités
et celles-ci sont inséparables de ses relations avec les
autres acteurs ou agents économiques. Etudier un
processus c'est donc suivre une logique des
contrastes, entre |'état initial et I'état final d'une part,
entre ceux-ci et |'état intermédiaire (le processus stric-
to sensu) d'autre part.
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Dans le domaine qui nous intéresse, cette perception
du processus comme situation spécifique, contrastée
par rapport & 'état initial et final, est & I'origine de
divers travaux, par exemple Louis {1980), sur les
transitions de carriére ou la théorie de la quéte d'em-
ploi qui, dans ses versions les plus courantes, décrit
un processus délimité par I'entrée en chomage et
I'obtention d'un emploi.

Lla notion de transition que défend Rose (1984,
1994) se situe exactement dans la méme logique des
contrastes. Il reprend en 1994 ce qu'il avait écrit en
1986 dans l'ouvrage édité par L. Tanguy : la transi-
tion professionnelle « est un processus singulier au
sens oU existent des périodes relativement isolables
de la vie au cours desquelles les individus changent
progressivement de statut et d'occupation... des
moments qui sont structurés par ['objectif de mise au
travail et sa réalisation et qui séparent les temps ou la
mise au travail est secondaire et ceux ou elle est tem-
porairement acquise, les temps ou domine la produc-
tion des capacités des individus et ceux o I'emporte
leur mise en ceuvre » (p. 79, 1986).

Rose analyse un processus de changement qui n'est
pas particulier aux jeunes et qui constitue un phéno-
méne général dans lequel il voit d'ailleurs la matéria-
lisation actuelle de « 'armée de réserve » (Rose,
1996). Clest ceftte généralité du phénomeéne qui
conduit I'auteur & rejeter la notion spécifique d'inser-
tion des jeunes et & lui préférer la notion de transition
mieux & méme de permettre |'analyse des traits com-
muns & ces états intermédiaires et notamment le role
joué par les institutions.

Ces représentations du processus, cet isolement de
I'état intermédiaire constitué par les transitions n'a
fout son sens que si les contrastes sont assez marqués
c'est-a-dire si l'on peut identifier suffisamment de
caractéres différents entre la transition et les autres
états. Sinon la représentation des phénoménes se
brouille et I'utilisation de la notion de transition perd
de sa force. C'est ainsi que les modéles de recherche
dans I'emploi font perdre & la théorie de la quéte une
partie de son intérét pour les tenants du taux naturel
de chémage. S'il est plus avantageux de chercher en
occupant un emploi, on ne peut expliquer le choma-
ge par la quéte d'emploi.

Rose (1994, p. 29) dit clairement : « Peut-on isoler
des moments de transition si I'enchevétrement d'états
et 'instabilité deviennent la norme pour une grande
part des actifs 2 »
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Ainsi nous revenons & la question générale évoquée
au début de cet article. La notion d'insertion s'est
constituée dans des économies oU la salarisation et
I'éducation initiale se développaient et ou la trés
grande majorité des actifs parvenaient & stabiliser
leur situation c'est-a-dire & assurer une relative conti-
nuité de leur participation & la production, souvent au
prix de mobilités et de passages par le chdmage.

Dans une société différente ou la plupart des actifs
seraient soumis a la loi de 'instabilité, de I'enchaine-
ment des périodes de travail et de non travail, sans
considération d'age ou de dipléme, la notion d'inser-
tion perdrait son sens.

CBSERVATION DU PROCESSUS
Le recueil d'infermations lengitudinales

L'objectif est toujours d'obtenir de I'individu des infor-
mations pertinentes sur la période qui va de la sortie
de |'état initial & I'entrée chns I'état final. Les procé-
dés de collecte de I'information vont des histoires de
vie reconstituées par des entretiens aux enquétes par
questionnaires fermés. Chaque procédé pose des
problémes. Dubar (1994) a bien analysé ceux qui
concernent les histoires de vie. Les économistes, mais
ils ne sont pas les seuls, utilisent de préférence les
informations fournies par les grandes enquétes.

Les questionnaires contiennent généralement des
indications sur les caractéristiques de I'individu et de
sa formation, sur le calendrier d'activités au cours de
la période, sur les emplois occupés et quelquefois sur
les modes de recherche.

Mais chaque histoire est singuliére, chaque parcours
individuel de l'emploi ou Se I'inactivité & ['emploi
a ses caractéres particuliers et il est légitime de
se demander si l'insertion n'a pas justement des
traits qui la distinguent des fransitions de |'emploi &
I'emploi.

L'un des progrés majeurs do au Céreq a été de faire
admettre aux ministéres commanditaires de ses tra-
vaux que |'étude de l'insertion exigeait des enquétes
de cheminement comportant un calendrier des situa-
tions. Cela permettait de dépasser la mentalité
« annuaire des anciens éléves » et 'appétit pour les
indicateurs simples, fels le pourcentage d'individus
employés quelques mois aprés la sortie. Mais cela
posait le probléme de la liste des situations. La ques-
tion avait été résolue dans la premiére enquéte du
CEJEE (printemps 1973} ou figurait ce que nous n'ap-
pelions pas encore un chronogramme : un tableau
avec une case par mois et une liste, études, emploi
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d'attente, emploi définitif, service militaire, deman-
deur d'emploi, inactif. Ces situations n'étaient pas
exclusives |'une de |'autre mais les faibles ressources
informatiques dont nous disposions & I'époque, ont
conduit & ne refenir qu'une caractéristique en privilé-
giant I'emploi sur les autres possibilités. Cela faisait
perdre de I'information et accréditait facheusement
I'idée que les situations s'excluaient, que l'individu
passait de I'une & 'autre et qu'en somme la case ou
il se trouvait au cours d'un mois quelconque le carac-
térisait de maniére satisfaisante. Le Céreq fut confron-
t& au méme probléme. Les toutes premiéres enquétes
de cheminement ne demandaient que la succession
des emplois {1, 2¢, 3° emploi) et des formations. Puis
le systtme des chronogrammes fut utilisé en distin-
guant l'emploi stable, I'emploi précaire, le chdmage,
l'inactivité.

L'enquéte auprés des diplémés de quelques universi-
tés belges était construite selon le principe du calen-
drier en distinguant quatorze situations possibles
dont quatre relevaient des mesures d'aides & l'em-
ploi. Toutes les situations ne s'excluaient pas mais en
fait la présence simultanée de plusieurs activités était

trés rare (Ossandon, 1987).
Les significations du calendrier

Examinons plus en détail la question essentielle de la
construction et de I'utilisation du calendrier.

Dés les premiéres enquétes du Céreq et des équipes
universitaires, au début de la décennie 1970 ou peu
avant, ['étalement dans le temps et la diversité des
processus individuels d'insertion sont apparus comme
des phénomeénes majeurs. Quelle que soit la défini-
tion de I'état final, prise de CDI, obtention d'un
emploi réputé stable ou d'un emploi considéré
comme satisfaisant par l'individu lui-méme, les dates
d'arrivée & cet état s'échelonnaient sur une période
qui pouvait atteindre plusieurs années. Une solution
minimaliste aurait consisté & demander simplement la
date d'arrivée dans I'état final et rien d'autre. Cette
solution ne fut pas sérieusement envisagée puisque,
par ailleurs, I'intérét porté par le Céreq & la succes-
sion des divers emplois occupés dans le cadre,
notamment, des études qui allaient conduire au
Répertoire francais des emplois, incitait & ne pas
perdre ses informations. D'ou I'idée qui parut natu-
relle de décrire le processus d'insertion en le calant
sur la succession des situations occupées. Comment
choisir ces situations 2

le [)remier critére était fourni par le marché du tra-
vail : l'individu pouvait avoir un emploi ou étre au
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chémage. Puis |'extension des formes particuliéres
d'emploi, CDD, intérim, incita & introduire une dis-
finction supplémentaire. Le service militaire était une
obligation institutionnelle et avait donc sa place dans
le calendrier. L'inactivité ou les reprises d'études
apparaissaient aussi parmi les situations possibles.
Chaque situation est une combinaison d'utilisation du
temps avec une référence au travail.

A partir de la et des données fournies par les études
en coupe sur le chdmage des jeunes, se dessinait une
logique de I'action de I'Etat, dans le prolongement de
la politique de la formation et de I:; lutte contre le
chémage et I'exclusion : si une formation se révéle
peu performante selon le critere de la durée moyen-
ne du processus d'insertion, |'appareil éducatif devra
réagir ; si I'absence de formation semble rendre I'in-
sertion plus difficile, il faudra faire un effort supplé-
mentaire pour donner & fous le minimum requis de
formation... Les mesures si diverses qui traduisent ces

olitiques visant & |'emploi sont venues compléter la
ﬁste des situations constitutives du calendrier et cela
pour deux raisons évidentes ; d'une part |'Etat voulait
se donner les moyens de mesurer l'impact de sa poli-
tique et d'autre part les différentes formes de stage ou
d'emplois aidés constituaient bien des éléments sup-

lémentaires de la grille des situations entre lesquelles
Eas individus allaient se répartir.

les grandes enquétes longitudinales n'ont pas eu
pour but, du moins en France, de recenser la totalité
des événements concernant chaque individu dans sa
relation au travail. Il ne s'agissait pas de construire
pour chacun une sorfe de tableau synoptique indi-

uant mois par mois la situation occupée, les
gémorches faites, les propositions d'emplois éventuel-
lement regues, les concours administratifs présentés,
bref le temps passé & la recherche d'emploi, & I'étu-
de, efc. Ce n'était pas possible mais cela a pour
conséquence que le calendrier individuel, sa trajec-
foire effective, apparait comme une écriture inconnue
qui doit &tre déchiffrée ou comme un ensemble de
symptdmes qui doivent &tre interprétés. Il faut se sou-
venir que ces enquétes ont été lancées pour servir
d'aide a la décision des Pouvoirs Publics, notamment
en matiére d'éducation. Les indicateurs simples qui
décrivent l'insertion professionnelle des jeunes
(Charlot et Pottier, 1992) comme la durée d'acces au
premier emploi ou la durée totale du chémage au
cours de la période couverte par l'enquéte, sont
destinés & éclairer les pouvoirs publics.

Mais par sa relative simplicité, le calendrier d'inser-
tion allait constituer un matériau précieux pour des
travaux statistiques et économétriques, & la fois pour
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rechercher des relations entre les situations et pour
expliquer la présence d'un individu dans une situa-
tion (et la durée de cette présence).

Il n'est pas surprenant que pour utiliser tranquillement
ce calendrier, la plupart des auteurs considérent qu'il
fournit des informations, insuffisantes certes mais non
ambiguss, sur les individus. C'est I'état d'esprit qui
incite & chercher par exemple si la probabilité de
transition des stages vers |'emploi CDI est plus élevée
que celle du chdmage vers le CDI. Naturellement, il
ne faut pas longtemps pour repérer tous les biais de
ce type d'analyse (Lechéne et Magnac, 1996).

Il n'est probablement pas possible de faire mieux
dans l'immédiat et il faut essayer, par les analyses en
termes de transitions et de trajectoires, d'utiliser au
mieux le matériau existant. Mais il ne faut pas oublier
ses limites. La présence & un moment donné dans une
situation n'exprime pas tous les aspects du comporte-
ment d'un individu ni le jugement que les autres
acteurs, notamment les employeurs, portent sur lui. Il
est certes souhaitable que les économistes pourchas-
sent les biais statistiques. Il ne serait pas mauvais non
plus de s'interroger sur la fagon de représenter au
mieux le calendrier du processus d'insertion.

VERS UNE DEFINITION
CONVENTIONNELLE

L'idée essentielle est que l'insertion professionnelle
désigne un phénoméne général dans les économies
ov le salariat et I'éducation sont développés et ou le
travail féminin se généralise. C'est ce phénoméne
général qui donne les caractéristiques de la notion
d'insertion, & savoir la distinction entre un état initial
et un état final avec un passage entre les deux, le pro-
cessus d'insertion. Selon les problémes qui dominent
& un moment donné dans une économie, 'analyse de
I'insertion professionnelle met |'accent sur un aspect
particulier, notamment le chdmage ou I'exclusion.

UNE CERTAINE CONVERGENCE

Lorsqu'on veut définir I'état d'insertion, on voit se dif-
férencier les deux péles de I'extériorité et de I'intério-
rité. Dans le premier cas, la définition de I'insertion
est choisie par le chercheur en fonction des objectifs
de son étude et des propriétés qu'il entend donner ¢
I'état d'insertion (au tait d'étre inséré). Dans le second
cas, le chercheur demande & l'individu si le terme
d'insertion a un sens pour lui et lequel, ce qui peut
entrainer une diversité de définitions.
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Naturellement la question se complique vite. Le cher-
cheur qui choisit une définition peut trés bien estimer
qu'il ne fait qu'exprimer l'opinion des individus, et
inversement le chercheur qui questionne les individus
sur le sens que chacun donne au terme d'insertion,
peut contribuer & créer ce sens.

Il me semble que les travaux actuels font apparditre
une certaine convergence. Pour les individus, la
notion d'insertion semble exprimer plusieurs idées :

- celle de continuité de |'activité, de capacité & tra-
vailler et & obtenir un revenu quels que soient les
aléas du marché du travail ;

- celle d'une relation entre les attentes et la position
acquise ;

- celle de situation telle que I'individu concerné ne voit
pas comment il pourrait améliorer son sort.

Ces idées ne sont pas contradictoires, en particulier
la premiére et la troisiéme peuvent se combiner dans
les situations oU I'individu s'estime déqualifié.

La premiére idée et & un moindre degré la seconde,
sont implicitement contenues dans les définitions
objectives, externes, de I'insertion professionelle.

Mais cette éventuelle convergence ne préjuge pas de
la réponse & une autre question qui est essentielle du
point de vue théorique et que je mentionne seulement
ici : méme si un individu est capable de dire s'il est
inséré ou non, qu'est-ce que la notion d'insertion
apporte & I'analyse du comportement de I'individu, &
I'expression du calcul économique qui lui est prété 2
Plus directement encore, peut-on considérer que I'in-
dividu qui sort de 'état initial a pour obijectif d'at-
teindre ['état d'insertion et que cet objectif comman-
de toutes ses actions 2

QUAND DIRA-T-ON QU’UNE COHORTE
EST INSEREE ?

le passage de l'insertion individuelle & l'insertion
d'une cohorte définie de facon plus ou moins large,
fait apparaitre un autre probléme. Soit la cohorte
constituée par les individus qui entrent pour la pre-
miére fois dans la vie active au cours d'une période
donnée et qui sont titulaires d'un dipléme donné ;
quand dira-t-on que cefte cohorte est insérée 2 Si on
attend que tous les membres de la cohorte le soient,
il est probable que la cohorte ne sera jamais consi-
dérée comme insérée. D'ou les définitions de I'inser-
tion d'une cohorte qui s'appuient sur un référentiel
quelconque, par exemple le faux moyen de chémage.
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Le procédé est légitime & condition de bien préciser
la définition.

La diversité des définitions a plusieurs conséquences.
D'abord elle accroit les risques de confusion et susci-
te des oppositions inutiles. Ensuite le méme ensemble
de données utilisé par des auteurs différents conduit
& des conclusions différentes sans que I'origine de ces
différences soit toujours parfaitement claire. Enfin
ceux qui ont la responsabilité de faire les grandes
enquétes, sources des données, voient leur téche
compliquée par cette diversité de sens.

Cela conduit & se demander s'il serait possible de
s'accorder sur la définition d'un phénoméne factuel
comme c'est le cas avec les définitions du chémage
ou de la population active 2

Ces deux derniéres notions sont définies de maniére
conventionnelle et qui n'est d'ailleurs pas unique.
Chacune est plus ou moins bien adaptée & tel type
d'étude, mais elles sont connues de sorte que chacun
est tenu de préciser quelle est la définition qu'il utilise.

Une telle démarche est-elle concevable, par exemple
pour définir la fin de l'insertion, « I'état final » 2 I
faudrait d'abord accepter l'idée que I'insertion
désigne ce qui suit la premiére entrée sur le marché
du travail et par conséquent concerne surtout les
jeunes. Il faudrait ensuite définir « I'état d'insertion »
pour un individu et compte tenu de ce qui a été dit sur
les définitions « objectives » et « subjectives », il serait
nécessaire de rechercher un accord sur des caracté-
ristiques a la fois neutres en ce qui concerne le juge-
ment de l'individu sur sa situation et significatives du
point de vue de la relation au travail et au revenu. Par
exemple sercient considérées comme insérées, les
personnes :
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