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Editorial

D’une profonde récession a une reprise fragile :
comment les politiques du marché du travail
peuvent-elles aider a promouvoir
un retour rapide a I’'emploi



D’UNE PROFONDE RECESSION A UNE REPRISE FRAGILE : COMMENT LES POLITIQUES DU MARCHE DU TRAVAIL PEUVENT-ELLES AIDER...

Une reprise économique est en cours
dans la plupart des pays...

L'économie mondiale est en train de sortir de la pire crise financiére et économique du
dernier demi-siéecle, mais il faudra du temps et une solide volonté politique pour en effacer
les traces sur le marché du travail. Si la reprise économique s’étend et s’amplifie, la
croissance de 'emploi, par contre, reste en retard. Au premier trimestre 2010, I’emploi
avait reculé de 2.1 % en deux ans dans la zone de 'OCDE, et le taux de chémage avait
augmenté d’un peu plus de 50 %, atteignant 8.7 %, ce qui correspond a un accroissement
du nombre des chomeurs de 17 millions de personnes.

... mais, dans la plupart des cas, la croissance
prévue pour la production ne sera pas suffisante
pour faire disparaitre rapidement le sous-emploi
massif observé dans de nombreux pays

Cependant, les données récentes tendent a indiquer que le chdmage a peut-étre atteint son
point le plus haut dans la zone de I'OCDE et les derniéres projections de I'OCDE ont révisé
a la hausse les perspectives économiques pour I’année en cours et I’année suivante.
Néanmoins, il est peu probable que la reprise sera suffisamment vigoureuse pour faire
disparaitre rapidement les hauts niveaux de chomage et de sous-emploi que I'on observe
actuellement sur le marché du travail. De fait, les derniéres projections donnent a penser
que le taux de chémage de la zone de I’'OCDE pourrait encore dépasser les 8 % a la fin
de 2011. En outre, une mesure plus large du chdmage prenant en compte les inactifs qui
souhaiteraient travailler et les travailleurs a temps partiel qui souhaiteraient travailler plus
longtemps aboutit a un chiffre prés de deux fois plus élevé que le taux de chdmage officiel.

De nombreux chémeurs restant sans emploi pendant de longues périodes, le risque que la
forte augmentation du chémage conjoncturel ne débouche sur un chémage structurel
s’accroit. Ce risque, toutefois, varie notablement selon les pays, reflétant en cela la
diversité des expériences propres a chaque pays durant la crise. Alors que les suppressions
massives d’emplois ont entrainé de fortes augmentations du chomage et de 'inactivité
dans certains pays, une part inhabituellement importante de la contraction de la demande
de travail s’est opérée via une réduction du temps de travail dans un grand nombre de
pays. Une croissance vigoureuse de ’emploi est nécessaire pour éviter que le chdmage ne
perdure dans le premier groupe de pays. En revanche, le risque que la création d’emploi ne
soit particuliérement faible durant la reprise (on parle de reprise sans emplois) est une
préoccupation majeure pour le second groupe de pays.
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Les économies de ’OCDE se trouvent confrontées
au double impératif consistant a réduire le haut
niveau de chdmage et de sous-emploi tout

en commencant a s’attaquer a des déficits
budgétaires sans précédent

Dans le contexte de hausse rapide du chomage et du sous-emploi, et de capacités
financement soutenues par les importants plans de relance budgétaire, la plupart des pays
de ’OCDE ont rapidement augmenté les ressources allouées aux programmes du marché du
travail, dés le début de la phase de ralentissement. Reconnaissant que la crise de 'emploi est
loin d’étre terminée, la plupart des gouvernements prévoyaient au début de 'année de
maintenir, voire d’accroitre, ces ressources en 2010. Cependant, les pressions a la baisse des
déficits budgétaires conséquents s’intensifient rapidement dans de nombreux pays, et
apparait la nécessité de faire des choix difficiles sur la fagon d’allouer les ressources
publiques plus restreintes entre les différentes priorités de la politique publique. Etant donné
la gravité du ralentissement du marché du travail et les risques sociaux et économiques que
cela implique, il est néanmoins important de continuer d’allouer des fonds appropriés aux
programmes du marché du travail. Mais il devient fondamental de se concentrer sur les
dispositifs efficaces au regard de leur cotit et de cibler les groupes les plus défavorisés, exposés
au risque de perdre le contact avec le marché du travail.

Pour soutenir la demande de main-d’ceuvre,
il faudrait désormais moins chercher a préserver
les emplois qu’a relancer la création d’emploi...

Durant la phase de ralentissement de '’économie, d'importantes initiatives ont été prises
par les acteurs publics et privés, dans la plupart des économies de I'OCDE, pour soutenir la
demande de main-d’ceuvre en encourageant notamment des réductions du temps de
travail afin d’éviter des licenciements. L'examen des dispositifs publics d’indemnisation du
chdmage partiel, présenté dans cette publication, indique que ces dispositifs ont
largement contribué a préserver des emplois durant la crise, méme si des réductions
importantes du temps de travail se sont aussi opérées par la réduction des heures
supplémentaires, une annualisation du temps de travail et, dans certains cas, des accords
entre employeurs et salariés. De nombreux pays ont aussi soutenu la demande de travail
en réduisant les prélevements obligatoires portant sur les salaires, en abaissant les
cotisations de sécurité sociale ou en augmentant les subventions a 'embauche.

A mesure que la reprise économique se confirme, le retrait progressif de ces mesures de
chomage partiel doit étre envisagé afin de ne pas entraver le redéploiement de la main-
d’ceuvre entre secteurs et entre entreprises, source de gains de productivité. Dans le méme
temps, les situations budgétaires difficiles plaident en faveur du retrait des mesures
générales de réduction des prélévements obligatoires portant sur les salaires, au profit de
mesures ciblées sur les chomeurs de longue durée ou d’autres groupes vulnérables afin de
limiter les effets d’aubaine.

Le large recours aux mesures de chdmage partiel durant la récession fournit aussi des
indications utiles sur la fagcon optimale d’utiliser ce type de dispositif sur toute la durée du
cycle économique. En particulier, le taux d’utilisation de ce type de dispositif a été tres
variable selon les pays : il a été beaucoup plus élevé dans les pays qui disposaient déja de
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ce type de dispositif avant la crise que dans les pays les ont mis en place durant la
récession. Le facteur temps est déterminant en pareil cas, car les mesures de chdmage
partiel tendent a étre le plus efficaces en début de phase de ralentissement de l'activité, et
dans certains pays, il s’est révélé difficile d’instaurer ce type de mesures suffisamment
rapidement pour qu’elles soient pleinement efficaces. Compte tenu de ces problemes de
mise en ceuvre, la question se pose de savoir s’il serait souhaitable de conserver un
dispositif limité mais bien cong¢u d’indemnisation du chémage partiel, méme en période de
croissance, que I'on pourrait élargir rapidement en des temps plus difficiles, notamment
en modifiant temporairement les regles d’accés au dispositif de fagon a encourager une
plus large participation.

Les mesures de soutien du revenu octroyées
aux chémeurs devraient étre maintenues,
mais il est essentiel de les subordonner

a une recherche effective d’emploi

En ce qui concerne les allocations chémage et autres mesures de soutien du revenu en
faveur des personnes ayant perdu leur emploi, il y a aussi un difficile équilibre a trouver.
L'augmentation du chémage de longue durée crée des besoins particulierement aigus en la
matiére, auxquels il faut étre tres attentif. Dans les pays ou la durée de versement des
prestations est normalement bréve, ou dans lesquels les prestations couvrent mal les
travailleurs occupant des emplois atypiques, il y avait de fortes justifications a étendre la
durée maximum de versement et le champ d’application des prestations en phase de
ralentissement de ’économie. Et ces mesures doivent étre maintenues dans les premiéres
phases de la reprise, jusqu’a ce que la masse du chémage de longue durée commence a se
réduire notablement. Mais il devient aujourd’hui plus important encore de veiller a ce que
ces mesures s’accompagnent d’un suivi étroit des efforts de recherche d’emploi afin
d’éviter la dépendance a I’égard des prestations. C’est la une tache ardue, surtout dans les
pays ou les services publics de ’emploi (SPE) n’ont pas les capacités humaines ou
administratives suffisantes pour s’occuper d’une population de demandeurs d’emploi
nombreuse et de plus en plus hétérogene. La situation est assez différente dans d’autres
pays ou les allocations chdmage, déja fort généreuses avant la crise, ont encore été
augmentées par la suite. Dans la plupart des cas, en phase de reprise, ces pays devraient
plus rapidement mettre fin aux mesures qui avaient été prises durant la crise.

Les services de retour a I'emploi ont un réle clé
a jouer en favorisant une réintégration rapide
des demandeurs d’emploi dans des emplois
productifs...

Des stratégies d’activation efficaces ont aidé de nombreux pays de I'OCDE a enregistrer un
faible niveau de chémage avant la crise et elles peuvent jouer un réle majeur en accélérant
le retour des demandeurs d’emploi a 'activité durant la reprise. Mais une politique
d’activation doit s’adapter aux différentes phases de ralentissement et de reprise pour
apporter un soutien efficace a un effectif de chémeurs nombreux et qui va s’accroissant. La
plupart des pays ont maintenu ou méme étendu les mesures centrales d’aide a la
recherche d’emploi et se sont aussi efforcés d’offrir des services mieux ciblés de retour a
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I’emploi, avec notamment des possibilités de formation, pour les chomeurs les plus
difficiles a placer. Un infléchissement en faveur d'un effort accru d’investissement dans la
formation, en particulier en liaison avec les besoins du marché local du travail, se
justifierait dans les circonstances actuelles.

... et les efforts déployés durant la crise peuvent
étre mis a profit pour élaborer une stratégie
d’activation plus efficace

L'expérience de la crise et les efforts déployés a cette occasion pour aider les nombreux
demandeurs d’emploi pourraient aussi étre mis a profit pour investir dans ’élaboration
d’une stratégie d’activation plus globale et plus efficace qui renforce les liens entre
I’acces aux prestations, la recherche d’emploi et la participation a des programmes actifs.
Mettre en place une stratégie d’activation efficace demande généralement du temps, car
cela implique d’introduire des changements institutionnels dans le fonctionnement des
services publics de ’emploi (SPE), dans leurs relations avec les autorités nationales et
locales et au niveau de la coordination avec les services responsables du versement des
allocations ou avec les services d’emploi privés. Mais méme dans un cadre institutionnel
donné, il pourrait étre intéressant de mettre a profit le fait que les ressources ont été
intensifiées durant la crise pour mettre en place une stratégie d’activation plus efficace
et plus adaptable.

Une stratégie globale destinée a promouvoir

la création d’emploi et une croissance économique
durable peut aussi impliquer de revoir certains
éléments de la réglementation du travail

Alors que le chémage reste important et que de nombreux salariés s’inquietent de la
stabilité de leur emploi, il est particulierement difficile de préconiser des réformes
structurelles du marché du travail, en particulier concernant la réglementation du travail.
Mais dans plusieurs pays, ces réformes devraient faire partie intégrante d’une stratégie
d’ensemble destinée a promouvoir la création d’emplois plus nombreux et aussi plus
productifs. Les analyses présentées dans cette publication tendent a indiquer que les
réformes partielles de la protection de I'emploi qui ont été introduites au cours des deux
derniéres décennies pour promouvoir I'adaptabilité du marché du travail en assouplissant
les réglementations visant les contrats temporaires tout en maintenant des regles strictes
pour les contrats permanents ont, de fait, accru la mobilité globale du travail. Mais ces
réformes n’ont pas nécessairement favorisé une affectation plus efficiente des travailleurs
a des emplois plus productifs et plus gratifiants. Dans le méme temps, les travailleurs sous
contrat temporaire ont supporté 'essentiel des pertes d’emploi dans la plupart des pays
durant la récente récession, les entreprises, face a la contraction soudaine de la demande,
choisissant simplement de ne pas renouveler leurs contrats. En d’autres termes, le
dualisme créé par ces réformes asymétriques de la protection de I’emploi, méme en
période de croissance dans certains pays, s’est trouvé exacerbé durant la crise, les pertes
d’emploi se concentrant sur les travailleurs déja défavorisés qui occupaient des emplois
précaires, parmi lesquels beaucoup de jeunes.
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A mesure que la reprise prend de la vigueur, il est fondamental de créer les incitations
appropriées en direction des entreprises pour qu’elles recrutent des travailleurs en plus
grand nombre. Par-dela les aides temporaires a 'embauche et les efforts destinés a
améliorer '’employabilité des demandeurs d’emploi, cela pourrait impliquer un
rééquilibrage de la protection de I'’emploi entre contrats temporaires et contrats
permanents. Ainsi, les emplois temporaires joueraient mieux le réle de tremplin vers des
emplois permanents, au lieu de représenter une trappe pour les travailleurs. Cependant,
une telle stratégie conduirait, a terme, a une plus grande mobilité d’emploi a emploi parmi
les salariés embauchés en contrat permanent, avec d’éventuelles baisses de revenus entre
deux emplois ou méme a 'occasion d’une reprise d’emploi. Par conséquent, le
rééquilibrage de la protection de ’emploi devrait faire partie d’'un ensemble global de
mesures, associant des allocations chomage suffisantes, des exigences strictes de
disponibilité pour un emploi et des mesures d’activation bien congues.

Les analyses présentées dans cette publication tendent a indiquer que, tout en protégeant
et en accompagnant les travailleurs dans leurs transitions d’un emploi a l'autre, ces
mesures complémentaires n’entravent pas et, en fait, favorisent la réallocation productive
des ressources en main-d’ceuvre. Ce message n’est pas nouveau : il était clairement énoncé
dans la Stratégie de 'OCDE pour I'emploi révisée. Mais il revét une importance plus grande
encore aujourd’hui, alors que la nécessité d’encourager la création d’emploi mais aussi de
promouvoir le redéploiement efficient de la main-d’ceuvre s’impose pour faire face a un
chomage élevé et persistant et favoriser une croissance durable et partagée.

~ () ’ l/thﬁh

John P. Martin

Directeur, Direction de ’emploi, du travail et des affaires sociales de 'OCDE
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Chapitre 1

Sortir de la crise de I’emploi

Ce chapitre met a jour I'analyse de I'incidence de la récession de 2008-09 sur le
marché du travail présentée dans I’édition 2009 des Perspectives de 'emploi,
ainsi que les actions entreprises face a la crise de 'emploi qui en a résulté. Le taux
de chémage dans la zone OCDE a atteint en mars 2010 son plus haut niveau (8.7 %)
depuis la Seconde Guerre mondiale et approche probablement de son pic, mais il ne
devrait reculer que lentement. Le tassement général du marché du travail excéde le
taux de chdmage conventionnel et, lorsqu’on prend en compte les personnes qui
souhaitent travailler mais ne trouvent pas d’emploi et les employés a temps partiel
non choisi, on obtient un chiffre plus de deux fois plus élevé. L'impact du recul de la
production sur le chémage varie tres largement d’un pays de 'OCDE a I'autre, selon
que les employeurs ont privilégié les licenciements ou le partage du travail. Le réle
des diminutions du temps de travail dans I’ajustement du facteur travail est
particuliérement important dans de tres nombreux pays, en partie du fait des
dispositifs publics de chbmage partiel, lesquels ont permis de préserver un grand
nombre d’emplois, du moins a court terme. Les pouvoirs publics continuent
également de renforcer les garanties de revenu et les aides a la réinsertion des
chémeurs en 2010, mais ils doivent désormais faire des choix difficiles et déterminer
a quel rythme supprimer ces mesures dans le contexte d’une reprise encore
incertaine et de pressions budgétaires croissantes. Une des grandes priorités doit
étre d’obtenir une reprise riche en emplois tout en limitant les effets d’hystérése en
matiére de chdmage et d’activité.
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Introduction

Les ministres de I'emploi et du travail des pays de 'OCDE se sont réunis a Paris les 28 et
29 septembre 2009 - avec leurs homologues de plusieurs autres pays — pour réfléchir a la
meilleure facon de faire face a la crise de 'emploi engendrée par la récession de 2008-091. Ils
ont admis que la gravité de la récession appelait des actions décisives et d’ampleur, et ont
approuvé un ensemble de lignes directrices générales visant les politiques du marché du
travail et la politique sociale destinées a limiter le cofit social de la récession tout en
favorisant le retour & une croissance économique saine?. A 'occasion de la réunion, les
ministres ont indiqué que leurs gouvernements avaient pris de multiples mesures pour
soutenir la demande globale tout en développant les filets de protection sociale et les
services de retour a 'emploi pour venir en aide aux travailleurs frappés par le chdmage.
Comme il planait encore beaucoup d’incertitudes sur la fagon dont la situation économique
mondiale évoluerait et qu’'on ne savait pas quelles mesures publiques se révéleraient les plus
efficaces, les ministres ont demandé a ’'OCDE de continuer a suivre les évolutions sur les
marchés du travail et les réponses des politiques publiques durant la crise et durant la phase
de reprise, afin d’évaluer 'adéquation et 'efficacité des diverses mesures prises dans

différents domaines. Le présent chapitre rend compte de 'exercice de suivi en cours>.

Ce chapitre est divisé en cing sections. La section 1 met a jour ’analyse des
conséquences de la récession de 2008-09 sur le front de 'emploi qui était présentée dans
’édition 2009 des Perspectives de I'emploi de 'OCDE (OCDE, 2009a). Etant donné que la reprise
économique reste fragile, il importe aussi de prendre pleinement la mesure du tassement
du marché du travail que la récession a provoqué et qu'il faut résorber le plus rapidement
possible durant la reprise. Il se dégage clairement de la section 1 que les marchés du travail
nationaux ont réagi tres différemment a la récession de 2008-09. Cela reflete, en partie, des
différences en termes de gravité du choc négatif sur la demande globale. Cependant, ily a
aussi eu des différences nettes, d’'un pays a l'autre, dans les pertes d’emplois et dans
I'ampleur de la montée du chémage, alors que le recul du PIB réel était comparable, ce qui
donne a penser qu’'une bonne combinaison des politiques et des institutions peut
notablement réduire la vulnérabilité des travailleurs face au chémage conjoncturel. La
section 2 analyse cette question en détail, en soulignant les différentes marges de
manceuvre dont disposent les employeurs pour ajuster le facteur travail face au recul de la
demande de produits, et établit des paralleles avec des récessions antérieures. Les
employeurs d’un grand nombre de pays ont fait davantage appel a des mesures de lissage de
Iemploi aprés la derniere contraction cyclique de la demande (mesures de « rétention de
main-d’ceuvre ») que lors des récessions précédentes. Si des mesures accrues de lissage de
I’emploi amortissent les hausses du chomage, la section 2 montre qu’elles entrainent
également des baisses plus marquées du nombre moyen d’heures travaillées et/ou de la
productivité horaire, et qu’elles ont donc des effets complexes sur le colit global de la
récession. Le degré de rétention de la main-d’ceuvre devrait également avoir des
implications importantes sur la répartition des cofits de la récession entre toutes les
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catégories de la main-d’ceuvre ainsi que pour la vigueur de la création d’emplois durant la
reprise, mais ces questions sortent du champ d’études du présent chapitre.

Les sections 3 a 5 examinent la réponse des politiques du marché du travail et des
politiques sociales a la récession de 2008-09, actualisant 'analyse présentée 1’an passé. La
section 3 est un résumé des réponses des gouvernements a un nouveau questionnaire
CE-OCDE sur leurs politiques face a la récession et la facon dont elles ont évolué entre 2009
et 2010%. Autant qu'il est possible avec les données limitées actuelles, 'efficacité des
différentes mesures est examinée, notamment la facon dont les mesures de soutien aux
revenus et les services de retour a 'emploi ont été intensifiés face a 'augmentation,
souvent forte et rapide, du nombre des demandeurs d’emploi qui avaient besoin d’étre
aidés. La section 4 analyse I'impact des dispositifs publics de chomage partiel, qui ont été
largement utilisés au cours de la récession de 2008-09, et de la place particulierement
importante de I'ajustement total du facteur travail, qui a pris la forme d’une diminution du
nombre moyen d’heures travaillées dans de nombreux pays. L'une des questions clés, dans
cette section, est de savoir dans quelle mesure ces aides ont contribué a préserver des
emplois qui, sinon, auraient disparu durant la récession. La section 5 analyse les politiques
susceptibles de réduire les effets de persistance sur le marché du travail, notamment les
mesures destinées a accroitre la création nette d’emplois au début de la phase de reprise et
a réduire les effets d’hystérese en matiére de chdmage et d’activité, négatifs pour les taux
d’emploi et la production potentielle a moyen terme.

Principaux résultats

e Partant de 5.8 % fin 2007, son point le plus bas depuis 28 ans, le taux de chémage dans la zone
OCDE atteignait 8.7 %, son plus haut niveau depuis la Seconde Guerre mondiale, au premier
trimestre de 2010, soit un accroissement du nombre de chdmeurs de plus de 17 millions de
personnes. Les derniéres prévisions économiques de I’OCDE indiquent que le chémage a
atteint son pic, mais ne reculera que lentement, pour étre encore supérieur a 8 % a la
fin 2011°. Si ces prévisions se révélent exactes, cela signifierait que I'impact de la
récession de 2008-09 sur le chdomage serait comparable a celui de la plus grave récession
de I'apres-guerre, a savoir celle qui a suivi le premier choc pétrolier de 1973.

® Le chdmage a nettement plus augmenté dans certains pays que dans d’autres et les différences
dans 'ampleur de la baisse du PIB réel n’expliquent pas entiérement cette hétérogénéité. Les
pertes d’emplois ont été inhabituellement importantes par rapport a la baisse de la
production dans quelques pays ou l'explosion puis ’effondrement du marché
immobilier ont largement contribué a la récession, notamment en Espagne, aux
Etats-Unis et, dans une moindre mesure, en Irlande (ot le recul de la production a
également été particulierement marqué). Par contre, la réaction de 'emploi a la
contraction de la production a été inhabituellement modérée dans un plus grand
nombre de pays, notamment I’Allemagne, le Japon, le Mexique, les Pays-Bas et la
République slovaque, ou un vif recul des exportations a été un facteur déterminant du
ralentissement de l'activité économique.

@ Les pertes d’emplois ont touché de maniére plus importante certaines catégories de main-d’ceuvre
et certaines branches d’activité. Dans la plupart des cas, les configurations ont été
conformes a ce qui avait été observé au cours des récessions passées (les pertes
d’emplois ont par exemple été largement supérieures a la moyenne pour les travailleurs
du secteur du batiment, les travailleurs temporaires, les actifs peu qualifiés et les
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jeunes). Cependant, la récession de 2008-09 a été inhabituelle en ce sens que 'emploi
s’est nettement plus contracté pour les hommes que pour les femmes, probablement en
raison du profil sectoriel de la récession (pertes d’emplois particulierement importantes
dans les industries extractives, les industries manufacturiéres et le batiment). La
poursuite de la croissance de 'emploi pour les travailleurs agés durant la récession
marque aussi une rupture avec le passé.

e Le tassement général du marché du travail engendré par la récession dépasse largement
I'augmentation du taux de ch6mage conventionnel, du fait de 'accroissement du nombre des
personnes qui, bien que souhaitant travailler, restent en dehors de la vie active parce
qu’elles estiment qu’elles ne trouveront pas de travail, et de la réduction du volume
d’heures de travail effectuées par les actifs occupés. Pour la zone OCDE a la fin 2009, le
nombre total des personnes en marge du marché du travail et sous-employées dépassait
celui des chémeurs.

® Les écarts entre pays du point de vue de I'importance relative de 'ajustement de la demande de
main-d’ceuvre en termes d’emploi et d’heures travaillées expliquent en grande partie
I’hétérogénéité dans la progression du chdmage durant la récession. La réduction du nombre
d’heures travaillées a joué un grand rdle au Japon et dans plusieurs pays européens
comme l'Allemagne, I’ Autriche et la République slovaque. Ce phénomeéne de « rétention
de main-d’ceuvre » par les entreprises a limité le cofit social de la récession en terme
d’augmentation du chémage, mais elle souléve aussi des questions quant au risque
d’une reprise sans emplois, en particulier dans les pays ou la baisse du nombre d’heures
travaillées s’est accompagnée d'une nette réduction de la productivité horaire. Par
exemple, les PIB de I’Allemagne et du Japon pourraient s’accroitre de plus de 7 % sans
aucune hausse de ’emploi si les heures travaillées par employé et la productivité horaire
retrouvent leurs niveaux d’avant la crise.

e L’importance relative des marges d’ajustement en termes d’emploi et d’heures travaillées refléte
des différences dans la nature du choc, dans la structure de I’économie et dans les institutions du
marché du travail. Les phases plus courtes et moins profondes de ralentissement de
I'activité tendent a aller de pair avec des ajustements comparativement plus marqués en
termes d’heures travaillées. En outre, les différences concernant le type d’entreprises
peuvent expliquer en partie les différences observées dans l'ajustement selon les pays
dans la mesure ou la rétention de main-d’ceuvre varie selon la taille de I'entreprise, le
niveau d’endettement et 'intensité technologique. Les institutions du marché du travail
ayant une influence sur le dosage entre les réductions du temps de travail et des emplois
interviennent dans la réglementation relative a la protection de I'emploi et aux
ajustements du temps de travail (par exemple, les régles s’appliquant aux heures
supplémentaires, au calcul de la durée moyenne du temps de travail et au travail a temps
partiel).

e Meéme si la reprise économique a commencé au second semestre 2009 dans la majorité des pays
de 'OCDE, la plupart des gouvernements, d’apreés leurs réponses a un nouveau questionnaire
envoyé début 2010, comptent augmenter ou, au moins, maintenir constant le niveau des
ressources consacrées a l'indemnisation du chomage et a l’aide au retour a I’emploi, en 2010,
comparé au niveau des dépenses en 2009. Cependant, les pays ou les déficits publics sont
particulierement lourds et ou l'on pense que le taux de chdmage, déja élevé, devrait
rester stable ou décroitre sont davantage susceptibles d’envisager de revenir sur
certaines des hausses de dépenses qui avaient été décidées en réponse a la crise.
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Nombre des mesures prises a 'occasion de la crise vont venir a expiration, souvent a la
fin de 2010 ou au début de 2011. C’est particulierement le cas en ce qui concerne les
mesures d’extension de la couverture de I'indemnisation du chémage ou d’augmentation
de la générosité des prestations et des mesures destinées a stimuler la demande de
main-d’ceuvre, notamment les mesures ayant consisté a développer les systéemes
d’indemnisation du chomage partiel.

® Les dépenses au titre des allocations chomage ont augmenté a peu pres au rythme de
I’augmentation du nombre des chdmeurs, jouant ainsi leur role de stabilisateur automatique.
Davantage que pendant les récessions précédentes, les gouvernements des pays de
I’OCDE ont aussi intensifié les dépenses et la participation a divers programmes actifs du
marché du travail (PAMT), qui ont pour but d’aider les chémeurs a retrouver un emploi
ou a améliorer leur employabilité. Les effectifs du service public de 'emploi (SPE) ont été
nettement accrus dans un certain nombre de pays : ils ont augmenté de plus d’un tiers
au Japon. La participation aux dispositifs de chomage partiel a aussi nettement
augmenté dans un certain nombre de pays dont ’Allemagne, le Japon, I'Italie et la
Turquie. Malgré ces hausses, le volume des services relevant des PAMT n’a pas augmenté
aussi rapidement que le nombre des chdmeurs.

@ Les dispositifs publics de ch6mage partiel ont joué un réle important pour préserver les emplois
pendant la crise dans un certain nombre de pays, méme si des réductions sensibles du nombre
d’heures travaillées ont également été obtenues par des diminutions des heures
supplémentaires, I’annualisation et des initiatives des employeurs. De nouvelles
estimations de ’OCDE indiquent que I'impact sur 'emploi des dispositifs publics de
chomage partiel a été particulierement fort en Allemagne et au Japon, 200 000 et pres de
400 000 emplois ayant respectivement été sauvés jusqu’au 3€ trimestre 2009, il a été
également important en Belgique, en Finlande et en Italie. Ces estimations sont
légerement inférieures a celles des participants en équivalent plein-temps aux plans de
chomage partiel, ce qui donne a penser que les dispositifs publics de chomage partiel
soutiennent certains emplois qui auraient été maintenus méme sans subvention - l'effet
d’aubaine semble néanmoins modeste par rapport a d’autres types d’aides a 'emploi.
L'incidence bénéfique du chémage partiel s’est limitée aux effectifs permanents, creusant
ainsi encore davantage le fossé avec les travailleurs temporaires et a temps partiel. La zone
OCDE étant tout juste en train de sortir de la crise, il est trop tét encore pour déterminer
l'impact du recours intensif aux dispositifs de chdmage partiel sur la progression de I'emploi
pendant la reprise et sur les restructurations économiques a plus long terme. Pour que ces
mécanismes ne deviennent pas des obstacles a la reprise, il faut que les mesures favorisant
le chomage partiel appliquées pendant la crise soient progressivement supprimées a
mesure que la reprise s’affirme.

e Il faudrait attacher une haute priorité aux efforts visant a éviter le plus possible que le tassement
marqué du marché du travail ne perdure pendant la reprise et au-dela. Les aides marginales a
I’emploi, qui sont versées pour les hausses nettes du nombre d’emplois, semblent
pouvoir stimuler les créations d’emploi durant les premiéres phases de la reprise pour
un cof(t relativement modeste par rapport a des aides plus générales en faveur de
I’emploi. Un certain nombre de pays ont introduit ce type de dispositif pour réagir a la
crise actuelle (Hongrie, Irlande, Portugal et Turquie, par exemple), tandis que plusieurs
autres pays ont continué d’appliquer les dispositifs existants. Il importe aussi d’éviter le
plus possible les effets d’hystérese sur le marché du travail car les graves récessions
précédentes ont entrainé une hausse du taux de chomage structurel et abaissé le taux
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d’activité tendanciel. Les mesures prises en matiére d’emploi face a la crise et les
réformes structurelles qui avaient été introduites avant la crise dans de nombreux pays,
permettent d’espérer que les effets de persistance de la récession de 2008-09 seront
moins graves que celles observées a la suite des crises profondes qui ont marqué les trois
derniéres décennies du XX siécle.

1. Apercu de 'impact de la récession sur le marché du travail®
1.1. Quelle a été sa gravité?

Il est probable qu’au bout du compte, I'impact global de la récession de 2008-09 sur le
marché du travail sera comparable a celui de la récession la plus grave de l'apres-guerre,
c’est-a-dire celle qui a suivi le premier choc pétrolier de 1973. Partant de 5.6 % fin 2007, son
point le plus bas depuis 28 ans, le taux de chomage dans la zone OCDE a atteint 8.5 % au
premier trimestre 2010, soit un accroissement du nombre des chomeurs de 17 millions de
personnes’, ce qui représente une hausse du taux de chémage d'un peu plus de 50 %, dont
I'ampleur et I’évolution chronologique sont tres similaires a celles observées au cours des
neuf premiers trimestres de la crise résultant du premier choc pétrolier (graphique 1.1). La
hausse proportionnelle du taux de chémage dans I’ensemble de la zone OCDE a été
inférieure et moins rapide lors d’autres récessions d’aprés-guerre, notamment celle ayant
suivi le second choc pétrolier et celle ayant débuté en 1990%. Selon les derniéres projections
de I'OCDE, qui remontent a mai 2010, le nombre de chémeurs devrait atteindre 8.6 % au
3€ trimestre 2010 puis diminuer lentement, tout en restant au dessus de la barre des 8 % a la
fin 2011. Si ces prévisions devaient se confirmer, 'incidence de la récession de 2008-09 sur le

Graphique 1.1. Comparaison de I’évolution du taux de ch6mage
pendant cette récession et lors de récessions précédentes® P
Indice base 100 = taux de chdmage dans la zone OCDE au cours du pic conjoncturel précédent, données

trimestrielles
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Trimestres écoulés depuis le début de la récession

a) Les chiffres du chdmage utilisés dans ce graphique se fondent sur les définitions nationales puisque c’est ce
concept qui est utilisé dans les projections économiques de I'OCDE. Pour certains pays, ils peuvent étre différents
des chiffres du chdmage harmonisés utilisés au graphique 1.2.

b) Par définition, les récessions débutent au moment du pic conjoncturel précédent de I'écart de production dans la
zone OCDE.

Source : Calculs de 'OCDE a partir de la Base de données des Perspectives économiques de ’OCDE.

Statlink sz http://dx.doi.org/10.1787/888932293695
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taux de chdmage moyen dans la zone OCDE serait analogue a celle de la récession
précédente, la plus grave depuis la Seconde Guerre mondiale. Si cette perspective représente
un défi majeur pour la politique de '’emploi, en particulier au regard des pressions
croissantes auxquelles les Etats font face en vue d’assainir les dépenses publiques, elle est
moins sombre que ce que la chute de la production laissait présager (voir section 2).

Méme si le pic de chémage a été atteint, les projections de 'OCDE indiquent que la
reprise ne sera probablement pas suffisamment vigoureuse pour résorber rapidement les
niveaux actuellement élevés de tassement du marché du travail. De fait, le niveau de
tassement est supérieur a la hausse du chdmage car le nombre d’heures travaillées a été
réduit pour les actifs toujours occupés tandis que les autres travailleurs potentiels se sont
retirés (ou sont restés en dehors) du marché du travail a cause de perspectives d’emploi
médiocres. Les estimations concernant ces autres formes de tassement sont étudiées dans
la suite de cette section, apreés une analyse plus compléte de I'impact de la récession sur les
mesures classiques de 'emploi et du chdmage.

L'augmentation du taux de chémage de 2.9 points de pourcentage pour la zone OCDE
dans le sillage de la récession de 2008-09 masque des impacts trés divergents sur les
différents marchés nationaux du travail (graphique 1.2). La progression du chémage a été
particulierement forte en Espagne et en Irlande, respectivement un peu plus de 10 et
8 points de pourcentage. Le Danemark, I'Islande, la Nouvelle-Zélande, la République
slovaque et les Etats-Unis ont connu également une augmentation importante du
chémage. A l'autre extrémité, le taux de chdmage allemand a été, en mars 2009, inférieur
de 0.6 point de pourcentage a son niveau de décembre 2007, bien qu'il ait progressé de
0.6 point de pourcentage entre décembre 2008 et juin 2009, ce qui a en partie annulé les
baisses antérieures et postérieures. Le taux de chomage a augmenté dans tous les autres
pays, mais 'augmentation a été inférieure a un point de pourcentage en Autriche, en

Graphique 1.2. Lincidence sur le chomage différe largement d’un pays a I’autre
Taux de chémage harmonisés de I'OCDE en pourcentage de la population active®, décembre 2007-mars 2010°

I Décembre 2007 < Mars 2010

a) Toutes les données sont corrigées des variations saisonniéres.

b) Décembre 2009 pour la Gréce et la Turquie; janvier 2010 pour la Norvege et le Royaume-Uni; T4 2009 pour la
Nouvelle-Zélande et la Suisse, et T1 2010 pour 'Islande (les données sur les taux de chdmage harmonisées de
I'OCDE ne sont pas disponibles mensuellement pour ces trois derniers pays).

Source : Principaux indicateurs économiques de I'OCDE.

Statlink sz=m http://dx.doi.org/10.1787/888932293714
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Belgique, en Norvége et en Pologne®. Les raisons expliquant ces évolutions trés disparates
du nombre de chomeurs dans les différents pays de I’'OCDE seront étudiées en détail
ci-apres. Avant d’examiner cette question, des informations complémentaires seront
fournies sur les catégories de la population active touchées par la récession et sur les
différentes formes que cet impact a prises pour les travailleurs.

Comme lors des récessions passées, les pertes d’emplois ont été relativement plus
importantes pour certaines catégories de main-d’ceuvre que pour d’autres’. Les jeunes et
les titulaires de contrats de travail temporaires, deux groupes qui se chevauchent tres
largement, ont été particulierement touchés par la récession de 2008-09 (graphique 1.3,
partie A). En moyenne dans la zone OCDE, I'emploi a chuté d’environ 8 % pour ces deux
groupes, soit prés de quatre fois plus que pour 'emploi global*!. Les taux de chémage des
jeunes sont souvent relativement élevés mais, dans certains pays, ils ont atteint de tres
hauts niveaux. En Espagne par exemple, plus de 40 % des jeunes sur le marché du travail
étaient sans emploi en 2009. Pour les travailleurs d’age actif, la situation était bien
différente, avec un recul de leur taux d’emploi d'un peu plus de 2 % dans la zone OCDE,
tandis que 'emploi des travailleurs plus agés progressait de prés de 2 %. S’agissant du
risque de perte d’emploi, I'écart entre travailleurs temporaires et travailleurs permanents
était également trés important, tandis que pour les travailleurs indépendants, la baisse du
taux d’emploi était a peu prés égale au taux national. Les jeunes et les travailleurs
précaires ont été particulierement touchés par les récessions passés, avec des sensibilités
conjoncturelles supérieures a celles de ’emploi total de 80 a 107 % (graphique 1.3, partie B).
Dans les récessions passées, I’emploi des travailleurs agés a été a peu pres aussi
conjoncturel que 'emploi global; la progression de I'emploi observée cette fois pour cette
catégorie constitue donc un écart notable par rapport aux schémas historiques. Dans
certains pays, ce fait nouveau pourrait refléter, du moins pour partie, une réponse en
termes d’offre de travail aux pertes importantes d’épargne-retraite subies suite a la crise
(Coile et Levine, 2009; Gustman et al., 2010; OCDE, 2009g, h), mais également moins de
possibilités de départ en retraite anticipée dans les régimes nationaux de retraite et de
protection sociale.

Comme lors de récessions passées, les pertes d’emplois ont été nettement plus
importantes pour les actifs les moins qualifiés (6.4 %, soit presque trois fois le taux global).
Elles ont été également supérieures a la moyenne pour les actifs moyennement qualifiés et
les hommes - deux groupes qui étaient auparavant a peu prés aussi conjoncturels que
I’emploi global. Cela reflete probablement la composition sectorielle du choc négatif de la
demande globale, en particulier celui associé a la baisse sans précédent des échanges
mondiaux qui a démarré fin 2008 (Baldwin, 2009) et qui a particulierement touché les
travailleurs moyennement qualifiés du secteur des biens durables, qui sont aussi souvent
des hommes. La forte contraction de 'activité de construction dans les pays ou la bulle des
prix de 'immobilier a explosé a probablement accru la relative vulnérabilité des hommes
aux pertes d’emplois. Lemploi a également fortement diminué dans les mines et carrieres,
autre secteur dans lequel les hommes sont surreprésentés.

Les pertes d’emplois ont été particulierement importantes dans les mines et carrieres,
le secteur manufacturier et le batiment (graphique 1.4, partie A). Historiquement, I’emploi
dans ces secteurs a été sensiblement plus conjoncturel que 'emploi total, mais l'impact
relatif sur 'activité miniére et manufacturiere semble avoir été plus fort lors de la récession
de 2008-09 que ne le laissaient prévoir les récessions antérieures (graphique 1.4,
partie B)1?2. Comme mentionné ci-dessus, I'impact inhabituel sur ’emploi du secteur
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Graphique 1.3. Certaines catégories de main-d’ceuvre sont particuliéerement
touchées, tandis que les femmes, les actifs plus agés et les actifs hautement
qualifiés s’en sortent mieux
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a) Moyennes non pondérées a partir des pays suivants : Allemagne, Australie, Belgique, Corée, Danemark, Espagne,
Etats-Unis, Finlande, France, Gréce, Irlande, Italie, Japon, Pays-Bas, Portugal, Royaume-Uni et Suéde pour le sexe et
les groupes d’age; Allemagne, Autriche, Belgique, Danemark, Espagne, Etats-Unis, Finlande, France, Italie, Pays-Bas,
Royaume-Uni et Suéde pour le niveau d’études; et enfin, Allemagne, Belgique, Danemark, Espagne, France, Gréce,
Irlande, Italie, Pays-Bas, Portugal et Royaume-Uni pour la situation au regard de I’emploi.

b) Les données associées a la situation au regard de I’emploi portent sur la période T2 2008 a T2 2009.

¢) Des séries chronologiques annuelles plus courtes sont utilisées pour certains pays et certaines catégories de
main-d’ceuvre (voir OCDE, 2009e, annexe 1.A3 pour plus de détails sur la couverture des échantillons et la méthode).

Source : Estimations de 'OCDE a partir de 'Enquéte sur les forces de travail de 'Union européenne (EFT-UE) et sources
nationales pour la partie A; et estimations de I'OCDE a partir de ’Enquéte sur les forces de travail de I'Union
européenne (EFT-UE) pour le sexe, I'dge et la situation au regard de I'emploi et a partir de la base de données EUKLEMS
pour le niveau d’études dans la partie B.

Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932293733
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Graphique 1.4. Certains secteurs ont été plus durement touchés que d’autres,
mais pour la plupart, sans rupture avec les schémas précédents
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a) Classement des secteurs selon la CITI au niveau a un chiffre.
b) Moyennes non pondérées pour les pays suivants : Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Danemark, Espagne,
Etats-Unis, Finlande, France, Gréce, Irlande, Italie, Japon, Norvége, Pays-Bas, Portugal, Royaume-Uni et Suéde.
c) Des séries chronologiques annuelles plus courtes sont utilisées pour certains pays et certains secteurs. Voir OCDE
(2009e), annexe 1.A3 pour plus de détails sur la couverture des échantillons et la méthode.
Source : Estimations de I'OCDE a partir de I'Enquéte sur les forces de travail de I'Union européenne (EFT-UE),
d’Eurostat pour les pays de 'Union européenne et de sources nationales pour les autres pays de 'OCDE pour la
partie A; et estimations de I'OCDE a partir de la base de données EUKLEMS pour la partie B.
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manufacturier est probablement lié a 'effondrement des échanges. Les pertes d’emplois
relativement importantes du secteur minier reflétent probablement le boom des produits
de base, qui a connu un pic durant ’été 2008 avant que les prix ne s’effondrent. On peut
peut-étre s’étonner, au vu des turbulences dans ces secteurs durant la récession, que le
secteur bancaire et 'immobilier n’aient pas enregistré des pertes d’emplois
particuliérement importantes dans la zone OCDE, et que le secteur du batiment, pourtant
durement touché, se soit conformé aux schémas précédents.

1.2. Quelle a été la gravité de cette crise selon les mesures moins conventionnelles
du tassement du marché du travail?

Pour se faire une idée plus compléte de la manieére dont la récession de 2008-09 a
affecté les travailleurs, il est utile de compléter les statistiques conventionnelles de
I'emploi et du chomage par des mesures supplémentaires du tassement du marché du
travail. Ainsi, 'une des questions clés qui se pose actuellement aux responsables des
politiques publiques est de savoir quel niveau de croissance en termes d’emploi et d’heures
travaillées il faudra atteindre durant la phase de reprise pour rétablir sur le marché du
travail des conditions analogues a celles qui prévalaient avant la crise. Pour évaluer
I'ampleur de ce défi, il faut prendre en compte des facteurs supplémentaires, tels que
I’évolution du nombre moyen d’heures travaillées et les taux d’activité.

Le tableau 1.1 fournit des estimations du niveau d’emploi qu'il aurait fallu afficher au
quatriéme trimestre 2009 pour avoir la méme proportion de la population d’age actif
occupée qu’au début de la récession. L'estimation du « déficit d’emplois » pour la zone
OCDE est proche de 18 millions, soit 3.3 % de 'emploi’3. Le déficit d’emplois dépasse la
hausse du nombre de chémeurs de 5 % seulement dans toute la zone OCDE, en raison
d'une réduction moyenne modeste des taux d’activité (voir ci-dessous) et d’une faible
augmentation de la taille de la population d’age actif'®. Les estimations du déficit
d’emplois modifient également quelque peu les comparaisons nationales concernant le
défi auquel sont confrontés les décideurs. En Irlande, par exemple, ce déficit est
sensiblement plus élevé qu’en Espagne (17 % contre 11 %), bien que le taux de chémage
irlandais ait un peu moins progressé que le taux espagnol (cf. graphique 1.2). Comme nous
I'indiquerons un peu plus loin, cela refléte, dans une large mesure, des différences dans la
maniere dont les taux d’activité ont réagi a I'aggravation de la situation économique, a
savoir baisse en Irlande mais hausse en Espagne. Il reflete aussi probablement 'impact de
la récession économique sur les schémas migratoires pour I'Irlande’®.

La reprise est-elle susceptible de générer une création (nette) d’emplois suffisante
pour combler rapidement ces déficits d’emplois? Selon les projections les plus récentes de
I’OCDE (publiées en mai 2010), la reprise sera probablement trop timide dans la plupart des
pays pour rétablir rapidement les niveaux de performance en matiére d’emploi antérieurs
a la crise dans la plupart des pays. Comme le montre la derniere colonne du tableau 1.1, les
projections actuelles impliquent qu’au quatrieme trimestre 2011, le déficit d’emplois de la
zone OCDE sera de 2.7 %. Sa diminution devrait aussi étre inégale. Alors qu’aux Etats-Unis,
le déficit, actuellement de 7.6 %, devrait diminuer lentement pour s’établir 5.5 %, dans de
nombreux pays européens, il devrait enregistrer une nouvelle progression, et passer dans
la zone Euro de 2.6 % a 3.1 %'©. Cet exercice donne a penser que 1'une des grandes priorités
des politiques publiques est de créer les conditions d'une croissance plus vigoureuse de
I'emploi pendant la reprise, de maniére a éviter une longue période de fort tassement du
marché du travail. La conjugaison d’un rebond plus rapide du PIB et d'une intensité
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Tableau 1.1. Combien d’emplois faut-il pour revenir aux taux d’emploi antérieurs
ala crise?

Augmentation Déficit d’emplois au T4 2009 par rapport au T4 20072 pr[;(ja:tcélatl gue¥14plzo(;i1
du chdmage
T4 2007-T4 2009 . En pourcentage En pourcentage En pourcentage
(milliers) (mli}ll?:rl;) de 'augmentation de I'emploi actuel de 'emploi projeté
du chémage au T4 2009 au T4 2011

M @) @)=@7Q) 4) (5)
0CDE 16 923 17797 105.2 3.3 2.7
G7 10 998 13 221 120.2 3.9 3.0
Union européenne 5 396 4555 84.4 2.3 2.7
Zone euro 3915 3651 93.3 2.6 3.1
Australie 158 148 93.8 1.4 -0.1
Autriche 35 -18 . -0.4 -05
Belgique 46 45 97.2 1.0 2.2
Canada 473 511 107.9 3.0 15
République tchéque 136 107 78.3 2.2 2.3
Danemark 111 153 137.7 5.5 47
Finlande 54 97 177.8 4.0 43
France 629 496 78.9 1.9 2.0
Allemagne -250 -464 .. 1.2 -0.4
Gréce 117 50 43.2 1.1 71
Hongrie 117 111 95.0 3.0 2.2
Islande 9 12 136.2 7.0 7.0
Irlande 164 318 193.6 17.0 19.8
Italie 482 657 136.2 29 2.7
Japon 830 462 55.6 0.7 -0.6
Corée 90 282 313.8 1.2 -04
Luxembourg 5 2 34.9 0.7 0.2
Mexique 902 955 105.9 2.2 1.9
Pays-Bas 94 98 104.0 1.1 2.0
Nouvelle-Zélande 86 89 103.8 41 2.4
Norvége 24 60 251.9 2.4 2.7
Pologne 20 —270 .. -1.7 -1.8
Portugal 124 170 137.3 3.4 4.0
République slovaque 102 86 84.3 3.7 3.4
Espagne 2415 2047 84.8 11.0 10.7
Suede 150 193 129.3 43 42
Suisse 51 37 734 0.9 0.8
Turquie 916 -576 - -2.6 -0.7
Royaume-Uni 845 780 92.4 2.7 3.3
Etats-Unis 7988 10439 130.7 7.6 5.5

.. : Désigne une valeur non indiquée car le taux d’emploi a augmenté (le déficit d’emplois est négatif).
a) Le déficit d’emplois a une date donnée est défini comme la hausse des emplois nécessaires pour revenir au ratio
emploi total/population en age de travail qui existait au 4° trimestre 2007.
Source : Calculs de 'OCDE a partir de la Base de données des Perspectives de ’économie de 'OCDE n° 87.
Statlink sz http://dx.doi.org/10.1787/888932308667

d’emplois plus grande associée au rebond de la production sera nécessaire pour relever ce
défi (cf. section 5).

Utilisant les travaux (et la terminologie) du Bureau américain des statistiques du
travail (US Bureau of Labor Statistics), le graphique 1.5 juxtapose 1’évolution du taux de
chomage type (TC3) sur la période de deux ans qui a pris fin au 4€ trimestre 2009 et
I’évolution sur la méme période de trois mesures supplémentaires du tassement du
marché du travail’’. La premiére de ces mesures (TC1) correspond au sous-ensemble des
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Graphique 1.5. La montée du chomage s’est accompagnée d’une hausse
d’autres formes de chomage et de sous-emploi
Autres indicateurs du tassement du marché du travail, T4 2007-T4 2009¢
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TC : Taux de chdmage.

Autres indicateurs du tassement du marché du travail :

TC1 : Chomeurs de longue durée (un an et plus) en pourcentage de la main-d’ceuvre.

TGC3 : Taux de chomage (définition de I'OIT).

TG5. Chémeurs plus personnes en marge du marché du travail, en pourcentage de la population active, plus les

personnes en marge du marché du travail.

TG6. Chomeurs plus personnes en marge du marché du travail plus travailleurs sous-employés en pourcentage de la

population active, plus les personnes en marge du marché du travail.

Personnes sous-employées : se référe i) aux travailleurs a temps plein ne travaillant pas une semaine compléte

(moins de 35 heures aux Etats-Unis) pendant la semaine de référence de 'enquéte; ou ii) aux travailleurs & temps

partiel n’ayant pas pu trouver un travail a temps plein.

Personnes en marge du marché du travail : se référe aux personnes n’appartenant pas a la population active qui n’ont

pas cherché de travail au cours des quatre derniéres semaines mais qui souhaitent travailler et sont disponibles pour un

emploi et - dans le cas de 'Australie, du Canada, des Etats-Unis, de I'Italie, du Japon et de la Nouvelle-Zélande - des
personnes qui ont cherché un emploi au cours des 12 derniers mois. Dans le cas de I'Australie, du Canada, des Etats-Unis,
de I'Italie, du Japon et de la Nouvelle-Zélande, un critére supplémentaire est appliqué pour la recherche d’emploi durant

I’'année écoulée autre que les quatre dernieres semaines. Les travailleurs découragés sont un sous-ensemble de

travailleurs en marge du marché du travail qui ne cherche pas d’emploi, estimant qu’aucun n’est disponible.

a) Les pays sont présentés par ordre croissant de TC6 en T4 2009. Données non corrigées des variations saisonniéres,
sauf pour les Etats-Unis. OCDE27 et G7 : moyennes pondérées. La zone OCDE ne comprend pas les pays suivants :
Corée, Mexique et Suisse.

Source : Estimations de 'OCDE sur la base de 'Enquéte sur les forces de travail de 'Union européenne (EFT-UE) et

d’enquétes nationales sur la main-d’ceuvre pour les pays non européens.

Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932293771

personnes au chomage depuis au minimum un an. Ce groupe de chémeurs de longue
durée est particulierement préoccupant car ceux-ci ont généralement un besoin urgent de
garantie de revenu et que pour eux, le risque est grand d’avoir des pertes de revenus
importantes lorsqu'’ils retourneront dans ’emploi, ou de perdre tout lien avec le marché du
travail. Deux mesures plus larges du tassement du marché du travail sont également
envisagées. TC5 augmente la définition classique des chémeurs en y englobant les
personnes en marge du marché du travail, c’est-a-dire les personnes qui veulent travailler
et sont disponibles pour un emploi mais n’en cherchent pas activement'®. Enfin, TC6
élargit TC5 en englobant également les personnes sous-employées, c’est-a-dire les
personnes qui voudraient travailler a plein-temps mais qui ne le font pas pour des raisons
économiques (par exemple parce qu’elles ne trouvent pas d’emploi a plein-temps ou parce
que leur employeur a réduit temporairement leur temps de travail).
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La comparaison des niveaux des quatre indicateurs au 4€ trimestre 2007, avant que la
crise n’ait touché 'emploi, apporte plusieurs enseignements. Le premier est que la proportion
des chomeurs de longue durée varie; de 'ordre de 10 % du chémage conventionnel total au
Canada et aux Etats-Unis, elle est d’environ 50 % en Allemagne et en Italie, ce qui donne a
penser que les perspectives de retour a 'emploi différent grandement d'un pays a l'autre en
raison de facteurs structurels pesant sur les marchés de 'emploi (voir le chapitre 3).
Néanmoins, il y a fort a parier que le retour a 'emploi sera difficile dans tous les pays
analysés, en particulier si I'on tient compte de la possibilité que les chdmeurs de longue
durée renoncent a chercher un nouvel emploi. De fait, les valeurs de TC5 sont en moyenne
supérieures d’environ un tiers a celles de TC3, ce qui indique qu’un grand nombre de
travailleurs potentiels sont découragés de rechercher activement un emploi parce qu'ils ont
le sentiment qu’il leur sera difficile sinon impossible d’en trouver un. Sil’on prend également
en compte les travailleurs sous-employés, comme dans TC6, le tassement du marché du
travail touche un nombre de travailleurs plus de deux fois supérieur environ a celui indiqué
dans les statistiques du chémage conventionnel.

Le fait que sur les deux dernieres années, les deux mesures du tassement du marché
du travail plus larges que le taux de chémage conventionnel indiquent un taux de
progression analogue a celui obtenu avec la mesure conventionnelle est particuliérement
intéressant pour I'évaluation de I'impact de la récession de 2008-09. Il donne a penser que
le tassement supplémentaire du marché du travail généré par la récession est
sensiblement supérieur a la progression du taux de chomage conventionnel. De fait,
I'indicateur le plus large du tassement de ’emploi (TC6) a augmenté méme en Allemagne,
ou les trois indicateurs plus restreints ont reculé’®. Durant la période considérée, le
chomage de longue durée a progressé un peu moins vite que le taux de chomage total,
mais il devrait encore augmenter pendant quelque temps, méme apres que le chomage
total aura commencé a reculer. Alors que le nombre de personnes ayant perdu leur emploi
récemment augmente rapidement apres le début d'une récession mais commence déja a
diminuer avant méme d’atteindre le creux, le nombre de chémeurs de longue durée ne
progresse que lentement et met trés longtemps a reculer pendant la reprise. De fait, il
convient de noter que la part du chomage de longue durée dans le chdmage total a déja
augmenté largement en Espagne et aux Etats-Unis.

Le graphique 1.6 examine le sous-emploi prenant la forme d’une réduction du temps
de travail sous un angle nouveau. L'évolution du temps de travail hebdomadaire sur la
période de deux ans s’achevant au 4° trimestre 2009 est estimée a partir des réponses aux
enquétes sur la main-d’ceuvre et la variation totale se décompose en variation du temps de
travail hebdomadaire et en variation de 1'écart entre le temps de travail habituel et le
nombre d’heures effectivement travaillées au cours de la semaine de référence de
'enquéte?’. Le nombre moyen d’heures travaillées par les actifs occupés a chuté dans tous
les pays analysés a 'exception de la Belgique et de I’Espagne, ou il est resté globalement
inchangé. La durée hebdomadaire du travail a diminué de plus de trois heures en Estonie
et en Irlande, et d’environ deux heures en Autriche. La réduction moyenne a été d’'une
heure pour les pays analysés. S’il s’agit 1a d’une variation relativement minime, il faut tenir
compte du fait qu’elle représente plus de 2 % du nombre moyen total d’heures travaillées
et donc une réduction significative du facteur travail s’ajoutant a celle associée au déclin
de 'emploi (par exemple, au déficit d’emplois de 3.3 % présenté au tableau 1.1). Il est
intéressant de noter que la baisse du temps de travail hebdomadaire est tres variable dans
les pays qui ont eu le plus recours au chomage partiel pour protéger les emplois existants,
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Graphique 1.6. Le temps de travail des actifs occupés a diminué
dans quasiment tous les pays

L'évolution de la durée moyenne de travail se décompose en une variation du temps de travail hebdomadaire
habituel et une variation de I’écart entre le nombre réel et le nombre habituel d’heures travaillées?,
T4 2007-T4 2009°
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a) Le nombre effectif d’heures travaillées au cours de la semaine de référence de 'enquéte peut étre différent du
temps de travail habituel du fait des heures supplémentaires, du travail a horaires restreints et de I’absence au
travail. Les pays sont présentés dans 'ordre ascendant de la variation des heures réellement travaillées.

b) Données non corrigées des variations saisonniéres. OCDE26 est la moyenne pondérée des pays présentés dans ce
graphique, a I’exception de I’Estonie et de la Slovénie.

Source : Estimations de 'OCDE sur la base de I'Enquéte sur les forces de travail de I'Union européenne (EFT-UE) pour
les pays européens et des enquétes nationales sur la main-d’ceuvre pour les autres pays.
Statlink sz=m http://dx.doi.org/10.1787/888932293790

a savoir ’Allemagne, la Belgique, 'Italie, le Japon, le Luxembourg et la Turquie (voir
section 3). Cela n’implique pas nécessairement que le chdmage partiel ait peu d'impact sur
la réduction du temps de travail dans les emplois maintenus, car le nombre d’heures
travaillées peut également étre réduit dans des emplois maintenus ne bénéficiant pas d'un
dispositif de chémage partiel (par exemple, via une réduction des heures supplémentaires)
ou via une augmentation du nombre de travailleurs qui aimeraient avoir un emploi a
plein-temps mais sont contraints d’accepter un travail a temps partiel. La grande diversité
dans I'ensemble des pays étudiés des mécanismes d’ajustement du temps de travail, qui
combinent des modifications du temps de travail hebdomadaire habituel et d’écart entre
nombre habituel et nombre effectif d’heures travaillées, donne également a penser que la
diminution globale du nombre moyen d’heures résulte de différents types d’ajustements
sur les horaires de travail.

1.3. Pourquoi I'impact a-t-il été si variable entre les pays de ’OCDE?

La crise financiere qui s’est intensifiée a 'automne 2008 s’est caractérisée notamment
par sa globalité et sa gravité (OCDE, 2009b). Les baisses du PIB et des échanges qui en ont
résulté ont été également notables par leur degré élevé de synchronisation, mais aussi par
la chute tres brutale de la production et de la demande d’exportations. Ce schéma a
conduit & penser que la récession de 2008-09 serait d'une profondeur exceptionnelle dans
toute la zone OCDE et que ses effets sur 'emploi et le marché du travail seraient a la fois
étendus et graves. Dans la ligne de ce raisonnement, ’analyse de la crise de 'emploi que
livrait le numéro 2009 de la présente publication en concluait que le chémage allait
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probablement augmenter fortement dans la quasi-totalité des pays de ’OCDE, notant
toutefois que 'augmentation initiale avait été amortie dans un certain nombre de pays
(OCDE, 2009a, chapitre 1). Les données présentées au graphique 1.2 montrent que, en
mars 2010, le chdomage avait toujours trés peu progressé dans un certain nombre de pays,
ce qui donne a penser qu'il serait opportun de réexaminer la possibilité d’'un impact
relativement faible de la récession sur le chdmage dans certains pays. Si cela se vérifiait, il
serait important de comprendre si la légére hausse du chémage observée dans certains
pays est due, dans une large mesure, a un choc négatif moindre sur la demande globale ou
si elle est également le résultat des politiques mises en ceuvre qui ont permis au marché
national du travail de supporter une période de récession sans pertes d’emplois
importantes ni renforcement du chomage de longue durée, méme si cela s’est fait en
imposant des réductions des heures travaillées ou de la productivité horaire.

Le graphique 1.7 compare la récession de 2008-09 aux quatre récessions précédentes en
termes d’inégalité de I'impact sur la croissance du PIB et le taux de chdmage dans les pays de
I’OCDE. Un premier constat est qu’a ’échelle internationale, I’écart-type du taux de
croissance du PIB réel lors de la récession de 2008-09 a été inférieur a son niveau lors des
quatre récessions précédentes, ce qui est conforme au point de vue selon lequel la récession
actuelle a été hautement synchronisée. L'hétérogénéité du choc, du moins en ce qui
concerne les différences de taille ou de timing de I'impact sur la production totale, a été
exceptionnellement faible. En revanche, on observe une grande dispersion entre les
différents pays de 'OCDE dans leurs taux de croissance du chémage. Cette dispersion exceéde
celle observée lors des deux récessions associées aux chocs pétroliers des années 70 et lors

Graphique 1.7. L'impact de la récession sur le chomage
est particulierement inégal selon les pays

Ecarts-types internationaux de I’évolution en pourcentage de la croissance du PIB réel et de I’évolution
en points de pourcentage des taux de chémage, données trimestrielles® b
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Les dates des récessions sont définies a I'aide du pic et du creux conjoncturels de '’écart de production pour la
zone OCDE.

Calculs effectués sur la base des pays suivants: Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Canada, Corée,
Danemark, Espagne, Etats-Unis, Finlande, France, Irlande, Italie, Japon, Luxembourg, Norvége, Nouvelle-Zélande,
Pays-Bas, Portugal, Royaume-Uni et Suede.
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Source : Estimations de 'OCDE reposant sur la Base de données des Principaux indicateurs économiques de I’'OCDE.
Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932293809
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de T'explosion de la bulle internet en 2000-03, mais reste légerement inférieure a celle
observée lors de la récession de la période 1990-93'. Cela laisse supposer que la récession
de 2008-09 s’est probablement caractérisée par une hétérogénéité exceptionnellement
grande des réactions des marchés du travail aux chocs négatifs du PIB, du moins telle qu’elle
apparait a travers les variations du chémage global. De fait, le coefficient de corrélation
internationale entre I'évolution du PIB réel et du chdmage a été de —0.70 lors de la récession
de 1990-93, ce qui donne a penser que la plupart des différences en termes de progression du
chdémage ont été imputables a I'hétérogénéité internationale du choc de production, alors
que dans la récession de 2008-09, la valeur de ce coefficient n’est que de -0.35, ce qui semble
indiquer que I'hétérogénéité des réponses du marché du travail est beaucoup plus grande
(autrement dit, que les différences entre pays ont été plus grandes en termes de taille du
coefficient d’Okun, qui met en relation les variations du PIB et I'évolution du chomage).

Le graphique 1.8 examine 'hétérogénéité entre pays de la réponse du taux de
chomage a la récession de 2008-09 en juxtaposant I’évolution en points de pourcentage du
taux de chdmage entre T4 2007 et T4 2009 et 1’évolution sur la méme période du PIB réel??,
du taux d’emploi et du taux d’activité. La partie A montre que la relation moyenne entre
pays de I'OCDE a été pour le taux de chdmage une augmentation d’'un demi-point de
pourcentage pour chaque point supplémentaire de réduction du PIB réel. Alors que la
corrélation entre la croissance du PIB réel et les variations du taux de chémage est
fortement significative, on observe également une grande dispersion des pays autour de la
ligne de régression?3. Les pays qui sont situés bien au-dessus et a droite de la ligne de
régression se sont caractérisés par des augmentations exceptionnellement importantes du
chémage par rapport a 'ampleur de la chute de la production. LEspagne et les Etats-Unis
se distinguent a cet égard. Inversement, la progression du chémage a été beaucoup plus
faible que prévu en Allemagne, mais aussi en Finlande, en Italie et au Japon; tous ces pays
sont situés bien en-dessous et a gauche de la ligne de régression®%. Pour les analystes
politiques, I'une des grandes questions que pose la récession de 2008-09 est de savoir si
l'augmentation relativement limitée du chomage dans ce dernier groupe de pays est
attribuable a des politiques ou des institutions particuliéres du marché du travail. Une
question connexe est de savoir si la réponse relativement modeste du chomage refléte le
fait que 'on est parvenu a maintenir les colits économiques et sociaux de la récession
en-dessous des niveaux normalement associés a des chocs de PIB négatifs de la taille de
ceux qu'’ils ont connus.

Les parties B et C du graphique 1.8 permettent d’expliquer pourquoi le lien entre le
recul du PIB et la montée du chémage a été beaucoup plus fort dans certains pays que dans
d’autres. La partie B montre que cela s’explique en grande partie par les différences
d’intensité de la réaction de I'emploi aux fluctuations de la production, probleme qui sera
analysé plus en détail dans la section 22°. Alors que la corrélation entre la croissance du PIB
réel et 'augmentation du chémage n’a été que de -0.48, la corrélation entre la croissance
de '’emploi et le chomage est beaucoup plus forte (-0.80). Pour autant, les réductions
d’emplois ne se traduisent pas par des augmentations correspondantes du chdmage. L'une
des raisons a cela est que le taux d’activité peut évoluer lorsque la situation du marché du
travail se détériore?®. La partie C montre que lors de la récession de 2008-09, les taux
d’activité ont a la fois progressé et chuté selon le pays, et que globalement, ils ont eu
légerement tendance a décliner davantage dans les pays ou le chémage a le plus fortement
augmenté. Toutefois, les deux pays qui ont connu la plus forte baisse de I'emploi et la plus
forte progression du chomage (Espagne et Irlande) montrent bien qu'’il n’existe pas de
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Graphique 1.8. L’évolution récente du chomage reflete les divers impacts
de la récession sur le PIB réel, ’emploi et I’activité
Evolution entre T4 2007 et T4 2009
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*, ¥, ™ statistiquement significatif au seuil, respectivement, de 10 %, 5 % et 1 %.

Source : Base de données des Perspectives économiques de 'OCDE.
Statlink =7 http://dx.doi.org/10.1787/888932293828
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relation mécanique entre les taux d’activité et la situation du marché du travail : le taux
d’activité a fortement augmenté en Espagne alors qu’il a chuté en Irlande?’.

Le tableau 1.2 présente un classement des pays de I’OCDE selon I'impact que la
récession de 2008-09 a eu sur 'emploi. Le classement des pays a l'intérieur des trois blocs
horizontaux vise a souligner 'importance d'une dimension clé de I'hétérogénéité du choc, en
I'espeéce a établir si le choc négatif pour la production a été faible, moyen ou important. Les
trois colonnes fournissent un classement analogue des pays en fonction de I'importance du
chomage généré. Les pays affectés aux trois blocs situés le long de la diagonale principale
sont globalement conformes a la Loi d’Okun, selon laquelle un choc de production négatif
d’'une ampleur donnée entraine une hausse du chomage d’une ampleur environ deux fois
moindre (Okun, 1962). Les cases hors diagonale correspondent aux pays dans lesquels la
réponse du taux de chdmage au choc de production a été particulierement forte (pays classés
dans les cases situées au-dessus de la diagonale) ou particulierement faible (pays classés
dans les cases situées en-dessous de la diagonale). Des aspects supplémentaires de
I'hétérogénéité des chocs sont saisis par les lettres C, X, L et H, qui désignent respectivement
des concentrations exceptionnellement élevées du déclin dans les secteurs de la production
et les secteurs d’exportation, une durée relativement longue de la récession ou une brusque
chute des prix de I'immobilier. La lettre P dénote un important déclin de la production par

Tableau 1.2. L'incidence de la récession sur le PIB réel de chaque pays
n’est que I'un des déterminants de ’ampleur de la hausse du chomage*

Evolution des taux de chdmage entre un pic et un creux?
Impact sur le chdmage faible Impact sur le phomage moyen afaible Impact sur le chdmage élevé
A (augmentation comprise entre 1.5 S ;
ou nul (augmentation inf. & 1.5 pp) €35 pp) (augmentation d’au moins 3.5 pp)
@ o Australie Nouvelle-Zélande (H)
o _a £ —~ 5
EZ2a0g = Norvege
83855 % Pologne
3 S 2=
5 Suisse (X, S)
§ Autriche (X) Canada (X, L) Espagne (L, H)
; ° Belgique (X, S) République tchéque (X, S) Etats-Unis (H)
S S o g = France Grece (L)
g é; § % Allemagne (X, P, S) Hongrie (X)
- § § § E Italie (X, P, S) Portugal (X)
= - Corée (X) Royaume-Uni (H)
= Pays-Bas (X)
g République slovaque (X, P)
=
Qi)
22,2 Japon (X, P, S) Danemark (X, L, H, P) Islande (L, P)
— w O =
o2 2 E § Luxembourg (X, P) Finlande (X, P, S) Irlande (C, L, H)
o 5 a =
S8 Mexique (X) Suede (X, L) Turquie (C, P, S)

pp : point de pourcentage.

a) Les lettres entre parenthéses qui suivent les noms des pays indiquent que la récession s’est caractérisée par: C:
un déclin d’au moins un point de pourcentage de la part de la construction dans la valeur ajoutée totale; H : une
baisse des prix de 'immobilier d’au moins 10 %; L : 'écoulement d’au moins six trimestres entre le pic de PIB
précédent et le creux; P : une baisse d’au moins 5 points de pourcentage de la productivité de la main-d’ceuvre;
S : au moins 1 % de 'ensemble des employés participant a un dispositif de chémage partiel en 2009; X : un recul
d’au moins 5 points de pourcentage de la part des exportations dans le PIB.

b) Le pic et le creux sont définis en termes de PIB trimestriel réel.

Source : Calculs de 'OCDE a partir des Bases de données des Perspectives économiques de 'OCDE et des Comptes nationaux

trimestriels, et sources nationales.

Statlink sz http://dx.doi.org/10.1787/888932308686

PERSPECTIVES DE L’EMPLOI DE L’OCDE 2010 - SORTIR DE LA CRISE DE L’EMPLOI © OCDE 2010 33


http://dx.doi.org/10.1787/888932308686

1. SORTIR DE LA CRISE DE L’EMPLOI

travailleur et vise a indiquer que les employeurs ont probablement tres largement gardé des
effectifs en surnombre (autrement dit, que les compressions d’effectifs ont été faibles par
rapport a la baisse de la production), et la lettre S signifie qu’au moins 1 % en moyenne de
I'ensemble des employés a participé a un dispositif de chémage partiel en 2009.

L'Espagne, les Etats-Unis et la Nouvelle-Zélande sont les trois seuls pays situés au
dessus et a droite de la diagonale dans le tableau 1.2, ce qui indique que les employeurs ont
été particulierement prompts a licencier en réaction a la détérioration de la conjoncture.
Méme si le recul du PIB n’a pas été spécialement important dans ces pays, une brusque
hausse du chdmage a été enregistrée, notamment en Espagne, ou le recul de 'emploi a été
plus de deux fois supérieur a celui du PIB (voir graphique 1.8). Des chocs négatifs sur les
marchés de produits tendent a générer des contractions plus fortes de 'emploi lorsque les
employeurs considerent que le déclin de la demande est définitif ou qu’il n'est pas
susceptible de s’inverser rapidement. En particulier, les trois pays dans lesquels 'intensité
des réductions d’effectifs a été relativement importante ont connu une explosion suivie
d’'un effondrement des prix de I'immobilier (H), ce qui pourrait impliquer qu’'une part
substantielle de la contraction de la production est jugée représenter un déclin structurel
de la taille relative du secteur du batiment plutot qu’un déclin purement conjoncturel. Le
recul du PIB a été également relativement long en Espagne (L).

Comme cela a été largement signalé, les plans de licenciements ont été encadrés dans
un grand nombre de pays de 'OCDE. Sur le tableau 1.2, ces pays se regroupent en dessous
et a gauche de la diagonale. On trouve dans ce groupe la Corée, le Japon et le Mexique, mais
aussi onze pays européens comme !’Allemagne, la Finlande et la République slovaque. Les
employeurs étant engagés dans un important processus de rétention de la main-d’ceuvre,
la production par employé a fortement chuté dans la moitié de ces pays (P), ce qui n’a été
le cas d’aucun des pays situés au-dessus de la diagonale. On notera également que tous ces
pays, sauf la France, ont enregistré une trés forte baisse de la demande d’exportations, qui
aurait pu plausiblement étre percue comme un phénomene essentiellement transitoire,
dans la mesure ou la réduction de la demande a reflété des situations globales plutot que
des déséquilibres structurels de I’économie nationale?®. Avec les différences de
composition et de durée attendue du choc négatif sur la demande de produits, il est
probable que les institutions et les politiques du marché du travail ont également joué un
role déterminant dans la vigueur de la réponse en termes d’emploi au choc négatif sur la
production, mais aussi dans le choix de 'ampleur du recours aux compressions d’effectifs
plutdt qu’a des réductions du temps de travail moyen lors de I’ajustement a la baisse de la
demande de produits. Dans la ligne de cette conjecture, la participation a des dispositifs de
chomage partiel a été élevée en 2009 (S) dans cinqg des 14 pays situés au dessous de la
diagonale. L'ajustement de la demande de main-d’ceuvre au niveau de 'emploi et du temps
de travail est analysé en détail dans la section 2, tandis que la section 4 étudie I'impact des
dispositifs publics de chémage partiel sur I'ajustement de la main-d’ceuvre.

2. Comparaisons de I’ajustement de la demande de main-d’ceuvre, d’un pays,
d’une récession et d’un type d’entreprise a I’autre

Cette section analyse de plus pres les différences entre pays dans l'ajustement de la
demande de main-d’ceuvre a la baisse de la demande globale lors de la récession
de 2008-09, en particulier 'importance relative des compressions d’effectifs par rapport
aux réductions du temps de travail, et la maniere dont les schémas d’ajustement se
comparent a ceux observés durant les récessions précédentes®.
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2.1. La plupart des économies de I’OCDE ont subi des chocs négatifs importants
qui ont eu des effets extrémement variables sur I’emploi, le chomage
et la productivité de la main-d’ceuvre

En termes d’impact sur la production, la récession de 2008-09 a été importante selon les
niveaux historiques dans la quasi-totalité des économies de I'OCDE (graphique 1.9)%.
Vingt-huit des trente pays de I'OCDE analysés, a I'exception de I’Australie et de la Pologne,
ont connu une récession>!. En outre, la récession a été plus forte que la récession historique
moyenne pour tous sauf pour la Corée, la Gréce, la Nouvelle-Zélande, la République tcheque
et la Suisse32. Comme indiqué plus haut, la crise a eu des effets tres divers sur les taux de
chomage dans la zone OCDE (graphique 1.10, partie A) et ce schéma ne s’explique pas
totalement par la variance de 'ampleur du choc négatif de production entre les pays. Par
exemple, bien qu’en Espagne et aux Etats-Unis, le déclin de la production durant la récession
ait été inférieur a la moyenne de 'OCDE, la progression du chémage a été supérieure a la
moyenne, alors qu’en Allemagne, pays ou la production a baissé davantage que dans ces
deux pays, le taux de chémage a en réalité légérement reculé pendant la récession.

Graphique 1.9. Evolution de la production en 2008-09 par rapport a sa moyenne
historique : la récession 2008-09 a été profonde dans la plupart des pays®
Déclin en pourcentage du PIB réel entre un pic et un creux
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a) L'Australie et la Pologne n’ont pas connu de récession en 2008-09 mais sont présentés a titre de comparaison sur
la période T3 2008 a T2 2009.

b) Le nombre de récessions utilisé pour le calcul de la moyenne historique varie d’un pays a 'autre en fonction des
données disponibles et de la fréquence des récessions. Les récessions qui se sont produites entre 1960 environ
et 2006 sont prises en compte.

Source : Base de données des Perspectives économiques de I’'OCDE.
Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932293847

La réponse des marchés du travail au choc, telle que la résume le coefficient d’Okun
(c’est-a-dire le ratio entre I'augmentation en points de pourcentage du taux de chémage et
la baisse en pourcentage du PIB réel) a non seulement varié d’un pays a 'autre mais, dans
un certain nombre de cas (partie B du graphique 1.10), elle a marqué une forte rupture avec
les schémas passés. On observe souvent un coefficient d’Okun d’environ 0.5, mais les
valeurs pour les Ftats-Unis et I'Espagne ont été bien plus élevées, respectivement 1 et 2
environ. La réaction extrémement forte enregistrée en Espagne s’est traduite par une
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Graphique 1.10. Evolution du chémage pendant la récession 2008-09
par rapport a sa moyenne historique : hausse particulierement forte
dans certains pays, mais limitée dans d’autres

1 Moyenne historique I 2008-09
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*: Moyenne historique non disponible.

n.d.: non disponible.

a) Bien que l'Australie et la Pologne n’aient pas connu de période de récession en 2008-09, elles apparaissent dans la
comparaison pour la période T3 2008 et T2 2009.

b) Le PIB réel ayant augmenté entre T3 2008 et T2 2009 en Australie et en Pologne, le coefficient d’Okun serait négatif
(non présenté).

Source : Base de données des Perspectives économiques de I’'OCDE.

StatLink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932293866

flambée du chémage qui a été supérieure a celle enregistrée en Irlande, pays qui a connu
un choc de production presque trois fois plus important. Le coefficient d’Okun était
inférieur, mais a tout de méme dépassé 0.5 au Canada, en Grece, en Irlande et en
Nouvelle-Zélande. A I'inverse, la hausse du chémage liée a la récession 2008-09 a été
atténuée dans la plupart des pays européens (notamment en Belgique, en Finlande, en
Allemagne, en Italie, au Pays-Bas, en Norvege et en République slovaque), ainsi qu’au Japon
et en Corée. La sensibilité du taux de chomage au recul du PIB a été limitée par rapport aux
récessions précédentes dans la grande majorité des pays pour lesquels on a pu calculer un
coefficient d’Okun pour au moins deux épisodes précédents33.
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Graphique 1.11. Evolution de la productivité du travail pendant
la récession 2008-09 par rapport a sa moyenne historique :
un recul particulierement fort dans de nombreux pays*”
Evolution en pourcentage de la productivité par salarié
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*: Moyenne historique non disponible.
a) Bien que l'Australie et la Pologne n’aient pas connu de période de récession en 2008-09, elles apparaissent dans la
comparaison pour la période T3 2008 et T2 2009.

Source : Base de données des Perspectives économiques de I'OCDE et calculs de I'OCDE.
Statlink sz http://dx.doi.org/10.1787/888932293885

Dans la plupart des pays, la réaction de I'emploi au recul du PIB a été également moins
forte lors de cette récession que lors des récessions précédentes, ce qui a entrainé un
déclin plus rapide de la productivité par salarié (graphique 1.11). Quelques exceptions sont
toutefois a signaler, comme 'Espagne, les Etats-Unis, la Nouvelle-Zélande et le Portugal,
pays dans lesquels le déclin de 'emploi par rapport a la production a été plus rapide que
selon les niveaux historiques (voir I’encadré 1.1 pour une analyse de la situation aux
Etats-Unis). Dans le cas de 'Espagne, les compressions d’effectifs ont été si importantes
par rapport a la baisse de la production que la productivité, qui d’ordinaire chute en
période de récession, a en fait progressé, alors qu’elle est restée globalement constante aux
Etats-Unis. Bien que le lien entre une réaction moindre aux chocs de récession et une
baisse plus importante de la productivité de la main-d’ceuvre soit purement algébrique, il
rappelle utilement que les mesures visant a préserver les emplois existants en cas de
récession peuvent impliquer des colits importants et doivent donc faire l'objet
d’évaluations coflits-avantages rigoureuses. La répartition de ces cofits lors d’une récession
est une question importante et qui dépend, dans une large mesure, du mode d’ajustement
des salaires réels (voir analyse ci-apres).

2.2. Le choix entre ajustement des effectifs et ajustement du temps de travail
sous-tend nombre de ces schémas

La diversité des réactions de I'emploi au déclin de la production refléte, dans une large
mesure, les différents ajustements a la baisse du facteur total de travail (obtenu en
multipliant le nombre d’heures moyen par '’emploi) dans les pays de I’OCDE
(graphique 1.12)3*. A de trés rares exceptions prés — I'Espagne, ot le nombre moyen d’heures
travaillées a légerement augmenté, et I’Allemagne et la République slovaque, ou 'emploi
s’est accru - la réduction du facteur travail pendant la récession s’est faite a travers une
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Encadré 1.1. Pourquoi la Loi d’Okun ne s’est pas vérifiée aux Etats-Unis
pendant la récession de 2008-09?

La Loi d’Okun se rapporte au fait que les fluctuations conjoncturelles du taux de
croissance du PIB ont tendance a se répercuter dans une moindre mesure sur le taux de
chomage (Okun, 1962). Bien qu’il s’agisse d’une relation purement statistique, elle est restée
relativement stable dans le temps aux Etats-Unis et est souvent utilisée pour établir des
prévisions. A partir des données trimestrielles sur les Etats-Unis pour la période 1949-2009,
Daly et Hobijn (2010) montrent que I'évolution en pourcentage de I'écart de production a été
environ deux fois supérieure a I'évolution associée du taux de chomage conjoncturel en
points de pourcentage. Ce rapport a coincidé relativement bien avec les données a tous les
points du cycle économique et sur toute la période de 'aprés-guerre, jusqu’a la récession
de 2008-09. Au début de la récession (T12008-T1 2009), la hausse du taux de chomage
correspondait a environ la moitié de la baisse de 1'écart de production, mais il a ensuite
augmenté bien plus fortement que ce que I’évolution du PIB le laissait présager. Au
4€ trimestre 2009, le taux de chémage était d’environ 1.5 point de pourcentage au dessus du
niveau estimé par la Loi d’Okun. La partie B du graphique 1.10 confirme que le chomage a été
plus sensible au recul de la production aux Etats-Unis pendant la récession de 2008-09 que
lors de crises précédentes, alors que sa hausse a été plus faible que par le passé dans la
grande majorité des pays de 'OCDE.

Pour comprendre les raisons de cette divergence par rapport a la Loi d’Okun aux
Etats-Unis, il est utile de considérer tour a tour les principaux facteurs explicatifs de I'effet
d’atténuation et d’examiner la facon dont ils ont pu changer lors de la récession
de 2008-09. Okun (1962) mettait en avant deux de ces facteurs : les variations procycliques
du taux d’activité et de la productivité du travail. La forte réaction du chémage au recul
récent du PIB donne a penser que soit le taux d’activité, soit la productivité du travail a
moins diminué que prévu pendant cette récession. Daly et Hobijn (2010) examinent les
données et constatent que :

® Bien que le taux d’activité ait été plutot lent a diminuer pendant la récession de 2008-09, le
recul est devenu assez marqué en 2009, avec une forte hausse du chomage de longue durée.
Fin 2009, la baisse cumulée du taux d’activité était légérement plus élevée que la moyenne
historique. En conséquence, la hausse particuliérement forte du chémage aux Etats-Unis ne
peut étre attribuée a une réaction inhabituelle a la récession.

@ En rupture avec I'évolution généralement procyclique de la productivité, la production
horaire a beaucoup augmenté pendant la récession de 2008-09. Cette augmentation
inhabituelle a essentiellement eu lieu durant la seconde moitié de I'année 2009 et n’a été
que partiellement compensée par une diminution particuliérement marquée du temps de
travail moyen. La combinaison entre la hausse de la productivité horaire et la baisse de la
production a entrainé un recul de I'emploi anormalement important pendant la récession,
malgré la réduction du temps de travail moyen.

D’un point de vue comptable, la Loi d’Okun ne s’est pas vérifiée aux Etats-Unis en raison
des licenciements particuliérement nombreux qui ont découlé de la forte hausse de la
productivité du travail horaire. Il n’est pas facile d’expliquer pourquoi les entreprises
américaines ont davantage licencié en 2008-09 que lors des crises précédentes, alors qu'on
observe l'inverse dans la plupart des autres pays de I’OCDE. Néanmoins, certaines
explications possibles peuvent étre avancées :

® Une raison possible tient au fait que le choc négatif de demande aux Etats-Unis n’est pas
de méme nature que les précédents ou que ceux qui se sont produits dans d’autres pays,
et qu’il a favorisé les licenciements. La crise financiére ayant été particulierement sévere
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Encadré 1.1. Pourquoi la Loi d’Okun ne s’est pas vérifiée aux Etats-Unis
pendant la récession de 2008-09? (suite)

aux FEtats-Unis, cela peut avoir joué un roéle. Plusieurs études montrent que les
récessions qui sont associées a des crises financieres ont généralement une incidence
plus forte sur le chémage (Reinhart et Rogoff, 2009; FMI, 2010). Cela refléte en partie le
fait que les crises financiéres ont un impact plus profond sur le PIB que d’autres
récessions. Les crises financiéres semblent également exacerber la sensibilité du
chomage face a la production en limitant la capacité des entreprises tres dépendantes
de financements externes de retenir leurs effectifs (Sharpe, 1994). Lexamen du réle de
I'hétérogénéité du choc dans la section 1 (voir tableau 1.2) indique en outre que les pays,
tels que les Etats-Unis, ou la récession de 2008-09 est allée de pair avec une explosion
puis un effondrement des prix de I'immobilier ont aussi généralement subi une hausse
du chémage supérieure a la moyenne face au recul de la production. L'étude du FMI
(2010) montre que la flambée des prix de I'immobilier a tendance a faire augmenter le
coefficient d’Okun plus fortement que les crises financiéres qui ne sont pas associées a
une flambée des prix de I'immobilier.

® Une seconde explication peut étre que ’évolution structurelle du marché du travail
américain modifie la facon dont la demande de main-d’ceuvre s’ajuste aux chocs de la
demande globale. Dans le tableau ci-dessous, on compare les variations en pourcentage
de I'emploi et du temps de travail moyen, avec la contribution relative des licenciements
a l'ajustement du facteur travail au cours des cinq dernieres récessions. Ces données
semblent indiquer que les entreprises américaines ont de plus en plus recours aux
licenciements pendant les récessions. Gordon (2010) montre que la productivité du travail
aux Etats-Unis a également évolué au cours des derniéres décennies, et qu’elle n’est plus
procyclique depuis le milieu des années 80. Cette évolution est difficile a expliquer, méme
si Gordon recense un certain nombre de facteurs possibles, notamment 1’évolution des
pratiques applicables aux ressources humaines, des modifications de la réglementation
du travail et des marchés de produits ou la nature toujours plus concurrentielle du marché
du travail américain due a la mondialisation et au progres technique.

Une contribution croissante de 'ajustement des effectifs
pendant les récessions aux Etats-Unis?
Du pic au creux

Changement Changement Part de 'emploi

dans I'emploi total dans le temps de travail moyen dans l'ajustement

(%) (%) du facteur travail
T41973-T1 1975 -1.02 -2.45 0.29
T11980-T3 1980 -0.96 -1.13 0.46
T31981-T1 1982 -0.77 -1.14 0.40
T2 1990-T2 1991 -1.02 -0.58 0.64
T2 2008-T2 2009 -3.82 -1.78 0.68

Source : Base de données des Perspectives économiques de I’'OCDE.
Statlink sz=m http://dx.doi.org/10.1787/888932308800

combinaison de réductions d’effectifs et d’heures travaillées. Cependant, la part de
I'ajustement a la baisse du temps de travail moyen varie treés largement : de moins de 20 %
au Danemark, au Portugal et en Espagne, a plus de 95 % en Corée, en Norvege, en Australie,
en Allemagne et en République slovaque. Les employeurs des pays ou la hausse du chomage
a été limitée par rapport au recul du PIB ont eu assez largement recours a des réductions du

PERSPECTIVES DE L’EMPLOI DE L’OCDE 2010 - SORTIR DE LA CRISE DE L’EMPLOI © OCDE 2010 39


http://dx.doi.org/10.1787/888932308800

1. SORTIR DE LA CRISE DE L’EMPLOI

40

Graphique 1.12. Amélioration de la productivité du travail
et contribution du temps de travail a I’ajustement du facteur travail

[ Productivité par salarié I Productivité horaire Part des heures? (échelle de droite)

Partie A. Variation de la productivité du travail et part des heures
Variation en pourcentage au cours de la récession de 2008-09 Part de la baisse du facteur travail (%)
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% Partie B. Part des heures dans I’ajustement du facteur travail en comparaison historique?
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a) La part du temps de travail est égale au pourcentage de variation nette totale du facteur travail entre le pic et le
creux du PIB (autrement dit, attribuable a un nombre réduit d’heures par travailleur). Elle est négative lorsque le
temps de travail moyen a augmenté pendant la récession.

b) Dans certains cas (Autriche, Espagne, Finlande, Hongrie, Italie, République slovaque, Suéde), on ne dispose pour
comparaison que d'un épisode antérieur de récession avec baisse du facteur travail.

Source : Base de données des Perspectives économiques de 'OCDE, services statistiques nationaux et calculs de 'OCDE.
Statlink sz http://dx.doi.org/10.1787/888932293904

temps de travail, de sorte que la corrélation entre les coefficients d’Okun indiqués dans le
graphique 1.10 et 'ajustement par le temps de travail est de —-0.59. Cela montre que la
rétention de la main-d’ceuvre n’implique pas nécessairement que le facteur travail total
manque de flexibilité. La baisse de la productivité du travail a également été bien moindre
sur une base horaire que par employé dans les pays ou 'ajustement du temps de travail a été
relativement important. Il n’en reste pas moins qu’'un ajustement du temps de travail plus
important est généralement associé a un recul plus marqué de la productivité horaire3>.

Parmi les 20 pays pour lesquels on dispose d’éléments de comparaison sur plusieurs
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récessions passées, la part de 'ajustement du temps de travail a été plus faible pendant cette
récession dans sept pays, notamment au Canada, en Hongrie, aux Etats-Unis et au
Royaume-Uni; plus forte dans douze autres, notamment en France, au Japon, en
Nouvelle-Zélande et en Norvege; et elle est restée globalement identique en Allemagne.

Certaines des différences actuellement observées entre les pays de I’'OCDE concernant
la part du temps de travail dans I'ajustement du facteur travail refletent probablement des
durées variables d’ajustement de la main-d’ceuvre. Aux Etats-Unis, par exemple, le facteur
travail a commencé a décliner a I'automne 2007, suite a une réduction du temps de travail,
ce qui a peut-étre été un indicateur important d’un ralentissement de l'activité économique,
alors qu’en Allemagne, il n’a commencé a décliner qu'un an plus tard®®. Avec le recul, on
peut s’attendre a une plus grande convergence dans la durée de 'ajustement et donc dans
ces contributions. De fait, un examen de I'ajustement des effectifs lors de 68 épisodes de
récession dans 18 pays de I’'OCDE montre qu’au début d'une récession, c’est le temps de
travail qui tend a étre la principale variable d’ajustement du facteur travail global (par
exemple, & travers la suppression des heures supplémentaires). A mesure que I'on avance
dans la récession, les possibilités de nouveaux ajustements du temps de travail diminuent,
les employeurs taillent de plus en plus dans les effectifs et la contribution du temps de travail
aux ajustements du facteur travail diminue généralement (graphique 1.13). Le risque est
donc que les pays ou la contribution de l'ajustement du temps de travail a été importante
puissent subir une grande vague de licenciements si la reprise tarde a venir.

Graphique 1.13. La contribution du temps de travail dans I’ajustement
du facteur travail tend a se réduire au fur et a mesure de la récession
Part de I’évolution nette en pourcentage du facteur travail a compter du pic du facteur travail
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a) Moyenne historique calculée a partir de 68 épisodes de récession dans 18 pays de 'OCDE.

Source : Base de données des Perspectives économiques de 'OCDE, services statistiques nationaux et calculs de 'OCDE.
Statlink sz http://dx.doi.org/10.1787/888932293923

Les régressions simples sur données de panel expliquant la contribution du temps de
travail a I’ajustement total du facteur travail donnent peut-étre a penser que certains pays,
dont!’'Allemagne, I’ Autriche et la Norvege, recourent davantage a I'ajustement du temps de
travail en période de récession®”. Dans d’autres pays, dont I'Espagne, les Etats-Unis et la
Nouvelle-Zélande, 'emploi a joué un réle plus grand dans I’ajustement du facteur travail3®,
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Si les écarts entre les pays ont été encore plus importants que d’habitude pendant cette
récession, la contribution moyenne du temps de travail dans ’ensemble de la zone OCDE a
été analogue a celle des récessions passées, méme si elle a été plus élevée que lors des
récessions du début des années 90.

Lencadré 1.2 rend compte de 'analyse effectuée sur la base de données d’entreprises,
qui illustre le role des facteurs structurels dans la part du temps de travail dans
I'ajustement du facteur travail. Il montre que la propension a retenir les effectifs et a
concentrer 'ajustement sur le temps de travail varie en fonction d’un certain nombre de
caractéristiques de l'entreprise telles que la taille, le niveau d’endettement et 'intensité
technologique. Des différences de composition du panier d’entreprises pourraient donc
expliquer certaines différences quant a la part du temps de travail dans l'ajustement, a la
fois entre les pays et dans le temps au sein d'un méme pays. Comme exposé a la section 4,
les institutions et les politiques nationales du marché du travail, notamment les dispositifs
de chémage partiel, pourraient également expliquer certaines de ces différences.

2.3. Implications pour I’ajustement total du facteur travail et les salaires

La réaction combinée de '’emploi et du temps de travail peut étre mesurée par
I’élasticité du facteur travail (nombre total d’heures travaillées) par rapport au choc de
production. On observe ainsi que la réaction globale au choc la plus forte s’est produite en

Encadré 1.2. Lissage des fluctuations de ’emploi
dans les différents types d’entreprise

Il est important, du point de vue des politiques publiques, de comprendre comment le
lissage des fluctuations de I'’emploi varie selon le type d’entreprise car cela apporte un
éclairage sur la capacité et les incitations des entreprises a garder leurs effectifs durant les
périodes de demande de produits réduite. Dans la présente analyse, la variable indicative de
ce lissage est I'écart-type de la productivité de la main-d’ceuvre dans le temps au sein des
entreprises. Cette mesure donne une interprétation large du lissage car elle saisit les cas
dans lesquels le colit du lissage de I'emploi dans le temps est entiérement supporté par les
employeurs mais aussi les cas dans lesquels ce cofit est partagé avec les salariés par le biais
de formules de partage du travail.

Les contraintes du crédit peuvent étre un élément déterminant d’explication de la
capacité des entreprises a garder leurs effectifs pendant les périodes de demande réduite de
la production; les colits d’embauche et de licenciement, qui dépendent de la technique de
production des entreprises et de l'intensité de qualification de la main-d’ceuvre, sont un
facteur déterminant de l'incitation pour les entreprises a retenir leurs effectifs. L'analyse
ci-dessous examine ces problemes en comparant la tendance a retenir la main-d’ceuvre de
différents types d’entreprises selon leur niveau d’endettement, la taille de leurs effectifs,
lintensité technologique de leurs secteurs d’activités et leur intensité de qualification®.
L'analyse repose sur un échantillon de plus de 230 000 entreprises dans dix pays européens.
Les résultats sont présentés dans le graphique ci-dessous. Voir 'annexe 1.A4 d’OCDE (2010b)
pour plus de détails sur la méthode et certaines statistiques de base.

® Niveau d’endettement. La productivité du travail est plus volatile dans les entreprises n’ayant
aucune dette vis-a-vis de 'extérieur que dans les entreprises quelque peu endettées. Cela
tend a prouver que les entreprises non endettées ont une capacité plus grande a retenir la
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Encadré 1.2. Lissage des fluctuations de I’emploi
dans les différents types d’entreprise (suite)

main-d’ceuvre. Ce constat est largement cohérent avec celui de Sharpe (1994) qui établit, a
I’aide de données sur les entreprises américaines, que 'effet de levier a un impact
important sur la réaction de I'emploi au cycle conjoncturel?. Aucun élément ne suggére
fortement que 'accumulation de la main-d’ceuvre décroit avec le ratio d’endettement.

® Taille de l'entreprise. La productivité du travail est moins volatile dans les grandes
entreprises que dans les petites, ce qui donne a penser que le degré de lissage décroit
avec la taille de 'entreprise. Ces résultats ne sont pas simples a interpréter car la taille de
I’entreprise peut étre liée a différents facteurs qui jouent sur le lissage. Traditionnellement,
la taille de I’entreprise a étésouvent considérée comme une variable indicative inverse
des contraintes du crédit car les frictions informationnelles sont généralement plus
prononcées pour les petites entreprises3. Toutefois, Moscarini et Postel-Vinay (2009)
suggerent que la taille de I'entreprise peut également influencer la décision des
entreprises de garder leurs salariés pendant un épisode de récession. Les grandes
entreprises sont en général plus productives et offrent des salaires plus élevés; il leur
sera donc probablement plus facile de recruter de nouveaux salariés en phase de reprise.
Les auteurs fournissent des éléments pour un certain nombre de pays montrant que
I’emploi est plus sensible au cycle conjoncturel dans les grandes entreprises que dans
les petites.

@ Intensité technologique. Il existe une relation positive entre l'intensité technologique de la
production et la tendance a retenir la main-d’ceuvre. Dans la mesure ou les entreprises
opérant dans ces secteurs tendent a faire davantage appel a une main-d’ceuvre
hautement qualifiée et a des travailleurs sous contrat permanent et ou les cofits de
recrutement et de licenciement de ces travailleurs sont généralement plus élevés, on
peut penser qu’elles seront davantage incitées a retenir leurs effectifs. De fait, OCDE
(2009a) montre que les travailleurs jeunes (autrement dit ayant peu d’expérience), les
travailleurs peu qualifiés et les travailleurs temporaires sont plus sensibles aux
fluctuations du cycle économique que les autres types de travailleurs. Dans ce contexte,
la relative importance de la production a haute intensité technologique en Allemagne
peut expliquer la réaction modeste de 'emploi au déclin de la production dans ce pays.

@ Intensité de qualification. Les résultats relatifs a l'intensité de qualification donnent a
penser que les entreprises ayant des niveaux relativement élevés d’intensité moyenne
de qualification tendent a lisser davantage 1’emploi que les autres entreprises. Cela
reflete probablement la possibilité que des travailleurs plus qualifiés possédent des
niveaux plus élevés de capital humain propre a I'entreprise.

1. Le role de la situation au regard des exportations a été également pris en compte mais n’a donné aucun
résultat probant.

2. Sharpe (1994) suggere que I'élasticité de la réaction des entreprises hautement endettées peut s’interpréter
comme une indication de rentabilité a court terme pour la main-d’ceuvre (par exemple, productivité du
travail). La différence entre entreprises hautement endettées et entreprises faiblement endettées peut
donner une indication du degré de lissage dans les entreprises peu endettées.

3. Cela tient au fait que les petites entreprises tendent a avoir des antécédents en matiere de crédit plus
limités, a étre exposées a des niveaux plus élevés de risque idiosyncratique et qu’elles sont moins
susceptibles d’avoir des garanties adéquates (Gertler et Gilchrist, 1994).
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Encadré 1.2. Lissage des fluctuations de I’emploi
dans les différents types d’entreprise (suite)

Accumulation de la main-d’ceuvre par type d’entreprise?

I Indice de volatilité relative? (moyenne nationale = 1) (4chelle de gauche)
O Part des entreprises (%, échelle de droite)
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b) Le «niveau d’endettement » est établi sur la base de la distribution de la part du ratio endettement/produits
d’exploitation entre les entreprises. « Nul » se référe a un endettement nul, « faible » au premier tercile,
«modéré » au deuxiéme tercile et « élevé » au troisiéme tercile; « I'intensité technologique » est établie sur la
base de I'affiliation industrielle de I'entreprise. Le regroupement des industries se fonde sur le Tableau de bord
de 'OCDE de la science, de la technologie et de I'industrie (2005). « Industries de basse technologie » : alimentation,
boissons et tabac; textiles et habillement; cuir; bois et produits a base de bois; édition, impression et
reproduction de supports enregistrés; productions diverses. « Industries de moyenne technologie » : coke,
produits pétroliers et combustible nucléaire; produits en caoutchouc et matiéres plastiques; minéraux non
métalliques; métal et produits métalliques; matériel et outillage. « Industries de haute technologie » : chimie
et produits chimiques, matériels électriques et électroniques, instruments de précision, véhicules a moteur et
autres matériels de transport. « Services a forte intensité de savoir » : transport, stockage et communication;
activités financiéres et commerciales. « Services non intensifs en savoir » : fourniture d’électricité, de gaz et
d’eau, construction, commerce, hotels et restaurants. « L'intensité en qualification » est établie sur la base de
la distribution des salaires moyens entre entreprises. « Faible » se référe au premier quartile, « moyenne » au
deuxieme quartile, « modérément élevée » au troisiéme quartile et « élevée » au quatrieme quartile.

¢) La volatilité est mesurée par 'écart-type de la différence premiere du logarithme de la productivité de la
main-d’ceuvre. Une premiere moyenne des écarts-types est établie a l'intérieur de chaque groupe et de
chaque pays; on établit ensuite des moyennes pour les pays suivants : Allemagne, Belgique, Espagne,
Finlande, France, Italie, Pays-Bas, République tcheque, Royaume-Uni et Suéde. L'utilisation de pondérations
par catégorie de taille de 'entreprise et par secteur industriel a I'intérieur de chaque pays n’entraine aucune
modification qualitative des résultats. Au lieu d’analyser les différences premiéres, I'analyse a été également
conduite en termes de différences pour chaque entreprise (par exemple, écarts par rapport a la moyenne), ce
qui a donné également des résultats tres similaires.

d) Moyenne non pondérée des pays suivants : Belgique, Espagne, Finlande, France, Italie, Pays-Bas, République
tcheque, Royaume-Uni et Suede.

Source : Estimations de 'OCDE a partir de la Base de données Amadeus. Voir I’annexe 1.A4 d’OCDE (2010b) pour de

plus amples détails sur les échantillons et la méthode.

Statlink sz=r http://dx.doi.org/10.1787/888932294170
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Graphique 1.14. Réaction du facteur travail par rapport au PIB
entre le pic et le creux par rapport a la moyenne historique :
variabilité élevée selon les pays et les récessions?®
Evolution en pourcentage du temps de travail total par rapport au PIB réel

[ Moyenne historique’ I 2008-09
%

3

g s NS & N N R
FIFFLIT SIS S EFFTES

*: Moyenne historique non disponible.

a) Les pics et les creux sont déterminés a 'aide de séries de PIB réel en niveaux.

b) La « moyenne historique » est la moyenne des épisodes de récession précédents. Dans certains cas (Autriche,
Belgique, Espagne, Finlande, Hongrie, République slovaque et Suede), on ne dispose que d'un épisode antérieur de
comparaison.

Source : Base de données des Perspectives économiques de 'OCDE, services statistiques nationaux et calculs de 'OCDE.
Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932293942

Autriche, au Canada, en Irlande, en Norvége, en Espagne et aux Etats-Unis, ot 'élasticité du
facteur travail par rapport au PIB a dépassé 1 (graphique 1.14). Le fait que I'on trouve dans ce
groupe des pays dans lesquels la contribution de I'ajustement du temps de travail est élevée
et d’autres dans lesquels elle est faible montre qu'une forte réaction du facteur travail aux
chocs de production ne se limite pas aux pays ou l'ajustement des effectifs est important. En
revanche, 1'élasticité était inférieure a 0.5 dans 12 des 21 pays analysés, notamment en
Allemagne, ot le faible ajustement global du facteur travail au choc de production s’explique
par les fluctuations compensatoires de 'emploi et du temps de travail. La corrélation entre la
contribution du temps de travail a la diminution du facteur travail et I'élasticité du facteur
travail par rapport au choc de production est tres faible (-0.07), ce qui signifie qu'il n’existe
pas de lien étroit entre la forme que prend I'ajustement du facteur travail et la sensibilité de
cet apport aux variations conjoncturelles de la production. Parmi les pays pour lesquels on
dispose d’éléments de comparaison sur plusieurs épisodes antérieurs, la réaction du facteur
travail au Canada, en Espagne et aux Ftats-Unis a été plus forte en 2008-09. Au contraire, la
Corée, le Japon et de nombreux pays européens dont la France, le Portugal et le Royaume-Uni,
ont enregistré une réaction plus mitigée du facteur travail®.

Le graphique 1.15 juxtapose les variations du salaire horaire réel pendant la récession
de 2008-09 avec celles du chomage et de la productivité horaire dans 17 pays pour lesquels
les données nécessaires sont disponibles (toutes ces variables sont exprimées par rapport
aux tendances ayant précédé la crise afin de se concentrer sur la fagcon dont les salaires se
sont adaptés a I’évolution soudaine de la situation sur le marché du travail). Premiérement,
les variations du salaire horaire réel face a la crise ont été trés diverses selon les pays, la
progression du salaire s’accroissant par rapport a la tendance précédente dans la moitié
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Graphique 1.15. Evolution du chémage, des salaires réels et de la productivité
pendant la récession de 2008-09? par rapport a la tendance précédente
Evolution en pourcentage
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a) Tendances établies sur les cing années précédant la crise.

b) La productivité du travail est définie comme la production brute réelle divisée par le nombre total d’heures travaillées.

¢) Les salaires réels sont la rémunération horaire nominale par salarié du secteur privé corrigée du déflateur de la
consommation privée.

Source : Base de données des Perspectives économiques de 'OCDE et calculs de I'OCDE.
Statlink sz http://dx.doi.org/10.1787/888932293961

environ des pays, alors qu’elle est restée stable ou qu’elle a diminué dans les autres. On
observe une corrélation positive faible entre la hausse du chomage et 'augmentation des
salaires (0.24), contrairement a la corrélation négative déterminée par la courbe de Phillips.
Cela peut refléter des effets de composition, le salaire horaire moyen ayant tendance a
augmenter dans les pays ou de nombreux jeunes, travailleurs a bas salaire et travailleurs
temporaires ont été licenciés. La hausse des salaires est généralement plus limitée lorsque
la productivité horaire est plus faible, comme le montre la corrélation de 0.67 entre les
variations du salaire et de la productivité. Si cela semble indiquer une certaine sensibilité
des salaires a la question des cofits, il convient de noter que la hausse des salaires s’est
accélérée par rapport a celle de la productivité dans tous ces pays a l'exception de
I’Australie, ce qui laisse supposer que la pression accrue sur le coiit du travail unitaire
entraine une diminution des marges bénéficiaires*®. Ce bref apercu de 1’évolution des
salaires montre bien que I'impact de la récession sur le salaire moyen, a l'instar de ses
effets sur le temps de travail moyen, traduit une combinaison complexe d’ajustements sur
différentes variables, ainsi que des effets de composition (par exemple, si les travailleurs a
bas salaire sont les plus touchés par les licenciements). L'encadré 1.3 présente 'exemple
du Japon pour illustrer les interactions complexes des dispositifs institutionnels touchant
les ajustements tant au niveau du temps de travail que des salaires.
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Encadré 1.3. Les réductions de temps de travail et de salaire au Japon
refletent différentes marges d’ajustement

Limpact économique de la crise mondiale sur la Japon est profond : le PIB a reculé de plus de
8 % entre ses points maximum et minimum, et pourtant, le taux de chdmage n’a augmenté
que modestement, de 0.6 point de pourcentage. La faible réaction du chdémage a la baisse de la
demande globale refléte le haut degré d’accumulation des effectifs pendant la crise, qui peut
largement s’expliquer par la flexibilité relative du temps de travail et des salaires au Japon.

Selon I'Enquéte mensuelle sur la main-d’ceuvre, le temps de travail moyen a reculé de
3.3 % entre 2008 et 2009 (pres de 6 % dans le secteur manufacturier). La diminution totale
du temps de travail peut étre ventilée grosso modo en ajustements le long de trois axes :

@ Un sixieme de la réduction du temps de travail tient a la diminution du temps de travail des
travailleurs a temps partiel. Lemploi a temps partiel représente environ un quart de 'emploi
total et la réduction relative du temps de travail des actifs a temps partiel est analogue a
celle des travailleurs a temps plein. Uampleur des réductions de temps de travail chez les
travailleurs a temps partiel est bien moindre dans le secteur manufacturier (a peine 4 %
du total), ce qui s’explique par la présence moins nombreuse d’employés a temps partiel
dans ce secteur (14 %) et par la diminution proportionnellement moindre du nombre

d’heures travaillées pendant la crise’.

® Un tiers de la diminution du temps de travail s’explique par la baisse du nombre d’heures
supplémentaires effectuées par les travailleurs a temps plein. Cela a été rendu possible en
partie par la hausse marquée du recours aux heures supplémentaires dans la période
précédant immédiatement la crise. Dans le secteur manufacturier, le role des heures
supplémentaires a été encore plus important puisqu'’il représente la moitié environ de
la diminution du temps de travail?. Cela traduit a la fois le nombre plus élevé d’heures
supplémentaires dans ce secteur avant la crise (prés d’une heure sur dix) et la
concentration du recul de la demande de produits manufacturés.

® La moitié de la diminution du temps de travail correspond a la réduction du temps de
travail normal des travailleurs a temps plein. L'importance relative de cette réduction
montre les limites de I’ajustement par les heures supplémentaires dans le contexte d'un
recul prononcé de la demande globale. Le temps de travail normal a été réduit au moyen
de dispositifs de chdmage partiel et d’initiatives des employeurs, mais il est difficile de
déterminer les contributions relatives de ces deux types d’ajustement :

% Les subventions affectées a l'ajustement des effectifs et destinées a préserver les
emplois existants en encourageant le chdmage partiel (Koyo-chosei-jyosei-kin) semblent
représenter un sixiéme a un tiers de la diminution totale du temps de travail
- beaucoup plus dans le secteur manufacturier (35 % a 45 %). Il est impossible d’obtenir
des chiffres précis sur la contribution du chémage partiel dans la mesure ou on ne
dispose pas de données globales sur le nombre total d’heures subventionnées, mais un
intervalle plausible pourrait étre estimé en faisant des hypothéses alternatives>.

K3
<

Le reste (un sixiéme a un tiers) est probablement di a des réductions de temps de travail
initiées par les employeurs. Celles-ci ne se traduisent pas automatiquement en baisses
du salaire mensuel, elles sont au contraire négociées séparément des salaires et
généralement a des périodes différentes, ce qui signifie que les réductions du temps
de travail moyen initiées par les employeurs peuvent déboucher sur un salaire horaire
moyen plus élevé.
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Encadré 1.3. Les réductions de temps de travail et de salaire au Japon
refletent différentes marges d’ajustement (suite)

La diminution du temps de travail au Japon coincide avec une réduction analogue des
salaires mensuels réels. Si cela semble s’expliquer tres largement par les diminutions du
temps de travail décrites ci-dessus, les réductions du salaire horaire réel ont probablement
également joué un role significatif. Les données extraites de I'Enquéte de base sur la
structure des salaires peuvent étre utilisées pour obtenir une décomposition
approximative de la réduction des salaires mensuels réels dans le secteur manufacturier :

@ Environ deux tiers de la réduction des salaires réels moyens peuvent étre attribués a la
diminution des heures supplémentaires et donc de leur paiement. Les primes d’heures
supplémentaires aident a comprendre pourquoi ces heures représentent une part plus
importante de la réduction du salaire mensuel que celle de la diminution du temps de
travail moyen (la moitié environ). Une seconde raison probable de I'impact disproportionné
de la réduction des heures supplémentaires est que les diminutions des heures normales
initiées par les employeurs sont associées a des diminutions proportionnellement
moindres du salaire mensuel.

@ Un quart environ peut étre attribué a une diminution du salaire mensuel normal. Si une
diminution des heures normales se traduisait par une réduction proportionnelle du
salaire normal, alors 60 % de la réduction du salaire mensuel normal seraient dus a la
réduction du temps de travail normal et 40 % a la réduction du salaire horaire réel. Or les
diminutions du temps de travail normal ne débouchent généralement que sur des
diminutions partielles du salaire mensuel, ce qui signifie que la contribution des
diminutions de salaire horaire réel est probablement plus importante en réalité*.

e Environ 5 % seulement de la diminution des salaires réels moyens sont dus a des bonus
moins élevés. Ce faible chiffre s’explique par le fait que les bonus versés
en 2009 reflétaient la situation économique de ’ensemble de 'année 2008, alors que la
crise n’est apparue qu’a la fin 2008.

1. Les employés a temps plein qui passent a temps partiel peuvent largement contribuer a réduire le temps de
travail moyen pendant une récession. Cependant, 'impact de cette pratique a été négligeable au Japon pendant
la crise de 2008-09, puisque la part du travail a temps partiel est restée relativement stable au cours des
derniéres années, a 26 %, apres avoir augmenté nettement du début des années 90 au milieu des années 2000.

2. Cela correspond a une réduction des heures supplémentaires d’un tiers environ.

3. En l’absence de données facilement accessibles sur le nombre d’heures subventionnées, le nombre total de
ces heures a été estimé en utilisant des informations sur les dépenses publiques totales consacrées au
chomage partiel (Koyo-chosei-jyosei-kin) et sur le salaire horaire moyen. Deux scénarios ont été étudiés a partir
d’hypotheéses de modélisation différentes concernant le cofinancement du chémage partiel par les
entreprises et le taux de compensation : un scénario colts élevés/impact faible et un scénario coits
faibles/impact élevé. Le premier scénario part de I’hypothése que le cotit d'une heure de chémage partiel pour
I'Etat équivaut & 90 % du salaire horaire moyen. Ce chiffre est déduit des informations de I'annexe 1.A1, qui
précise que les entreprises doivent prendre en charge au moins 10 % du cofit et que le taux de compensation
peut aller jusqu’a 100 %. Selon cette hypothese, le chdmage partiel représenterait un sixieme de la
diminution totale du temps de travail (un tiers de la réduction du temps de travail normal moyen) et 40 %
dans le secteur manufacturier (75 % de la réduction du temps de travail normal moyen). Le scénario faibles
colits/impact élevé part de 'hypothése que le colit d’'une heure de chémage partiel pour I'Etat est égal & 40 %
du salaire horaire moyen. Ce chiffre est déduit des informations de I’annexe 1.A1, qui spécifie que les
entreprises prennent en charge jusqu’a un tiers du cofit et que le taux de compensation est d’au moins 60 %
du salaire précédent. Cette seconde hypotheése signifie que le chdmage partiel représente environ 35 % de la
diminution totale du temps de travail (70 % de la réduction du temps de travail normal moyen) et 90 % dans
le secteur manufacturier (170 % de la réduction du temps de travail normal moyen). L'incidence réelle du
chémage partiel se situe probablement entre les deux. Comme le temps de travail normal n’aurait
probablement pas augmenté sensiblement dans le secteur manufacturier en ’absence de la subvention
attribuée pour le chomage partiel, les estimations fondées sur le scénario colits élevés/impact faible
devraient donc étre légerement plus proches des valeurs réelles.

4. Siles pertes d’emplois pendant la crise se concentraient sur les bas salaires, alors un effet de composition
aurait tendance a faire augmenter le salaire horaire moyen, ce qui suppose un réle plus important des
réductions de salaire horaire réel sur I'évolution globale du salaire moyen. Comme I'impact de la crise sur
I’emploi a été relativement faible au Japon, cette possibilité n’a pas été retenue ici.
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3. Le point sur les mesures prises par les pouvoirs publics face a la crise
de ’emploi dans les pays de I’'OCDE

3.1. L’orientation des politiques en 2010

L’OCDE (2009a) a étudié les premieres réactions des autorités nationales confrontées a
la crise de ’'emploi et souligne que la plupart des pays ont mis en place des mesures dans
de multiples domaines de la politique du marché du travail. Les informations nouvelles
collectées en début d’année par le biais d'un questionnaire commun OCDE/Commission
européenne montrent que peu de pays envisageaient alors de diminuer les ressources
consacrées aux politiques du marché du travail en 2010 (graphique 1.16*1). En fait, la moitié
au moins des pays pensent affecter davantage de ressources a certains programmes actifs
du marché du travail et a I'indemnisation du chémage, et une grande minorité en affectera
davantage aux dispositifs d’aide a la recherche d’emploi, a I’emploi et a la création
d’emplois dans le secteur public. Les ressources consacrées a l'indemnisation du chémage
partiel et a I'allégement des cotisations de sécurité sociale devraient demeurer
relativement constantes, voire diminuer dans plusieurs pays qui limitent actuellement ces
dispositifs et ot les mesures temporaires arrivent a expiration.

Graphique 1.16. Changement anticipé des ressources consacrées
aux politiques du marché du travail, comparaison 2010/2009

[ Augmentation [ Pasdechangements [l Réduction

Aides a I'emploi

Réductions des colits de main-d’eeuvre
non salariaux

Création d’emplois dans le secteur public
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Autre soutien aux personnes
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Source : Estimations de I'OCDE fondées sur les réponses aux questionnaires OCDE/CE sur la réaction des politiques
du marché du travail au ralentissement économique.
StatLink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932293980

L'orientation relative des politiques dépend, dans une large mesure, de 1'évolution de
la situation du marché du travail durant la récession, de la phase initiale de la reprise et de
la situation budgétaire des gouvernements (tableau 1.3). Les pays qui prévoient une
(nouvelle) augmentation sensible du taux de chémage au cours des deux prochaines
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Tableau 1.3. Orientation relative des politiques publiques selon la situation
du marché du travail et la situation budgétaire, comparaison 2010/2009
Comparée a la moyenne de tous les pays

Pays dans lesquels

une forte croissance Pays a chdmage élevé  Pays aux déficits publics

du chomage est prévue mais stable ou en recul importants

Aides a 'emploi 0 - +
Réduction des colits de main-d’ceuvre non salariaux 0 0 0
Création d’emplois dans le secteur public + + 0
Chdmage partiel - - +
Aide a la recherche d’emploi + - -
Programmes de formation 0 - -
Initiation pratique au travail + + +
Incitations a la recherche d’emploi et & la création

d’entreprises + 0 -
Programmes de formation des travailleurs existants 0 - -
Soutien a I'apprentissage + 0 -
Allocations chdmage 0 + +
Prestations d’aide sociale 0 + -
Autre soutien aux personnes ayant perdu leur emploi 0 0 0
Prestations liées a I'emploi - + -
Note : « + » signifie plus généreux que la moyenne de ’ensemble des pays; « - » signifie moins généreux et « 0 »

signifie a peu pres identique.
Les pays ont été classés a I’aide des données de décembre 2009 de la Base de données statistiques de la population active
de I'OCDE, de I'Enquéte sur les forces de travail de I'Union européenne (EFT-UE) et des prévisions de 'OCDE (2009c),
qui datent de novembre 2009.
Forte croissance prévue du chomage : Allemagne, Belgique, Finlande, Pays-Bas, Suéde et Turquie.
Chémage élevé mais stable/en recul : Canada, Etats-Unis, France, Hongrie, Italie, Portugal et République slovaque.
Déficits publics importants : Etats-Unis, France, Irlande, Japon et Royaume-Uni.
Source : Estimations de I'OCDE fondées sur les réponses aux questionnaires OCDE/CE sur la réaction des politiques
du marché du travail au ralentissement économique.

Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932308705

années ont une attitude plus expansionniste que la moyenne en matiere d’aide a la
recherche d’emploi et de programmes actifs du marché du travail. Ils sont aussi moins
généreux pour ce qui est de I'indemnisation du chomage partiel. Les pays qui enregistrent
actuellement un taux de chomage supérieur a 8 % mais qui prévoient que ce taux devrait
diminuer ou se stabiliser dans les deux prochaines années affectent un montant de
ressources supérieur a la moyenne aux mesures destinées a créer de nouveaux débouchés
pour les chémeurs, par le biais de programmes d’initiation pratique au travail et de
création d’emplois dans le secteur public. Les dépenses au titre des allocations chémage et
de I'aide sociale devraient augmenter en moyenne, de méme que les dépenses au titre des
prestations liées a 'emploi. Les pays ayant des déficits publics importants sont en général
moins généreux que la moyenne pour les mesures actives du marché du travail (a
I'exception des programmes d’initiation pratique au travail), mais ils le sont légérement
plus pour les mesures orientées vers la demande de main-d’ceuvre comme les dispositifs
de chémage partiel et les aides a I'emploi.

Si un petit nombre de pays réduisent le montant des ressources consacrées aux
politiques du marché du travail pour ’année 2010, le calendrier actuel de retrait des
mesures temporaires liées a la crise dans les principales économies de I’'OCDE montre
qu’en 2011, la situation sera bien différente. De nombreuses mesures visant a stimuler la
demande de main-d’ceuvre et a allonger la durée d’indemnisation du chémage pour les
demandeurs d’emploi doivent étre supprimées fin 2010 ou début 2011, au fur et & mesure

50 PERSPECTIVES DE L’EMPLOI DE L’OCDE 2010 - SORTIR DE LA CRISE DE L’EMPLOI © OCDE 2010


http://dx.doi.org/10.1787/888932308705

1. SORTIR DE LA CRISE DE L’EMPLOI

du redressement de ’emploi et de la diminution des suppressions d’emplois. D’autres
mesures temporaires destinées a favoriser le retour a 'emploi vont probablement étre
maintenues plus longtemps, les pays s’efforcant d’aider le nombre important de chdmeurs
a se réinsérer dans l'emploi. Bien entendu, ces calendriers sont susceptibles de
modifications a mesure que la situation va se clarifier sur le marché du travail et sur le plan
budgétaire. Courant 2009 et début 2010, de nombreux gouvernements ont déja étendu les
mesures discrétionnaires liées a la crise, notamment celles liées a la durée et a la
générosité des allocations chdmage.

3.2. Mesures visant a stimuler la demande de main-d’ceuvre
Aides a ’emploi et a la création d’emplois dans le secteur public

En réponse a la crise, de nombreux pays de I'OCDE ont mis en place, courant 2009, de
nouveaux dispositifs d’aide a 'emploi ou a 'embauche, souvent ciblés sur les demandeurs
d’emploi vulnérables comme les jeunes, les travailleurs dgés ou les chomeurs de longue
durée. Plusieurs pays ont étendu au secteur privé les mécanismes existants de création
d’emplois au sein du secteur public ou annoncé des embauches supplémentaires dans le
secteur public (pour plus de détails, voir OCDE, 2009i). Depuis le milieu de I'année 2009, des
aides a I'embauche ont été mises en place ou accrues dans un certain nombre de pays ou
ciblées plus précisément sur des groupes spécifiques. Ainsi, des aides a 'embauche ont été
mises en place (Autriche, Corée, Portugal) ou pérennisées (Suede) pour les chdmeurs de
longue durée. Des aides additionnelles a I'embauche ont été ciblées sur les handicapés
(Corée), les jeunes (Autriche, Finlande, Portugal, Suisse) et les travailleurs agés (Corée). En
outre, les programmes de subventions salariales ont été intensifiés pour les jeunes
(Royaume-Uni, Finlande, Nouvelle-Zélande, France, Grece) et pour les travailleurs agés
(France). De nouvelles aides a I’emploi ont été créées pour sauver des emplois
spécifiquement menacés (Irlande) ou pour les employeurs s’installant ou augmentant leurs
effectifs dans des régions ou la situation de 'emploi se dégrade (Corée). Le Japon a développé
la création d’emplois publics dans le secteur des soins infirmiers et médicaux, 'agriculture
et environnement, 'énergie, le tourisme et les collectivités locales. Le Mexique a ciblé plus
spécifiquement les créations d’emplois dans le secteur public sur les districts ou les pertes
d’emplois sont plus importantes. La Suisse adoptera un dispositif de création d’emplois
publics si son taux de chdmage national (actuellement de 4.6 %) atteint 5 %.

Réductions des coiits de main-d’ceuvre non salariaux

Les réductions des cofits de main-d’ceuvre non salariaux adoptées en réponse a la
récession se classent en deux catégories : i) les allégements généraux de charges sociales
patronales qui s’appliquent tant aux travailleurs en poste qu’aux nouvelles embauches (et
qui peuvent étre ou non ciblés sur des catégories particulieres de nouveaux travailleurs et
de travailleurs en poste) et ii) les allegements uniquement ciblés sur les nouvelles
embauches. Le graphique 1.17 présente quelques exemples d’allegements généraux de
charges patronales pour les nouvelles embauches et les travailleurs en poste, mis en place
depuis le début de la récession. En Allemagne et en Japon, les réductions temporaires des
cotisations patronales a 'assurance chomage n’ont guére modifié le colit moyen du travail
(-0.2 point de pourcentage dans les deux pays au niveau du salaire moyen), principalement
du fait que ces cotisations ne représentent qu’une proportion relativement faible du coft
total de la main-d’ceuvre dans les deux pays, comparées aux autres charges sociales. En
Hongrie, les charges sociales patronales ont diminué de maniere plus sensible, passant
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Graphique 1.17. Allegements de charges sociales patronales pour les travailleurs
en poste et les nouvelles embauches dans une sélection de pays

Cotisations sociales patronales en pourcentage des colits de main-d’ceuvre par niveau de rémunération brute
(en pourcentage du salaire moyen)
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a) Travailleurs agés de 45 ans et plus dans des entreprises de moins de 50 salariés.

Source : OCDE (2008), Les impdts sur les salaires 2008 et estimations de I’'OCDE fondées sur les réponses aux questionnaires
OCDE/CE sur la réaction des politiques du marché du travail au ralentissement économique.
Statlink sz=m http://dx.doi.org/10.1787/888932293999

de 24 a 21 % des cofits de main-d’ceuvre, dans le cadre d'une refonte permanente de la
fiscalité, entrée en vigueur en 2009 pour les employeurs de travailleurs a bas salaire et
en 2010 pour un plus grand nombre d’employeurs. Les charges sociales patronales pour les
travailleurs en poste ont également diminué au Portugal, passant de 19 a 17 % des coits de
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Graphique 1.18. Allegements de charges sociales patronales
pour les nouvelles embauches dans une sélection de pays

Cotisations sociales patronales en pourcentage des colits de main-d’ceuvre par niveau de rémunération brute

(en pourcentage du salaire moyen)
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a) Nouvelle embauche effectuée par des entreprises de moins de dix salariés : la mesure s’applique jusqu’en décembre 2010.

b) Nouvelle embauche d’une personne au chémage depuis moins de six mois : la mesure s’applique pendant un an.

¢) Nouvelle embauche, dans le cadre d’'un contrat a durée indéterminée, de travailleurs ayant une famille a charge : la mesure
s’applique pendant deux ans.

d) Option 2 : Nouvelle embauche de chémeurs de longue durée dans le cadre d'un contrat a durée indéterminée avec une
création d’emplois sur trois ans : la mesure s’applique pendant deux ou trois ans ; Option 3 : Nouvelle embauche dans le
cadre d'un contrat a durée déterminée de personnes de 55 ans et plus, au chdmage depuis au moins six mois.

Source : OCDE (2008), Les impéts sur les salaires 2008 et estimations de I'OCDE fondées sur les réponses aux questionnaires
OCDE/CE sur la réaction des politiques du marché du travail au ralentissement économique.
Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932294018
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main-d’ceuvre, mais uniquement pour les employeurs de moins de 50 salariés, pour les
travailleurs en poste ou pour les nouvelles recrues de 45 ans et plus.

Dans d’autres pays, les allegements de charges ont été ciblés sur les nouvelles
embauches (graphique 1.18). Au Portugal, par exemple, outre la réduction globale des
cotisations patronales (décrite ci-dessus), des exonérations de charges sociales ont été
accordées pour les trois premiéres années suivant l’embauche sur des contrats
permanents (ou les deux premiéres lorsque la mesure s’ajoute a une aide a I'embauche de
2 000 EUR) de certaines catégories de demandeurs d’emploi défavorisés. Les entreprises
doivent avoir créé des emplois sur une période de trois ans. Les employeurs qui recrutent
des personnes de 55 ans et plus, restées au chomage pendant au moins six mois,
bénéficient d’'un allegement de charges de 50 %. Dans ce cas, il n’est pas exigé de contrat a
durée indéterminée ou d’embauche nette méme si, dans le systéme, les employeurs ne
peuvent réembaucher leurs anciens salariés, c’est-a-dire les personnes avec lesquelles ils
ont eu des relations employeur-employé au cours des trois années précédentes.

L'lIrlande a exonéré de charges sociales pendant un an les embauches (en sus du
personnel existant) de personnes au chémage depuis six mois et plus. La France et I'Espagne
ont également réduit les charges sociales patronales pour les nouvelles embauches,
I'allegement relatif étant plus important pour I'embauche de travailleurs a bas salaire. En
France, les petites entreprises sont totalement exonérées des charges sociales patronales pour
toute nouvelle embauche au salaire minimum et les cotisations sont progressivement portées
au taux standard de 1.6 fois le salaire minimum. En Espagne, un allégement de cotisations
sociales de 1 500 EUR par an est accordé pour les deux premiéres années suivant 'embauche a
durée indéterminée de travailleurs ayant une famille a charge. Dans tous les cas, ces réformes
ont réduit de fagon significative les colits de main-d’ceuvre pour les groupes visés méme si,
dans certains cas, les groupes cibles sont probablement relativement restreints.

Au cours de 'année écoulée, un certain nombre de pays ont mis en ceuvre des mesures
complémentaires pour réduire les colits de main-d’ceuvre non salariaux. Outre les
changements évoqués plus haut pour la France, le Portugal et 'lIrlande, des mesures visant a
alléger les charges sociales patronales pour toute nouvelle embauche ont été adoptées ou
étendues, dans le cas d’allegements ciblés sur certains groupes comme les chomeurs de
moyenne et longue durée (Hongrie, Turquie) et les régions périphériques (Finlande). Aux
Ftats-Unis, les entreprises procédant a 'embauche de travailleurs au chémage depuis au
moins deux mois entre février et décembre 2010 seront exonérées de charges sociales. Des
problémes budgétaires ont contraint la République tchéque a mettre un terme aux réductions
temporaires des colits de main-d’ceuvre non salariaux ciblées sur les travailleurs a bas salaire.

Dispositifs de chdmage partiel

Les pays dotés de dispositifs de travail a horaires réduits ou de chdmage partiel, ou les
ayant adopté en réponse a la crise, ont observé une progression spectaculaire de la
participation a ces dispositifs depuis 2007 (graphique 1.19). C’est en Allemagne, en Belgique,
en Italie, au Luxembourg et en Turquie que la participation a été la plus forte, représentant
plus de 3 & 6 % environ de 'ensemble des salariés. A 'exception de la Belgique, rares étaient
les salariés qui bénéficiaient de dispositifs de chdmage partiel avant le début de la crise. Les
travailleurs au chomage partiel sont tenus de suivre une formation en République tcheque,
en Hongrie, aux Pays-Bas et au Portugal®?. Si en Finlande, en Belgique, en Autriche, au
Portugal, en Pologne, en Allemagne, en Hongrie, au Japon, en Norvege et en Suisse la
formation n’est pas obligatoire, elle est subventionnée sur les deniers publics pour les
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Graphique 1.19. Nombre moyen annuel de salariés participant a des dispositifs
de chomage partiel en pourcentage du nombre total de salariés®

% Il 2009° < 2007

a) Pays classés selon 'ordre croissant de la proportion de participants aux dispositifs de chdmage partiel en 2009.
b) Jusqu'au T3 2009 pour I'Autriche et les Pays-Bas, aolit 2009 pour le Portugal et 'Espagne, septembre 2009 pour la
République slovaque et octobre 2009 pour le Luxembourg et la Nouvelle-Zélande.

Source : Les données relatives aux travailleurs au chomage partiel sont issues du questionnaire OCDE/CE, excepté
dans les cas suivants : * indique des données provenant de sources nationales; * indique que les données sont des
estimations de I’OCDE calculées a partir des réponses au questionnaire OCDE/CE ou de sources nationales. Les
données relatives aux salariés sont extraites de la Base de données des Principaux indicateurs économiques de I’'OCDE.
Statlink sz=m http://dx.doi.org/10.1787/888932294037

travailleurs au chomage partiel. Toutefois, de maniere générale, peu de travailleurs au
chdmage partiel ont suivi une formation au cours de la crise actuelle lorsque ce n’était pas
obligatoire : ils ont été moins de 10 % en Allemagne, en Belgique, en Corée, au Danemark, en
Finlande, en Italie et en Suisse et entre 10 et 25 % en Autriche et au Japon.

Au cours de 'année écoulée, un certain nombre de pays ont étendu leurs programmes
existants. Les taux de remplacement ont été relevés (Finlande), les durées prolongées
(France, Suisse, Turquie), les critéres d’éligibilité assouplis (Canada, Japon) ou 'acces étendu
a des catégories d’entreprises supplémentaires (Belgique, Corée). D’autres pays réduisent
actuellement le soutien accordé aux dispositifs de chomage partiel. En Allemagne, la
premiére extension temporaire de la durée des aides au chdmage partiel, qui est passée de
six a 24 mois, est arrivée a expiration fin 2009; en 2010, elle a été remplacée par une autre
extension temporaire de six a 18 mois. Fin 2009, la Hongrie a suspendu les demandes pour
deux de ses trois dispositifs de chdmage partiel. Aucun autre pays n’a fait état a ce jour d'une
suppression de ces dispositifs. Toutefois, de nombreuses mesures supplémentaires adoptées
pendant la crise (allongement de la durée, assouplissement des conditions d’éligibilité ou
augmentation de la générosité des aides) doivent parvenir a expiration fin 2010.

3.3. Mesures de retour da I’emploi et formation
Mesures d’aide a la recherche d’emploi et d’activation

La crise économique a considérablement accru les pressions exercées sur les services
publics de 'emploi (SPE)*3. En 2008, le nombre des demandeurs d’emploi inscrits au SPE a
commencé a progresser rapidement en Gréce, au Mexique, en Turquie et aux Etats-Unis,
puis il s’est envolé dans la plupart des pays en 2008-09 (graphique 1.20). La plupart des pays
ont réagi en augmentant les effectifs de leur SPE : des augmentations nettes de 10 % et plus
ont ainsi été enregistrées sur les trois dernieres années en Allemagne, en Hongrie, au
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Graphique 1.20. Evolution en pourcentage de la charge de travail du SPE,
de la dotation en personnel et des résultats, 2007-09“
Variation annuelle en pourcentage du niveau de 2007
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n.d. : non disponible ; SPE : service public de I'emploi.
a) On ne dispose pas de données sur les effectifs du SPE pour la Finlande en 2009.
b) Chomeurs inscrits pour la Pologne et la République tchéque.

Source : Estimations de 'OCDE fondées sur les réponses aux questionnaires OCDE/CE sur la réaction des politiques du marché
du travail au ralentissement économique.
Statlink sz=m http://dx.doi.org/10.1787/888932294056

Japon, au Mexique, en Pologne et en Turquie**. En dépit de ces moyens supplémentaires, la
charge de travail moyenne du personnel s’est accrue dans la plupart des pays : elle a plus
que doublé entre 2007 et 2009 en Turquie et augmenté d’environ 50 % et plus au
Royaume-Uni, en République tchéque, en Nouvelle-Zélande et au Mexique®®. En revanche,
la charge de travail a légerement diminué en Allemagne et au Japon ou I'accroissement des
effectifs s’est accompagné d’une baisse (en Allemagne) ou d'une augmentation légére (au
Japon) du nombre de demandeurs d’emplois inscrits.

Depuis la mi-2009, des moyens supplémentaires ont été alloués aux SPE pour fournir
des services d’aide a la recherche d’emploi a des groupes particuliers, comme les jeunes
(Autriche, Finlande, Japon, Nouvelle-Zélande), les immigrants (Finlande), les titulaires de
contrats de courte durée (Belgique) ou les personnes non admissibles aux prestations
(France). Plusieurs pays ont renforcé le role des agences privées de I'emploi pour offrir une
capacité supplémentaire indispensable (Corée, France, Italie, Pologne). Un certain nombre
de structures des SPE ont été réorganisées, par exemple au sein de centres regroupant
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plusieurs acteurs impliqués dans 'offre de services de retour a '’emploi ou d’autres
services de soutien (Finlande, Japon, Pays-Bas). Toutefois, étant donné la forte baisse des
offres d’emplois enregistrées (de 6 % en moyenne a compter de 2007-08 puis a nouveau de
16 % a compter de 2008-09), les charges de travail élevées ont abouti a une réduction du
nombre de demandeurs d’emploi placés a compter de 2008-09 dans plusieurs pays : les
baisses de placements les plus importantes ont été enregistrées en Australie, en Finlande,
en Nouvelle-Zélande, en Pologne et en Suede.

Sur 'année écoulée, plusieurs pays ont mis en ceuvre des mesures supplémentaires
pour tenir compte de la nécessité d’interventions plus précoces et mettre davantage
I'accent sur les responsabilités des demandeurs d’emploi. Pour l’aide a la recherche
d’emploi, des procédures d’évaluation et d’admission ont été mises en place pendant la
période de chémage (Finlande), qui ont aidé certains travailleurs a trouver un nouvel
emploi avant méme d’avoir perdu leur emploi actuel (Royaume-Uni). En outre, les services
de recherche d’emploi sont fournis progressivement, des niveaux accrus d’engagement
étant requis de la part des demandeurs d’emploi (Royaume-Uni). Concernant les stratégies
d’activation, les demandeurs d’emploi sont davantage responsabilisés dans certains pays.
Désormais, ils ne percoivent plus de prestations s’ils refusent, sans motif valable, un
emploi correspondant a leurs compétences (Pologne) et ils sont tenus (Finlande) d’élargir la
zone géographique de leur recherche d’emploi. Ailleurs, ’obtention de certificats indiquant
leur niveau de qualification est subventionnée pour stimuler la mobilité (Autriche,
Pays-Bas). Pour les jeunes, I'activation immédiate dans une formation ou une initiation
pratique au travail est mise en ceuvre directement des 'inscription aux services d’aide
sociale (Pays-Bas, Danemark pour les jeunes de 18-19 ans). L'Australie a adopté une
nouvelle condition pour les chdmeurs de moins de 21 ans ayant abandonné leurs études
avant la fin de la scolarité obligatoire, qui doivent suivre une formation et/ou trouver un
emploi rémunéré et/ou non rémunéré pour pouvoir prétendre aux allocations de chémage.

Programmes de formation et d’initiation pratique au travail et incitations
a la création d’entreprise

Dans le premier questionnaire OCDE-CE, la plupart des pays faisaient état d’'un
accroissement des ressources consacrées aux mesures actives du marché du travail,
notamment des incitations a la formation, a l'initiation a la vie professionnelle et a la
création d’entreprise. Plusieurs faisaient également état de mesures visant a offrir une
formation a des travailleurs menacés de perdre leur emploi ou un soutien a 'apprentissage.
De nombreuses mesures étaient ciblées sur les catégories les plus défavorisées de
demandeurs d’emploi, a savoir les jeunes, les travailleurs peu qualifiés et les personnes
travaillant dans les secteurs les plus touchés par la récession (pour plus détails, voir OCDE,
2009i). Les mesures en faveur de la formation ont été renforcées au cours de 'année
écoulée. Elles consistent notamment a subventionner un plus grand nombre de stages de
formation (Pologne, Suede, Irlande), a créer un acces plus rapide aux formations offertes
apres une inscription en tant que demandeur d’emploi (Finlande, Royaume-Uni) ou a
proposer une formation préalable a 'emploi. Dans certains pays, de nouveaux stages de
formation visent plus spécifiquement les personnes exposées au risque de licenciement,
les populations autochtones (Australie) ou les jeunes (Autriche, Nouvelle-Zélande,
Portugal, Royaume-Uni, Suisse), tandis qu’en France, les entreprises sont tenues de
proposer des plans de carriere englobant des activités de formation pour les travailleurs
agés. Les formations ont été également plus ciblées sur les secteurs offrant des

PERSPECTIVES DE L’EMPLOI DE L’OCDE 2010 - SORTIR DE LA CRISE DE L’EMPLOI © OCDE 2010 57



1. SORTIR DE LA CRISE DE L’EMPLOI

perspectives de forte croissance comme les secteurs de la santé et du bien-étre (Autriche,
Belgique, Royaume-Uni), de la construction a haut rendement énergétique ou des
industries vertes (Australie, Gréce, Suisse).

Depuis mi-2009, des programmes supplémentaires d’initiation a la vie professionnelle,
de stage et/ou d’apprentissage ont été créés via des mesures d’aide ou d’autres incitations
financiéres pour les employeurs, comme les subventions a ’embauche ou les primes de fin
de stage (Allemagne, Australie, Canada, Corée, Danemark, France, Gréece, Japon, Norvege,
Nouvelle-Zélande, Pologne, Turquie). Par ailleurs, davantage de secteurs peuvent proposer
ces programmes subventionnés (Irlande). Certains pays concentrent plus particulierement
leurs efforts sur la création de programmes d’apprentissage dans les secteurs de la santé et
de I'aide sociale (Royaume-Uni) ou dans d’autres secteurs industriels qui n’ont pas
traditionnellement recours a 'apprentissage (Etats-Unis). Ces programmes subventionnés
sont proposés plus tot apres l'inscription au chdémage (Irlande, Royaume-Uni) et sont
autorisés a durer plus longtemps (jusqu’a neuf mois en Irlande). Les incitations a la
création d’entreprise pour les demandeurs d’emploi et la promotion du travail
indépendant ont été avancées dans le temps (Royaume-Uni) ou revalorisées (Pologne).

3.4. Garantie de revenu pour les personnes ayant perdu leur emploi et les travailleurs
d bas revenu

Dans la plupart des pays, les dépenses au titre de 'indemnisation du chdmage et de
I'aide sociale augmentent automatiquement en période de récession économique, pour
répondre a l'accroissement du chomage et du nombre de ménages a bas revenu. Cette
augmentation des dépenses a probablement été accélérée par les mesures discrétionnaires
adoptées courant 2009 dans de nombreux pays, lesquelles ont accru la générosité ou la
durée des prestations ou étendu 1'éligibilité a des catégories de personnes licenciées qui
habituellement ne sont pas indemnisées, notamment les travailleurs temporaires ou les
travailleurs occasionnels. Des mesures ont été également adoptées dans un grand nombre
de pays pour apporter aux personnes ayant perdu leur emploi un soutien supplémentaire
par le biais de I'aide sociale et d’aides au logement, a la santé ou a la garde d’enfants (pour
plus de détails, voir OCDE, 2009i). Le nombre des bénéficiaires des allocations chémage a
augmenté dans la plupart des pays depuis 2007, ce qui n’a rien d’étonnant (graphique 1.21).
C’est en Turquie, en Nouvelle-Zélande, en Norvege et en Espagne qu'il a le plus augmenté.
Dans certains pays, toutefois, le nombre des bénéficiaires a augmenté moins vite que le
chomage, ce qui donne a penser que la couverture des prestations de chémage a
probablement diminué. En revanche, plusieurs pays ont enregistré une progression du
nombre des bénéficiaires supérieure a celle du chomage (République tcheque, Hongrie,
Corée, Nouvelle-Zélande, Norvége, Pologne, Portugal, Turquie, Royaume-Uni, Etats-Unis).
Dans certains cas, cette situation peut étre liée a des mesures spécifiquement congues pour
accroitre la couverture ou 'admissibilité aux prestations (Etats-Unis, Corée, par exemple) ou
pour augmenter leur durée ou leur générosité (Turquie, Etats-Unis, par exemple).

Au cours de 'année écoulée, de nouveaux changements ont été apportés aux
politiques de garantie de revenu pour les personnes ayant perdu leur emploi.
L'admissibilité aux prestations a été élargie, notamment pour améliorer 'acces des jeunes
(Finlande) et des parents (République slovaque). Les niveaux des prestations ont été relevés
de maniere générale (Autriche) ou spécifiquement pour les personnes licenciées (Belgique,
Finlande). La durée des prestations a été allongée dans plusieurs pays (Etats-Unis, Canada
et Suisse). La Grece a procédé a des versements forfaitaires pour les personnes licenciées,
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Graphique 1.21. Progression du nombre des bénéficiaires
des prestations de chomage et du ch6mage
En pourcentage du niveau de 2007

I Bénéficiaires de prestations [ Bénéficiaires de prestations
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Note : « Bénéficiaires des prestations de chdmage » désigne la somme des bénéficiaires de I'assurance chdmage et de
I’assistance chémage mais n’englobe pas 'aide sociale ni les bénéficiaires de prestations de chémage partiel pour
horaires de travail réduits. Il est possible que certaines personnes ayant recu a la fois des prestations d’assurance
chomage et des prestations d’assistance chémage au titre d’'une année aient été comptabilisées deux fois. Les
données annuelles utilisées pour le chdmage sont celles des années 2007 et 2009, excepté pour la Nouvelle-Zélande,
la République slovaque, le Royaume-Uni, la Suisse et la Turquie, pour lesquels ce sont les chiffres du troisiéme
trimestre 2009. Les statistiques 2009 sur le nombre des bénéficiaires des prestations de chémage ne sont pas
disponibles pour le Japon et la République slovaque.

Source : Estimations de 'OCDE fondées sur les réponses aux questionnaires OCDE/CE sur la réaction des politiques

du marché du travail au ralentissement économique. Les chiffres du chdmage sont issus de 'Enquéte sur les forces

de travail de I'Union européenne (EFT-UE) et de la Base de données de I'OCDE sur les Principaux indicateurs économiques.
Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932294075

les ménages a bas revenu et les autres catégories de population vulnérables. La République
tcheque a annulé son projet d’augmenter provisoirement la durée et les taux de
remplacement des indemnités versées a certains demandeurs d’emplois en raison des
pressions exercées sur ses finances publiques. La Pologne a poursuivi la réforme visant a
renforcer l'efficacité des mesures d’activation en augmentant le niveau des prestations au
cours des trois premiers mois de versement (une réforme adoptée début 2009 avait réduit
leur durée de 18 a 12 mois). Depuis mi-2009, la garantie de revenu spécifiquement ciblée
sur les travailleurs suivant une formation a été introduite ou étendue dans plusieurs pays
(Australie, Etats-Unis, Japon et Turquie). L'aide au logement pour les personnes ayant perdu
leur emploi a été accrue par le biais d’une allocation logement (Japon) ou d’un
ajournement/report des remboursements de préts hypothécaires (Hongrie, Pologne et
République slovaque). L'assurance maladie gratuite a été accordée aux bénéficiaires de
certaines prestations sociales en Autriche. De nouvelles initiatives visant a renforcer
P'attrait financier du travail ont été évoquées de facon sporadique. La Suede, par exemple,
a revu a la hausse ses prestations liées a I'exercice d’un emploi.

4. Role des dispositifs de chomage partiel pour limiter les suppressions
d’emplois lors de la récession de 2008-09

Au cours de la récession actuelle, la plus grande partie des pays de 'OCDE ont pris des
mesures visant a créer ou a développer les dispositifs publics de chomage partiel, dans le
but de limiter les licenciements (voir section 3). L'analyse globale présentée dans la
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section 2 montre que la contraction de 'emploi a été modeste dans de nombreux pays par
rapport a ce qui aurait pu se produire compte tenu de 'ampleur du recul de la production,
ce qui tient en grande partie a la réduction du temps de travail moyen, qui a représenté une
part inhabituellement élevée de I'ajustement total du facteur travail. Comme on pouvait
s’y attendre, plusieurs observateurs estiment que ce sont essentiellement les efforts
importants consentis pour promouvoir le partage du travail via les dispositifs de chomage
partiel qui ont permis de limiter la montée du chomage. 1l est difficile de déterminer si tel
est le cas, en I’absence d’évaluation systématique de 'efficacité des dispositifs de chomage
partiel dans la protection de I’emploi au cours de la crise.

La présente section vise a combler ce manque d’'informations en évaluant 'impact des
dispositifs de chdmage partiel sur 'emploi, le temps de travail moyen et les salaires au cours
de la récession 2008-09. Préalablement a cette analyse économétrique, les principales
caractéristiques des dispositifs de chomage partiel seront examinées dans 22 pays de
I’OCDE. Les données montrent que les pratiques nationales varient considérablement, ce qui
joue probablement un réle essentiel dans I'explication des écarts importants observés en
termes de taux d’utilisation des dispositifs de chdmage partiel lors de la récession
(cf. graphique 1.19) et pourrait avoir une incidence sur la capacité de ces dispositifs a
préserver les emplois. Limpact des dispositifs de chémage partiel est ensuite évalué en
comparant les variations internationales des taux d’utilisation en période de crise et les
variations de 'ampleur de I'ajustement de I'emploi, du temps de travail et des salaires sous
l'effet de la contraction de la production. Cette analyse se distingue par le fait qu’elle repose
sur une comparaison contrefactuelle explicite et réaliste du point de vue économique, qui
permet d’évaluer le role des dispositifs de chémage partiel. Or il s’agit d'un élément essentiel
pour tirer des conclusions fiables quant a I'impact causal de ces dispositifs. La zone OCDE
commence a peine a sortir de la crise et il est encore trop tot pour évaluer I'impact des
dispositifs de chomage partiel sur le long terme, ce qui est également déterminant pour une
évaluation globale. En effet, les principales craintes relatives aux dispositifs de chomage
partiel concernent leurs effets négatifs éventuels sur le dynamisme de la croissance de
Iemploi au cours de la reprise et sur la restructuration économique a long terme.

4.1. Panorama des dispositifs de chomage partiel dans les pays de ’OCDE
et données antérieures sur leur efficacité

Les programmes de chémage partiel sont des dispositifs publics qui visent a préserver
I’emploi au sein des entreprises confrontées temporairement a une baisse de la demande, en
encourageant le partage du travail tout en offrant une garantie de revenu aux travailleurs
dont le temps de travail est réduit en raison d’'une diminution de la durée hebdomadaire du
travail ou d'un chémage technique. Plus précisément, les dispositifs de chdmage partiel ont
pour objectif d’éviter les licenciements « excessifs », c’est-a-dire le licenciement en période
de récession de travailleurs dont ’emploi est viable sur le long terme. En principe, un
dispositif de chdmage partiel bien pensé peut favoriser a la fois 'équité et l'efficience :
i) 'équité, en partageant le poids de ’ajustement plus équitablement parmi la main-
d’ceuvre; et ii) l'efficience, en empéchant des facteurs temporaires de détruire des emplois
précieux (OCDE, 2009a). L'une des principales caractéristiques de ces dispositifs est qu'ils
permettent de maintenir les contrats entre les salariés et leur entreprise au cours du
chomage partiel ou de la suspension temporaire du travail.
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La conception des dispositifs de chomage partiel a une incidence importante
sur leur efficacité

Les dispositifs de chdmage partiel représentent une forme spécifique de
subventionnement de 'emploi et sont également soumis a des effets d’aubaine et de
déplacement qui nuisent a leur rapport colt-efficacité. Les effets d’aubaine interviennent
lorsque les subventions versées au titre du chomage partiel concernent des emplois que
I'employeur aurait conservé méme en l'absence d’aide, ce qui signifie qu’il s’agit d’un
simple transfert qui ne permet pas de limiter les suppressions d’emplois totales. Les effets
de déplacement interviennent lorsque les dispositifs de chdmage partiel préservent des
emplois qui ne sont pas viables, méme si la conjoncture s’améliorait. Si ces subventions
sont maintenues, elles enferment les travailleurs dans des emplois a faible productivité et
représentent donc un obstacle a la création d’emplois par les entreprises présentant un
potentiel de croissance, ainsi qu’a la mobilité de la main-d’ceuvre (voir chapitre 3 de la
présente publication). Si ces colits d’efficience potentiels sont relativement limités en
période de récession, ils deviennent plus préoccupants lorsque la reprise s’amorce.
ATlinstar des subventions traditionnelles de I’emploi, les dispositifs de chémage partiel
supposent un arbitrage entre rentabilité d'une part et effets d’échelle d’autre part (Martin
et Grubb, 2001). Par exemple, des conditions strictes d’éligibilité conjuguées a des
subventions relativement limitées peuvent réduire les effets d’aubaine et de déplacement,
mais peuvent aussi dissuader certaines entreprises de mettre en place un tel systéme alors
qu'il aurait été socialement efficient.

La plupart des pays de 'OCDE sont dotés d'un dispositif public de chomage partiel,
mais ces dispositifs différent sensiblement de par leur conception. L'annexe 1.A1 présente
un panorama des caractéristiques principales des dispositifs de chémage partiel dans
22 pays de ’OCDE, selon quatre criteres : conditions de partage du travail, critéres
d’éligibilité, obligations attachées aux dispositifs et générosité. Dans tous ces domaines, on
observe d’'importantes disparités dans les pratiques nationales, qui semblent le reflet des
différentes stratégies adoptées pour atteindre le double objectif consistant a garantir des
taux d’utilisation élevés et a limiter les effets d’aubaine et de déplacement.

e Les conditions de partage du travail précisent comment les réductions du temps de travail
doivent étre distribuées au sein du personnel des entreprises participantes, notamment
en définissant un nombre minimum de travailleurs ou en imposant des limites a la
réduction minimum ou maximum du temps de travail. Quinze des 22 pays examinés ont
défini une réduction du temps de travail minimum, comprise entre 40 % en Norveége et
10 % voire moins en Allemagne, en Autriche, en République slovaque et en Suisse.
L'instauration de réductions minimum élevées, couplée a la définition d'une proportion
minimum de travailleurs participants dans six pays, visent sans doute a limiter la
participation aux dispositifs de chomage partiel aux seules entreprises confrontées a
une détérioration sensible de la conjoncture. Cependant, les seuils minimum de
participation et les plafonds imposés sur la réduction du temps de travail peuvent aussi
se justifier comme favorisant un partage plus vaste de la réduction du temps de travail
parmi la main-d’ceuvre. Dans la plupart des pays, il n’existe pas de plafond par personne
pour la réduction du temps de travail, ce qui signifie que le chdmage partiel peut prendre
la forme de chémage technique (c’est-a-dire que le temps de travail est réduit a zéro) ou
de réduction partielle du temps de travail*. I’Autriche, le Canada, le Luxembourg, la
Nouvelle-Zélande, les Pays-Bas et certains Etats des Etats-Unis ont imposé des limites a
la réduction maximum du temps de travail, de maniere a éliminer la possibilité du
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chomage technique. Ces mesures peuvent étre motivées par une volonté d’encourager le
partage du travail et, partant, de distribuer plus largement le poids des ajustements de
la main-d’ceuvre. Le Danemark et la Suisse ceuvrent directement en faveur de cet objectif
en exigeant que le chémage partiel soit appliqué a une unité de production entiére au
minimum. Dans les pays ou la durée maximum de la participation a un programme de
chomage partiel est relativement longue, les conditions de partage du travail peuvent
également refléter les craintes relatives a I'impact de longues périodes de chémage
technique sur 'employabilité future, du fait de la perte éventuelle d’'une expérience
professionnelle précieuse. Les implications des conditions de partage du travail pour
l'utilisation des dispositifs de chdmage partiel ne sont pas nécessairement évidentes. Si
les restrictions sur la réduction du temps de travail peuvent limiter ’adoption de ces
dispositifs par les employeurs, la promotion du partage du travail parmi un plus grand
nombre de travailleurs des entreprises participantes pourrait favoriser leur utilisation
telle que mesurée par le nombre de travailleurs concernés si elle n’a pas d’'incidence sur
la réduction totale du nombre d’heures travaillées.

e Les critéres d’éligibilité sont les conditions que les employeurs ou les salariés doivent
remplir pour participer au programme. Dans la plupart des pays dotés d’un dispositif de
chémage partiel, les entreprises doivent fournir les preuves de leurs besoins, telle
qu’une réduction minimum de leur production et/ou de leurs ventes. Bien souvent, un
accord explicite entre partenaires sociaux est également exigé. Ces deux critéres
devraient réduire les effets d’aubaine. En cas de forte contraction de 'activité
économique, les entreprises sont moins susceptibles d’étre encore capables d’empécher
elles-mémes les suppressions d’emploi. De la méme maniere, les syndicats et les autres
représentants des travailleurs sont plus susceptibles d’accepter une réduction du temps
de travail, en dépit de la perte de revenu qu’elle implique généralement pour les
travailleurs, lorsque la seule alternative pour 'entreprise consisterait a licencier. Dans
ces conditions, les critéres d’éligibilité des entreprises limitent leur recours a ces
dispositifs, de maniére & améliorer le rapport cofit/efficacité?’. Toutefois, dans la mesure
ou ces critéres génerent des colits administratifs importants, ils risquent également de
dissuader certaines entreprises de participer a ces dispositifs, alors que cela leur
permettrait de préserver des emplois viables. Pour étre admis a bénéficier de ces
systemes, les travailleurs sont parfois tenus de satisfaire aux conditions d’éligibilité des
allocations de chémage normales, ce qui signifie généralement qu'ils doivent s’acquitter
de cotisations sociales minimum. Lorsqu’ils s’appliquent, ces critéres sont susceptibles
de limiter I’éligibilité des travailleurs temporaires ou en temps partiel aux dispositifs de
chémage partiel*2.

e Les obligations attachées aux dispositifs définissent les exigences relatives aux
comportements pour les employeurs et les travailleurs participant aux dispositifs de
chomage partiel. Les exigences de comportement pour les entreprises sont notamment
I'interdiction de licenciement pendant ou, dans certains cas, immédiatement apres la
participation a des dispositifs de chémage partiel (Autriche, France, Hongrie,
Nouvelle-Zélande, Pays-Bas et Pologne par exemple) et ’élaboration de plans de reprise
(Belgique, Espagne, Italie, Luxembourg et Pologne pour les travailleurs du secteur
tertiaire par exemple)*°. Pour les travailleurs, les exigences de comportement prennent
le plus souvent la forme d’obligations de recherche d’emploi, particulierement dans les
pays ou le chémage partiel est en fait une prestation partielle gérée par le systeme des
allocations chdmage. Lors de la récession 2008-09, la Hongrie, les Pays-Bas, le Portugal et
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la République tchéque ont imposé aux travailleurs l'obligation de suivre une formation
pendant leur temps libre. Ces obligations imposées aux travailleurs peuvent aider a
réduire les effets de déplacement qui se produisent lorsque les dispositifs de chdmage
partiel maintiennent des emplois non viables, puisqu’elles ont le potentiel d’améliorer
soit la viabilité des emplois existants (via une formation de mise a niveau) soit la
mobilité des travailleurs (via une aide a la recherche d’emploi ou une formation
générale). Néanmoins, il existe un dilemme entre le fait de cibler les subventions versées
au titre du chdmage partiel de manieére a préserver les emplois les plus viables, c’est-a-dire
ceux ol les compétences des travailleurs correspondent déja aux qualifications requises,
et le fait d'imposer une formation complémentaire ou une recherche d’emploi*°. Plus
généralement, ces obligations risquent de trop réduire le taux d’utilisation en
augmentant le coiit induit par la participation au programme pour les entreprises. Pour
minimiser ce risque, la plupart des pays qui ont rendu la formation obligatoire pendant
les périodes de chémage partiel offrent des aides supplémentaires a la formation
(Hongrie, Portugal et République tcheque, par exemple), de méme qu’'un grand nombre
de pays ou la formation n’est pas obligatoire.

e La générosité d'un dispositif de chdmage partiel détermine le colit de la participation a la
fois pour les entreprises et pour les travailleurs, ainsi que la durée maximum de la
garantie de revenu. Le degré de participation des entreprises au colit du chémage partiel
differe considérablement d’un pays a 'autre. Méme si le fait d'imposer aux entreprises
de participer au colt du chomage partiel semble une solution efficace pour réduire l'effet
d’aubaine, les entreprises ne supportent aucun cofit lié au chdmage partiel en Belgique,
au Canada, au Danemark, en Espagne, en Finlande, en Irlande et en Turquie®'. Dans tous
les autres pays, les entreprises assument une partie des colts salariaux pour les heures
non travaillées (Corée, France, Hongrie, Japon, Pologne, Portugal, République slovaque)
ou versent la totalité du salaire au début de la période de chomage partiel (Norvege,
Suisse). De nombreux pays contraignent également les entreprises a s’acquitter au
moins en partie des cotisations de sécurité sociale normales pour les heures non
travaillées®?. Les taux de remplacement pour les travailleurs varient également
considérablement d’un pays a l'autre. La générosité de la garantie de revenu pour les
travailleurs au chomage partiel est probablement un facteur important d’explication de
la relative facilité avec laquelle les partenaires sociaux sont disposés a accepter un
accord de chémage partiel dans les pays ou un tel accord est requis. Il est probable aussi
que la durée maximum du subventionnement du chdmage partiel sera un déterminant
important du recours a ces dispositifs, en particulier dans les pays ou les cofiits
administratifs associés a ’acces a ces programmes sont relativement élevés.

S’il est probablement logique d’encourager 'utilisation des dispositifs de chomage
partiel en période de récession, il convient de fixer des limites

Les éléments ci-dessus montrent clairement que les critéres d’éligibilité, les obligations
et la générosité des dispositifs de chdmage partiel ont un impact potentiel considérable sur
leur utilisation. Si une hausse du recours a ces dispositifs n’est pas nécessairement
souhaitable, un taux d’utilisation extrémement bas est préoccupant, plus particulierement
en cas de récession marquée de I’économie. La plupart des dispositifs de chémage partiel
comportent des spécificités qui limitent directement (via les critéres d’éligibilité) ou
indirectement (via les obligations) leur utilisation, de maniere a optimiser leur rapport
colt-efficacité. Plus précisément, si les critéres d’éligibilité visent a diminuer le colit unitaire
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par emploi viable préservé, elles peuvent y parvenir au détriment de l'utilisation souhaitable
de ces dispositifs. Ceci peut signifier que, dans les pays ou ces criteres sont stricts, 'impact
proportionnel du chémage partiel sur 'emploi peut étre plus important alors que son impact
absolu peut étre moindre. Il est probable que les obligations attachées a la participation vont
réduire le recours a ces dispositifs et donc également I'impact direct du chémage partiel sur
la protection de I'emploi. Toutefois, en améliorant la viabilité de certains emplois existants et
la mobilité des travailleurs, I'impact a moyen terme du chémage partiel sur I'emploi et les
restructurations économiques peut étre plus positif. Enfin, une plus grande générosité de
I'indemnisation devrait accroitre le recours au chémage partiel et, par voie de conséquence,
son impact absolu sur I'emploi a court terme. Mais cela peut étre au prix d’un rapport
colt-efficacité moindre a court terme et d'un redéploiement moindre de I’emploi a moyenne
échéance, en particulier si I'indemnisation du chdmage partiel est maintenue trop
longtemps apres que 'activité a redémarré.

Au cours de la récession 2008-09, la plupart des pays de I'OCDE déja dotés d’un
dispositif de chémage partiel lorsque la crise a éclaté ont procédé a des ajustements
temporaires afin de promouvoir le recours a ces dispositifs, notamment en assouplissant
leurs conditions et en renforcant leur générosité (voir section 3 et OCDE 2009i pour plus
d’informations). Ces ajustements laissent a penser que les pouvoirs publics ont estimé que
I’équilibre souhaitable entre la garantie d’un recours adéquat a ces dispositifs et la
prévention de l'effet d’aubaine et de déplacement avait temporairement basculé en faveur
d’un accent plus important sur la promotion de la participation aux dispositifs de chomage
partiel. Cette position semble a priori raisonnable étant donné que les risques pesent sur
bien plus d’emplois viables en période de récession sévére, particuliérement si cette
récession s’accompagne d’'un acces restreint des entreprises au crédit, tandis que le cofit
social lié au « verrouillage » des travailleurs dans des emplois non viables est temporairement
moindre du fait que les possibilités de trouver rapidement un emploi plus productif sont
limitées. Ce méme raisonnement conduit a penser que ces mesures de crise devraient étre
éliminées au cours de la reprise, dans la mesure ou les entreprises sont mieux a méme de
conserver les emplois viables sans aide publique et ou les cofits d’efficience liés au maintien
des travailleurs dans des emplois non compétitifs augmentent. Les contraintes budgétaires
croissantes auxquelles sont confrontés de nombreux pays de I’'OCDE constituent un motif
supplémentaire d’orienter progressivement ’action publique vers I'amélioration du rapport
cotlt-efficacité. S’il semble a priori souhaitable d’adapter progressivement les modalités des
dispositifs de chdmage partiel lors de la récession et de 'amorce de la reprise, les données
empiriques démontrant l'efficacité d’une telle stratégie sont rares.

Il est trés difficile de déterminer combien d’emplois viables pourront étre préservés
par les dispositifs de chdmage partiel

Un petit nombre d’études s’appuient sur les données relatives aux entreprises
provenant de sources administratives afin d’évaluer I'impact des dispositifs de chomage
partiel sur différentes variables de résultats revétant un intérét, notamment leur capacité a
préserver les emplois. Le principal probléme rencontré par ces études est le biais de sélection
qui survient du fait que les entreprises impliquées tendent a étre moins compétitives que
d’autres qui peuvent étre utilisées comme groupe témoin. En n’abordant pas correctement le
processus de sélection, on pourrait conclure faussement que les subventions accordées a la
réduction du temps de travail diminuent la stabilité de I'emploi et 'emploi. Calavrezo et al.
(2009) ont utilisé des données relatives aux entreprises pour analyser I'impact du systéme
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francais de chémage partiel sur les licenciements et sont parvenus a la conclusion que le
chomage partiel tend a augmenter les suppressions d’emplois. Ces conclusions pourraient
laisser penser qu’en dépit de l'utilisation de méthodes économétriques pointues, le
probléme du biais de sélection n’a pas été entiérement résolu. Berkeley Planning Associates
& Mathematica Policy Research, Inc. (1997), présentent une évaluation complete des
programmes d’indemnisation du chémage partiel aux Etats-Unis, a I'aide de diverses
méthodes. Leur conclusion : les données disponibles sur les entreprises ne permettent pas
distinguer avec précision des écarts dans les résultats des entreprises participantes et du
groupe témoin quant a 'indemnisation du chémage partiel.

La méthode globale adoptée par Abraham et Houseman (1994) et d’autres auteurs
qu'’ils citent constitue une alternative potentiellement utile aux études fondées sur les
microdonnées et les comparaisons entre entreprises participantes et entreprises non
participantes. Abraham et Houseman comparent les modalités globales d’ajustement de
I'emploi et du temps de travail a la fois entre les pays et sur une période de temps donnée,
al'aide de séries chronologiques trimestrielles pour I’Allemagne, la Belgique, les Etats-Unis
et la France. Ils montrent que ’ajustement opéré au niveau du nombre total d’heures
travaillées est relativement similaire entre les quatre pays, méme si '’emploi s’ajuste plus
lentement dans les trois pays européens, ce qui laisse a penser que le nombre moyen
d’heures travaillées s’ajuste de maniére plus marquée en Europe qu’aux Etats-Unis. Pour
obtenir une indication du réle du chémage partiel, Abraham et Houseman ont estimé les
vitesses d’ajustement sur la base du nombre total d’heures travaillées et montrent que la
vitesse d’ajustement est sensiblement plus élevée si des dispositifs de chdmage partiel ont
été mis en place, ce qui suggere que ces dispositifs ont largement contribué a la flexibilité
du temps de travail en Allemagne, en Belgique et en France. Bien qu’elle soit tres
instructive, cette étude apporte peu d’informations sur l'efficacité des dispositifs de
chomage partiel dans la préservation des emplois au cours de la récession 2008-09. En
effet, Abraham et Houseman n’ont pas évalué 'impact quantitatif des dispositifs de
chémage partiel sur ’évolution du marché du travail et n’ont pas explicitement établi de
lien entre chomage partiel et stabilité de 'emploi. L'analyse étant limitée a un petit nombre
de pays, il est tres difficile de distinguer I'impact des dispositifs de chdmage partiel sur
I'ajustement de la demande de main-d’ceuvre d’autres facteurs divergents entre les pays.
Enfin, les données d’Abraham et Houseman sont aujourd’hui relativement dépassées
puisque les dispositifs de chomage partiel en particulier et les structures des marchés du
travail en général ont sensiblement évolué depuis les années 80 et le début des années 90.

Une premiere indication de la capacité des dispositifs de chémage partiel, tels qu’ils
fonctionnaient au cours de la récession 2008-09, a préserver 'emploi peut étre fournie par
un simple exercice comptable : a I'aide des informations sur le nombre de travailleurs
participant a ces programmes et sur la réduction moyenne du nombre d’heures travaillées,
la réduction subventionnée totale du temps de travail peut étre calculée et convertie en
travailleurs équivalents temps plein. Par exemple, les calculs de ce type donnent a penser
que 60 000 et 350 000 emplois pourraient avoir été sauvés au cours de la derniére récession
en France et en Allemagne respectivement”3, Toutefois, il faut considérer que cet exercice
impose un plafond au nombre d’emplois potentiellement sauvés, puisqu’il ne tient pas
compte du fait que les subventions peuvent cibler des emplois qui auraient été maintenus
de toute facon (effet d’aubaine) ou que certains des emplois qui bénéficient des
subventions au titre du chomage partiel pourraient étre supprimés au cours du programme
ou immédiatement apres son arrét. Or ces suppressions peuvent étre relativement
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importantes. Ainsi, une évaluation du programme canadien de partage du travail montre
que pres de la moitié des emplois initialement préservés par le programme ont été
supprimés des qu'il a pris fin (HRDC, 2004). De la méme maniére, une évaluation ex ante du
programme récemment mis en place aux Pays-Bas (CPB, 2009) donne a penser que les cofits
d’aubaine pourraient atteindre 50 % du cofit total®*.

Les limites inhérentes a ces exercices comptables tiennent au fait qu’ils ne s’appuient
pas sur une comparaison contrefactuelle sans chomage partiel réaliste, par rapport a
laquelle évaluer les résultats observés en termes d’emploi et de temps de travail®>. Pour
tirer des conclusions fiables quant a l'efficacité avec laquelle les dispositifs de chomage
partiel préservent les emplois au cours d’un ralentissement économique, il est essentiel de
mettre en place une comparaison avec un groupe témoin réaliste. C’est ce que s’efforce de
faire la prochaine partie pour le fonctionnement des dispositifs de chdmage partiel lors de
la récession 2008-009.

4.2. Nouvelles données de ’'OCDE

Cette section présente de nouvelles données de I'OCDE concernant I'impact des systemes
d'indemnisation du chomage partiel sur 'emploi, le temps de travail et les salaires durant la
récession de 2008-09. Cette analyse repose sur des données trimestrielles pour la période du
T1 2003 au T3 2009, pour 19 pays et quatre branches d’activité (industries manufacturieres,
construction, distribution et services aux entreprises). Les secteurs non marchands et agricoles
ne sont pas pris en compte dans I'analyse®®. Sur les 19 pays considérés, 11 ont appliqué un
systeme d’indemnisation du chomage a temps partiel pendant toute la période, cing ont
introduit ce type de dispositif durant la crise et trois n’ont jamais eu ce type de dispositif.

L'idée de base qui sous-tend I'analyse est de faire le lien entre les différences dans les
modalités d’ajustement de 'emploi selon les pays et les différences dans l'intensité du
recours aux mesures de chdmage partiel. Cela implique de procéder a des comparaisons
entre pays appliquant ce type de mesures et pays n’appliquant pas ce type de mesures, de
méme qu’entre pays ayant recours a des mesures de chdmage partiel de plus ou moins
grande portée économique®’. On fait 'hypothése que, dans une situation économique
donnée, le taux de recours aux mesures de chdmage partiel est un indicateur de l'intérét
qu’il y a a participer a ce type de dispositif dans un pays, qui est, de fait, un élément
exogeéne par rapport aux modalités d’ajustement de la demande de main-d’ceuvre en
phase de ralentissement. Par conséquent, la variabilité des taux de recours selon les pays
peut étre utilisée pour analyser 'impact des systemes d’'indemnisation du chémage partiel
sur la réaction du marché du travail a la crise mondiale®®.

C’est apparemment la premiere étude qui tente d’exploiter la variabilité des taux de
recours selon les pays pour analyser I'impact quantitatif des systémes d’indemnisation du
chomage partiel sur la situation du marché du travail. Exploiter la variabilité de I'intensité
du recours au chomage partiel selon les pays présente plusieurs avantages. Premiérement,
cela permet de construire une situation de référence réaliste par rapport a laquelle évaluer
le role des systemes d’'indemnisation du chomage partiel. Deuxiémement, en exploitant la
variabilité selon les pays plutot qu’entre entreprises participant a ce type de dispositif et
entreprises n'y participant pas, au sein d'un méme pays, on évite les problémes de
sélection qui caractérisent les études au niveau des entreprises. Troisiéemement, 'analyse
est axée sur les effets nets des mesures de chomage partiel sur la situation du marché du
travail, compte tenu de leurs effets a la fois sur les entreprises participant a ce type de
dispositif et sur les entreprises n'y participant pas. Dans la mesure ou le chdmage partiel
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affecte aussi la situation dans les entreprises qui n'y participent pas, en réduisant, par
exemple, la mobilité de la main-d’ceuvre, cela peut avoir un impact important>°,

Analyser les variations entre pays pour identifier I'impact des systémes
d'indemnisation du chémage partiel souléve aussi un certain nombre de difficultés.
D’abord, les pays différent par bien des aspects qui influent sur l'ajustement de la
demande de main-d’ceuvre, indépendamment de I'impact que les systemes
d’indemnisation du chémage partiel peuvent avoir. Les réglementations applicables en
matiére de licenciements et de flexibilité des horaires de travail sont des aspects
particulierement importants a cet égard. Lencadré 1.4 présente une vue d’ensemble des
politiques qui influent sur la plus ou moins grande facilité avec laquelle on peut opérer
des ajustements en termes d’emplois et d’heures travaillées dans les pays de I'OCDE. Les
pratiques nationales différent notablement et on observe aussi qu’une stricte protection
de 'emploi est souvent associée a la fois a des mesures de chomage partiel et a d’autres
mesures qui permettent une flexibilité supplémentaire en termes d’heures travaillées,
par exemple I'annualisation et le recours aux heures supplémentaires. Sans doute cela
refléte-t-il le sentiment qu’il est nécessaire d’accroitre la flexibilité interne lorsque la
flexibilité externe est contrainte par une protection de I’emploi relativement stricte. Dans
la mesure ou les systémes d’indemnisation du chémage partiel tendent a étre plus
fréquents dans les pays ou la législation de 'emploi est stricte et ol la réglementation en
matiére d’heures de travail est plus souple, cela peut entrainer sur surestimation de
I'incidence du chomage partiel pour ce qui est d’encourager a un plus large partage du
travail durant une récession. Les régles en matieére de protection de '’emploi et de
flexibilité du temps de travail étant plutot stables, dans le temps, et se prétant
difficilement a des ajustements rapides face aux changements dans le cycle économique,
ce risque de surestimation peut étre évité dans le cadre économétrique appliqué ici dans
la mesure ou la spécification de base intégre des effets fixes par pays qui tiennent compte
des facteurs nationaux spécifiques, constants durant la récession 2008-09. L'indicateur
de protection de 'emploi de 'OCDE est aussi pris en compte dans le modele pour en
tester la robustesse.

L'analyse présente comme autre caractéristique importante de faire une distinction
entre travailleurs permanents et travailleurs temporaires. Les travailleurs temporaires sont,
en reégle générale, les premiers a perdre leur emploi en phase de ralentissement de l'activité
économique, et les ajustements de 'emploi temporaire ont été importants dans plusieurs
pays de 'OCDE (cf. graphique 1.3). En dépit de leur risque élevé de perdre leur emploi en
période de récession, les travailleurs temporaires semblent trés peu participer aux dispositifs
d'indemnisation du chomage partiel. L'une des explications possibles est que, dans certains
pays, I'éligibilité des travailleurs aux mesures de chémage partiel est subordonnée a des
seuils de cotisations sociales que les travailleurs temporaires atteignent rarement
(annexe 1.A1). Plusieurs pays ont temporairement étendu le champ d’application des
mesures de chdmage partiel aux travailleurs temporaires (France, par exemple), mais cela
reste rare. En outre, méme si les travailleurs temporaires ont théoriquement acces aux
mesures de chdmage partiel, 'incitation pour les entreprises a mettre des travailleurs
temporaires en chomage partiel est vraisemblablement nettement plus faible que s’agissant
de leur effectif permanent. La participation a ce type de dispositif tend a étre coliteuse pour
les employeurs, alors que les cotits d’embauche et de licenciement sont faibles s’agissant de
travailleurs temporaires. Compte tenu de ces écarts dans les colits d’acces aux dispositifs et
dans les colits d’embauche et de licenciement, les systemes d’'indemnisation du chomage
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Encadré 1.4. Politiques ayant une incidence sur le choix entre marge interne
et marge externe de I’ajustement du facteur travail

La rigueur relative des réglementations en matiere d’embauche et de licenciement (« protection de
I’emploi ») et des ajustements du temps de travail, conjuguée a I'existence des dispositifs de chdmage
partiel, a probablement une incidence sur le choix des entreprises d’ajuster leur main-d’ceuvre a la
marge interne ou a la marge externe en cas de récession, autrement dit sur la décision des employeurs
de recourir principalement a des réductions du temps de travail moyen ou a des compressions
d’effectifs. Certains éléments tendent a démontrer des arbitrages internationaux dans les
réglementations affectant la flexibilité interne et externe (voir le tableau ci-dessous). Nombre de pays
dans lesquels I'emploi est trés protégé, notamment I’Allemagne, 'Espagne, la France, la Grece, I'Italie
et la République tchéque ont des regles relativement souples en matiere d’ajustement du temps de
travail. Toutes choses égales par ailleurs, la réduction du temps de travail joue probablement dans ces
pays un réle plus important que les licenciements lorsque les entreprises ont besoin de réduire leur
facteur travail. Au contraire, la Corée, la Hongrie et I'Islande, qui sont moins strictes en matiére de
protection de 'emploi, sont relativement inflexibles sur 'ajustement du temps de travail. A 'évidence,
il existe également des arbitrages entre différents types de flexibilité du temps de travail. En Belgique,
au Danemark, aux Etats-Unis, en Finlande, en Norvége, en Suéde et dans la plupart des provinces
canadiennes, les heures supplémentaires sont relativement bien payées mais la moyenne des heures
normales de travail peut étre calculée sur une longue période. En Australie, en Irlande, au Luxembourg,
en Nouvelle-Zélande, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni, en Suisse et en Turquie, les possibilités
d’annualisation sont plus restreintes mais les heures supplémentaires sont moins bien rémunérées.
D’une maniére générale, les dispositifs de chomage partiel sont plus répandus dans les pays dotés
d’'une réglementation plus stricte en matiére de protection de I’emploi. Cependant, au cours de la
récession actuelle, plusieurs pays dotés d’une réglementation relativement souple, comme la Hongrie,
la Nouvelle-Zélande et la République slovaque, ont mis en place ce type de dispositifs.

Réglementation de ’ajustement interne et externe

Protection de I'emploi
<— Marge interne/Marge externe —>
Protection de I'emploi plus stricte? Protection de I'emploi moins stricte
@ e 9 République tchéque Japon
« = = . .
SeS S5 £ France République slovaque
E25®2,522
SEE=S L2888 Allemagne
= w = =5} N
R £3s £8 = Gréce
= .
= & = = Italie
s @
EE Espagne
© o
S E o . . s . .
a -E Période longue de calcul Majoration pour heures | Période longue de calcul Majoration pour heures
E 2 de la moyenne : supplémentaires faible : de la moyenne : supplémentaires faible :
£ i X
2% - 8 % @ Belgique Luxembourg Canada Australie
|3 o = < . f
S £ % E] % @ s3% Finlande Turquie Danemark Irlande
= o = == B R
s SC58°83E Norvége Suede Pays-Bas
ss =2 % R Etats-Unis Nouvelle-Zélande
= Suisse
o
v Royaume-Uni
_af 2 2 Autriche Hongrie
[ —_ = .
£38g, _838¢ Mexique Islande
= = < .
§§ é% =g s £ Pologne Corée
a % R Portugal

a) La protection de I'emploi est mesurée a l'aide de I'Indicateur synthétique OCDE de la protection de I'emploi (pour plus de détails, voir
www.oecd.org/emploi/protection). Une protection de I'emploi plus stricte est définie comme supérieure a la médiane de I'OCDE.

b)La majoration pour heures supplémentaires est mesurée par la rémunération horaire moyenne des heures supplémentaires, en
pourcentage du salaire horaire normal d’'un salarié travaillant une heure supplémentaire par jour, cinq jours par semaine (soit un total
de cing heures supplémentaires par semaine). Lorsqu’on dispose de données sur la rémunération des heures supplémentaires dans une
convention collective, on utilise la moyenne de la rémunération statutaire des heures supplémentaires et de la rémunération prévue par
la convention collective, pondérée par la couverture de la convention collective. Une majoration pour heures supplémentaires faible est
définie comme inférieure a la médiane de 'OCDE.

¢) La période retenue pour le calcul de la moyenne est le nombre maximum de semaines sur lequel on peut procéder a 'annualisation du
temps de travail hebdomadaire, dans la limite d'une variation de dix heures maximum par semaine. Lorsque les périodes différent selon
que la moyenne est calculée dans le cadre ou en dehors de la négociation collective, on utilise la moyenne des périodes pondérée par la
couverture de la convention collective. Une période longue de calcul de la moyenne est définie comme supérieure a la médiane de 'OCDE.

Source: Protection de I'emploi : Venn (2009). Réglementation du temps de travail : annexe 1.A5 dans OCDE (2010b).
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partiel peuvent tendre a accentuer la segmentation du marché du travail, en accroissant la
stabilité de 'emploi pour les travailleurs permanents alors qu'ils laissent inchangée ou
méme réduisent la stabilité de 'emploi chez les travailleurs temporaires®®. Ces deux
catégories de main-d’ceuvre ne participant pas dans les mémes proportions aux systémes
d'indemnisation du chomage partiel, il importe de distinguer, dans toute la mesure du
possible, entre travailleurs temporaires et travailleurs permanents pour analyser 'impact de
ces dispositifs sur les ajustements de la demande de main-d’ceuvre.

Premiére analyse des données

Pour une premiére analyse du r6le possible des systemes d’indemnisation du
chomage partiel dans l'ajustement du marché du travail durant une récession, le
graphique 1.22 présente un diagramme de dispersion des variations, en pourcentage, de
I’emploi et du volume moyen d’heures de travail effectuées par les travailleurs permanents
par rapport a I’évolution de la production durant la période T3 2008-T3 2009, en distinguant
entre les pays qui appliquaient déja un systéme d’indemnisation du chémage partiel au
début de la crise, ceux qui ont instaurés un nouveau dispositif de ce type a I'occasion de la
crise et ceux qui n’ont pas de dispositif de ce type. Les données indiquent que les pays
dotés de systémes d'indemnisation du chémage partiel ont enregistré des réductions plus
faibles de I’emploi permanent suite a la contraction de la demande globale que les autres
pays, mais des réductions plus marquées en termes de durée moyenne du travail, encore

Graphique 1.22. Les systémes d’indemnisation du chomage partiel ont-ils eu
un impact sur les ajustements du marché du travail
durant la récession de 2008-09?
Variation en pourcentage entre le T3 2008 et le T3 2009%

@ Pays avec un programme de réduction des heures de travail avant la crise
Pays avec un nouveau programme de réduction des heures de travail
O Pays sans programme de réduction des heures de travail

Partie B. Heures moyennes des travailleurs

Partie A. Emploi permanent et production permanents et production
Emploi permanent Heures moyennes des travailleurs permanents
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a) Pour 19 pays dont 16 disposant d'un systéme d’indemnisation du chémage partiel. L'agriculture et les services
non marchands ne sont pas pris en compte.
Source : Estimations de I'OCDE sur la base des comptes nationaux trimestriels européens et de 'Enquéte sur les
forces de travail de 'Union européenne (EFT-UE) pour les pays européens, et ministére de I'’Economie, des Echanges
et de I'Industrie et Enquéte nationale de population active pour le Japon.
Statlink sw=r http://dx.doi.org/10.1787/888932294094
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que les diagrammes de dispersion montrent clairement que bien d’autres facteurs influent
sur I'ampleur des réactions :

e La partie A du graphique 1.22 montre que c’est dans les pays qui disposaient d'un
systeme d’indemnisation du chémage partiel au début de la crise que la réaction de
I’emploi permanent a la contraction de la production est la plus faible; elle est un peu
plus forte dans les pays qui se sont dotés de ce type de dispositif a 'occasion de la crise;
et c’est dans les pays qui n’ont pas ce type de dispositif qu’elle est la plus forte.

e La partie B montre que c’est dans les pays qui avaient déja un systéme d’indemnisation
du chomage partiel avant le début de la crise que la réaction en termes de volume moyen
d’heures travaillées suite a la contraction de la production a été la plus forte, et le volume
moyen d’heures travaillées a aussi eu tendance a décroitre, durant la récession, dans les
pays qui se sont dotés de ce type de dispositif durant la phase de ralentissement de
l'activité, bien que 'ampleur de la réduction en termes d’heures ne soit pas
systématiquement liée a 'ampleur du recul de la production. Le volume moyen d’heures
travaillées a évolué de facon erratique dans les trois pays sans systeme d'indemnisation
du chémage partiel, mais la situation est restée en gros inchangée, en moyenne.

Les systémes d’indemnisation du chdmage partiel ont aidé a préserver les emplois
permanents durant la récession de 2008-09

Les simples corrélations mises en lumiere par le graphique 1.22 peuvent, certes, refléter
I'impact des systémes d’indemnisation du chémage partiel, mais il se pourrait aussi que les
pays dotés de tels systemes disposent également d’autres institutions du marché du travail
qui favorisent ’ajustement a la marge intensive. Dans la suite de cette section, nous
examinons les résultats d’'une analyse économeétrique qui permet mieux d’identifier
I'impact des systemes d’indemnisation du chomage partiel sur les ajustements sur le
marché du travail durant la récente phase de ralentissement de I'activité. Les variables de
résultats prises en compte sont les suivantes : emploi, volume horaire moyen et salaire
horaire moyen. S’agissant de ’emploi et du volume horaire moyen, I’'analyse distingue
systématiquement entre travailleurs permanents et travailleurs temporaires. Il n’est pas
possible, en raison des limites des données, de faire cette méme distinction pour les salaires
horaires. L'encadré 1.5 présente les données et la méthode plus en détail, tandis que les
estimations clés sont mises en lumiére sur le graphique 1.23 qui indique l'effet marginal
moyen d'un recul de 10 % de la production durant la période de crise pour des pays types,
avec et sans dispositif d'indemnisation du chdmage partiel. Le tableau 1.4 rend compte des
résultats complets pour le modele de base et plusieurs spécifications alternatives.

Les estimations pour la spécification de base amenent aux conclusions ci-apres
concernant l'impact des dispositifs d’indemnisation du chémage partiel durant la
récession de 2008-09 :

e Il apparait clairement que les dispositifs d'indemnisation du chdmage partiel ont aidé a
préserver les emplois permanents durant la phase de ralentissement de l'activité
économique, tout en augmentant les réductions de volume horaire moyen chez les
travailleurs permanents. Cela s’exprime, sur le graphique 1.23, par I’effet marginal
moyen plus limité (en valeur absolue), pour 'emploi permanent, d'une réduction de 10 %
de la production durant la période de crise dans les pays disposant de ce type de
dispositif par rapport aux pays n’en disposant pas, et par 'effet marginal moyen plus
marqué (en valeur absolue) en ce qui concerne le volume horaire moyen pour les
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Encadré 1.5. Evaluer le rdle des dispositifs de chdmage partiel
dans la récession de 2008-09

Pour évaluer I'impact du chdmage partiel sur 'emploi, le temps de travail moyen et les
ajustements moyens du salaire horaire au cours de la récession 2008-09, un modele a été
calculé de maniére a ce que la sensibilité des résultats aux contractions de la production
puisse varier entre les pays en fonction de degré de recours au chémage partiel au sein
d’'un méme secteur. Ce modeéle empirique peut étre représenté par ’équation suivante :

Alnlyy = ag + ag Ay + ap ANy * DEFSS + azAlnyyy, * DEFSS * TEW + ay DS

+ asTREY + fiDit + 7Dk + &kt (1]

ou i, k ett désignent respectivement le secteur, le pays et le temps, ot | se réfere a la
variable de production qui nous intéresse, laquelle peut faire référence a ’emploi
permanent, a 'emploi temporaire, au temps de travail moyen des travailleurs permanents
ou temporaires ou au salaire horaire moyen réel (cumulé pour les travailleurs permanents
et temporaires) et y a la production brute réelle. Dans ce modele, la production est donc
considérée comme exogene. Si cette hypothese serait inappropriée dans de nombreux
contextes, elle apparait raisonnable dans celui d’un ralentissement économique sévére, ou
I’évolution de la demande globale influe sur la variation de la production et, partant, de la
demande de main-d’ceuvre. Pour tenir compte de la possibilité que 'impact de la
production varie tout au long de la crise, la production est mise en relation avec une
variable indicatrice de la crise propre au pays, DEFS'S, qui s’éléve a 1 a compter du dernier
pic du PIB trimestriel jusqu’a la fin de la période retenue pour 1'équation (T3 2009 ). TEW
correspond au taux d’utilisation national du systéme d’indemnisation du chomage partiel
dont la moyenne est calculée sur la période correspondant au fonctionnement du
dispositif de chdmage partiel. Sa valeur est comprise entre 0 et 1 dans les pays dotés de
dispositifs de chémage partiel et elle s’éléve a 0 dans les pays n’ayant pas recours au
chomage partiel. En fonction de la variation de la production, le degré de recours au
chomage partiel peut étre interprété comme une variable indicatrice de 'intérét qu’ily a a
participer a un programme de chémage partiel dans un pays. L'attrait d’un dispositif de
chomage partiel peut refléter sa générosité relative en termes de montant et de durée
maximum de l'indemnisation de la réduction du temps de travail, ainsi que les
caractéristiques administratives qui ont une incidence sur la facilité avec laquelle les
entreprises peuvent entrer dans le programme et en sortir (voir corps du texte).
D;; représente un jeu complet de variables indicatrices temporelles par secteur, Dy, un jeu
complet de variables indicatrices par pays et g un terme d’erreur idiosyncratique. Les
variables indicatrices temporelles par secteur neutralisent les écarts technologiques entre
secteurs et dans le temps, répandus a ’échelle internationale. Leur inclusion implique que
I'identification s’obtient par comparaisons sectorielles entre les pays. L'inclusion de
variables indicatrices par pays neutralise, dans une certaine mesure, le role des facteurs
communs au sein des pays entre groupes de secteurs et groupes temporels, comme les
réglementations des produits et du marché du travail.

L'impact des dispositifs de chémage partiel sur la sensibilité du comportement du
marché du travail aux chocs de production au cours de la crise est reflété par le terme
d’interaction de la variation de la production, la variable indicatrice de la crise et le taux de
participation a court terme. Les pays n’ayant pas de dispositifs de chémage partiel
fournissent donc la base de référence par rapport a laquelle est évalué l'impact du
chomage partiel. Plus précisément, ’effet marginal moyen d’une variation de la
production au cours de la crise sur la variable qui nous intéresse dans un pays n’ayant pas
recours au chdmage partiel peut étre calculé grace a la somme des coefficients de variation
de la production, au terme d’interaction de la variation de la production et a la variable
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Encadré 1.5. Evaluer le rdle des dispositifs de chdmage partiel
dans la récession de 2008-09 (suite)

indicatrice de la crise. L'effet marginal moyen d’une variation de la production au cours de
la crise dans les pays dotés de dispositifs de chomage partiel est obtenu par la somme du
coefficient de variation de la production, du coefficient du terme d’interaction de la
variation de la production et de la variable indicatrice de la crise, ainsi qu’en multipliant le
coefficient du terme d’interaction de la variation de la production, de la variable indicatrice
de la crise et du taux de participation par le taux moyen de participation au cours de la
crise. Les effets marginaux propres a un pays peuvent étre calculés en remplacant la
moyenne de I'échantillon par le taux de participation moyen dans un pays. L'impact
proportionnel total de la variation de la production pendant la période de crise au sein
d'un pays peut étre estimé en multipliant les effets marginaux propres au pays par la
variation correspondante de la production sur la période. Dans les pays qui ont mis en
place des dispositifs de chémage partiel au cours de la période de crise, on utilise la
variation de la production sur la période ou ces dispositifs étaient opérationnels. L'impact
du chomage partiel en valeur absolue peut étre calculé en multipliant son impact
proportionnel par le niveau effectif de la variable qui nous intéresse au début de la crise.

L'analyse repose sur un panel asymétrique de données trimestrielles pour 19 pays et
quatre secteurs industriels pour la période T1 2003 a T4 2009. La base de données sur
I’emploi, le temps de travail, les rémunérations et la production utilisée est tirée des comptes
nationaux trimestriels établis par Eurostat et de I'Enquéte sur les forces de travail de 'Union
européenne, ainsi que du ministére de ’Economie, du Commerce et de I'Industrie et de
Ienquéte nationale sur la population active pour le Japon. Un pays est considéré comme
ayant un dispositif de chdmage partiel s’il a un programme d’allocations de chomage partiel
pour raisons économiques, ces allocations étant entendues comme faisant référence aux
allocations versées pour compenser la perte de salaire liée a des accords formels de travail a
temps réduit, de travail intermittent ou de chdmage technique. Les pays qui n’ont qu'un
programme partiel d’allocations de chdmage pour compenser les contractions de la
demande pour raisons saisonniéres ou exceptionnelles ne sont pas considérés ici comme
dotés d’'un dispositif de chémage partiel (Gréce, par exemple). Cing pays couverts par
I’analyse ont mis en place de nouveaux dispositifs de chomage partiel en réponse a la crise
économique (dates d’entrée en vigueur entre parentheses) : la République tchéque (T4 2008),
la Hongrie (T2 2009), les Pays-Bas (T4 2008), la Pologne (T3 2009) et la République slovaque
(T2 2009). Les pays qui ont modifié leurs dispositifs de chdmage partiel en réponse a la crise
sont la Belgique, I'Allemagne, la Finlande, la France, I'Italie (T1 2009), les Pays-Bas et la
Norvege (T2 2009). Les données sur la participation aux dispositifs de chémage partiel
proviennent pour partie d’Eurostat et pour partie de sources nationales. La participation aux
dispositifs de chémage partiel e