L’INSERTION PROFESSIONNELLE DES DIPLOMES
DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR COURT
(IUT-STS)

par Jean-Luc Pigelet

Alors que ses effectifs continuent de croitre régulierement, I'enseignement supérieur
court a, dans U'ensemble, bien résisté a la dégradation des conditions d’insertion
des jeunes. Les traits spécifiques de ces filieres de formation jouent sans aucun doute
un réle dans la situation relativement favorable que connaissent leurs étudiants.
Toutefois, des difficultés peuvent surgir en particulier pour certaines spécialités
du tertiaire.

A bien des égards 'enseignement supérieur court, com-
posé essentiellement des Instituts universitaires de tech-
nologie (IUT) et des Sections de techniciens supérieurs
(STS), occupe, dans le systeme de formation frangais,
une place originale. A la frontiére de I’enseignement
supérieur de type traditionnel, sa création et son déve-
loppement dans le courant des années soixante ont anti-
cipé le mouvement de professionnalisation qui a gagné
peu a peu les universités et qui continue actuellement de
transformer en profondeur le paysage universitaire.

Si I'on se reporte aux débats qui ont présidé a la création
des Instituts universitaires de technologie et qui, au
demeurant, s’inscrivaient dans le contexte d’une planifi-
cation inspirée par une conception relativement étroite
des relations entre la formation et I'emploi, on voit net-
tement s’affirmer le souci d’instaurer des filiéres mieux
adaptées aux nouvelles données de la division du travail.
Aussi bien lit-on dans un texte de 1965 que les Instituts
universitaires de technologie doivent dispenser un ensei-
gnement correspondant « a des faisceaux d’activités dans
les branches essentielles du domaine industriel et a certai-
nes fonctions importantes du secteur tertiaire et des servi-
ces » (1). Ce qu'il s’agit de former ce sont des « cadres
techniques intermédiaires » ou, selon la technologie qui
fera fortune avec les années, des « techniciens supé-
rieurs » dont les activités seraient distinctes a la fois de
celles des ingénieurs proprement dits et des ouvriers les
plus qualifiés. Plus anciennes, les Sections de techniciens
supérieurs (dont les premiéres remontent a 1952) repré-
sentent de leur cOté ’aboutissement des transformations
de I'enseignement technique long qui formait au début
du siecle des « sous-ingénieurs ».

Tres vite ces nouvelles filieres ont connu la faveur des
jeunes et de leurs familles. Alors que des interrogations
se multipliaient concernant les débouchés des forma-
tions universitaires traditionnelles et la capacité de ces
derniéres de s’adapter aux transformations de I’environ-
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(1) Document de travail n 6, Commission de travail des Instituts de formation de
techniciens supéricurs (1FTS - 31 mai 1965).
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nement économique et technologique, IUT et STS
paraissaient devoir garantir, au terme de la scolarité, des
emplois en accord avec le niveau et le contenu de I’ensei-
gnement dispensé. Méme si, au départ, le rythme de
croissance des IUT s’est maintenu en dega des prévi-
sions, les chiffres attestent, sur plus longue période, la
réussite de 'opération : entre 1971 et 1982, les effectifs
présents dans les IUT sont passés de 32 000 a 55 000,
ceux des dipldmés de 7 000 a 19 000. Dées 1977, le DUT
devenait le diplome de premier cycle universitaire le plus
important en effectifs de diplomés. Quant aux STS leur
expansion, un moment freinée par I'apparition des IUT
qui devaient dans I'esprit du décret de 1966 se substituer
a elles, reprenait de maniére soutenue, voire dépassait
en rythme celle des IUT ; 27 000 en 1971, les effectifs
présents dans les STS atteignaient 74 000 en 1982. Dans
le méme temps, on assistait & un doublement du nombre
des BTS délivrés chaque année (10 000 a 21 000). Cette
montée des effectifs n’a pas concerné également au sein
de chaque grande filiere ’ensemble des spécialités.
D’une maniére générale ce sont les spécialités « tertiai-
res » qui se sont développées le plus rapidement, ainsi en
IUT : linformatique, la gestion des entreprises et des
administrations ; en STS : le commerce et la distribu-
tion.

Quelle place occupent les IUT et les STS sur le marché
du travail ? A quels emplois permettent-ils d’accéder ?
Plus précisément, vérifie-t-on a leur endroit ce que d’au-
tres études menées (2) aupres des diplomés issus des uni-
versités ont permis de mettre en évidence, & savoir tout
a la fois une bonne résistance a la dégradation continue
des conditions d’insertion et I'existence de relations for-
tes et durables entre filieres de formation et groupes
d’emplois ? Plusieurs enquétes menées au CEREQ dans
le cadre de I’Observatoire des entrées dans la vie active
permettent d’apporter a ces interrogations des éléments
de réponse (cf. encadré en fin d’article).

Encore conviendra-t-il d’interpréter ceux-ci avec précau-
tion. Les études en question établissent en effet un bilan

(2) Cf. dans ce méme numéro [article d'A. Charlot et F. Pottier, p. 82.
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de I'insertion professionnelle neuf mois seulement aprés
la sortie de I'appareil scolaire, 2 un moment ou le proces-
sus d’insertion apparait loin d'étre stabilisé et oll une
majorité de garcons partis au service national ne se sont
pas présentés sur le marché du travail. Le relatif éloigne-
ment dans le temps des phénoménes observés incite
d’autre part moins a insister sur leur aspect conjoncturel
que sur des éléments plus structurels susceptibles d’éclai-
rer la place et le réle de I'enseignement supérieur court
dans le champ plus vaste des relations formation-emploi.

En se limitant aux seuls diplomés, on montrera dans un
premier temps que s’il existe au long de la période consi-
dérée une stabilité du chdmage et de la relation entre le
niveau de la formation et celui des emplois occupés au
moment de I'entrée dans la vie active, cette stabilité n’est
pas indépendante de relations fortes et durables entre les
spécialités enseignées ct les activités auxquelles elles
conduisent. Au-deld de cette constatation, on suggére
que ces relations ne sauraient étre interprétées sans tenir
compte des échanges nombreux et multiformes qui s’ins-
taurent dans chaque grande filiere entre les responsables
des formations et ceux des professions concernées. On
soulignera enfin qu’un tel bilan n’est pas sans comporter
des zones d’'ombre et que celles-ci soulévent des interro-
gations pour 'avenir.

UNE STABILITE GLOBALE DU CHOMAGE...

Sur dix années (1973-1983), I’évolution du chdmage des
jeunes débutants issus des formations supérieures cour-
tes révele que celles-ci ont bien résisté a la crise qui n’a
pourtant épargné en s’approfondissant aucun secteur de
I'appareil scolaire. En 1983, le niveau de chdmage des
titulaires d'un BTS ou d’un DUT apparait trés compara-
ble a celui des diplomés des formations universitaires
traditionnelles. Comme pour ces derniéres, il se situe
trées en deca de celui observé parmi les sortants de
niveaux inférieurs du systeme scolaire (baccalauréat,
enseignement technique long). Entre 1976 et 1981, dates
des deux enquétes d’insertion réalisées au CEREQ, les
taux de chomage des diplomés accusent, neuf mois aprés
la sortie du systéme scolaire et dans chaque grande
filiere (IUT, STS), une étonnante stabilité. Encore cette
derniére dissimule-t-elle des écarts importants entre spé-
cialités, voire pour un méme type de spécialités, des évo-
lutions divergentes selon la filiere considérée (Cf.
tableaux 1 et 2). Si la dégradation de la situation s’accé-
lere d’'une maniére brutale en biologie, et ceci quel que
soit le type de filiére, il n’en va pas de méme pour I’élec-
tricité dont la position s’améliore dans le cas des diplo-
més de STS mais, au contraire, s’aggrave dans celui des
titulaires d'un DUT. A Pinverse, pour 1’électronique ce
sont les jeunes issus des départements d'IUT qui
connaissent une amélioration trés sensible de leur situa-
tion alors que celle-ci reste stable, voire tend a s’aggra-
ver, pour les anciens éléves de STS. Pour les formations
tertiaires enfin, on constate que les diplomés des forma-
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Tableau 1

EVOLUTION DES TAUX DE CHOMAGE PAR SPECIALITE
(STS - DIPLOMES)

(en %)
Spécialités 1976 1981
P (mars) (mars)
BTP 13 5
Mécanique, Métallurgie 10 11
Electricité 17 14
Electronique 14 15
Verre Céramique 6 2
Chimie Biologie Physique 13 18
Ensemble secondaire 11 13
Secrétariat 9 9
Techniques financiéres et comptables 5 10
Commerce Distribution 18 9
Information Documentation 28 30
Santé Services sociaux 18 7
Hotellerie Collectivité 7 19
Ensemble tertiaire 11 11
Ensemble STS diplémés 11 11

Tableau 2

EVOLUTION DES TAUX DE CHOMAGE PAR SPECIALITE
(IUT - DIPLOMES)

(en %)
Spécialités 1976 1981
P (mars) (mars)
Biologie 16 27
Chimie Génie Chimique 31 32
Génie Civil 11 20
Electricité 16 21
Electronique 21 16
Mécanique 17 14
Mesures Physiques 36 20
Ensemble secondaire 19 21
Techniques administratives et juridiques 28 28
Techniques financiéres et comptables 14 15
Informatique 15 7
Commerce Distribution 23 29
Information Documentation 36 37
Ensemble tertiaire 21 20
Ensemble IUT diplémés 21 20
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tions commerciales rencontrent moins de difficultés en
STS mais subissent fortement les conséquences de la
crise en IUT.

On remarque par ailleurs que pour un certain nombre de
spécialités (chimic, biologic), les difficultés ne sont pas
propres aux filieres de I'enscignement supérieur court
mais qu'clles concernent, d’une maniére ou d’une autre,
I'ensemblce des niveaux de formation.

Encore celles-ci ont-elles des chances avec le temps de se
résorber plus ou moins rapidement. L’enquéte de chemi-
nement de 1980 menée aupres des jeunes sortis en 1975
réveéle que quatre ans plus tard le taux de chémage se
stabilise dans chaque grande filiére autour de 2 a 3 %,
c’est-a-dire a un niveau oi1 on peut considérer qu’il s’agit
d’'un phénoméne résiduel et, en quelque sorte, incom-
pressible. Pour quelques spécialités toutefois (en IUT la
biologie, la chimie, les carriéres juridiques ; en STS le
textile, I'organisation du travail, I'information-documen-
tation, la santé et les services sociaux), les chiffres appa-
raissent sensiblement plus élevés (entre 5a 10 %), ce qui
témoigne a travers le temps des difficultés rencontrées
sur le marché du travail.

Le calcul d'autre part, toujours a partir des données
fournies par I'enquéte de cheminement, des durées d’ac-
cés au premier emploi, confirme qu’au bout de dix-huit
mois la plupart des diplomés ont réussi a entrer sur le
marché du travail, méme si, 1a encore, des écarts non
négligeables subsistent entre les spécialités. De ce point
de vue rien ne distingue fondamentalement les dipldmés
issus de I'enseignement supérieur court des ingénieurs
sortis des écoles et des titulaires d’un dipléme universi-
taire scientifique de deuxiéme ou troisieme cycle (3).

ET DE LA RELATION ENTRE LE NIVEAU
DE LA FORMATION ET CELUI DE L’EMPLOI

La mise en évidence de cette relation suppose, par défi-
nition, qu'on puissc au préalable cerner avec une préci-
sion suffisante le niveau de 'emploi occupé lors de I'en-
trée dans la vie active. Or, si cette condition parait a peu
prés remplie pour les emplois de type industriel bien pris
cn compte dans les nomenclatures, au degré surtout de
généralité ct d’agrégation ol sc situe cette analyse, il
n’en va pas de méme pour les emplois « tertiaires », véri-
table nébulcuse dont les composantes subissent de sur-
croit de profondes transformations dues notamment 2
I'introduction de I'informatique ct de ses dérivés. Aussi
bien la frontiere demecure imprécisc dans un certain
nombre de cas cntre, par excmple, les « employés » et
les « cadres moyens » qui, eux-mémes, appartiennent,
daprés la nouvelle nomenclature mise au point par I'IN-
SEE. aux « professions intermédiaires », catégorie géné-
(3) A condition, dins ec dernier cas. de ne retenir pour la comparaison que les disci-

plines universitaires dont les modalités dinsertion ressemblent globalement & celles
des diplomds d'TUT ou de STS,

rique qui rassemble des emplois dont la « technicité » se
trouve repérée par un niveau de connaissances équiva-
lent au baccalauréat ou a deux ans d’enseignement supé-
ricur dans les conventions collectives récemment renégo-
ciées (4).

On distinguera donc soigneusement dans toute la suite
de cet exposé, les formations industrielles des formations
tertiaires.

Les formations industrielles (Cf. tableau 3)

En mars 1981, soit quelque neuf mois aprés leur sortie
de 'appareil scolaire, les jeunes actifs diplomés des spé-
cialités industrielles des TUT et des STS occupent dans
leur majorité des emplois de techniciens (56 %) ou de

Tableau 3
EMPLOIS INDUSTRIELS (STRUCTURE DES EMPLOIS
OCCUPES EN MARS 1976 ET EN MARS 1981
SELON LE TYPE DE FILIERE SUIVIE)
(en %)

IUT STS Ensemble

Emplois industriels

1976 | 1981 | 1976 | 1981 | 1976 | 1981

Techniciens agricoles

Techniciens BTP 6 5 4 3 5 4
Techniciens mécani-

que, métallurgie 4 3 4 5 4 4
Techniciens électricité,

électronique 23 25 13 12 19 19
Techniciens [AA 2 1 1 - 2 1
Techniciens chimie 9 9 5 3 71 6

Techniciens organisa-
tion du travail 31, 2 3 3 3

9]

Techniciens médicaux 12 14 24 16 17 15

Agents techniques

divers 3 5 2 6 3 5
Dessinateurs 11 11 11 19 11 15
Ouvriers 10 7 13 11 11 9
Enseignants 11 9 12 11 11 10
Autres 6 9 8 11 7 10
Ensemble 100 100| 100] 100} 100 100
Effectifs 2344228011 701193240454 212

(4) Economic et Statistique n 171-172. novembre-décembre 1984, p. 100.
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dessinateurs (15 %). 10 % d’autre part exercent leur
activité dans I’enseignement, la plupart comme maitres
auxiliaires, une minorité a titre de maitres d’internat.
9 % enfin se déclarent ouvriers.

Du groupe techniciens proprement dit, deux catégories
se détachent avec netteté : les techniciens de P’électri-
cité-électronique, les techniciens médicaux. Cette der-
ni¢re catégorie ne constitue d’ailleurs nullement un
ensemble homogéne, elle comprend tout a la fois des
laborantins, des biologistes, des bio-chimistes et une
minorité de diététiciens.

Les dessinateurs se partagent entre une majorité (85 %)
de dessinateurs industriels et un groupe trés restreint de
dessinateurs du batiment.

Une telle répartition présente de faibles variations d’un
type de filiere a 'autre. On observera toutefois que les
diplémés des IUT accédent en plus grand nombre a des
emplois de techniciens que les titulaires d’un BTS (64 %
contre 48 %). Ces derniers en revanche occupent plus
souvent des postes de dessinateurs (19 % contre 11 %).
70 % enfin des techniciens de I’électricité-électronique
sont issus de la filiere IUT ou leur poids est par ailleurs

deux fois plus élevé que parmi les anciens éleves des
STS.

Entre 1976 et 1981, a cinq années d’intervalle, il ne sem-
ble pas que cette répartition ait connu de substantielles
modifications. Si on constate une diminution en 1981 du
poids des techniciens proprement dits, dont la propor-
tion passe de 60 % a 56 %, celle-ci se trouve en quelque
sorte compensée par ['augmentation du nombre des des-
sinateurs, augmentation qui répercute a I’évidence la
tendance plus générale a la hausse du niveau des recrute-
ments constatée pour cette derniére catégorie (5). Paral-
lzlement, la chute entre les deux dates de la proportion
des dessinateurs du batiment — passée de 18 % a 6 % —
traduit de son c6té pour ce type d’emploi « la réduction
massive de appel aux jeunes » (6). La stabilité, voire la
1égeére régression, de la proportion des emplois ouvriers
peut étre d’autre part rapprochée de la diminution géné-
rale de ces emplois constatée au cours des derniéres
années. Elle indique en outre qu’aucun processus impor-
tant de déclassification n’est venu perturber entre les
deux enquétes l'insertion des diplomés des spécialités
industrielles.

Les formations tertiaires

1l est délicat, comme on vient de le rappeler plus haut,
de porter ici un diagnostic sur la relation entre le niveau
de la formation et celui de Pactivité. Si’on s’en tient aux

(5) E. Serfaty, Quelques chiffres récents sur les dessinateurs. Evolution 1975-1982,
Document de travail nv 5, CEREQ, mai 1985.
(6) Ibid, p. 34.
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Tableau 4

EMPLOIS TERTIAIRES (STRUCTURE DES EMPLOIS
OCCUPES EN MARS 1976 ET EN MARS 1981)
SELON LE TYPE DE FILIERE SUIVIE
(en %)

IUT STS Ensemble

Emplois tertiaires

1976 | 1981 | 1976 | 1981 | 1976 | 1981

Secrétaires sténo-dac-

tylos 4 3 29 31 19 20
Secrétaires spécialisées 2 3 14 13 9 9
Secrétaires de direction 1 1 8 6 6 4
Employés de banque,

d’assurance 6 4 1 3 3 3
Employés de compta-

bilité 20 25 8 13 12 18
Employés de bureau 8 6 7 4 7 5
Autres emplois de bu-

reau, d’administration 9 6 5 4 7 5
Informaticiens 15 24 1 1 7 10
Cadres moyens du

commerce 11 8 3 2 6 5
Employés de

commerce 2 3 1 3 2 2
Employés de la santé - - - 2 - 1
Employés des services

socio-culturels - 1 1 1 1 1
Enseignement,

recherche 14 9 15 8 14 9
Ouvriers 1 1 1 1 1 1
Techniciens,

dessinateurs 1 1 3 4 2 3
Autres 6 3 3 4 4 4
Ensemble 100| 100| 100| 100} 100| 100
Effectifs 3078|3741 1456516 0817 64319 822

nomenclatures utilisées, on est amené a conclure qu'un
tiers a peine des jeunes occupent lors de leur entrée dans
la vie active des emplois de niveau intermédiaire (secré-
taires de direction, cadres moyens du commerce...). Une
telle estimation comporte cependant une marge d’erreur
importante que seule une meilleure connaissance de
I'environnement de ce type d'emploi permettrait de
réduire. Il est par exemple tout & fait possible que certai-
nes jeunes filles recensées comme secrétaires-dactylos
assument en réalité des fonctions et des responsabilités
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de secrctaires de direction, particulierement si leur acti-
vité s'cxeree au scin de petites ou moyennes entreprises.
Dc la méme maniére, les informations recueillies ne per-
mcttent pas de distinguer parmi les emplois de la comp-
tabilité¢ les comptables des aides-comptables. Or « l'ac-
ceés direct aux postes de comptable est néanmoins possible
aux détenteurs du BTS de comptabilité et gestion des
entreprises, du DUT gestion des entreprises et administra-
tions, option finances comptabilité... » (7).

Ces réserves admiscs, on constate que les formations ter-
tiaircs débouchent sur cing grandes catégories d’em-
plois : les emplois du secrétariat (33 %), les emplois de
la comptabilité¢ (18 %), les cmplois de I'informatique
(10 %), les cmplois de T'enseignement (9 %), les
cmplois du commerce (7 %), au sein desquelles la pro-
portion d’cmplois dc niveau « moyen » ou « intermé-
diaire » sc révele tres variable.

L’ensemble formé par le secrétariat se partage lui-méme
en trois sous-catégories : les secrétaires-dactylos (60 %),
les secrétaires spécialisées (28 %), les secrétaires de
direction (12 %). Les emplois de la comptabilité com-
prennent — sans qu’on puisse évaluer leur proportion res-
pective — des cadres de la comptabilité et des aides-
comptables. Les informaticiens se répartissent entre pro-
grammeurs ¢t analystes-programmeurs. En dehors des
maitres-auxiliaires qui en constituent le noyau principal,
le groupe « enseignants » rassemble des maitres d’inter-
nat ainsi qu’un petit nombre de bibliothécaires et de
documentalistes. Au sein des emplois du commerce, on
distinguera enfin les cadres moyens (65 %) — agents
commerciaux, chefs de rayon, animateurs des ventes —,
des vendeurs, classés au niveau « employés ».

Certains types d'emplois sont alimentés quasi exclusive-
ment par une seule filiére : ainsi en va-t-il des secrétai-
res, issues a plus de 95 % des STS, ou des informaticiens
presque tous titulaires d'un DUT. On remarquera par
ailleurs que les emplois de la comptabilité représentent
proportionnellement pour les diplémés d’TUT un débou-
ché sensiblement plus important que pour les dipldmés
de STS. L’acces a des emplois de cadres moyens du com-
merce semble nettement plus fréquent pour un dipldmé
d'IUT.

En cing annécs, la structure d’ensemble des débouchés
offerts aux dipldmés des formations tertiaires n'a guére
¢volué. On notera pourtant quelques exceptions :
I'augmentation importante des emplois de la comptabi-
lit¢ et de I'informatique, la forte régression en revanche
des emplois d’enseignants qui passent de 14 89 %. Pour
les comptables ct les aides-comptables, il est incontesta-
ble qu'on enregistre ici 'effet d'une intensification de la
concurrence entre les débutants, concurrence qui abou-
tit a relever globalement le niveau des recrutements (8).
(7) F. Bruand. Emplois de bureaw et insertion professionnelle, Collection des Etudes
w24 CERLQ. juin 1986, p, 17.

(8) Cf. F. Bruand, Ibid.

La tendance positive dans le cas des informaticiens
appelle une mise au point dans la mesure ot elle s’inscrit
en contraste avec un certain nombre d’observations
récentes selon lesquelles la transformation des fili¢res
professionnelles de I'informatique entrainerait un dépla-
cement vers le haut (maitrise d’informatique, MIAGE)
du niveau des recrutements au détriment des diplomés
de T'enseignement supérieur court (9). Or les données
recueillies révelent que si cette évolution existe, elle ne
s’était guére amorcée au cours de la période 1976-1981.

Le bilan qui vient d’étre dressé, qu’il s’agisse des forma-
tions de type industriel ou de celles de type tertiaire,
s’arréte lui-méme quelques mois seulement aprés la sor-
tie de I'appareil scolaire. Il ne tient donc pas compte de
la mobilité professionnelle dont un des effets majeurs est
de modifier trés sensiblement les relations entre le
niveau de la formation et celui de 'emploi. L’enquéte de
cheminement, déja mentionnée, montre en effet qu'avec
le temps les phénoménes de déclassification observés
lors de la premiere phase de la période d’insertion ont
tendance a s’atténuer fortement. Plus d'un diplémé sur
deux recruté au départ sur un emploi d’ouvrier se
retrouve technicien quelques années plus tard. Un mou-
vement semblable (quoique de moindre ampleur) s’ob-
serve dans le cas des employés qui accédent a des postes
de cadres ou plus rarement de techniciens. Quant aux
passages technicien-ingénieur, ils demeurent tout a fait
exceptionnels et ne concernent que les informaticiens.
On remarquera enfin que le sens et I'importance de ces
différents mouvements apparaissent trés semblables
d’un grand type de filiére a l'autre.

UNE RELATION ETROITE ENTRE SPECIALITE
DE FORMATION ET SPECIALITE D’EMPLOI

Cette quasi-stabilité du chdémage et des structures d’em-
ploi entre 1976 et 1981 s’explique-t-elle, dans un
contexte de dégradation croissante des conditions d’in-
sertion des jeunes sur le marché du travail, par un élar-
gissement des débouchés offerts aux diplomés de ’ensei-
gnement supérieur court ?

Si 'on considére tout d’abord les emplois de techniciens,
on s'aper¢oit que ceux-ci se sont effectivement accrus au
long d'une quinzaine d’années dans de fortes propor-
tions. Encore le rythme de leur accroissement n’a nulle-
ment été uniforme : élevé entre 1968 et 1975, il s’est
considérablement ralenti par la suite. La percée d’autre
part de I'’enseignement supérieur court au sein des caté-
gories techniciennes (parmi lesquellies on inclura les des-
sinateurs), incontestable quand on confronte les chiffres
fournis par les recensements de 1975 et de 1982, ne sau-
rait faire oublier que ces mémes catégories se renouvel-
lent moins par appel a des débutants issus du systeme

(9) B. Guilliet, « Le marché du travail des informaticiens », in Les professions de
Uinformatique, Volume 1. La Documeniation Frangaise. juin 1986.
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éducatif que par promotion a partir des catégories
ouvriéres. Vers le milieu des années soixante-dix on pou-
vait estimer que chaque année les embauches directes de
jeunes débutants issus de I'appareil éducatif ne dépas-
saient pas 2 % du total des techniciens en activité (10).
On ajoutera que parmi ces derniers la part des 15-30 ans
accuse entre 1975 et 1982 une nette diminution, ce qui,
au demeurant, semble accréditer I’hypothése selon
laquelle les entreprises ont privilégié le recrutement
d’actifs occupés au détriment de Pappel a de jeunes
débutants.

L’analyse de I'évolution des emplois tertiaires, et parti-
culiérement du tertiaire de bureau, débouché principal
comme on vient de le voir pour les titulaires d’un
diplome tertiaire d’IUT ou de STS, montre que 12 aussi,
a une forte croissance (4 % par an) au début des années
soixante-dix a succédé ensuite, a partir de 1975, un net
ralentissement (2 %). Il est vrai toutefois que la diminu-
tion globale a pu étre compensée, jusqu’a un certain
point, par une concurrence plus vive pour I'accés & un
certain nombre d’emplois, concurrence qui parait avoir
avantagé les titulaires des diplomes les plus élevés, qu’il
s’agisse des formations universitaires traditionnelles ou
de celles dispensées au sein des IUT ou des STS. Cest le
cas notamment des emplois de secrétariat (11) et de ceux
du commerce et de la vente (12) pour lesquels I’évolu-
tion du contenu (notamment dans le sens d’une plus
grande technicité) s’accompagne d’un recours accru a
des diplémés de niveau III (BTS, DUT).

Les évolutions des débouchés suffisent-elles, a elles seu-
les, a rendre compte de la relative stabilité sur cing
années des conditions d’insertion ? Il semble plutot qu'il
faille tenir compte également de I’action conjuguée de
plusieurs phénomenes : augmentation des poursuites
d’études a l'issue des différentes filieres mais surtout le
type de relations qui s’établit entre les formations dis-
pensées et I'univers professionnel.

Les IUT et les STS doivent former des étudiants aptes,
au terme de deux années d’études, a entrer directement
dans la vie active. Or, depuis quelques années, on
s’apercoit qu’un nombre croissant d’étudiants (nette-
ment plus important en IUT qu’en STS) prolongent leur
scolarité, la plupart au sein du second cycle universitaire.
Leur proportion atteignait 15 % en 1974 parmi les titu-
laires d’'un DUT, six années plus tard elle dépassait pour
certaines spécialités 30 %. On peut trouver a cette évo-
lution de multiples explications : élévation du recrute-
ment des étudiants a I’entrée dans les filieres, pratiques
de certaines universités tendant & recruter des titulaires
du DUT dans certains cycles spécialisés, perception par
les étudiants eux-mémes des difficultés rencontrées sur

(10) X. Viney, « Les techniciens », Economie et Statistique n° 134, juin 1981.
(11) F. Bruand, Emplois de bureau et insertion professionnelle, op. cit.

(12) C. Béduwé, « L'insertion professionnelle des jeunes sortant d’une formation
commerciale », Formation Emploi n° 13, juillet-septembre 1986.
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le marché du travail, notamment pour faire coincider
niveau de formation et niveau d’embauche et pour accé-
der au bout de quelques années au statut de cadre. On
peut aussi considérer qu'une telle dérive de l'institution,
en diminuant chaque année davantage le nombre des
étudiants susceptibles de se présenter sur le marché du
travail, a exercé sur les taux de chdmage d’insertion un
effet stabilisateur.

Quand on confronte d’autre part les différentes forma-
tions, saisies au niveau le plus pertinent, celui de la spé-
cialité, voire, s’il y a lieu, de l'option, on constate qu’il
existe entre les unes et les autres des relations étroites et
permanentes.

Pour mettre en évidence ce phénoméne, on isolera,
comme précédemment, les formations industrielles des
formations tertiaires, ne retenant de chaque sous-ensem-
ble que les spécialités ou les options dont les effectifs jus-
tifient une analyse statistique.

On précisera cependant au préalable que la mise en
lumiere de ces relations demeure tributaire des nomen-
clatures utilisées. Celles des spécialités par exemple ne
font le plus souvent référence qu’a la discipline majeure
(électronique, mécanique...) et ne rendent que trés par-
tiellement compte de la diversité des connaissances et
des savoir-faire acquis dans le cours de la scolarité. S’il
n’existe au niveau III qu'une formation spécifique
dessinateur (le BTS « bureau d’études, construction
mécanique »), il faut rappeler que la plupart des ensei-
gnements dispensés dans les départements ou sections
industriels des IUT et des STS incorporent dans leur
programme le dessin industriel.

Les formations industrielles (Cf. tableau 5)

A TI'exception de celles de la biologie (DUT analyses bio-
logiques, BTS analyses biologiques, biochimie) qui don-
nent acces le plus souvent a des emplois de techniciens
exercés dans le secteur de la santé (biologistes, bio-chi-
mistes, laborantins), ces formations débouchent essen-
tiellement sur des emplois de type industriel.

La correspondance se révele ici particuliérement étroite
entre la spécialité de la formation et la spécialité de 'em-
ploi occupé.

Si I’on considére en premier lieu les diplomés du groupe
€lectricité-électronique, on constate que ces derniers
occupent dans leur trés grande majorité des emplois de
techniciens de I’électricité ou de I’électronique. L’ana-
lyse menée au niveau de I’option illustre d’'une maniére
particuliérement convaincante ce phénomeéne : 71 % des
titulaires d’'un BTS ou d’un DUT d’électronique exer-
cent leur activité comme électroniciens. Les spécialités
de I'électricité (électrotechnique), tout en permettant
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d’accéder a des emplois de techniciens de ’électricité ou
secondairement de I’électronique, conduisent plus sou-
vent toutefois a des postes de dessinateurs.

Les formations du batiment (DUT génic civil) et de la
chimic (DUT chimic) n’échappent pas non plus 2 la
regle. Les premicres ouvrent Paceds a des emplois de
tcchniciens du batiment (45 %) ct de dessinateurs
(30 %) ;5 les sccondes débouchent sur des cmplois de
techniciens dc la chimic (57 %) ou plus exceptionnelle-
ment dc techniciens médicaux (8 %).
On réservera une place & part aux formations de la méca-
nique. Celles-ci, ayant beaucoup évolué parallélement a
la diffusion dans lindustrie de 'automatisation, ne
conduisent qu'en proportion trés limitée a des emplois
de techniciens de la mécanique. Elles donnent par con-
tre acces a des emplois de dessinateurs (61 % dans le cas
des titulaires du BTS bureau d’études construction
mécanique, 30 % dans celui du BTS fabrication mécani-
que).

Une autre dimension de la relation spécialité de forma-
tion-spécialit¢ d’emploi apparait quand on prend en
considération le secteur d’accueil.

Ainsi une proportion importante des techniciens de
I'électricit¢ et de I'électronique travaillent dans la cons-
truction électrique ; la majorité des techniciens de la chi-
mie se partagent entre la parachimie, la pharmacie et la
chimie. La plus grande partie des techniciens du bati-
ment ont été recrutés par des entreprises de travaux
publics. A 1'opposé toutefois, les techniciens de la méca-
nique se répartissent assez largement dans les branches
du secteur industriel. Quant aux dessinateurs, nombreux
on I'a vu parmi ceux qui ont suivi une formation d'élec-
trotechnique, de génie civil et de mécanique, ils travail-
lent au sein de bureaux d'études privés.

Unc proportion non négligeable enfin de diplomés se
déclarent enseignants. Or si certains de ces emplois
regroupés sous cette rubrique ont un caractére évident
de précarité — c’est le cas entre autres des surveillants ou
des maitres d'internat —, et ne sont occupés que dans I'at-
tente de meilleures opportunités sur le marché du tra-
vail, d'autres, au contraire, ceux de maitres auxiliaires,
représentent un débouché naturel dans la mesure ou
I'enseignement supérieur court constitue une des filieres
normales de recrutement de ’enseignement technique
du second degré.

S’il n’est pas possible a proprement parler de dégager
une correspondance entre la spécialité de formation et le
type de fonction exercée au sein de l'entreprise, on
notera pourtant que les techniciens, lors de leur entrée
dans la vie active, n'assument que trés rarement des
fonctions de fabrication proprement dites. Les techni-
ciens du batiment, ceux de I'électricité et de I'électroni-
que assument en effet des fonctions de gestion de la pro-

Tableau 5

FORMATIONS INDUSTRIELLES

% du total

Groupes de formations Emplois dominants

des emplois
BIOLOGIE
— DUT analyses biologiques 81 Techniciens médicaux (57 % bio-
logistes, 43 % laborantins)
— BTS analyses biologiques 86 Techniciens médicaux (64 % bio-
logistes, 15 % laborantins)
— BTS biochimic 70 Techniciens médicaux (37 % bio-

logistes, 25 % laborantins)

BATIMENT

— DUT génic civil 45 Techniciens du batiment
30 Dessinateurs (8 % dessinateurs
batiment, 12 % dessinateurs in-
dustriels)
CHIMIE
~— DUT chimie 57 Techniciens de la chimie
0 Enscignants (7 % de maitres-
auxiliaires)
0 Ouvriers

ELECTRONIQUE

~— DUT automatique 70 Techniciens de I'électricité (55 %
Electroniciens, 15 % électriciens)
— DUT électronique 76 Techniciens de I'¢lectricité (71 %
¢lectroniciens)
— DUT électrotechnique 46 Techniciens de I'électricité (19 %
Slectriciens, 10 % électroniciens)
14 Dessinateurs
13 Enscignants
12 Ouvriers
— BTS ¢lectronique 78 Techniciens de I'électricité (71 %

électroniciens)
— BTS ¢lectrotechnique

option A 30 Dessinateurs industricls
29 Techniciens de I'électricité (19 %
électriciens)
22 Enscignants
MECANIQUE
— DUT génie mécanique 31 Dessinateurs (28 % dessinateurs
industriels)
il Techniciens de la mécanique
19 Enseignants
-— BTS fabrication mécanique 26 Dessinateurs
13 Techniciens de la mécanique
26 Enseignants

— BTS bureau d’études cons-
truction mécanique 66 Dessinateurs

6 Techniciens de la mécanique

duction et d’études techniques ; les techniciens de la chi-
mie sont plus particulierement responsables des contré-
les et des essais. Il ne semble pas du reste — pour des
emplois identiques (en termes du moins de nomenclatu-
res) — que la filiere d’origine (STS, IUT) introduise a cet
€gard des différences vraiment significatives.

Au long des années d’autre part la relation entre spécia-
lit¢ de formation-spécialité d’emploi se maintient voire
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dans un certain nombre de cas, tend plutdt a se renfor-
cer. La proportion de techniciens médicaux passe ainsi
entre les deux enquétes et parmi les titulaires d'un DUT
d’analyses biologiques de 76 & 81 %, celle des techni-
ciens du batiment titulaires d’'un DUT de génie civil de
39 4 45 %. Méme constatation en STS ou notamment la
probabilité pour les titulaires d’'un BTS d’électronique
d’accéder a des emplois de techniciens de I'électricité et

de l'électronique connait un fort accroissement (64 a
78 %).

Les formations tertiaires (cf. tableau 6)

Les caractéristiques des enseignements comme des acti-
vités concernées rendent particuliérement délicate la for-
mulation d’une appréciation en la matiere. On peut
considérer cependant, en se limitant encore une fois aux
nomenclatures, qu’il existe 1a aussi dans la plupart des
cas, une forte correspondance entre la spécialité de la
formation et celle de 'emploi.

Exclusivement féminines, les formations du secrétariat
(BTS secrétariat option direction et option secrétariat
bilingue) débouchent essentiellement sur des emplois de
secrétariat ; celles de la comptabilité (DUT gestion des
entreprises et des administrations option finance comp-
tabilité, BTS techniques financiéres et comptables) per-
mettent d’accéder a des emplois de comptables ou d’em-
ployés de comptabilité, celles de I'informatique a des
postes de programmeurs ou d’analystes programmeurs.

En contraste cependant, on observe qu’une minorité
seulement de diplomés des formations commerciales
occupent des emplois dans la spécialité correspondante :
38 % pour les titulaires du DUT techniques de commer-
cialisation, 33 et 37 % pour ceux des BTS distribution,
commerce et gestion commerciale, commerce internatio-
nal. Il s’agit 1a en fait d’'un phénomeéne qui n’est pas pro-
pre a lenseignement supérieur court mais qu’on
retrouve — pour ces mémes formations — a d’autres
niveaux (13).

Le type de correspondance varie du reste selon I'option
et/ou selon le type de filiere considéré. Le BTS option
direction ne donne par exemple accés, & 'embauche tout
au moins, qu’'a des emplois de secrétaires sténo-dactylos,
8 % se déclarant secrétaires de direction, 14 % secrétai-
res spécialisées. Il en va différemment du BTS option tri-
lingue dans la mesure ou 46 % des dipl6més se retrou-
vent secrétaires spécialisées, 14 % secrétaires de direc-
tion, c’est-a-dire a un niveau d’emploi globalement en
accord avec celui de la formation recue. En comptabili-
té, les titulaires d’un BTS ont d’autre part une probabi-
1ité nettement plus élevée que ceux d’'un DUT d’occuper
un emploi d’une spécialité équivalente a celle de la for-
mation. Parmi les formations commerciales, les titulaires
d’un DUT techniques de commercialisation ou d’'un BTS
distribution, commerce et gestion commerciale occupent

(13) Cf. C. Béduwé, Art. cit.
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Tableau 6
FORMATIONS TERTIAIRES

Groupes de formations ;/“ du tma} Emplois dominants
es emplois
SECRETARIAT
— BTS de secrétariat (option direction) 52 Secrétaires sténo-dactylos
14 Secrétaires spécialisées
8 Secrétaires de direction
— BTS de secrétariat (option trilingue) 46 Secrétaires spécialisées
28 Secrétaires sténo-dactylos
14 Secrétaires de direction
COMPTABILITE FINANCE
— DUT gestion des entreprises et des
administrations option finance comp-
tabilité 66 Comptables et employés
de la comptabilité
— BTS techniques financieres 82 Comptables ct employés
de la comptabilité
COMMERCE
— DUT techniques de commercialisa-
tion 28 Cadres moyens du com-
merce
10 Employés de commerce
11 Secrétaires
11 Enseignants
— BTS distribution, commerce et ges-
tion commerciale 24 Cadres moyens du com-
merce
13 Employés de commerce
12 Employés de banque, d’as-
surance
12 Employés de comptabilité
— BTS commerce international 20 Cadres moyens du com-
merce
7 Employés de commerce
28 Secrétaires
11 Employés de banque, d'as-
surance
INFORMATIQUE
~ DUT informatique 95 Programmeurs, analystes
programmeurs
— BTS traitement de P'information 85 Programmeurs, analystes
programmeurs
AUTRES FORMATIONS
— BTS économie sociale et familiale 85 Enscignants
— BTS organisation du travail 65 Techniciens
9 Dessinateurs
— DUT documentation 64 Bibliothécaires, documen-
talistes
— DUT GEA option administration 26 Employés de comptabilité
25 Employés de bureau
11 Secrétaires
— DUT GEA option personnel 31 Emplois de bureau
11 Secrétaires
10 Emplois de banque et d"as-
surance

plus souvent des emplois de cadres ou d’employés de
commerce que ceux qui ont suivi I'option commerce
international.

En régle générale, les emplois occupés relevent des dif-
férentes branches du secteur tertiaire : services rendus
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aux cntreprises, commerce, banques ct assurances,
enscignement.

L’industric est toutcfois majoritaire parmi les titulaires
du BTS dc scerétariat option trilinguc ou parmi ccux qui
ont suivi unc formation d'assistant technique ingénicur.

D’unc enquéte a l"autre Ies relations entre spécialités de
formation ct spécialités d’emploi montrent une grande
stabilité, ou méme deviennent plus étroites. Clest le cas
de la comptabilité ou la proportion d’emplois en accord
avec la spécialité passe en [UT de 48 4 66 % ct cn STS
dec 78 a 82 %.

Sans vouloir imposer I'idée d'un lien de causalité rigou-
rcux entre les deux types de phénomencs, il est intéres-
sant de resituer ces relations fortes ct stables qui sc déga-
gent statistiquement des études du CEREQ par rapport
aux modalités dec fonctionnement de ['enscignement
supéricur court.

En introduisant cct article on a rappelé que ce dernier
avait ¢té congu ct s'¢tait développé dans lc souci cons-
tant d'unc proximité avec I'univers professionnel. Lhis-
toire de la création des TUT est & cct égard révélatrice,
qui montre « pour la premiére fois dans les annales de
luniversité frangaise les dirigeants d'entreprise, les repré-
sentants des professions explicitement associés a un travail
de réforme de portée globale » (14). Une récente étude
du CEREQ (15) consacrée aux « représentations et prati-
ques des enseignants et des gestionnaires du personnel »
pour les BTS et les DUT industricls montre qu’il existe
cn cffet des liens étroits ¢t permanents entre les respon-
sables des formations ct ccux des entreprises. Or ces
liens permettent une adaptation réguliere des contenus
d'enscignement aux exigences de 'évolution technologi-
que. La plupart des BTS ¢t des DUT du domaine indus-
tricl ont ainsi connu au cours des années de nombreuses
modifications voire des révisions completes de leur pro-
gramme, tcnant compte notamment du double courant
d'informatisation ct d’automatisation de la production
des entreprises. Pour le DUT de génie mécanique par
exemple « les programmes ont évolué en 1977 avec l'in-
troduction des enseignements d’automatique et leur exten-
sion en 1981 pour aboutir en 1984 a 'appellation de « gé-
nie mécanique et productique » ». Méme constatation
pour le « DUT génie électrique et informatique indus-
trielle », pour le BTS « mécanique automatismes » et
pour le BTS d’électronicien dont le programme modifié
successivement en 1970 et en 1975 a été révisé entiére-
ment en 1984. On assiste a un développement généralisé
dans ces formations de la double compétence en électro-
nique automatique et informatique industrielle.

(14) P. Gruson. « Le role des IUT dans la division du travail » in La division du tra-
vail, Colloque de Dourdan, Edition Galilée. 1978, p. 196,

(15) R. Guillon. BTS et DUT industriels. représentations et pratiques des enseignants
et des gestionnaires du personnel, Collection des Etudes nv 28, CEREQ. octobre
1986.

Plus que d’échanges, on pourrait parler méme d’une
véritable interaction. Car si les enseignants s’efforcent
d’ajuster les formations aux évolutions de la technologie
et de l'organisation du travail, on constate qu’en retour
les formations, c’est-a-dire les normes et les savoirs
qu’elles dispensent, jouent un réle important dans I’or-
ganisation fonctionnelle et hiérarchique de la produc-
tion. Dans le secteur de la machine-outil « le niveau I11
(BTS-DUT) joue un réle essentiel dans la mise en place
de nouvelles filiéres professionnelles » (16).

Si on ne dispose pas a ce jour pour les formations tertiai-
res d’une étude aussi approfondie et systématique, tout
indique que 1a aussi des possibilités d’adaptation exis-
tent. La création au sein des départements GEA (Ges-
tion des entreprises et des administrations) de I'option
« gestion appliquée aux petites et moyennes organisa-
tions » en fournit un exemple significatif. Cette création
a été facilitée notamment par I'ouverture sur les milieux
professionnels susceptibles d’accueillir les futurs dipl6-
més, ouverture qui s’est traduite notamment par un
effort d'anticipation et d’adaptation aux variations de
I'environnement. On pourrait d’autre part citer I'exem-
ple du DUT Techniques de commercialisation dont les
programmes ont été réaménagés pour donner une place
plus large a la dimension internationale.

A VTinstar des formations universitaires proprement
dites, 'enseignement supérieur court a relativement bien
résisté a la dégradation des conditions d'insertion qui
frappe durement les jeunes qui se présentent sur le mar-
ché du travail a I'issue de leur scolarité. Stabilité globale
du chomage, stabilité également de la correspondance
entre niveau de formation et niveau d’emploi, le con-
traste est frappant avec ce qu'on observe au cours de la
méme période aux niveaux inféricurs de sortie de ’appa-
reil scolaire. Comme il s’agit de filieres dont le rythme
d’accroissement ne s’est guere ralenti, on ne peut que
rapprocher cette « performance » des relations étroites
qui se sont établies trés tot entre spécialités de formation
et spécialités d’emplois, relations rendues possibles ou
du moins favorisées par des contacts fréquents, institu-
tionnels ou non, entre responsables des formations et
gestionnaires des entreprises.

Un tel bilan n'est pourtant pas exclusif d’interrogations
pour l'avenir.

Au moment ol des projets existent qui envisagent un
développement important de ces filiéres, on est en droit
de se demander quelle est la portée réelle de la percée
des DUT et des BTS au sein des branches et des sec-
teurs. S'agit-il d'un phénoméne en partie conjoncturel
ou d'une tendance a plus long terme destinée & se confir-
mer et a s’amplifier ?

(16) B. Hillau, « La remise en cause des filieres professionnelles dans le secteur de

la machine-outil », Formation Emploi n° 12, octobre-décembre 1985.
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Les pratiques de recrutement des entreprises évoluent a
travers le temps et par la-méme le type de relations
qu’elles privilégient 2 un moment donné entre les forma-
tions et les emplois. Aussi bien I’équilibre réalisé en
mati¢re d’embauche entre les différents niveaux de for-
mation garde-t-il plus ou moins un caractére précaire. Il
semble que ce soit le cas dans la chimie ou le privilege
accordé au niveau III dans les recrutements peut étre
interprété comme un phénomeéne conjoncturel (17). On
a déja rappelé plus haut que pour les titulaires d’un
diplome d’informatique, ’avenir n’est peut étre pas aussi
prometteur qu'on pouvait I'espérer il y a quelques
années. La transformation des filieres professionnelles
dans ce secteur, conséquence de profonds bouleverse-
ments technologiques, s’accompagne en effet d’une
régression des embauches de niveau III (DUT-BTS) au
profit des titulaires d’une maitrise ou d’un dipléome d’in-
génieur (18).

(17) B. Hillau, L’émergence de nouvelles fonctions professionnelles dans l'industrie
chimique, leur lien avec la formation. Document ronéoté, CEREQ, janvier 1986.

(18) B. Guilliet, « Le march¢ du travail des informaticiens », op. cit.

~ L’enseignement technique supérieur court a fait I'objet, depuis la
" création de I'Observatoire des entrées dans la vie active, de deux
séries d’enquétes.:

—'La‘premiere a été menée en 1976 aupres des. jeunes sortis en
juin 1975 (1r¢.enquéte d'insertion) des classes terminales des Sec-
tions de Techniciens Supérieurs (STS) et des Instituts universitai-
res de Technologie (IUT) et non réinscrits:’année suivante dans
un établissement scolaire (1).-Les:mémes jeunes ont été réinter-
rogés en 1980 (enquéte de cheminement) pour connaitre leur
devenir professionnel.

—La deuxiéme série d’enquétes a concerné les jeunes sortis en
1980 interrogés en 1981 (2¢ enquéte d’insertion), puis en 1985 (2¢
enquéte de cheminement).

On procéde d'autre ‘part.en 1987, dans le cadre plus vaste d’une
enquéte. centrée sur les:sorties des niveaux I, II'et 111 de forma-
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Plus généralement d’ailleurs, le développement quanti-
tatif des filieres technologiques courtes conduit a poser
le probléme des rapports entre le nombre des techni-
ciens supérieurs et celui des ingénieurs. Selon une étude
menée par le CEFI, la simple prolongation de la ten-
dance actuelle (sans tenir compte des récents projets)
aboutirait en 2005 a disposer de 400 000 ingénieurs pour
600 000 titulaires de DUT ou de BTS (19). Or une telle
modification de la répartition de ces deux grandes caté-
gories impliquerait une transformation en profondeur de
Porganisation du travail, et notamment de la contribu-
tion respective des uns et des autres aux grandes fonc-
tions des entreprises.

Jean-Luc PIGELET,
CEREQ

(19) On estime qu'actuellement. au sein de la population active. le nombre d'ingé:
nicurs s°éléve a environ 370 000 (dont 45 % d'ingénieurs diplomés). celui des titulai
res d'un DUT ou d'un BTS & 128 000.

L’ENSEIGNEMENT SUPKRIEUR COURT
DANS L’OBSERVATOIRE EVA

tion, & Iinterrogation des étudiants qui ont obtenu un Brevet de.
Technicien Supérieur ou un Diplome Universitaire de Technolo-
gie.

Le présent article fait essentiellement référence aux deux enqué-
tes d’’insertion ainsi qu’a la premiére enquéte de cheminement
(1980).: :

68} Cahiers de 13Qbsewzitéire des entrées dans la vie active : n%4,

‘Acces a l'emploi a l'issue des sections de techniciens supérieurs, La
Documentation Frangaise, juillet 1980 ; no 8, L'entrée dans la vie
active des jeunes sortants d’IUT et de STS, La Documentation
Francaise, février 1982.

“Volume ne 1 des Tableaux de 1'Observatoire, Accés a lemploi

apreésune. formation: technique courte ; DUT, BTS, BTSA, La
Documentation Francaise, décembre 1977,





