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traditionnels de l'imprimerie gr‹ce à une deuxième
vague de croissance des marché des produits
imprimés .
Mais dans le secteur administratif, l'essor de la
reprographie entra‡na une rupture définitive avec
le passé. L'entrée d'un grand nombre d'opérateurs
semi-qualifiés (surtout des femmes) remettait pro-
fondément en cause l'identité de l'ouvrier qualifié
dont le statut dépendait non seulement de son
savoir-faire, mais aussi de son exclusivité à l'égard
d'autres catégories de travailleurs . Ainsi plusieurs
secteurs des industries graphiques, fondés sur de
nouvelles techniques (telles la composition machine
à écrire, la photogravure simple, l'offset de bureau,
la xérographie, la micro-informatique, etc .), se sont
développés en parallèle avec l'imprimerie classique
(reprographie, imprimerie minute, traitement de
texte, micro-édition) .
Aujourd'hui, en dehors de la presse et de l'imprime-
rie lourde, les syndicats du livre ont perdu une
grande partie de leur hégémonie . De même, les
structures de formation sont fragmentées et mal
adaptées aux conditions actuelles des industries
graphiques . Pourtant on ne peut pas en conclure
que le travail de composition a été déqualifié selon
les schémas classiques patronaux ou syndicaux .
Certes la saisie est de plus en plus confiée à des
ouvriers moins qualifiés que le compositeur tradi-
tionnel, et ce processus s'accélérera dans les
années à venir dans certains secteurs avec la lec-
ture optique. Mais, comme nous l'avons déjà
remarqué, les activités typographiques (en dehors
de l'assemblage de textes) n'ont pas été sensible-
ment touchées par l'introduction des nouvelles
technologies . Plutôt que de dispara‡tre, les métiers
typographiques se déplacent et se redéfinissent.
Pour mieux comprendre cette ˆ résistance ‰ aux
changements, il faut bien distinguer ˆ la typogra-
phie ‰ et ˆ la production typographique‰ . Autre-
ment dit, il faut tenir compte de la façon dont la
conception, l'esthétique et l'assemblage d'un docu-
ment répondent aux exigences économiques et
sociales qui conditionnent l'organisation du travail
typographique . L'une des vocations principales de
la PAO est de permettre à un seul agent dans la
cha‡ne graphique de ma‡triser toutes les étapes de
réalisation d'un document : la rédaction, la saisie, la
conception et l'exécution de la mise en page, et
même l'impression .
Bien que les compétences soient aujourd'hui répar-
ties différemment entre les secteurs intellectuel,
administratif et industriel, les avantages tradition-
nels du travail de métier restent intacts . La qualité

54

du travail fourni par l'ouvrier typographe (composi-
teur, dactylo/opératrice de système de PAO,
auteur/claviste, secrétaire de rédaction/metteur en
pages, etc.) est toujours fondée sur la rapidité, la
précision et une bonne connaissance du code typo-
graphique . La mise en oeuvre d'un système de PAO
nécessite de multiples compétences (dactylogra-
phie, informatique, typographie, imprimerie) de la
part de l'utilisateur. Pour exercer pleinement sa
compétence principale (écriture, frappe, mise en
forme), l'opérateur doit ma‡triser non seulement
l'outil de travail (le matériel et les logiciels), mais
aussi les processus de fabrication en amont et en
aval de sa spécialisation .

Alan Marshall
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