Unité allemande
et marché du travail !

Vers un chomage d’exclusion

un probl
@ &

ce marche

Lénder de

pays industriclisés du
des mare

Nombreux sont les citoyens de I'ex-RDA qui vivent
une rupture profonde dans leur mode de vie. Les
changements & bien des égards dramatiques du mar-
ché c?u travail et de I'emploi en constituent une cause
importante. Ces transformations ont des effets
majeurs dans les nouveaux Ldnder. Jusque mainte-

! Le présent article date de fin 1993. Il exprime la volonté de fournir une
base conceptuelle solide & la recherche sur les changements dans les struc-
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tures du marché du travail et de | emploi en A“emagne de I'Est, qui fut jus-
qu’ici essentiellement descriptive et sociographique.

* Holle Griinert o suivi des études d'économie internationdle et d’écono-
mie politique & Berlin-Est. Jusquen 1990, elle étudia la concentration des
entreprises en Europe de I'Ouest. Ces derniéres années, ses recherches por-
terent esentiellement sur I'économie de I'emploi. En tant que collaboratrice
scientifique de ['université Humboldt de Berlin, elle prépare actuellement dans
le cadre d'une commission d'études sur les changements sociaux et politiques
dans l'ex-Allemagne de I'Est (KSPW) financée par le gouvernement fédéral,
une synthése des travaux menés jusqu’ici sur 'évolution du marché du travail
en Allemagne de V'Est.

Burkart Lutz est le fondateur de I'Insfitut de recherche en sciences sociales
(ISF : Institut fir Sozialwissenschaftliche Forschung) de Munich ot il est actuel-
lement directeur de recherches. Il s'est spécialisé dans les domaines « Travail,
Technique et Entreprise » ainsi que « Marché du fravail » et « Formation pro-
fessionnelle » — plus spécialement en comparaison avec la scéne internatio-
nale. Il fut le premier président de la KSPW, dont il dirigea le groupe de
recherche « Travail et Emploi ».
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nant les analyses mettent au premier plan - & juste
fitre - les effets quantitatifs, et avant tout le volume des
pertes d’emplois.

Alors qu'il existait 9,6 millions d’emplois fin 1989 en
RDA {y compris 500 000 dans le domaine dit X) 2, il
ny en avait plus que 6,3 millions dans les cing nou-
veaux Ldnder et & Berlin-Est I'été 1992 3. Parmi eux un
grand nombre était durablement aidé (chémage partiel
ou quadlification avec maintien de l'emploi) ou suscité
(postes ABM, équivalents allemands des TUC francais)
par des mesures de politique du marché du travail. Le
volume de ces emplois publiquement aidés ou suscités
a considérablement varié dans le temps : pour la mi-
1992, on I'estime dans les rapports de '|AB 4 & presque
900 000 (voir Koller et Jung-Hammon, 1993, p. 14).

2 Les postes majeurs du domaine X étaient 'armée et les troupes frontaliéres
= plus de 250 000 employés -, la police et ceux qui s’y assimilaient -
125 000, les partis et les organisations de masse — plus de 130 000 - ainsi
que le ministere de la Sécurité =90 000 - (voir Séstra, 1993, p. 38}.

3 Pour ce nombre, on se référe & la statistique officielle dans les rapports des
instituts de recherche économique (par exemple DIW/IWW 1993, 557).
Dans les analyses du IAB — Institut de recherche sur le marché du travail et
les professions — (par exemple Koller et Jung-Hammon, 1993, 11} donnent
des valeurs encore légérement inférieures.

4 1AB : Institiit fiir Arbeitsmarkt-und Berufsforschung.




En deux ans et demi ce sont ainsi 45 % des emplois
du territoire de I'ex-RDA qui ont été perdus, une évo-
lution certainement sans précédent dans 'histoire des
nations industrielles.

Jusqu'ici, I'aspect qudlitatif du bouleversement du mar-
ché du fravairet de 'emploi n'a joué qu'un réle secon-
daire dans la discussion. Et lorsqu’il a été pris en compte,
ce n'est que selon des notions propres & |'évolution des
années soixante en RFA : celles du changement secforiel
et professionnel des structures d’emploi et de la nécessité
consécutive d'adaptation de la main-d’ceuvre. Dans
cette perspective, la quesfion centrale était et reste, celle
du type d’emplois de substitution & créer {ou déja créés
depuis 'unification), des qualifications nécessaires pour
assumer ces emplois, donc des déficits de qualification &
surmonter en priorifé et des mesures et instruments les
plus appropriés & ces objectifs.

Cependant, sous I'influence d’expériences pratiques
comme des premiers résultats de la recherche, on

comprend progressivement mieux que les profonds
changements dans les conditions économiques et
dans le systéme institutionnel ont eu aussi pour
conséquences des problémes structurels significatifs
sur le marché du travail.

Au centre de ces problémes, il semble y avoir les
conséquences de profondes distorsions du marché du
travail qui ont été déclenchées par I'unification alle-
mande et I'intégration de I'ex-RDA dans le systéeme
politique et économique des anciens Lander. Elles
s’expriment par 'exclusion plus ou moins durable,
partielle ou fotale, de possibilités d’emploi adéquat
de groupes entiers de la population. Ces processus
d’exclusion ne se bornent nullement & pousser la
quasi-totalité de la génération plus agée vers la pré-
retraite. Pour une partie importante Se la société, ils
créent aussi des inégalités dans les possibilités de
trouver un emploi comme dans les situations profes-
sionnelles exercées. Ces inégalités ne se résorberont
pas d’elles-mémes en cas de comblement du déficit
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d’emploi. Elles semblent trés résistantes au répertoire
traditionnel de la politique du marché du travail dite
active, méme si on en use jusqu'd en abuser. De
graves présomptions et un nombre croissant d'indices
étayent davantage la crainte que ces disparités ne

&sent longtemps comme une lourde hypothéque sur
e développement économique et politique dans de
grandes parties des nouveaux Ldnder.

Si ces présomptions se confirment et si les indices se
multiplient, on devra porter autant d’attention & ces
distorsions structurelles du marché du travail, qui se
durciront peut-gtre davantage avec le temps, qu’au
déficit d’emplois.

Les problémes surtout quantitatifs qui prédominaient
jusqu’ici dans la discussion, la réflexion sur le déve-
oppement du marché du travail et de I'emploi consé-
cutif & l'unification allemande, n “ont pas été compris
comme un défi singulier et en particulier comme un
défi pour la théorie du marché du travail.

Parfout on attend essentiellement le comblement du
déficit d’emplois d'une croissance économique dyna-
mique et durable. Le débat sur ce quon peut et doit
faire pour provoquer la croissance suit les arguments
et les lignes de conflit radés & 'Ouest depuis une
décennie : néo-classiques contre néo-keynésiens,
dérégulation contre intervention de I'Etat, maintien ou
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baisse des salaires contre politique active du marché
du travail la plus directement efficace sur I'emploi.

Dans cette perspective, méme la nécessité de surmon-
ter les retards ou le blocage de I'adaptation & un chan-
gement accéléré des structures d’emploi exige avant
tout d'agir avec résolution et de facon non-convention-
nelle, d’abord sous forme d'une élévation ou d'un
changement massifs de la qualification des actifs. Elle
ne pose éventuellement des questions nouvelles que par
les volumes & assurer ef 'urgence de la situation.

Il en va tout autrement si 'on considére les distorsions
structurelles et leurs conséquences : les processus d'ex-
clusion et de différenciation de chances d’emploi et de
situations pour des groupes entiers de la population. Si
I'on veut effectivement s'opposer avec e&icocité & ces
processus d'exclusion, c’est-a-dire les réduire autant

u'il est possible, et donc limiter les cots d'un blocage
3es instruments par ailleurs efficaces de la politique du
marché du travail, on est alors confronté & un grand
manque théorique et d'outil de diagnostique.

Un fait frés caractéristique : pour des groupes imporfants
de salariés les chances d’emploi, non seulement & court
terme mais aussi & long ferme, sont trés forfement déter-
minées par la possibilité de rester dans leur ancien éta-
blissement. Un exemple dans notre travail de recherche
illustrera cefte dépendance. Début 1993, Grinert résu-
mait les résultats d'une étude sur les agents commerciaux
de I'industrie dans I'ex-RDA et dans les nouveaux Lénder
en constatant une dichotomisation marquée :

« D’un cété nous avons des employés dont le
nombre peut étre évalué au tiers environ de I'effectif
antérieur et qui sont employés, aprés comme avant,
comme agents et cadres commerciaux de I'industrie
(et cela majoritairement dans leur ancien établisse-
ment ou dans I'enfreprise qui lui a succédé). Dans le
processus de réorganisation, ils ont eu [‘occasion
d’apprendre sur place les connaissances néces-
saires, de développer les atfitudes de travail et d’ap-
prendre les comportements associés & I'économie de
marché aussi bien que de prouver leurs capacités de
travail dans la nouvelle économie. Il n’est pas rare
qu'ils aient pu faire leurs preuves et gagner ainsi une
nouvelle fierté qui se répercute alors dans un com-
portement plus assuré et dans la chance d’accumuler
de nouvelles expériences...

De l'autre coté il y a la majorité des employés com-
merciaux qui ont perdu leur emploi. Pour une part,
ils ont sirement définitivement quitté le marché :
pour la pré-retraite, par retour au foyer, efc. Le reste
est actuellement au chémage ou en ABM, en recon-
version ou autre. Dans les circonstances présentes et
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sans innovations de grande portée dans le domaine
de la formation continue, il faut estimer comme faible
a trés faible leur chance d‘avoir pu acquérir depuis
leur licenciement non seulement le savoir mais surtout
ces modes de comportement et ces aptitudes qui,
méme dans les nouveaux Lénder, sont de plus en plus
supposés étre 'affribut naturel d’un commercial ».

Lo situation ne semble pas trés différente dans les
autres groupes professionnels — certes pas tous — mais
il n‘existe pas la d'étude si détaillée. Or, les agents
commerciaux de Iindustrie sont & plus d'un fitre un
groupe professionnel particuliérement intéressant pour
analyser le processus de transformation et l'on y
reviendra plusieurs fois par la suite. Ce groupe était
beaucoup moins consiféré en RDA que dans les
anciens Lander. On pouvait donc conjecturer un grand
effet de promotion. Ensuite, I'insuffisant développement
et la faiEIe productivité des domaines les plus impor-
tants de la fonction commerciale constituaient I'une des
criantes faiblesses de I'industrie est-allemande, si bien
que la demande en spécialistes commerciaux a dimi-
nué nettement moins que |'ensemble de I'emploi indus-
triel. Enfin, comme ce groupe professionnel était frés
fortement féminisé dans l'industrie est-allemande, il
devrait fournir des indications utiles pour andlyser les
mutations spécifiquement liges au sexe.

Cette dichotomisation — ou mieux cefte « trichotomisa-
tion », si I'on considére les pré-refraités comme un troi-
siéme groupe & part - des chances d’emploi et éven-
tuellement leur dégradation durable pour de larges
fractions d’un groupe professionnel qui devrait en soi
se frouver plutdt en hausse, souléve une série de ques-
tions auxquelles il est difficile de répondre & I'aide des
théories économiques courantes et des expériences
passées de politique du marché du travail & I'Ouest :

— comment a pu se produire une telle dichotomisation
entre « détenteurs d’emploi » et « exclus », paralléle-
ment & l'introduction forcée de formes de régulation
d'économie de marché et dans un groupe profession-
nel dont les chances d’emploi devraient par lad méme
nettement s'améliorer par comparaison & d'autres 2

— pourquoi les gigantesques dépenses de formation
continue qui ont un temps mis massivement au pre-
mier plan précisément la transmission des connais-
sances commerciales (« d’économie de marché »)
faisant défaut, ont-elles eu et ont-elles une influ-
ence visiblement si faible sur les chances des agents
commerciaux sur le marché du travail une fois qu’ils
ont perdu leur emploi passé 2

- pourquoi les firmes ouest-allemandes ont-elles
réussi & établir dans les établissements orientaux

qu'elles ont repris, le plus souvent sans difficultés par-
ficuliéres et en un temps trés court, avec du personnel
trés majoritairement originaire de I'établissement, des
services commerciaux-administratifs qui fonctionnent
bien selon les nouvelles régles, tandis que les firmes
restées en possession de la Treuhand y réussissaient
ou y réussissent beaucoup moins, bien que leur per-
sonnel commercial ait des qualifications initiales com-
parables et bien qu'elles aient pu profiter d'une offre
aussi grande de formation continue hormis les forma-
tions propres aux firmes 2

— comment expliquer que de grandes quantités d'em-
ployés commerciaux possédant pour partie une bonne
voire une trés bonne qualification antérieure et ayant le
plus souvent suivi les mesures colteuses de formation
confinue et de reconversion soient au chémage tandis
qu'il existe aprés comme avant une demande difficile &
couvrir, de personnel commercial généraliste dans des
PME en création ou en expansion ¢

Les théories économiques courantes ne donnent guére
de réponse aux questions de ce genre. Les modeles
théoriques de la croissance qui comprennent |'emploi
ou le sous-emploi comme la simple résultante d’équi-
libres ou de déséquilibres macro-économiques ne
contribuent pas & expliquer les processus esquissés
d’exclusion et de dichotomisation. Représenter le
monde du travail comme un marché ponctuel com-
mandé par les espérances d'utilité (de salaire et de
productivité) individuelle et spécifique & la situation
induit plutdt en erreur vus les processus et les struc-
tures en Allemagne de I'Est — méme si 'on tient
compte des divers prolongements théoriques des
coits de transaction et du capital humain.

II' semble donc valoir la peine de vérifier si une
approche théorique plutét hétérodoxe est plus pro-
metteuse pour l'analyse du marché du travail. On

eut ici recourir avant tout & la tradition théorique de
Féconomie politique institutionnelle et aux théories de
la segmentation du marché du travail qui en sont
issues d’autant plus que la thése du rélejé des insti-
tutions dans 'analyse des processus de transforma-
tion rencontre une approbation croissante dans les
sciences sociales engagées dans la recherche sur la
transformation .

3 On en a w le profotype dans les discussions d'un séminaire sur la théorie
de la transformation organisé en mai 1993 par la Commission de recherche
sur le changement social et politique (KSPW) : ses participants sont tombés
d'accord pour comprendre la transformation surtout comme changement
institutionnel (rés vite accompli dans ses traits fondamentaux sur le territoire
des nouveaux Ldnder). Mais le désaccord a subsisté quant & la conception
des institutions : simples normes {surtout Lepsius) ou, tout ensemble, organi-
sations incorporant celles-ci (ainsi Lutz et d’autres). Une publication des déli-
bérations par la KSPW est en préparation.
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En particulier, la version allemande de la théorie de
la segmentation développée & Minich et & Berlin pen-
danﬁes années soixante-dix sur la base des concepts
originaux développés par Deeringer et Piore (1971)
(voir Lutz et Sengenberger, 1974 ; Sengenberger,
1987) peut &fre une voie?éconde. Au contraire de la
théorie pure du dualisme du modéle originel de Piore
et Deeringer (qui était complétée par une différencia-
tion complémentaire du marché primaire dans les
derniers travaux), « I‘approche munichoise » de la
segmentation définit trois types idéaux de marché du
travail : le « marché secondaire » caractérisé par des
qualifications aisément substituables, le marché
interne, et le marché professionnel.

L'approche munichoise porte une attention particu-
liere aux problémes de qudlification et de formation
dans la genése des structures du marché du travail.
Dans des travaux récents (Lutz, 1987), la situation des
économies dominées par des marchés internes du tra-
vail est saisie & travers le concept de « segmentation
du marché du travail centrée sur I'entreprise » (« firm-
centered labour market segmentation »).

Sur cet arriére-plan théorique on peut formuler deux
hypothéses de travail qui seront expliquées plus en
détail (parties 3 et 4) :

1) Dans |"économie de 'ex-RDA (comme dans toutes
les autres économies du domaine d'influence sovié-
tique et de l'ex-URSS) les structures d’emploi et la
politique du personnel étaient trés fortement mar-
quées par les traits caractéristiques de marchés
internes du travail.

le systtme de lI'emploi de I'ancienne RDA (tout
comme ceux de I'Union soviétique et d'autres pays du
« socialisme réel ») était largement caractérisé par
des éléments que les analyses des systémes de I'em-
ploi occidentaux considérent comme typique des
marchés du travail internes et d'une segmentation du
marché du travail axée sur les entreprises — bien que
la transposition du concept de marché dans le cadre
d’une économie planifiée pose quelques problémes ¢.

2) Les problémes essentiels et d'un genre nouveau qui
sont apparus sur le marché du travail au cours de la
transformation du systtme économique est-allemand et
de la lutte contre les effefs de cette transformation ne peu-

6 |l serait plus logique et plus adéquat d'établir une analogie avec le concept
des POCADS (Personnel Office Career Deployment Systems), développé
par Ronald Dore {1993} sur la base de 'exemple japonais. Malheureuse-
ment, ce concept n'est que peu utilisé, et celui du marché du travail interne
a 'avantage de regrouper en un seul terme largement diffusé, toute une série
de caractéristiques structurelles et de comportements stratégiques aussi bien
des employeurs que des employés.
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vent s'expliquer suffisamment (et ainsi finalement aussi se
résoudre) que si on les analyse comme des processus et
des effets du bouleversement dans les structures du mar-
ché du travail, les lignes de segmentation ainsi que dans
les schémes d'allocation du travail et les exigences de
comportement qui y sont liés.

REELENIONS PREALABLES DE W

Les structures de travail, de personnel et d’organisa-
tion correspondant au concept de marché interne du
travail ne se laissent saisir et décrire empiriquement et
directement qu’au niveau micro-économique de I'en-
treprise ou de la firme particuliére. Il y a cependant
de bonnes raisons de supposer que le fait d’'une plus
grande diffusion de telles structures a aussi une por-
tée considérable au niveau macro-économique ou
I'on peut alors parler d'une segmentation plus ou
moins marquée du marché du travail « centrée sur
I'entreprise », avec des effets importants tant pour la
politique sociale et celle du marché du travail 7 que

7 Lutzet Sen?enberger ont sans doute été les premiers & le souligner dans
leur rapport & la Commission du changement structurel (voir Lutz et Sengen-
Berger, 1974).
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pour les relations industrielles 8, la politique de I'édu-
cation? ou la capacité d'une économie nationale &
surmonter un changement économique structurel (voir

par exemple Lutz, 1994b).

Pour déterminer le degré d’orientation des systémes
de travail d’entreprise dans une économie nationale

ar le schéma du marché interne du travail, il y a au
E:)nd deux approches :

— la premiére part de I'étroite liaison entre les struc-
tures fypiques de marchés internes du travail et les iti-
néraires (d'abord internes aux entreprises) de mobi-
lite professionnelle. Elle recherche des indices de
mobilité dans I'ensemble d’une économie nationale
ou dans de grands sous-agrégats de |'économie
nationale : ancienneté moyenne des employés dans
une entreprise, fréquence du changement d'emploi
entre entreprises ef indices semblables. Il va bien sor
de soi que cette approche suppose une trés bonne
base de données ;

~ |'autre approche ouvre une voie plus facile d'accés
elle postule qu'une plus grande diffusion des marchés
internes du travail doit aussi se répercuter dans le sys-
téme normatif et institutionnel du pays considéré (ou

ue son importance croissante se répercute aussi dans
3es changements manifestes de ce systéme). Il faut dis-
tinguer Jgeux variantes dans cefte approche : I'une
s'oriente vers les conditions nécessaires & I'extension
et & la consolidation de la segmentation du marché du
travail centrée sur I'entreprise, tandis que l'autre s'in-
téresse, pour ainsi dire par la négative, surtout aux
conditions dont dépend I'existence ou la capacité de
fonctionnement de systémes productifs alternatifs, plus
fortement externalisés.

Si I'on veut vérifier le réalisme de la premiére des
deux hypothéses de travail la question se pose
d’aborJ de savoir laquelle des approches et des
variantes que I'on vient d’esquisser est simplement
praticable vu I'état des données et la situation actuelle
de la recherche. Il est relativement simple de répondre
a cette question :

Pour |'ex-RDA, des données fiables et suffisamment
différenciées pour des analyses globales de mobilite

8 Cefte relation jouait et joue un réle important surtout dans la recherche
anglo-saxonne sur la segmentation (voir par exemple Osterman, 1988 ;
Williamson, 1985). Il n'est certainement pas fortuit qu'une grande part des
débats de théorie de la segmentation ait &té menée jans des revues comme
Industrial Relations, Industrial Relations Journal, Industrial and Labour Rela-
tions Review.

7 Cete relation prend une place importante en France, en particulier dans
les récents fravaux du Céreg.

suivant la premiére des deux approches définies ont
bien été produites dés 1990 sur des enquétes rétro-
spectives. Mais les résultats ne seront accessibles

quen 199510,

C'est pourquoi les réflexions qui vont suivre se limite-
ront avant tout & la deuxiéme approche, c’est-a-dire
& la question : dans quelle mesure les données nor-
matives et institutionnelles en RDA ont-elles soit favo-
risé la formation, I'extension et la consolidation de
structures de travail typiques de marchés internes du
travail, soit empéché que d'autres systémes de travail
plus fortement exferna(?isés puissent exister en quantité
non négligeable et fonctionner.

BE FORTS FACTEURSE D'ER

La politique de main-d’ceuvre et |'économie du per-
sonnel dans les établissements de I'ex-RDA étaient
influencées — tout comme en URSS et dans les autres
pays du COMECON - par de puissantes tendances,
manifestement croissantes au cours des décennies,
poussant & leur progressive internalisation. On
esquissera briévement trois de ces tendances :

1) En premier lieu il faut nommer les normes
trés influentes, en partie directement déduites des
principes constitutifs du systéme social, qui garantis-

10 Clest ici surtout le projet « Trajectoires biographiques et changement his-
torique dans 'ex-RDA » de I'Institut Max-Planck de recherche sur la forma-
tion (Berlin) qui semble promis au succés (voir, Mayer, 1991 ; Mayer, 1993 ;
Huinink, 1992 ; HuininEet Mayer 1993 ; Trappe, 1992).
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saient de fait I'emploi illimité, et contraignaient en
pratique chaque établissement employeur & réaliser
cette garantie.

Comme tous les citoyens avaient un droit au travail et
comme il n’y avait pas d'autres institutions en mesure
de satisfaire ce droit légitime, une relation de travail
était, une fois engagée dans les circonstances nor-
males, illimitée pour I'établissement. Chaque établis-
sement était ainsi tenu de s'arranger a la longue avec
la main-d'ceuvre qu'il avait un jour reprise 3’un éta-
blissement précédent (au cours de reprises ou de la
réorganisation de combinats) ou qu’il s'était vu attri-
buer ou qu'il avait lui-méme embauchée au cours du
temps. Cet état de fait et ses conséquences étaient —
vraisemblablement de plus en plus - considérés
comme quasi-naturels par toutes les personnes et les
institutions impliquées et concernées. Toutes les direc-
tives du plan, les prescriptions ou les incitations des
instances supérieures les prenaient bien sir trés clai-
rement en compte. Les établissements ne pouvaient
opérer les nécessaires adaptations, élargissements ou
hausses de la qualification générale et du profil spé-
cifique de compétence de leurs employés qu’en
offrant ou en incitant & une formation continue interne
& I"établissement. C'est pourquoi — sous la contrainte
explicite & concevoir et & réaliser des « plans de
cadres » — se cristallisaient de plus en plus de véri-
tables carriéres d'établissement surtout pour occuper
les positions techniques et administratives moyennes
et supérieures. Cela signifie aussi que, dans la plani-
fication de leur vie, les individus pouvaient tabler sur
un emploi dans tel établissement comme sur une base
certaine, soit oU pouvoir « retomber » si nécessaire,
soit & pouvoir ufii)iser comme point de départ d’'une
ascension interne & |'établissement.

2) Le lien étroit avec I'établissement qui en résultait,
et dont I'asymétrie était du reste plutét favorable aux
employés, était durablement renE)rcé par le principe
traditionnel et connu depuis les premiers temps de
I'histoire industrielle (décrit par exemple par Gotz
Briefs pour I'industrie allemande des années 1920)
de « I'établissement comme espace de vie » qui,
dans I"économie planifiée du socialisme réel, n'était
pas une simple survivance mais gagnait en poids

ar transfert de nouvelles fonctions sociales sur
r')éfablissement. Ainsi les employés étaient-ils inté-
grés par leur établissement dans un réseau de ser-
vices dense et fendanciellement toujours plus étendu
selon la maxime Honecker de « I'unité de la poli-
tique économique et sociale » — logement, garde des
enfants, services médicaux, villages vacances, soin
aux personnes dgées, etc. En méme temps on pou-
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vait se procurer nombre de biens rares de qualité
suffisante — depuis les fruits tropicaux jusqu’aux
matériaux pour construire une maison individuelle
ou une datcha -, exclusivement ou beaucoup plus
facilement par Iétablissement employeur. Et la qua-
lité comme le volume de ces formes non monétaires
de rémunération du travail semblaient avoir une
importance considérable pour le niveau de vie réel
de la population de RDA.

Il en résultait un double mécanisme d’augmentation
des colts et des risques d’un éventuel changement
d’emploi pour les travailleurs :

— directement parce qu'il était trés difficile, voire
impossible, d’évaluer avec réalisme ex-ante la qualité
et la rapide accessibilité des prestations correspon-
dantes dpons un nouvel établissement ;

— indirectement parce qu’avec le temps, des conven-
tions morales assez contraignantes étaient nées qui
|aissaient paraftre comme trés inconvenant de tourner
le dos & un établissement (et aux multiples réseaux
sociaux liés & I'établissement) aprés avoir naturelle-
ment profité de ses prestations.

A l'inverse, dans la perspective des établissements, il
tombait sous le sens que la répartition de ces presta-
tions (directement ou par I'intermédiaire de la direction
syndicale d'établissement) servait plus ou moins systé-
matiquement & honorer la fidélité & I'établissement ou
& élever encore les colts d'un départ éventuel.

3) Dans ce contexte, le développement de la forma-
tion professionnelle initiale et continue jouait un réle
trés important.

La formation professionnelle initiale en RDA restait au
début toute entiére dans la tradition du systéme dual
allemand de formation d’ouvriers et d’employés qua-
lifiés (mais on a dlors le plus souvent unifié leur appel-
lation professionnelle en « ouvrier qudlifié en... »).
Pourtant, avec le femps, la formation professionnelle a

ris dans une proportion croissante le caractére d'une
Formation de base simplement préparatoire & la pro-
fession tandis que le véritable apprentissage avait lieu
sous forme d'initiation ou d'instruction plus ou moins
systématique aprés la fin de la formation formelle et
I'entrée dans une relation réguliére d’emploi.

Comparée & la formation des commerciaux d'indus-
trie en RFA la formation de commerciaux d'économie
en RDA par exemple (formation de base et orienta-
tion de spécialisation industrielle) n’était pas seule-
ment caractérisée par d’autres principes philo-




sophiques et une intégration de tous les thémes de
I'économie planifiée mais aussi par les différences
suivantes (voir Grinert, 1993a, pp. 41-46) :

— une durée totale plus courfe (deux contre trois ans)
au détriment de la pratique en établissement ;

— une valeur supérieure accordée & une large culture
plus qu'un savoir directement li¢ & la pratique ;

— un caractére plus fortement « scolaire » méme de la
partie pratique en entreprise ;

— un bloc de soixante jours « d’adaptation au futur
emploi » qui devait assurer le passage sans accroc &
I'activité et au soutien ultérieur des jeunes ouvriers

ualifiés dans |'établissement (par exemple au moyen
je parrainages).

C'est pourquoi les profils réels de compétence des col-
laborateurs étaient beaucoup plus spécifiques & I'éta-
blissement que chez les spécialistes en RFA. lls étaient
marqués par le niveau fechnique et la complexité des
taches courantes dans tel établissement employeur et
par la position de l'individu dans 'établissement et sa
division du travail. Par-dela I'exemple cité, cela vaut
aussi pour d’autres professions. On rapporte ainsi que
les ouvriers qualifiés dans la construction mécanique
ou dans la maintenance d'installations indusfrieT\es
devaient développer de trés hautes compétences tech-
niques pour s'acquitter de leur téche tandis qu’ailleurs
« les spécialistes » qui étaient implantés depuis leur for-
mation, dans des domaines productif ou administratif &
forte division du travail et aux taches frés répétitives se
distinguaient & peine par leurs aptitudes, des OS dans
les anciens Lénder.

Parallélement, la formation professionnelle continue a
toujours été plus fortement liée & I'établissement et
instrumentalisée pour mener des carriéres d'établisse-
ment. Cela se passait de deux facons :

— d’un c8té, surtout les grandes entreprises infensives
en technologie possédaient de puissants dispositifs
particuliers de formation continue parmi lesquels les
universités d’établissement (Betriebsakademien)
étaient sans doute les plus sélectives ;

— de 'autre c8té, les établissements de RDA pouvaient
aussi, sans risque important de départ, recourir pour
une grande part aux ressources du systéme étatique
de formation, en particulier par les détachements pour
études universitaires ou surtout techniques. Ceci se
pratiquait surtout lorsque la mobilité interne butait sur
ce seuil (que l'on présume relativement bas) dont le
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franchissement impliquait une qualification supérieure
formellement reconnue.

De trés nombreux faits témoignent que, du moins dans
les années 1970 et 1980, une grande partie de la
reléve pour les fonctions techniques et commercialo-
administratives, moyennes et supérieures, a été formée
suivant cet itinéraire extrémement internalisé .

DE MAUVAISEE CONDITIONS POUR
LE FORCTIONNEMENYT DE MARCHES
EXTERNEE DU TRAVAL

Les fortes tendances & l'internalisation de la gestion de
la main-d’ceuvre étaient renforcées par le fait que la
RDA - comme |'URSS et les autres états du COMECON
- ne remplissait pas les conditions institutionnelles et
régulatoires essentielles pour que fonctionnent des
marchés externes du travail. Ces conditions institution-
nelles existent depuis un certain temps dans beaucoup
de pays occidentaux, et sont avjourd'hui particuliére-
ment développées en RFA :

— une « bourse » de 'emploi, instrument essentiel gréice
auquel travailleurs et entreprises peuvent obtenir de 'in-
formation sur le marché externe du travail ;

— un systéme d'assurance sociale qui, non seulement
protége contre les pertes de revenu en cas de chémage
involontaire, mais réduise aussi substantiellement les
coits de la recherche d'emploi (job search), que I'em-
ploi précédent ait ét& mené & son terme ou que le fra-
vailleur soit parti de son propre chef ;

— des institutions de reconversion et de formation conti-
nue existant indépendamment des entreprises indivi-
duelles comme des firmes ;

— des institutions représentant efficacement les intéréts
de toute I'industrie telles qu’associations patronales et
chambres de commerce et d'industrie ;

— enfin, mais ce n’est pas le moindre, un systéme édu-
catif et de formation qui établisse des critéres de certifi-
cation et émette des titres de qualification standardisés
sous la forme de cerfificats de?ormcfion professionnelle

T Dés le début des années 1980 presque 30 % de tous les employés de I'in-
dustrie & formation commerciale disposaient en RDA d'un dipléme universi-
taire (8,5 %) ou professionnel (21 %). Au cours des années 1980 la propor-
tion de ces diplémes, souvent devenus condition déja pour exercer des
fonctions de chef de groupe, a continué de s’élever. Pourtant dans les années
1982-1989 le rapport entre les autres formes de cursus et le cursus direct
était de 0,4 contre 1 pour les dipldmés universitaires de sciences écono-
miques mais de 1,6 contre 1 pour les diplémés d'écoles professionnelles.
C'éfait ainsi précisément les études en école professionnelle ou par corres-
pondance qui étaient dans de nombreux cas, partie intégrante c!pe carriéres
internes & |'établissement (Griinert, 1993a, p. 18 et 27).
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ou de diplémes universitaires pouvant fonctionner sur le
marché externe du travail comme des signaux clairs des
compétences.

En RDA, de telles institutions et systémes régulatoires
soit n’avaient jamais existé, soit avaient été supprimés
pour incompatibilité avec le systéme communiste.

Les agences de 'emploi et I'assurance-chdmage furent
ainsi promptement supprimées aprés 1945 puisque,
par définition, le chémage n'était pas pensable et que,
de fait, un chémage, gu moins manifeste, n’existait
pas. Au-dessus des entreprises, les insfitutions repré-
senfatives — on peut le voir au réle des syndicats réunis
dans le FDGB (Freier Deutscher Gewerkschaftsbund) —
n‘avaient ni d'intérét ni d'aptitude & homogénéiser la
qualité et l'accessibilité des nombreuses prestations
spécifiques & I'établissement (en particulier les presta-
tions non monétaires) variant bien plus fortement que
les salaires nominaux fixés par I'Etat central. Et sans
une telle homogénéisation il était impossible d'utiliser la
mobilit¢ du travail pour adapter son offre aux varia-
tions des niveaux de la demande.

Des « marchés » externes du travail (pour autant que
I'emploi de ce concept soit possible pour une société
qui s'inscrivait explicitement en faux contre la concep-
tion marchande du travail ou de la force de travail)
existaient donc seulement sous forme rudimentaire et
dans des domaines partiels. Linstallation et la régula-
tion de ces marchés partiels étaient souvent assurées

ar quelques-unes des rares « institutions de base » de
El société est-allemande (Lutz, 1994a) et avec un inté-
rét prononcé pour contrdler la mobilite de la main-
d'ceuvre. Cela valait en particulier pour ces « marchés
d’entrée » ot débutaient les carriéres professionnelles :
le commencement de la vie de travail était commandeé,
pour l'essentiel, par les établissements de formation en
collaboration avec les futurs employeurs. Cela concer-
nait aussi bien I'entrée d'éléves de « l'école supérieure
polytechnique » dans une formation professionnelle
dans tel établissement — oU ils restaient alors aussi
généralement apres la fin de la formation d'apprentis-
sage —, que pour le passage de diplémés universitaires
des études & la premiére activité. Les éléves et les étu-
diants ne se voyaient offrir, le plus souvent, qu'un
spectre relativement étroit de possibilités de choix (en
professions d'apprentissage, en établissements de for-
mation, en disciplines & étudier et en premiers
emplois). Des structures infermédiaires & forme de
marché, par exemple ce qui s'appelait des « bourses
aux diplémés », ne se développaient que s'il se pro-
duisait une rareté inopinée de sortants de I'université
dans certaines disciplines.
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Cela valait aussi pour des marchés partiels que I'on
pourrait nommer « marchés ponctuels », c’est-a-dire
de marchés pour des qudlifications trés définies qui ont
été ouverts pour un temps et pour une cause limités, par
des employeurs (établissements ou combinats entiers)
pouvant i?clxire valoir la grande priorité de leur
demande. Spécialement en relation avec !'introduction
forcée de ce qu'on appelait des « nouvelles technolo-
gies » (essentiellement I'informatique) il s'est produit
entre les établissements, des détournements plus ou
moins tolérés de spécialistes ad hoc. Les « marchés de
campagnes mobiﬁsoh’ices » constituaient la forme la

lus hautement développée de fels marchés ponctuels
E)rsque, pour des taches centrales fixées par |'Etat, de
la main-d'ceuvre était nécessaire & court ferme et que,
pour la recruter, des conditions spéciales (jusqu’a I'at-
fribution de logements neufs) étaient pratiquées au
détriment d'autres établissements — ces derniers étant
méme contraints dans les cas limites, de tolérer un
recrutement direct parmi leurs employés.

On relevait de plus certaines formes d'allocation mar-
chande de main-d’ceuvre surtout dans deux cas.

l y avait d’une part des marchés ou des segments de
marché aux contours relativement flous, pour la main-
d'ceuvre — surtout féminine — qui ne pouvait ou ne vou-
lait pas rester dans son établissement antérieur. Les rai-
sons fréquentes, et acceptées, de changer d’emploi
étaient le déplacement du conjoint ou I'existence d’en-
fants en bas dge contraignant par exemple des femmes
a chercher, au moins temporairement, un emploi qui ne
donne pas lieu & travail par équipe et/ou dans des
entreprises plus proches de leur domicile.

D’autre part, il se formait quasi-clandestinement des
marchés partiels pour certaines professions & profil
de qualification largement répandu et peu spécifique
(par exemple vendeuses, secrétaires, chautfeurs) ou
apparaissaient aussi des salariés qui voulaient, par
mécontentement, changer d’établissement ou simple-
ment sonder les offres pour « s’améliorer ». Il semble
pourfant que vers la fin de la RDA - lorsque les
carences internes de fonctionnement du systéme pla-
nifié se manifestaient toujours plus clairement par une
éclatante pénurie de main-d’ceuvre doublée d'un
sous-emploi dans les établissements — les transactions
augmentaient considérablement sur ces marchés, sur-

tout dans les zones de concentration urbaine 12.

12 Elycider dans quelle mesure ces prémices de marché externe du travail
éfaient plutdt caractéristiques de « marchés secondaires du travail » dans
I'acception de Dceringer et Piore ou de marchés professionnellement spécia-
lisés, par exemple dans 'acception de la thése munichoise de la segmenta-
tion, mériterait une étude & part.




De telles formes d'allocation restaient cependant I'ex-
ception face aux structures dominantes de marché
interne du travail. Elles ne pouvaient pas mettre sérieu-
sement en question la prédominance des modéles de
trajectoire professionnelle individuelle typiques de ces
marchés. Elles étaient encore moins en mesure de créer
des conditions institutionnelles essentielles au fonction-
nement de marchés externes du travail.

La pertinence de la seconde hypothése résulte directe-
ment de la teneur en rédlité de la premiére : s'il est vrai
que les structures de marché du travail et de relations

12

d’emploi dans I'ex-RDA étaient fortement marquées par
les caractéristiques de marchés internes du fravail {i.e.
bien plus fortement que ca n'éfait et que ca n'est le cas
en Allemagne occidentale) cela doit, par suite du pro-
cessus de transformation, provoquer aussi de graves
problémes structurels qualitatifs et pas seulement quanti-
tatifs. Démontrons la plausibilité de cette hypothése de
travail & I'aide de trois effets de I'unification sur le mar-
ché du travail ainsi que des problémes en résultant.

Intégrer & I'économie nationale ouest-allemande
I'’économie de la RDA qui avait conservé des struc-
tures de branches et d’emploi encore trés tradition-
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nelles contraignait & un changement structurel trés
rapide et profond.

Les tendances les plus importantes consistaient
transférer les centres de gravité de I'emploi, de V'in-
dustrie et de I'agriculture vers les services, des grands
établissements vers des unités économiques et pro-
ductives petites et moyennes et du moins partiellement
aussi, de I'emploi salarié vers l'installation & son
compte. Le temps ayant manqué et manquant pour
miser sur la transition démographique suivant le
modéle des nations industrielles occidentales il fallait
et il faut que ce changement structurel se réalise en
premier lieu par une mobilité entre entreprises sur le
marché externe du travail : des millions de personnes
actives ont été ainsi contraintes & se chercher un nou-
vel emploi sur le marché externe du travail. Leurs
chances ultérieures de trouver un travail dépendaient
alors de facon décisive, de leur rapidité et de leur
capacité & apprendre un comportement rationnel sur
ce marché.

La population de I'ex-RDA a di apprendre trés vite
au passage de |'union économique et monétaire, les
principes élémentaires de la rationalité économique
de marché pour percevoir les chances qui lui étaient
offertes — c’est devenu un lieu commun. Or un com-
portement rationnel de marché requiert davantage
que les simples dispositions et capacité générale &
reconnaitre des avantages et des inconvénients et &
les mettre en balance dans I'objectif d’une maximisa-
tion de l'utilité. Pour avoir d'assez bonnes chances,
I'offreur de force de travail doit avoir avant tout un
comportement actif d'information et de signalisation,
spécifique & la situation et au marché particulier :
cela ne suppose pas seulement une connaissance
exacte de ses propres forces et faiblesses mais aussi
des critéres clairs pour apprécier la situation du mar-
ché et juger les possibilités d’emploi éventuellement
offertes, et pcr—dF;ssus tout une familiarité suffisante
avec les stratégies d'offre, de recherche et de sélec-
tion du segment du marché du travail visé.

Pour la grande majorité des citoyens de RDA tout
cela était une terre complétement inconnue &
laquelle aucune de leurs expériences passées de
comportement rationnel dans la vie active ne les
avait préparés. Il y avait sans doute des exceptions
mais tout au plus dans la main-d’ceuvre qui se trou-
vait de toute facon du « bon cété » du changement
structurel comme par exemple les membres des pro-
fessions plutét traditionnelles des services et de ﬁor-
tisanat ou les diplémés de I'enseignement supérieur,
surtout les plus jeunes, en particulier s'ils avaient

déja des contacts avec I'Ouest et/ou pouvaient
compter sur la solidarité de collégues occidentaux
de la méme profession.

De surcroit, pendant longtemps, la plupart des
médias et des institutions dont le soutien est une
nécessité quasi-impérative pour |'apprentissage indi-
viduel d'un comportement rotionnersur le marché du
travail, n‘ont pas existé ou fonctionnaient avec peu
d'efficacité. Il est alors trés probable que le salarié
ayant perdu son emploi dans les premiéres années
suivant 'unité allemande dut supporter une dégrada-
tion continue de ses chances de trouver un travail. Ce
risque a sans doute été encore renforcé par le com-
porfement d’embauche de beaucoup d’employeurs.

En effet non seulement les salariés mais trés vrai-
semblablement aussi un trés grand nombre de nou-
veaux employeurs — qu’il s‘agisse d’entreprises
nouvellement fondées ou d’entreprises issues de
combinats — étaient confrontés & la difficulté d’éva-
luer avec réalisme les chances et les opportunités
sur le marché externe du travail et d’agir en consé-
quence '3. Sans compter qu’une bonne part des
personnes responsables d’éventuelles embauches
venaient elles-mémes forcément de RDA, les
demandeurs de force de travail avaient eux aussi &
patir des graves carences des médias, codes et sys-
témes d'information et de signalisation. Les expé-
riences maintes fois relatées que les employeurs
ouest-allemands devaient faire & l'occasion de
I'arrivée massive de main-d’ceuvre originaire de
('ex-) RDA - transfuges en 1989, migrants quoti-
diens ou définitifs vers I'Ouest plus tard — sont trés
caractéristiques. Ainsi les certificats « d’ouvrier
qualifié » avaient une faible teneur informative : ils
en disaient beaucoup moins sur le profil réel de
qualification que ce & quoi 'on était naturellement

habitué en RFA.

Les problémes de marché du travail qui viennent
d'étre esquissés étaient la conséquence du néces-
saire et rapide changement structurel et de la

13 Sur la différenciation des conditions d'action des employeurs on dispose
dans l'intervalle, de nombreuses études de cas et méme de premiers travaux
généralisateurs.




trés insuffisante capacité de fonctionnement du
marché externe du travail : la perte massive de
possibilités d’emploi mentionnée d’emblée s’y
superpose et les renforce.

Jusqu'ici, toutes les analyses sont unanimes quant aux
emplois maintenus (comme on pouvait largement s’y
attendre si I'on suit la premiére hypothése é;e travail) :
ils sont occupés presque exclusivement par des sala-
riés déja employés l& auparavant ou bien employés
dans le méme contexte d’entreprise. C'est pourquoi il
est & craindre que tous ceux qui ont perdu Eaur emploi
d'origine et qui n’ont pas aussitdt réussi & trouver un
nouvel emploi durable sur un segment professionnel
correspondant assez bien d leurs qualifications ne doi-
vent subir pour une période indéterminée, une dégra-
dation massive de leurs chances de trouver un emploi.

Cette main-d’ceuvre difficile & dénombrer, mais certai-
nement bien plus nombreuse que les 1,2 millions de
chémeurs actuellement enregistrés, a-t-elle d’autres
perspectives que le chémage de longue durée ou des
empﬁais plus ou moins précaires fort en dessous du
niveau de qualification et du statut professionnel anté-
rieurs @ Cejc ne dépend presque plus d'eux-mémes
mais de ['‘évolution générale. Conduit-elle & une
« dichotomisation » durable de la population active
qui se répercuterait alors probablement aussi dans
I'apparition de zones en diEicultés 2 Ou réussira-t-on
avec une aide et un pilotage massifs par des instru-
ments de politique du morcié du travail — qui restent
en partie & développer — & réduire les effets du déficit
d’emplois sur 'employabilité par un échange plus ou
moins confinu enfre non-actifs et actifs, ouvrant aussi

de nouvelles chances méme aux exclus d’aujour-
d'hui 2 Ce sera décisif.

L'EFEICIENCE LIMAITEE
DES INSTRUMENTS DE LA POLITIQU
BE MARBCHE BU TRAVARL

i

L'édification de 'unité économique et politique de
I'Allemagne impliquait le transfert immédiat et prati-

uement intégral des instruments de « politique active
ge marché du travail » développés et éprouvés depuis
des décennies dans les anciens Lédnder — transfert
doté d'un volume de moyens sans comparaison dans
["histoire. On voulait ainsi d’'un cété, accélérer et
amortir socialement le changement de structure d’em-
ploi tenu pour inévitable suivant le modéle éprouvé
dans les anciens Lénder dans I"aprés-guerre. On vou-
lait aussi, de 'autre c6té, non seulement passer le
déficit d’emplois auquel on s'attendait au moins pro-
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visoirement, mais Iutiliser de la fagon la plus produc-
tive par une formation continue massive.

Les réflexions précédentes — toujours tenues pour
des hypothéses de travail & vérifier — pourraient trés
bien expliquer pourquoi depuis quelques temps les
indices se multiplient suivant lesquels ces objectifs
ont été tout au plus partiellement atteints. Les instru-
ments de la politique de marché du travail des
anciens Ldnder qui ont été transférés dans les nou-
veaux, sans substantielle modification, sont orientés
aprés comme avant vers le soutien au changement
structurel (encouragement & la reconversion et & la
formation continue) par des processus de mobilité
entre entreprises, en particulier entre marchés pro-
fessionnels du frcvcir Cela ne semble pas avoir
beaucoup changé depuis la critique de Lutz et Sen-
genberger (1974). Cette orientation et ses limites
devraient avoir de multiples retombées sur I'évolu-
tion du marché du travail dans le processus de
transformation. Il y en a dés maintenant des preuves
empiriques patentes :

—la ov le processus d’adaptation des qualifications
suit un cours trés prometteur, c'est-a-dire dans les
situations de production ou de service oU I'entreprise
est pérenne, E} contribution de la politique publique
de marché du travail est plutét insignifiante. Elle se
borne le plus souvent & soutenir le nécessaire réajus-
tement de personnel par des régulations de chémage
partiel, etc. ou & faciliter les processus de rechercﬁe
des entreprises par la possibilité d'utiliser de la main-
d’ceuvre ABM ;

- la formation continue orientée vers le marché
externe du travail est globalement peu effective parce
qu'elle suppose en régle générale — suivant le modéle
ouvest-allemand - que les participants se trouvent
dans un processus de mobilité inter-entreprises qui
débouchera sans grands problémes sur un nouvel
emploi de valeur supérieure ou du moins plus sor ;
pour |'essentiel on a jusqu’ici simplement transféré les
contenus et les méthodes de formation qui avaient été
éprouvés & I'Ouest ;

— la masse des dépenses dans le cadre de la politique
active de marché du travail conduit jusqu’ici davan-
tage & approfondir la polarisation entre ceux qui ont
encore un emploi et ceux qui nen ont pas, qu'd
réduire |'écart.

C'est pourquoi il ne semble pas extravagant de
craindre que les défauts d'efficience de la politique

ublique 3u marché du travail tels quils résultent de
Eu contradiction entre la structure fortement inferna-
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lisée du marché du travail dans I'économie de la
RDA d'un cété et de I'autre coté les instruments de la
politique active de marché du travail orientés
d’abord vers le marché externe du travail et les pro-
cessus qui y ont lieu nengendrent en cas de ché-
mage duraglemenf élevé, une pression rapidement
croissante & la « dérégulation » au sens d'une
dégradation des modeles de politique considérés
jusqu’ici comme essentiels.

Ce texte date pour I'essentiel de I'année 1993. Des
analyses récentes, utilisant en particulier les résultats
d’enquétes longitudinales conFE’ment globalement la
pertinence des deux hypothéses de travail pour expli-

ver I'évolution du marché du travail et des structures
j’emploi en ex-Allemagne de I'Est. On peut résumer
en quelques théses les tendances qui commencent &
se dessiner :

~ la perte d’emplois s'est concentrée sur I'agricul-
ture et l'industrie ; le secteur publique classique
(administration, santé, éducation, transports et simi-
laires) en a perdu jusqu’ici, et malgré des restructu-
rations internes, beaucoup moins ; seuls le batiment
et les services financiers en ont augmenté le niveau.
Perdre ou garder son emploi de 1989 est donc lar-
gement conditionné par son secteur d’origine ;

~ les effets sectoriels se combinent avec l'influence de
facteurs individuels Eour donner lieu & de trés fortes
différenciations de chances et de situations profession-
nelles.

Selon la logique du marché interne, I'dge a joué de
deux maniéres : d'un cété, la mise en refraite anticipée
a eu un « effet de délestage » considérable, absorbant
rapidement au moins un quart des perfes d’emploi ;
d'un autre cté, les « dégraissages » d'effectifs se sont
faits trés généralement en protégeant les anciens au

détriment des jeunes.

Mais le dipléme et la qudlification {reconnus voire
marchandables) sont presque toujours le facteur le plus
important.

Partout les premiéres victimes sont les moins diplémés :
dans l'agriculture, en 1993, 30 % des anciens manceu-
vres et OS sont chémeurs et seulement 60 % ont un
emploi quelconque, contre 12 % de chémeurs parmi les
cadres, dont 3 sur 4 ont gardé ou retrouvé un emploi.
Des ouvriers et employés peu qudlifies de l'industrie
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méfallurgique, 33 % sont chémeurs en 1993 contre 16
% des ouvriers qualifiés du méme secteur. Dans l'indu-
frie électrique (secteur trés touché) seulement 54 % des
ouvriers de 1990 ont un emploi en 1993, contre 74 %
des agents commerciaux et techniques.

A l'inverse, ceux qui détenaient des qualifications et
des diplémes reconnus et qui travaillaient en 1990
dans cres secteurs peu touchés souffrent peu du cho-
mage. Les contrastes sont par exemple trés marqués
dans le secteur de la santé (ou les structures de soins
libérales ont partout remplacé les institutions plus col-
lectives) : 19 % des ouvriers et des employés peu qua-
lifiés se trouvent au chdmage en 1993 contre 5 % des
infirmiéres et similaires ; aucun des 36 médecins de
I'échantillon n’était en 1993, au chémage ;

— en général, le chémage est nettement plus fort chez
les femmes que chez les hommes : environ deux tiers
des chémeurs sur I'ancien ferritoire de la RDA sont des
femmes. Cefte différence entre les sexes s’explique
essentiellement par le fait qu’en moyenne, les femmes,
une fois au chdmage, ont beaucoup plus de difficultés
que les hommes & retrouver un emploi. Sur des marchés
infernes, le seuil d’entrée semble nettement plus élevé
pour les femmes que pour les hommes. Mais ce phéno-
méne général est forfement modulé par des eﬁets de
qualification et de dipléme : parmi foutes les ouvriéres
non ou peu qudlifiées de 1990, 38 % étaient au ché-
mage quatre ans plus tard. Ce taux est de 33 % pour les
ouvriéres qualifiées de I'industrie, de 19 % pour toutes
les employées qudlifiées de I'industrie et de 3 % pour les
cadres et les femmes hautement qudlifiées, notamment
diplémées de l'université, en dehors de I'industrie ;

— les chances de garder ou de retrouver un emploi se
combinent dans la plupart des cas, avec une évolution
favorable du revenu. Dans les catégories socio-profes-
sionnelles les plus touchées par le chémage, ceux qui
ont un emploi doivent accepter aussi une baisse nette
de leur position dans la hiérarchie des rémunérations.
A I'inverse, les médecins, gréce & I'implantation mas-
sive du systéme de soins libéral sont aussi les grands
gagnants en matiére de revenu. La encore, l'etfet du
dip?éme permettant une orientation rapide & |'extérieur
de I'entreprise d'origine est trés fort ;

— pour ceux qui ont perdu (ou quitté volontairement)
leur emploi, le facteur temps a été décisif. Par exemple,
la baisse brutale et trés rapide de I'emploi dans I'agri-
culture, conséquence des mesures prises contre les
anciennes coopératives agricoles, a forcé beaucoup de
leurs ouvriers a chercher rapidement un nouvel emploi
~ et souvent avec succés. Les mesures publiques — for-
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mation, fype TUC, chédmage technique de longue durée
- accompagnant les reconversions tardives (par
exemple des grands ensembles industriels) ont souvent
eu un effet de piége, nourrissant I'illusion que « eux vont
bien s'occuper de nous » et retardant d’'une maniére
dramatique |'apprentissage des nouvelles logiques de
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