Formation

Continue

Les ingénieurs du CNAM :
quel devenir ?

L'évelution des profils professionnels des ingénieurs et les difficultés
de certaines enfreprises a assurer les promotions vers des emplois
de cadre viennent s’ajouter aujourd’hui aux difficultés anciennes
& faire reconnditre comme légitime I'accés au titre d’ingénieur
par la formation continue. Ainsi, le modéle de I'ingénieur CNAM
élaboré dans une autre conjonciure industrielle
esf-il mis en demeure de s’adapter.

Le Conservatoire national des arts et métiers était,
jusqu’a 1954, le seul établissement de I'enseignement
supérieur permettant & des actifs de préparer et obte-
nir un dipléme d'ingénieur reconnu par la commis-
sion des titres d'ingénieur (CTI).

Le nom du CNAM et l'existence de ses formations
d’ingénieur sont bien connus. Cependant les ingé-
nieurs CNAM n’ont fait l'objet que de trés rares
études (Glikman, 1970). Un premier objectif de cet
arficle - traité dans sa premiére partie - sera donc
d’analyser plus précisément qui sont les ingénieurs
CNAM, leur parcours professionnel et leur parcours
de formation.

La formation d'ingénieur par le CNAM s'est dévelop-
pée dans le cadre de I'expansion de la promotion
sociale notamment au cours des années cinquante et
soixante. Méme si aujourd’hui le flux annuel des
diplémes d'ingénieur du CNAM apparait & premiére
vue modeste (environ 700 diplémes / an), la forma-
tion d'ingénieur par la voie du CNAM est un archéty-
pe des formations de la promotion sociale. Rappelons
qu'il s’agit d'une formation reposant sur 'initiative des
individus, en cours du soir, gratuite, permettant ainsi &
des salariés de suivre les enseignements & un rythme
compatible avec la poursuite d'une activité profes-
sionnelle. C'est une voie particuliére de formation. Elle

* Francois Pottier est chef du service « Observatoire des études et car-
rigres » au sein de la Direction des études du Conservatoire national des arts
et métiers. Il conduit des travaux sur les parcours professionnels et de for-
mation des auditeurs du CNAM. Ces études fournissent & 'institution des
outils d’aide & la décision en matiére d'évolution de son offre de formation.
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se distingue sur plusieurs points des autres types de
formations d'ingénieur par la voie de la formation
continve. Lorganisation du CNAM (cours du soir,
multiplicité des implantations, construction modulaire
de la formotion, etc.) est concue pour répondre aux
besoins de formation longue des salariés & leur initia-
tive personnelle. Dans la majorité des cas, les éléves
CNAM s’engagent dans la formation sans avertir au
départ leur entreprise.

Cefte derniére remarque conduit & donner un deuxié-
me objectif & cet article. L'étude des ingénieurs
CNAM est riche d’enseignement sur la question plus
générale des formations continues d’ingénieur comp-
te tenu des changements confextuels : I'évolution des
conditions d’emploi, de formation et du profil profes-
sionnel des ingénieurs. Les formations d'ingénieur du
CNAM se sont développées & un moment ov la mai-
trise des processus de production était la condition de
la croissance industrielle, et ou le besoin en person-
nels techniques qualifiés était considérable. Le mode-
le de la promotion par la formation au CNAM est tout
& fait congruent & cette situation. Depuis lors, la natu-
re des problémes industriels s'est modifiée. Lappareil
de formation initiale a répondu largement aux
besoins d'élévation des niveaux de qudlification. Les
chances de promotion par la formation continue se
sont réduite (Podevin, 1995). Le modéle
« ingénieur » lui méme s'est transformé. Dans ce
confexte nouveau, quel est I'avenir de la voie du
CNAM 2 Quels enseignements en tirer sur les forma-
tions continues d'ingénieurs 2
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LES INGENIEURS CNAM :
PARCOURS ET ACTIVITE

PROFESSIONRNELLE

L'EVOLUTION DES FLUX DE DIPLOMES
D INGENIEURS DU CNAM

Le dipldme d'ingénieur CNAM est créé en 1924 mais
il ne se développe qu'aprés 1945. Entre les deux
guerres mondiales, le CNAM délivre en moyenne
cing dipldmes d’ingénieur par an ! I délivre une ving-
taine de diplémes d'ingénieur en 1950. Au méme
moment, le flux des diplémés en formation initiale
issus des écoles d'ingénieur atteint 5000 personnes.

Les années soixante et soixante-dix offrent de fortes
possibilités de développement pour les formations
d'ingénieur en formation continue. En effet, les
besoins en techniciens et ingénieurs sont trés impor-
tants. De 1960 & 1970 le nombre de diplémés
CNAM va fripler (graphique 1). Cette expansion
résulte d'une croissance simultanée de la formation
d’ingénieur & Paris et dans les centres associés du
CNAM . La progression du nombre de diplémes du
CNAM au cours de la décennie suivante se ralentit,
mais demeure paralléle & celle du nombre d'ingé-
nieurs et cadres fechniques en activité (graphique 2).

1 Les centres associés du CNAM sont créés en province & parfir de 1952. Le
premier est créé & Lille, suivi par Lyon et Mulhouse. En 1962, on compte 27
centres, On en compte aujourd'hui 53 dont les ramifications s'étendent dans
plus de 120 villes.

60

(DEST) pour connaitre les raisons
ydes en cours de formation d'in-
e de I'ensemble de ces travaux
urs CNAM : publics, pro-
1 la revue du CNAM :

s ingénieurs onf é16
sle : I'une en mars
-92 ef l'avtre en

ns 93-94. lesrésul-
interne : Francois

sur la situation pro-
I/AM - Promotions
_promotions 88/89
udes et carriéres,

Cefte progression du nombre des ingénieurs formés
par le CNAM se réalise & des rythmes variés dans
foutes les spécialités : Electronique - Informatique -
Sciences chimiques et biologiques - Génie mécanique,
matériaux et énergétique. Les dipldmes CNAM en
électronique et informatique connaissent sur longue
période un développement en phase avec celui des
diplémes de formation initiale (graphiques 3 et 4). Le
plan de ratirapage de la filiére électronique lancé en
1982 provoque une chute passagére du nombre d'in-
génieur CNAM diplémés en électronique au milieu
des années quatre-vingt 2. Uaugmentation rapide du
nombre de jiplémes observée au début des années
quatre-vingt-dix tant au CNAM qu’en formation ini-
tiale résulte d'un essor considérable du nombre des
diplémes d'ingénieur en informatique. Dans le domai-
ne des sciences chimiques et biologiques, les effectifs
du CNAM évoluent faiblement au cours des vingt der-
niéres années. lls nont pas suivi la croissance récente
du nombre de diplémes délivrés en formation initiale.
Aprés une forte croissance au cours des années
soixante-dix, le nombre des diplémés de mécanique
{métallurgie, etc.) diminue trés sensiblement au cours

es années quatre-vingt. Le CNAM a été touché par
la crise des entreprises sidérurgie, de la production
mécanique, ou les techniciens en formation au CNAM
étaient nombreux.

2 Ce plan va étre étendu et pérennisé en 1984 dans le cadre du Programme
ingénieurs et cadres supérieurs - PICS - conduit par la Délégation a la for-
mation professionnelle {Agulhon, 1990).
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Indice d'évolution [base 100 en 1970)

Centres

Associés

0 nmm&m%WwW

1923/24 1933/34 1943/44 1953/54 1963/64

Source : CNAM, Direction des études, Observatoire des études et carriéres.
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Ingénieurs et cadres
R techniques en activité
200 L @IQ
R Dipldme ingénieur
A - {formation initiale)
150 - S
/ o
el s Dinléme incéni
. oo Diplome ingénieur
100 et CNAM
Guide de lecture : Entre 1970 {base 100} et
50 1980, le nombre d'ingénieurs et cadres en
activité a augmenté de 45 % (mdice 145).
Sur la méme période le nombre d'ingénieurs
CNAM augmentait de 49 % et celui des ingé-
0 nieurs diplomés en formation initiale de 21 %
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seulement.
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UN PORTRAIT DES INGENIEURS

DIPLOMES DU CNAM

la plupart des ingénieurs CNAM des promotions
récentes ont suivi une formation de technicien {ils sont
85 % d’hommes). lls sont titulaires en formation ini-
tiale d'un dipléme de niveau Bac + 2 ou plus (48 %
d'un Diplédme universitaire de technologie - DUT -,
22 % d’un Brevet de technicien supérieur - BTS - et
12 % d'une Licence ou plus). Seuﬁement 18 % sont
détenteurs d’un Baccalauréat ou moins.

lls sont entrés dans la vie active au cours des années
quatre-vingt comme technicien plus rarement comme
ouvrier dans un environnement industriel (entreprise
ou organisme de recherche). Une volonté commune
de prendre des responsabilités et d’acquérir de I'au-
tonomie les a conduits rapidement & entreprendre
des études au CNAM pour « progresser ». Mais une
minorité des auditeurs du CNAM a informé leur
entreprise au moment de leur premiére inscription. La
détermination de devenir ingénieur n’existe dés le
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départ que pour un petit nombre (Correia, 1994) :
« En venant au CNAM, je savais que je deviendrai
ingénieur ». Pour les autres, c'est la réussite progres-
sive de la formation qui va faire naitre le désir d'al-
ler jusqu’au dipléme d'ingénieur : « Quand je suis
arrivé au DEST, je me suis apercu que je pourrais
aller jusqu’au bout ».

D’une durée de cing ans en moyenne, les études au
CNAM en cours du soir leur ont permis d’obtenir le
Dipléme d'études supérieures techniques (DEST :
niveau maitrise) et de préparer 'examen dit « proba-
toire » (environ une année) qui marque lentrée
(sélective) en formation d'ingénieur proprement dite.
ils ont alors un peu moins de trente ans. La formation
d'ingénieur va durer deux ans et demi en moyenne.
Elle comprend un enseignement de niveau troisiéme
cycle et la réalisation d’'un mémoire dont la durée
moyenne est d'une année & temps plein. lls ont ainsi
obtenu leur dipléme d'ingénieur & 32 ans et demi
(78 % ont obtenu leur dipléme & moins de 35 ans).
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Les ingénieurs CNAM sont une population mobile
sur le marché du travail. Prés de la moitié d’entre eux
a eu trois employeurs ou plus. Cette situation se
refrouve chez des techniciens engagés dans d’autres
itinéraires de formation continue (PICS). Mais elle se
distingue beaucoup de celle des autres stagiaires en
formation continue préparant un dipléme universitai-
re. Un grand nombre de ces derniers sont en
recherche d’emploi avant l'entrée en formation

(Gadea, 1992).

Par ailleurs, ils ont été trés peu au chémage depuis
leur entrée sur le marché du travail & la fin de leur
formation initiale : 70 % n’ont eu aucune période de
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chémage, 16 % un semestre et 14 % plus de six mois
cumulés.

la montée de la crise de I'emploi, au début des
années quatre-vingt-dix, a provoqué une progression
du chémage des ingénieurs et cadres. Il demeure
marginal cﬁez les ingénieurs CNAM. Leur taux de
chémage demeure trés bas y compris en
période récente (3 % en mars 1995 pour la pro-
motion 93). Il est toujours inférieur & celui des autres
ingénieurs et cadres techniques en activité (6,4 % en
mars 1995, voir tableau 1).

Tableau 1
Evolution du taux de chémage
des ingénieurs

Taux de chémage
des ingénieurs

- CNAM ()

Taux de chémage
des ingénieurs et

54 % 6,2% 6,4 %

{*) Source : CNAM, enquétes de I'Observatoire des études et carriéres.
(**} INSEE, enquétes annuelles sur I'emploi {exploitations particuliéres).

lls sont fréquemment salariés des grandes
entreprises industrielles ou sociétés de ser-
vice. Prés des deux tiers des ingénieurs CNAM exer-
cent dans les grandes entreprises (plus de 500 sala-
riés) ou centres de recherche publique au moment ou
ils s’engagent en formation d’ingénieur. Les entre-
prises t?es biens d'équipement dominent largement.
On les trouve ensuite dans les PME des services mar-
chands (services aux entreprises, SSHl). Leur propor-
tion dans la grande entreprise industrielle est beau-
coup plus importante que celle des autres ingénieurs
et cadres techniques en activité (49 %) (tableau 2).
Aprés |'obtention du dipldme d'ingénieur, une partie
de leur mobilité les oriente vers des fonctions tertiaires
et les services non marchands (voir infra). Ceci réduit
d’autant leur part dans les grandes entreprises o ils
ne sont plus que 54 %.
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Tableau 2
Répartition des ingénieurs CNAM selon la
taille des entreprises (%)

, L Ingénieurs
au moment ;

. Toiledes

e _Gu_mément’ | etcadres

. enireprises " .l delenquéte | techniques

= = | probatoire : S

. o _en activité {*)
169 salaries 13
10449 sclaries | 7 13
50 & 499 salariés 30 35 25
61 54 49
100 100 100

Source : CNAM, enquéte de juin 1993 de 'Observatoire des études et
carriéres.
INSEE, enquéte annuelle sur {'emploi (année 1989).

La part des ingénieurs CNAM dans les
grandes entreprises publiques se réduit. Au
cours des années soixante, 44 % des ingénieurs
CNAM effectuaient leur mémoire d'ingénieur dans le
secteur public ou nationalisé. Une partie d’entre eux
quittait ce secteur aprés |'obtention du dipléme.
Quelques années aprés, la part des ingénieurs
CNAM travaillant dans des entreprises publiques
n'est plus que de 38 %. Cette forte présence dans des
entreprises publiques se comprend aisément. Au sein
de ces entreprises, la stabilitt de I'emploi et une
longue tradition de promotion sociale permet une
gestion des carriéres & long terme compatible avec la
longue durée du parcours de formation au CNAM
résultant d’'un enseignement essentiellement en cours
du soir. Les possibilités de promotion interne demeu-
raient importantes jusqu’a une date récente. Les

auditeurs ont pu avertir assez &t leur employeur de
leur inscription au CNAM. Cependant la part des
entreprises publiques dans la population active se
réduit progressivement. La croissance du nombre des
ingénieurs CNAM est donc plus rapide dans le sec-
teur prive que le secteur public 3. Au cours des
années quatre-vingt, la part des ingénieurs CNAM
qui préparaient leur mémoire dans le secteur public
ou nationalisé passe & 40 %. Ce phénoméne s'accé-
lere au début des années quatre-vingt-dix. lls sont
présents aujourd’hui dans une plus grande variété
d’entreprises (tableau 3).

Dans les petites entreprises (moins de 50 salariés), les
difficultés rencontrés par les individus pour entrer en
formation d'ingénieur sont multiples. Le choix d'un
mémoire d'ingénieur est délicat ; 'activité de I'entre-
prise ne s’y préfe souvent pas. Le soutien de I'em-
ployeur fait souvent défaut. Dans ces entreprises, les
auditeurs sont nombreux & recourir & un Congé indi-
viduel de formation (CIF) et prés de la moitié de ces
auditeurs seront conduits & quitter leur entreprise
pour accéder au statut cadre. Dans les autres enre-
prises, environ les deux tiers des auditeurs ont finale-
ment un soutien de leur entreprise. Dans presque tous
les cas, ils ont réalisés leur mémoire d'ingénieur dans
I'entreprise ef y sont restés aprés I'obtention du diplé-
me (ce qui n‘exclut pas une mobilité ultérieure dans
ou hors I'entreprise). Les autres ont souvent eu recours
au CIF, ce qui est fréquemment I'amorce d'une sortie
de I'entreprise.

3 Ceci ne résulte pas de la privatisation de quelques grandes entreprises
nationales que nous avons identifiges par ailleurs.

Tableau 3
Secteur d’activité professionnelle des ingénieurs CNAM (en %)

Prbymoﬁonsf, ; _ Promotions
6667  93/94
. ':Pen'c‘lcahk’f la ala dqfe de ~ Pendant la d la date de
Secteur d'activite | ‘;fgr’mdﬁqn | lenquetle | on formation lenquéte
. dingenienr | 1949 | dingénieur d'ingénieur 1995
e 44 38 40 40 36 37
nationalisé
56 62 60 60 64 63
100 100 100 100 100 100
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Source : CNAM, enquétes de |'Observatoire des études ef carrigres et Glikman (1970).
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LES FONCTIONS @@@;@@‘@E%E LA
RESPONSABILITE HIERARCHIQUE

La place cenirale des fonctions d’études et
de recherche 4 est un trait dominant du parcours
professionnel des techniciens qui vont devenir ingé-
nieurs par la voie du CNAM.

A leur entrée dans la vie active, ces techniciens exer-
cent leur activité dans un environnement industriel ou
technique {y compris les laboratoires publics de
recherche : CEA, CNRS...). lls débutent pour moitié
sur des fonctions liées & la production (entretien,
contréle, essai, méthode) et pour moitié en labora-
foires ou bureaux d'études. Ils vont rapidement évo-
luer dans ces fonctions en prenant une autonomie
technique croissante qui peut intervenir dés avant
I'entrée en formation au CNAM (tableau 4). Les
enquétes récentes montrent que les trois quart d’'une
cohorte passent par des fonctions d'études ou de
recherche au cours de leur vie professionnelle. Cette
activité joue un réle essentiel dans leur parcours de
formation. En effet, la réalisation d’un mémoire d'in-
génieur CNAM (d'une durée d'un an & temps plein

Tableau 4
Fonctions occupées par
les ingénieurs CNAM (%)

(Promotion 88 et 89 dans toutes les disciplines sauf informatique)

du diﬁiémé»’}.

| d'ingénieur)

17,4 14,4 17.7
Eniretien, Essai,
Controle ' 30,2 20,8 17,1
Erudes techniques | 37,2 27,0 18,1
Bedeehe 0 o7 23,3 28,9
Developpement
Consell 1.8 6,6 57
Autre ferfiaie | 3,8 80 12,5
Tot 100,0 100,0 100,0

Source : CNAM, enquéte de juin 1993 de I'Observatoire des études et
carrieres.

41| s'agit ici des ingénieurs CNAM hors informatique.

FORMATION EMPLOI N° 55

environ) consiste en la résolution d’'un probléme de
nature industrielle. L'exercice d'une activité d'études
ou de recherche est donc par nature le support favo-
rable & la réalisation de ce mémoire. Il est f')occosion
d'un travail de modélisation faisant de I'ingénieur
CNAM un ingénieur spécialiste correspondant bien
au profil d'ingénieur dont les entreprises semblent
manquer de facon récurrente (Decomps, 1989).

L'obtention du dipléme d'ingénieur est I'occasion
d’une nouvelle évolution fonctionnelle. Pour 20 % des
nouveaux ingénieurs, cette évolution se fait vers des
fonctions tertiaires (conseil, technico-commercial).
Pour les autres, il s’agit d'un renforcement des fonc-
tions de recherche-développement ou d'une prise de
responsabilités hiérarchiques dans le cadre de fonc-
tions liées & la production.

Cette évolution de la carriére fonctionnelle des tech-
niciens devenant ingénieur par la voie du CNAM
présente une grande constance dans le temps. En
effet, I'étude ges promotions 66 et 67 (Glikman,
1970) laisse apparditre les mémes profils. Les audi-
teurs du CNAM étaient alors trés nombreux dans les
entreprises publiques ou nationalisées et les centres
de recherche (CEA, CNRS) : 72 % des auditeurs des
romotions 66 et 67 exercaient en laboratoire ou
Eureau d’études au moment de la préparation de leur
mémoire. Le retour vers des fonctions de production
et 'orientation vers des fonctions ferticires n’inferve-
naient qu’aprés |'obtention du dipléme (tableau 5).

Tableau 5
Activité professionnelle
des ingénieurs CNAM (%)
{Promotions 66 et 67)

Silgtion

i
i
1
1
|
1
|
!
i
i
!

. s | enquéfe
. dans
el
AL tentiondu
 mémoire |
| diplome)
62 50
10 - 15
16 18
:Auires
[tertiqires) 23 14 12 17
Total 100 100 100 100

Source : Glikman (1970).
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L'accés a des responsabilités hiérarchiques
se développe aprés l'obtention du diplé-
me. L'élargissement de |'autonomie acquise par les
techniciens suivant une formation d’ingénieur se tra-
duit aussi par un élargissement progressif des res-
ponsabilités hiérarchiques. A I'entrée en formation
d’ingénieur, environ un tiers exerce une responsabili-
t& auprés de petites équipes. Aprés le diplome, ce
sont plus des deux tiers des ingénieurs CNAM qui
exercent une responsabilité hiérarchique. Les petites
équipes ou services dominent. Seulement 8 % des
ingénieurs CNAM encadrent plus de 20 salariés.
Dans le panel des grandes entreprises industrielles
suivi par la CEGOS (Rivard, 1994), les ingénieurs
CNAM sont aussi nombreux que les ingénieurs
d’ENSI ou INSA & occuper une position hiérarchique.
La taille des équipes & encadrer distingue cependant
les ingénieurs CNAM des autres. Ils sont plus fré-
quemment sur des activités techniques d'études ou de
recherche assumées par des services ou équipes de
taille réduite.

Lla mobilité professionnelle des ingénieurs CNAM
reste cependant différente de celle des autres ingé-
nieurs en formation continue ou initiale. La prégnan-
ce des activités industrielles se retrouve dans les
autres formations continues d’ingénieur (Guillon,
1985) mais les orientations ultérieures dépendent de
la formation regue. Le CESI, par exemple, prépare
beaucoup plus ses ingénieurs & exercer des fonctions
d’encadrement de la production ; ce qu’on observe
bien dans le déroulement de leur carriére aprés I'ob-
tention du dipléme (Baptiste et Bernoux, 1990). Les
ingénieurs CNAM partagent avec les autres ingé-
nieurs diplémés en formation initiale une imporfante
mobilité fonctionnelle. Mais les conditions d’entrée
dans la vie active et 'évolution ultérieure des car-
rigres semblent différentes. Les ingénieurs diplomés
de formation initiale sont peu nombreux & accéder &
des fonctions de. production dés l'entrée dans la vie
active. Progressivement, 'ensemble des écoles, méme
les plus récentes comme les ENI ou les INSA créées &
I'origine  pour former des «ingénieurs de
production », ont progressivement développé une
offre de formation qui prépare plus les ingénieurs &
des fonctions d’études ou de recherche que des fonc-
tions de production (Pottier, 1985 ; Epiphane et
Martinelli, 1993). 'évolution ultérieure de carriére de
la majorité des ingénieurs des écoles du Nord, par
exemple, ne fait que confirmer ce phénoméne. Leur
activité s'infléchit aprés quelques années « vers la
baisse de la spécialisation initiale au profit de la
polyvalence » (Duprez et dlii, 1991).
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LE STATUT D'INGENIEUR

Lobtention du dipléme d'ingénieur en formation
continue confére une chance d’accés au statut
d’ingénieur ou cadre trés élevé (plus de 90 %
des cas) alors que la chance d'accés & ce statut en
cours de vie active pour des techniciens seulement
titulaires d’un DUT ou BTS est assez faible. Les condi-
tions et moments d'accés d ce statut ont varié dans le
temps. Voild 25 ans, la majorité des ingénieurs
CNAM exercant dans les grandes entreprises
publiques ou nationalisées voyait leur déroulement de
carriére inscrit dans le plan de entreprise dés qu’ils
s’engageaient dans la formation CNAM. Les change-
ments progressifs d’échelons ou de catégories étaient
liés au nombre d’unités de valeur CNAM obtenus par
I'auditeur. Ceci explique que 42 % de la cohorte
d'ingénieur CNAM de 66 et 67 obtient le statut d'in-
génieur bien avant le dipléme. En période récente, la
maijorité des ingénieurs obtient le changement de sta-
tut en méme temps ou rapidement aprés |'obtention
du dipléme. Ce changement s'opére directement
dans l'entreprise si I'auditeur a négocié en temps utile
son engagement en formation d'ingénieur ou bien
par changement d’entreprise dans le cas contraire.

Il est frappant de constater qu’a 20 ans d'écart, la pro-
portion d’auditeurs qui n’obtient pas la reconnaissance

Tableau 6
Accés au statut d’ingénieur ou cadre

10 %

10 % 1%

el | 00 100 100
'Egécﬁfpurpmmoﬁoh 219 (en 1966) | 463 (en 1988) 636

Source : CNAM, enquétes de I'Observatoire des études et carriéres et
Glikman (1970).
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de son statut n’a pas varié (9 %) 3. Les raisons en sont
sensiblement les mémes. Dans la moitié des cas, il
s'agit d’agents de la fonction publique dont I'obtention
d’'un dipléme supérieur n’implique aucun changement
de statut. Celui-ci n’intervient qu'au travers de
concours de recrutement. L'autre moitié comprend des
individus qui n‘ont pas négocié leur formation avec
I'entreprise, voire (cas plus rare) n‘en ont méme pas
parlé (tableau 6).

R

A l'entrée dans la vie active, les écarts salariaux entre
diplémés d'écoles d'ingénieur et fitulaires d'un dipléme

5 Le chiffre de 17 % qui apparait fors de la derniére enquéte résulte du fait
fre. j PP ' 1 d€ G

que le délai entre la date d’obtention du dipléme et 'enquéte est fortement

réduit. On est passé de 5 ans & 2 ans.

de techniciens sont considérables (Pottier, 1992). Ces
écarfs se mainfiennent en cours de vie active . Les
études sur la carriére salariale des ingénieurs dipls-
més & partir des enquétes de la FASFID (Glaude,
1989 ; Demailly, 1994) montrent que, toutes choses
égales par dilleurs, ce sont la position hiérarchique,
I'expérience professionnelle et I'école qui induisent
les plus fortes disparités.

Les ingénieurs CNAM (tout comme les autres ingé-
nieurs diplémés en formation continue) changent-ils
de catégorie salariale en quittant le statut de fechni-
cien 2 Autrement dit, sont-ils des ingénieurs reconnus

6 Voir par exemple : « L'évolution des salaires dans le secteur privé en
1994 », INSEE Premiére n® 393, juillet 1995.

Graphique 5
Carriére salariale des ingénieurs CNAM comparée a celle des techniciens
ou des autres cadres promus dans les grandes entreprises industrielles
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Source : Rivard, 1994.
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comme les autres 2 Les enquétes auprés des ingé-
nieurs CNAM montrent qu’il y a rupture dans la car-
riere salariale au moment du passage au statut de
cadre. C'est donc I'age du changement de statut et
non celui de I'obtention du dipléme qui va provoquer
une modification de leur carriére scjcricle. Dans les
grandes entreprises industrielles {Rivard, 1994) ou les
comparaisons entre plusieurs populations sont pos-
sibles, on voit que la carriére salariale des ingénieurs
CNAM est en rupture compléte avec celles Ees tech-
niciens (& 40 ans le salaire médian de I'ingénieur
CNAM est une fois et demie celui d’un technicien). La
carriére de I'ingénieur CNAM est beaucoup plus
favorable que celle des autres cadres promus dans les
mémes entreprises (graphique 5). Ceci tient simple-
ment & I'age de I'acces au statut cadre. Les ingénieurs
CNAM sont promus & 34 ans en moyenne tandis que
les autres promotions & cadre se font beaucoup plus
tard {39 ans en moyenne).

Uavantage des ingénieurs CNAM par rapport aux
techniciens ou les autres cadres promus sans diplé-
me, est évident 7. La comparaison avec les ingénieurs
dipldmés en formation initiale est plus délicate. Le
panel CEGOS et I'enquéte FASFID apportent des élé-
ments complémentaires intéressants. Dans les
grandes entreprises industrielles, « la progression
salariale des ingénieurs CNAM promus cadres avant
35 ans est analogue a celle des écoles scientifiques
du groupe 3 (ENSI, INSA,...). le ratio du salaire
mécﬁan & 50 ans sur celui & 30 ans est de 1,8 pour
les ingénieurs CNAM, de 1,7 pour les éco@s. »
(Rivard, 1994). Or, plus des trois quarts des ingé-
nieurs CNAM sont promus avant 35 ans. Mais le
salaire médian des ingénieurs CNAM est, a 35 ans,
celui des autres ingénieurs diplomés de 28 ans, ef
I'écart demeure ensuite. Les ingénieurs CNAM ont
bien une progression salariale normale par rapport
aux autres écoles ingénieurs scientifiques mais sans
qu'un rattrapage s'effectue. U'age d'accés au statut
cadre demeure déterminant.

Le modele de la formation d'ingénieur CNAM repo-
se sur une formation théorique articulée & une expé-
rience professionnelle technique en milieu industriel
{ou de recherche). En cela, il se rapproche d'autres
modeéles de formation continue d'ingénieur (PICS,

7 Cet avantage vaut pour les autres ingénieurs diplémés en formation conti-
nue. On se rapportera aux travaux de Gadea (1992) et Kalck et Gautier
(1995).
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Fontanet). Mais les conditions d’entrée en formation
et de suivi de la formation sont différentes.

Pour suivre le CNAM, lindividu est le seul respon-
sable de son engagement. Il supporte seul les coits
direct (financement) ou indirect (lié & la durée de for-
mation en cours du soir). Beaucoup d’autres forma-
tions continues d'ingénieur se déroulent & temps plein
au sein des formations initiales d'écoles d'ingénieur.
La différence entre les deux ne fient pas cependant
aux seules moddlités de la formation (temps plein
pour les uns, et cours du soir pour les autres). Les
techniciens qui deviennent ingénieur en écoles de for-
mation initiale sortent avec le « dipléme de I'école »
et la distinction entre formation initiale et continue est
forfement estompée. Leur identité se veut étre celle
d’ingénieur « de formation initiale ». Les ingénieurs
CNAM demeurent toujours identifiés comme ingé-
nieurs « par la voie de la promotion sociale ».

Enfin, le profil professionnel des ingénieurs CNAM
est spécifique au regard des profils des ingénieurs
formés enc;ormaﬁon initiale ou par la voie de la for-
mation continue (Kalck et Gautier, 1996). On a vu sa
grande mobilité professionnelle entre les fonctions qui
concourent & la production de I'entreprise : fonctions
périphériques de la fabrication (entretien, contréle)
ou en amont du processus de fabrication (études,
recherche et dévefc))ppement). Passant presque fou-
jours un moment de sa carriére par des fonctions
d'études ou de recherches, l'ingénieur CNAM
acquiert ainsi une large appréhension des processus
industriels que sa formation lui permet de modéliser.
Il est peu impliqué dans des activités d’encadrement
de grandes unités productives mais plutét dans celles
de petites équipes. Son profil et sa carriére ont en
définitive plus (ﬁun trait commun avec ceux des ingé-
nieurs technologues allemands ou des ingénieurs
japonais {Hamel, 1994 ; Marry, 1992 ; Nohara,
1992).

Au total, la formation d'ingénieur du CNAM présen-
te des particularités sur plusieurs plans : le profil pro-
fessionnel des formés, I'organisation de la formation
et son inscription dans un parcours professionnel, la
place de l'initiative individuelle, I'identité profession-
nelle. Quel peut &tre le devenir de ce mojéle e

Il dépend de plusieurs facteurs.

Un premier facteur touche & la nature du profil des
ingénieurs diplémés. Le profil professionnel des ingé-
nieurs a évolué avec les transformations des proces-
sus productifs et la nature des problémes techniques
et économiques auxquels ont été confrontées les
entreprises. Comment le profil professionnel de I'in-
génieur CNAM se situe-t-il par rapport & ces nou-
veaux profils professionnels d'ingénieur 2
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Un second concerne les conditions du devenir de la
promotion professionnelle ou sociale et en particulier
celui du passage & cadre.

Un troisiéme facteur a trait au modéle de formation
du CNAM opposé au modéle dominant d'ingénieur

ar la voie de la formation initiale. Ceci touche a
ﬁidenfité sociale des ingénieurs.

Les transformations les plus profondes dans les activi-
tes de l'ingénieur vont s'opérer aprés la seconde
guerre mondiale en fonction des problémes qui se
posent aux entreprises industrielles : produire {les
années cinquante), vendre (les années soixante) et
gérer (les années soixante-dix) : « Aprés la période
de reconstruction de I'aprés-guerre, le probléme n’est
plus de produire mais de vendre. Les ingénieurs vont
se trouver supplanter par les commerciaux et les ges-
tionnaires. Ils vont ainsi perdre la premiére p?ace
qu'ils avaient réussi & conquérir lors de la période

précédente » (Lasserre, 1989, p. 27).

Une deuxiéme évolution importante est celle du
« processus de fondamentalisation » (Shinn, 1981). Il
est lié & l'introduction massive des sciences fonda-
mentales dans la résolution des problémes industriels
et le développement de I'innovation technologique. La
fonction recherche prend un essor considérable

(Lasserre, 1989, p. 34).

les écoles d'ingénieur de formation initiale évoluent
dans deux directions pour répondre a ces défis : aug-
mentation significative de la formation au manage-
ment au cours des années soixante-dix, puis création
et développement des laboratoires de recherche au
sein des écoles au cours des années quatre-vingt.

Elles accompagnent bien cette diversification du
modéle d'ingénieur (Shinn, 1978 ; Touraine, 1995).

Le nombre de diplémes d'ingénieur en formation ini-
tiale s'est accru & un rythme régulier et élevé. Malgré
cela le nombre de techniciens qui deviennent « ingé-
nieur maison » demeure considérable. Plusieurs
sources dont le rapport Decomps (1989), évalue ce
nombre & prés de 15000 par an. Lécart apparait
considérable entre ce nombre de salariés promus et
le nombre de diplémes délivrés & cette époque en for-
mation continue (environ un millier, dont les deux-

tiers au CNAM, voir tableau 7).

Ce constat conduit le groupe de travail conduit par
Bernard Decomps & proposer une nouvelle filiére
d'ingénieur par la voie de la formation continue.

Il définit (Decomps, 1989) ainsi cette Nouvelle forma-
tion d'ingénieur (NFI) : « Cette formation ne procéde
pas de la logique des disciplines mais doit étre élabo-
rée & partir des profils d’emplois dans I'entreprise. Le
confenu académique doit seulement permettre de
doter ['ingénieur des outils théoriques et des méthodes
indispensables & I'exercice de son métier. Il s’agit de
former des spécialistes, dotés de fortes capacités
d‘analyse et capables de jouer un réle d'intermédiai-
re dans I'entreprise. Cet objectif n’est évidemment pas
propre & la seule nouvelle formation mais on attend
de l'originalité du parcours et du recrutement proposé
une augmentation sensible des ingénieurs diplomés
mieux informés des réalités de I'entreprise et dont les
penchants pour la production et la conduite des
hommes auront été cultivés. » (p. 11).

On est frappé par la similitude de la définition de ce
nouveau profir d'ingénieur et celui de l'ingénieur
CNAM que nous avons présenté plus haut.
Parallélement & un nouveau profil d'ingénieur auquel

Tableau 7
Evolution du nombre de diplémes d’ingénieur délivrés en formation initiale
ou continue depuis 1960

426 502 690

o 79 200 836 1693
Ingér , | 5629 7412 9044 9605 10974 | 12803 | 16080 | 20582
Total , 5715 7649 9377 9991 11549 | 12429 | 17418 | 22965

de 1967 & 1985”, n°358, mai 1987, et les Notes d'information de la DEP n
tiques d'ingénieurs en formation continue.
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Source : Direction de I'évaluation et de la prospective (DEP) du ministére de I'Education nationale. En particulier : “Evolution du nombre de diplémes d'ingénieurs
°88.38, 91.08, 91.52, 95.34. Voir aussi Darsch, 1996 en ce qui concerne les statis-
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semble répondre I'évolution de la formation initiale,
coexiste un profil professionnel d'ingénieur dont I'ex-
périence et la formation sont assurées au sein des
entreprises et pour lesquels la formation CNAM est
une formation adaptée.

En fin de compte I'écart entre le flux annuel d'ingé-
nieur maison et celui des diplémes d’ingénieur en for-
mation continue est imputé, entre autre, & une inca-
pacité du CNAM a faire évoluer son dispositif de for-

mation dans deux directions (Grelon et Marry,
1996) :

- développer un parcours de formation négociée
avec les entreprises ;

- organiser le parcours de formation pour en rédui-
re fortement la durée.

De la forme du parcours de formation (en particulier
sa durée) au sein des NFI, de 'implication de I'en-
treprise dans le choix des candidats, de I'implication
financiére de I'Etat, on espére la création d'une
dynamique nécessaire & |'accroissement des flux de
diplémés.
La négociation avec I'entreprise est bien un probléme
clé dans V'itinéraire du tecﬁnicien engagé en forma-
tion au CNAM. §'il peut trouver au sein de son entre-
rise (ou une autre) un terrain lui permettant de réa-
ﬁser le mémoire d'ingénieur (qui est, rappelons-le,
tout-a-fait central dans |'obtention du dipléome d'in-
génieur CNAM), la négociation s’engage dans des
conditions favorables. Par contre, si 'entreprise est
d’une taille insuffisante ou si I'activité économique ne
se préfe pas & un sujet de mémoire, le technicien est
conduit & réaliser son mémoire dans le cadre d'un
laboratoire du CNAM ou d'un centre de recherche
universitaire. Ceci rend plus difficile sa réintégration
ultérieure dans le cadre de l'entreprise (Lardot et
Priou, 1994). En fait tout se passe comme si l'inté-
gration progressive de la formation continue (loi de
1971) & l'organisation et gestion des entreprises
avait mis & mal la seule initiative indivkﬁ;elle.
Aujourd’hui, un profil CNAM non négocié avec I'en-
treprise est considéré comme marginal, donc « dan-
gereux » pour |'entreprise (Brochier, 1993).

Ceci a des répercutions sur la durée de la formation.
Nous avons vu que les grandes entreprises publiques
étaient encore récemment le lieu ou la gestion des
carriéres pouvaient se faire & moyen ou long ferme
(Perucca, 1990). Le temps passé pour devenir ingé-
nieur au CNAM -6/7 ans - n’était pas un obstacle.
Les entreprises privées, les entreprises privatisées et
les autres entreprises publiques ont aujourd’hui une
gestion des carriéres & plus court terme. Leur horizon
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économique est plus rapproché et I'incertitude, méme
pour les emplois de cadre, s'est accrue. Anticiper
avec un horizon de plus de cing ans n’a plus de signi-
fication pour 'entreprise. D'un autre cété, la situation
est similaire pour le salarié. lls s'inscrivent dans des
trajectoires professionnelles plus diversifiées et sou-
vent de plus court terme. Il y a donc un intérét conver-
gent entre les techniciens et leur entreprise pour choi-
sir une formation continue d’ingénieur & temps plein,
plus rapide pour obtenir le dipléme (CESI, NFi,
Fontanet).

Tout ceci justifie bien 'objectif ambitieux que se fixe
le rapport Decomps de 8 000 ingénieurs formés par
la voie de la formation continue au tournant du siécle.
Or, & mi-parcours, on atteint & peine & 800 diplémés.
« L'ordre de grandeur espéré n’est pas au rendez-
vous » peut dire Bernard Decomps dans |'entretien
qu'il accorde & Grelon et Marry (1994).

Une fois de plus, on en vient & se demander s'il n'y
pas eu d'erreur dans la définition des profils profes-
sionnels. Bernard Decomps répond par la négative et
attribue ce résultat mitigé & deux causes principales :

- le retournement de la conjoncture et la question du
passage & cadre ;

- le primat tenace en France de la formation initiale
sur la formation continue : « la formation profession-
nelle continue n’est toujours pas considérée qujour-
d’hui comme une action majeure au sein de I'Educa-
tion nationale » (Bernard Decomps in Grelon et

Marry, 1996).

Le poids des professions intermédiaires et supérieures
dans la population active s'est accru de fagon régu-
liére et tout-a-fait considérable en trente ans. Pendant
longtemps, cefte croissance a été plus rapide que
celle du nombre de jeunes sortant de |'enseignement
supérieur susceptibles d’occuper ces positions
(Charlot et Pottier, 1992). On comprend donc pour-
quoi, jusqu’d une date récente, les conditions d'inser-
tion dans la vie active des ingénieurs diplémés ont été
excellentes et conjuguées & un fort taux de promotion
de technicien & ingénieur. La part toujours trés élevée
du nombre de titulaires d'un dipléme égal ou infé-
rieur & Bac + 2 dans cette catégorie, jusqu’au dernier
recensement de la population (1990), en est le signe.
Cependant, depuis le milieu des années quatre-vingt,
le nombre de diplémés de I'enseignement supérieur a
commencé & croitre plus vite que le nombre d’em-
bauches de débutants sur les emplois de cadres et
professions intermédiaires. Dés le début des années
quatre-vingt, la trés forte embauche de jeunes titulaires
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d’'un Bac + 2 (DUT, BTS) avait contribué & gonfler le
stock des techniciens dans les grandes entreprises. La
question de leur carrigre n'a cessé de se poser
depuis. Lexpansion, ces frois derniéres années, du
nombre de dipldmés d’écoles d’ingénieur pose enco-
re plus fortement le choix des entreprises entre recru-
ter les jeunes débutants ou promouvoir leurs salariés.

Au cours des années quatre-vingt, les entreprises met-
tent au point des modes de gestion des ressources
humaines de plus en plus rigoureux. La formation en
est un des outils (Mehaut et alii, 1989). Elles contra-
lent désormais les passages & cadre selon des
logiques économiques et sociales qu’elles définissent

(Mallet, 1991).

Comment dans ce contexte le passage de technicien
& ingénieur, par la voie du CNAM, peut-elle s’adap-
ter et se développer 2 L'étude des pratiques de gestion
des cadres dans les entreprises et de leur politique de
passage & cadre a conduit plusieurs auteurs a
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proposer des modéles d’entreprises selon leur pra-
tique de passage & cadre (Mallet, 1993 ; Aubret et
alii, 1993 ; Filleau, 1994). Madllet propose par
exemple trois modéles de comportement d’entreprises
qui ont des implications fort différentes sur les
chances de devenir ingénieur par la voie de la for-
mation continue (voir encadré ci-dessous).

Deux variables importantes interviennent dans cette
typologie : la situation organisationnelle de I'entre-
prise (industrie de process ou en discontinu, forte ou
faible proportion d’ingénieurs et techniciens, compo-
sition des lignes hiérarchiques) et I'histoire de I'entre-
prise (origine publique ou privée, politique de recru-
tement successive favorisant le recrutement de diplé-
més ou la promotion interne). Mallet propose ensuite
plusieurs scénarios d'évolution des politiques de ges-
tion qui peuvent conduire & I'extension ou & la réces-
sion progressive de chacun des types. Chaque scéna-
rio repose sur des choix explicites quant au mode de

régnant, mais les nécess

ploi peu accessi

‘F"’“*Fepfi.sévb‘iﬁe a faire appel

les en formation initi

celfe catégorie est lié a une exp
entreprise et acquise par
i
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recrutement et de promotion des individus. Dans ce
domaine, il n'y a pas de déferminisme technique
méme si des contraintes fortes existent, liées & I'his-
toire de |'entreprise (choix des recrutements anté-
rieurs, pyramide des ages...).

Aujourd’hui encore, un nombre important d’audi-
teurs du CNAM arrétent leur formation au niveau du
DEST qui leur suffit pour étre reconnus cadres dans
leur entreprise sans aller jusqu’au dipléme d'ingé-
nieur (Pieuchot, 1994). Cette situation était trés fré-
quente en informatique ces derniéres années. Tout au
long des années quatre-vingt, les professions de I'in-
formatique ont fonctionné comme un marché profes-
sionnel. La promotion passait par la mobilité au sein
d'un vaste ensemble de PME et des services spéciali-
sés des grandes entreprises industrielles, des banques
ou de l'administration. Pendant toute cefte période,
une formation CNAM, méme non sanctionnée par un
dipldme, était profitable.

Rien n’est donc couru d’avance sur les chances de
développement de 'un ou I'autre modéle. Mais pour
ceux qui souhaitent devenir ingénieur par la voie de
la formation continue, il est indispensable de savoir &
quel modéle appartient aujourd’hui leur entreprise.
On peut raisonnablement penser que les voies de la
promotion professionnelle se situent dans toutes les
professions nouvelles ou en transformation profonde
(informoﬁque, techniques de communication, etc.) et
non dans les secteurs en stagnation (récession) d'ef-
fectifs (mécanique) ou trés largement investis par la
formation initiale {chimie).

L'ingénieur francais est d’abord membre d'une caté-
gorie sociale qui a deux siécles d'histoire et s'est
construite autour du noyau des Grandes écoles dont
le modéle de formation est scolaire, généraliste et
abstrait. Lingénieur CNAM, qui part de I'expérience
professionnelle et pratique l'alternance, est un
« contre-modéle » (Fox, 1992 ; Picon et Chatzis,
1992). Dans ce contexte, oU la formation initiale
détermine trés largement les conditions d'entrée dans
la vie active et de carriére professionnelle, ces forma-
tions n'ont eu de cesse que de rejoindre le modéle
dominant le plus valorisé, dont le mode de recrute-
ment est élitiste et abstrait.

Lingénieur francais est |'héritier d’une histoire qui
« peut se résumer par les trois traits suivants :
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- prégnance d’un modele de référence et d’'un mode-
le de réussite professionnelle privilégiant les savoirs
théoriques et déductifs et I'accés aux fonctions diri-
geantes ou managériales ;

- existence a l'ombre de ce modéle d’une sorte de
conire-modeéle dominé auquel participent, chacun &
leur maniére, I'ingénieur technique de petite école et
I'ingénieur maison ;

- frontigres scolaires et professionnelles bien tracées
entre ingénieur et technicien. » (Bouffartigue et

Gadea, 1994).

Un dipldme d’ingénieur obtenu par la voie de la for-
mation continue peut-il &tre légitime 2 Ou a quelle
identité professionnelle renvoit-il 2 La dérive réguliere
des formations initiales ou continues d'ingénieur vers
un mode de recrutement et de formation calqué sur
celui des Grandes écoles ne peut que contr%uer &
faire resurgir de fagon cyclique la fausse pénurie des
ingénieurs de production ou application malgré la
croissance du nombre de diplémes d'ingénieur par la
voie de la formation continue (Grelon, 1987 ;

Germe, 1993).

« Lles changements en cours dans la formation et le
travail des ingénieurs francais vont-ils finalement
dans le sens de la reproduction du modéle national,
hérité de deux siecles d’histoire industrielle, ou au
contraire, dans le sens d’une mutation profonde de
l'identité du groupe professionnel 2 » (Bouffartigue et
Gadea, 1996).

La diversité des types d’entreprises qui vient d'&tre
présentée, montre qu'il n'y pas de réponse unique &
cette question. Les auteurs analysent simplement ce
qui contribue & renforcer 'une ou l'autre direction.
Mais on peut dire en ce qui concerne les techniciens
devenus ingénieurs par la voie de la formation conti-
nue (au CNAM ou ailleurs) qu’ils appartiennent, et
pour longtemps, au « contre-modéle dominé », du
simple fait que les fonctions techniques ne sont plus
celles qui conduisent aux positions managériales. En
ce sens, I'horizon promotionnel & des niveaux élevés
des entreprises pour les ingénieurs CNAM des pro-
motions 80 et 90 s'est singuliérement réduit par rap-
port & ce qu’ont connu les promotions 60 & 70.

Le besoin en « ingénieurs de production ou applica-
tion » demeure. Il ne se résume pas aux seuls ingé-
nieurs d’encadrement de la production. Les besoins
sont nombreux d'ingénieurs « spécialistes qui soient
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des infermédiaires » entre les fonctions concourant &
la production de I'entreprise {Decomps, 1989). On
sent bien que, pour jouer ce réle d'intermédiaire, une
expérience professionnelle, un apprentissage et une
forme d’alternance sont nécessaires. Pourtant, le
nombre de dipldmes d'ingénieurs délivrés par la for-
mation continue demeure faible par rapport au
nombre de promotions annuelles de techniciens &
cadres techniques, et ceci en dépit des efforts consi-
dérables pour déployer de nouvelles formes d'orga-
nisation de la formation, et en impliquant mieux les
entreprises.

Le faible développement des formations d'ingénieurs
a linitiative individuelle (voie du CNAM), le gévelop-
pement trés limité des NFI par la voie de la formation
continue qui impliquait une forte initiative de I'entre-
prise et le plafonnement des autres filieres de forma-
tion interrogent fortement tout le dispositif francais de
formation continue pour accompagner aujourd’hui
les parcours promotionnels dans et surtout hors des
entreprises.

Linitiative individuelle en matiére de formation «
connu son &ge d’or au tournant des années soixante
car elle était une forme de réponse aux besoins de
formation qu’engendre le développement écono-
mique de la France aprés la deuxiéme guerre mon-
dicﬂe. Elle est au coeur de la loi de 1959 sur la pro-
motion sociale. L'entreprise promeut ceux qui s'enga-
gent & se former. La loi de 1971 sur la formation
continue réintégre les entreprises dans le champ de la
formation (Delors, 1991). Linitiative de I'entreprise
en matiére de formation va progressivement mettre &
mal linitiative individuelle malgré une succession de
réformes : Congé individuel de formation, efc. (Huet,
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