LES EMPLOIS PRECAIRES

par Florence Audier

Quelles étaient la situation et I'évolution du travail précaire

a la veille de la mise en place de la nouvelle législation ?
L’analyse quantitative des entreprises utilisatrices de contrats d’intérim

ou de contrats a durée déterminée montre
que 'accroissement du travail précaire provient

essentiellement de son extension a un plus grand nombre d’entreprises.

L’auteur cherche ensuite a savoir si chaque type de contrat

Jjoue un réle spécifique.

Le travail précaire fait désormais partie de la vie de
tous les jours. Chacun en connait l'existence et le
développement, nombreux sont ceux et celles qui le re-
doutent ; il semble devenir le lot quotidien des plus
jeunes et des personnes peu ou mal formées, et a donc
un réle nouveau dans le processus d’insertion profes-
sionnelle. Pour les employeurs, le recours au travail pré-
caire apparait comme un « moyen » indispensable de
souplesse dans la gestion des effectifs face a un droit
du travail jugé trop contraignant dans un contexte mar-
qué du sceau de I'incertitude.

Paradoxalement, cette forme de travail est mal connue
et le terme « travail précaire » est imprécis. Dans notre
acception, il se référe a une situation juridique, c¢’est-
a-dire a un type de contrat qui lie la main-d’ceuvre a
I’employeur : dans le cas du travail précaire ce type de
contrat se différencie de la « norme » du contrat a durée
indéterminée (ceci n’implique pas bien siir qu’on puis-
se considérer ce dernier comme garantissant une stabi-
lité de 'emploi a son titulaire comme en témoigne I'im-
portance des licenciements dont sont victimes des sala-
riés sous contrats a durée indéterminée).

Nous considérerons dans cet article deux formes d’em-
plois précaires : les contrats d’intérim (CI) et les contrats
a durée déterminée (CDD). Sans revenir sur une descrip-
tion du phénoméne, nous nous attacherons a analyser
de facon précise I'ampleur et les modalités de croissance
de ces emplois en nous situant du cété des utilisateurs,
c’est-a-dire du systéme productif.
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NOTES ET COMMENTAIRES

— Les ordonnances du 5 février 1982 modifiant les dis-
positions du Code du Travail relatives au contrat de
travail a duree déterminée et au travail temporalre ainsi
que certaines dispositions du Code Civil. Trois principes
guident les textes du 5 février 1982 reglssant les CDD
d’une part, les CIN d’autre part : :

— préciser clairement pour quels motifs il peut étre fait
appel a ces contrats dérogatoires du droit commun (le
texte affirme le principe selon lequel le contrat de travail
de droit commun est le contrat & durée indéterminée ;
la limitation de la durée du contrat n’est autorisée que
dans des cas limitativement énumérés) ;

— interdire leur utilisation pour de longues durees des
durées incertaines, ou pour tenir des emplois perma-‘
nents ; )

— assurer. a l’ensemble des salanes un traxtement simi-
laire a des salariés permanents en limitant la specxﬁcne
de leur statut aux seules nece531tes

Un nouveau systeme de sanctions penales est instauré
en cas de non-respect de la législation sur Uintérim.
La Tesponsabilité pénale de I'utilisateur est affirmée a
cOté de la responsabilité pénale de I'entrepreneur de
lravall temporaire.

Pour. une analyse. de. ces textes, voir notamment les articles de G. Pou-
Alain et Y. Chalaron in Droit social n* 4, avril 1982.

Deux questlons seront traitées, qui paraissent impor-
tantes si I'on veut réfléchir au devenir de ces formes
demplms et & l'impact possible de la reglementatlon
qui tend a en limiter P'usage : la premiére a trait a la
diffusion des pranques de recours au travail precalre
au sein du systéme économique, et au role qu’a pu
Jouer I'extension de cette diffusion ; la seconde concerne
I'existence ou non de fortes specxﬁmtés entre ces deux
grands types de contrats que sont les contrats & durée
déterminée et les contrats d’intérim, et la pertinence
d’une approche globale du travail précaire, sans en
diffirencier les modalités.

La démarche adoptée est une démarche quantitative qui
s’appuie sur les données relatives aux établissements
industriels et tertiaires 1nterroges par le ministére du Tra-
vail en 1977 et 1980 & propos des contrats de travail
régissant leur personnel. Les résultats permettent, no-
tamment pour les établissements qui ont répondu aux
deux enquétes, de comparer leurs situations aux deux da-
tes, et de construire une typologie des « comportements »
des établissements selon leurs recours au travail pré-
caire en combinant les situations de 1977 et de 1980,
et d’identifier le « role » de chacun des comportements
dans I'évolution globale du travail précaire.

Une analyse centrée sur 'année 1980 montre de fagon
plus fine les rapports entre les prathues de recours aux
contrats a durée déterminée et I'intérim, et met en évi-
dence leurs spécificités comme leurs modes d’association.
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Deux enquétes ont été menées par le ministére du Tra-
vail a trois ans d’intervalle — le 15 avril 1977 et le
15 avnl 1980 — auprés des établissements de plus de
dlx s exergant une activité mdusmelle, commer-
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ous avons tout d’abord classé les établis-
_sements en fonction de leur comportement vis-a-vis du
recours aux CDD et aux CIN. Quatre situations ont été
déterminées : absence complete de travail précaire, pré-
sence de CDD a P’exclusion de CIN, présence de CIN
a Pexclusion de CDD, présence concomittante des
deux types de contrats. Pour les établissements appar-
tenant a l’échantillon commun aux deux enquetes
— 19 869 établissements ayant répondu a la fois a 'en-
quéte de 1977 et de 1980, établissements qui emploient
2 937 200 salariés en 1977 et 2 832 700 salarié
échantillon dont la bonne représentativité a été testee
nous avons combiné les situations de 1977 et de 1980.
Ces établissements ont pu étre répartis suivant les
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A QUI (A QUOI) IMPUTER LE DEVELOPPEMENT
DU TRAVAIL PRECAIRE ?

Si I'on connait relativement bien I’expansion du travail
précaire (1) encore faut-il en distinguer les causes :
s’agit-il d’une tendance a la généralisation du recours a
ce type de main-d’ceuvre, ou bien s’agit-il d’une inten-
sification de ces pratiques dans certaines entreprises seu-
lement ?

(1) Voir I"encadré reprenant quelques indicateurs.
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Pour traiter cette question, nous avons été amené a
comparer les situations en 1977 et en 1980 et & prendre
en compte les changements intervenus dans les pratiques
de recours & ces contrats. Ces changements sont
complexes a saisir puisqu’on ne dispose que de deux en-
quétes distantes de trois années qui ne permettent pas
d’apprécier les phénoménes de permanence ou d’irrégu-
larité dans les comportements des établissements. Néan-
moins, on a tenté de les rapprocher a travers les notions
« frustes » d’entrée, d’abandon et de modification dans
les pratiques de recours (2).

L’intensité du recours au travail précaire — c’est-a-dire
la proportion de travailleurs régis par des contrats pré-
caires — a été analysée en fonction des types de compor-
tements des établissements afin d’identifier les unités
oll la croissance des emplois précaires a été la plus
vive.

Entre 1977 et 1980 on assiste & une forte extension du
recours au travail précaire

Plus du tiers des établissements non utilisateurs en 1977
déclarent employer ce type de main-d’ceuvre trois ans
plus tard ; la proportion des établissements utilisateurs
passe de 39 % a 47,5 %. L’ampleur de cette diffusion
ne doit pas masquer qu’en 1980 plus de la moitié des
€tablissements déclarent ne pas avoir recours 2 ces types
de contrats.

Cette diffusion massive concerne tous les secteurs d’ac-
tivité économique a des degrés variables. Ainsi parmi
les vingt secteurs industriels (3), cinq seulement présen-
tent, en 1980, une majorité d’établissements non utilisa-
teurs de travailleurs sous statut précaire, alors qu'il y
avait quatorze secteurs dans ce cas trois ans auparavant.
En outre, un seul secteur a, en 1980, une proportion
d’établissements non utilisateurs comprise entre 70 et
80 % alors que, trois ans plus tot, on en comptait dix,
et six secteurs avaient de 80 a 90 % de leurs établis-
sements sans travailleur précaire.

Cet accroissement du nombre d'utilisateurs de travail
précaire ne bouleverse que rarement les grandes carac-
téristiques sectorielles, a savoir : une plus forte diffusion
des pratiques de recours dans l'industrie que dans le
tertiaire ; au sein de I'industrie, des pratiques de recours
plus fréquentes dans les industries de biens d’équipe-
ment et dans une moindre mesure dans les industries
des biens intermédiaires ; une différenciation au sein des
secteurs tertiaires entre les banques et assurances
— assez fortes utilisatrices — et les autres secteurs.

L’extension du recours concerne assez massivement tou-
tes les classes de taille d’établissements. Compte tenu
de la forte relation qui existe entre le recours au travail
précaire et la taille des établissements, on constate une
quasi-généralisation de celui-ci dans les entreprises de
plus de 200 salariés.

PROPORTION DES ETABLISSEMENTS UTILISATEURS DE TRAVAILLEURS SOUS STATUT PRECAIRE

(En %)
Classes de taille . . N R ;
des dtablissements 10449 50499 100 a 199 200 a 499 500 a 999 = 1000
Année salariés salariés salariés salariés salariés salariés
nnées
1977 .. 13,7 32, 453 62,0 2.8 78.7
1980 ... ... 315 57.8 712 85.4 89,2 922

L’augmentation du nombre d’entreprises utilisatrices de
travailleurs sous contrat précaire me doit pas masquer
que si beaucoup d’unités accédent 3 cette pratique entre
1977 et 1980, certaimes abandonnent tout recours au tra-
vail précaire

Encore faut-il considérer que I’examen comparatif des
deux enquétes distantes de trois ans ne permet pas de

(2) Ainsi on a qualifié « d’entrée » la situation correspondant & une absence de
tout recours en 1977 mais par contre a une présence de travailleurs précaires
en 1980. A I'inverse, on a qualifié « d'abandon » la situation correspondant a une
présence de travailleurs précaires en 1977 et 2 une absence de ceux-ci en 1980.
Enfin on a qualifié¢ de « modification » les situations correspondantes aux autres
changements (passage de CDD seuls aux CIN seuls, passage des CIN et CDD
corjointement aux CDD seuls, etc.).

connaitre les modifications qui ont eu lieu pendant cet
intervalle, et minore sensiblement les mouvements réels.

Ainsi, 35,4 % des établissements qui n’avaient pas eu re-
cours au travail temporaire en 1977 ont employé cette
main-d’ceuvre en 1980 et ce recours augmente avec la
taille de I’établissement utilisateur. Mais cette extension
atteint un plafond dans la mesure ol presque tous les
grands établissements utilisent le travail précaire.

D’autre part, 23 % des établissements utilisateurs du tra-
vail précaire en 1977 déclarent ne plus I'étre en 1980.

(3) Nomenclature NAP 40 en trente-huit secteurs.
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Ces abandons sont fréquents dans les petites unités,
mais décroissent avec la taille des établissements pour
atteindre des taux trés faibles dans les établissements de
plus de 200 salariés. Ceci est d’ailleurs logique dans la

mesure ou la notion d’abandon implique, comme on I’a
déja précisé, la disparition compléte de ce type de
contrats ce qui est d’autant plus rare que les effectifs
concernés sont plus élevés.

TAUX D'ENTREES ET D'ABANDONS ENTRE 1977 ET 1980 SELON LA TAILLE DES ETABLISSEMENTS

(En %)
Moyenne ‘1‘()'51}’9‘ ?() a 99 100 a _1?9 2(‘)‘() '51 499 5(‘)’0 'il 999 Z 1 0()0
salariés salariés salariés salariés salariés salariés
Entrées ... ... ... ... ... 354 23,6 492 60.3 74.0 78,7 758
Abandons .............. 229 48,5 242 12,5 7.6 6.8 4.3

Ainsi s’esquissent des comportements différents selon
qu’il s’agit de petites ou de grandes unités. Les pre-
miéres sont moins fréquemment utilisatrices de travail
précaire que les secondes ; la diffusion des pratiques
de recours y est plus lente, les abandons plus importants
et les pratiques peu stabilisées. Cette situation se modifie
graduellement et présente des caractéristiques totalement
inversées dans les grandes unités qui adoptent de fagon
accélérée et stabilisée des pratiques de recours aux em-
plois précaires et les intégrent dans leur mode de gestion
de la main-d’ceuvre.

Au niveau sectoriel les situations sont trés contrastées :
si dans tous les secteurs les utilisateurs de travail pré-
caire augmentent, dans certains cette augmentation est
considérable et résulte de taux « d’entrée » plus élevés
que les taux « d’abandon » ; il s’agit principalement des
secteurs du Pétrole, du Verre, de la Construction na-
vale, aéronautique et de I'armement, de la Chimie lourde
et de la Parachimie-Pharmacie, de la Mécanique, de la
Construction électrique et électronique, du Papier-Carton.

Par contre, dans un nombre limité de secteurs, qui sont
des secteurs peu concentrés, les taux d’abandon dépas-
sent les taux d’entrée, marquant ainsi une instabilité
plus forte que dans les autres secteurs. Sont dans ce
cas le Bois, I'Imprimerie, le BTP, le Commerce de gros,
le Commerce de détail non alimentaire, la Réparation
et le Commerce automobile, les Hotels-Cafés-Restau-
rants. La situation de ces secteurs — qui figurent parmi
les plus faibles utilisateurs de travail précaire tant en
1977 qu’en 1980 (4) — se caractérise a la fois par des
taux d’entrée trés faibles et par des taux d’abandon
trés élevés.

Cependant, ces évolutions différenciées selon les sec-
teurs ne remettent que trés peu en cause le « classement
sectoriel » qui reste, en 1980, le méme qu’en 1977, mais
avec des fréquences d’utilisation de travailleurs précaires

(4) Le fait que les enquétes aient été réalisées aux mois d'avril peut avoir des
conséquences sur les appréciations portées a propos de certains secteurs a forte
activité saisonniére.
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plus élevées et une plus grande amplitude de situations
(en 1977 les taux d’utilisateurs s’étalent de 17 % a
66,7 % ; en 1980 de 31,4 % a 82,7 %).

Ainsi I'utilisation de travailleurs & statut précaire s’est
tellement développée qu’elle permet d’avancer I'idée
d’une tendance a la généralisation de ces pratiques, as-
sortie d’une instabilité non négligeable, surtout dans les
moyennes et petites unités.

L’accroissement de la proportion des emplois soumis a des
statuts précaires est plutét imputable a I’extension des re-
cours au travail précaire qu’a leurs intensifications

Entre 1977 et 1980, la part des emplois tenus par des
travailleurs sous contrat d’intérim et sous contrat a durée
déterminée passe de 2,5% a 4,4 % dans les établis-
sements de I'’ensemble de notre échantillon, quelle que
soit leur situation vis-a-vis de I'emploi de travailleurs
sous statut précaire (5).

Si I'on considére les seuls utilisateurs de ce type de
contrats et non plus ’ensemble de la population des éta-
blissements, 1’accroissement du taux de travailleurs sous

statut précaire est moins important, passant de 4,0 %
a5.5%.

La différence entre les deux taux d’accroissement indique
clairement que 'extension du champ des utilisateurs est
largement responsable de I'augmentation du taux de
travailleurs sous statut précaire. Si on se référe aux
effectifs concernés on note que 69,5 % de I'accroissement
des emplois précaires sont imputables aux nouveaux
utilisateurs de 1980, c’est-a-dire aux établissements qui
déclaraient en 1977 n’efnployer aucun travailleur précaire
et qui, en 1980 déclarent soit des contrats a durée
déterminée, soit des contrats d’intérim, soit les deux
conjointement.

(5) Taux calculé par rapport a 'ensemble des emplois quel que soit leur statut.
Selon le ministére du Travail ce taux serait de 4,6 % en 1980, dans I'ensemble
des établissements au niveau national.
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Cependant les deux facteurs : diffusion/intensification
jouent de facon un peu différente selon la taille des
unités.

Jusqu’a 100 salariés, les « nouveaux utilisateurs » sont
responsables de la quasi-totalité de 1’accroissement du
recours au travail précaire. Pour les établissements de
100 a 500 salariés, ces « nouveaux utilisateurs » repré-

sentent encore 70 % de I'augmentation du nombre des
contrats. Au-dela de 500 salariés, c’est D’intensification
des recours au sein des anciens utilisateurs qui explique
pour une majeure partie la croissance des contrats,
I’achévement de I’extension du champ des utilisateurs

parmi les grandes unités représentant 35 % de la crois-
sance.

TAUX DE TRAVAILLEURS PRECAIRES DANS LES ENTREPRISES SELON LA CLASSE DE TAILLE (En o)

Classes de taille 10 a 49 50299 100 a 199 200 a 499 500 a4 999 =1 000 Ensemble
Années salariés salariés salariés salariés salariés salariés nsemble
1977 1 93 7,0 49 4.8 3.6 2.7 4,0

2 2,0 2.5 2,5 2.9 2.6 23 2.5
1980 1 11,1 7,7 7.1 6,3 5.2 3.7 5,5

2 3.8 4.6 5,1 5.4 4.6 35 4.4

= Taux de travailleurs précaires dans les seuls ¢tablissements utilisateurs.

= Taux de travailleurs précaires dans I'ensemble des établissements.

[N)

On retrouve pour 1’essentiel cette tendance globale au ni-
veau des secteurs (6).

Ceux ou l'intensification des recours apparait comme le
facteur dominant sont peu nombreux (7). Une analyse
plus fine de ces cas, notamment par classes de taille,
permet de mieux cerner le phénoméne et met en évi-
dence le fait que, sauf dans le secteur de I’Automobile,
I'intensification du recours au travail précaire n’est le
facteur moteur de ’accroissement de ces personnels que
dans certaines classes de taille, généralement les plus
grandes.

Ces constats permettent d’avancer.quelques hypothéses
sur le réle de ces emplois dans la gestion du personnel
des entreprises.

Dans les grandes entreprises, la quasi-généralisation des
recours a ce type de contrats, leur caractére stabilisé,
leur intensification sensible, conduisent & penser que
pour la plupart ces pratiques font partie intégrante de
leur mode de gestion de la force de travail.

Outre le fait que ce type de contrats peut correspon-
dre a une pratique de sélection & I’embauche, leur pré-
sence contribue sans doute a reconstituer cette fameuse
souplesse qui serait mise en cause par les statuts, les
conventions collectives, les regles qui régissent les rela-
tions professionnelles au sein des secteurs concentrés

(6) Ainsi, dans un grand nombre de secteurs comme l'industrie agro-alimentaire
(02, 03), les non-ferreux (08). les matériaux de construction (09), la chimie de
base (11), le textile (I8), le bois (20), le BTP (24), le commerce (sauf détail
alimentaire, 25, 26, 27), la réparation automobile (29), les services aux entreprises
et aux particuliers (33, 34), la location et le crédit bail immobilier (35), les orga-
nismes financiers (37), la croissance du taux global de travailleurs a statut précaire
est fortement imputable a I'extension du champ des recours.

(7) C'est le cas du verre (10), de la construction électrique et électronique (15),
de I'automobile et autres matériels de transport terrestre (16), de la CNAA (17),
du caoutchouc et matiéres plastiques (23) et des transports (31).

et des grandes entreprises. L’existence de ces régles
explique peut-€tre le poids relativement limité des emplois
sous statut précaire au sein des grandes unités. Au-dela,
il convient de prendre en considération le fait que, no-
tamment au sein des industries de process, des industries
employant une main-d’ceuvre ouvriére hautement quali-
fiée, un grand nombre de postes de travail ne peuvent
étre tenus par une main-d’ceuvre de passage, dépourvue
d’expérience et de savoir-faire et qui ne prendrait pas
en compte les objectifs généraux de I'entreprise (8). Le
fait que les emplois précaires soient largement concentrés
sur les ouvriers sans qualification, le fait que la part
des ouvriers non qualifiés sous statut précaire soit sou-
vent élevée dans des secteurs ou cette catégorie d’em-
plois est relativement peu représentée apportent des ar-
guments en ce sens.

Dans les petites unités la situation est différente : bien
qu’en nette extension, c’est encore une minorité qui se
déclare utilisatrice de travailleurs précaires, et ces prati-
ques sont souvent peu stables. Pour ces établissements
qui sont peut-étre de petites entreprises familiales, ces
recours S’apparentent a des recours occasionnels liés
a des besoins de main-d’ceuvre temporaires. Cependant,
un petit groupe d’établissements se différencie des autres
par des recours plus intensifs pour toutes les catégories
d’emplois mais surtout pour les ouvriers non qualifiés.

Il serait intéressant d’examiner plus attentivement ces
petites unités, et de voir si ce sont des petites entre-
prises indépendantes ou s’il s’agit d’établissements dé-
pendants de grandes entreprises.

(8) A noter toutefois que de fortes entraves a la réglementation ont permis a
certaines entreprises d'employer des travailleurs sous statut précaire durant de trés
longues périodes et que d'autres formes d'extériorisation de la main-d'eeuvre,
comme le travail en régie, peuvent étre largement développées.
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CONTRATS A DUREE DETERMINEE CONTRATS
D’INTERIM : QUELLES SPECIFICITES, QUELS RO-
LES ?

Tout au long de I’analyse relative a la diffusion, au
sein du tissu économique, des pratiques de recours au
travail précaire, celui-ci a été traité en bloc, sans distin-
guer ses deux grandes formes : les contrats a durée
déterminée (CDD) et les contrats d’intérim (CIN). En-
core convient-il d’examiner dans quelle mesure ces deux
types de contrats correspondent ou non a des spécifi-
cités et quel a été leur role dans les évolutions analysées.

Si, d’un point de vue juridique, il existe des différences
entre les deux types de contrats, celles-ci semblent moins
nettes lorsqu’on se situe du point de vue des entre-
prises utilisatrices et leur usage apparait similaire. C’est
du moins I'hypothése qu’on tentera de conforter ici a
travers  une analyse quantitative des recours aux CDD
et CIN, par secteur et par grande catégorie d’emplois.

Cette hypotheése ne conduit pas a préconiser, pour I’ana-
lyse, la confusion des deux types de contrats, d’une
part parce qu’une démarche quantitative ne peut suffire
a fonder une telle recommandation, d’autre part parce
que ces deux formes ne semblent pas jouer un role
symétrique ou étre utilisées de fagon aléatoire comme
en témoigne I'existence de fortes différences dans leurs
modes de développement et I'intensité des recours.

 —Au IS avril 1977, 2% €t ] 1
~ raient utiliser des CDD, les salariés soumis 2 ces contrats»; -
. représentant 1,4 % de I'ensemble des effectifs. Trons ans
. plus tard, 27 % des établissements déclaraient |
 lisateurs des CDD, la propomon de salariés titulaires
de ce type de contrat représentant 3% des eﬂ'ecnfs"”;
‘totau 'La crmssance est considérable. -

n,1980 572% des salariés sous CDD sont des
_ouvriers (les deux tiers sont des ONQ), 356% de

 employés. 72 % des agents de malms i

. ou des cadres _ -

. La j opomon de femmes panm les CDD est plus imp
 tante que parmi ensemble de la popu}anon salari
. 42,4 % des travailleurs sous CDD sont des femme
_ landis qu eHeS' epresentent 336% de l’ensembl' ‘

- ;"salanes . .

g ﬁn de contrat a duree déterminée represente un
proportxon tres lmportante des entrées en chomage,
__portion en croissance constante entre 1977 1

(19,1 % des demandes demploxs deposees -
_en 1977, 334 % en 1982). Ces pourcentages sont sen-
sxblement _plus élevés pour les moms de 25 ans. que

_ pour Ie reste de ia papulatton - v .
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_ bl s B 3 % des établis
raient employer des intérimai
1,6 % des effeqnfs totaux

; i représentant
is années plus tot, les taux
es : :respectlvement 7 9 %] -

des mtenmaxres etaxent des ouvriers
nqmemes sont des ONQ), 25% des em-

des femmes, ‘Ia proportxon ,,
mtem‘natres était inférieure a Ia
a popu}atmn sakanee .

contrats conclus concemalem 8” pour;ﬂ
_hommes et pour 28 % des femmes. Liage
] oyen des intérimaires est de 28 ans. Si 44 % environ

des mtenmmres ont moins d_e 25 ans, pres de 40 %
_ont de 25 2 39 ans et IOY%;d 40 a 50 ans.

Les contrats a durée déterminée jouent un réle majeur
dans la croissance du travail précaire

Si 'on considére I'importante extension du champ des
utilisateurs de travail précaire entre 1977 et 1980, on
constate que les deux tiers des 5 000 établissements de
notre échantillon devenus utilisateurs de ces types de
contrats durant la période ont eu recours aux seuls
contrats a durée déterminée (CDD), le tiers restant
ayant eu recours a part égale aux contrats d’intérim
seuls et aux contrats a durée déterminée.

Le recours aux CDD est la formule de loin la plus
répandue parmi les nouveaux utilisateurs de travail pré-
caire. Pourtant, il convient de constater que les taux
d’abandon, entre 1977 et 1980, ne sont pas plus élevés
parmi les utilisateurs de CDD que de CI : certes 60 % de
ceux qui ont abandonné tout recours au travail précaire
en 1980 étaient, en 1977, des utilisateurs de CDD ; mais
si on tient compte du fait que les utilisateurs de CDD
sont beaucoup plus nombreux que ceux de CIN, les
taux d’abandon deviennent treés proches (28 % et 25 %).

Au niveau global, on assiste donc a une croissance
spectaculaire du nombre d’établissements utilisateurs
de CDD (a l’exclusion de CIN) entre 1977 et 1980 ;
les CDD sont le principal vecteur de la croissance du
travail précaire.
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1977 1980
Nombre d'établissements % Nombre d’établissements Y%
Absence de travailleurs précaires ........ 14 100 72.0 10 428 52.5
Intérim seul ....... . ... ... 1636 8.2 1 613 8.1
CDD seul ... .. . 2783 14.0 5 181 26.1
Intérim et CDD conjointement  .......... 1351 6.8 2 648 13.3

Cependant les échanges entre les divers fypes de recours
sont fréquents et de grande ampleur ce que ne refléte
pas la comparaisen des structures brutes de 1977 et
de 1986

En effet, sur cent utilisateurs de CIN en 1977, vingt-
cing seulement sont dans la méme situation trois ans

Sur 100 établissements en 1977

Ni CDD ni CIN CDD seuls

plus tard ; sur cent utilisateurs de CDD en 1977, cin-
quante et un continuent & é&tre dans la méme situation
en 1980. Les échanges sont de moindre ampleur en ce
qui concerne les établissements employant déja a la fois
des CIN et des CDD en 1977, puisque sur cent unités
dans ce cas soixante-deux restent sans changement.

Recours conjoint

CIN seuls CDD et CIN

14.1

~71.0

8.5 6.7

40 21

45.8

52.5

Sur 100 établissements en 1980

L’ampleur des modifications dans les comportements
vis-a-vis des deux formes de contrats est donc trés forte
et la tendance générale a Paccroissement du travail
précaire apparait d’autant plus stabilisée qu’il y a une
utilisation conjointe des CIN et des CDD. Ce cas, trés
peu fréquent dans les petites unités, est de plus en plus
répandu & mesure que la taille augmente (les unités de

10 a 49 salariés utilisant conjointement des CDD et des -

134

CIN représentaient 1,1 % de I’ensemble des établisse-
ments en 1977 et 3 % en 1980 ; dans les unités dépas-
sant 1 000 salariés les taux correspondant étaient respec-
tivement de 42,6 % et de 55,4 %).

Ce sont d’ailleurs les établissements utilisant a la fois

des CIN et des CDD en 1980 qui ont connu [’intensi-
fication du recours au travail précaire la plus soutenue
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sur la période 1977-1980, quelle qu’ait pu étre leur situa-
tion en 1977 (absence de recours ou recours sélectif
a l'un ou l'autre type de contrats ou recours aux deux
a la fois).

De facon gémérale, Pintensité des recours aux travailleurs
précaires varie selon le type de contrats

— Le recours a l'intérim seul est un phénoméne rare
puisqu’il ne concerne, en moyenne, que 6 % des établis-
sements représentant 9 % des effectifs. 1l s’agit la plu-
part du temps de recours de faible intensité.

C’est ainsi que, en 1980, sur les 1007 300 individus
qui travaillent dans des unités employant des salariés
sous contrats a durée indéterminée et des travailleurs
intérimaires mais pas de CDD, 52 % dépendent d’établis-
sements ou le taux d’intérimaires est compris entre 0
et 3 %, 19,4 % d’établissements ou le taux est de 3 a
5 % et 12,2 % d’établissements ol le taux dépasse 10 %.

Au total, si on examine I’ensemble des établissements,
on constate que dans 78 % des cas, les établissements
qui n’emploient pas de travailleurs sous CDD n’emploient
pas non plus d’intérimaires, et, dans 11,2 % des cas,
les intérimaires employés représentent moins de 3 % des
travailleurs. La coexistence d’un recours intense a 1’in-
térim et d’une absence totale de CDD est donc rare.

— A T'opposé le recours a des CDD sans employer
d’intérimaires est relativement fréquent puisqu’en moyen-
ne c’est le cas d’un établissement sur cing.

55 % des établissements qui n’ont pas d’intérimaires
n’emploient pas non plus de CDD et il existe des cas
ou I'absence de travailleurs intérimaires est associée a
I’existence de taux de travailleurs sous CDD élevés voire
trés élevés, ce qui contraste avec la situation évoquée
précédemment. C’est ainsi que parmi les 2 970 000 sala-
riés employés dans ces établissements, 38,8 % travaillent
dans des unités ou le taux de travailleurs sous CDD
est inférieur a 3 %, mais 17,5 % travaillent dans des
unités ol ce taux est compris entre 3 et 5%, 22 %
dans des unités ou ce taux est de 5 a 10% et 21,7 %
dans des unités ot ce taux dépasse 10 %.

— Le recours conjoint aux CIN et CDD — dont on a vu
qu’il était le fait d’une petite minorité d’établissements
(6 %) mais qui emploie une forte quantité de person-
nel (29 % des emplois) — présente plusieurs types de
situations.

La plus fréquente (44,5 %) consiste en une association
d’un faible taux de recours a I'intérim et d’un faible
taux de recours aux CDD mais représente des effectifs
importants puisqu’il s’agit d’établissements de grande
taille.

Rarement il s’agit d’une co-occurrence de forts taux
de CDD et de fort taux de CIN : 2,1 % seulement des
salariés travaillent dans des établissements employant

a la fois plus de 5 % de CDD et plus de 5% d’inté-
rimaires.
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Le fait que certains taux de précarisation de la main-
d’ceuvre soient faibles ne doit pas masquer I'inégale répar-
tition des travailleurs précaires selon les catégories pro-
fessionnelles. En effet, I'intensité des recours aux CDD,
aux CIN, ou aux deux formules a la fois parmi les
ouvriers et spécialement parmi les ONQ est tres ¢élevée.
Pour ces derniers, elle avoisine, en 1980, 12 % en
moyenne au sein des utilisateurs de CDD, 12 % égale-
ment au sein des utilisateurs de CIN et approche 14 %
au sein des établissements utilisateurs a la fois de CDD
et de CIN. Pour les employés, l'intensité des recours
est également élevée puisqu’elle s’établit en moyenne
entre 6 % et 8,7 % selon les types de contrats utilisés
dans les établissements.

Y a-t-il des spécificités, au niveau sectoriel, dans les
comportements vis-a-vis du recours aux deux grands types
de statut précaire ?

Il semble qu’on ne puisse pas distinguer des secteurs
utilisateurs de contrats d’intérim par opposition a4 d’au-
tres qui seraient utilisateurs de CDD.

Le recours a lintérim sans CDD, relativement rare
comme on l’a vu, n’est jamais le mode dominant de
précarisation au niveau sectoriel. Cependant, il recueille
quelques faveurs dans sept secteurs, dont cinq relévent
des industries des biens intermédiaires (Sidérurgie, Non-
Ferreux, Chimie de base, Fonderie, Papier-carton), les
deux autres étant la Construction électrique et électro-
nique et le secteur des Assurances. D’une fagon géné-
rale, le recours exclusif a l'intérim est plutdt le fait
de I'industrie que du tertiaire (sauf pour le secteur des
assurances). On ne remarque pas de liaison systématique
entre ce type de pratique et la taille des établissements.

Le recours a des CDD a I'exclusion de I'intérim concer-
ne certains secteurs de I'industrie relevant des industries
de biens de consommation et surtout des secteurs d’ac-
tivité tertiaire.

Ainsi dans les secteurs ci-aprés plus de 30 % des sala-
riés sont employés dans des établissements qui recourent
a des CDD a lexclusion de lintérim : il s’agit des
deux secteurs de 1’agro-alimentaire, du verre, de tous
les secteurs des industries des biens de consommation,
du commerce de gros et surtout de détail, des hotels-
cafés-restaurants, des services marchands rendus aux
particuliers, de la location-crédit-bail et des assurances.
Bien que I’on ne puisse mettre en évidence de véritables
constantes de comportement, ce cas correspond plutét
a des établissements de taille moyenne (50 a 200 salariés
et méme 200 a 500 salariés).

Le recours conjoint aux deux formules est largement
utilis€ dans certains secteurs fortement concentrés de
I’industrie et dans un secteur tertiaire ; c’est le cas typi-
que du pétrole dont 78 % des effectifs relevent d’unités
utilisant conjointement des intérimaires et des CDD,
mais aussi assez largement du secteur des non-ferreux
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[51 % des effectifs (9)], de la chimie de base et de la
pharmacie (respectivement 56 et 63 %), de la construction
électrique et électronique (52 %), de I'automobile (70 %),
de la CNAA (68 %) — et, dans une moindre mesure,
du caoutchouc-transformation des matiéres plastiques

(48 %). Pour le secteur tertiaire, il s’agit des ban-
ques (52 %). Encore élevé dans la mécanique (40 %), les
assurances (36 %), la sidérurgie (36 %), ce type de re-
cours est beaucoup moins prisé dans les autres secteurs
industriels et surtout dans les secteurs tertiaires.

TAUX DE TRAVAILLEURS SOUS CDD ET CIN SELON LES GRANDES CATEGORIES PROFESSIONNELLES

(En %)
ONQ 0Q Employés AMTC (%) Ensemble
CIN CDD CIN CDD CIN CDD CIN CDD CIN CDD
N 2 J , 2

Etabhssements uti- 7.2 . 6,7 30 3.5 3.8 4.9 0,7 13 3.6 3.9
lisant des CDD 13,9 7.1 8.7 2.0 7.5
et des CIN .. 10.0 ) ’ v
Etablissements uti- 11,7 4.5
lisant des CDD 7'9 8.2 2,2 7.0
seulement ’
Etablissements uti- 11,7 5.2
lisant des CIN 75 6,0 0,9 3,6
seulement -

(') Agents de maitrise. techniciens, cadres.

Au moment ol I’on s’interroge sur I'impact des mesures
prises par les Pouvoirs publics pour réglementer et
limiter le recours aux formes précaires d’emploi, il
parait important de saisir les tendances qui sont en
ceuvre a travers la multiplication de ces formes d’emploi.

Si les travaux servant de base a cet article n’apportent
pas d’éclairage sur les raisons qui président & ces
recours — notamment a travers le débat sur I’émergence
d’une nouvelle forme de gestion de la main-d’ceuvre
ouvriere — la mise en évidence des tendances d’évolu-
tion qui marquent le passé récent permet d’apprécier
le contexte dans lequel s’inscrivent ces mesures régle-
mentaires.

On doit noter, en particulier, eu égard a la large diffu-
sion de ces formes d’emploi, que cet appareil réglemen-
taire s’adresse a une part importante du tissu écono-
mique. Qu’au sein de celui-ci, il s’agit principalement
du statut des personnes occupant les emplois d’ouvriers
sans qualification reconnue, puisque ce sont a ces caté-
gories que s’adressent principalement ces types de
contrats. Mais ’ensemble du tissu économique n’est pas
touché de la méme fagon. D’une part parce que la
diffusion de ces pratiques de recours au travail précaire
est largement corrélée avec la taille des entreprises ;
d’autre part parce que lintensité des recours et leur

(9) Cela signifie que 51 % des salariés travaillent dans des établissements ayant
recours outre les CDI a des CDD et des CIN.

forme ne sont pas toujours de méme ampleur ou de
méme nature.

Ainsi doit-on peut-étre mettre en évidence le caractére
spécifique des grands établissements du fait que ceux-
ci ont, beaucoup plus fréquemment que les autres,
recours a la fois a l'intérim et aux contrats a durée
déterminée, et aussi parce que leur attitude semble plus
stabilisée que celle des petites unités — les abandons
de recours au travail précaire étant trés rares dans ce
type d’établissement.

Le passage entre P’intérim et les contrats a durée déter-
minée mérite une attention particuliere. Si le recours
conjoint aux CDD et aux CIN est le signe d’un choix
en faveur du recours au travail précaire de la part des
employeurs, la grande instabilité des comportements
dans [’utilisation du travail précaire permet d’avancer
I'hypothése d’une souplesse des politiques qui sous-
tendent ces recours. Cette souplesse va d’ailleurs au-
dela du recours aux CIN et aux CDD et relie celui-ci
a d’autres formes particulieres d’emploi comme le travail
en régie ou des pratiques d’extériorisation de certaines
activités en direction de sociétés de services spécialisées,
plus ou moins liées juridiquement ou financiérement
entre elles. Si les CDD recontrent une plus grande
faveur de la part des employeurs que les CIN, il est
probable que la législation régissant ces deux formes de
travail précaire a un role non négligeable dans le choix
de I'une ou l'autre formule et que des substitutions de
situations restent possibles.
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Nous ne disposons que de données trop fragmentaires
pour analyser la situation depuis la mise en application
des ordonnances du 5 février 1982. Selon les entreprises
de travail temporaire, aprés une baisse sensible d’acti-
vité, celle-ci se serait stabilisée, un « régime de croi-
siere » serait atteint (chiffre d’affaires en 1982 équivalent
a celui de 1981) « qui ne devrait pas se modifier a
moyen terme ».

Au-dela des chiffres, I'impact réel de la réglementation
tendant a limiter le recours a ces formes précaires

d’emploi ne pourra étre apprécié valablement qu’a partir
d’une prise en compte des motifs de ces recours et
lorsque les recherches relatives aux rapports entre 1’évo-
lution de I’emploi et le recours au travail précaire auront
débouché sur une meilleure connaissance en ces do-
maines.

Florence AUDIER
chargée d’études au CEREQ

REPARTITION DES ETABLISSEMENTS ET TAUX DE TRAVAILLEURS PRECAIRES
SELON LA TYPOLOGIE DES COMPORTEMENTS 1977-1980

(En %)
i . Taux de travailleurs précaires
Répartition au sein des établissements
élabligscesmcnts utilisateurs
en 1977 en 1980
Pas de travailleurs précaires ... ..... ... ... . ... .. . ... .. .. 45.8 0.0 0.0
Pas de travailleurs précaires en 1977 - CIN en 1980 .. ...... .. ... 4.4 0,0 3.9
Pas de travailleurs précaires en 1977 - CDD en 1980 . ... ........ 16,7 0.0 5.2
Pas de travailleurs précaires en 1977 - CDD et CIN en 1980 ... ... 4.1 0,0 7.0
CIN en 1977 - Pas de travailleurs précaires en 1980 ... ...... .. .. 4,0 3.3 0.0
CINen 1977 -CDD en 1980 . ... ... ... .. . ... .. ... .. ... . 0.7 24 33
CINen 1977 eten 1980 .. ... ... ... . . ... ... 7.2 4.8 58
CINen 1977 - CIN et CDD en 1980 .. ... .................. 22 4.1 7.6
CDD en 1977 - Pas de travailleurs précaires en 1980 ... ... ... . .. 2.1 3.1 0.0
CDDen 1977 et en 1980 .. ... .. ... ... 24 4.2 4.6
CDD en 1977 et CIN en 1980 .. ... ... ... .. ....... .. ... 1.1 2.2 43
CDD en 1977, CIN et CDD en 1980 .. ... ... ... ........... 29 3.1 55
CDD et CIN en 1977, pas de travailleurs précaires en 1980 ... . ... 0.6 5.1 0.0
CDD et CIN en 1977, CINen 1980 ... ... ... ............ 0.8 4.4 4,0
CDD et CIN en 1977, CDD en 1980 . ... ... .............. 1.1 5.5 4.4
CDD et CINen 1977 eten 1980 ... ... ... ... ... ...... 4.2 4.1 5.4
Tous utilisateurs de travail précaire ... ... ... ... ... .. ... — 4.0 5.5
Tous établissements (ensemble) ... .. .. . L. 100 2.5 4.4
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REPARTITION DES ETABLISSEMENTS SUIVANT QU'ILS UTILISENT OU NON DES TRAVAILLEURS PRECAIRES
Situations sectorielles (NAP 40)

(En %)
1977 1980
Pas de CDD CDD CIN CDD et Pas de CDD CDD CIN CDD et
ni de CIN seulement seulement CIN ni de CIN seulement sculement CIN
Ensemble 71 14 8 7 53 26 8 13
02 60 30 2 8 39 44 3 14
03 62 20 8 10 49 28 6 17
05 33 I 27 29 17 7 27 49
07 67 11 14 8 39 22 135 24
08 45 17 19 19 22 24 19 35
09 76 13 6 5 56 23 8 13
1) 54 24 13 9 43 27 7 23
11 40 15 22 23 26 20 15 39
12 42 13 19 26 26 20 I 43
13 64 15 13 8 43 28 14 15
14 60 13 15 12 39 24 13 24
15 46 13 19 22 30 17 16 37
16 41 17 23 19 34 19 15 32
17 50 3 24 23 24 11 13 52
I8 76 15 S 4 54 32 5 9
19 74 18 4 4 52 37 4 7
20 78 14 5 3 61 29 4 6
21 64 17 10 9 38 31 17 14
22 71 12 10 6 57 22 11 10
23 59 19 10 12 36 32 10 22
24 83 8 0 3 66 15 10 9
25 82 12 4 2 64 28 3 S
26 76 12 7 5 60 23 7 10
27 73 24 1 2 49 46 1 4
28 83 13 2 2 68 25 3 4
29 81 20 6 3 66 23 5 6
30 83 14 2 ! 63 29 3 3
31 81 10 6 3 61 23 6 10
33 74 13 7 6 56 26 8 10
34 71 22 4 3 47 44 3 6
35 76 17 6 I 49 44 2 5
36 55 18 7 20) 37 33 8 24
37 56 21 11 12 40 30 12 18
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